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บทคัดยอ 
 

ขอพิพาทในงานกอสรางเปนปญหาสําคัญที่ผูเกี่ยวของไมอยากใหเกิดขึ้นไมวาจะเปน
ภาครัฐหรือภาคเอกชน เพราะทําใหงานกอสรางลาชา และไมสําเร็จตามวัตถุประสงค ซ่ึงกระทบตอ
เวลา งบประมาณ  และคุณภาพของโครงการ  แมในงานกอสรางตางๆ อาจกําหนดขอสัญญา
อนุญาโตตุลาการเพื่อใชแกปญหาหรือยุติกรณีพิพาทไวก็ตาม แตขอพิพาทที่เกิดอาจกอความเสียหาย
ขึ้นแลว 

งานวิจัยนี้มุงเนนเพื่อศึกษาหามูลเหตุขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐ ที่นําไปสู
การฟองรองคดีในชั้นศาล และการกําหนดมาตรการแกไข ซ่ึงขั้นตอนศึกษาประกอบดวย 1)วิเคราะห
มูลเหตุที่ทําใหเกิดขอพิพาทจากคําพิพากษาศาลปกครองสูงสุดที่เกี่ยวของกับงานกอสรางระหวางป 
พ.ศ.2547 ถึง พ.ศ.2552 จํานวน 115 คดี 2) วิเคราะหแนวทางการแกไขขอพิพาทจากการสัมภาษณใน
เชิงลึกจากเจาหนาที่ของหนวยงานรัฐและเอกชน และ 3) สรุปผลการวิเคราะหในภาพรวม  

จากการศึกษาพบวามีมูลเหตุขอพิพาทที่เกิดขึ้นในชวงกอนสัญญา 6 มูลเหตุ ชวงระหวาง
สัญญา 11 มูลเหตุ และชวงหลังสัญญา 8 มูลเหตุ  โดยมีลักษณะและปริมาณของการเกิดมูลเหตุที่
แตกตางกัน ซ่ึงมูลเหตุที่ทําใหเกิดขอพิพาทมากที่สุดในแตละชวงเวลา เรียงตามลําดับไดแก การผิด
เงื่อนไขการประมูล ความลาชาในการปฏิบัติงาน และการไมซอมแซม/เพิกเฉย รวมทั้งการผิดสัญญา  
โดยแนวทางการแกไขปญหาในภาพรวมนั้น หนวยงานรัฐควรมีการปรับปรุงขอกําหนดเงื่อนไขของ
สัญญาจางใหมีความยุติธรรมและเกดิความเหมาะสมกับทั้งสองฝาย และการพัฒนาปรับปรุงเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทํางานของเจาหนาที่หรือผูที่เกี่ยวของในงานกอสราง รวมทั้งการกําหนดแนวทาง
และวิธีการปฏิบัติงานรวมกันที่ดี เพื่อลดหรือขจัดขอพิพาทใหหมดไป 
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ABSTRACT 
 

Disputes in construction projects are the major problems that both government and 
private sectors do not want to be occurred. Disputes cause project delays, excessive budget, and 
poor quality of work or failures. Even though the arbitration clause may be able to solve disputes, it 
seems to be too late since damages are already occurred. 

This research aimed to study the causes and to determine the solution guidelines of the 
construction disputes involving Thai government projects and leading to litigation. The 
methodologies comprised three steps: 1) To analyze the causes of disputes by studying 115 supreme 
administration court decisions in the government procurement and construction contract disputes 
occurred during 2004 to 2009, 2) To analyze the solution guidelines for the disputes by in-depth 
interviews, and 3) To present the overall results of the analysis. 

The results showed that there were six, eleven, and eight disputes found during pre-
contract-period, contract period, and post-contract-period, respectively. These disputes were 
categorized by their causes and concluded by frequency ranking as follows: breaching of bidding 
conditions, construction delays, ignorance to correct problems, and breaching of contract. This 
study suggested that the government agencies should modify their contract conditions to be fair and 
suitable to both parties, train authorized staff to improve their work efficiency, and enhance co-
operation among people involved in order to reduce disputes. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1  ความเปนมาของปญหาการวิจัย  

ในงานกอสรางทุกประเภทหรือทุกๆโครงการทั้งภาครัฐหรือภาคเอกชน โอกาสที่เกิดความ
ขัดแยงในดานตางๆ มักเกิดขึ้นไดเสมอ และถือวาเปนสิ่งที่ไมอาจหลีกเลี่ยงได เนื่องจากงานกอสราง
นั้นเปนการทํางานที่ประกอบไปดวยบุคคลหลายกลุม หลายหนาที่และมีการปฏิบตัิงานรวมกัน อาจมี
แนวคิด และแนวทางปฏิบัติที่แตกตางกัน รวมทั้งการกระทําเพื่อรักษาผลประโยชนของฝายตนเปน
สําคัญ ซ่ึงเปนสาเหตุหรือเปนปญหาที่นําไปสูความขัดแยง และเมื่อเกิดความขัดแยงขึ้นแลว คูกรณีไม
สามารถหาขอยุติในความขัดแยงนั้นได หรือไมสามารถปฏิบัติใหเปนไปตามขอตกลงของสัญญา และ
เงื่อนไขตามที่กําหนด ความขัดแยงก็จะกลายเปนขอพิพาทขึ้น และนําไปสูการฟองรองคดีตอไป 
ประเด็นขอพิพาทที่เกิดขึ้นในงานกอสรางเกิดจากสาเหตุสําคัญ 8 ประการ [1] ไดแก 1) การแกไขและ
เปล่ียนแปลงงาน 2) ความลาชาตางๆ ในกระบวนการ 3) การเรงงาน 4) การควบคุมคุณภาพงาน 5) 
การตีความสัญญา 6) งานพิเศษนอกเหนือสัญญา 7) การเปลี่ยนแปลงแบบและรายการประกอบแบบ 
และ 8) การชดเชยในเงื่อนไขที่ไมไดมีการคาดการณมากอน โดยการเกิดขอพิพาทประกอบดวย 3 
ปจจัยพื้นฐาน คือ ผลประโยชน อํานาจ และความยุติธรรม 

ขอพิพาทสามารถที่จะเกิดไดในทุกกรณีทุกโอกาสของการทํางาน เมื่อเกิดขึ้นก็ยอมนํามาซึ่ง
ความสูญเสียในงานกอสราง และผูที่เกี่ยวของ มูลเหตุและปจจัยที่ทําใหเกิดขอพิพาทจึงเปนส่ิงสําคัญ 
และควรใหความสําคัญเปนอยางยิ่งเพราะถาสามารถหาวิธีกําจัด และหามาตรการปองกันได ก็จะเปน
ผลประโยชนกับงานกอสรางและเปนผลดีกับทุกๆ ฝาย ซ่ึงในกระบวนการจัดการและแนวทางแกไขที่
จะใชระงับและยุติขอพิพาทในงานกอสรางมี 3 วิธี[1] ไดแก 1) การเจรจาตอรอง 2) การประนอมไกล
เกลี่ยขอพิพาท 3) อนุญาโตตุลาการและการฟองรองในชั้นศาล แตอยางไรก็ตามขอพิพาทอาจ
กอใหเกิดความเสียหายขึ้นแลว 

จากสถิติคดีเขารับของศาลปกครองในภาพรวม โดยจําแนกตามประเภทของเรื่องที่ฟองของ
ศาลปกครองสูงสุด และศาลปกครองชั้นตนพบวา คดีที่เกี่ยวกับพัสดุและสัญญาทางปกครอง ซ่ึงใน
สวนหนึ่งที่ไดนํามาทําการศึกษาในครั้งนี้ โดยเฉพาะคดีขอพิพาทเกี่ยวกับสัญญาทางปกครองที่
เกี่ยวของกับงานกอสราง มีการฟองมากเปนลําดับที่ 3 ของประเภทการฟองทั้งหมด คิดเปนรอยละ 
14.36 หรือประมาณ 9,111 คดี ตลอดระยะเวลา 10 ป (นับแตวันเปดทําการ 9 มีนาคม พ.ศ.2544 ถึง 31 
มกราคม พ.ศ. 2554) [2] ที่ผานมา  
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ดังนั้น ขอพิพาทที่เกิดขึ้นในงานกอสรางจึงเปนปญหาที่สําคัญและตองมีการดําเนินการ
แกไขอยางจริงจัง การศึกษาหามูลเหตุขอพิพาทที่แทจริงในครั้งนี้ นอกจากจะทําใหทราบถึง
กระบวนการและที่มาของปญหารวมทั้งแนวทางการแกไขแลว ผูวิจัยยังมุงเนนใหเกิดประโยชนใน
ภาพรวมกับหนวยงานรัฐและผูที่เกี่ยวของในการนําไปประยุกต ปรับใชหรือเปนแนวทางปฏิบัติเพื่อ
ปองกัน แกไข และขจัดขอพิพาทใหหมดไปจากงานกอสรางเทาที่จะทําไดถึงดีที่สุด  
 
1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย  

1.2.1  เพื่อศึกษามูลเหตุที่ทําใหเกิดขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐ 
1.2.2  เพื่อวิเคราะหหาแนวทางการปองกันและแกไขมูลเหตุของความขัดแยงที่นําไปสูขอพิพาท

ในงานกอสรางของหนวยงานรัฐ 
 
1.3  ขอบเขตการวิจัย 

1.3.1  ศึกษาเอกสาร บทความ งานวิจัย รวมทั้งวรรณกรรมที่เกี่ยวของ  
1.3.2  ศึกษาคําพิพากษาจากศาลปกครองสูงสุด ในคดีพิพาทที่เกี่ยวกับสัญญาทางปกครองที่

เกี่ยวของกับงานกอสรางของหนวยงานรัฐ ในระหวางป พ.ศ. 2547 ถึง พ.ศ. 2552 จํานวน 115 คดี [3] 
โดยมีองคความรูจากคําวินิจฉัยของศาลปกครองในคดีพิพาทเกี่ยวกับสัญญาทางปกครอง และหลัก
ปฏิบัติราชการจากคําวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุดในคดีพิพาทเกี่ยวกับการพัสดุและสัญญาทาง
ปกครอง เปนองคประกอบ 

1.3.3  ศึกษามูลเหตุของขอพิพาทที่เกิดขึ้นในงานกอสรางของทางหนวยงานรัฐใน 3 ชวงเวลาคือ 
ชวงกอนสัญญา ชวงระหวางสัญญาและชวงหลังสัญญา 

1.3.4  วิเคราะหขอมูลและรวบรวมขอพิพาททั้งหมดเพื่อเปนแนวทางในการจัดทําแบบสัมภาษณ 
กําหนดกลุมเปาหมาย จากหนวยงานของทางราชการ และเอกชนที่เกี่ยวของกับงานกอสราง 

1.3.5  การศึกษานี้เปนการวิเคราะหจากเนื้อหาและขอเท็จจริงจากคําพิพากษาศาลปกครองสูงสุด 
ซ่ึงเกิดจากคดีที่อุทธรณคําพิพากษาหรือคําส่ังของศาลปกครองชั้นตน ประกอบกับประสบการณและ
แนวคิดที่ไดรับจากการสัมภาษณ เปนการบรรยายขอมูล บทวิเคราะห ขอคิดเห็น ขอสรุปและ
ขอเสนอแนะ ซ่ึงในบางกรณีไมอาจนําไปใชกลาวอางเพื่อใหเกดิผลทางกฎหมายได 
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1.4  วิธีดําเนินการวิจัย 
การศึกษาวิจัยนี้ดําเนินการโดยวิธีวิจัยเอกสารเปนหลัก โดยทําการศึกษาคนควา และ

รวบรวมขอมูลตางๆ ไดแก บทความ เอกสารการสอน/ตํารา  งานวิจัย และวรรณกรรมตางๆ รวมทั้งสิ่ง
ที่เปนประโยชนเกี่ยวของกับขอพิพาทที่เกิดขึ้นในงานกอสราง โดยเฉพาะคําพิพากษาของศาล
ปกครองสูงสุด จากคดีขอพิพาทที่เกี่ยวกับสัญญาทางปกครองที่เกี่ยวของกับงานกอสราง วิเคราะหหา
มูลเหตุในงานกอสรางของหนวยงานรัฐ ใน 3 ชวงเวลาของการเกิดขอพิพาท คือ ชวงกอนสัญญา ชวง
ระหวางสัญญาและชวงหลังสัญญา ประกอบกับการสัมภาษณจากผูที่มีความรู ความชํานาญ และมี
ประสบการณในงานกอสรางโดยตรง รวมทั้งผูชํานาญการทางกฎหมายจากหนวยงานรัฐ และ
หนวยงานของเอกชน เพื่อเปนแนวทางแกไขหรือหามาตรการปองกัน ขจัดและลดขอพิพาทจาก
มูลเหตุตางๆ ที่ไดจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  
 
1.5  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  

1.5.1  ทําใหทราบถึงมูลเหตุตางๆที่สําคัญซึ่งเปนตนเหตุที่กอใหเกิดขอพิพาทในงานกอสรางของ
หนวยงานรัฐ และแนวทางแกไข  

1.5.2  ทําใหหนวยงานรัฐหรือผูที่เกี่ยวของเกิดความเขาใจในกระบวนการและที่มาของมูลเหตุขอ
พิพาทรวมทั้งสามารถนําแนวทางแกไขไปปรับใชในทางปฏิบัติ เพื่อขจัดหรือลดขอพิพาทที่อาจ
เกิดขึ้น 

 
 



บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1  ขอพิพาทในงานกอสราง 

2.1.1  ความหมายของความขัดแยงและขอพิพาท 
นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของคําวา  ความขัดแยง  และขอพิพาทที่สําคัญๆ ไว

ดังตอไปนี้ 
วันชัย และคณะ [4] ไดใหนิยามของความขัดแยงไววา “ความขัดแยงเปนการตอสูกันหรือ

การแขงขันระหวางความคิด ความเห็น ความสนใจ หรือผลประโยชน มุมมอง รสนิยม คานิยม
แนวทาง ความชอบ อํานาจ สถานภาพ ทรัพยากร ฯลฯ ความขัดแยงอาจจะเกิดขึ้นในตัวใครคนใดคน
หนึ่ง หรือขัดแยงกับคนอื่น หรือระหวางคนใดคนหนึ่งกับกลุมใดกลุมหนึ่งหรือหลายๆ กลุมของ
บุคคล หรือนิติบุคคล เชน บริษัทใดบริษัทหนึ่ง สภาฯ องคกรของรัฐ หรือระหวางกลุมบุคคลหลายคน
ที่อยูในกลุมหนึ่งกับอีกกลุม หรือกับอีกหลายๆ กลุมของบุคคล” 

Chung และ Leon [5] ไดใหความหมายของความขัดแยงไววา “ความขัดแยงเปนการตอสู
ของบุคคลเพื่อใหไดตามความตองการ ความปรารถนา ความคิด และความสนใจของบุคคลที่ไป
ดวยกันไมได หรือที่เปนไปในทางตรงกันขาม ความขัดแยงเกิดขึ้นเมื่อบุคคลหรือกลุมบุคคลตองเผชิญ
กับเปาหมายที่ไมสามารถทําใหทุกฝายพอใจได” 

Stoner และ Wankel [6] ไดใหความหมายของความขัดแยงไววา “ความขัดแยง หมายถึง 
ความไมเห็นดวยระหวางบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป หรือกลุมบุคคล เกิดขึ้นจากความจริงที่วา เขาตอง
แบงสนัปนสวนทรัพยากรตางๆ หรือกิจกรรมการทํางาน หรือเกิดจากความแตกตางในฐานะ ตําแหนง
เปาหมาย คุณคาและการรับรู” 

วันชัย วัฒนศัพท [7] ไดใหความหมายของขอพิพาทไววา “ขอพิพาท หมายถึง ความเชื่อ
หรือความคิดเห็นที่แตกตางกันและผูที่เกี่ยวของมุงที่จะเอาชนะใหไดเพื่อเปาหมายสูงสุดของตนเองซึ่ง
ฝายใดฝายหนึ่งอาจตองไป” 

วิทวัส และ กุลเดช [8] ไดใหความหมายของขอพิพาทไววา “ขอพิพาทเปนการที่บุคคล
ตั้งแต 2 ฝายขึ้นไปมีการทะเลาะเบาะแวงในเรื่องของความคิดเห็นและผลประโยชนอยางเดนชัด 
เสมือนอยูในภาวะสงครามและกอใหเกิดความเสียหาย” 
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2.1.2  สาเหตุการเกิดขอพิพาท 
ขอพิพาทเกิดขึ้นเนื่องจากความแตกตางของมุมมองในผลประโยชน ซ่ึงเปนผลประโยชน

ในเชิงปฏิปกษตอกันระหวางสองหรือมากกวาสองฝาย และอยางนอยมีฝายหนึ่งที่มองวามีประโยชนที่
ไมสามารถตกลงกันได แนวทางหนึ่งที่จะชวยในการปองกันการเกิดขอพิพาท คือ การพยายามทํา
ความเขาใจในความตองการของฝายอื่นอยางชัดเจน และการดําเนินงานดวยความประนีประนอมกัน
การเขียนขอตกลงใดๆ ระหวางกันเพื่อที่จะชวยลดโอกาสการเกิดขอพิพาทนั้น สามารถจําทําไดโดย
การเขียนเนื้อหาขอสัญญาใหชัดเจนในประเด็นที่อาจจะเกิดความเขาใจที่ไมตรงกัน ใหครอบคลุมใน
ทุกกรณีใหมากที่สุด ดังนั้นการสรางความชัดเจนในทุกประเด็นจะเปนการชวยใหคูกรณีมีความเขาใจ
กันใหมากที่สุดและจะชวยลดโอกาสการเกิดขอพิพาทไดดีที่สุดเชนกัน 

ปจจัยการเกิดขอพิพาทจะประกอบดวย 3 ปจจัยพื้นฐาน ที่มีความแตกตางกันในมุมมองของ
แตละฝาย [1] ดังแสดงในภาพที่ 2.1 

 

 
 

ภาพที่ 2.1  ปจจัยพื้นฐานในการเกิดขอพิพาท [1] 
 

1)  ผลประโยชน (Interests)   
เปนการพิจารณาในผลประโยชนที่แตกตางกัน หรือการขัดผลประโยชนกัน เชน เงิน  

รูปแบบสินคา  หรือส่ิงที่ควรไดรับ 
2)  อํานาจ (Power)   
ความตองการไดรับความยกยองใหความสําคัญจากฝายตาง ๆ 
3)  ความยุติธรรม (Rights)   
เปนความตองการที่จะไดรับความยุติธรรมจากขอกําหนดภายนอก เชน กฎหมาย  หรือ

ขอความนัยสัญญาระหวางกัน 
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ดังนั้นหากทุกฝายพยายามหาจุดเชื่อมตอระหวางกัน เพื่อที่จะสรางความเขาใจตอกันถึง
ความตองการในกรอบของผลประโยชน การไดรับอํานาจ และความยุติธรรม ก็จะเปนการผสมผสาน
กันของการพิจารณาจากปจจัยทั้ง 3 จะทําใหขอพิพาทนั้นยุติไดโดยทุกฝายยังมีมิตรภาพที่ดีตอกัน 

2.1.3  รูปแบบการเกิดขอพิพาทในงานกอสราง 
โครงการกอสรางจะมหีลายฝายเขามามีสวนเกี่ยวของในกระบวนการกอสราง จึงเปนปกติ

ที่จะเกิดความผิดพลาดในรูปแบบการดําเนินงาน ความรับผิดชอบ เวลากอสราง รวมถึงการสื่อสาร
หรือรายละเอียดตางๆ ที่จะเกิดความเขาใจไมตรงกันได ขอความตางๆ ในสัญญากอสรางจะมีความ
ยาวและสลับซับซอน จะเปนชองวางและมีโอกาสเกิดขอพิพาทไดสูง ซ่ึงสวนมากจะเปนกรณีการ
เรียกรองสิทธิที่เปนขอพิพาทโดยผูรับเหมากอสราง [9] ดังแสดงในภาพที่ 2.2  

2.1.4  ลักษณะและสาเหตุการเกิดขอพิพาทในงานกอสราง 
ขอพิพาทในการดําเนินโครงการกอสรางเริ่มตั้งแตการพิจารณาความเปนไปไดของ

โครงการ  การออกแบบ จัดทําแบบ ประมาณราคา การประมูลงานโครงการกอสราง และการ
ดําเนินงานกอสราง ตลอดจนการประกันผลงานหลังจากสงมอบงานโครงการในงวดงานสุดทายแลว 
โดยมีขอสรุปและประเด็นหลักที่ไดกลาววาขอพิพาทในงานกอสรางเกิดจากสาเหตุสําคัญ 8 ประการ 
[1] ไดแก 

1)  ขอพิพาทที่เกิดจากการแกไขและเปลี่ยนแปลงงาน   
โดยสาเหตุเกิดจากความซับซอนของการกอสราง และการมีผูที่จะตองเขามามีสวน

เกี่ยวของหลายฝายและเอกสารประกอบสัญญาไมชัดเจน ทําใหเกิดขอพิพาทจากการตีความและมี
ความเห็นที่แตกตางกัน โดยสามารถแบงลักษณะการเกิดขอพิพาทในลักษณะนี้ได 5 สาเหตุ ไดแก 

- การแกไขเปลี่ยนแปลงอยางเปนทางการโดยเจาของโครงการ (ผูวาจาง) มีคําสั่งให
ผูรับเหมากอสราง (ผูรับจาง)  มีการแกไขและหรือปรับแกแบบและ/หรือขอกําหนดเฉพาะ 

- การแกไขเปลี่ยนแปลงโดยการกํากับเนื่องจากการที่เจาของโครงการ (ผูวาจาง) มี
คําสั่งในการเพิ่มและ/หรือลดปริมาณงานจากแบบรายการตามสัญญากอสรางเดิม 

- การแกไขเปลี่ยนแปลงการกอสรางโดยเนื่องจากผูรับเหมากอสราง (ผูรับจาง) มีการ
อางวาเปนการเปลี่ยนแปลงจากการกระทําของเจาของโครงการ (ผูวาจาง)และ/หรือตัวแทนของ ผูวา
จางโดยจะเปนรูปแบบขอพิพาทในลักษณะการเรียกรองคาชดเชย 

- การแกไขเปลี่ยนแปลงขนาดใหญพิเศษ  เปนการแกไขและเปลี่ยนแปลงขนาดใหญ
ซ่ึงอยูในขอบเขตแหงสัญญากอสราง 
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- การแกไขเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากความแตกตางของเงื่อนไขในสัญญา โดยเนื่องจาก
สัญญากอสราง ซ่ึงประกอบดวยแบบกอสราง รายการประกอบแบบ และเอกสารประกอบสัญญาไม
สามารถที่จะกําหนดรายละเอียดของงานในคราวเดียวไดทั้งหมด เมื่อการดําเนินงานกอสรางดําเนินไป
มักจะเกิดขอพิพาทในกรณีที่ไมสามารถดําเนินการกอสรางตามสัญญากอสรางได จะตองมีการนําขอ
ขัดแยงดังกลาวมาแกไขแบบรายการหรือบางกรณีอาจจะตองมีการแกไขสัญญากอน จึงจะสามารถ
ดําเนินการกอสรางตอไปได 

 

-สถานที่
-แรงงาน
-วัสดุอุปกรณ
-การจัดการ
- ฯลฯ

- การเตรียมงาน
-วงเงินเพิ่ม
-กําไรและคาใชจายตางๆ
-ระยะเวลา
-ฯลฯ

การเรียกรองสิทธิของผูรับจาง/ผูรับเหมา

คาใชจายในการเปลี่ยนแปลง
แกไขและเพิ่มเติมงาน

คาใชจายในการเรงงาน

การหยุดดําเนินงาน
(เจรจา/ตอรอง)

ความตองการและภาระ
ของผูวาจาง

ภาระที่ผูรับจาง
ตองแบกรับ

-งานเปล่ียนแปลงแกไขเพิ่มเติม
-ผลงานตามความตองการ

- ปญหาที่เกิดขึ้นตางๆ
- การเสียเวลา,สูญเปลา

การไมลงตัวในความตองการ
ของท้ังสองฝาย(ตกลงกันไมได)

การใชขบวนการทางศาล

อนุญาโตตุลาการ
(การตัดสินขอพิพาท)

การพิจารณาในศาล การระงับขอพิพาท
โดยกระบวนการยุติธรรมทางเลือก  

 
ภาพที่ 2.2  การจําแนกการเรยีกรองสิทธิและขอพิพาทในสัญญากอสราง [9] 
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2)  ขอพิพาทที่เกิดจากความลาชา  
พบวามีสาเหตุจากหลายประการ เชน การแกไขเปลี่ยนแปลงงาน การออกแบบผิดการ

อนุมัติลาชา ขาดการประสานงานที่ดีของฝายตางๆ เหตุสุดวิสัย สภาพอากาศไมเอื้ออํานวย การหยุด
งานและการขาดแคลนแรงงานหรือวัสดุ เปนตน 

3)  ขอพิพาทที่เกิดจากการเรงงาน 
พบวามีสาเหตุเนื่องจากเจาของโครงการ (ผูวาจาง) ตองการเรงงานใหเสร็จกอนกําหนด 

เวลาแลวเสร็จตามสัญญา 
4)  ขอพิพาทที่เกิดจากการควบคุมคุณภาพงาน   
มีสาเหตุเนื่องจากการตรวจสอบจากเจาของโครงการ (ผูวาจาง) และ/หรือจากตัวแทนผู

วาจาง เมื่อปรากฏพบวามีงานที่ไมเปนไปตามสัญญาหรือขาดคุณภาพ 
5)  ขอพิพาทที่เกิดจากการตีความสัญญา  
พบวามีสาเหตุจากเนื้อหาในสัญญาหรือขอความสัญญาใดๆ มีความคลุมเครือ ซ่ึงทําใหเกิด

ปญหาในการตีความของแตละฝายเพื่อที่จะรักษาผลประโยชนของฝายตนเปนหลัก จนเกิดการ
หลีกเลี่ยงที่จะไมพิจารณาไปตามขอเท็จจริงของกรณีขอพิพาทนั้น 

6)  ขอพิพาทที่เกิดจากงานพิเศษที่อยูนอกเหนือจากสัญญากอสราง 
มักมีสาเหตุจากสัญญาไมไดมีการกําหนดในเรื่องเกี่ยวกับการใหคาชดเชยสําหรับงานพิเศษ

ทําใหเกิดขอพิพาทในลักษณะการเรียกรองคาชดเชย 
7)  ขอพิพาทที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงแบบและรายการประกอบแบบ 
มีสาเหตุมาจากการที่เจาของโครงการ (ผูวาจาง) และ/หรือผูออกแบบ (วิศวกรหรือ

สถาปนิก) มีการเปลี่ยนแปลงแบบหรือรายการประกอบแบบภายหลังจากมีสัญญากอสรางแลว และอยู
ในระหวางการดําเนินการกอสราง 

8)  ขอพิพาทที่เกิดจากการชดเขยในเงื่อนไขที่ไมไดมีการคาดการณมากอน 
โดยมีสาเหตุจากเหตุการณที่เกิดเปนส่ิงที่อยูนอกเหนือการควบคุม เชน คาเงินเฟอ การขึ้น

ราคาคาวัสดุอยางมากตามกลไกของตลาด เปนตน ดังนั้นจะเกิดการเรียกรองคาชดเชยไดอีกรูปแบบ
หนึ่ง 

2.1.5  การจําแนกขอพิพาท 
ขอพิพาทสามารถจําแนกตามกฎหมาย สําหรับกรณีสัญญากอสรางของรัฐจําแนกไดเปน 9 

กรณี [10] ดังนี้คือ 
1)  คาจางและหนี้ คือ คาตอบแทนหรือเงินที่ควรจะไดหรือคางวดงานตามสัญญากอสราง 
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2)  เหตุสุดวิสัย คือ เหตุหรือขอขัดของที่เปนอุปสรรคขัดขวางมิใหการดําเนินการกอสราง
เปนไปตามปกติ 

3)  ระยะเวลาและการขยายเวลากอสราง คือ ขอโตแยงหรือกรณีพิพาทที่ผู รับจางนํา
เหตุการณตางๆ ที่เปนอุปสรรคมากลาวอางเพื่อขอขยายเวลากอสรางจากกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จ
บริบูรณตามที่ไดระบุในสัญญาจาง 

4)  คาปรับ คือ ขอโตแยงหรือกรณีพิพาทที่ผูรับจางถูกเรียกเก็บจากผูวาจางหรือกรณีที่ ผูรับ
จางขอใหมีการงดในสวนของคาปรับ รวมไปถึงคาอื่นใดที่ผูรับจางมีขอผูกพันตามสัญญาจาง 

5)  การตรวจและการรับมอบงาน คือ การพิจารณาหรือการมีขอพิพาทในการตรวจรับงาน
ตามสัญญาจาง 

6)  ความรับผิดชอบและความชํารุดบกพรอง คือ ขอโตแยงหรือกรณีพิพาทที่ผูรับจางมีขอ
ผูกพันในความรับผิดชอบตอผลงานและการรับประกันงานหลังจากที่ไดสงมอบงานแลว 

7)  ผิดสัญญา คือ การที่คูสัญญาฝายหนึ่งฝายใดไมปฏิบัติตามสัญญาจนเปนเหตุใหเกิด ขอ
โตแยงหรือขอพิพาท 

8)  การบอกเลิกสัญญา คือ การที่คูสัญญาฝายหนึ่งฝายใดทําผิดสัญญาจนเปนเหตุใหเกิดขอ
โตแยงหรือขอพิพาทและเปนผลใหเกิดการบอกเลิกสัญญา 

9)  ผลของการบอกเลิกสัญญา คือ กรณีที่ผูเกี่ยวของจะตองมีการพิจารณาอยางตอเนื่องถึง
ผลการบอกเลิกสัญญา 

และจากการวิจัยเรื่อง “การศึกษาการใชสัญญาอนุญาโตตุลาการเพื่อระงับ/ยุติขอพิพาทใน
งานกอสรางกรณีสัญญากอสรางในงานราชการ” [10] ไดขอสรุปวากรณีของการเกิดขอพิพาทสูงสุด
คือ กรณีพิพาทเรื่องคาจางหนี้ รองลงมา คือ กรณีพิพาทเรื่องระยะเวลาและขยายเวลากอสราง โดย
ปญหาของกรณีพิพาทดังกลาวเปนผลมาจากสาเหตุของการเกิดขอพิพาทซึ่งจําแนกเปน 9 ประการดังที่
กลาวไปแลวนั้น โดยประเด็นที่เปนสาเหตุของการเกิดปญหาขอพิพาทในงานกอสรางสูงสุด คือ
ประเด็นและสาเหตุเรื่อง การตีความสัญญา เพราะโดยทั่วไปเมื่อเกิดขอพิพาทสิ่งแรกที่คูสัญญาจะ
กระทําก็คือ การกลับไปทบทวนดูขอตกลงในสัญญาที่ไดกระทํารวมกันกับคูสัญญาฝายตรงขาม ซ่ึงถา
ขอตกลงในสัญญามีเนื้อหาที่ชัดเจนและครอบคลุมครบถวนในเรื่องของสิทธิและหนาที่ของคูสัญญา
แตละฝาย ปญหาขอพิพาทดังกลาวก็สามารถที่จะหาทางออกยุติไดโดยงายหรืออาจจะไมเกิดขึ้นเลย 
แตในทางตรงกันขามหากขอตกลงในสัญญาดังกลาวขาดความชัดเจนและครอบคลุมแลว คูสัญญาแต
ละฝายก็มักที่จะอางผลของการตีความไปในทิศทางที่ใหประโยชนของฝายตนเปนสําคัญ ซ่ึงเปนผลให
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ขอพิพาทดังกลาวทวีความรุนแรงและบานปลายขึ้นจนยากแกการระงับหรือยุติ ซ่ึงอาจเปนผลใหงาน
กอสรางหยุดชะงักหรือลาชาออกไป และนํามาซึ่งความสูญเสียทั้งในดานเวลาและคาใชจาย 

ดังนั้นคูสัญญาจึงควรที่จะใหความสําคัญในกระบวนการรางสัญญารวมกัน โดยใหสัญญา
ดังกลาวมีความชัดเจน ทั้งในเรื่องของถอยคําภาษาและครอบคลุมครบถวนในเรื่องของสิทธิและอํานาจ
หนาที่ตางๆ ของคูสัญญาแตละฝาย เพื่อที่จะใหคูสัญญาดังกลาวมีความเขาใจในเนื้อหาของขอตกลง
ในสัญญาถูกตองตรงกัน และยังเปนอีกแนวทางหนึ่งในการชวยลดปญหาของการเกิดขอพิพาท 

โดยเมื่อเกิดขอพิพาทในงานกอสรางขึ้นแลว คูสัญญาฝายที่เสียประโยชนก็จะอางเหตุผลใน
การใชสิทธิยื่นขอเรียกรองในคาตอบแทนอันเนื่องจากความเสียหายหรือคาใชจายที่เพิ่มขึ้น ซ่ึง
สามารถแบงลักษณะการเรียกรองเปน 3 ลักษณะ [11] ดังนี้ คือ 

- การเรียกรองตามที่ขอกําหนดในสัญญาไดระบุไว (Contractual Claims หรือ Explicit 
Claims) เชน ผูรับเหมามีสิทธิเรียกรองปรับราคางานไดกรณีสัญญาเปนแบบปรับราคา 

- การเรียกรองที่ไมไดระบุไวอยางชัดเจนตามขอกําหนดในสัญญาแตมีมูลเหตุหรือ
แสดงใหเห็นวาชดเชยได (Ex- Contractual Claims หรือ Implicit Claims) เชน เจาของโครงการเรงงานให
เร็วกวากําหนดเวลาในสัญญาผูรับเหมาจึงมีสิทธิเรียกรองคาใชจายที่เพิ่มขึ้นได 

- การเรียกรองของผูรับเหมาซึ่งตามสิทธิหรือตามขอสัญญาแลวไมไดรับการชดเชย แต
เจาของงานอาจจายชดเชยให (Ex-Gratia Claims หรือ Non Contractual Claims) เพื่อความเปนธรรม
หรือเพื่อรักษาความสัมพันธของคูสัญญา เชน ผูรับเหมาตั้งใจทํางานอยางเต็มที่แลวแตไมสามารถทํางาน
ใหเสร็จไดทันกําหนดตามสัญญาเนื่องจากวัสดุขาดแคลน เจาของงานอาจพิจารณาตอเวลาใหผูรับเหมาะได 
 
2.2  งานกอสรางในประเทศไทย 

2.2.1  ประเภทของงานกอสราง 
งานกอสรางในสาขาผลิตภัณฑกอสราง สามารถแบงออกเปนกลุมตามลักษณะของงานได 

4 ประเภท [12] ดังนี้ 
1)  งานกอสรางที่อยูอาศัย (Residential Construction) 
ที่ อยู อ าศั ยในปจจุบันประชาชนโดยทั่ วไปมักนิยมซื้ อจากผูประกอบการด าน

อสังหาริมทรัพย ที่มีการพัฒนาที่ดิน พรอมกอสรางใหเสร็จ ทั้งนี้มีรูปแบบที่แตกตางกันออกไป
แลวแตความตองการของลูกคา ไดแก 

- แบบบานเดี่ยว 
- แบบบานแถว  หรือทาวนเฮาส 
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- แบบอาคารชุดพักอาศัย หรือหองเชา 
หากพิจารณาภาพที่ 2.3 จะเห็นวาจํานวนที่อยูอาศัยจดทะเบียนเพิ่มขึ้นในเขตกรุงเทพฯ และ

ปริมณฑลตั้งแตป พ.ศ. 2536 ถึง 2547 มีการเพิ่มขึ้นและลดลงตามสภาวะเศรษฐกิจ โดยความตองการ
ที่อยูอาศัยของประชาชนในรูปแบบของบานเดี่ยว บานแถว และอาคารชุดยังเปลี่ยนแปลงขึ้นลงตาม
สภาวะตลาด 
 

 
 

ภาพที่ 2.3  จํานวนที่อยูอาศยัที่เพิ่มขึ้นแตละป ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล [12] 
 

2)  งานกอสรางเพื่อธุรกิจการคา (Building Construction for Business) 
งานกอสรางประเภทนี้จะหมายถึง งานอาคารเพื่อวัตถุประสงคในการประกอบธุรกิจการคา 

เชน ศูนยการคา อาคารสํานักงาน เปนตน โดยขนาดของอาคารอาจเล็กหรือใหญแลวแตขนาด
โครงการ แตสวนใหญจะมีภาคเอกชนเปนผูลงทุน 

การออกแบบอาคารเพื่อธุรกิจการคา มักจะทําโดยสถาปนิก และวิศวกรผูเชี่ยวชาญในแตละ
ระบบ ตั้งแตงานสถาปตยกรรม งานโครงสราง งานระบบสุขาภิบาลและดับเพลิง งานระบบไฟฟาและ
ส่ือสาร งานระบบปรับอากาศและงานระบบอื่นๆ 

ในงานกอสรางมักนิยมมีผูรับจางกอสรางหลัก (Main Contractor หรือ General Contractor) 
รับผิดชอบงานโครงสรางและสถาปตยกรรม โดยมีผูรับจางกอสรางเฉพาะทาง (Specialist Contractor) 
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เปนผูรับผิดชอบงานระบบตางๆ ทั้งนี้อาจอยูภายใตผูรับเหมากอสรางหลัก หรือเจาของงานอาจจาง
โดยตรงก็ได แลวแตความเหมาะสมและนโยบายของเจาของงาน 

3)  งานกอสรางดานอุตสาหกรรม (Industrial Construction) 
งานกอสรางอาคารโรงงาน งานระบบการผลิต ที่เกี่ยวของกับงานดานอุตสาหกรรม ถือได

วาอยูในงานประเภทนี้ ทั้งนี้งานกอสรางดานอุตสาหกรรม อาจใชเทคโนโลยีที่ไมสูงมากนัก ซ่ึง
ผูออกแบบที่มีความชํานาญโดยทั่วไปสามารถทําได และการกอสรางก็สามารถดําเนินงานโดย
ผูรับเหมากอสรางทั่วไปได 

สําหรับงานอาคารดานอุตสาหกรรมที่มีความล้ําหนาดานเทคโนโลยีการผลิตมากๆ เชน 
โรงงานปโตรเคมี ตองการผูออกแบบที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะในการผลิตนั้นๆ และการกอสรางใน
สวนสําคัญในกระบวนการผลิตก็ตองใชผูรับเหมาเฉพาะทางที่มีความชํานาญดวย เพื่อใหงานสําเร็จ
ลุลวงตามวัตถุประสงคได 

ในประเทศไทยงานกอสรางดานที่อยูอาศัย อาคารเพื่อการพาณิชยกรรม และงานกอสราง
ดานอุตสาหกรรมมีสัดสวนการเพิ่มลดที่คอนขางสอดคลองกัน 

4)  งานกอสรางขนาดใหญ หรืองานสาธารณูปโภค (Heavy Engineering or Infrastructure 
Construction) 

โครงการสาธารณูปโภคพื้นฐาน โดยทั่วไปแลวจะลงทุนโดยภาครัฐ ทั้งนี้เพราะความ
ตองการเงินทุนจํานวนมาก แตในปจจุบันมีการเปดใหภาคเอกชนที่มีความสามารถในการระดมทุนเขา
มาลงทุนได ในลักษณะการแบงปนผลประโยชนกับภาครัฐ และเมื่อมีการใชงานไปครบชวงระยะเวลา
ที่กําหนดแลว โครงการดังกลาวก็จะตกเปนของรัฐตอไป เชน โครงการทางดวน หรือระบบขนสง
มวลชนขนาดใหญ เปนตน 

การออกแบบงานสาธารณูปโภคขนาดใหญมักจะดําเนินงาน โดยมีวิศวกรผูเชี่ยวชาญเปน
แกนนําในการออกแบบโดยผูออกแบบสวนอ่ืนๆ รวมทีม สวนงานกอสรางจะทําโดยผูรับเหมา 
กอสรางที่มีประสบการณและเทคโนโลยีของบริษัทเพียงพอ โดยสวนใหญจะมีการรวมทุนกันระหวาง
ผูรับเหมากอสรางระดับใหญจากภายในประเทศไทย  กับผูรับเหมากอสรางระดับแนวหนาจาก
ตางประเทศ ทั้งนี้เพื่อความมั่นใจในความสําเร็จของโครงการตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

2.2.2  ขอจํากัดในงานกอสราง 
ขอจํากัดมีลักษณะคลายกรอบขีดเสนใหเดินอยูภายในวง จะทําใหเกินกรอบที่มีอยูมิได 

หรือเปนผลบีบบังคับใหเปนอยางที่เปนอยู ขอจํากัดบางเรื่องอาจจะแกไขโดยงาย บางเรื่องอาจแกไข
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ไดยาก ขอจํากัดบางกรณีมีลักษณะกวางขวาง ซ่ึงนอกจากจะทําใหเกิดปญหาในการทํางานแลว ยังมี
ผลเปนการสรางปญหาพาดพิงไปถึงกรณีอ่ืนอีกไดมากมาย 

ขอจํากัดเกี่ยวกับงานกอสรางมีอยูหลายประการ ผูควบคุมงานหรือผูรับเหมากอสรางจึง
จําเปนตองใหความใสใจ และมีความเขาใจในเรื่องขอจํากัดใหดี รวมทั้งการพิจารณาอยางรอบคอบวา
งานแตละชนิด แตละขั้นตอน หรือแตละชวงเวลามีขอจํากัดอยูอยางไร ซ่ึงเมื่อทราบถึงขอจํากัดนั้น
แลวก็จะเปนผลดีกับผูควบคุมงานหรือผูรับเหมากอสรางที่จะนําไปใชในการวางแผนสําหรับหาทาง
ดําเนินงานเปนอยางอื่น และทําใหงานดําเนินไปอยางราบรื่นไมหยุดชะงัก โดยทั่วไปแลวขอจํากัดใน
งานกอสรางมักเกี่ยวของกับเรื่องตางๆ [13] ดังนี้ 

1)  ขอจํากัดทางการเงิน 
เปนหัวใจของการกอสรางและงานทุกชนิด ผูรับเหมาควรมีการเตรียมจํานวนเงินใหพอดี

กับงานแตละงวด และตองมีเงินการสํารองจายเตรียมเผื่อไวสําหรับกรณีจําเปนอื่นๆ 
2)  ขอจํากัดเกีย่วกับการคมนาคม 
สถานที่กอสรางบางแหงอยูไกลจากการคมนาคมมาก ทําใหการขนสงและการติดตอกระทํา

ไดลาชา ไมสะดวกดวยประการตางๆ สงผลใหเกิดความลาชาตอแผนงานที่วางไว ซ่ึงเปนขอจํากัดอีก
อยางหนึ่งที่ตองมีการเตรียมการและแกไข เพื่อไมใหเกดิปญหาตางๆ ที่จะตามมา 

3)  ขอจํากัดเกีย่วกับคนงานและอัตราจาง 
การกอสรางในแตละทองที่มีความแตกตางในเรื่องปญหาที่เกี่ยวกับคนและแรงงาน ซ่ึงใน

บางทองที่ไมสามารถหาแรงงานที่มีความชํานาญเฉพาะอยางได ทําใหเกิดขอจํากัดและสรางปญหา
ตางๆ ในการกอสรางเชน ทําใหงานลาชาไมเสร็จทันเวลาตามแผนที่กําหนด หรือคุณภาพไมมาตรฐาน 
เปนตน 

4)  ขอจํากัดเกีย่วกับลมฟาอากาศ 
เปนขอจํากัดที่ไมสามารถจะปองกันได เชน น้ําทวม ลมพายุ ฝนตกหนัก เปนตน กอน

ดําเนินงานควรทราบถึงลักษณะของภูมิอากาศ สภาพแวดลอมรวมทั้งสถิติตางๆ 
5)  ขอจํากัดเกีย่วกับแบบรูปและรายการกอสราง 
ปญหาแบบรูปและรายการกอสรางตางๆ เชน เขียนผิด เขียนไมชัด คลุมเครือ หรือ

รายละเอียดที่กําหนดไวไมเพียงพอ ฯลฯ สรางปญหากับทุกฝายที่เกี่ยวของและมีผลกระทบในการ
ดําเนินงานกอสรางเปนอยางมาก ซ่ึงเมื่อเกิดขึ้นอาจมีการตั้งขอเรียกรองจากการเสียประโยชนดังกลาว 
นําไปสูการขัดแยงและขอพิพาทในที่สุด ควรมีการปองกันโดยทําการศึกษาแบบรูปและรายการ
กอสรางอยางละเอียดกอนลงมือทําสัญญา 
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6)  ขอจํากัดเกีย่วกับวัสดุอุปกรณและเครื่องมือ 
งานกอสรางบางอยางมักมีการระบุ ชนิด ยี่หอ คุณสมบัติ รวมทั้งลักษณะและรายละเอียด

อ่ืนๆ หากไมมีการตรวจสอบเกี่ยวกับขอมูลของวัสดุอุปกรณที่ใช อาจสรางปญหาในการดําเนินงานได 
ควรตรวจสอบกอนเริ่มลงมือกอสราง 

7)  ขอจํากัดเกีย่วกับเวลา 
ในกรณีที่ตองดําเนินการอยางรีบเรง เร่ืองของเวลามีปญหามากเกี่ยวกับการวางแผน

กอสราง เชน จะจัดวางรูปแบบงานอยางไร งานชนิดไหนจะตองทํากอน-หลัง การจัดแบงคน และการ
จัดเวลาอยางไรงานจึงจะประสานกันไดดี งานแลวเสร็จอยางมีประสิทธิภาพและเปนไปตามแผนที่
กําหนด ดังนั้นควรมีการพิจารณาอยางรอบคอบในเรื่องขอจํากัดของเวลาเพื่อไมใหเกิดปญหาที่จะทํา
ใหเกี่ยวโยงไปถึงการจัดการดานอื่นๆ 

8)  ขอจํากัดเกีย่วกับวิธีการกอสราง 
ในการกอสรางบางอยางหรือการกอสรางในสถานที่บางแหง ไมสามารถดําเนินงานไดโดย

วิธีปกติ เนื่องจากมีปญหาที่เกิดจากอาคารหรือส่ิงปลูกสราง รวมทั้งสิ่งแวดลอมขางเคยีงซึ่งเปนปญหา
และอุปสรรคอยางหนึ่งที่เกิดขึ้นเสมอในการกอสราง ดังนั้นจึงจําเปนตองมีความพรอมในการ
ตรวจสอบและวางแผนแกปญหาดังกลาว 

9)  ขอจํากัดเกีย่วกับระเบยีบขอบังคับหรือกฎหมาย 
ในทางปฏิบัตินั้นระเบียบขอบังคับหรือกฎหมายมีผลกระทบกับงานกอสรางโดยตรง และ

เปนปญหาที่สําคัญประการหนึ่งที่ตองทําความเขาใจ และศึกษาเพื่อหาลูทางในการปฏิบัติงานรวมทั้ง
การแกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้น เชน กฎหมายหรือขอบังคับที่เกี่ยวกับการจางแรงงาน การกอสราง การ
ขนสงจราจร เปนตน 

10)  ขอจํากัดอืน่ๆ เชน ความรวมมือประสานงานของคนงาน ปญหาของฝายผูวาจาง เปนตน 
2.2.3  วงจรชีวิตของโครงการ (Project Life Cycle) 

ตามที่โครงการกอสรางจะมีลักษณะเปนชั่วคราว คือมีจุดเริ่ม และจุดสิ้นสุดที่ชัดเจน 
ชวงเวลาดังกลาวนี้อาจเรียกวา วงจรชีวิตโครงการ ซ่ึงสามารถแบงออกเปน 4 ชวงเวลาในการกอสราง [14] 
ดังแสดงในภาพที่ 2.4 

1)  ชวงที่ 1 กําหนดโครงการ (Defining The Project) 
ชวงนี้จะเปนการเริ่มโครงการ การคัดเลือกโครงการในกรณีหลายทางเลือก รวมไปถึงการ

จัดทําขอเสนอโครงการเพื่อรับรองหรืออนุมัติ 
2)  ชวงที่ 2 วางแผน (Planning) 
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ในชวงนี้โครงการที่กําหนดจะไดรับการวางแผนในขั้นรายละเอียดทั้งสามองคประกอบ
สําคัญ ไดแก 

- เวลาของกิจกรรมตางๆ และเวลาของโครงการ 
- ตนทุนหรืองบประมาณ 
- คุณภาพและรวมไปถึงการจัดองคกรของโครงการ และทีมงานดวย 

3)  ชวงที่ 3 การปฏิบัติโครงการ (Project Implementing) 
ชวงนี้เปนการนําแผนทีว่างไวไปปฏิบัติจรงิเพื่อใหไดผลตามตองการ โดยมีสามกลุมงานที่

สําคัญ ไดแก 
- การเริ่มปฏิบัติโครงการ 
- การติดตาม  ตรวจสอบ  และควบคุมการปฏิบัติงาน 
- การแกไขปญหาความขัดแยงและการตอรอง 

 

 
ภาพที่ 2.4  การแบงวงจรชวีติโครงการเปน 4 ชวง [14] 
 

4)  ชวงที่ 4 ปดโครงการ (Project Closing) 
ชวงปดโครงการจะครอบคลุมตั้งแต การสงมอบ และการตรวจรับงาน ในบางกรณี อาจมี

การฝกอบรมการใชงาน โดยมีคูมือวิธีการใชงานประกอบดวย นอกจากนี้ผูบริหารโครงการควรจัดทํา
รายงานปดโครงการเพื่อเปนการบันทึกปญหาตางๆที่เกิดขึ้น และการแกไขระหวางการปฏิบัติ
โครงการ รวมถึงเทคโนโลยีที่ไดพัฒนาขึ้นมาใหมและอ่ืนๆ ที่คิดวาจะมีประโยชนกับโครงการ
กอสรางตอไปในอนาคต 
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2.2.4  องคกรที่เกี่ยวของกับงานกอสราง 
โดยทั่วไปองคกรที่เกี่ยวของกับงานกอสราง [14] จะประกอบดวย 
1)  เจาของงาน (Owner) อาจเปนบุคคลธรรมดา นิติบุคคล เอกชน ราชการ ทั้งที่สรางอาคาร

เพื่อใชงานเองและเพื่อจําหนายตอ 
2)  ผูออกแบบ (Design firm) อาจเปนสถาปนิกหรือวิศวกร ซ่ึงอาจแยกตามสาขาของงาน 

เชน วิศวกรโครงสราง สุขาภิบาล ไฟฟา เครื่องกล ฯลฯ 
3)  ผูรับงานกอสรางหลัก (Contractor) หมายถึง ผูรับงานกอสรางที่รับงานหลักและทํา

สัญญาจางกับเจาของงานโดยตรง กลุมนี้ยังแยกเปนกลุมยอยมีความสามารถเฉพาะ เชน 
- ผูรับเหมาชวง (Sub-Contractor) หมายถึง ผูที่รับงานบางสวนจากผูรับงานกอสราง

หลักอีกทอดหนึ่ง สวนมากจะเปนงานที่ตองการความชํานาญโดยเฉพาะ 
- ผูรับงานยอยเฉพาะ (Nominated Sub-Contractor) หมายถึง ผูที่รับงานบางสวนจาก

เจาของงาน ตางกับผูรับงานชวงที่รับงานจากผูรับงานกอสรางหลัก สวนผูรับงานยอยเฉพาะจะรับงาน
จากเจาของงานและทํางานรวมกับผูรับงานกอสรางหลัก 

- ผูรับงานชวงเฉพาะ (Nominated Sub-Contractor) หมายถึง ผูรับงานชวงที่เจาของงาน
กําหนดใหผูรับงานกอสรางหลักจางมาทํางานตามสวนที่กําหนด แตขึ้นอยูกับผูรับงานกอสรางหลัก 
ซ่ึงตางกับผูรับงานยอยเฉพาะที่เจาของงานเปนผูวาจางโดยตรง 

4)  ที่ปรึกษา (Consultant) มีความหมายคอนขางกวาง เชน อาจรับงานดานสํารวจ ออกแบบ 
แตงานหลักคือการควบคุมงานกอสรางและเปนตัวแทนเจาของงาน 

5)  ผูบริหารงานกอสราง (Construction Manager, C.M.) เปนองคกรที่ทําหนาที่คลายกับที่
ปรึกษา แตมีขอบเขตหนาที่รับผิดชอบกวางขวางกวา จะทําหนาที่เสมือนผูรับงานกอสรางหลัก แตเปน
ตัวแทนของเจาของงานหรือกลาวอีกอยางหนึ่ง เจาของงานจะเปนผูรับงานกอสรางหลักเอง แตจางผู
บริหารงานกอสรางมาทําหนาที่แทน ขอบขายของงานอยูที่ขอตกลงกับเจาของงาน 

2.2.5  ความสัมพันธขององคกรที่เกี่ยวของกับรูปแบบของการวาจาง 
การจางงานกอสรางจะประกอบดวยองคกรหลัก 3 องคกร ไดแก เจาของงาน ผูออกแบบ 

กับผูรับงานกอสราง ในปจจุบันธุรกิจของงานกอสรางไดพัฒนาความสัมพันธขององคกรในรูปแบบ
ตางกัน เพื่อใหสอดคลองกับจุดประสงคของเจาของงาน [15] ดังเชน 

1)  การจางผูรับงานกอสรางหลักรายเดยีวทํางานกอสรางทุกชนิด 
2)  การจางผูรับงานยอยเฉพาะแยกตางหากจากผูรับงานกอสรางหลัก ทํางานรวมกนักับ

ผูรับงานกอสรางหลักในโครงการเดียวกนั 
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3)  การจางผูรับงานยอยเฉพาะแยกตางหากจากผูรับงานกอสรางหลัก แตจางที่ปรึกษาทํา
หนาที่ควบคุมงานกอสรางและชวยประสานงานผูรับงานกอสรางหลักกับผูรับงานยอยเฉพาะ ซ่ึงอาจมี
มากกวาหนึ่งรายใหทํางานรวมกัน 

4)  การจางผูรับงานกอสรางใหทําหนาที่ออกแบบสิ่งกอสรางดวย เปนการรวมงานของสอง
องคกรเปนองคกรเดียวกัน มักเลือกใชกับสิ่งกอสรางที่มีลักษณะเฉพาะและบางประเภท 

5)  การวาจางแบบเหมาเบ็ดเสร็จ (Turn-Key) เปนการวาจางที่มีลักษณะพิเศษที่ผูรับงาน
อาจจะรับจัดหาที่ดินที่จะปลูกสราง ออกแบบ และกอสราง พรอมทั้งจัดหาเงินมาลงทุนใหกอนเมื่อ
เสร็จงานจึงมอบงานให สวนการจายเงินอยูที่เงื่อนไขการตกลงกอนที่จะเริ่มงาน 

6)  เจาของงานทําหนาที่เสมือนผูรับงานกอสรางเอง และจางผูบริหารงานกอสรางมาทํา
หนาที่แทน 

7)  เจาของงาน ผูออกแบบ และผูรับงานกอสรางอาจรวมกันอยูในองคกรเดียวกัน และ
กอสรางอาคารเพื่อจุดประสงคเฉพาะ ถือเปนอีกรูปแบบหนึ่งของความสัมพันธ 

แตรูปแบบของความสัมพันธดังกลาว จะมีขอดีขอเสียตางกันซึ่งจะตองเลือกใชใหเหมาะ
กับโครงการ ในขณะเดียวกันในฐานะขององคกรผูรับงานกอสรางตองเขาใจใหถูกตองวา กําลังทํา
หนาที่งานจางในรูปแบบใด เพื่อที่จะปฏิบัติหนาที่ใหเหมาะสมสภาวการณของงานนั้น 

2.2.6  ความแตกตางระหวางเจาของงานที่เปนหนวยราชการกับเอกชน 
ความแตกตางสวนใหญเกี่ยวกับดานการจางและเงื่อนไขการจางงานกอสรางของราชการ มี

ขาราชการหรือเจาหนาที่ปฏิบัติหรือควบคุมการปฏิบัติวิธีการจาง จึงตองมีกฎระเบียบขอบังคับที่
ชัดเจนสําหรับเปนหลักยึด สวนงานของเอกชนนั้นมีกฎเกณฑที่ยืดหยุนกวา เจาของงานจะเปน
ผูรับผิดชอบและไมคอยมีกฎระเบียบขอบังคับสําหรับยึดถือ สวนมากจะคิดถึงประโยชนของตนเอง
เปนสําคัญ ในหลายกรณีความเปนธรรมในการเสนอราคามีนอยกวางานราชการ เพราะเอกชนถือเอา
เจาของงานเปนผูทรงสิทธิในการคัดเลือกหรือตัดสินใจวาจางงานกอสราง สวนงานราชการนั้น 
ขาราชการไมใชเจาของงานที่แทจริง  เปนผูแทนเจาของงานเทานั้น จึงไมมีสิทธิทําตามใจชอบในการ
จาง ตองอาศัยระเบียบปฏิบัติที่เขียนไวชัดเจน ความแตกตางระหวางเจาของงานที่เปนหนวยราชการ
กับเอกชน [15] พอจะจําแนกไดดังตารางที่ 2.1 
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ตารางที่ 2.1  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางเจาของงานที่เปนหนวยราชการกับเอกชน [15] 

งานที่หนวยราชการเปนเจาของ งานทีฝ่ายเอกชนเปนเจาของ 
1. รูปแบบของการวาจางมีจํากัด 1. รูปแบบของการวาจางไมจํากัด 
2. การวาจางมีลักษณะที่เปดเผยตรวจสอบได 2. การวาจางและตัดสินผูไดรับงานเปนเอกสิทธิ

ของเจาของงาน 
3. กฎเกณฑในการพิจารณาเลือกผูรับจางมี
มากจะถือกฎเกณฑกอนราคาที่เสนอ 

3. กฎเกณฑและเงื่อนไขตางๆ สามารถปรับได
ตามที่เจาของงานเห็นวาเปนประโยชน 

4. ผูเสนอราคาจะขอเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่
ประกาศแลวไมได 

4. ผูเสนอราคาเสนอเงื่อนไขพิเศษไดถาจะเปน
ประโยชนกับเจาของงาน 

5. ถาไมได รับความเปนธรรม  สามารถ
รองเรียนได 

5. การรองเรียนถึงความไมเปนธรรมจะกระทํา
ผานศาลหรืออนุญาโตตุลาการเทานั้น 

6. การจายเงินคางานตรงตามที่สัญญากําหนด 6. สถานภาพทางการเงินไมแนนอนจะมีผล 
กระทบตอผูรับงานได 

7. ในระหวางการกอสรางจะตองปฏิบัติตาม
สัญญาและเงื่อนไขอยางเครงครัด 

7. เงื่อนไขตางๆ อาจลดหยอนกันได  ถาเปน
ผลประโยชนรวมกัน 

8. ผูที่มีความสามารถอาจไมไดงานถาราคาที่
เสนอสูงเกินกวารายอื่น 

8. จะพิจารณาถึงความสามารถในการทํางานกอน
ราคาคากอสราง 

9. อาจไมได รับความพอใจในการตัดสิน
ปญหาบางเรื่อง 

9. การพิจารณาตัดสินปญหาตางขึ้นอยูกับเจาของ
งานหรือผูออกแบบ  ซ่ึงขาดกฎเกณฑที่คาด
ลวงหนาได 

 
เจาของงานทั้งสองฝายตางก็มีขอดีขอดอยตางกัน การทําความเขาใจในปญหาตางๆไว

ลวงหนาจะเปนวิธีดีที่สุดที่จะขจัดหรือแกปญหาไดรวดเร็ว ขณะนี้งานกอสรางของเอกชนยังไมมี
กฎหมายที่จะเอื้ออํานวยใหเกิดความคลองตัวได การทราบขอดีขอดอยลวงหนาจึงเปนวิธีเตรียมการที่
ดีที่สุด 
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2.3  งานกอสรางภาครัฐ 
2.3.1  ที่มา 

การดําเนินการเกี่ยวกับการพัสดุของสวนราชการเปนการดําเนินการเพื่อใหไดมาซึ่งวัสดุ 
ครุภัณฑ ที่ดิน และส่ิงกอสราง โดยใชเงินงบประมาณ เงินกู และเงินชวยเหลือตามที่กําหนดไวใน
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และฉบับแกไขเพิ่มเติม ซ่ึงเปนระเบียบที่
คณะรัฐมนตรีไดกําหนดขึ้นใชสําหรับ กระทรวง ทบวง กรม และสวนราชการสวนภูมิภาค แตไม
รวมถึงรัฐวิสาหกิจ หนวยงานตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารงานสวนทองถ่ิน หรือหนวยงานอื่น
ซ่ึงมีกฎหมายบัญญัติใหมีฐานะเปนราชการสวนทองถ่ิน รวมถึงหนวยงานที่ไมใชสวนราชการ และ
รัฐวิสาหกิจ อันไดแก องคการมหาชนทั้งหลาย โดยมีวัตถุประสงคที่สําคัญในการจัดหาพัสดุที่จะไดมา 
ตองเกิดจากการแขงขันกันอยางเปนธรรม และโปรงใสเพื่อใหราชการไดพัสดุที่ดีในราคาถูก ซ่ึงหาก
พิจารณาขั้นตอนและวิธีการในการจัดหานั้นอาจแบงได 3 ขั้นตอน [16] ดังนี้ 

1)  ขั้นตอนกอนการทําสัญญา คือ การดําเนินการเพื่อใหไดมาซึ่งพัสดุมาใชในราชการ ดวย
วิธีการที่กําหนดไวตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และฉบับแกไข
เพิ่มเติม หรืออาจเรียกวาเปนขั้นตอนการจัดหาผูขาย หรือผูรับจาง 

2)  ขั้นตอนการทําสัญญาซื้อหรือสัญญาจาง ในการทําสัญญาของสวนราชการกับผูเสนอ
ราคาที่ไดรับการคัดเลือกจากทางราชการใหเปนผูขาย หรือผูรับจาง สวนราชการจะตองใชสัญญาตาม
ตัวอยางสัญญาที่คณะกรรมการวาดวยการพัสดุกําหนดขึ้นตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุ พ.ศ. 2535 และฉบับแกไขเพิ่มเติม สําหรับการลงนามผูกพันคูสัญญาตอไป 

3)  ขั้นตอนภายหลังการทําสัญญา หรือขั้นตอนการบริหารสัญญา ไดแก การปฏิบัติตาม
สิทธิ และหนาที่ของคูสัญญา เนื่องจากแบบสัญญาที่คณะกรรมการวาดวยการพัสดุกําหนดขึ้นหรือ
แบบสัญญาที่สวนราชการนําไปใชในการลงนามกอหนี้ผูกพันนั้น ผูขายหรือผูรับจางจะตองยอมรับใน
รายละเอียดของเนื้อหาสาระของสัญญาโดยไมสามารถเจรจาตอรองใดๆกับสวนราชการได สัญญา
ดังกลาวจะมีขอกําหนดซึ่งทําใหสวนราชการมีสิทธิเหนือคูสัญญา 

2.3.2  กระบวนการและปญหาที่กอใหเกดิขอพิพาท 
1) การจัดซื้อจัดจาง สําหรับการจัดหาพัสดุของสวนราชการโดยวิธีการจัดซื้อจัดจางนั้น 

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการอิเล็กทรอนิคส พ.ศ. 2549 ไดกําหนดวิธีการจัดซื้อจัดจางไวดวยกัน 5 วิธี ไดแก วิธีตก
ลงราคา วิธีสอบราคา วิธีประกวดราคา วิธีพิเศษ และวิธีกรณีพิเศษ ซ่ึงในแตละวิธีมีขั้นตอนและ
กระบวนการที่แตกตางกัน โดยในแตละขั้นตอนของวิธีการตางๆ เหลานั้นเมื่อพิจารณายอมพบจะพบ
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ปญหาและอุปสรรคตามมา ซ่ึงเมื่อพิจารณาจากปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจะพบวามีสาเหตุที่สําคัญ
ดวยกันสองประการ [17] 

- ประการแรก เกิดจากปญหาดานกฎระเบียบเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจาง เขน ปญหาใน
การกําหนดรายละเอียดของพัสดุ หรือการคัดเลือกผูมีคุณสมบัติเบื้องตนในการซื้อและการจางที่
กําหนดโดยการเอื้อประโยชนแกเอกชน หรือกลุมบุคคลรายใดรายหนึ่ง หรือปญหาที่เจาหนาที่พัสดุ
หลีกเลี่ยงการจัดซ้ือจัดจางโดยใชวิธีปกติทั่วไป เชน วิธีสอบราคาหรือวิธีประกวดราคา แตกลับ
พยายามที่จะนําวิธีพิเศษมาใชแทน หรือปญหาในการแตงตั้งคณะกรรมการตางๆที่ไมมีความรูความ
ชํานาญในเรื่องที่เกี่ยวกับพัสดุใหมาดําเนินการจัดซื้อจัดจางนั้น 

- ประการที่สอง เกิดจากการที่บุคลากรหรือเจาหนาที่ของสวนราชการที่เกี่ยวของกับ
ขั้นตอนและกระบวนการจัดซ้ือจัดจางนั้น ขาดความรูความเขาใจในกฎ ระเบียบตางๆที่เกี่ยวกับการ
จัดหาพัสดุ ตลอดจนการขาดความอิสระในทางปฏิบัติ  

จากสาเหตุทั้งสองประการที่กลาวมา จึงทําใหการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางของสวนราชการ
เกิดปญหา ซ่ึงมีผลใหส่ิงที่จะไดมานั้นไมมีประสิทธิภาพไมกอใหเกิดความคุมคา และขาดคุณภาพ อีก
ทั้งเจาหนาที่พัสดุอาจอาศัยชองวางของกฎระเบียบตางๆทําการทุจริตในการใชอํานาจหนาที่แสวงหา
ผลประโยชนโดยไมชอบดวยกฎหมาย จนเปนเหตุใหการจัดซื้อจัดจางของสวนราชการตองมีราคาสูง
เกินจากความเปนจริง ซ่ึงปญหาดังกลาวหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบที่เกี่ยวกับการพัสดุจะตองเรง
ดําเนินการหาแนวทางหรือมาตรการปองกันแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการจัดซ้ือจัดจางของสวน
ราชการโดยการเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพื่อใหมีการแกไขกฎ ระเบียบที่เกี่ยวของกับการพัสดุตอไป  

2)  สัญญาจาง ในการทําสัญญากอสรางโดยทั่วไปของสวนราชการหรือหนวยงานภาครัฐ 
กําหนดใชแบบสัญญาจางแนบทายระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุฯ ซ่ึงสํานักกฎหมาย
และระเบียบกลาง สํานักนายกรัฐมนตรีกําหนดขึ้นใหใชกับงานจางกอสรางระหวางสวนราชการสวน
ใหญ อันประกอบไปดวย กระทรวง ทบวง กรม สํานักงานหรือหนวยงานอื่นใดของรัฐ ทั้งใน
สวนกลางและสวนภูมิภาค แตไมรวมถึงรัฐวิสาหกิจ และหนวยงานตามกฎหมายวาดวยระเบียบ
บริหารสวนทองถ่ิน 

ในทางปฏิบัติ พบวาเกิดปญหาในการใชสัญญาจางแนบทายระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา
ดวยการพัสดุฯ ระหวางสวนราชการกับผูรับจาง ซ่ึงสวนใหญเปนหนวยงานของเอกชนในระหวาง
ระยะเวลาดําเนินการกอสราง และถือวาเปนอุปสรรคกระทบตอการบริหารงานกอสรางหลายประการ 
ทั้งในดานตนทุน เวลา และคุณภาพ รวมถึงสิทธิและหนาที่ระหวางคูสัญญา ดังนั้นจึงตองกําหนด
แนวทางในการปรับปรุงแบบสัญญาใหมีความชัดเจนและเกิดความเหมาะสมในทางปฏิบัติ เพื่อจะชวย



21 

ลดกรณีปญหาตางๆใหลดลง  และเปนผลใหการบริหารงานกอสรางเกิดความราบรื่นและมี
ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน โดยแนวทางปรับปรุงแกไขนั้นไดนําสวนของเงื่อนไขทั่วไปของ
สัญญาสําหรับงานกอสรางทางวิศวกรรมโยธา FIDIC ฉบับป 1987 มาเปนเกณฑในการพิจารณา 
สามารถสรุปผลได [18] ดังนี้ 

- ขอกําหนดในแบบสัญญาจางราชการบางสวนมีความไมชัดเจนในการปฏิบัติ ทําให
คูสัญญาทั้งสองฝายเกิดความไมมั่นใจ หรือเกิดการโตแยงในสิทธิและหนาที่บางประการ อันทําใหการ
ดําเนินงานกอสรางตองหยุดชะงัก หรือเกิดความลาชาในการพิจารณาขอยุติปญหา ไดแก แบบสัญญา
จางราชการขาดความจํากัดความหรือนิยามตางๆ และขอกําหนดบางขอในเรื่องเกี่ยวกับเวลามีความไม
ชัดเจน 

- ขอกําหนดในแบบสัญญาจางราชการไมมีหรือขาดสาระสําคัญบางประการ ที่ทําให
คูสัญญาทั้งสองฝายไมมีหลักเกณฑการปฏิบัติในเรื่องตางๆ อันทําใหเกิดกรณีปญหาเมื่อไมสามารถหา
ขอสรุปในการดําเนินการได ไดแก แบบสัญญาจางราชการไมมีการใหลําดับความสําคัญของเอกสาร
ตางๆ แบบสัญญาจางราชการไมมีขอกําหนดเรื่องการเรียกรองคาเสียหายโดยผูรับจาง แบบสัญญาจาง
ราชการไมมีขอกําหนดการบอกเลิกสัญญาในกรณีที่ผูวาจางไมสามารถดําเนินโครงการกอสรางโดย
มิใชความผิดของผูรับจางและไมมีขอกําหนดการบอกเลิกสัญญาโดยฝายผูรับจาง  แบบสัญญาจาง
ราชการไมมีขอกําหนดเรื่องวิธีการปฏิบัติในการสงมอบงาน แบบสัญญาจางราชการไมมีขอกําหนดถึง
วิธีการจายเงินใหกับผูรับเหมาชวง และแบบสัญญาจางราชการไมมีขอกําหนดในเรื่องการตรวจสอบ
สถานที่กอสราง 

- แบบสัญญาจางราชการบางสวนมีเนื้อหาสาระไมรัดกุมเพียงพอ ซ่ึงสงผลตอการ
พจิารณาในสิทธิและหนาที่ของคูสัญญาทั้งสอบฝาย โดยทําใหเกิดกรณีปญหาซึ่งตองใชเวลาในการยุติ
ปญหาสามารถสรุปได คือ ขอกําหนดเรื่องความรับผิดชอบตอความชํารุดบกพรอง มิไดมีความ
ครอบคลุมถึงความเสียหายใด ๆ ซ่ึงเปนผลโดยตรงตอเนื่องจากความบกพรองของงานจาง โดย
กลาวถึงเฉพาะความบกพรองของเนื้องานจาง ซ่ึงดําเนินการโดยผู รับจางเทานั้นที่อยูในความ
รับผิดชอบแกไขของผูรับจาง และขอกําหนดเรื่องการหยุดงานชั่วคราวมิไดกลาวถึงสาเหตุและผลที่
ตามมาจากการที่ผูวาจางสั่งหยุดงานชั่วคราวในกรณีที่นอกเหนือไปจาก ผูรับจางขัดขืนไมปฏิบัติตาม
คําสั่งในการแกไขเปลี่ยนแปลง เพิ่มเติม หรือตัดทอนงานตามสัญญา 

- สวนของเงื่อนไขทั่วไปของสัญญาสําหรับงานกอสรางทางวิศวกรรมโยธาของ FIDIC 
ฉบับป 1987 มีความชัดเจนและรัดกุมเพียงพอที่จะนํามาใชเปนเกณฑเปรียบเทียบเพื่อวิเคราะหกรณี
ปญหาจากการใชแบบสัญญาจางราชการ เนื่องจากเมื่อพิจารณาปญหาที่เกิดขึ้นประกอบกับสัญญาจาง
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กอสรางมาตรฐานนานาชาติ FIDIC พบวา สามารถนําขอกําหนดในสัญญาจางกอสรางมาตรฐาน
นานาชาติ FIDIC มาใชเปนแนวทางการพิจารณาหาขอยุติของปญหาที่เกิดขึ้นได นอกจากนี้สวนของ
เงื่อนไขทั่วไปของสัญญาสําหรับงานกอสรางทางวิศวกรรมโยธาของ FIDIC ฉบับป 1987 ยังมี
ขอกําหนดในเรื่องสิทธิและหนาที่ของฝายผูรับจางในการกระทําการตางๆ ซ่ึงแบบสัญญาจางราชการ
ไมมีกลาวไว ทําใหสัญญามีทางออกในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นซึ่งสามารถชวยลดปญหาในการ
ดําเนินงานกอสรางกับผูรับจางได 

3)  ปญหาในการปฏิบัติงาน ในงานกอสรางภาครัฐมักเกิดปญหามาขัดขวางการปฏิบัติงาน
ที่ทําใหการทํางานเบี่ยงเบนไปจากเปาหมาย ซ่ึงหมายถึงงานไมมีคุณภาพและไมเสร็จทันเวลาตามที่
สัญญากําหนด โดยภาพรวมการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่สงผลตอคุณภาพที่เกิดจากโครงการ
กอสรางของภาครัฐ พบปญหาที่มีผลจากหลายสาเหตุ [19] ดังนี้ 

- ปญหาที่มีผลมาจากผูรับจางใชชางที่ไมมีฝมือหรือขาดประสบการณ ขาดการ
ประสานงานที่ดีจากผูที่ตองประสานงานในการกอสรางของแตละฝาย วิศวกรขาดทักษะและ
ประสบการณ ใชวัสดุไมถูกตามขอกําหนด ใชวัสดุเทียบเทาที่ไมไดมาตรฐานการใชวัสดุหมดอายุหรือ
หมดสภาพคุณสมบัติ ใชวัสดุที่ไมตรงกับวัสดุที่ไดขออนุมัติ ใชเครื่องจักรเครื่องมือไมตรงกับประเภท
การใชงาน ไมมีความรูความเขาใจในเทคโนโลยีการกอสรางแบบใหมๆ และใชเครื่องจักรที่ไมได
คุณภาพและมาตรฐาน 

- ปญหาที่มีผลมาจากผูวาจางและคณะกรรมการตรวจการจาง การขอใหทําเพิ่มจากที่
ตกลง การขอเปลี่ยนแปลงแกไขแบบ มีขอขัดแยงในการตัดสินใจหรือขาดความรูในดานที่จะตัดสินใจ 
เชน การเปลี่ยนแปลงวัสดุเทียบเทา ไมเขารวมในการประชุมหรือไมทราบถึงความคืบหนาของ
หนวยงานกอสราง ไมมีความรูความเขาใจถึงเทคโนโลยีการกอสรางแบบใหมๆ ไมใหความสําคัญ
หรือไมเขารวมประชุม ในการทดสอบระบบภายในอาคาร และการไมทราบถึงอํานาจหรือขอบเขตใน
การตัดสินใจ 

- ปญหาที่มีผลมาจากผูออกแบบ แบบกอสรางไมมีรายละเอียดที่ชัดเจนเพียงพอ 
ผูออกแบบไมศึกษาขอกําหนดของทองถ่ินนั้นๆ ผูออกแบบไมเขารวมการประชุม หรือรับทราบความ
คืบหนาของงาน และการที่ผูออกแบบไดรับผลประโยชนจากการออกแบบ 

- ปญหาที่มีผลมาจากที่ปรึกษาหรือผูควบคุมงาน  การที่ไมมีการศึกษาแบบลวงหนาไม
สนใจในการปฏิบัติหนาที่ ขาดประสบการณในการควบคุมงาน มีการรับอามิสสินจางรับเงินจาก
ผูรับเหมาเพื่อหลีกเลี่ยงการแกงานใหถูกตอง มีความเชื่อมั่นในตนเองสูงเกินไปไมมีการตรวจสอบการ
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ใชเครื่องมือของผูรับจาง และไมติดตามงานของผูรับเหมาจนทําใหเกิดความผิดพลาดแลวจึงส่ังแกไข
งานภายหลัง 

- ปญหาที่มีผลมาจากผูรับเหมาชวงเล่ียงการปฏิบัติตามเงื่อนไขในขณะที่ไมมีผูควบคุม
งาน เชน การเติมน้ําในคอนกรีตเพื่อใหทํางานงาย ทํางานไมถูกหลักตามขอกําหนด เชน ทาน้ํายากัน
ซึมในชวงที่คอนกรีตยังชื้นอยู การพักอาศัยในตัวอาคารที่กอสรางอาจทําใหเกิดปญหาในเรื่องการ
ชํารุดของอุปกรณ หรือปญหาเรื่องความสะอาด ไมมีการทําสัญญากับผูรับเหมาหลัก และหัวหนางาน
ที่ไมมีอํานาจในการควบคมุลูกนองหรือลูกนองไมใหความเคารพศรัทธา 

- ปญหาที่มีผลมาจากเงื่อนไขของสัญญา การไมครอบคลุมถึงคุณสมบัติของวัสดุที่เปน
วัสดุเสริม น้ํายาประสานเหล็กกับคอนกรีต การกําหนดวัสดุที่ใชอาจไมมีคุณภาพ (การLock Spec) 
ระยะเวลาที่ไมเหมาะสมกับเนื้องานจริงทําใหเกิดการเรงรัดงานมากเกินไปและสงผลตอคุณภาพ
เงื่อนไขการกําหนดการทดสอบวัสดุที่ไมเหมาะสม เงื่อนไขในการใหอํานาจกับฝายใดฝายหนึ่งมาก
เกินไป ความถูกตองและการกําหนดขอบเขตของสัญญาที่ไมชัดเจน เกิดความขัดแยงระหวางแบบกับ 
BOQ เชน รายการบางอยางมีในแบบกอสรางแตไมมีใน BOQ และไมมีการกําหนดวิธีแกไขที่ชัดเจน 
การกําหนดความรับผิดชอบของแตละฝายที่ไมชัดเจน 

- ปญหาที่มีผลมาจากปจจัยภายนอก  เกิดแรงตอตานและขอเรียกรองจากสภาพกลุม
แรงงานหรือผูรับเหมายอย (การประทวง)  เทศกาลวันหยุดยาวทําใหขาดชางฝมือเฉพาะในบางชวง
และจําเปนตองใหชางอื่นทําหนาที่แทน  สภาวะทางเศรษฐกิจอาจเปนเหตุที่ตองเรงรัดงานเพื่อการเบิก
งวดจึงสงผลตอคุณภาพของงาน  การหยุดงานกะทันหันเปนเวลานานเนื่องจากการเกิดอุบัติเหตุ
ระหวางการกอสราง  เกิดความไมสงบในบานเมืองหรือใกลกับบริเวณหนวยงานกอสราง 

2.3.3  การระงบั และยุติขอพพิาท 
การระงับและยุติขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานภาครัฐ อยูในรูปแบบและความ

รับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจการจางในการดําเนินการจัดการ โดยถือหลักปฏิบัติตามสัญญาและ
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุฯ ในการระงับและยุติขอพิพาทบางกรณีผูที่มีอํานาจใน
สวนราชการอาจเขามามีสวนรวมเพื่อคล่ีคลายปญหา โดยวิธีการที่มักใชปฏิบัติ และเปนทางเลือกใน
การระงับและยุติขอพิพาท มีดวยกัน 3 วิธี [1] ดังนี้ 

1)  การเจรจาตอรอง (Negotiation) 
เปนวิธีการที่ใชกันโดยทั่วไปบนพื้นฐานของการพิจารณาโดยใชอํานาจ (Power) ของฝาย

ใดฝายหนึ่งเปนหลัก 
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2)  การประนอมไกลเกลี่ยขอพิพาท (Mediation) 
เปนวิธีการที่ใชกันโดยทั่วไปบนพื้นฐานของการยอมรับในผลประโยชน (Interests) เพื่อจุด

ลงตัวของแตละฝาย 
3)  อนุญาโตตุลาการและการฟองรองในชั้นศาล (Arbitration and Litigation)  
จะเปนวิธีการที่คํานึงถึงพื้นฐานของการใชความยุติธรรม (Rights) จากขอเท็จจริงที่เกิดใน

กรณีพิพาทนั้น 
จากภาพที่ 2.5 เปนการแสดงระดับการบังคับและการถูกควบคุมโดยบุคคลที่สามในการ

ระงบัขอพิพาทโดยการไกลเกลี่ย การประนอมขอพิพาท การอนุญาโตตุลาการและการใชกระบวนการ
ทางศาลโดยสรุปในหลักการและแนวทางที่คูกรณีพิพาทจะพิจารณาเลือกใชวิธีการใดในการระงับขอ
พิพาทนั้นสามารถอธิบายได ดังนี้ 

- การเจรจาตอรอง เปนขั้นตอนแรกของการระงับขอพิพาท หรือเปนขั้นแรกในการ
เจรจาของคูกรณีพิพาท ซ่ึงอาจจะมีการกําหนดใหใชวิธีการนี้ไวในสัญญาได ประเดน็ที่สําคัญคือเปนวี
การที่จะตองเปนไปโดยความสมัครใจของคูกรณี และคูกรณีจะเปนผูควบคุมกระบวนการระหวางการ
ระงับขอพิพาทกันเอง แตวิธีการนี้ไมมีผลบังคับหรือผูกพันตามกฎหมายได 

- การไกลเกลี่ยและประนอมขอพิพาท เปนขั้นตอนตอมาหากการเจรจาตอรองไมได
ขอยุติโดยคูกรณีพิพาทฝายใดฝายหนึ่งจะเสนอใหมีการแตงตั้งบุคคลที่สาม เพื่อเขามาชวยเปนคนกลาง
ในการหาขอยุติขอพิพาทและหาจุดลงตัวในขอพิพาทนั้น แตวิธีการนี้ไมมีผลบังคับหรือผูกพันตาม
กฎหมายไดเชนกัน 
 

 
 
ภาพที่ 2.5  ระดับการบังคับและการถูกควบคุมโดยบุคคลที่สามในการระงับ/ยุติขอพพิาท [1] 
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- การอนุญาโตตุลาการ เปนขั้นตอนการตัดสินชี้ขาดหากการไกลเกล่ียและประนอมขอ
พิพาทไมไดขอยุติ โดยวิธีนี้คูกรณีจะตองมีสัญญาอนุญาโตตุลาการระหวางกันและแตละฝายจะแตงตั้ง
อนุญาโตตุลาการเปนตัวแทนมาพิจารณาหาขอยุติรวมกัน หากในกรณีที่สองฝายยังไมสามารถตกลง
กันไดอีกจะตองแตงตั้งอนุญาโตตุลาการคนที่สามเพื่อทําหนาที่ในการอํานวยการกลางและออกเสียงชี้
ขาดหาขอยุติ ซ่ึงวิธีนี้คําตัดสินชี้ขาดจะมีผลบังคับและผูกพันคูกรณีตามกฎหมายและวิธีนี้ใชคูกับ
กระบวนการทางศาลได 

Davies [20] ไดกลาววา ขอพิพาทในงานกอสรางโดยมากเกิดจากปญหาความไมชัดเจนใน
ขอสาระสําคัญของสัญญา โดยใหแนวทางการปองกันและวิธีการระงับขอพพิาทในงานกอสรางไว 2 
แนวทางคือ สัญญากอสรางควรมีรูปแบบมาตรฐานกําหนดวิธีการและกรอบการระงับขอพิพาทไวและ
ตองไดรับการยอมรับจากคูสัญญาโดยใหผูมีวิชาชีพ เชน วิศวกร สถาปนิก เปนบุคคลที่จะพิจารณาหา
ขอยุติในกรณีพิพาทนั้น 

ในสวนวิธีการหาขอยุติความขัดแยงเพื่อไมใหมีการพัฒนาไปสูขอพิพาทของทางฝาย
ผูรับเหมา ซ่ึงไดจากขอมูลจากการตอบแบบสอบถามจากผูรับเหมาภายในประเทศ จํานวน 176 ราย 
พบวาผูรับเหมาเลือกใชวิธีการเพื่อหาขอยุติซ่ึงเรียงลําดับตามความสําคัญ 5 ลําดับ [8] ดังนี้ 

- การรวมมือกันแกไขปญหาโดยใชวิธีที่เหมาะสมสําหรับทั้งสองฝาย 
- การเจรจาตอรองประนีประนอม 
- การพยายามปรับความคิดเห็นใหตรงกับฝายตรงขาม 
- การรวมกันตั้งกฎที่ใชแกปญหาขึ้นมา เชน การใชคนกลางในการตัดสิน 
- การเจรจานอกรอบอยางไมเปนทางการ 
-  

2.4  คดีพิพาทเกี่ยวกับสัญญาทางปกครองและศาลปกครอง 
2.4.1  สัญญาทางปกครอง 

สัญญาทางปกครอง ตามมาตรา ๓ แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณา
คดีปกครอง พ.ศ. ๒๕๔๒ ซ่ึงบัญญัติวา สัญญาทางปกครองหมายความรวมถึง สัญญาที่คูสัญญาอยาง
นอยฝายใดฝายหนึ่งเปนหนวยงานทางปกครองหรือเปนบุคคลซึ่งกระทําการแทนรัฐ และมีลักษณะ
เปนสัญญาสัมปทาน สัญญาที่ใหจัดทําบริการสาธารณะ หรือจัดใหมีส่ิงสาธารณูปโภค หรือแสวง
ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาตินอกจากนั้น ยังจําเปนตองพิจารณาประกอบกับมติของที่ประชุม
ใหญตุลาการในศาลปกครองสูงสุด ครั้งที่ ๖/๒๕๔๔ เมื่อวันที่ ๑๐ ตุลาคม ๒๕๔๔ ซ่ึงวางหลัก [21] 
ไววา 



26 

“สัญญาใดจะเปนสัญญาทางปกครองตามที่บัญญัติไวในมาตรา ๓ แหงพระราชบัญญัติ
จัดตั้งศาลปกครองฯ ไดนั้น ประการแรก คูสัญญาอยางนอยฝายหนึ่งตองเปนหนวยงานทางปกครอง
หรือเปนบุคคลซึ่งไดรับมอบหมายใหกระทําการแทนรัฐ ประการที่สองสัญญานั้นมีลักษณะเปน
สัญญาสัมปทาน สัญญาที่ใหจัดทําบริการสาธารณะ หรือจัดใหมีส่ิงสาธารณูปโภค หรือแสวง
ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ หรือเปนสัญญาที่หนวยงานทางปกครองหรือบุคคลซึ่งกระทําการ
แทนรัฐตกลงใหคูสัญญาอีกฝายหนึ่งเขาดําเนินการหรือเขารวมดําเนินการบริการสาธารณะโดยตรง 
หรือเปนสัญญาที่มีขอกําหนดในสัญญาซึ่งมีลักษณะพิเศษที่แสดงถึงเอกสิทธิ์ของรัฐ ทั้งนี้ เพื่อใหการ
ใชอํานาจทางปกครองหรือการดําเนินกิจการทางปกครองซึ่งก็คือการบริการสาธารณะบรรลุผล ดังนั้น 
หากสัญญาใดเปนสัญญาที่หนวยงานทางปกครองหรือบุคคลซึ่งกระทําการแทนรัฐมุงผูกพันตนกับ
คูสัญญาอีกฝายหนึ่งดวยใจสมัครบนพื้นฐานแหงความเสมอภาคและมิไดมีลักษณะเชนที่กลาวมา
ขางตน สัญญานั้นยอมเปนสัญญาทางแพง” 

สัญญาทางปกครองในงานวิศวกรรมโยธา  สัญญาจางกอสรางตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ.2535 ที่เปนงานดานวิศวกรรมโยธาที่เปนสัญญาทางปกครอง แบง
ออกเปน 3 สวน [22] ดังแสดงในภาพที่ 2.6 

 

สัญญาจางกอสรางที่เปนสัญญาทางปกครอง

ประกาศสอบราคา/วิธีการจางแบบตาง ๆ
ประกาศเชิญชวน
พิจารณา/ตัดสินเลือกผูรับจาง
เซ็นสัญญา

1. กอนเกิดสัญญา

สงมอบพื้นที่
เลือกวัสดุอุปกรณ
ควบคุมงาน
งานพิเศษ
ขยายสัญญา
สงมอบงาน/ตรวจรับงาน
คาปรับ

2. ปฏิบัติตามสัญญา

งานแลวเสร็จตามสัญญา
บอกเลิกสัญญา/ผลการบอกเลิกสัญญา
อนุญาโตตุลาการ
การฟองคดี/ระยะเวลาการฟองคดี

3. ส้ินสุดสัญญา

 
ภาพที่ 2.6  เปรียบเทียบกับสัญญาทางแพงกับสัญญาทางปกครอง [22] 

 
2.4.2  คดีพิพาทเกี่ยวกับสัญญาทางปกครอง 

เปนคดีปกครองประเภทหนึ่งที่เกี่ยวของกับการมีนิติสัมพันธโดยการตกลงของคูกรณีสอง
ฝายขึ้นไปที่จะผูกพันกัน ซ่ึงไมใชลักษณะของการกระทํา นิติกรรมทางปกครองฝายเดียว ดังเชนการ
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ออกคําสั่งทางปกครอง หรือการออกกฎ แตเปนรูปแบบของนิติสัมพันธที่เอกชนเขาไปผูกพันตนโดย
สมัครใจกับหนวยงานทางปกครองในรูปแบบของ “สัญญา” 

การเขาเปนคูสัญญาในสัญญาทางปกครอง การเกิดขึ้นของสัญญาที่มีคูสัญญาอยางนอยฝาย
หนึ่งเปนหนวยงานทางปกครองหรือเปนบุคคลซึ่งกระทําการแทนรัฐ ซ่ึงเรียกวาสัญญากบัทางราชการ
หรือสัญญาของฝายปกครองอันเปนจุดเริ่มตนที่จะไดรับการพิจารณาตอไปวาสัญญาดังกลาวเขา
ลักษณะเปนสัญญาทางปกครองหรือไมนั้น เปนกรณีภายหลังจากที่ไดผานกระบวนการตามกฎหมาย
เพื่อคัดเลือกคูสัญญาของหนวยงานทางปกครองมาแลว ซ่ึงในกรณีของไทยจะเปนไปตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 หรือระเบียบของสวนราชการอื่นๆ วาดวยการพัสดุ 
แตระเบียบดังกลาวเปนหลักเกณฑการคัดเลือกคูสัญญาในกรณีการตกลงทําสัญญาจัดซ้ือหรือจัดจาง
เทานั้น  

2.4.3  ศาลปกครอง 
ศาลปกครองเปนองคกรทางตุลาการ มีอํานาจหนาที่พิจารณาคดีปกครองในการตรวจสอบ

การใชอํานาจของฝายบรหิารและฝายปกครอง เพื่อคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนและประโยชน
สาธารณะ โดยมีพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีการพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 และ
ระเบียบของที่ประชุมใหญตุลาการในศาลปกครองสูงสุด เปนเครื่องมือในการอํานวยความยุติธรรม 
กฎหมายวิธีพิจารณาคดีปกครองมีเจตนารมณใหการดําเนินกระบวนพิจารณาของคูกรณีและศาล
เปนไปอยางเรียบงาย สะดวก รวดเร็ว ศาลปกครองจึงมีโครงสรางแบงออกเปน 2 ช้ันศาล [23] คือ  

1)  ศาลปกครองชั้นตน มีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีที่อยูในอํานาจศาลปกครอง เวนแตคดี
ที่อยูในอํานาจการพิจารณาพิพากษาของศาลปกครองสูงสุด 

2)  ศาลปกครองสูงสุด มีฐานะเปนศาลปกครองชั้นอุทธรณและศาลปกครองสูงสุด บรรดา
คําฟองที่เสนอตอศาลปกครองชั้นตน จะเขาสูกระบวนการพิจารณาจวบจนศาลปกครองชั้นตนมีคํา
พิพากษาหรือคําสั่ง ผูที่มีสวนไดสวนเสียจากคําพิพากษาหรือคําส่ังของศาลปกครองชั้นตนมีสิทธิ
อุทธรณคําพิพากษาหรือคําสั่งดังกลาวตอศาลปกครองสูงสุด  

สําหรับศาลปกครองสูงสุดนั้นกฎหมายกําหนดใหมีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดี ดังตอไปนี้ 
[24] 

- คดีที่อุทธรณคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาลปกครองชั้นตน 
- คดีพิพาทเกีย่วกับคําวินจิฉัยของคณะกรรมการวินจิฉัยขอพิพาท  
- คดีพิพาทเกี่ยวกับความชอบดวยกฎหมายของพระราชกฤษฎีกา หรือกฎที่ออกโดย

คณะรัฐมนตรี หรือโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 
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- คดีที่กฎหมายกําหนดไวเฉพาะใหอยูในอํานาจศาลปกครองสูงสุด  
กลาวอยางงายๆก็คือ ศาลปกครองชั้นตนจะเปนศาลที่มีอํานาจทั่วไปในการพิจารณาคดี

ปกครอง โดยเปนศาลแรกที่คูกรณีจะนําคดีมาฟอง สวนศาลปกครองสูงสุดก็จะเปนศาลสูง ที่คอย
ตรวจสอบคําพิพากษาของศาลปกครองชั้นตนอีกครั้งหนึ่งหากคูกรณีไมพอใจคําพิพากษาของศาล
ปกครองชั้นตน และเปนศาลที่มีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีบางประเภทที่มีความสําคัญเปนพิเศษ  

สวนเรื่องที่ไมอยูในอํานาจศาลปกครองนั้นมีอยูดวยกัน 3 ประเภท ไดแก เร่ืองการ
ดําเนินการเกี่ยวกับวินัยทหาร เร่ืองการดําเนินการของคณะกรรมการตุลาการ (ก.ต.) หรือคดีที่อยูใน
อํานาจศาลชํานัญพิเศษ เชน ศาลเยาวชนและครอบครัว ศาลแรงงาน ศาลภาษีอากร ศาลทรัพยสินทาง
ปญญาและการคาระหวางประเทศ และศาลลมละลาย  

2.4.4  กระบวนการในการดาํเนินคด ี[24] 
1)  การฟองคดีปกครอง การฟองคดีถือหลักวาใหกระทําไดโดยงาย ไมมีขอยุงยาก การฟอง

คดีปกครองนั้น ไมมีหลักเกณฑที่ซับซอนใหเปนภาระแกผูประสงคจะฟองคดี เวนแตเงื่อนไขบาง
ประการที่ตองกําหนดเปนกรอบในการดําเนินคดี อีกทั้งยังเสียคาใชจายนอยหรืออาจไมตองเสีย
คาใชจายเลย และยังไมบังคับใหตองมีทนายความในการฟองคดีอีกดวย 

2)  เงื่อนไขในการฟองคดี ถึงแมวาการฟองคดีปกครองจะกระทําไดโดยงาย แตก็มีความ
จําเปนที่ตองกําหนดเงื่อนไขบางประการเอาไว ทั้งนี้ เพื่อมิใหมีการกลั่นแกลงฟองคดีกันอยางพร่ํา
เพร่ือหรือโดยไมมีมูลใดๆ ซ่ึงจะเปนการสรางความยุงยากใหกับผูถูกฟองคดีและยังเปนภาระแกศาล 
หรือเพื่อใหการแกไขความเดือดรอนเสียหายเปนระบบและมีความชัดเจน เงื่อนไขเหลานี้ กฎหมาย
กําหนดไวเพียง 4 ประการเทานั้น ไดแก  

- ผูฟองคดี ตองเปนผูไดรับความเดือดรอนหรือเสียหาย หรืออาจจะเดือดรอนหรือ
เสียหายโดยมิอาจหลีกเลี่ยงไดจากการกระทําหรือการงดเวนการกระทําของทางราชการ หรือเปนผูที่มี
ขอโตแยงเกี่ยวกบัสัญญาทางปกครอง หรือเปนผูที่มีขอโตแยงอื่นใดที่กฎหมายกําหนดใหฟองตอศาล
ปกครอง  

- ระยะเวลาการฟองคดี ตองฟองภายในระยะเวลาที่กฎหมายกําหนด ซ่ึงโดยหลัก คือ 
ภายใน 90 วันนับแตวันที่รูหรือควรรูถึงเหตุแหงการฟองคดี หรือภายใน 1 ป ในกรณีที่ฟองคดีเกี่ยวกับ
การกระทําละเมิดหรือความรับผิดอยางอื่นของทางราชการ หรือในกรณีที่ฟองคดีเกี่ยวกับสัญญาทาง
ปกครอง  

3)  คําฟอง ไมมีแบบฟอรมบังคับโดยเฉพาะ เพียงแตมีเงื่อนไขวาตองใชถอยคําสุภาพและ
ตองมีเนื้อหาสาระใหเขาใจไดวาเปนคําฟอง ซ่ึงประกอบดวยช่ือและที่อยูของผูฟองคดีและของ
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หนวยงานที่เปนเหตุแหงการฟองคดี การกระทําที่เปนเหตุแหงการฟองคดี พรอมขอเท็จจริงหรือ
พฤติการณตามสมควร คําขอวาประสงคจะใหศาลสั่งอยางไรเพื่อแกไขความเดือดรอนเสียหายของตน 
และตองลงลายมือช่ือของผูฟองคดี  

4)  การขอใหมีการแกไขเยียวยาในเบื้องตนกอนนําเรื่องมาฟองศาลปกครอง หากในเรื่องท่ี
จะฟองคดีนั้นมีกฎหมายกําหนดใหตองดําเนินการอยางใดเพื่อแกไขความเดือดรอนหรือเสียหายนั้น
เสียกอน ผูฟองคดีก็ตองดําเนินการเชนนั้นใหเสร็จสิ้นแลวจึงจะมีสิทธิมาฟองคดีตอศาลได  

5)  การยื่นฟอง นอกจากสามารถยื่นฟองไดดวยตนเองตอเจาหนาที่ของศาลปกครองแลว ผู
ฟองคดีอาจใชวิธีสงคําฟองทางไปรษณียลงทะเบียนก็ได สวนปญหาที่วาจะตองยื่นฟองตอศาลใดนั้น 
ถาเปนคดีที่อยูในเขตอํานาจของศาลปกครองชั้นตน ก็ถือหลักงายๆวาจะตองยื่นฟองตอศาลปกครอง
ช้ันตนที่ผูฟองคดีมีภูมิลําเนา หรือที่มูลคดีเกิดขึ้น ถาเปนคดีที่อยูในอํานาจของศาลปกครองสูงสุดก็
ตองยื่นฟองโดยตรงตอศาลปกครองสูงสุด เวนแตการยื่นอุทธรณคําพิพากษาของศาลชั้นตนจะตองยื่น
อุทธรณตอศาลปกครองชั้นตนที่มีคําพิพากษานั้นๆ  

6)  การดําเนินคดีในศาลปกครอง การดําเนินคดีในศาลปกครองนั้น การแสวงหาขอเท็จจริง
และพยานหลักฐานใหไดอยางถูกตองและครบถวนเปนสิ่งสําคัญที่สุด เพราะนิติสัมพันธระหวางทาง
ราชการกับเอกชนไมเทาเทียมกัน ทําใหตองใชระบบวิธีพิจารณาแบบไตสวนดังที่กลาวมาแลว ควบคู
กับหลักการใหสิทธิโตแยงหรือหลักการฟงความสองฝาย ดวยเหตุน้ี หากผูฟองคดีไมสามารถเสนอ
ขอเท็จจริงและพยานหลักฐานที่เกี่ยวของไดอยางเต็มที่ เพราะเอกสารหลักฐานอยูในความครอบครอง
ของทางราชการ ก็สามารถระบุเหตุขัดของเพื่อที่ศาลจะดําเนินการใหไดพยานหลักฐานนั้นตอไป หรือ
เมื่อทางราชการมีคําชี้แจงหรือขอโตแยงอยางใด จะตองใหผูฟองคดีไดรับทราบโดยผูฟองคดสีามารถ
ช้ีแจงแสดงความคิดเห็น พรอมทั้งเสนอพยานหลักฐานของตนได และในการนั่งพิจารณาคดีครั้งแรกก็
ยังเปดโอกาสใหคูกรณีทั้งสองฝายนําพยานหลักฐานมาสืบประกอบคําแถลงของฝายตน และอาจมา
แถลงดวยวาจาตอหนาศาลไดอีกดวย  

นอกจากนั้น ระบบวิธีพิจารณาคดีปกครองยังใหมีการถวงดุลการใชอํานาจระหวางตุลาการ
ศาลปกครองดวยกัน เพื่อตรวจสอบความสมบูรณถูกตองของขอเท็จจริง กลาวคือ โดยหลักแลว ตุลา
การเจาของสํานวน จะเปนผูมีบทบาทอยางสําคัญในการแสวงหาและรวบรวมขอเท็จจริง แตจะตอง
เสนอขอเท็จจริงนั้นตอตุลาการอื่นที่ประกอบเปนองคคณะ และตอ ตุลาการผูแถลงคดี ซ่ึงมิใชตุลาการ
ในองคคณะนั้นไดพิจารณาดวย สําหรับในสวนของการวินิจฉัยช้ีขาดตัดสินคดี ตุลาการผูแถลงคดี จะ
เสนอ คําแถลงการณ ซ่ึงรวมถึงความเห็นในทางชี้ขาดตัดสินคดีตอองคคณะกอนที่องคคณะจะลงมติ
วินิจฉัย อันเปรียบเสมือนเปนความเห็นของตุลาการคนเดียววา หากตนมีหนาที่ตองตัดสินคดีเร่ืองน้ัน
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ตนจะพิพากษาอยางไร ดวยเหตุผลประการใด ซ่ึงแมวาคําตัดสินขององคคณะเทานั้นที่จะถือเปนคํา
พิพากษา แตการใหมีระบบการเสนอ คําแถลงการณ ของตุลาการผูแถลงคดีตอองคคณะเชนนี้ จะชวย
สงเสริมใหการใชอํานาจตัดสินคดีขององคคณะมีความรอบคอบและถูกตองมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะหาก
องคคณะไมเห็นดวยกับคําแถลงการณ โดยหลักก็จะตองแสดงใหเห็นถึงเหตุผลที่หนักแนนและ
นาเชื่อถือมากกวา เพราะจะมีการเปรียบเทียบขอวินิจฉัยและเหตุผลของตุลาการผูแถลงคดีและของ
องคคณะไดงาย เนื่องจากกฎหมายกําหนดใหมีการพิมพเผยแพรคําพิพากษาขององคคณะและคํา
แถลงการณของผูแถลงคดีควบคูกันเสมอ 

7)  หนวยงานและบุคคลที่เกี่ยวของ [24]  
- หนวยงานทางปกครอง หมายถึง หนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ หนวยงานที่ไดรับ

มอบหมาย ใหใชอํานาจหรือดําเนินกิจการทางปกครอง 
- เจาหนาที่ของรัฐ หมายถึง ขาราชการ พนักงาน ลูกจาง คณะบุคคล หรือผูปฏิบัติงาน

ในหนวยงาน ทางปกครอง เจาหนาที่ของรัฐ คณะกรรมการหรือคณะบุคคลที่กฎหมายใหอํานาจใน
การออกกฎ คําสั่ง หรือ มติใดๆที่มีผลกระทบตอบุคคล  

- ตุลาการศาลปกครอง หมายถึง ตุลาการในศาลปกครองสูงสุด และ ศาลปกครองชั้นตน 
- คูกรณี หมายถึง ผูฟองคดี ผูถูกฟองคดี และ บุคคล หนวยงานทางปกครอง หรือ 

เจาหนาที่ของรัฐที่รองสอดเขามาเปนคูกรณี และรวมถึงผูมีสิทธิกระทําแทนดวย อํานาจเกี่ยวกับคดี
ของศาลปกครอง  

8)  ขอเปรียบเทียบสัญญาทางแพงกับสัญญาทางปกครอง มีขอแตกตางกัน [22] ดังแสดงใน
ตารางที่ 2.2 

 
ตารางที่ 2.2  การแบงสวนสญัญาการจางกอสรางที่เปนสัญญาทางปกครอง 

ขอเปรียบเทียบ 
แบบของสัญญา 

สัญญาทางแพง สัญญาทางปกครอง 
1. เขตอํานาจศาล - ศาลยุติธรรม - ศาลปกครอง 
2. คูสัญญา - เอกชนกับเอกชน 

- หนวยงานทางปกครองกับเอกชน 
- ผูกพันคูสัญญาดวยใจสมัครและ
เสมอภาค 

- ฝายหนึ่งเปนหนวยงานทาง
ปกครอง 

- หนวยงานทางปกครองกับเอกชน 
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ตารางที่ 2.2  การแบงสวนสญัญาการจางกอสรางที่เปนสัญญาทางปกครอง (ตอ) 

ขอเปรียบเทียบ 
แบบของสัญญา 

สัญญาทางแพง สัญญาทางปกครอง 
3. สถานะคูสัญญา/
โดยสภาพ 

- เทาเทียมกนั - สัญญามีลักษณะพเิศษแสดงเอก
สิทธิ์ของรัฐเหนือเอกชนที่เปน
คูสัญญา 

- สัญญาใหเขาดาํเนินการหรือเขา
รวมดําเนนิการบริการสาธารณะ
โดยตรง 

4. ดานกฎหมาย - บังคับตามประมวลกฎหมายแพง  
และพาณิชย 

โดยกฎหมายแบงออกเปน 4 แบบ 
1. สัญญาสัมปทาน 
2. สัญญาจัดทําบริการสาธารณะ 
3. สัญญาจัดใหมส่ิีงสาธารณูปโภค 
4. สัญญาแสว งประโ ยชน จ า ก
ทรัพยากร ธรรมชาติ 

 
2.5  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

2.5.1  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความขัดแยง และขอพิพาทในงานกอสราง 
จักรกฤษณ โพธ์ินอย [25] ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง สาเหตุขอพิพาทอันเนื่องมาจากสัญญา

กอสรางงานราชการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหหาปจจัยที่สําคัญ ที่ทําใหเกิดขอพิพาทจากการใช
สัญญากอสรางราชการตามแบบแนบทายระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 โดย
ทําการเก็บและรวบรวมขอมูล ขอหารือจากคําวินิจฉัยขอโตแยง หรือกรณีพิพาทในงานกอสรางตาม
บทบัญญัติของกฎหมายลักษณะจางทําของจากสํานักงานที่ปรึกษากฎหมายสํานักงานอัยการสูงสุด 
ระหวางป พ.ศ. 2535 ถึง พ.ศ. 2541 จํานวน 121 ขอพิพาท จากการศึกษาพบวาประเด็นที่เปนปญหาใน
การดําเนินการกอสรางและถูกนําไปเปนประเด็นหารือมากที่สุด 5 อันดับแรก จะมีความเกี่ยวเนื่องกับ
ขอกําหนดสัญญาจางงานราชการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุป พ.ศ. 2535 ดังนี้  
1) การขอขยายเวลาปฏิบัติงานตามสัญญา มีความเกี่ยวเนื่องกับขอกําหนดสัญญาจางงานราชการตาม
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ ขอท่ี 22 วาดวยเรื่องการขยายเวลาปฏิบัติงานตามสัญญา 
2) คาจางและการจายเงิน มีความเกี่ยวเนื่องกับขอกําหนดสัญญาจางงานราชการตามระเบียบสํานัก
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นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ ขอที่ 4 วาดวยเรื่องคาจางและการจายเงิน 3) คาปรับ มีความเกี่ยวเนื่อง
กับขอกําหนดสัญญาจางงานราชการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ ขอท่ี 17 วาดวย
เร่ืองคาปรับ 4) สิทธิภายหลังบอกเลิกสัญญา มีความเกี่ยวเนื่องกับขอกําหนดสัญญาจางงานราชการ
ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ ขอท่ี 18 วาดวยเรื่องสิทธิของผูวาจางภายหลังบอก
เลิกสัญญา 5) การบอกเลิกสัญญา มีความเกี่ยวเนื่องกับขอกําหนดสัญญาจางงานราชการตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ ขอที่ 7 วาดวยเร่ืองกําหนดเวลาแลวเสร็จและสิทธิของผูวาจางใน
การบอกเลิกสัญญา 

จุฬาภรณ ตันติประสงค [16] ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการแกไขปญหาขอพิพาท
ระหวางสวนราชการกับคูสัญญา ศึกษากรณีสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ถึงปญหาในการปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของในการบริหารสัญญาจาง และการ
เสนอแนะแนวทางการแกไขปญหา เพื่อลดขอพิพาทในการบริหารสัญญาจาง ตอสถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล โดยทําการศึกษาจากปญหาที่เกิดขึ้นจริงในการพิจารณางดหรือลดคาปรับใหแกคูสัญญา 
หรือการขยายเวลาทําการตามสัญญาจางกอสราง ในชวงระหวางป พ.ศ. 2545 ถึง พ.ศ. 2546 ระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และแกไขเพิ่มเติม ขอ 139 และขอ 136 รวมทั้งขอมูล
การสัมภาษณจากบุคลากรในสังกัด จํานวน 27 คน ผลจากการศึกษาสามารถสรุปปญหาในการปฏิบัติ
หนาที่ของผูบริหารและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของในการบริหารสัญญาจาง คือ 1) การแตงตั้งคณะกรรมการ
ตรวจการจางและผูควบคุมงาน ที่ไมมีประสบการณเกี่ยวกับการบริหารสัญญาจางกอสราง 2) การ
ประสานงานในการดําเนินการกอสรางกับฝายผูรับจางชวงเริ่มตนสัญญาที่เกี่ยวกับการมอบพื้นที่ และ
การประชุมคร้ังแรก 3) การเสนอเรื่องในการขออนุมัติใชวัสดุในการกอสรางที่ไมถูกตองในวิธีปฏิบัติ
4) การเปลี่ยนแปลงรายการกอสราง ที่สงผลในเรื่องเวลาในการพิจารณาหรือตัดสินใจ 5) ปญหาที่
เกิดขึ้นในการพิจารณางดหรือลดคาปรับ หรือการขยายเวลาทําการใหแกผูรับจาง และ 6) ข้ันตอนการ
ตรวจรับงานและการเบิกจาย ที่เกิดจากความบกพรองและผิดพลาดในการดําเนินงาน 

ธัชไท โพธิ์พุก [26] ไดศึกษาเปรียบเทียบปญหาโตแยงและแนวทางการแกปญหาในงาน
กอสรางอาคารระหวางผูรับเหมาหลักและผูรับเหมายอยงานระบบเมื่อใชสัญญากอสรางแบบสัญญา
เดียวกับแบบแบงแยกสัญญา โดยใชขอมูลจากแบบสอบถามของโครงการกอสรางอาคารที่อยูระหวาง
ดําเนินการจํานวน 42 โครงการ ไดผลการศึกษาดังนี้ 1) การใชสัญญากอสรางแบบสัญญาเดียว มีการ
ทํางานในลักษณะของหุนสวนที่ดีระหวางกันสูงกวาแบบแบงแยกสัญญา 2) การใชสัญญากอสราง
แบบเดียว มีพฤติกรรมการสื่อสารที่ดีระหวางกันสูงกวาแบบแบงแยกสัญญา 3) การใชสัญญากอสราง
แบบแบงแยกสัญญา สรางปญหาโตแยงและความรุนแรงของปญหาโตแยงระหวางกันสูงกวาแบบ
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สัญญาเดียว และ 4) การใชสัญญากอสรางแบบแบงแยกสัญญา มีความสําเร็จของการแกปญหาโตแยง
อยางไมเปนทางการสูงกวาแบบสัญญาเดียว แตการใชสัญญากอสรางแบบสัญญาเดียวมีความสําเร็จ
ของการใชวิธีแกปญหาโตแยงอยางเปนทางการสูงกวาแบบแบงแยกสัญญา 

สิริชัย โสมทองแดง [27] ไดทําการศึกษาถึงความขัดแยงในบริษัทรับเหมากอสราง โดยมี
วัตถุประสงคหลักเพื่อศึกษาความถี่ ความสําคัญ และผลกระทบของความขัดแยงในการทํางานระหวาง
ผูจัดการโครงการ ผูจัดการฝายจัดซ้ือ ฝายบัญชี ฝายทรัพยากรมนุษย ฝายประมาณราคา วิศวกรที่
ปรึกษา และผูรับเหมาชวง โดยการสงแบบสอบถามรวบรวมขอมูลจากผูเกี่ยวของดังกลาว แลวนําผล
มาวิเคราะหทางสถิติ จากการศึกษาพบวาเรื่องที่ผูจัดการโครงการเห็นวามีความขัดแยงมากที่สุดที่เกิด
ขึ้นกับแตละฝายคือ 1) ฝายจัดซื้อ  คือการจัดสงของลาชา 2) ฝายบัญชีจายเงินใหผูคาวัสดุและผูรับเหมา
ชวงลาชา 3) ฝายบุคคลจัดหาบุคลากรลาชา 4) ฝายประมาณราคาคิดราคาวัสดุ คาแรงไมตรงกับความ
เปนจริง 5) ผูรับเหมาชวงมีแรงงานไมพอกับการทํางาน และ 6) วิศวกรที่ปรึกษาพิจารณาผลงานลาชา
ทําใหเบิกงวดงานไดลาชา  สวนความขัดแยงที่ฝายอื่นๆ มองตอผูจัดการโครงการ คือ 1) ผูจัดการ
โครงการไมใหความสําคัญกับการจัดซ้ือ 2) ความแตกตางของขอมูลการใชเงิน 3) ฝายทรัพยากร
มนุษยจัดหาบุคลกรใหกับโครงการลาชา 4) ปริมาณงานไมตรงกับที่ใชจริง 5) ทรัพยากรมีไมพอกับ
การทํางาน และ 6) ผูรับเหมาชวงมีแรงงานไมพอกับการทํางาน 

วิทวัส และกุลเดช [8] ไดศึกษาถึงปจจัยช้ีเฉพาะการหาขอยุติของความขัดแยงในกรณีศึกษา
มุมมองของผูรับเหมาไทย โดยเก็บขอมูลดวยวิธีการสํารวจความคิดเห็นจากแบบสอบถาม โดยมีกลุม
ตัวอยางเปนวิศวกรโยธาประสบการ 10 ป พบวาความขัดแยงที่พบเห็นในประเทศไทย 6 อันดับแรกที่
เรียงลําดับตามคะแนนความถี่จากมากไปนอย ไดแก 1) การติดตอประสานงาน 2) การจัดสรร
ทรัพยากรบุคคล วัสดุ และเครื่องจักร 3) ขั้นตอนการจัดการและบริหารโครงการ 4) ความคิดเห็นใน
การเลือกเทคนิคการกอสราง 5) การกําหนดระยะเวลาของงานกอสราง และ 6) บุคลิกภาพ นิสัยใจคอ 
และมนุษยสัมพันธ 

อานนท ไทยจํานง [10] ไดทําการศึกษาถึงปญหา และแนวทางการใชสัญญาอนุญาโต    
ตุลาการเพื่อระงับ/ยุติขอพิพาทในงานกอสราง กรณีสัญญากอสรางงานราชการ โดยศึกษาจากขอ
กฎหมายที่เกี่ยวของและใชขอมูลจากขอหารือที่เปนขอโตแยงหรือกรณีขอพิพาทของสัญญากอสราง
ภายในประเทศของสํานักงานที่ปรึกษากฎหมาย สํานักงานอัยการสูงสุดในชวงระยะเวลา 12 ป ตั้งแตป 
พ.ศ. 2530 ถึง 2541 จากการศึกษาพบวา สถิติของกรณีที่มีขอพิพาทมากที่สุดคือ กรณีพิพาทเรื่อง
เกี่ยวกับคาจาง โดยมีสาเหตุหลักจากการตองตีความเรื่องสิทธิระหวางคูสัญญา และเมื่อวิเคราะห
ตอเนื่องพบวา พฤติการณของกรณีพิพาทมักเกิดในชวงระหวางการกอสรางมากที่สุด โดยฝาย
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ผูรับเหมากอสรางมักเปนฝายที่เสียหายและมักจะไดรับการพิจารณาใหชนะในดานสิทธิมากกวา 
สําหรับปญหาในการใชสัญญาอนุญาโตตุลาการ จากการศึกษาพบวาปญหาสําคัญ คือคูสัญญาไมเขาใจ
ในหลักการนําสัญญาอนุญาโตตุลาการมาใช และปญหาความไมชัดเจนในกรอบการใชสัญญา
อนุญาโตตุลาการกันกอน 

2.5.2  ผลงานวิจัยที่มีความสัมพันธและมีผลเกี่ยวเนื่องโดยตรง 
กฤษดากร สมานุกูล [28] ไดศึกษาการบริหารโครงการกอสรางภาครัฐชวงกอนดําเนินงาน

กอสราง และแนวทางการเรงรัด โดยทําการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารโครงการกอสรางของทางภาครัฐ
เพื่อหามาตรการเรงรัดระยะเวลาการดําเนินโครงการเฉพาะขั้นตอนแผนการจัดตั้งโครงการจนสิ้นสุด
ที่โครงการเริ่มกอสราง โดยวิเคราะหถึงขั้นตอนการบริหารโครงการกอสราง สาเหตุของความลาชาใน
แตละข้ันตอนการดําเนินโครงการกอสรางพรอมแนวทางในการปองกันความลาชาของโครงการและ
เรงรัดระยะเวลาการดําเนินโครงการของทางภาครัฐ ขั้นตอนการดําเนินการวิจัยเร่ิมจาก เก็บขอมูล
ปญหาและสาเหตุจากเอกสารและการวิจัยที่เกี่ยวของรวมกับการสัมภาษณเบื้องตนถึงรูปแบบการ
ดําเนินโครงการและปญหาที่พบ แลวนําขอมูลท่ีรวบรวมไดจัดทําเปนแบบสอบถามเพื่อเปนแนวทาง
ในการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของกับหนวยงานภาครัฐ  ผลจากการศึกษาพบวา ปญหาที่พบในการ
ดําเนินโครงการในแตละขั้นตอน และแนวทางการปองกันปญหา ซ่ึงขั้นตอนการดําเนินโครงการชวง
กอนกอสรางสามารถสรุปได 12 ขั้นตอนหลัก ไดแก 1) นโยบายรัฐบาลหรือกระทรวง 2) การจัดทํา
แผนแมบทเพื่อของบประมาณ 3) การจัดทําประมาณการทางเศรษฐกิจประจําป 4) คณะรัฐมนตรี
พิจารณาเพื่อเห็นชอบ 5) จัดทําแผนงานงบประมาณ 6) เสนอรางพระราชบัญญัติ 7) อนุมัติโดยรัฐสภา 
8) จัดสรรงบประมาณ 9) สํารวจและออกแบบ 10) จัดซื้อจัดจางเสนออนุมัติราคา 11) การจัด
กรรมสิทธิ์ที่ดิน และ 12) ดาํเนินการกอสราง 

ภายหลังจากที่เก็บขอมูลของขั้นตอนการดําเนินโครงการแลว เปนการเก็บขอมูลเกี่ยวกับ 
สาเหตุของปญหาที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินโครงการรวมทั้งแนวทางปองกันปญหา ซ่ึงสามารถ
สรุปสาเหตุที่พบไดทั้งหมด 66 สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา โดยที่ขั้นตอนการดําเนินงานที่พบปญหาการ
ดําเนินโครงการมากที่สุดคือ ขั้นตอนการสํารวจออกแบบ และขั้นตอนการจัดซื้อจัดจาง ซ่ึงพบสาเหตุ
จํานวนเทากันคือ 17 สาเหตุ ตอมาคือขั้นตอนการศึกษาความเปนไปไดโครงการ ซ่ึงพบสาเหตุจํานวน
10 สาเหตุ ตอมาคือขั้นตอนการจัดกรรมสิทธิ์ที่ดิน ซ่ึงพบสาเหตุจํานวน 7 สาเหตุขั้นตอนการเสนอ
อนุมัติงบประมาณและขั้นตอนจัดสรรงบประมาณ พบสาเหตุเทากันคือ 3 สาเหตุขั้นตอนการจัดทํา
แผนงบประมาณและขั้นตอนอนุมัติโดยรัฐสภาพบ 2 สาเหตุ ขั้นตอนนโยบายรัฐบาลหรือกระทรวง 
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ขั้นตอนการจัดทําแผนแมบทและขั้นตอนการจัดทําประมาณการทางเศรษฐกิจพบขั้นตอนละ 1 สาเหตุ 
สวนขั้นตอนที่ไมพบปญหาคือข้ันตอนการอนุมัติโครงการโดยคณะรัฐมนตรี 

การศึกษาแนวทางการเรงรัดระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการกอสรางภาครัฐชวงกอน
การกอสรางพบวาสามารถสรุปกลุมของสาเหตุสําหรับการจัดหาแนวทางออกเปนสองกลุมคือ กลุมที่ 
1 สาเหตุของปญหาที่หนวยงานภาครัฐไมสามารถแกไขไดหรือปรับปรุงการดําเนินงานได กลุมที่ 2 
สาเหตุของปญหาที่หนวยงานภาครัฐสามารถแกไขและปรับปรุงการดําเนินงานได จากแนวทางการ
ปองกันปญหาทั้งหมด 27 แนวทาง โดยผานการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญวาในแตละประเด็นมีความ
เหมาะสมอยางไร ซ่ึงใชวิธีดัชนีความพอง (Index of Concurrence: IOC) ของความเห็นของผูเชี่ยวชาญ
เหลานั้นเปนเกณฑตัดสินใจในแนวทางที่รวบรวมได ผลการวิเคราะหพบวามีแนวทางที่มีความ
สอดคลองจํานวน 17 แนวทาง โดยแสดง 5 แนวทางในลําดับตน ดังนี้ 1) กําหนดใหหนวยงานภาครัฐ 
และสํานักงบประมาณปฏิบัติอยางเครงครัดในการจัดสรรงบประมาณที่ตองมีความพรอมในเรื่อง
รูปแบบรายการและประมาณราคาตามกําหนดในวันที่ 1 ตุลาคมของทุกปงบประมาณ 2) กําหนดให
หนวยงานภาครัฐไดรับการจัดสรรงบประมาณลวงหนาสําหรับการจัดทําแบบเพื่อขออนุมัติโครงการ
เพื่อปองกันปญหางบประมาณไมเพียงพอสําหรับจัดทําแบบ  3) เพิ่มวิธีการจัดหาผูดําเนินการจัดทํา
รายงานการศึกษาความเปนไปไดดวยการประกาศรับทางอินเตอรเน็ต (Web-site) 4) จัดทําระดับชั้น
ของผูรับจางจัดทํารายงานการศึกษาความเปนไปไดและบันทึกผลงานการดําเนินงานที่ผานมา แล ะ   
5) กําหนดวันและเวลาที่ชัดเจนและกําหนดคาปรับสําหรับการสงรายงานการศึกษาความเปนไปได
โครงการที่ลาชาจากแผนงานโดยไมพบปญหาอุปสรรคใดที่เกิดจากผูอ่ืน 

กองกูณฑ โตชัยวัฒน [29] ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาการประยุกตใชสัญญา FIDIC 
ในอุตสาหกรรมกอสรางไทย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเนื้อหาของสัญญาจางงานกอสรางทาง
วิศวกรรมโยธา FIDIC (1999) และความสอดคลองของมาตรฐาน ขอบังคับ ธรรมเนียมปฏิบัติของการ
จางงานกอสรางในอุสาหกรรมกอสรางของประเทศไทย รวมทั้งศึกษาถึงปญหาที่จะเกิดขึ้นในการนํา
สัญญามาตรฐาน FIDIC (1999) มาใชในอุตสาหกรรมกอสรางของประเทศไทย  และมีการดําเนินการ
วิจัยใน 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นตอนการคนควาเอกสารและการวิจัยที่เกี่ยวของ 2) ขั้นตอนการวิเคราะห
และรวบรวมปญหาเบื้องตน 3) ขั้นตอนการประเมินปญหาเบื้องตน และ 4) ขั้นตอนการสรุปผลและ
จัดทําเอกสาร จากการวิเคราะหปญหาของสัญญาจางกอสรางมาตรฐาน FIDIC (1999) และการ
ประเมินผลกระทบตอประสิทธิภาพในการบริหารสัญญาของปญหาที่วิเคราะหไดตามกระบวนของ
การวิจัยที่ไดกําหนดพบวา 1) สัญญาจางกอสรางมาตรฐาน FIDIC (1999) เปนสัญญาจางมาตรฐานที่
ไดผานการปรับปรุงแกไขจนสามารถปองกันปญหาในการใชสัญญาจางกอสรางสวนใหญที่พบใน
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อุตสาหกรรมกอสรางในประเทศไทย และมีความเหมาะสมที่จะนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  2) 
จากการศึกษาพบวาสัญญาจางกอสรางมาตรฐาน FIDIC (1999) ยังมีปญหาซึ่งสามารถที่จะปรับปรุง
แกไขเพื่อใหสามารถนําไปใชในอุตสาหกรรมกอสรางของประเทศไทยไดอยางมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น จํานวน 13 ปญหา แบงออกเปน 4 กลุม ไดแก ปญหาดานคุณภาพ ปญหาดานตนทุนและการเงิน 
ปญหาดานเวลา ปญหาดานสิทธิและหนาที่อ่ืนๆของคูสัญญา 3) สัญญาจางกอสรางมาตรฐาน FIDIC 
(1999) มีปญหาดานคุณภาพ จํานวน 2 ปญหา คือ สัญญาจางไมกําหนดใหวิศวกรตองไดรับความ
เห็นชอบจากผูวาจางกอนสั่งเปลี่ยนแปลงงานที่สําคัญ และสัญญาจางไมกําหนดใหผูรับจางตอง
รับผิดชอบในกรณีที่ผูรับจางรูหรือควรรูอยูแลววาขอบกพรองในแบบรูปหรือรายการกอสราง แต
ไมไดบอกกลาวตักเตือนผูวาจาง 4) สัญญาจางกอสรางมาตรฐาน FIDIC (1999) มีปญหาดานตนทุน
และการเงิน จํานวน 3 ปญหา เรียงตามระดับผลกระทบตอประสิทธิภาพการบริหารสัญญา ไดแก การ
กําหนดอัตราการเก็บคืนเงินจายลวงหนารอยละ 25 การกําหนดใหใชปริมาณจริงสุทธิในการถอดแบบ
หาปริมาณงาน และการไมระบุส่ิงที่สามารถใชแทนคาปรับ 5) สัญญาจางกอสรางมาตรฐาน FIDIC 
(1999) มีปญหาดานเวลา คือ การไมกําหนดระยะเวลาที่มากที่สุดที่วิศวกรจะตองพิจารณาเรื่องตางๆซึ่ง
เปนหนาที่ตามสัญญากําหนด 6) สัญญาจางกอสรางมาตรฐาน FIDIC (1999) มีปญหาดานสิทธิและ
หนาที่อ่ืนๆ จํานวน 7 ปญหา คือ การกําหนดความเปนกลางของวิศวกรซึ่งเปนตัวแทนของผูวาจาง 
การไมกําหนดใหผูวาจางมีหนาที่ในการกวดขันลูกจางของตนในเรื่องของการปฏิบัติตามระเบียบและ
การรักษาความสะอาดบริเวณสถานที่กอสราง การกําหนดใหผูมีอํานาจในการแตงตั้งคณะกรรมการ
วินิจฉัยขอพิพาทกอนที่ขอพิพาทจะถูกสงใหอนุญาโตตุลาการชี้ขาด การใหใชหลักของสภาหอการคา
นานาชาติ (ICC) ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการ ซ่ึงตางกับธรรมเนียมปฏิบัติของไทย สัญญาจางไม
กําหนดวิธีการยุติขอพิพาทระหวางผูรับจางและผูรับจางอื่นที่เขามาทํางานในบริเวณสถานที่กอสราง
เดียวกันแตอยางใด สัญญาจางไมกําหนดใหผูรับจางตองทําการประเมินผลกระทบอื่นๆนอกจาก
กําหนดเวลา/ราคา และการไมกําหนดสิทธิของผูรับจางในการคัดคาน หรือปฏิเสธการสั่งเปลี่ยนแปลง
งานของวิศวกรในกรณีที่การสั่งเปลี่ยนแปลงนั้นมีปริมาณมากๆ 7) ปญหาซึ่งผูเกี่ยวของกับการใช
สัญญาจางทุกกลุมเห็นวามีผลกระทบตอประสิทธิภาพการบริหารสัญญามากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 
ปญหาการไมกําหนดระยะเวลาแกวิศวกรในการทําหนาที่พิจารณา  ปญหาการไมกําหนดใหวิศวกร
จะตองไดรับความเห็นชอบจากผูวาจางกอนสั่งเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ และปญหาความเปนกลางของ
วิศวกร 8) กลุมผูวาจางมีความเห็น คือ ปญหาการไมกําหนดระยะเวลาในการพิจารณาของวิศวกร 
ปญหาการไมกําหนดใหผูรับจางตองรับผิดชอบหากรูวามีความบกพรองในแบบรูปและไมบอกกลาว
ผูวาจาง และ ปญหาการไมกําหนดใหวิศวกรจะตองไดรับความเห็นชอบจากผูวาจางกอนสั่ง
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เปลี่ยนแปลงที่สําคัญ 9) กลุมวิศวกรเห็นวา คือ ปญหาไมกําหนดใหตองอนุมัติจากผูวาจางกอนสั่ง
เปล่ียนแปลงงานที่สําคัญ ปญหาความเปนกลางของวิศวกร และการไมกําหนดใหผูวาจางมีหนาที่ใน
การกวดขันลูกจางของตนในเรื่องของการปฏิบัติตามระเบียบและการรักษาความสะอาดบริเวณ
สถานที่กอสราง และ 10) กลุมผูรับจางมีความเห็นวา ปญหาการไมกําหนดระยะเวลาในการพิจารณา
ของวิศวกร ปญหาความเปนกลางของวิศวกร และ ปญหาความบกพรองในการแตงตั้งคณะกรรมการ
ยุติขอพิพาท 

ไชยันต ประไพภักดิ์ [30] ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความจําเปนในการจัดสรรงบประมาณ
รายจายประจําป งบกลาง เพื่อเปนคาใชจายในการกอสรางทาง กรณีของสัญญาแบบปรับราคาได (คา 
K) โดยทําการศึกษาจาก งบประมาณรายจายของรัฐบาลสําหรับการกอสรางทาง แนวโนมของ
เศรษฐกิจที่มีผลตอปริมาณเงินชดเชย (คา K) และการเปลี่ยนแปลงของดัชนีราคาวัสดุกอสรางที่มีผล
ตอมูลคาการกอสรางทาง รวมทั้งวรรณกรรม และเอกสารของทางราชการที่สําคัญและเกี่ยวของ เชน 
ประกาศ/คําสั่ง และขอหารือ ของสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
และสํานักงบประมาณ ผลการศึกษาพบวา ในภาวะที่เศรษฐกิจยังมีความผันผวนและไมมีเสถียรภาพที่
แนนอน สัญญาแบบปรับราคาได (คา K) มาใชเพื่อดําเนินการกอสรางของทางภาครัฐ โดยเฉพาะเรื่อง
การกอสรางทางดานทางนั้น จะมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง เพราะจากสภาวะทางเศรษฐกิจของประเทศ
ไทยในปจจุบันที่ยังคงมีความผันผวนอยูตลอดเวลา ไมสามารถที่จะควบคุมราคาวัสดุกอสรางใหคงที่
ได ฉะนั้นเพื่อเปนการปกปองผลประโยชนของทางราชการไว และปองกันการเกิดความเสียหายที่
อาจจะเกิดขึ้น รวมทั้งเพื่อใหผูรับจางสามารถดําเนินการกอสรางไดแลวเสร็จตามระยะเวลาโดยไมทิ้ง
งานระหวางดําเนินการ อีกทั้งผูวาจางก็จะไมไดรับความเสียหาย และกอใหเกิดความเปนธรรมทั้งสอง
ฝาย จึงทําใหมีแนวคิดเรื่องการนําสัญญาแบบปรับราคาได (คา K) มาใช ซ่ึงจะชวยลดปญหาความ
เสี่ยงทางดานราคาตนทุนในการกอสรางของผูรับจางและปองกันมิใหผูรับจางบวกราคาเผื่อการ
เปล่ียนแปลงราคาวัสดุไวลวงหนาที่สูงเกินความจําเปน ซ่ึงอาจกอใหเกิดการสูญเสียงบประมาณโดย
ไมจําเปนแกรัฐได 

ในการนําสัญญาแบบปรับราคาได (คา K) มาใชในงานกอสรางของหนวยงานภาครัฐของ
ประเทศไทย จาการศึกษาพบวามีปญหาและอุปสรรคมากมาย เชน แนวคิดของการใชสัญญาแบบปรับ
ราคาไดยังไมเปนที่ยอมรับในทางปฏิบัติ ปญหาดานเงื่อนไขและหลักเกณฑ สูตรและวิธีการคํานวณ 
เปนตนซ่ึงกอใหเกิดปญหาในการปฏิบัติงานแกผูมีสวนเกี่ยวของในทุกระดับ และอาจเกิดการโตแยง
จนนําไปสูขอพิพาทหากไมสามรถหาขอยุติได ดังนั้นเพื่อเปนการแกไขปญหาดังกลาว ผูทําการศึกษา
ไดเสนอแนะการแนวทางการแกไขปญหา ดังนี้ 1) ควรมีการปรับปรุงเงื่อนไข หลักเกณฑ การใช
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สัญญาแบบปรับราคาได (คา K) ใหมีความทันสมัยและเหมาะสม สอดคลองกับวิทยาการและ
เทคโนโลยีการกอสรางที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 2) การกําหนดประเภทของงานกอสราง สูตรที่ใช
กับสัญญาแบบปรับราคาไดควรใหมีการครอบคลุมลักษณะของงานกอสรางในทุกประเภท  3) ควรมี
การปรับปรุง แกไขนิยาม หรือคําจํากัดความของประเภทงานกอสราง และสูตรที่ใชใหมีความชัดเจน 
4) การจัดทําคูมือเพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติของทุกสวนราชการและผูที่เกี่ยวของ ในการ
ปองกันและลดปญหาขอโตแยง 5) ปรับปรุงวิธีการคํานวณคา K ใหถูกตองและเปนไปตามหลัก
คณิตศาสตร 6) การพัฒนาปรับปรุงในรายละเอียดของดัชนีราคาวัสดุที่ใชในการคํานวณตามสูตรใหมี
ความเหมาะสมกับงานกอสรางแตละประเภท 7) ปรับเปลี่ยนแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพิจารณา
ตรวจสอบและอนุมัติคา K ของเจาหนาที่จากผูปฏิบัติเปนผูตรวจสอบ และ 8) การสรางความเขาใจ
และทัศนคติที่ดีในการทํางานใหกับเจาหนาที่หนวยงานภาครัฐและผูประกอบการ รวมทั้งผูที่เกี่ยวของ
โดยการจัดสัมมนา การฝกอบรม และการเผยแพรขาวสารใหทั่วถึง 

ณัฐวัชต วิลัยหงษ [31] ไดทําการศึกษาวิจัยในเรื่อง การทิ้งงานของผูรับเหมาที่นําไปสูการ
บอกเลิกสัญญาโดยผูวาจางในสัญญาโครงการกอสรางภาครัฐ ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสาเหตุใน
การทิ้งงานของผูรับเหมาในสัญญาโครงการกอสรางภาครัฐ และนําเสนอแนวทางปองกัน/แกไข ใน
แตละสาเหตุของการทิ้งงาน โดยทําการศึกษาเอกสารรายงานการประชุมของคระอนุกรรมการการ
กล่ันกรองพิจารณาการทิ้งงานของผูรับเหมาในเดือนมกราคม พ.ศ. 2548 ถึง เดือนธันวาคม พ.ศ. 2549 
และการใชขอมูลจากแบบสอบถามของกลุมเปาหมาย รวมถึงการสัมภาษณผูรับเหมาที่ทิ้งงานทาง
โทรศัพท เกี่ยวกับสาเหตุของการทิ้งงาน ผลการศึกษาพบวาสาเหตุการทิ้งงานมี 8 หลัก คือ 1) สาเหตุ
ทางดานคน 2) สาเหตุทางดานเงิน 3) สาเหตุทางดานวัสดุ  4) สาเหตุทางดานแบบรูปและรายการ
กอสราง 5) สาเหตุทางดานวิธีการกอสราง 6) สาเหตุทางดานระเบียบขอกําหนด 7) สาเหตุทางดาน
สภาพอากาศ และ 8) สาเหตุดานอื่นๆ โดยมุมมองของผูรับเหมาสวนใหญมีความเห็นวาสาเหตุการทิ้ง
งาน 3 ลําดับแรกที่สําคัญ คือ ผูรับเหมาขาดสภาพคลองทางการเงิน ราคาวัสดุอุปกรณหรือน้ํามันขึ้น
ราคา และผูรับเหมาดําเนินงานในโครงการกอสรางหลายโครงการทําใหหมุนเวียนเงินไมทัน 

นุจรีย บุญสรางเสริม [18] ศึกษาถึงขอบกพรองหรือความไมชัดเจนของขอกําหนดใน
สัญญาจางงานกอสรางราชการ ตามแบบแนบทายระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 
2535 ซ่ึงกอใหเกิดปญหาระหวางคูสัญญาทั้งสองฝายในการดําเนินการกอสราง และเปนอุปสรรค
กระทบตอการบริหารงานกอสราง โดยทําการรวบรวมขอมูลเอกสาร ขอหารือ ขอวินิจฉัยตั้งแตป พ.ศ. 
2535 ถึง 2542 จากหนวยงานภาครัฐที่มีหนาที่เกี่ยวของกับการพิจารณาเรื่องระเบียบปฏิบัติ การตีความ 
การรองทุกข อันเนื่องมาจากการใชสัญญาจางงานราชการ จํานวน 3 แหง คือ สํานักกฎหมายและ
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ระเบียบกลาง สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี สําหนักงานอัยการสูงสุด  และสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา จากการศึกษาพบวาปญหาที่เกิดเนื่องจากการใชสัญญาจางงานราชการมาจาก
ขอกําหนดในแบบสัญญาจางบางสวน มีความไมชัดเจนในการปฏิบัติ บางสวนมีเนื้อหาสาระไมรัดกุม
เพียงพอ นอกจากนี้สัญญาจางราชการยังขาดหรือไมมีสาระสําคัญบางประการที่ทําใหคูสัญญาทั้งสอง
ฝายขาดหลักเกณฑการปฏิบัติหลายประการ ซ่ึงสงผลใหการดําเนินการกอสรางเกิดความไมราบรื่น 

ปทิตตา วุฒิพงษ [32] ไดศึกษาขอบเขตหนาที่ของผูที่เกี่ยวของในโครงการกอสรางโรงงาน
ในประเทศไทย โดยวัตถุประสงคเพื่อทําการศึกษาวิธีการบริหารงานกอสรางโรงงาน ขอบเขตและ
หนาที่ของฝายตางๆ ปญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นของฝายตางๆ รวมทั้งการเสนอแนวทางในการแกไข
ปรับปรุงวิธีการในการดําเนินโครงการกอสราง ผลการศึกษาสามารถสรุปเปนแนวทางหรือประโยชน
ที่ไดจากการศึกษาเพื่อนําไปใชในการทํางานที่เกี่ยวของกับการบริหารโครงการกอสรางโรงงาน ได
ดังนี้ 1) ดานควบคุมคุณภาพของโครงการ สามารถนําไปประยุกตในการบริหารได โดยการจัดทําและ
กําหนดขั้นตอนการทํางาน และการตรวจสอบควบคุมงานในกิจกรรมตางๆ โดยการจัดทําคูมือในการ
ปฏิบัติงานใหกับฝายตางๆ 2) ดานการเสนอแนะและแสดงความคิดเห็นของวิศวกรที่ปรึกษาในการ
เลือกรูปแบบที่เหมาะสม 3) ในดานการเงินสามารถนําไปประยุกตใชสําหรับการบริหารในฝายเจาของ
โครงการและผูรับเหมา ในการจัดหาแหลงเงินทุนเพื่อนํามาใชจายในโครงการ 4) แนวทางในการ
ปองกันและลดปญหาตางๆ ในโครงการ 

ปยเกียรติ เกียรติสมชาย [33] ศึกษาการบอกเลิกสัญญากอสรางโดยกระบวนการศาล โดย
ใชวิธีวิจัยเอกสาร วิเคราะหขอกฎหมาย คําปรึกษานักกฎหมาย ประกอบกับการเปรียบเทียบการใช
ดุลยพินิจของศาลในการตัดสิน เพื่อสรุปสาระสําคัญของขอกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทําสัญญาจาง
กอสราง เพื่อหาสาเหตุการบอกเลิกสัญญาหลังจากทําสัญญากอสราง ใน 4 ชวงเวลา คือ กอนเริ่มงาน
กอสราง ระหวางกอสราง ระหวางสงมอบงาน และหลังจากสงมอบงาน โดยมีการจัดเก็บขอมูลดวย
แบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวา สาเหตุที่มีความถี่ในการเกิดและมีความรุนแรงที่สุดที่จะตองให
ความสําคัญและระวังปองกันมากที่สุดคือ สาเหตุจากผูรับเหมาสรางผิดแบบแปลนและรายละเอียด ใช
วัสดุไมตรงตามสัญญา ไมครบตามจํานวน ไมทําตามขอตกลง โดยแนวทางการปองกันที่ไดจาก
การศึกษามี 3 แนวทาง คือ 1) การกําหนดความรับผิดชอบ/คาปรับจากการกอสรางผิดแบบและ
รายละเอียด โดยกําหนดไวในสัญญา 2) การกําหนดใหใชสิทธิเลิกสัญญา โดยทําเปนหนังสือแจงเลิก
สัญญาตอคูสัญญา และกําหนดระยะเวลาในการใชสิทธิเลิกสัญญา และ 3) การกําหนดใหเจาของงานมี
สิทธิจางผูรับเหมารายอื่นเขาดําเนินการแทนผูรับเหมารายแรก และเรียกคาใชจายจากการจางผูรับเหมา
รายอ่ืนเขาดําเนินการแทนกับผูรับเหมารายแรก  



40 

พงษพันธ เปล่ียนบางยาง [34] ไดศึกษาผลกระทบดานการจัดการอันเนื่องมาจากขอกําหนด
ในสัญญาจางกอสรางราชการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นในกระบวนการจัดจางของ
สวนราชการที่ปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และปญหาที่เกิดขึ้น
จากภาคเอกชนที่ตองปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กําหนดไวในสัญญาของสวนราชการนั้นๆ ในขั้นตอนการ
ทําสัญญาจางตามแบบสัญญาจาง การสรุปปญหาที่เกิดขึ้นในแตละหนวยงานของสวนราชการ และ
หนวยงานภาคเอกชน รวมทั้งเสนอแนวทางการแกปญหาในกระบวนการจัดจางของสวนราชการและ
ภาคเอกชน ผลจากการศึกษาสรุปไดดังนี้ 1) ขอกําหนดในสัญญาจางราชการ เปนขอกําหนดแบบ
กวางๆที่กลาวถึงสิทธิและหนาที่ของแตละฝายที่จําเปนตองานจาง ไมครอบคลุมขอกําหนดบาง
ประการที่มีประโยชนตอการวาจางงานตามสัญญา เชน การใหสิทธิผูรับจางในการขอชดเชย
คาเสียหาย เปนตน 2) ขอกําหนดบางขอในแบบสัญญาจางของราชการ มีผลกระทบตอการจัดการของ
ผูรับจางในดานคุณภาพ เวลากอสราง การเงิน การปฏิบัติงาน และสิทธิ ซ่ึงอาจสงผลใหการปฏิบัติงาน
ตามสัญญาไมคลองตัว และขาดประสิทธิภาพ หรือเกิดขอโตแยงกับผูวาจาง 3) ขอกําหนดบางขอมี
ผลกระทบตอการจัดการของผูวาจาง ในดานการเงิน และเวลากอสราง ซ่ึงอาจสงผลใหงานตามสัญญา
ไมแลวเสร็จตามกําหนดเวลา เกิดการเปลี่ยนแปลงวงเงินตามสัญญา หรือเกิดขอโตแยงกับผูรับจาง 4) 
ขอกําหนดบางขอมีความจําเปนตองานตามสัญญา แตระบุใหสวนราชการผูวาจางสามารถตัดออก 
หรือใสไวตามความเหมาะสม เชน ขอกําหนดเก่ียวกับวิธีอนุญาโตตุลาการ เงินคาจางลวงหนา และ
แผนงานสําหรับสัญญาที่เปนราคาเหมารวม 5) ขอกําหนดดานคุณภาพ ในแบบสัญญาจางของราชการ
สวนใหญมีผลกระทบตอการจัดการของผูรับจางในดานการขอเทียบเทาวัสดุ การจัดหาฝมือแรงงาน 
ตลอดจนการจัดหาบุคลากรดานชาง 6) ขอกําหนดบางขอดานเวลากอสราง ไมรัดกุมเพียงพอ และมี
ผลกระทบตอเวลากอสรางตามสัญญา เชน ขอกําหนดเกี่ยวกับการขยายเวลาปฏิบัติงานควรระบุเพิ่ม
สาเหตุการขยายเวลาปฏิบัติงานที่เกิดจากการไดรับผลกระทบจากภัยขางเคียงที่ผูรับจางไมสามารถ
ควบคุมได หรือการเปลี่ยนแปลงเวลากอสรางที่เกิดจากแบบรูปและรายการคลาดเคลื่อน 7) ขอกําหนด
ดานการเงิน ในแบบสัญญาจางของราชการใหสิทธิผูวาจางเรียกรองคาเสียหายตางๆได แตจํากัดสิทธิ
หรือกําหนดใหผูรับจางเปนผูรับผิดชอบตอความเสียหาย หรือคาใชจายตางๆที่เกิดขึ้นแตฝายเดียว ซ่ึง
สงผลกระทบตอฐานะการเงินของผูรับจาง 8) ขอกําหนดดานการปฏิบัติงานของผูรับจางบางขอสงผล
กระทบตอการจัดการของผูรับจาง เกิดความไมคลองตัวในการปฏิบัติงาน ขาดประสิทธิภาพ เชน ขอ
กําหนดใหผูรับจางจัดทํา Shop Drawing เพื่อขอความเห็นชอบเมื่อเอกสารประกอบสญัญาไมสมบูรณ 
ขอกําหนดใหผูวาจางมีสิทธิเปลี่ยนแปลงตัวผูควบคุมงานของผูรับจางระหวางการปฏิบัติงาน และ
ขอกําหนดใหผูวาจางมีสิทธิแกไขเปลี่ยนแปลงงานระหวางกอสราง 9) ขอกําหนดเรื่องการใชสิทธิของ
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คูสัญญา ในแบบสัญญาจางของราชการเกือบทั้งหมดใหสิทธิเฉพาะผูวาจาง แมผูรับจางสามารถ
เรียกรองสิทธิได แตสิทธิดังกลาวไมถูกระบุไวในขอกําหนดแหงสัญญา ผูรับจางจึงตองใชสิทธิตาม
กฎหมายจึงสามารถเรียกรองสิทธินั้นได และ 10) ขอกําหนดในแบบสัญญาจางของราชการ เมื่อ
เปรียบเทียบกับขอกําหนดของ FIDIC พบวาขอกําหนดในแบบสัญญาจางของราชการมีจํานวน
ขอกําหนดไวนอยกวาขอกําหนดของ FIDIC ซ่ึงบางขอมีประโยชนและมีความจําเปนแตแบบสัญญา
จางของราชการมิไดกําหนดไว เชนการประกันภัย การปรับปรุงแผนงาน การเก็บและรักษาแบบที่
หนวยงานกอสราง การรายงานความกาวหนาของงาน หรือการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวของ เปนตน 

สมัคร ตนโลห [35] ไดศึกษาการปรับปรุงงานกอสรางของโครงการที่ลาชาของงานราชการ 
โดยมีวัตถุประสงคในการศึกษาปญหาและปจจัยที่กอใหเกิดความลาชาในโครงการกอสรางที่เปนของ
ภาครัฐ ศึกษาระดับความรุนแรงของแตละปจจัย และการหาวิธีชวยลดปญหาความลาชาในการ
กอสราง การศึกษาไดดําเนินการดวยวิธีการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของหรือผูที่มีสวนไดสวนเสียกับงาน
กอสรางของหนวยงานราชการ การศึกษาจากโครงการที่ประสบปญหาการกอสรางที่ลาชาจริง และ
แบบสอบถามที่ใชกับผูที่เกี่ยวของกับงานกอสรางของหนวยงานราชการ ผลจากการศึกษาพบวาปจจัย
ที่สําคัญที่สงผลกระทบรุนแรงมากที่สุดประกอบดวย 1) การประสบปญหาดานการเงินของผูรับจาง 2) 
การขาดการวางแผนงานกอสรางของผูรับจางเหมา 3) ปญหาการแทรกแซงจากนักการเมืองทองถ่ิน 4) 
ปญหาการขาดแคลนเครื่องจักรของผูรับจางเหมา และ 5) ปญหาการขาดแคลนแหลงเงินกูของผูรับจาง
เหมา 

วีรยุทธ นุชขํา [36] ไดศึกษาปญหาของการประกวดราคากอสรางระบบอิเล็กทรอนิกสของ
รัฐ โดยมีวัตถุประสงคในการศึกษาระบบ ขั้นตอน ของสวนราชการในกระบวนการขั้นตอนการ
ประกวดราคาสําหรับการกอสรางโดยวิธีการประกวดราคาทางอิเล็กทรอนิกสสําหรับการกอสราง (E-
Auction) และบทบาทของผูที่เกี่ยวของกับการประกวดราคาทางอิเล็กทรอนิกสสําหรับการกอสราง 
การศึกษาจุดออนและปญหาที่เกิดขึ้นมีในกระบวนการประกวดราคา อันเปนเหตุที่ทําใหรัฐตอง
เสียเปรียบ รวมทั้งเพื่อหาแนวทาง และแกไขระบบของสวนราชการในกระบวนการประกวดราคาทาง
อิเล็กทรอนิกสสําหรับการกอสรางและบทบาทของผูที่ เกี่ยวของกับการประกวดราคาทาง
อิเล็กทรอนิกสสําหรับการกอสราง การสรุปผลการศึกษาวิจัยคร้ังนี้สามารถแบงออกเปน 6 สวน 
ประกอบดวย สวนที่ 1 สรุปผลจากการเก็บขอมูลเกี่ยวกับผลการประกวดราคาของภาครัฐ จาก
นิตยสารขาวชาง ของสมาคมอุตสาหกรรมกอสรางไทยในพระบรมราชูปถัมภและ เว็บไซตศูนยรวม
ขาวประกวดราคาของทางราชการ สวนที่2 ไดแกสรุปผลการวิเคราะหทางสถิติซ่ึงอธิบายเกี่ยวกับ
ลักษณะพื้นฐานของกลุมตัวอยางที่ศกึษาซึ่งไดแกขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนที่ 3 ไดแก
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สรุปผลการวิเคราะหทางสถิติเกี่ยวกับขอมูลและพฤติกรรมของบริษัท สวนที่ 4 ไดแกขอมูลความ
คิดเห็นเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม สวนที่ 5 ไดแกขอมูลความคิดเห็นจากการสัมภาษณบริษัทตลาด
กลาง และสวนที่ 6 จะเปนการนําขอมูลมาหาความสัมพันธทางสถิติในการอธิบายผล ขอมูลท่ีไดจาก
การศึกษาการวิจัย ผูวิจัยเห็นดวยโดยสวนใหญกับขั้นตอนวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสสําหรับการ
กอสรางภาครัฐ แตใหมีการปรับปรุงในบางขั้นตอน ไดแก 1) หลักฐานการเสนอราคา/ยื่นซองขอเสนอ
ดานเทคนิค ควรมีหนวยงานรับขอมูลของทุกๆบริษัทใหมาเสนอเอกสารหลักฐานขอมูลคุณสมบัติ
เบื้องตนรวมทั้งหนังสือเงื่อนไข 3 ฝาย และยื่นมาพรอมกับการยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค มายัง
หนวยงานและเก็บบันทึกขอมูลไวเปนหมวดหมู สะดวกตอการเปรียบเทียบขอมูล ใชโปรแกรมในการ
วิเคราะหเปรียบเทียบ โดยที่ผูเสนอราคาไมตองมายื่นซองขอเสนอดานเทคนิคเบื้องตนอีก 2) การซื้อ
เอกสารประมูลจางกอสรางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิคส  และการดูสถานที่กอสราง เอกสารและแบบ
รายละเอียด ควร Download จากทางเว็บไซตที่รับผิดชอบ โดยคาแบบจะชําระผานทางอินเตอรเน็ต ถึง
จะสามารถ Download ไดและตองเปนบริษัทที่ไปลงทะเบียนไวแลวกับหนวยงานขางตนและได 
Password มา โดยที่สามารถเขาไป Download ไดอีก เมื่อเครือขายอินเตอรเน็ตไมสามารถติดตอได 
การดูสถานที่กอสรางจะ Download ขอมูลตางๆ พรอมการซื้อเอกสารประมูลจางกอสรางดวยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกสโดยนําเสนอเปน คลิป วิดีโอ หรือเปนรูปภาพอธิบาย เปนตนหากมีขอสงสัยในเรื่อง
ตางๆ เชน ขอสงสัยในแบบแปลน หรือสถานท่ี ก็ให log in เขาไปเขียนคําถามไว ในเว็บไซตที่
จัดเตรียมไวโดยไมใหติดตอสอบถามทางชองทางอื่น แลวหนวยงานรับผิดชอบรวบรวมคําถามแลว
ตอบขอสงสัยตามวันเวลาที่กําหนด โดยไมเปดเผยขอมูลของผูที่ถามคําถามวามีรายชื่อบริษัทใดบาง  
3) การอุทธรณผลการคัดเลือกดานเทคนิครอบที่สอง คือ ไมเปดเผยรายชื่อ ผูที่ผานหรือไมผาน การ
คัดเลือกรองสอง ตอสาธารณะชนและบริษัทนั้นๆ เพื่อปองกันการทราบขอมูลเกี่ยวกับผูเขารวม
ประมูล บริษัทที่ผานการคัดเลือกเบื้องตนจะสามารถเขารวมประมูลไดโดยกระทําตามเงื่อนไขตางๆ
และ 4) การอบรมการประกวดราคาของตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ใชวิธีการ Download ขอมูลตางๆ 
พรอมการซื้อเอกสารประมูลจางกอสรางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสโดยสามารถทดสอบการ
ประกวดราคาของตลาดกลางอิเล็กทรอนิกสจากโปรแกรม ที่ Download ไป สวนในหัวขอท่ีเกี่ยวกับ
การเสนอราคา/การเตรียมการเสนอราคา ไมเห็นดวยที่ใหหนวยงานแจงวัน เวลาและสถานที่ที่กําหนด
ที่แกผูมีสิทธิเสนอราคาทุกรายเพื่อดําเนินกระบวนการเสนอราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ควร
ประมูลราคา ณ สถานที่ที่ผูประมูลคิดวาสะดวกที่สุด โดยไมใชสถานที่ที่หนวยงานจัดเตรียมไว และ
การแจงวัน เวลาในการประมูลควรกําหนดใหแลวเสร็จกอนการประกาศประกวดราคา และหากมีผูมี
สิทธิเสนอราคานอยกวาสองราย ใหหนวยงานยกเลิก 



บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยมูลเหตุขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 

Research) เพื่อหาที่มาของมูลเหตุและขอเท็จจริงที่ทําใหเกิดขอพิพาท จะตองดําเนินการวางระเบียบวิธี
วิจัยของงาน และขั้นตอนตางๆ ในการทํางาน เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติและเกิดประสิทธิภาพ ซ่ึงมี
ขั้นตอนของการหาขอมูลตางๆ มาสนับสนุนการวิจัย การรวบรวมและเก็บขอมูลทางดานสถิติ ดาน
การทํางาน การวิเคราะหขอมูลที่ไดมาและขั้นตอนของการสรุปผลการวิจัย 
 
3.1  วิธีการดําเนินการวิจัย (Research Process)   

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัยไดแสดงไวดังภาพที่ 3.1  
 

 
 

ภาพที่ 3.1  แผนผังแสดงการดําเนินการวิจยั 



44 
 

3.2  การศึกษาขอมูลและกําหนดที่มาของมลูเหตุขอพิพาท 
ทําการสํารวจ เก็บและรวบรวมขอมูล เพื่อใหไดมาซึ่งมูลเหตุของขอพิพาทในงานกอสราง 

โดยทําการวิเคราะหคําพิพากษาของคดีความที่เกี่ยวของในลักษณะภาพรวมของคูกรณีวาปญหาคือ
อะไร เกิดขึ้นเมื่อไร อะไรเปนสาเหตุ มีปจจัยอะไรบางที่เปนตัวประกอบ งานที่ทําเปนงานประเภท
อะไร คําพิพากษาตัดสินเปนอยางไร รวมทั้งที่เกี่ยวโยงกับขอกฎหมาย ระเบียบฯและอื่นๆ ซ่ึงขอมูล
ทั้งหมดไดมาจากกรณีพิพาทในงานกอสรางที่เกิดขึ้นจริง และนําไปสูการฟองรองบังคับคดีในชั้นศาล 
และมีการพิพากษาตัดสินจนถึงขั้นสูงสุดเปนที่เรียบรอยแลว เปนขอมูลจากศาลปกครองสูงสุดในคดี
พิพาทที่เกี่ยวกับสัญญาทางปกครองที่เกี่ยวของกับงานกอสรางของหนวยงานรัฐ จํานวน 115 คดี [3] 
ชวงปที่นํามาทําการศึกษาระหวางป พ.ศ. 2547 ถึง พ.ศ.2552 ซ่ึงขอมูลดังกลาวมาจากเวบ็ไซตของศาล
ปกครองสูงสุด เปนขอมูลที่สํานักพัฒนาระบบงานคดีปกครองซึ่งเปนผูดูแลระบบไดคัดเลือกและ
นํามาเผยแพรเพื่อการศึกษา ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลดังกลาวเฉพาะในสวนที่เกี่ยวของ
ทั้งหมด แลวทําการบันทึกลงในตารางเก็บขอมูล ซ่ึงแสดงดังตารางที่ 3.1 

ผูวิจัยจะทําการรวบรวมและแบงกลุมการศึกษาของตนตอการเกิดเหตุเปน 2 กลุมไดแก 
ภาครัฐ และภาคเอกชน สวนขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหขางตน จะนํามาทําการจัดกลุมของมูลเหตุ 
และประเมินคารอยละแตละกลุมของขอมูลทั้งหมด เพื่อทําการคัดเลือกและจัดลําดับความสําคัญดวย
วิธีแผนภูมิพาเรโต โดยใชสัดสวน 80/20 [37] ผลที่ไดจากวิธีการนี้สามารถบงชี้ใหเห็นวามูลเหตุ
ใดบางที่เปนตัวปญหาสําคัญและอยูในระดับที่ควรจะตองรีบดําเนินการแกไข ซ่ึงมูลเหตุตางๆที่ไดนั้น 
จะนําไปใชในแบบสัมภาษณเพื่อนําไปสูการกําหนดแนวทางแกไขตอไป  

 
3.3  แบบสัมภาษณ  

จัดทําแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางดังแสดงในภาคผนวก ก โดยไดแบงเนื้อหาของแบบ
สัมภาษณออกเปน 3 สวน คือ 

3.3.1  สวนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ ประกอบดวย 
1)  ชื่อ-สกุล 
2)  อาย ุ
3)  ชื่อหนวยงาน/บริษัท 
4)  ตําแหนงงานในองคกร 
5)  อายุงานในองคกร(การดํารงตําแหนง) 
6)  ภาระหนาที่หลักที่เกีย่วของในงานกอสราง 
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7)  วันที่สัมภาษณ 
3.3.2  สวนที่ 2 เปนสวนที่เปนกรณีการเกิดขอแยงในงานกอสรางที่นําไปสูขอพิพาทตางๆ ของ

หนวยงานที่ใหขอมูลในการสัมภาษณ 
3.3.3  สวนที่ 3 เปนสวนการใหความคิดเห็นเกี่ยวกับมูลเหตุขอพิพาทที่ไดจากการศึกษาเบื้องตน

จากหัวขอที่ 3.2 และใหผูใหขอมูลไดแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนวทางแกไขจากมูลเหตุ
ดังกลาว 

 
ตารางที่ 3.1  การเก็บขอมูลคําพิพากษาศาลปกครองสูงสุด 

ตารางเก็บขอมูลจากคําพิพากษาศาลปกครองสูงสดุ ลําดับที่ 

ขอพิพาทเกี่ยวกับสัญญาทางปกครองระหวางรัฐกับเอกชนท่ีเก่ียวของกบังานกอสราง   

1. คําสั่ง/คดีหมายเลข   

2. ลักษณะงาน 
� กอสรางใหม                    � ปรับปรุง/ซอมแซม    

� ตอเติม/ดัดแปลง               � ขนยาย/ร้ือถอน 

3. ประเภทงาน 
� บาน/อาคาร                       � ถนน/สะพาน               

� เขื่อน/ฝาย                          � งานระบบ/สาธารณูปโภค    

4. ผูฟองคดี � รัฐ                      � เอกชน                 � ผูเกี่ยวของ/ผูมีสิทธิ 

5. ฐานะผูฟองคดี � ผูวาจาง              � ผูรับจาง               � ผูไดรับผลกระทบ 

6. สถานที่เกิดเหต ุ � กรุงเทพ/และปริมณฑล                       � ตางจังหวัด               

7. หนวยงานรฐัที่เกิดเหต ุ
 

8. ชวงเวลาที่เกิดเหต ุ � กอนสัญญา          � ชวงสัญญา            � หลังสัญญา 

9. มูลเหตุจาก   

10. จุดประสงคในการฟอง   

11. ผลการตัดสิน/พิพากษา 

� ชดใชเงิน             � ยกฟอง               � มีคําสั่ง/กําหนดให 

หมายเหต ุ
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3.4  กลุมเปาหมาย (Population and Sampling)  
กลุมเปาหมายหรือกลุมตัวอยางที่ใชในการประเมินเปนกลุมบุคคลที่เกี่ยวของโดยตรงกับ

งานกอสรางหรืออุตสาหกรรมกอสรางของรัฐและกําหนดใหภาคกลางเปนกลุมเปาหมายหลักในการ
สุมตัวอยาง  เนื่องจากในปญหาขอพิพาทในงานกอสรางของรัฐมีบุคคลหลายฝายเขามาเกี่ยวของ ซ่ึง
ไดแก ผูวาจาง วิศวกร ผูรับจาง และนิติกร ซ่ึงบุคคลแตละฝายก็จะมีบทบาท หนาที่ และความเกี่ยวของ
กับงานกอสรางที่แตกตางกัน ดังนั้นในการศึกษามูลเหตุขอพิพาทและแนวทางแกไขในงานกอสราง
ของรัฐในการศึกษาครั้งนี้ จะทําการสัมภาษณกลุมเปาหมายจํานวน 16 คนโดยแบงกลุมผูใหสัมภาษณ
ออกเปน 2 กลุมใหญ ไดแก หนวยงานรัฐจํานวน 8 คน และหนวยงานเอกชนจํานวน 8 คน โดย
กําหนดคุณสมบัติของผูใหสัมภาษณไวดังตอไปนี้ 

3.4.1  บุคคลที่ใหสัมภาษณของหนวยงานรัฐ  จะตองมีคุณสมบัติดังตอไปนี้ 
1)  ระดับหัวหนางานขึ้นไป อายุงานการดํารงตําแหนงไมนอยกวา 5 ป 
2)  เปนผูทําหนาที่โดยตรงที่เกี่ยวของกับงานกอสราง 
3)  มีประสบการณในการบริหารสัญญากอสราง 
4)  มีความรูระดับปริญญาตรีขึ้นไป 

3.4.2 บุคคลที่ใหสัมภาษณของหนวยงานเอกชน จะตองมีคุณสมบัติดังตอไปนี้ 
1)  ระดับผูจัดการโครงการขึ้นไป 
2)  มีประสบการณในการทํางานกอสรางกับหนวยงานรัฐไมนอยกวา 5 ป 
3)  มีผลงานกอสรางกับหนวยงานรัฐที่ผานมา มูลคางานไมต่ํากวา 50 ลานบาท 
4)  มีความรูระดับปริญญาตรีขึ้นไป 

 
3.5  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ประกอบดวย 
3.5.1  แนวคําถามในการสัมภาษณเชิงลึกแบบมีโครงสราง 

เปนเครื่องมือที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง โดยการศึกษาประเด็นจากคําพิพากษาศาลปกครองสูงสุด
ในคดีพิพาทที่เกี่ยวกับสัญญาทางปกครองที่เกี่ยวของกับงานกอสราง รวมทั้งแนวคิดและทฤษฎีที่
เกี่ยวของ  โดยจัดทําเปนแนวคําถามใหมีความครอบคลุมตามกรอบแนวคิดและขอบเขตการวิจัยนี้ มี
การจัดเรียงลําดับคําถาม สาระและเนื้อหาของคําถามสามารถปรับแกไดตามลักษณะของผูถูก
สัมภาษณโดยอาศัยหลักการตั้งแนวคําถามที่มีการสอดรับกับสภาพเหตุการณ คําถามเปนคําถามทั้ง
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ปลายปดและปลายเปด แนวคําถามไดรับขอเสนอแนะแกไขและตรวจสอบจากอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธแลว 

3.5.2  สมุดงาน แฟมขอมูล และเครื่องบันทึกเสียง 
เปนสมุดบันทึกที่มีขนาดกะทัดรัดสะดวกตอการพกพาในการปฏิบัติภารกิจ รวมทั้งอุปกรณ

ในการเขียน ผูวิจัยไดใชจดบันทึกเหตุการณและขอคําถามที่ไดซักถามพูดคุย พรอมทั้งใชเครื่อง
บันทึกเสียงในการบันทึกการสัมภาษณทุกครั้งเปนการบันทึกอยางละเอียดและมีความตอเนื่องเพื่อ
ปองกันการหลงเหตุการณ หลังจากการสังเกตหรือจบการสัมภาษณแลว ผูวิจัยจะนํากลับมาบันทึกเปน
แบบละเอียดในลักษณะการขยายความจากบทบันทึกยอที่ไดกระทําการสัมภาษณในพื้นที่ รวมทั้งถอด
คําสัมภาษณจากเครื่องบันทึกเสียงและมีการจัดเก็บขอมูลการบันทึกลงแฟมขอมูลโดยแบงขอมูล
ออกมาเปนหมวดหมูเพื่อสะดวกในการตรวจสอบและวิเคราะหในขั้นตอนตอไป  

 
3.6  วิธีการเก็บขอมูล 

ในการสัมภาษณกลุมเปาหมายทั้งหมดจํานวน 16 คน ดังกลาว ผูวิจัยจะทําการนัดสัมภาษณ
บุคคลเปาหมายทางโทรศัพท โดยกําหนดนัดหมายวัน เวลา สถานที่ใหสัมภาษณที่แนนอน จะทําการ
สัมภาษณแบบเจาะจงคราวละ 1 คน เปนการสัมภาษณแบบเผชิญหนา โดยกําหนดและใชแบบ
สัมภาษณเชิงลึกแบบมีโครงสราง เพื่อเปนกรอบแนวคําถาม มีการกําหนดคําถามในประเด็นให
ครอบคลุมและสอดคลองกับเรื่องที่ทําการศึกษา กอนเริ่มสัมภาษณผูวิจัยไดบอกถึงจุดประสงคของ
การพูดคุยในครั้งนี้ใหผูถูกสัมภาษณทราบอยางละเอียด โดยขออนุญาตในการบันทึกเสียง และจด
บันทึก  ระหวางการสัมภาษณผูวิจัยไดไดมีปฏิสัมพันธแบบยืดหยุนตามสถานการณจริงของแตละ
บุคคลเพื่อใหเกิดการแลกเปล่ียนแสดงความคิดเห็นอยางเปนอิสระ เพื่อไดขอเท็จจริง ขอคิดเห็น 
ขอเสนอแนะ รวมถึงขอแนะนําที่ลึกซึ้ง หากมีประเด็นใดที่ไมชัดเจน หรือนาจะถามแบบเจาะลึกไปถึง
ประเด็นที่เกี่ยวของมากๆ ก็จะทําการสอบถามเพิ่มเติมจนไดสาระที่ชัดเจน 
 
3.7  การตรวจสอบขอมูล 

เมื่อเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมเปาหมายทั้งหมดแลว ไดนํามาตรวจสอบขอมลูใหครบถวน 
และมีความถูกตองแมนยําของขอมูล โดยไมมีการบิดเบือนไปจากความจริง ซ่ึงในการวิจัยนี้ไดทําการ
ตรวจสอบขอมูลดังนี้ 
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3.7.1  การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา จากตัวผูใหสัมภาษณ   
การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาจากตัวผูใหสัมภาษณ ซ่ึงเปนผูปฏิบัติงานที่มีหนาที่และ

ประสบการณโดยตรงที่เกี่ยวของกับเนื้อหาที่กําหนด ความแนใจในคําตอบประกอบกับขออางอิง และ
การสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางกันในการสัมภาษณ   

3.7.2  การตรวจสอบแบบสามเสา   
การตรวจสอบแบบสามเสา หมายถึง การผสมผสานวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ขอมูลที่

หลากหลาย  เพื่อใหไดขอมูลที่เที่ยงตรงใหเห็นการศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยจึงใชการตรวจสอบแบบสาม
เสาดานขอมูล ซ่ึงจะทําการพิสูจนขอมูลที่ผูวิจัยไดมานั้นถูกตองหรือไม ขอมูลที่แทจริงและตอบ
ปญหาในการวิจัยโดยตรวจสอบแหลงขอมูลในแหลงเวลา หมายถึง ถาขอมูลตางเวลากันจะเหมือนกัน
หรือไม แหลงบุคคล หมายถึง บุคคลที่ใหขอมูลเปล่ียนไปขอมูลจะเหมือนกันหรือไม แตในการวิจัย
คร้ังนี้ ใชแหลงบุคคลในการตรวจสอบขอมูล 

3.7.3  การตรวจสอบขอมูลกับเจาของขอมูล   
การกําหนดใหเจาของขอมูลหรือผูใหสัมภาษณไดตรวจสอบและรับรองความถูกตอง เพื่อ

เปนการยืนยันความเชื่อถือไดของขอมูล โดยการใหเจาของขอมูลไดอานและตรวจสอบพรอมให
ขอคิดเห็นหรือเสนอแนะเพิ่มเติม ยอมรับหรือไมยอมรับกับขอมูลที่ไดนําเสนอซึ่งใชทั้งขอมูลเบื้องตน
และสวนขอมูลที่ผูวิจัยไดสรุปและตีความแลว 
 
3.8  การประมวลผลและการวิเคราะหขอมูล 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล เนื่องจากในการศึกษาครั้งนี้เลือกใชวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ซ่ึงใช
กระบวนการแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ วิธีการวิเคราะหขอมูลจะเปนการวิเคราะหเนื้อหา โดยการ
รวบรวมและสรุปความเห็นที่สอดคลองกนัหรือขัดแยงหรือมีความเห็นแตกตางกันเพื่อนํามาวิเคราะห
ประเด็นมูลเหตุขอพิพาทในงานกอสรางรวมถึงแนวทางแกไขในมูลเหตุดังกลาวทั้งหมด 
 



บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
ในการศึกษาขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อหามูลเหตุและ

แนวทางแกไขการเกิดขอพิพาท ซ่ึงไดรวบรวมจากคําพิพากษาศาลปกครองสูงสุดระหวางป พ.ศ. 2547 
ถึง พ.ศ. 2552 จํานวนรวม 115 คดี และนํามูลเหตุรวมทั้งขอสรุปที่ไดมาจัดทําแบบสัมภาษณ ซ่ึงไดทํา
การสัมภาษณกลุมเปาหมาย 2 กลุม ไดแก หนวยงานรัฐ และหนวยงานภาคเอกชน ซ่ึงไดทําการ
สัมภาษณผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับงานกอสรางทั้งหมดจํานวน 16 คน โดยเปนการสัมภาษณใน
ลักษณะเชิงลึก ผลการศึกษาทั้งหมดมี ดังนี้ 
 
4.1  การวิเคราะหมูลเหตุเบื้องตนจากคําวินิจฉัยของศาลปกครอง และคําพิพากษาศาลปกครองสูงสุด 

จากการรวบรวมและวิเคราะหมูลเหตุขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐ และ
แนวทางแกไข จากคําพิพากษาศาลปกครองสูงสุดในคดีพิพาทที่เกี่ยวกับสัญญาทางปกครองที่
เกี่ยวของกับงานกอสรางของหนวยงานรัฐระหวางป พ.ศ.2547 ถึง พ.ศ.2552 จํานวน 115 คดี พบวา
งานกอสรางที่เกิดขึ้นกับหนวยงานรัฐมีหลายลักษณะและหลายประเภท ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคและ
ความตองการในการใชงานที่แตกตางกันในแตละแหง ซ่ึงผูวิจัยไดทําการรวบรวมและเก็บขอมูล
ทั้งหมดลงในตารางเก็บขอมูล โดยมีตัวอยางการเก็บขอมูลดังแสดงในตารางที่ 4.1 

จากตารางการจัดเก็บขอมูลคําวินิจฉัยของศาลปกครองและคําพิพากษาศาลปกครองสูงสุด  
สามารถสรุปผลของการเก็บขอมูลไดดังนี้ 

4.1.1  ขอมูลเบื้องตนของการศึกษามูลเหตุขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐ 
1)  ลักษณะของงานกอสรางของหนวยงานรัฐที่เกิดขอพิพาท  
จากคดีพิพาทสัญญาทางปกครองที่เกี่ยวของกับงานกอสรางของหนวยงานรัฐและมีคํา

พิพากษาจากศาลปกครองสูงสุดแลว จํานวน 115 คดี จากการศึกษาพบวารอยละ 80 ของคดีทั้งหมด 
เปนคดีที่เกิดขึ้นจากงานกอสรางที่กอสรางใหม รอยละ 18 ของคดีทั้งหมด เปนคดีที่เกิดขึ้นจากงาน
ปรับปรุงและซอมแซม  สวนงานตอเติม/ดัดแปลง และงานออกแบบ มีคดีความเกิดขึ้นทั้งหมดรอยละ 
1 ตามลําดับ โดยลักษณะและจํานวนของงานกอสรางของหนวยงานรัฐที่เกิดขอพิพาทที่เกิดขึ้นดัง
แสดงในภาพที่ 4.1 
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ตารางที่ 4.1  ตัวอยางการจัดเก็บขอมูลคําวินิจฉัยของศาลปกครอง และคําพิพากษาศาลปกครองสูงสุด 

ตารางเก็บขอมูลจากคําพิพากษาศาลปกครองสูงสดุ ลําดับท่ี  
ขอพิพาทเกี่ยวกับสัญญาทางปกครองระหวางรัฐกับเอกชนท่ีเก่ียวของกบังานกอสราง 1 

1. คําสั่ง/คดีหมายเลข 558/2547  ลงวันที่ 14 กันยายน 2547 

2. ลักษณะงาน 
� กอสรางใหม                     � ปรับปรุง/ซอมแซม    
� ตอเติม/ดัดแปลง                � ขนยาย/ร้ือถอน 

3. ประเภทงาน 
� บาน/อาคาร                      � ถนน/สะพาน               
� เขื่อน/ฝาย                         � งานระบบ/สาธารณูปโภค    

4. ผูฟองคดี � รัฐ                   � เอกชน              � ผูเกี่ยวของ/ผูมีสิทธิ 
5. ฐานะผูฟองคดี � ผูวาจาง           � ผูรับจาง             � ผูไดรับผลกระทบ 
6. สถานที่เกิดเหต ุ � กรุงเทพ/และปริมณฑล                  � ตางจังหวัด (จ. นครราชสีมา) 
7. หนวยงานรฐัที่เกิดเหต ุ เทศบาลตําบลหนองบัววง  จ.นครราชสีมา 
8. ชวงเวลาที่เกิดเหต ุ � กอนสัญญา          � ชวงสัญญา            � หลังสัญญา 
9. มูลเหตุจาก ถูกเพิกถอนสทิธิในการประมูลเนื่องมาจากการผิดเงื่อนไขที่กําหนด  
10. จุดประสงคในการฟอง ใหยกเลิกคําสัง่เพิกถอนสิทธิและใหตรวจสอบลงโทษเจาหนาที่รัฐ 

11. ผลการตัดสิน/พิพากษา 

� ชดใชเงิน             � ยกฟอง               � มีคําสั่ง/กําหนดให 
หมายเหต ุ
ระงับการทําสัญญา หากทําสัญญาไปแลวใหระงับการดําเนินการ จนกวา
จะมีคําพิพากษา 

 

 
 

ภาพที่ 4.1  ลักษณะของงานกอสรางของหนวยงานรัฐที่เกิดขอพิพาท 
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2)  ประเภทของงานกอสรางของหนวยงานรัฐที่เกิดขอพิพาท  
พบวางานดานสาธารณูปโภคเกิดกรณีพิพาทมากที่สุดถึงรอยละ 47 รองลงมาไดแกงาน

ระบบตางๆ เกิดรอยละ 19 งานถนนและสะพานเกิดรอยละ 18 งานเขื่อนและฝายเกิดรอยละ 14 สวน
งานบาน/อาคาร และงานสวนสาธารณะเกิดกรณีพิพาทนอยที่สุด คือ รอยละ 1 ดังแสดงในภาพที่ 4.2 

 

 
 

ภาพที่ 4.2  ประเภทของงานกอสรางของหนวยงานรัฐที่เกิดขอพิพาท 
 

3)  คูกรณีที่เกิดคดีพิพาทและผลคําตัดสิน  
ในคดีพิพาทงานกอสรางของหนวยงานรัฐที่ เกิดขึ้น พบวาคูกรณีที่ เกิดขอพิพาทกับ

หนวยงานรัฐ ไดแกภาคเอกชนทั้งหมด หมายถึงบริษัท หางหุนสวนจํากัด ซ่ึงเปนคูสัญญาและคูกรณี
ของหนวยงานรัฐ สําหรับการฟองคดีคูกรณีระหวางรัฐกับเอกชนนั้น พบวารัฐอยูในฐานะของผูฟอง
คดี จํานวน 43 คดี คิดเปนรอยละ 37 ในขณะที่เอกชนอยูในฐานะของผูฟองคดี จํานวน 72 คดี คิดเปน
รอยละ 63 และกรณีคําพิพากษาตัดสินของศาลปกครองสูงสุด จากคดีพิพาทในงานกอสรางของ
หนวยงานรัฐที่ทําการศึกษา พบวาหนวยงานรัฐถูกพิพากษายกฟองจํานวน 28 คดีคิดเปนรอยละ 65.1 
ในขณะที่หนวยงานเอกชนถูกพิพากษายกฟองจํานวน 30 คดี คิดเปนรอยละ 41.6 โดยสาเหตุสําคัญ
สวนใหญเกิดจากการยื่นฟองคดีเกินกวาระยะเวลาที่กฎหมายกําหนด ซ่ึงเปนความผิดพลาดใน
กระบวนการทางปฏิบัติ โดยเฉพาะหนวยงานรัฐที่มีปญหาเกี่ยวกับการจัดการในระบบการทํางานที่มี
หลายขั้นตอน การพิจารณาตัดสินใจและการสั่งการประกอบดวยหลายหนวยงานที่จะตองทําหนาที่
รวมกัน สงผลใหเกิดความลาชาและกระทบตอระยะเวลาในการยื่นฟอง สวนเอกชนมักประสพปญหา
นอย เนื่องจากการจัดการทางคดีความถูกมอบหมายใหผูชํานาญการทางกฎหมายหรือทนายความที่
วาจางใหเปนผูจัดการโดยตรง ซ่ึงไมมีขั้นตอนมากมายเหมือนหนวยงานรัฐ 
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4)  ชวงเวลาของสัญญาที่เกิดขอพิพาท  
มูลเหตุตางๆ ที่เกิดขึ้นจากการศึกษาและวิจัยแบงออกไดเปน 3 ชวงเวลา ไดแก ชวงกอน

สัญญา ชวงระหวางสัญญา และชวงหลังสัญญา โดยพบวาในชวงระหวางสัญญาไดเกิดขอพิพาทขึ้น
มากที่สุดถึงรอยละ 61 ของคดีทั้งหมด รองลงมาคือชวงกอนสัญญา เกิดขึ้นรอยละ 20 และชวงหลัง
สัญญาเกิดขึ้นรอยละ 19 ดังแสดงในภาพที่ 4.3 

 

 
 

ภาพที่ 4.3  ชวงเวลาของสัญญาที่เกิดขอพพิาท 
 

5)  หนวยงานของรัฐที่เกิดเหตุขอพิพาทและนําไปสูการฟองรองคดี  
พบวามีจํานวน 42 หนวยงานจากคดีความทั้งหมดที่ทําการศึกษา โดยหนวยงานของรัฐที่

มีการฟองรองคดีมากที่สุด 3 หนวยงาน เรียงตามลําดับไดแกเทศบาลคิดเปนรอยละ 17.39 องคการ
บริหารสวนตําบลคิดเปนรอยละ 8.69 และกรมชลประทานคิดเปนรอยละ 6.08 

4.1.2  มูลเหตุของขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐ 
ในดําเนินการศึกษาและวิเคราะหเพื่อหามูลเหตุที่แทจริงที่เกิดขึ้นในแตละคดี จากขอมูลการ

ฟองรอง คําใหการและรายละเอียดอื่นที่ประกอบในคําพิพากษาศาลปกครองสูงสุด สามารถสรุป
มูลเหตุสําคัญของขอพิพาทออกตามชวงสัญญาดังตอไปนี้ 

1)  มูลเหตุสําคัญของคดีพิพาทในชวงกอนสัญญา พบวามูลเหตุของคดีพิพาทที่เกิดขึ้นใน
งานกอสรางมีทั้งหมด 6 มูลเหตุหลัก โดยมูลเหตุที่เกิดขึ้นสูงสุดในชวงนี้ ไดแก การผิดเงื่อนไขการ
ประมูล ซ่ึงเกิดขึ้นมากถึงรอยละ 70 รองลงมาไดแก การยกเลิกการประมูล เกิดขึ้นรอยละ 13 การรอง
สิทธิเกิดขึ้นรอยละ 5 สวนการถูกกีดกันการประมูล การไมเขาทําสัญญา และการไมคืนค้ําประกันซอง
เกิดขึ้นรอยละ 4 ดังแสดงในภาพที่ 4.4 
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ภาพที่ 4.4  มูลเหตุสําคัญของคดีพิพาทในชวงกอนสัญญา 
 

2)  มูลเหตุสําคัญของคดีพิพาทในชวงระหวางสัญญา พบวามีมากถึง 11 มูลเหตุหลัก ซ่ึง
มูลเหตุที่เกิดขึ้นสูงสุดในชวงนี้ ไดแก การลาชาในการปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 31 รองลงมาไดแก
การผิดสัญญาซึ่งคิดเปนรอยละ 14 ปญหาและอุปสรรคพื้นที่ในการทํางานคิดเปนรอยละ 13 การทิ้งงาน
คิดเปนรอยละ 12 การเปลี่ยนแปลงรูปแบบรายการและการพิจารณาอนุมัติลาชาคิดเปนรอยละ 7 
ปญหางานเพิ่มคิดเปนรอยละ 4 สวนปญหาสัญญาไมถูกตอง ปญหาในการปฏิบัติของเจาหนาที่ ปญหา
เหตุสุดวิสัย และปญหาการผิดสัญญาคิดเปนรอยละ 3 ดังแสดงในภาพที่ 4.5 

3)  มูลเหตุในชวงหลังสัญญา มีทั้งหมด 8 มูลเหตุหลัก โดยพบวามูลเหตุที่เกิดขึ้นสูงสุด
ในชวงนี้ ไดแก การผิดสัญญาและการไมซอมแซม/เพิกเฉย ซ่ึงทั้งสองมูลเหตุเกิดขึ้นรอยละ 23
รองลงมาไดแก การซอมแซมลาชาและไมสมบูรณเกิดขึ้นรอยละ 18 การคิดคา K เกิดขึ้นรอยละ 14 
การคิดคาปรับเกิดขึ้นรอยละ 9 การไมคืนค้ําประกันผลงานเกิดขึ้นรอยละ 5 การผิดสัญญา และการทิ้ง
งาน ทั้งสองมูลเหตุเกิดขึ้นรอยละ 4 ดังแสดงในภาพที่ 4.6 
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ภาพที่ 4.5  มูลเหตุสําคัญของคดีพิพาทในชวงระหวางสัญญา 
 

 
 

ภาพที่ 4.6  มูลเหตุสําคัญของคดีพิพาทในชวงหลังสัญญา 
 

4.1.3  การคัดเลือกมูลเหตุขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐ 
ในการกําหนดการคัดเลือกมูลเหตุขอพิพาทที่นํามาหาแนวทางแกไขนั้น กระทําการ

คัดเลือกดวยวิธีแผนภูมิพาเรโตโดยใชสัดสวน 80/20 [37] เพื่อใหไดมาซึ่งมูลเหตุที่สําคัญในการ
กําหนดแนวทางแกไขและจากการวิเคราะหขอมูลทั้งหมดไดผลดังนี้ คือ ในชวงกอนสัญญามี 1 มูลเหตุ
ไดแก การผิดเงื่อนไขการประมูล ชวงระหวางสัญญามี 5 มูลเหตุ ไดแก การลาชาในการปฏิบัติงาน 
การผิดสัญญา การมีปญหา/อุปสรรคพื้นที่ การทิ้งงานและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบรายการ สวน
ในชวงหลังสัญญามี 4 มูลเหตุ ไดแก การไมซอมแซม/เพิกเฉย การผิดสัญญา การซอมแซมลาชา/ไม
สมบูรณและคา K ดังแสดงในตารางที่ 4.2 และภาพที่ 4.7 (ก), (ข) และ (ค) 
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ตารางที่ 4.2  สรุปมูลเหตุของขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐจากคําพิพากษาศาลปกครอง
สูงสุด 
มูลเหตุขอพิพาท จํานวนคดี ความถ่ี (รอยละ) ความถ่ีสะสม (รอยละสะสม) 

ชวงกอนสัญญา    
1) ผิดเงื่อนไข 16 69.57 69.57 
2) ยกเลิกการประมูล 3 13.04 82.61 
3) รองสิทธิ 1 4.35 86.96 
4) ถูกกีดกัน 1 4.35 91.31 
5) ไมทําสัญญา 1 4.35 95.66 
6) ไมคืนค้ําประกัน 1 4.35 100.00 
ชวงระหวางสัญญา    
1) ลาชาในการปฏิบัติงาน 22 31.43 31.43 
2) ผิดสัญญา 10 14.29 45.72 
3) ปญหา/อุปสรรคพื้นที่ 9 12.86 58.57 
4) ท้ิงงาน 8 11.43 70.00 
5) เปลี่ยนแปลงรูปแบบรายการ 5 7.14 77.14 
6) การพิจารณา/อนุมัติลาชา 5 7.14 84.29 
7) งานเพิ่ม 3 4.29 88.57 
8) สัญญาไมถูกตอง 2 2.86 91.43 
9) เหตุสุดวิสัย 2 2.86 94.29 
10) รองสิทธิ 2 2.86 97.14 
11)  ปญหาการปฏิบัติของเจาหนาท่ีรัฐ 2 2.86 100.00 
ชวงหลังสัญญา    
1) ไมซอมแซม/เพิกเฉย 5 22.73 22.73 
2) ผิดสัญญา 5 22.73 45.45 
3) ซอมแซมลาชา/งานไมสมบูรณ 4 18.18 63.64 
4) คา K 3 13.64 77.27 
5) คาปรับ 2 9.09 86.36 
6) ท้ิงงาน 1 4.55 90.91 
7) รองสิทธิ 1 4.55 95.45 
8)  ไมคืนค้ําประกันสัญญา 1 4.55 100.00 
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4.2  ผลการสัมภาษณเพื่อสํารวจความคิดเห็นตอมูลเหตุขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐ 
และแนวทางแกไข 
4.2.1  ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ (จํานวนและประเภทของผูใหสัมภาษณ) 

ในการศึกษาครั้งนี้ เพื่อใหไดกลุมตัวอยางที่สอดคลองกับคุณสมบัติที่กําหนดไว จึงได
คัดเลือกผูใหสัมภาษณซ่ึงแบงเปน 2 ประเภท ไดแก หนวยงานรัฐและหนวยงานเอกชน จํานวนผูให
สัมภาษณประเภทละ 8 คน รวมทั้งหมด 16 คน ดังแสดงในตารางที่ 4.3 

4.2.2  ความเห็นของผูใหสัมภาษณกรณีการเกิดขอขัดแยงในงานกอสรางที่นําไปสูขอพิพาท 
1)  ปจจัยสําคัญในความขัดแยงในงานกอสรางที่นําไปสูขอพิพาท 

1.1)  ประเด็นปญหาในการขัดแยง จากผลการศึกษาพบวาประเด็นสําคัญในความ
ขัดแยงในงานกอสรางที่นําไปสูขอพิพาทเกิดจากรูปแบบรายการในงานกอสรางมีความขัดแยง คิดเปน
รอยละ 68.75 โดยมีปจจัยจากคาใชจายหรือคาดําเนินการเปนตัวหลักหรือในรูปของผลประโยชนที่
ฝายตนอาจจะตองสูญเสีย ในลําดับถัดมาเกิดจากปญหาของเงื่อนไขสัญญาขาดความละเอียด มีความ
ขัดแยง คิดเปนรอยละ 31.25 ซ่ึงมีปจจัยจากการไมเขาใจในสัญญาวิธีปฏิบัติในการดําเนินงาน และเกิด
การตีความ ในลําดับถัดมารอยละ 25 เปนสิ่งที่เกิดกับตัวบุคคลที่เกี่ยวของในการกอสรางในแงความ
ตางของแนวความคิดในการปฏิบัติงาน โดยมีปจจัยจากการที่มีพื้นฐานความรูที่แตกตางกันและการ
เชื่อมั่นในวิธีปฏิบัติของตนเปนสําคัญ นอกนั้นคิดเปนรอยละ 12.50 ที่เกิดจากประเด็นการรองสิทธิ
โดยไมมีเหตุผลอันควรและคําสั่งการดังแสดงในตารางที่ 4.4  
 
ตารางที่ 4.3  ประเภทของผูใหสัมภาษณ 

ประเภทผูใหสมัภาษณ จํานวน (คน) 
1. หนวยงานรัฐ 

1.1 มหาวิทยาลัยของรัฐ 
- ระดับรองอธิการบดี 
- ระดับผูอํานวยการกอง 
- ระดับหวัหนาฝาย 

 
1 
1 
2 

1.2 กระทรวง 
- ระดับหวัหนาฝาย 
* สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 
* สังกัดกระทรวงมหาดไทย 

 
 

2 
2 



57 

ตารางที่ 4.3  ประเภทของผูใหสัมภาษณ (ตอ) 

ประเภทผูใหสมัภาษณ จํานวน (คน) 
2. หนวยงานภาคเอกชน (บริษัท) 

- กรรมการผูจัดการ 
- ผูชวยกรรมการผูจัดการ 
- ผูจัดการโครงการ 4 คน 

 
3 
1 
4 

รวม 16 
 
ตารางที่ 4.4  สรุปประเด็นปญหาในความขัดแยง 

  (n = 16) 
ประเด็นขัดแยง จํานวน* รอยละ 

1. แบบรูปและรายการประกอบแบบขัดแยงกนั 11 68.75 
2. เงื่อนไขของสัญญา 5 31.25 
3. ความตางในแนวคิดและปฏบิัติในการทํางาน 4 25.00 
4. การรองสิทธิโดยไมมีเหตุผลอันสมควร 2 12.50 
5. คําสั่งการ 2 12.50 
หมายเหต:ุ * ผูใหสัมภาษณเสนอแนวทางแกไข/ปองกันมากกวา 1 ขอ 

 
จะเห็นไดวาประเด็นปญหาที่หลายคนใหความสําคัญหากถามถึงความขัดแยงในการ

กอสรางที่อาจจะนําไปสูขอพิพาทในลําดับแรก คือปญหาจากรูปแบบรายการกอสรางซึ่งสวนใหญมัก
พบและมีความขัดแยงกันในตัวเสมอ ซ่ึงเปนปญหาที่ผูมีหนาที่ในการออกแบบตองใหสําคัญเปนพิเศษ
ในการปรับปรุงแกไขตอไป เพื่อลดปญหาในความขัดแยงดังกลาว 

1.2)  ตัวการทําใหเกิดปญหาความขัดแยง รอยละ 56.25 เกิดจากการกระทําของทั้งฝายผู
วาจางและผูรับจาง สวนผูวาจางคิดเปนรอยละ 31.25 และรอยละ 12.50 ที่เปนการกระทําที่เกิดจากผู
รับจาง ดังแสดงในตารางที่ 4.5 
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ตารางที่ 4.5  ตัวการที่ทําใหเกิดปญหาความขัดแยง 
  (n = 16) 

ผูกอปญหาความขัดแยง จํานวน* รอยละ 
1. ผูวาจาง 5 31.25 
2. ผูรับจาง 2 12.50 
3. ทั้งสองฝาย 9 56.25 
หมายเหต:ุ * กําหนดใหผูสัมภาษณเลือกเพยีงอยางเดียว 
 

ผลสรุปขางตนพบวาตัวการที่ทําใหเกิดปญหาความขัดแยงเกิดจากทั้งสองฝายมากที่สุด 
ซ่ึงหมายถึงฝายผูวาจางและฝายผูรับจาง โดยผูรับจางถือไดวาเปนตัวการทําใหเกิดปญหาความขัดแยง
ไดนอยที่สุด  

1.3)  ชวงเวลาที่เกิดปญหาความขัดแยง จากการศึกษาพบวาในชวงเวลาระหวางสัญญา 
หรือในชวงของสัญญา คิดเปนรอยละ 100 ซ่ึงเปนชวงเวลาที่เกิดปญหาความขัดแยงไดมากที่สุด ดัง
แสดงในตารางที่ 4.6 
 
ตารางที่ 4.6  ชวงเวลาที่เกิดปญหาความขัดแยง 

  (n = 16) 
ชวงเวลา จํานวน* รอยละ 

1. กอนสัญญา (ชวงประมูลงาน) 0 0 
2. ระหวางสัญญา 16 100 
3. หลังสัญญา 0 0 
หมายเหต:ุ * กําหนดใหผูสัมภาษณเลือกเพยีงอยางเดียว 
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ก)  ชวงกอนสญัญา 

 

 
ข)  ชวงระหวางสัญญา 

 

 
ค)  ชวงหลังสญัญา 

 

ภาพที่ 4.7  การคัดเลือกมูลเหตุขอพิพาทงานกอสรางของหนวยงานรัฐดวยวิธีแผนภมูิพาเรโต  
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2)  การจัดการเมื่อเกิดปญหาเบื้องตนในงานกอสราง 
เมื่อมีการเริ่มตนของปญหาอันเนื่องมาจากความขัดแยง ไมวาจะเกิดจากกรณีใด จาก

การศึกษาพบวาผูที่เกี่ยวของในงานกอสราง หรือผูที่รับผิดชอบตางๆ ไมวาจะเปนฝายผูวาจาง ฝายผูรับ
จาง ตางมีวิธีจัดการกับความขัดแยงในเบื้องตนดวยวิธีการเจรจา คิดเปนรอยละ 100 โดยตองมี
กระบวนการเจรจาอยางเปนขั้นตอน และมีเหตุผล เพื่อหาแนวทางแกไขปญหารวมกันอยางสันติวิธี 

3)  การนํากระบวนการอนุญาโตตุลาการมาใชเพื่อยุติขอพิพาท 
ขอที่ 21 กรณีพิพาทและอนุญาโตตุลาการของสัญญาจางกอสรางทั่วไปของทางราชการ 

กําหนดใหอนุญาโตตุลาการเปนผูพิจารณาชี้ขาด กรณีท่ีมีขอโตแยงเกิดขึ้นระหวางคูสัญญาและไม
สามารถตกลงกันได และอื่นๆที่กําหนดไวในขอของสัญญาดังกลาว ซ่ึงจากการศึกษาพบวารอยละ
62.50 เห็นวาการนํากระบวนการอนุญาโตตุลาการมาใชเพื่อยุติขอพิพาทนั้นดีและเปนวิธีที่ควร
นําไปใช มีความยุติธรรมและเปนกลางใหกับทั้งสองฝาย สวนรอยละ 37.50 ไมเห็นดวยในการนํา
กระบวนการอนุญาโตตุลาการมาใช โดยใหเหตุผลวาอาจไมมีความยุติธรรม อันเนื่องมาจากการนํา
กระบวนการอนุญาโตตุลาการมาใชอยางผิดวิธีและคูกรณีฝายหนึ่งฝายใดอาจไมยอมรับในคําตัดสิน 
หรือตัวบุคคลในการทําหนาที่อนุญาโตตลุาการ ดังแสดงในตารางที่ 4.7  
 
ตารางที่ 4.7  ความเห็นตอการนํากระบวนการอนุญาโตตุลาการมาใช 

  (n = 16) 
การนํากระบวนการอนุญาโตตุลาการมาใช จํานวน รอยละ 

เห็นดวย 10 62.50 
ไมเห็นดวย 6 37.5 

 
ในกรณีเกิดขอพิพาทและตกเปนผูถูกฟองหรือเปนผูฟองคดี ส่ิงที่ สําคัญกอนมีการ

ดําเนินการในชั้นศาล จากการศึกษาพบวาควรมีการเตรียมพรอมในสิ่งที่เปนเรื่องของเอกสารและ
หลักฐานตางๆ เชน คูสัญญา รูปแบบรายการกอสราง คําสั่ง รายงานบันทึกประจําวัน รายงานการ
ประชุม และเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของ เปนตน คิดเปนรอยละ 100 จากนั้นตองทําการทําการศึกษาและ
วิเคราะหประเด็นปญหา คิดเปนรอยละ 81.25 เพื่อใหทราบแนชัดวาเกิดจากปญหาอะไรและมีอะไร
เปนองคประกอบและในสวนสุดทายโดยทําการประชุมเพื่อพิจารณาดําเนินการ คิดเปนรอยละ 56.26 
เพื่อสรุปผลหามาตรการและแนวทางวิธีรวมทั้งกําหนดผูรับผิดชอบในการดําเนินการตอไป ดังแสดง
ในตารางที่ 4.8 
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ตารางที่ 4.8  การเตรียมพรอมดานคดี 
  (n = 16) 

สิ่งสําคัญท่ีตองปฏบิัต ิ จํานวน* รอยละ 
1. การเตรียมเอกสารและหลักฐาน 16 100.00 
2. ศึกษาและวิเคราะหประเด็นปญหา 13 81.25 
3. ประชุมเพื่อพิจารณาดําเนนิการ 9 56.25 
หมายเหต:ุ * ผูใหสัมภาษณเสนอมากกวา 1 ขอ 
 

เอกสารและหลักฐานเปนส่ิงสําคัญที่สุดที่ใชประกอบควบคูกับขอระเบียบกฎหมายในการ
พิจารณาดําเนินคดี ดังนั้นในการกอสรางควรใหความสําคัญกับงานเอกสารหลักฐานตางๆที่เกิดขึ้นใน
ทุกกระบวนการโดยมีการจัดเก็บอยางเปนระบบ เพื่อประโยชนในกรณีเกิดขอพิพาทและนําไปสูการ
ฟองรอง 

4)  ผลกระทบจากการเกิดขอพิพาทในงานกอสราง 
จากการศึกษาพบวาเมื่อเกิดขอพิพาทในงานกอสรางจะสงผลกระทบตอคาใชจายในการ

ดําเนินงานที่สูงขึ้น คิดเปนรอยละ 75 อันเนื่องมาจากเมื่อเกิดขอพิพาทอาจจะตองยุติการกอสราง
ในชวงระยะเวลาหนึ่ง การโยกยายคนงานและวัสดุเพื่อไปทํางานอ่ืนแทน วัสดุบางอยางอาจไดรับ
ผลกระทบหากไมไดใชตามระยะเวลากําหนด เชน ปูนซีเมนต ฯลฯ และกรณีกลับเขามาทําใหมเมื่อมี
ขอยุติ รวมทั้งปญหาอื่นๆ อีกมากซึ่งกอใหเกิดคาใชจายในการดําเนินงานที่สูงและตองสูญเสียไป
ผลกระทบตองานกอสรางในลําดับถัดมาทําใหเกิดความลาชาในการกอสราง คิดเปนรอยละ 56.25 
เพราะเชื่อวาโอกาสที่ขอพิพาทจะยุติตองใชระยะเวลานานพอสมควร ซ่ึงยอมสงผลตอการปฏิบัติงาน
เปนไปโดยความลาชา ผลกระทบในลําดับที่สามปญหาดานบุคคลที่เกี่ยวของ คิดเปนรอยละ 43.75 ซ่ึง
เกิดจากความขัดแยงภายในจิตใจที่สงผลกระทบที่ไมดีตอกันในการปฏิบัติงาน การขาดความไววางใจ 
ขาดความเชื่อถือ และภาพลบที่มีตอกัน นอกนั้นเปนผลกระทบตอการบริหารจัดการ คิดเปนรอยละ 25
และผลเสียที่จะเกิดกับภาพลักษณองกร คิดเปนรอยละ 12.50 ดังแสดงในตารางที่ 4.9 

4.2.3  ความเห็นของผูใหสัมภาษณในมูลเหตุขอพิพาทในการกอสรางของหนวยงานรัฐที่ไดจาก
การศึกษาเบื้องตนและขอเสนอแนะแนวทางแกไข 
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1)  มูลเหตุและแนวทางแกไขที่เกิดในชวงกอนสัญญา 
จากผลการศึกษาเบื้องตนของการศึกษามูลเหตุขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐ

ในชวงกอนสัญญา พบวามูลเหตุที่สําคัญที่สุดในชวงกอนสัญญามีเพียงมูลเหตุเดียว คือ การผิดเงื่อนไข
การประมูล 

 
ตารางที่ 4.9  ผลกระทบที่เกิดจากขอพิพาทในงานกอสราง 

  (n = 16) 
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น จํานวน* รอยละ 

1. คาใชจายในการดําเนินงานทีสู่งขึ้น 12 75.00 
2. ความลาชาของงานกอสราง 9 56.25 
3. ปญหาดานบุคคลที่เกี่ยวของ 7 43.75 
4. การบริหารจัดการ 4 25.00 
5. ภาพลักษณองคกร 2 12.50 
หมายเหต:ุ * ผูใหสัมภาษณเสนอมากกวา 1 ประเด็น 

 
เงื่อนไขการประมูล คือ ขอกําหนดในนิติกรรมซึ่งคูกรณีแสดงเจตนาตกลงกันไวตองการให

นิติกรรมนั้นเกิดผลขึ้น หรือส้ินผลลง โดยอาศัยเหตุการณอันใดอันหนึ่ง ซ่ึงเหตุการณนั้นจะเกิดขึ้นใน
อนาคตและเปนเหตุการณที่ไมแนนอน กลาวคือ อาจจะเกิดขึ้นก็ไดหรือไมเกิดขึ้นก็ได จาการศึกษา
พบวาผูเขารวมการประมูลไมปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กําหนดไวในสวนที่เปนสาระสําคัญหลักที่ใหปฏิบตั ิ
ในสวนของเอกสาร หลักฐานและขอปฏิบัติ ผลแหงการไมปฏิบัติตามถือวาผิดเงื่อนไขการประมูลและ
มีผลใหถูกยึดหลักประกันซอง ประเด็นสําคัญในการศึกษาพบวาผูเขารวมการประมูลที่มีสิทธิเสนอ
ราคาไปลงทะเบียนไมทันตามวันและเวลาที่กําหนด จึงถูกตัดสิทธิการประมูลและถูกยึดหลักประกัน
ซองดังกลาว ดังคดีพิพาทของศาลปกครองสูงสุด ตัวอยางเชน คําสั่งที่ 658/2551 ระหวางหางหุนสวน
จํากัด จักรราช คอนสตรัคชั่น ในฐานะผูฟองคดีกับการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ในฐานะผูถูก
ฟองคดีความวาผูฟองคดีไดยื่นซองประมูลงานจางเหมากอสรางอาคารที่ทําการแผนกสถานี
ไฟฟาแรงสูงระยอง 2 จังหวัดระยอง ผูฟองคดียื่นฟองผูถูกฟองคดีตอศาลปกครอง ใหมีการยกเลิก
คําสั่งยึดหลักประกันซองและคนืหนังสือคํ้าประกัน สาเหตุจากการประมูลงานจางเหมากอสรางอาคาร
ที่ทําการแผนกสถานีไฟฟาแรงสูงของการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ในจังหวัดระยอง โดย
หลังจากผานขั้นตอนการตรวจคุณสมบัติและผานมาตรฐานทางเทคนิคแลว ผูถูกฟองคดีไดนัดวันเวลา
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และสถานที่ในการเสนอราคาใหกับผูฟองคดีทราบ แตในวันที่มีการเสนอราคาผูฟองคดีมีเหตุขัดของ
ทําใหไปลงทะเบียนลาชาเพียง 3 นาที ทําใหคณะกรรมการที่รับผิดชอบการประมูลของผูถูกฟองคดีไม
อนุญาตใหผูฟองคดีเขารวมการประมูล และแจงยึดหลักประซอง 

จากผลสรุปของผูใหสัมภาษณทั้งหมดถึงแนวทางและวิธีการแกไขในการผิดเงื่อนไขการ
ประมูลได ดังแสดงในตารางที่ 4.10 

 
ตารางที่ 4.10  สรุปแนวทางแกไขและปองกันการผิดเงื่อนไขการประมูล 

  (n = 16) 
แนวทางแกไขและปองกัน จํานวน* รอยละ 

1. การประชุม/ช้ีแจง 12 75 
2. การปรับเปลี่ยนบทลงโทษ 9 56.25 
3. การกําหนดสถานที่ 7 43.75 
หมายเหต:ุ * ผูใหสัมภาษณเสนอแนวทางแกไข/ปองกันมากกวา 1 ขอ 
 

จากการเสนอแนวทางแกไขเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงที่จะนําไปสูขอพิพาทจาก
กรณีมูลเหตุการผิดเงื่อนไขการประมูลของผูใหสัมภาษณ มีทั้งหมด 3 วิธี ดังนี้ 

1.1)  การประชุมและชี้แจง ผูใหสัมภาษณไดใหแนวทางแกไขคิดเปนรอยละ 75 โดย
แนวทางแกไขนั้นตองการกําหนดใหจัดการประชุมระหวางเจาหนาที่ผูรับผิดชอบการประมูลกับ
ผูเขารวมการประมูลทั้งหมด ภายหลังจากทราบจํานวนผูเขารวมการประมูลแลว เพื่อซักซอมทําความ
เขาใจในรายละเอียดของเงื่อนไข วิธีการปฏิบัติและผลแหงการกระทําผิดเงื่อนไข (บทลงโทษ) โดย
เปดโอกาสใหมีการแสดงความคิดเห็น การถามตอบ การแลกเปลี่ยนเรียนรู และวิธีการอื่นๆที่ทําให
เกิดความเขาใจที่ตรงกัน การประชุมตองเปนแบบทางการมีการบันทึกและลงนามเปนหลักฐานทั้งสองฝาย   

1.2)  การปรับเปลี่ยนบทลงโทษ คิดเปนรอยละ 56.25 เปนการขอใหมีการแกไข
บทลงโทษโดยเฉพาะกรณีการกระทําผิดเงื่อนไขและมีผลใหถูกยึดเงินค้ําประกันซอง ซ่ึงถือวาเปนการ
ลงโทษที่รุนแรง ควรปรับแกเปนใหถูกตัดสิทธิในการเสนอราคาเทานั้น และคืนค้ําประกันซอง แตถา
การผิดเงื่อนไขดังกลาวสรางความเสียหายใหกับการประมูลหรือในกระบวนการเสนอราคาไมวากรณี
ใด ผูที่กระทําผิดเงื่อนไขตองรับผิดชอบและไมมีสิทธิปฏิเสธในความเสียหายนั้น  

1.3)  การกําหนดสถานที่ ในแนวทางแกไขใหความสําคัญเกี่ยวกับการกําหนดสถานที่ 
คิดเปนรอยละ 43.75 โดยสถานที่ที่จัดใหมีการประมูลงานโดยเฉพาะการเสนอราคาดวยวิธีการทาง
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อิเล็กทรอนิกสนั้นควรคํานึงถึงความพรอมของอาคาร สถานที่และส่ิงตางๆ ที่จะอํานวยความสะดวก
แกผูเขารวมการประมูลรวมทั้งความคลองตัวของสภาพการจราจร มีเสนทางเขาออกไดหลายสาย 
สามารถกําหนดระยะเวลาในการเดินทางไดแนนอน และในสิ่งที่ตองการรองลงมาก็คือสวนของที่พัก
สําหรับผูเขารวมการประมูลที่มาจากตางจังหวัด 

2)  มูลเหตุและแนวทางแกไขที่เกิดในชวงระหวางสัญญา 
จากผลการศึกษาเบื้องตนของการศึกษามูลเหตุขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐ

ในชวงระหวางสัญญา จะพบวามีมูลเหตุที่สําคัญทั้งหมด 5 มูลเหตุ มีดังตอไปนี้ 
2.1)  การลาชาในการปฏิบัติงานกอสราง หมายถึงชวงเวลาที่ตองขยายออกไป เนื่องจาก

มีงานกอนหนาไมแลวเสร็จ การเกิดส่ิงที่ไมไดคาดหมายเอาไว การเกิดปญหาตางๆ ในการดํานินงาน
กอสรางหรือระยะเวลาที่ตองเพิ่มขึ้นจากเวลากอสรางที่กําหนดไวตามแผนงานเดิมที่วางไว โดยที่การ
ลาชานั้นเกิดขึ้นไดจากหลายปจจัย เชน จากบุคคลหรือกลุมบุคคลที่เกี่ยวของในการกอสราง ไดแกผูวา
จาง ผูรับจาง ที่ปรึกษาโครงการ ผูออกแบบ ผูควบคุมงานและคณะกรรมการตรวจการจาง เปนตน  
หรือเกิดจากปจจัยภายนอกอื่นๆ ที่มีสวนเกี่ยวของสัมพันธใหเกิดการลาชา ในภาพรวมการลาชาเกิด
จากหลายสาเหตุ เชน การลาชาในการตัดสินใจในแบบรูปรายการ การขาดสภาพคลองทางการเงิน 
งานเพิ่ม การขาดแคลนวัสดุและแรงงาน การลาชาในดานเอกสาร ขั้นตอนการพิจารณาอนุมัติและ
ราคาวัสดุหรืออุปกรณที่มีการปรับราคาสูง เปนตน โดยประเด็นสําคัญที่ไดจากการศึกษาเกิดจากผู
รับจางประสบปญหาทางดานการเงินทําใหขาดสภาพคลองและสงผลใหการดําเนินงานกอสรางตอง
หยุดลง หากปญหาดังกลาวไมไดรับการแกไขอยางจริงจังหรือผูรับจางไมสามารถจะแกไขวิกฤตการณ
ของตัวเองได จะสงผลใหเกิดการลาชาของงานกอสรางอยางตอเนื่องและสงผลกระทบตอการวางแผน 
รวมทั้งการจัดการดานงบประมาณของหนวยงานรัฐ จนเปนเหตุใหบอกเลิกสัญญา ดังคดีพิพาทของ
ศาลปกครอง ตัวอยางเชน คําสั่งที่ 843/2549 ระหวางสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใน
ฐานะผูฟองคดี กับหางหุนสวนจํากัด บี. เอ. พี. กอสรางในฐานะผูถูกฟองคดี ความวาผูฟองคดีไดทํา
สัญญาวาจางใหผูถูกฟองคดี ทําการกอสรางอาคารเรียน โรงเรียนบานหนองคู ตําบลหนองปลิง อําเภอ
เมืองจังหวัดมหาสารคาม โดยกําหนดใหผูถูกฟองคดีเร่ิมลงมือทํางานตั้งแตวนัที่ 17 มีนาคม 2547 และ
ใหแลวเสร็จภายในวันที่ 12 กันยายน 2547 ในงานกอสรางดังกลาวผูถูกฟองคดีไดปฏิบัติงานและมี
การสงมอบงานในงวดที่ 1 หลังจากนั้นผูถูกฟองคดีก็ไมมีการสงมอบงานในสวนที่เหลือ จนสิ้นสุด
ระยะเวลาดําเนินการตามสัญญา ผูฟองคดีไดติดตอทวงถามและไดแจงขอสงวนสิทธิคาปรับ แตผูถูก
ฟองคดีเพิกเฉยและไมมีการติดตอ ตอมาผูฟองคดีจึงบอกเลิกสัญญาซึ่งมีผลจากความลาชาในการ
ปฏิบัติของผูถูกฟองคดี 
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จากผลสรุปของผูใหสัมภาษณทั้งหมดถึงแนวทางและวิธีการแกไขการลาชาในการ
ปฏิบัติงาน ดังแสดงในตารางที่ 4.11 

ผลการศึกษาพบวา การเสนอแนวทางแกไขเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงที่จะนําไปสู
ขอพิพาทจากกรณีมูลเหตุการลาชาในการปฏิบัติงาน มี 3 วิธีการ ดังนี้ 

 
ตารางที่ 4.11  สรุปแนวทางแกไขการลาชาในการปฏิบัติงาน 

  (n = 16) 
แนวทางแกไขและปองกัน จํานวน* รอยละ 

1. การพิจารณาและคัดเลือกผูรับจาง 10 62.50 
2. การกําหนดและแบงงวดงานใหเกิดความเหมาะสม 10 62.50 
3. มาตรการควบคุมและติดตาม 9 56.25 
หมายเหต:ุ * ผูใหสัมภาษณเสนอแนวทางแกไข/ปองกันมากกวา 1 ขอ 
 

ก)  การพิจารณาและคัดเลือกผูรับจาง คิดเปนรอยละ 62.50 จุดประสงคหลักเพื่อ
ตองการใหไดมาซึ่งผูรับจางที่ดีมีศักยภาพและมีความพรอมสมบูรณในการทํางานใหแลวเสร็จตาม
จุดประสงคของสัญญา ดังนั้นการพิจารณาคัดเลือกจึงเปนสิ่งสําคัญที่ควรปฏิบัติและกําหนดใหความมี
มาตรการที่เขมขนขึ้นสําหรับการคัดเลือก หากหนวยงานรัฐกระทําไดควรมีการปรับปรุงแกไขในเรื่อง
คุณสมบัติของผูเสนอราคาหรือผูรับจางใหมีรายละเอียดมากขึ้นนอกจากที่มีอยูเดิมเพื่อชวยในการ
พิจารณาคัดเลือก เชน มีประวัติและสถานะภาพทางการเงินที่ดี ความพรอมในดานบุคลากร มี
เครื่องจักรกลที่เพียงพอ มีประสบการณกับงานที่ทํา และการประสานงานอยางเปนระบบ เปนตน 
นอกจากนี้วิธีการกําหนดชั้นคุณภาพของผูรับจางก็เปนอีกแนวทางหนึ่งที่สามารถจะชวยหรือนําไป
ประกอบการพิจารณาคัดเลือกไดเปนอยางดี  

ข)  การกําหนดและแบงงวดงานใหเกิดความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 62.50 ใน
โครงการกอสรางทั่วไปของหนวยงานรัฐมักมีการแบงงวดงานในเชิงรักษาผลประโยชนของทาง
ราชการ หากผูรับจางเกิดปญหาและมีการทิ้งงาน ราชการก็จะไดไมเสียเปรียบ ซ่ึงวิธีการคิดดังกลาว
อาจเรียกวาเปนหลักการมาตรฐานของหนวยงานราชการ การกําหนดและแบงงวดงานใหมีความ
เหมาะสมเปนส่ิงที่จําเปนและสําคัญสําหรับงานกอสรางและโดยเฉพาะผูรับจาง เพราะหากมีการ
กําหนดและแบงงวดงานเปนไปอยางถูกตองมีเหมาะสมแลว ยังเปนแนวทางในการวางแผนดาน
การเงินสําหรับผูรับจางทําใหเกิดสภาพคลองในดานการเงินซึ่งเปนปจจัยหลักในการดําเนินงาน ใน
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การกําหนดแบงงวดงานนั้นควรถือความถูกตองและยุติธรรมเปนหลัก โดยการแบงงวดงานควร
กําหนดรายละเอียดของงานที่ตองปฏิบัติใหมีความชัดเจนและเปนไปตามลําดับขั้นตอนงานกอสราง 
จํานวนงวดงานมีความเหมาะสม งวดงานมีความสอดคลองระหวางปริมาณงานและเวลา รวมทั้ง
ปริมาณวงเงินดวย ดังนั้นหนวยงานรัฐควรใหความสําคัญในการแบงงวดงานดังกลาว   ส่ิงสําคัญอีก
ประการหนึ่งที่อาจชวยลดปญหาหรือกําหนดเปนแนวทางแกไขไมใหเกิดการลาชาในการกอสรางของ
หนวยงานรัฐ คือการกําหนดใหผูรับจางตองปฏิบัติอยางเครงครัดในสวนของเวลาที่กําหนดใหแลว
เสร็จในแตละงวดงาน ในกรณีงานกอสรางนั้นกําหนดใหมีหลายงวดงาน หากไมสามารถปฏิบัติตาม
ไดหนวยงานรัฐอาจกําหนดบทลงโทษ 

ค)  มาตรการควบคุมและตรวจสอบ คิดเปนรอยละ 56.25 การควบคุมงานกอสรางเปน
กระบวนการที่ตองใหความสําคัญในระดับแรกตั้งแตเร่ิมดําเนินการกอสราง เพราะเปนการทํางานที่ทํา
ใหทราบถึงผลในการปฏิบัติงานวาเปนไปตามแผนที่กําหนดไวหรือไม โดยมีเปาหมายในคุณภาพของ
งาน เปนไปตามรูปแบบและรายละเอียด และแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่สัญญากําหนด ในกรณีที่มี
ปญหาใดๆเกิดขึ้นในระหวางการกอสรางกระบวนการดังกลาวก็สามารถแกไขในเบื้องตนหรือ
เสนอแนะวิธีปฏิบัติเพื่อที่จัดการกับปญหาตอไป การกําหนดใหเปนมาตรการจึงเปนแนวทางหนึ่งที่จะ
ทําใหการควบคุมงานมีประสิทธิภาพมากขึ้นการทํางานเปนไปอยางมีหลักเกณฑและเปนระบบ โดย
การเพิ่มขั้นตอน วิธีการในการทํางาน และระบบตรวจสอบการทําหนาที่ รวมทั้งการเพิ่มรายละเอียด
ในอํานาจหนาที่อยางชัดเจน 

2.2)  การผิดสัญญา จากการศึกษาพบวาประเด็นสําคัญที่เปนขอพิพาทในงานกอสราง 
เกิดจากผูรับจางไมปฏิบัติตามขอกําหนดของสัญญาและเงื่อนไข การกอสรางผิดแบบแปลนและ
รายละเอียดที่กําหนด การใชวัสดุไมตรงตามที่ระบุหรือไมครบตามจํานวน เปนตน หากผูวาจางมีคําสั่ง
ใหดําเนินการและแกไขแลวผูรับจางเพิกเฉยหรือไมปฏิบัติตาม ถือวาเปนการกระทําผิดสัญญาและผู
วาจางอาจพิจารณาบอกเลิกสัญญาได ดังคดีพิพาทของศาลปกครองสูงสุด ตัวอยางเชน คําส่ังที่ 
870/2547 ระหวางเทศบาลตําบลไพศาลี ในฐานะผูฟองคดีกับหางหุนสวนจํากัด บึงสามพัน 1995 ใน
ฐานะผูถูกฟองคดี ความวา ผูฟองคดีไดทําสัญญาวาจางใหผูถูกฟองคดีทําการกอสรางถนนคอนกรีต
เสริมเหล็กพรอมวางทอระบายน้ํา ถนนซอยเจหงส หมูที่ 6 ตําบลไพศาลี อําเภอไพศาลี จังหวัด
นครสวรรค โดยกําหนดใหผูถูกฟองคดีเร่ิมลงมือทํางานตั้งแตวันที่ 19 กันยายน 2543 และใหแลวเสร็จ
ภายในวันที่ 15 มกราคม 2544 ผูถูกฟองคดีไดปฏิบัติงานและไดมีการขอสงมอบงานภายในวันที่ 15 
มกราคม 2544 แตจากการตรวจสอบของทางฝายผูฟองคดีพบวาการกอสรางขาดความสมบูรณและไม
เปนไปตามรูปแบบรายการ จึงสั่งใหดําเนินแกไข ผูถูกฟองคดีไมยอมปฏิบัติตามและมีการตอบโต
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เพื่อใหรับงานอยางเปนระยะโดยผูฟองคดียังคงเจตนาเดิมที่ตองการใหผูรับจางทําการแกไขงาน และ
เพื่อเปนการยืนยันสิ่งที่จะตองแกไขผูฟองคดีไดรองขอใหหนวยงานในระดับจังหวัดเขามาดําเนินการ
ตรวจสอบรวม แตผูถูกฟองคดีก็ยังคงปฏิเสธไมแกไข ภายหลังผูฟองคดีจึงบอกเลิกสัญญา  

จากผลสรุปของผูใหสัมภาษณทั้งหมดถึงแนวทางและวิธีการแกไขในการผิดสัญญาได
แสดงไวดังตารางที่ 4.12 

 
ตารางที่ 4.12  สรุปแนวทางแกไขการผิดสัญญา 

  (n = 16) 
แนวทางแกไขและปองกัน จํานวน* รอยละ 

1. มาตรการควบคุมและตรวจสอบ 14 87.50 
2. จัดทําคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 8 50 
3. การพิจารณาบทลงโทษ 6 37.50 
4. เงื่อนไขของสัญญามีความชัดเจนถูกตอง 5 31.25 
หมายเหต:ุ * ผูใหสัมภาษณเสนอแนวทางแกไข/ปองกันมากกวา 1 ขอ 
 

ผลการศึกษาพบวา การเสนอแนวทางแกไขเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงที่จะ
นําไปสูขอพิพาทจากกรณีมูลเหตุการผิดสัญญา มี 4 วิธีการ  

ก)  มาตรการควบคุมและตรวจสอบ มาตรการควบคุมและตรวจสอบ คิดเปนรอยละ 
87.50การควบคุมงานกอสรางเปนกระบวนการที่ตองใหความสําคัญในระดับแรกตั้งแตเร่ิมดําเนินการ
กอสราง เพราะเปนการทํางานที่ทําใหทราบถึงผลในการปฏิบัติงานวาเปนไปตามแผนที่กําหนดไว
หรือไม โดยมีเปาหมายในคุณภาพของงาน เปนไปตามรูปแบบและรายละเอียดและแลวเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่สัญญากําหนด ในกรณีที่มีปญหาใดๆเกิดขึ้นในระหวางการกอสรางกระบวนการดังกลาว
ก็สามารถแกไขในเบื้องตนหรือเสนอแนะวิธีปฏิบัติเพื่อที่จัดการกับปญหาตอไป การกําหนดใหเปน
มาตรการจึงเปนแนวทางหนึ่งที่จะทําใหการควบคุมงานมีประสิทธิภาพมากขึ้นการทํางานเปนไปอยาง
มีหลักเกณฑและเปนระบบ โดยการเพิ่มขั้นตอน วิธีการในการทํางาน และระบบตรวจสอบการทํา
หนาที่ รวมทั้งการเพิ่มรายละเอียดในอํานาจหนาที่อยางชัดเจน 

ข)  จัดทําคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ในการกอสรางทั่วไปของหนวยงานรัฐควรจัด
ใหมีคูมือการปฏิบัติงานสําหรับใชประกอบการกอสรางและใหถือวาเปนสวนหนึ่งของสัญญา โดย
คูมือการปฏิบัติงานจะตองกําหนดใหเปนมาตรฐานทั่วไป มีรายละเอียดในการปฏิบัติทุกหมวดงาน
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และทุกขั้นตอนและวิธีการจัดการแกไขเมื่อเกิดปญหา รวมทั้งวิธีในการทํางานและประสานงาน
รวมกัน ซ่ึงจะเปนประโยชนใหกับทั้งสองฝายและสามารถลดขอสงสัย ขอขัดแยงในวิธีการ และ
ปญหาที่เกิดจากรูปแบบและการตีความ แนวทางแกไขในวิธีการนี้คิดเปนรอยละ 50 

ค)  การพิจารณาบทลงโทษ คิดเปนรอยละ 37.50 สัญญากอสรางของหนวยงานรัฐหรือ
ที่ตางฝายเรียกวาคูสัญญา กําหนดในขอที่ 7.(สวนหนึ่ง)วา “หากผูรับจางทําผิดสัญญาขอใดขอ
หนึ่ง หรือตกเปนผูลมละลาย  หรือเพิกเฉยไมปฏิบัติตามคําสั่งของคณะกรรมการตรวจการจางหรือผู
ควบคุมงานผูวาจางมีสิทธิที่จะบอกเลิกสัญญานี้ได” กรณีที่กลาวมาระบุผลที่ไดรับหรือบทลงโทษไว
เพียงอยางเดียวคือการบอกเลิกสัญญารวมทั้งผลที่ตองผิดชอบตอเนื่อง ซ่ึงดูไมคอยไดผลเทาไหรยังคง
มีผูกระทําความผิดและเปนคดีความกันอยางตอเนื่อง ดังนั้นหนวยงานรัฐควรกําหนดเพิ่มโทษใหมาก
ขึ้นเพื่อเปนการปองปราม เชน กําหนดคาปรับที่เกิดจากกระทําผิดสัญญาเฉพาะกรณี การบอกเลิก
สัญญาโดยทันทีอยางไมมีเงื่อนหากพบวามีเจตนากระทําเปนตน 

ง)  เงื่อนไขของสัญญามีความชัดเจนถูกตอง คิดเปนรอยละ 31.25 เงื่อนไขของสัญญา
เปนสวนประกอบของขอตกลงของสัญญาเพื่อสรางความเดนชัดในดานเจตนาและความละเอียดใน
การปฏิบัติตาม เปนลักษณะยั้งคูสัญญา เชนเงื่อนไขเกี่ยวกับหนาที่ของคูสัญญาตองปฏิบัติตอกัน 
เงื่อนไขการจายเงิน เงื่อนไขในเรื่องเวลา และเงื่อนไขที่เกี่ยวกับการลงโทษ เปนตน ดังนั้นหากเงื่อนไข
ของสัญญาที่จะกําหนดใชในงานกอสรางมีความละเอียดชัดเจนและครอบคลุมการทํางานแลว ปญหา
ตางๆโดยเฉพาะการผิดสัญญาในการกอสรางก็ลดนอยหรือหมดไป 

2.3)  ปญหาการเกิดอุปสรรคพื้นที่ ในชวงเร่ิมตนการดําเนินงานกอสรางของผูรับจาง 
ปญหาที่สําคัญมากอยางหนึ่งที่อาจพบและตองเผชิญ นั่นก็คือสภาพที่ไมคาดคิดทางกายภาพของพื้นที่
กอสราง ซ่ึงหมายถึงสิ่งที่เกิดขึ้นเองโดยธรรมชาติ รวมทั้งสิ่งที่มนุษยเปนผูกระทําใหเกิด แตไมรวม
เหตุจากสภาพภูมิอากาศ เชน ปญหาที่เกิดจากอุปสรรคตางๆใตพื้นดินหรือใตพื้นที่กอสรางที่สงผลตอ
ระบบการกอสรางฐานรากและสวนเกี่ยวของที่จะตองดําเนินใตดิน ปญหาดานระบบสาธารณูปโภคที่
สงผลตอตําแหนงของอาคารหรือส่ิงที่จะกอสราง การบุกรุกพื้นที่จากบุคคลภายนอกและปญหาที่เกิด
จากการรุกลํ้าของอาคารขางเคียง เปนตน และเมื่อเกิดขึ้นแลวยอมสงผลกระทบตอคาใชจายในการ
ดําเนนิการจัดการ รวมทั้งระยะเวลาการกอสราง ซ่ึงเปนปญหาที่ผูรับจางจะตองดําเนินเรียกรองตอไป 
ดังคดีพิพาทของศาลปกครองสูงสุด ตัวอยางเชน คําส่ังที่ 578/2552 ระหวางหางหุนสวนจํากัด ธ.รัตน
ชัยกอสราง ในฐานะผูฟองคดี กับ กรุงเทพมหานคร ในฐานะผูถูกฟองคดี ความวา ผูถูกฟองคดีได
วาจางผูฟองคดีใหทําการกอสรางสะพาน ค.ส.ล.ขามคลองลูกวัวในซอยเทียนทะเล 25 ถนนบางขุน
เทียน - ชายทะเล เขตบางขุนเทียน โดยกําหนดใหผูฟองคดีเร่ิมลงมือทํางานตั้งแตวันที่ 5 เมษายน 2549 
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และใหแลวเสร็จภายในวันที่ 30พฤศจิกายน 2549 ในงานกอสรางดังกลาวประสบปญหาติดขัดอัน
เนื่องมาจากมีระบบสาธารณูปโภคกีดขวางทําใหเปนอุปสรรคในการกอสราง ผูฟองคดีไดรองขอใหผู
ถูกฟองคดี ดําเนินแกไข ตอมาผูถูกฟองคดีไดแจงใหผูฟองคดี ขยับแนวสะพานจากแนวที่กําหนดเดิม
ซ่ึงทําใหเกิดปญหาอุปสรรคในการกอสรางและตองมีการทําแบบใหมทําใหไมสามารถเริ่มงาน
กอสรางไดตามที่กําหนดไวในสัญญาจึงทําเรื่องขอขยายเวลา แตผูถูกฟองคดีพิจารณาวันที่จะขยายให
ไมเปนไปตามที่ตองการจึงเกิดขอขัดแยงและมีการอุทธรณหลายครั้งจากผูฟองคดี จนนําไปสูการฟองรอง
คดีในชั้นศาล 

ปญหาการเกิดอุปสรรคพื้นที่ที่เกิดขึ้นนี้ ผูใหสัมภาษณไดใหแนวทางแกไขและปองกัน 
ดังแสดงไวในตารางที่ 4.13 
 
ตารางที่ 4.13  สรุปแนวทางแกไขการเกิดอุปสรรคพื้นที่ 

  (n = 16) 
แนวทางแกไขและปองกัน จํานวน* รอยละ 

1. การศึกษาและสํารวจขอมูลเพื่อการออกแบบ 13 81.25 
2. การกําหนดสทิธิและหนาทีข่องผูรับจางเมื่อเกิดปญหา 7 43.75 
3. การตรวจสอบรวมกอนมกีารลงนามในสัญญา 6 37.50 
หมายเหต:ุ * ผูใหสัมภาษณเสนอแนวทางแกไข/ปองกันมากกวา 1 ขอ 
 

ผลการศึกษาพบวา การเสนอแนวทางแกไขเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงที่จะ
นําไปสูขอพิพาทจากกรณีมูลเหตุปญหาอุปสรรคพื้นที่ มี 3 วิธีการ ดังนี้ 

ก)  การสํารวจและศึกษาขอมูลเพื่อการออกแบบ คิดเปนรอยละ 81.25 เปนวิธีการที่มี
ความสําคัญซึ่งผูที่รับผิดชอบในการออกแบบของหนวยงานรัฐควรที่จะตองกระทําอยางจริงจัง โดย
จะตองกําหนดใหมีหลักเกณฑ วิธีการในการสํารวจและจัดเก็บขอมูลของพื้นที่ โดยมีการดําเนินงาน
อยางเปนขั้นตอนและกําหนดวิธีที่ไดมา ขอมูลที่สํารวจและจัดเก็บตองอยูในการกํากับดูแลหรือตาม
ความตองการของผูออกแบบ มีการตรวจสอบควบคุม ขอมูลตองเปนจริงมีความละเอียดถูกตอง 
รวมทั้งการศึกษาขอมูลอ่ืนที่จะเปนประโยชนตอการออกแบบ เมื่อกระบวนการดังกลาวมีระบบและ
มาตรฐาน ปญหาทางดานอุปสรรคที่เกิดก็จะหมดไป แตโดยความเปนจริงแลวหนวยงานที่รับผิดชอบ
ในการออกแบบของหนวยงานรัฐบางแหงไมไดใหความสําคัญหรือใหความสําคัญนอยเกินไปสําหรับ
ขอมูลของพื้นที่และขอมูลอ่ืนที่เปนประโยชน หรือการขาดวัสดุอุปกรณที่อํานวยความสะดวกในการ



70 

ตรวจสอบและเก็บขอมูล ตลอดจนกําลังคนที่จะใชดําเนินการ รวมทั้งปญหาดานงบประมาณที่ไม
เพียงพอ ดังนั้นหนวยงานรัฐจึงควรดําเนินการปรับปรุงและแกไขเพื่อใหเกิดมาตรฐานในกระบวนการ
ดังกลาว  

ข)  การกําหนดสิทธิและหนาที่ของผูรับจางเมื่อเกิดปญหา คิดเปนรอยละ 43.75 ภาครัฐ
ควรมีการปรับปรุงแกไขสัญญาโดยใหมีการเพิ่มหัวขอของสัญญาในเรื่องสิทธิและหนาที่ของผูรับจาง 
ซ่ึงจะไดเกิดความชอบธรรมในการเรียกรองอยางถูกตองและเพื่อคุมครองหรือรักษาผลประโยชนใน
ส่ิงที่ผูรับจางควรไดรับและเมื่อมีการกําหนดขึ้นแลวผูรับจางก็มีหนาที่ที่จะตองปฏิบัติตาม หากละเวน
หรือไมปฏิบัติตามแลวจะตองไดรับผลหรือบทลงโทษตามที่กําหนดหรือตอสภาพบังคับ การกําหนด
ดังกลาวนอกจากจะเปนกรอบใหผูรับจางไดรูไดเขาใจถึงสิทธิและหนาที่ที่จะตองปฏิบัติใหเปนไป
ตามสัญญาแลว ยังสามารถจะปองกันปญหาและชวยลดขอขัดแยงในการปฏิบัติงาน  

ค)  การตรวจสอบรวมกอนมีการลงนามในสัญญา ความตองการในแนวคิดของผูให
สัมภาษณคิดเปนรอยละ 37.50 ตองการใหมีการกําหนดไวในเงื่อนไขหลังจากไดรับพิจารณาคัดเลือก
ใหเปนผูเขารวมสัญญา วากอนมีการลงนามในสัญญากอสราง ผูวาจางและผูรับจางตองทําการ
ตรวจสอบพื้นที่รวมกันอีกครั้งโดยกําหนดใหมีการตรวจสอบพื้นที่ที่จะกอสรางอยางละเอียดดวย
วิธีการตามหลักการและเครื่องมือในการตรวจสอบเพื่อคนหาอุปสรรค คาใชจายใดๆ ที่เกิดจากการ
สํารวจตรวจสอบกําหนดใหเปนภาระและความรับผิดชอบของผูรับจาง กรณีพบอุปสรรคใหผูรับจาง
เปนผูดําเนินการโดยจะตองเสนอวิธีการแกไขและประเมินคาใชจายใหผูวาจางพิจารณากอน
ดําเนินการ  

2.4)  การทิ้งงาน หลังจากมีการลงนามในสัญญา ผูรับจางไมไดลงมือปฏิบัติงานกอสราง
ตามสัญญาที่สัญญากําหนดหนวยงานรัฐจึงไดมีหนังสือแจงเรงรัดงานเพื่อใหผูรับจางรีบเขาดําเนินงาน
อยางเปนระยะ แตผูรับจางเพิกเฉย ขาดการติดตอและไมไดแจงถึงสาเหตุ ซ่ึงการหยุดงานหรือไมเขา
มาปฏิบัติงานนั้นเปนไปอยางตอเนื่องและใกลหมดสัญญา ดวยเหตุผลที่กลาวมาถือวาผูรับจางทิ้งงาน
และมีผลใหผูวาจางบอกเลิกสัญญา การทิ้งงานเปนการกระทําผิดสัญญาที่ผูรับจางจะตองถูกยึดค้ํา
ประกันสัญญาและตองรับผิดชอบตอคาเสียที่เกิดขึ้น การทิ้งงานยังสงผลกระทบและเกิดความเสียหาย
ตอหนวยงานของรัฐในดานการพัฒนา การวางแผนและงบประมาณอีกดวย ดังคดีพิพาทของศาล
ปกครองสูงสุด ตัวอยางเชน คดีหมายเลขแดงที่ อ.295/2551 ระหวางการประปาสวนภูมิภาค ในฐานะผู
ฟองคดี กับ หางหุนสวนจํากัด พีระพัฒนชัย ในฐานะผูถูกฟองคดี ความวา ผูฟองคดีไดทําสัญญาวาจาง
ผูถูกฟองคดีใหทําการกอสรางงานจางเหมาขยายเขตจําหนายน้ําบานทาของเหล็ก หมู 9 ตําบลคําน้ํา
แซบ อําเภอวารินชําราบ จังหวัดอุบลราชธานี โดยกําหนดใหผูถูกฟองคดีเร่ิมลงมือทํางานตั้งแตวันที่ 
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24 กุมภาพันธ  2549 และใหแลวเสร็จภายในวันที่ 24 เมษายน 2549 แตปรากฏวาตั้งแตวันที่ 24 
กุมภาพันธ 2549 เปนตนมาผูถูกฟองคดีไมไดเขาทํางานตามสัญญาแตอยางใด ผูฟองคดีในฐานะ
ผูรับผิดชอบไดมีจดหมายแจงเตือนเรงรัดอยางเปนระยะจํานวนหลายครั้งเพื่อใหผูถูกฟองคดีรีบเขา
ดําเนินงาน แตผูถูกฟองคดีเพิกเฉยและไมมีการติดตอกับทางผูฟองคดีแตประการใดจนลวงเลย
ระยะเวลากอสรางที่กําหนดไวในสัญญา แตภายหลังจากที่ผูฟองคดีมีจดหมายแจงขอสงวนสิทธิเรียก
คาปรับและเรงรัดงานกอสรางในฉบับทายสุดลงวันที่ 3 พฤษภาคม 2549 ผูถูกฟองคดีมีหนังสือตอบ
กลับลงวันที่ 23 พฤษภาคม 2549 วาจะเรงทํางานใหแลวเสร็จประมาณวันที่ 20 มิถุนายน 2549 ตอมา
ในวันที่ 22 มิถุนายน 2549 ผูฟองคดีโดยคณะกรรมการตรวจการจางไดประชุมแลวมีมติเห็นวา
ระยะเวลาของผูถูกฟองคดีไดเกินกําหนด เวลาแลวเสร็จจํานวน 59 วันโดยไมมีการทํางานเลย จึง
พิจารณาบอกเลิกสัญญาและผูถูกฟองคดีตกเปนผูทิ้งงาน  

ปญหาการทิ้งงานที่เกิดขึ้นนี้ ผูใหสัมภาษณไดใหแนวทางแกไขและปองกันดังแสดงไว
ในตารางที่ 4.14 
 
ตารางที่ 4.14  สรุปแนวทางแกไขการทิ้งงาน 

  (n = 16) 

แนวทางแกไขและปองกัน จํานวน* รอยละ 
1. การพิจารณา และคัดเลือกคุณสมบัติของผูรับจาง 14 87.50 
2. ไมใชราคาต่ําสุดในการประมูลงานเปนเกณฑพิจารณาคดัเลือก 
ผูเขาทําสัญญา 7 43.75 

3. การกําหนดงวดงานและวงเงนิคางานใหเหมาะสม 6 37.50 
หมายเหต:ุ * ผูใหสัมภาษณเสนอแนวทางแกไข/ปองกันมากกวา 1 ขอ 
 

ผลการศึกษาพบวา การเสนอแนวทางแกไขเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงที่จะ
นําไปสูขอพิพาทจากกรณีมูลเหตุการทิ้งงาน มี 3 วิธีการ ดังนี้ 

ก)  การพิจารณา และคัดเลือกคุณสมบัติของผูรับจาง คิดเปนรอยละ 87.50 จุดประสงค
หลักเพื่อตองการใหไดมาซึ่งผูรับจางที่ดีมีศักยภาพและมีความพรอมสมบูรณในการทํางานใหแลว
เสร็จตามจุดประสงคของสัญญา ดังนั้นการพิจารณาคัดเลือกจึงเปนส่ิงสําคัญที่ควรปฏิบัติและ
กําหนดใหความมีมาตรการที่เขมขนขึ้นสําหรับการคัดเลือก หากหนวยงานรัฐกระทําไดควรมีการ
ปรับปรุงแกไขในเรื่องคุณสมบัติของผูเสนอราคาหรือผูรับจางใหมีรายละเอียดมากขึ้นนอกจากที่มีอยู
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เดิมเพื่อชวยในการพิจารณาคัดเลือก เชน มีประวัติและสถานะภาพทางการเงินที่ดี ความพรอมในดาน
บุคลากร มีเครื่องจักรกลที่เพียงพอ  มีประสบการณกับงานที่ทํา และการประสานงานอยางเปนระบบ 
เปนตน นอกจากนี้วิธีการกําหนดชั้นคุณภาพของผูรับจางก็เปนอกีแนวทางหนึ่งที่สามารถจะชวยหรือ
นําไปประกอบการพิจารณาคัดเลือกไดเปนอยางดี หากไดผูรับจางที่ดีและมีคุณสมบัติครบตามความ
ตองการปญหาการทิ้งงานก็จะหมดไป  

ข)  ไมใชราคาต่ําสุดในการประมูลงานเปนเกณฑพิจารณาคัดเลือกผูเขาทําสัญญา 
ในทางปฏิบัติของคณะกรรมการพิจารณาราคาของหนวยงานรัฐ มักใชพิจารณาราคาต่ําสุดในการ
ประมูลเปนเกณฑในการคัดเลือกเสมอ ซ่ึงในการประมูลงานกอสรางของหนวยงานรัฐบางงานพบวามี
การเสนอต่ํากวาราคากลางมาก โดยถาหากพิจารณาตามความเปนจริงแลวไมสามารถจะทํางานไดดวย
วงเงินที่นําเสนอ ซ่ึงในวงการเรียกวาการฟนราคา แตก็ถูกคัดเลือกใหเปนผูเขารวมสัญญา ภายหลัง
ประสบปญหาในดานการเงินและไมสามารถดําเนินการตอไปไดจึงเกิดการทิ้งงาน และสรางความ
เสียหายใหเกิดแกทั้งสองฝายโดยเฉพาะหนวยงานรัฐที่จะตองจัดการกับปญหาดานงบประมาณ ดังนั้น
ควรยกเลิกวิธีดังกลาวและรัฐควรมีมาตรการอื่นเขามาแกไขในวิธีพิจารณาราคาที่เสนอดังกลาว คิด
เปนรอยละ43.75 ของผูเสนอวิธีการ 

ค)  การกําหนดงวดงานและวงเงินคางานใหเหมาะสม คดิเปนรอยละ 37.50 ในโครงการ
กอสรางทั่วไปของงานราชการมักมีการแบงงวดงานในเชิงรักษาผลประโยชนของทางราชการ หากผู
รับจางเกิดปญหาและมีการทิ้งงาน ราชการก็จะไดไมเสียเปรียบ ซ่ึงวิธีการคิดดังกลาวอาจเรียกวาเปน
หลักการมาตรฐานของหนวยงานราชการ โดยในทางปฏิบัติผูประมาณราคาคากอสรางมักเปนผูแบง
งวดงาน หากเปนผูที่มีประสบการณหรือมีความชํานาญ การแบงงวดก็คอนขางจะมีความเหมาะสม แต
ถาผูประมาณราคาขาดประสบการณก็มักจะเกิดปญหาในการแบงงวดที่ไมสอดคลองกับการ
ปฏิบัติงานจริง เชน การไมใหความสําคัญในการกอสรางวาควรจะทําอะไรกอนหรือหลัง การ
กําหนดคาเงินและคางานที่ไมสัมพันธกันในงวดงาน ปญหาในการกําหนดระยะเวลาของการทํางานที่
ไมเหมาะสม เปนตน ดังนั้นในการแบงงวดงานของหนวยงานรัฐควรใหความสําคัญกับตัวบุคคลใน
การปฏิบัติและการกําหนดมาตรการปรับปรุงงวดงานและงวดเงินใหมีความสัมพันธตอการทํางานและ
มีความยุติธรรมจากเหตุผลที่กลาวมาก็สามารถชวยใหเกิดความคลองตัวในการบริหารจัดการในการ
กอสรางและสงผลใหการกอสรางดําเนินไปดวยดี 

2.5)  การเปลี่ยนแปลงแบบรูปและรายการ พบวาในการกอสรางของหนวยงานรัฐ การ
เปล่ียนแปลงแบบรูปและรายการมักเปนเหตุการณที่เกิดขึ้นบอยและมีความสําคัญมากเพราะถือวาเปน
การแกไขสัญญา โดยในทางปฏิบัติจริงผูมีอํานาจของหนวยงานรัฐมักใชสิทธิตามสัญญาและระเบียบ
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สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุฯในขอที่ 136 ทําการสั่งใหมีการเปลี่ยนแปลงโดยอางถึงการ
กระทํานั้นเพื่อใหเกิดความสมบูรณของงานและประโยชนแกทางราชการเปนหลัก วิธีการดังกลาวถูก
กําหนดใชกันอยางทั่วไปในวงงานราชการและถือวาเปนมาตรฐานวิธี ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบ
รูปและรายการนั้นยอมสงผลกระทบตอคูสัญญาโดยเฉพาะผู รับจางที่ไมอาจปฏิเสธได โดยมี
กระบวนการพิจารณาปรับแกไขแบบการเปรียบเทียบปริมาณงานและคาใชจาย รวมถึงในเรื่องเวลาใน
การพิจารณาซึ่งเปนประเด็นสําคัญที่จะนําไปสูการขัดแยงจนเปนเหตุใหเกิดขอพิพาท ดังคดีพิพาทของ
ศาลปกครองสูงสุด ตัวอยางเชนคดีหมายเลขแดงที่ อ.119/2547 ระหวางบริษัท เจริญทอง (1982) ใน
ฐานะผูฟองคดี กับ กรมราชทัณฑในฐานะผูถูกฟอง ความวาเมื่อ 30 กันยายน 2535 ผูถูกฟองคดีไดทํา
สัญญาวาจางผูฟองคดี ใหทําการกอสรางงานทัณฑสถานบําบัดพิเศษสงขลา อําเภอเมือง จังหวัด
สงขลา โดยกําหนดใหผูฟองคดีเร่ิมลงมือทํางานตั้งแตวันที่ 26 ธันวาคม 2539 และใหแลวเสร็จภายใน
วันที่ 16 ตุลาคม 2541 ในงานกอสรางดังกลาวผูถูกฟองคดีไดมีการขยายเวลาทําการใหผูฟองคดีอีก
จํานวน 4 คร้ังรวม 689 วันทําใหวันสิ้นสุดของสัญญาเปนวันที่ 5 กันยายน 2543 ในระหวางดําเนินการ
ผูถูกฟองคดีไดส่ังใหมีการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มเติมรูปแบบรายการ ตอมาผูฟองคดีไดมีการสงมอบ
งานหลายครั้ง แตมีบางรายการไมสามารถตรวจรับงานได เนื่องจากยังไมไดแกไขเปลี่ยนแปลง
เพิ่มเติมสัญญาและแบบรูปรายการใหเรียบรอย หลังจากผูถูกฟองคดีไดทําสัญญาแกไขเพิ่มเติมสัญญา
เดิมแลวเสร็จ ผูฟองคดีจึงดําเนินการสงมอบงานทั้งหมดและถูกเรียกคาปรับเนื่องจากสงมอบงานเกิน
กําหนดเวลา ผูฟองคดีปฏิเสธการจายจนนําไปสูการฟองรองโดยอางวาไมใชความผิดของฝายตนเปน
ความผิดที่เกิดจากความลาชาในการพิจารณาปรับแกแบบและการปรับแกสัญญาของผูถูกฟองคดี  

ปญหาการเปล่ียนแปลงแบบรูปและรายการที่เกิดขึ้นนี้  ผูใหสัมภาษณไดใหแนว
ทางแกไขและปองกัน ดังแสดงไวในตารางที่ 4.15 
 
ตารางที่ 4.15  สรุปแนวทางแกไขการเปลี่ยนแปลงแบบรูปและรายการ 

  (n = 16) 
แนวทางแกไขและปองกัน จํานวน* รอยละ 

1. การพิจารณาปรับ/ลดใหเกดิความเหมาะสมเปนธรรม 12 75 
2. ความสมบูรณของแบบรูปและรายการ 10 62.50 
3. กําหนดรายละเอียดวิธีปฏิบัติและหลักเกณฑในการพิจารณา 9 56.25 
4. การใหสิทธิผูรับจางพิจารณาตัดสินใจ 4 25 
หมายเหต:ุ * ผูใหสัมภาษณเสนอแนวทางแกไข/ปองกันมากกวา 1 ขอ 
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ผลการศึกษาพบวา การเสนอแนวทางแกไขเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงที่จะ

นําไปสูขอพิพาทจากกรณีมูลเหตุการเปลี่ยนแปลงแบบรูปและรายการ มี 4 วิธีการ ดังนี้  
ก)  การพิจารณาปรับ/ลดใหเกิดความเหมาะสมเปนธรรม คิดเปนรอยละ 75 ในสัญญา

จางกอสรางของทางราชการกําหนดใหสิทธิในการเปลี่ยนแปลงหรือแกไขแบบแปลนกอสรางและ
ขอกําหนดตางๆ แกผูวาจาง โดยผูรับจางไมมีสิทธิโตแยงและถือวาอยูในกรอบวัตถุประสงคแหง
สัญญา ดังนั้นเพื่อความยุติธรรม หากตองการใหมีการเปลี่ยนแปลงแบบรูปและรายการใดๆผูวาจาง
ควรพิจารณาในการปรับ/ลด ระหวางคาของงานและคาของเงินใหเกิดความเหมาะสมโดยใหถือราคา
ปจจุบันเปนเกณฑ หากมีการสูญเสียเวลาก็ควรพิจารณาไปพรอมกันโดยถือหลักตามความเปนจริง 
หากหนวยงานรัฐสามารถปฏิบัติไดตามที่กลาวมายอมกอใหเกิดการยอมรับและสรางความเปนธรรม
ในการพิจารณาแกผูรับจาง อีกทั้งยังสามารถปองกันไมเกิดขอขัดแยงจนนําไปสูขอพิพาทในงาน
กอสราง  

ข)  ความสมบูรณของแบบรูปและรายการ หากพิจารณาตามความเปนจริงแลวจะพบวา
แบบและรายละเอียดที่ใชในการกอสรางของหนวยงานรัฐ มักขาดความสมบูรณและเมื่อนําไปปฏิบัติ
จริงก็จะเกิดประปญหาการแกไขเปลี่ยนแปลง ซ่ึงหมายถึงการออกแบบมีความผิดพลาดที่ไมสามารถ
ออกแบบใหตอบสนองความตองการของเจาของได ดังนั้นหากปรับปรุงกระบวนการออกแบบใหมี
มาตรฐาน มีลําดับขั้นตอนในการจัดทําและตรวจสอบ รวมทั้งผูออกแบบหรือผูที่เกี่ยวของในการ
ออกแบบใหความสําคัญในภาระหนาที่ ความสมบูรณของแบบรูปก็จะเกิดขึ้น สามารถนําไปใชได
อยางมีประสิทธิภาพ และไมมีปญหาในการเปลี่ยนแปลงอีกตอไป คิดเปนรอยละ 62.50 ที่สนับสนุน
วิธีการนี้ 

ค)  กําหนดรายละเอียดวิธีปฏิบัติและหลักเกณฑในการพิจารณา คิดเปนรอยละ 56.25 
เมื่อเกิดปญหาในการกอสรางของหนวยงานรัฐ การแกไขมักเปนไปตามกระบวนการของสัญญาและ
ขอระเบียบที่กําหนด โดยมีคณะกรรมการตรวจการจางทําหนาที่พิจารณาหรือเปรียบเสมือนตุลาการ 
ซ่ึงในบางครั้งการพิจารณาอาจครุมเครือและสรางความขัดแยงแกผูรับจาง ดังนั้นเพื่อไมใหเกิดปญหา
ดังกลาว หนวยงานรัฐควรมีการกําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติและหลักเกณฑการพิจารณาอยางละเอียด
ชัดเจน ซ่ึงอาจกําหนดไวในสัญญาหรือวิธีการอ่ืนเพื่อประโยชนกับทั้งสองฝายและลดปญหาความ
ขัดแยง  

ง)  การใหสิทธิผูรับจางพิจารณาตัดสินใจ คิดเปนรอยละ 25 หลังจากหนวยงานรัฐมีมติ
ใหมีการเปลี่ยนแปลงแกไขแบบรูปและรายการในการกอสรางแลว หนวยงานรัฐควรใหสิทธิผูรับจาง
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ในการพิจารณาตัดสินใจเลือกที่จะปฏิบัติหรือไมปฏิบัติก็ได หากพิจารณาแลวผูรับจางยากที่จะกระทํา
หรือเกินความสามารถ รวมทั้งคาใชจายหรือคาดําเนินการตองเปนไปอยางถูกตองและเห็นชอบ
รวมกัน  

3)  มูลเหตุและแนวทางแกไขที่เกิดในชวงหลังสัญญา 
จากผลการศึกษาเบื้องตนของการศึกษามูลเหตุขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐ

ในชวงหลังสัญญา จะพบวามีมูลเหตุที่สําคัญทั้งหมด 4 มูลเหตุ มีดังตอไปนี้ 
3.1)  การไมซอมแซมเพิกเฉย สัญญากอสรางของหนวยงานรัฐกําหนดความรับผิดชอบ

ในความชํารุดบกพรองของงานจาง ในขอที่ 8 โดยขอความบางสวนกําหนดไววา “หากมีเหตุชํารุด
บกพรองหรือเสียหายเกิดขึ้นจากงานจางนี้ภายในกําหนด 2 ปนับจากวันที่ไดรับมอบงานดังกลาว ซ่ึง
ความชํารุดบกพรองหรือเสียหายนั้นเกิดจากความบกพรองของผูรับจางอันเกิดจากการใชวัสดุที่ไม
ถูกตองหรือทําไวไมเรียบรอยหรือทําไมถูกตองตามมาตรฐานแหงหลักวิชา ผูรับจางจะตองรีบทําการ
แกไขใหเปนที่เรียบรอยโดยไมชักชาโดยผูวาจางไมตองออกเงินใดๆ ในการนี้ทั้งส้ินหากผูรับจาง
บิดพล้ิวไมกระทําการดังกลาวภายในระยะที่กําหนด นับแตวันที่ไดรับแจงเปนหนังสือจากผูวาจาง
หรือไมทําการแกไขใหถูกตองเรียบรอยภายในเวลาที่ผูวาจางกําหนดใหผูวาจางมีสิทธิที่จะทําการ
นั้นเองหรือจางผูอ่ืนใหทํางานนั้นโดยผูรับจางตองเปนผูออกคาใชจาย” จากการศึกษาพบวาเมื่อมีเหตุ
ชํารุดบกพรองหรือเสียหายเกิดขึ้น ผูวาจางได ทําการแจงใหผูรับจางเขาดําเนินซอมแซมแกไขแลว แต
ผูรับจางเพิกเฉยตอคําส่ังไมเขาดําเนินการซอมแซมแตประการใด จนเปนกลายเปนเหตุพิพาท ดังคดี
พิพาทของศาลปกครองสูงสุด ตัวอยางเชน คําสั่งที่ 25/2548 ระหวางบริษัท กสท โทรคมนาคมจํากัด 
(มหาชน) ในฐานะผูฟองคดี กับบริษัทยิบอินซอย จํากัด ในฐานะผูถูกฟองคดี ความวาผูฟองคดีได
วาจางผูถูกฟองคดีใหกอสรางอาคารที่ทําการสื่อสารโทรคมนาคมบานโปง อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี วงเงินคาจาง 19,986,000 บาท โดยเริ่มงานในวันที่ 19 ตุลาคม 2539 และส้ินสุดระยะเวลาทํา
การในวันที่ 13 สิงหาคม 2540 ผูถูกฟองคดีไดดําเนินงานจนแลวเสร็จและมีการสงมอบงานเปนที่
เรียบรอยภายในกําหนดเวลาตามสัญญา ภายหลังเกิดความชํารุดบกพรองเกิดขึ้นหลายรายการ ผูฟอง
คดีจึงไดมีหนังสือแจงใหผูถูกฟองคดีไปดําเนินการซอมแซมงานกอสรางที่เกิดความชํารุดบกพรอง
ดังกลาว แตผูถูกฟองคดีเพิกเฉยไมดําเนินการใดๆผูฟองคดีไดแจงขอสงวนสิทธิในการเรียกรองใหผู
ถูกฟองคดีชดใชจายและคาเสียหายในการซอมแซมอาคารดังกลาว และไดพิจารณาจางผูรับจางราย
ใหมใหดําเนินการซอมแซมแทน หลังจากนั้นจึงไดทําหนังสือเรียกใหผูถูกฟองคดีมาชําระเงินคา
ซอมแซมที่เกิดขึ้นภายในเวลากําหนด ผูถูกฟองคดีเพิกเฉยไมปฏิบัติตาม จึงดําเนินการฟองรองคดี 
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ปญหาการไมซอมแซมเพิกเฉยที่เกิดขึ้นนี้ ผูใหสัมภาษณไดใหแนวทางแกไขและ
ปองกัน ดังแสดงไวในตารางที่ 4.16 

ผลการศึกษาพบวาการเสนอแนวทางแกไขเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงที่จะ
นําไปสูขอพิพาทจากกรณีมูลเหตุการไมซอมแซม/เพิกเฉย มี 2 วิธีการ ดังนี้ 

ก)  มาตรการควบคุม และตรวจสอบงานชวงสัญญา คิดเปนรอยละ 75 ในชวงสัญญา
หมายถึงตั้งแตเร่ิมงานจนงานแลวเสร็จ หนวยงานรัฐควรมีมาตรการในการควบคุมและตรวจสอบงาน
อยางเครงครัดและเปนระบบในทุกขั้นตอนของวิธีการกอสรางเพื่อใหเกิดความถูกตองและสมบูรณใน
ทุกดาน เชน วัสดุที่ใชถูกตอง กอสรางเปนไปตามหลักการวิธี ชางและแรงงานมีคุณภาพ รวมทั้งมี
มาตรฐานในการตรวจรบัหรือผานงาน เปนตน การควบคุมและตรวจสอบควรมีการทํางานเปนทีมซ่ึง
ประกอบดวยผูที่มีความรูความชํานาญโดยเฉพาะและเหมาะสมกับงานกอสรางนั้น มีอุปกรณและสิ่ง
อํานวยความสะดวกในการตรวจสอบเบื้องตนอยางครบครัน มีการปฏิบัติงานอยางเต็มเวลาและมีการ
รายงานผลหรือประสานงานกับคณะกรรมการตรวจการจางอยางเปนระยะ 

 
ตารางที่ 4.16  สรุปแนวทางแกไขการไมซอมแซมเพิกเฉย 

  (n = 16) 
แนวทางแกไขและปองกัน จํานวน* รอยละ 

    1.  มาตรการควบคุม และตรวจสอบงานชวงสัญญา 12 75 
    2.  กําหนดขอบเขตการซอมแซม 8 50 
หมายเหต:ุ * ผูใหสัมภาษณเสนอแนวทางแกไข/ปองกันมากกวา 1 ขอ 

 
ข)  กําหนดขอบเขตการซอมแซม คิดเปนรอยละ 50 ในกรณีมีความชํารุดบกพรองของ

งานเกิดขึ้นและจะตองดําเนินการซอมแซม หนวยงานรัฐควรมีการกําหนดขอบเขตของงานที่จะตอง
ซอมแซมอยางแนชัดวาจะตองดําเนินการซอมแซมสวนใดบาง อะไรที่จะตองทําและอะไรที่ไมตองทํา 
เพื่อใหเกิดการยอมรับและปฏิบัติตาม ซ่ึงหมายถึงสวนที่ผูรับจางจะตองรับผิดชอบจริง รวมทั้งเทคนิค
วิธีการแกไขและซอมแซมอยางถูกตอง  

3.2)  การผิดสัญญา 
ในการกอสรางทั่วไปผูรับจางในฐานะผูดําเนินการกอสรางตองมีหนาที่ที่จะตอง

ปฏิบัติงานเปนไปตามรูปแบบและรายการตามที่สัญญากําหนด ซ่ึงในหลักการการทํางานจะตองมีการ
เตรียมการและการวางแผนในการบริหารงานที่ดีโดยมีการทํางานอยางเปนระบบ มีเทคนิควิธีที่เปน



77 

มาตรฐานและกระบวนการทํางานอยางถูกตองในทุกขั้นตอน มีการกํากับดูแลใสใจและรับผิดชอบใน
ส่ิงที่ปฏิบัติ รวมทั้งเพิ่มความรอบคอบดวยการควบคุมและตรวจสอบผลงานของตัวเองอยูตลอดเวลา
เพื่อไมใหเกิดความผิดพลาด เพื่อใหงานที่ทํามีประสิทธิภาพและความสมบูรณครบถวนตาม
วัตถุประสงคของงานตามที่ผูวาจางตองการ แตในบางครั้งการกอสรางโดยผูรับจางก็ไมเปนไปตามที่
กําหนด ซ่ึงเกิดจากปญหาในหลายๆดานโดยเฉพาะปญหาที่เกิดจากตัวของผูรับจางเอง เชนปญหาทาง
การเงิน การขาดประสบการณ การผิดพลาดในการบริหารงาน การขาดแคลนแรงงานและคุณภาพฝมือ 
เปนตน ซ่ึงปญหาดังกลาวทําใหงานเกิดความลาชาและตองใชระยะเวลาเพิ่มขึ้นนั่นหมายถึงการ
ปฏิบัติงานที่เกินกวาระยะเวลาทําการที่สัญญากําหนด และตกเปนผูผิดสัญญา โดยผลจากการศึกษา
พบวามูลเหตุจากการผิดสัญญานี้เกิดในชวงหลังสัญญา หมายถึงหมดระยะที่กําหนดไวในสัญญาแลว 
ผูรับจางยังคงปฏิบัติงานตอไปซึ่งอาจมีการขยายเวลาทําการใหกับผูรับจางที่เกิดจากสิทธิที่ผูรับจางพึ่ง
ไดรับ แตผูรับจางก็ไมสามารถดําเนินการกอสรางใหแลวเสร็จได ซ่ึงปจจัยเกิดจากการปฏิบัติงานที่
เปนไปดวยความลาชา การไมปฏิบัติงานใหแลวเสร็จตามสัญญาจึงถือเปนการวาผิดสัญญา และผูวา
จางมีสิทธิบอกเลิกสัญญาดังกลาว ดังคดีพิพาทของศาลปกครองสูงสุด ตัวอยางเชน คําสั่งที่ 265/2547 
ระหวางสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในฐานะผูฟองคดีและบริษัท สหรมมิตรกอสราง จํากัดในฐานะผู
ถูกฟองคดี ความวาผูฟองคดีไดวาจางใหผูถูกฟองคดีทําการกอสรางอาคาร ณ วิทยาเขตไกลกังวล 
อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ จํานวน 2 หลัง 2 สัญญา คืองานกอสรางอาคารหองปฏิบัติการ
เทคโนโลยีการพิมพ 1 หลังและงานกอสรางอาคารซอมบํารุงอีก 1 หลัง มีมูลคางานโดยรวม 
12,600,000 บาท โดยเริ่มงานในวันที่ 24 กรกฎาคม 2540 และส้ินสุดระยะเวลาทําการในวันที่4 
พฤษภาคม 2541 ในระหวางการปฏิบัติงานตามสัญญาผูวาจางไดขยายเวลาการกอสรางใหกับผูถูกฟอง
คดี 2 คร้ังเนื่องจากผลกระทบจากการปรับคาอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา ทําใหการสิ้นสุดของระยะเวลา
ทํางานเลื่อนออกไป แตผูถูกฟองคดีก็ไมสามารถปฏิบัติงานใหเสร็จได ภายหลังผูรับจางพิจารณาบอก
เลิกสัญญาและผูถูกฟองคดีตกเปนผูผิดสัญญาและตองรับผิดชอบในคาปรับและคาเสียหายที่เกิดขึ้น 

ปญหาการผิดสัญญาที่เกิดขึ้นในชวงหลังสัญญานี้ ผูใหสัมภาษณไดใหแนวทางแกไข
และปองกัน ดังแสดงไวในตารางที่ 4.17 
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ตารางที่ 4.17  สรุปแนวทางแกไขการผิดสัญญาในชวงหลังสัญญา 
  (n = 16) 

แนวทางแกไขและปองกัน จํานวน* รอยละ 
1. การกําหนดและแบงงวดงาน 10 81.25 
2. มาตรการควบคุมและตรวจสอบ 9 56.25 
3. มาตรการแทรกแซงเพื่อชวยเหลือ 6 37.50 
4. การพิจารณาใชสิทธิของผูวาจางบอกเลิกสญัญา 6 37.50 
หมายเหต:ุ * ผูใหสัมภาษณเสนอแนวทางแกไข/ปองกันมากกวา 1 ขอ 
 

ผลการศึกษาพบวา การเสนอแนวทางแกไขเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงที่จะ
นําไปสูขอพิพาทจากกรณีมูลเหตุผิดสัญญา มี 4 วิธีการ 

ก)  การกําหนดและแบงงวดงาน การกําหนดและแบงงวดงานเพื่อใหเกิดความเหมาะสม 
คิดเปนรอยละ 62.50 ในโครงการกอสรางทั่วไปของหนวยงานรัฐมักมีการแบงงวดงานในเชิงรักษา
ผลประโยชนของทางราชการ หากผูรับจางเกิดปญหาและมีการทิ้งงาน ราชการก็จะไดไมเสียเปรียบ 
ซ่ึงวิธีการคิดดังกลาวอาจเรียกวาเปนหลักการมาตรฐานของหนวยงานราชการ การกําหนดและแบง
งวดงานใหมีความเหมาะสมเปนสิ่งที่จําเปนและสําคัญสําหรับงานกอสรางและโดยเฉพาะผูรับจาง
เพราะหากมีการกําหนดและแบงงวดงานเปนไปอยางถูกตองมีเหมาะสมแลวยังเปนแนวทางในการ
วางแผนดานการเงินสําหรับผูรับจางทําใหเกิดสภาพคลองในดานการเงินซึ่งเปนปจจัยหลักในการ
ดําเนินงาน ในการกําหนดแบงงวดงานนั้นควรถือความถูกตองและยุติธรรมเปนหลัก โดยการแบงงวด
งานควรกําหนดรายละเอียดของงานที่ตองปฏิบัติใหมีความชัดเจนและเปนไปตามลําดับขั้นตอนงาน
กอสราง จํานวนงวดงานมีความเหมาะสม งวดงานมีความสอดคลองระหวางปริมาณงานและเวลา 
รวมทั้งปริมาณวงเงินดวย ดังนั้นหนวยงานรัฐควรใหความสําคัญในการแบงงวดงานดังกลาว ส่ิงสําคัญ
อีกประการหนึ่งที่อาจชวยลดปญหาหรือกําหนดเปนแนวทางแกไขไมใหเกิดความลาชาในการ
กอสรางของหนวยงานรัฐ คือการกําหนดใหผูรับจางตองปฏิบัติอยางเครงครัดในสวนของเวลาที่
กําหนดใหแลวเสร็จในแตละงวดงาน ในกรณีงานกอสรางนั้นกําหนดใหมีหลายงวดงาน หากไม
สามารถปฏิบัติตามได หนวยงานรัฐอาจกําหนดบทลงโทษ 

ข)  มาตรการควบคุมและตรวจสอบ มาตรการควบคุมและตรวจสอบ คิดเปนรอยละ 
56.25 การควบคุมงานกอสรางเปนกระบวนการที่ตองใหความสําคัญในระดับแรกตั้งแตเร่ิมดําเนินการ
กอสราง เพราะเปนการทํางานที่ทําใหทราบถึงผลในการปฏิบัติงานวาเปนไปตามแผนที่กําหนดไว
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หรือไม โดยมีเปาหมายในคุณภาพของงาน เปนไปตามรูปแบบและรายละเอียด และแลวเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่สัญญากําหนด ในกรณีที่มีปญหาใดๆเกิดขึ้นในระหวางการกอสรางกระบวนการดังกลาว
ก็สามารถแกไขในเบื้องตนหรือเสนอแนะวิธีปฏิบัติเพื่อที่จัดการกับปญหาตอไป การกําหนดใหเปน
มาตรการจงึเปนแนวทางหนึ่งที่จะทําใหการควบคุมงานมีประสิทธิภาพมากขึ้นการทํางานเปนไปอยาง
มีหลักเกณฑและเปนระบบ โดยการเพิ่มขั้นตอน วิธีการในการทํางาน และระบบตรวจสอบการทํา
หนาที่ รวมทั้งการเพิ่มรายละเอียดในอํานาจหนาที่อยางชัดเจน 

ค)  มาตรการแทรกแซงเพื่อชวยเหลือ ของหนวยงานรัฐ คิดเปนรอยละ 37.50 โดยความ
จริงในการปฏิบัติงานของผูรับจางตั้งแตเร่ิมงานจนถึงสิ้นสุดของระยะเวลาทําการ ผูวาจางสามารถรูได
เปนอยางดีวาผูรับจางไดปฏิบัติงานเปนอยางไร ผลงานไดแลวเสร็จแคไหน มีปญหาและอุปสรรค
อะไรบางโดยมีคณะกรรมการตรวจการจางหรือที่ผูวาจางไดแตงตั้งขึ้นทําหนาที่รายงานและกํากับดูแล 
ดังนั้นเมื่อเกิดปญหาขึ้นและคาดวาจะมีผลกระทบกอใหเกิดความเสีย ผูวาจางควรตองรีบดําเนินการ
แกไขและหาวิธีจัดการเพื่อปองกันปญหาดังกลาว โดยเฉพาะในชวงสัญญาหากความลาชาปรากฏซึ่ง
ตรวจสอบจากผลงาน และการปฏิบัติงาน รวมทั้งระยะเวลาที่ผานมาเปนองคประกอบ ก็จะประเมินได
วางานกอสรางนั้นจะสามารถแลวเสร็จหรือไมแลวเสร็จตามสัญญา ดังนั้นถาผลการประเมินสรุปวาไม
สามารถแลวเสร็จไดและอาจตองใชเวลาเพิ่มขึ้นมากหรือไมอาจกําหนดได หนวยงานรัฐควรมี
มาตรการแทรกแซงโดยทันทีเพื่อชวยเหลือ ผูรับจางในฐานะผูไดประโยชนก็ควรใหขอมูลตามความ
เปนจริง เชน หากเกิดจากปญหาทางการเงินหนวยงานรัฐอาจรับหนาที่เปนคนกลาง ในการเจรจากับ
สถาบันการเงินเพื่อใหการสนับสนุน หรือมีการแกไขสัญญาในการปรับงวดงานใหผูรับจางเกิดความ
คลองตัว เปนตน 

การพิจารณาใชสิทธิของผูวาจางในการบอกเลิกสัญญา โดยมาตรฐานสัญญาจางของ
ทางราชการ กําหนดใหสิทธิผูรับจางในการบอกเลิกสัญญาในขอ 7 ก. กําหนดเวลาแลวเสร็จและสิทธิ
สิทธิของผูวาจางในการบอกเลิกสัญญา ดงัขอความบางสวน ดังนี้  

“ผูรับจางตองทํางานที่ผูรับจาง ภายในกําหนด..........วัน นับถัดจากวันที่ไดรับหนังสือ
แจงใหเร่ิมงานและจะตองทํางานใหแลวเสร็จ ภายในกําหนด………..วัน นับถัดจากวันที่ไดรับ
หนังสือแจงดังกลาวนั้นถามิไดเสนอแผนงาน หรือไมสามารถทํางานใหแลวเสร็จตามกําหนดเวลา 
หรือจะแลวเสร็จลาชาเกินกวากําหนดเวลา หรือผูรับจางทําผิดสัญญาขอใดขอหนึ่ง หรือตกเปนผู
ลมละลาย หรือเพิกเฉย ไมปฏิบัติตามคําสั่งของคณะกรรมการตรวจการจาง หรือผูควบคุมงาน หรือ
บริษัทที่ปรึกษาซึ่งไดรับมอบอํานาจจากผูวาจาง ผูวาจางมีสิทธิที่จะบอกเลิกสัญญาได” 
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จะเห็นไดวาในสวนของขอความ “จะแลวเสร็จลาชาเกินกวากําหนดเวลา” และ 
“เพิกเฉย ไมปฏิบัติตามคําสั่ง” สัญญาไดกําหนดไวชัดเจนและใหอํานาจแกผูวาจางแลว ผูวาจางควรให
ความใสใจ และพิจารณานําไปปฏิบัติอยางจริงจังในการจัดการกับปญหาดังกลาวไดตั้งแตชวงระหวาง
สัญญาหรือเมื่อทราบวาจะเกิดปญหาอยางแนชัด โดยพิจารณาบอกเลิกสัญญาไดทันทีแกผูรับจางซึ่งไม
ควรใหเกิดขึ้นในชวงภายหลังหมดสัญญา การสนับสนุนแนวทางวิธีนี้คิดเปนรอย 37.50 

3.3)  การซอมแซมลาชา สัญญากอสรางของหนวยงานรัฐกําหนดความรับผิดชอบใน
ความชํารุดบกพรองของงานจาง ในขอท่ี 8 โดยขอความบางสวนกําหนดไววา “ผูรับจางจะตองรีบทํา
การแกไขใหเปนที่เรียบรอยโดยไมชักชาโดยผูวาจางไมตองออกเงินใดๆ ในการนี้ทั้งสิ้น หากผูรับจาง
บิดพล้ิวไมกระทําการดังกลาวภายในระยะที่กําหนด นับแตวันที่ไดรับแจงเปนหนังสือจากผูวาจาง
หรือไมทําการแกไขใหถูกตองเรียบรอยภายในเวลาที่ผูวาจางกําหนดใหผูวาจางมีสิทธิที่จะทําการ
นั้นเองหรือจางผูอ่ืนใหทํางานนั้นโดยผูรับจางตองเปนผูออกคาใชจาย” จากการศึกษาพบวาเมื่อมีเหตุ
ชํารุดบกพรองหรือเสียหายเกิดขึ้น ผูวาจางไดดําเนินการแจงใหผูรับจางทราบและใหเขาดําเนินการ
ซอมแซมแกไขในความชํารุดบกพรองภายในเวลากําหนด ผูรับจางไดเขาดําเนินการซอมแซมดังกลาว 
แตปรากฏวาการซอมแซมเปนไปโดยความลาชา การทํางานไมเปนไปตามหลักการและกรรมวิธีใน
การแกไข ไมมีคุณภาพและขาดความสมบูรณในการแกไข สรางปญหากับหนวยงานรัฐในการใชงาน
และการบริหารจัดการสถานที่ ดังคดีพิพาทของศาลปกครองสูงสุด ตัวอยางเชน คําส่ังที่ 89/2551 
ระหวางเทศบาลเมืองหัวหิน ในฐานะผูฟองคดี กับ ธนาคารกรุงเทพ จํากัด(มหาชน) ที่ 1 และ ธนาคาร
ทหารไทย จํากัด (มหาชน) ที่ 2 ในฐานะผูถูกฟองคดี ผูฟองคดีไดทําสัญญาวาจางหางหุนสวนจํากัด 
ชิตเชษฐ ผูรับจางที่ 1 ใหทําการกอสรางระบบระบายน้ําและทอดักน้ําเสียของเทศบาล ในจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ โดยมีผูถูกฟองคดี ที่ 1 เขาทําสัญญาค้ําประกันเพื่อเปนหลักฐานการปฏิบัติงานของผู
รับจางที่ 1 และผูฟองคดีวาจางผูรับจางรายที่ 2 โดยมีเปนที่ปรึกษาและควบคุมการปฏิบัติงานของผู
รับจางรายที่ 1โดยมีผูถูกฟองคดีที่ 2 เขาทําสัญญาค้ําประกันเพื่อเปนหลักฐานการปฏิบัติงานของผู
รับจางที่ 2 ผูรับจางรายที่ 1 ไดทําการกอสรางแลวเสร็จโดยมีผูรับจางรายที่ 2 รับรองผลการทํางานวา
งานไดเสร็จสมบูรณจริงตามสัญญา และมีการตรวจรับงานไปแลว ภายหลังผูฟองคดีพบความชํารุด
บกพรองของงานบางสวนจึงไดแจงใหผูรับจางทั้งสองรวมดําเนินการแกไข แตผูรับจางทั้งสอง
ซอมแซมงานไมถูกตองตามสัญญาและลาชา อีกทั้งผูรับจางรายที่ 1 ยังกอสรางบอพักน้ําไมครบตาม
จํานวนตามที่ระบุในแบบทายสัญญา ภายหลังผูฟองคดีพิจารนาเห็นสมควรจางผูรับจางรายใหมทําการ
ซอมแซมงานที่ชํารุดบกพรองและสวนที่ไมครบแทนและเรียกรองคาเสียหายจากผูถูกฟองคดีทั้งสอง
ราย 
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ปญหาการซอมแซมลาชาที่ เกิดขึ้นในชวงหลังสัญญานี้ ผูใหสัมภาษณไดใหแนว
ทางแกไขและปองกัน ดังแสดงไวในตารางที่ 4.18 

 
ตารางที่ 4.18  สรุปแนวทางแกไขการซอมแซมลาชา 

  (n = 16) 

แนวทางแกไขและปองกัน จํานวน* รอยละ 
1. แตงตั้งคณะทํางานหรือเจาหนาที่สายงานชางดําเนินการควบคุม 
และตรวจสอบ 

12 75 

2. กําหนดใหผูรับจางเสนอวิธีการซอมแซม และเวลาแลวเสร็จ 9 56.25 
3. การเพิ่มบทลงโทษ 4 25 
หมายเหต:ุ  * ผูใหสัมภาษณเสนอแนวทางแกไข/ปองกันมากกวา 1 ขอ 

 
ผลการศึกษาพบวา การเสนอแนวทางแกไขเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงที่จะ

นําไปสูขอพิพาทจากกรณีมูลเหตุการซอมแซมลาชาและไมสมบูรณ มี 3 วิธีการ ดังนี้ 
ก)  แตงตั้งเจาหนาที่ควบคุม และตรวจสอบ คิดเปนรอยละ 75 ภายหลังมีการรับมอบ

งานกอสรางแลวโดยเฉพาะงานอาคาร ภาระสวนใหญในการดูแลอาคารจะอยูในความดูแลของผูใช
อาคารนั้นๆ ซ่ึงอยูในรูปของงานอาคารสถานที่ หรือแลวแตจะมีการกําหนดใหทําหนาที่ดูแลและเมื่อ
เกิดปญหาตางๆขึ้นเจาหนาที่ที่รับผิดชอบอาจขาดความรูและไมมีความสามารถในการควบคุมและ
ตรวจสอบงานนั้นได ทําใหไมเขาใจในวิธีการ และความถูกตองในการซอมแซม ดังนั้นหนวยงานรัฐ
ควรจัดหาหรือแตงตั้งเจาหนาที่ที่มีความรูความชํานาญที่ตรงกับงานซอมแซมนั้นโดยเฉพาะเขา
ดําเนินการแทนที่ ซ่ึงจะสามารถจัดการกับการปฏิบัติอยางลาชาในการซอมแซมของผูรับจางไดเปน
อยางดี 

ข)  กําหนดใหผูรับจางเสนอวิธีการซอมแซม และเวลาแลวเสร็จ ในการแจงซอมใหผูรับ
จางทราบควรกําหนดใหผูรับจางตองเขามาสํารวจและตรวจสอบในสวนของงานที่ชํารุดบกพรองใน
เวลาที่กําหนด พรอมทั้งใหผูรับจางเสนอวิธีการซอมแซมในเชิงเทคนิคและกําหนดระยะเริ่มตนจนถึง
ระยะเวลาที่ทําการแลวเสร็จ ตามที่กลาวมาการปฏิบัติผูรับจางจะตองอยูภายใตเงื่อนไขและการ
พิจารณาเห็นชอบของผูวาจางหรือหนวยงานรัฐ การเสนอแนวแกไขนี้คิดเปนรอยละ 56.25 

ค)  การเพิ่มบทลงโทษ คิดเปนรอยละ 25 การซอมแซมที่ลาชาของผูรับจางมักเกิดจาก
การขาดความรับผิดชอบ การไมเอาใจใสไมใหความสําคัญ และการรักษาผลประโยชนของตน
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จนเกินไป สรางปญหาใหกับหนวยงานรัฐเปนอยางมากในการบริหารและจัดการดานสถานที่ ซ่ึงอาจ
กระทบถึงการจัดสรรงบประมาณดวย ซ่ึงเปนความเสียหายแฝงที่หนวยงานรัฐไมเคยคิด ดังนั้น
แนวทางแกไขและปองกันปญหาควรมีการเพิ่มโทษหากมีการกระทําดังกลาว เชน คาปรับหรือ
คาเสียหายที่ไดรับผลกระทบนั้นโดยคิดเปนรายวัน การตัดสิทธิในการเขารวมการประมูลทุกกรณี เปน
ตน เพื่อใหผูรับจางไมกลาที่จะปฏิบัติในสิ่งที่จะกอใหเกิดปญหาในการซอมแซม 

3.4)  คา K (สัญญาแบบปรับราคาได) 
คา K หรือเงินชดเชยคางานกอสรางตามสัญญาแบบปรับราคาได เปนมติคณะรัฐมนตรี

ที่ออกมาเพื่อชวยเหลือผูประกอบการที่ไดรับความเดือนรอน และสามารถที่จะประกอบกิจการตอไป
ไดในภาวะ  เศรษฐกิจที่มีการขยายตัวในอัตราสูงและสงผลกระทบกับวัสดุกอสรางหลัก ตลอดจนเปน
การชวยลดความเสี่ยงและปองกันไมใหผูรับจางบวกราคาเผื่อการเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุไวลวงหนา
มากๆ รวมทั้งเกิดความเปนธรรมตอคูสัญญาทั้งสองฝาย ในการศึกษาพบวาเมื่อผูรับจางดําเนินการใช
สิทธิเพื่อเรียกรองคาชดเชยมักเกิดปญหาขัดแยงในกระบวนการพิจารณาโดยเกิดจากการนําดัชนีราคา
วัสดุกอสรางซึ่งจัดทําโดยกระทรวงพาณิชย ในเดือนที่ตางกันมาใชเปนสูตรคํานวณคา K ทําใหผลที่
ไดมีความตางกัน นั่นหมายถึงการเสียประโยชน โดยสวนใหญการเรียกรองความถูกตองดังกลาวมัก
เกิดจากผูรับจางเปนผูกระทํา ซ่ึงหากไมเปนไปตามอยางที่ตองการหรือการอุทธรณไมเปนผล ก็อาจ
เกิดเปนขอพิพาทและนําสูการฟองรองตอไป นอกจากนั้นปญหาจากไมเขาใจในวิธีปฏิบัติหรือการใช
สิทธิเรียกรองก็เปนอีกปญหาหนึ่งที่ควรมีการแกไข ดังคดีพิพาทของศาลปกครองสูงสุด ตัวอยางเชน
คดีหมายเลขแดงที่ อ.559/2551 ระหวางกิจการรวมคา ซีซีวีเค ในฐานะผูฟองคดีกับกรมชลประทาน 
ในฐานะผูถูกฟองคดี ความวา ผูฟองคดีไดทําสัญญากอสรางเขื่อนหัวงานและอาคารประกอบพรอม
สวนประกอบอื่นโครงการเขื่อนคลองทาดานอันเนื่องมาจากพระราชดําริ อําเภอเมือง จังหวัด
นครนายก กับผูถูกฟองคดีซ่ึงเปนผูวาจาง วงเงินคากอสราง 6,450,001,238 บาทระยะเวลาทําการ 
1,825 วัน โดยสัญญาจางดังกลาวเปนสัญญาแบบปรับราคาได ผูฟองคดีไดปฏิบัติงานและมีการสง
มอบงานตั้งแตงวดที่ 1 เดือนพฤศจิกายน 2542จนถึงงวดที่ 50 ในเดือนกุมภาพันธ 2543 รวม 50 งวด 
และเมื่อผูฟองคดีใชสิทธิเรียกรองจึงเกิดปญหาขัดแยงเกิดขึ้น กลาวคือผูถูกฟองคดีไดนําดัชนีราคาวัสดุ
กอสรางซึ่งจัดทําโดยกระทรวงพาณิชย ในเดือนสิงหาคม 2542 มาคํานวณคา K โดยผูถูกฟองคดีอางวา
ผูถูกฟองเปดซองดานเสนอราคาในเดือนสิงหาคม 2542 และผูฟองคดีไดโตแยงวาในวันที่ผูถูกฟองคดี
เปดซองประกวดราคาซึ่งประกอบไปดวย 2 สวนคือซองขอเสนอทางดานเทคนิคและซองเสนอดาน
ราคา และเมื่อเปดซองทางดานเทคนิคแลวในวันที่ 4 มีนาคม 2542 ถือไดวาผูถูกฟองคดีไดเปดซอง
ดานราคาแลว และควรนําดัชนีราคาวัสดุกอสรางซึ่งจัดทําโดยกระทรวงพาณิชย ในเดือนมีนาคม 2542 
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มาคํานวณคาKแทนซึ่งเห็นวาถูกตอง ปญหาดังกลาวไมสามารถตกลงกันไดโดยเกิดจากความเขาใจที่มี
เหตุผลตางกันจึงเกิดเปนขอพิพาทและเปนคดีความ 

ปญหาคา K ที่เกิดขึ้นนี้ ผูใหสัมภาษณไดใหแนวทางแกไขและปองกัน ดังแสดงไวใน
ตารางที่ 4.19 

 
ตารางที่ 4.19  สรุปแนวทางแกไขปญหาคา K 

  (n = 16) 
แนวทางแกไขและปองกัน จํานวน* รอยละ 

1. การจัดทําคูมือ คา K 11 68.75 
2. การประชุมชี้แจงรายละเอยีด 9 56.25 
3. กําหนดใหมีหนวยงานเฉพาะทําหนาที ่ 5 31.25 
หมายเหต:ุ * ผูใหสัมภาษณเสนอแนวทางแกไข/ปองกันมากกวา 1 ขอ 

 
ผลการศึกษาพบวา การเสนอแนวทางแกไขเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงที่จะ

นําไปสูขอพิพาทจากกรณีมูลเหตุคา K มี 3 วิธีการ ดังนี้ 
ก)  การจัดทําคูมือคา K ถือเปนวาเครื่องมืออยางหนึ่งในการสรางมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน เพื่อใหผูที่มีสวนเกี่ยวของไดนําไปใชประกอบการพิจารณาตรวจสอบและคํานวณคา
กอสรางตามสัญญาแบบปรับราคาได เพื่อใหเกิดความสะดวกและเขาใจในวิธีการและขั้นตอน
ตามลําดับ เร่ิมตั้งแตความหมายและที่มาของสัญญากอสรางแบบปรับราคาได การพิจารณาเบื้องตนวา
สัญญาที่ทําไวเปนแบบปรับราคาไดใชหรือไม วิธีตรวจสอบรายละเอียดความถูกตองครบถวนของ
เอกสาร วิธีการคํานวณ การใชสูตรตางๆ และดัชนีราคาที่ใชในการคํานวณ การใชสิทธิและกรณี
ปญหาตางๆ ที่เกิดและแนวทางแกไข พรอมทั้งแสดงตัวอยางการคํานวณเพื่อใหเกิดความชัดเจน ซ่ึง
ประโยชนในการจัดทําคูมือจะทําใหการนําไปใชและปฏิบัติอยางถูกตองและเปนมาตรฐานเดียวกัน 
ลดปญหาที่เกิดจากความสับสนและตีความ รวมทั้งขอขัดแยงที่จะนําไปสูขอพิพาท แนวคิดวิธีดังกลาว
คิดเปนรอยละ68.75 

ข)  การประชุมชี้แจงรายละเอียด  คิดเปนรอยละ 56.25 เพื่อปองกันปญหาในความ
ขัดแยงที่อาจจะเกิดจากประเด็นสัญญาแบบปรับราคาได (คา K) ไมวาจะเปนวิธีการขั้นตอนที่ตอง
ปฏิบัติ การใชสิทธิ การวิธีคิดคํานวณ การใชสูตร หรือคาดัชนีราคา หนวยงานรัฐควรจัดใหมีการ
ประชุมและชี้แจงรายละเอียดตางๆที่เกี่ยวของกับสัญญาแบบปรับราคาได เนื่องจากหลักและ
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กระบวนการมีความซับซอนจําเปนตองอธิบายอยางละเอียด และเปดโอกาสใหซักถามขอสงสัย โดยมี
เอกสารประกอบ ซ่ึงการจัดประชุมเพื่อช้ีแจงนั้นควรกระทําอยางเปนทางการในชวงตั้งแตเริ่มตน
สัญญา 

ค)  กําหนดใหมีหนวยงานเฉพาะทําหนาที่ คิดเปนรอยละ 31.25 โดยการปฏิบัติของ
เจาหนาที่รัฐทุกคนมีภาระงานที่จะตองปฏิบัติในแตละวันซึ่งแตกตางกันไปตามหนาที่และอาจมีหลาย
งานที่จะตองดูแลและรับผิดชอบ ดังนั้นในกรณีที่จะตองพิจารณาการรองขอเงินชดเชยคา K หรือเงิน
ชดเชยคากอสรางตามสัญญาแบบปรับราคาได หนวยงานรัฐควรกําหนดใหมีหนวยงานเฉพาะใหทํา
หนาที่โดยใหการทํางานแบบเบ็ดเสร็จ หมายถึงตั้งแตขั้นตอนการตรวจสอบ การพิจารณาจนถึงการ
อนุมัติวงเงิน มีมาตรฐานการปฏิบัติและเปนที่การยอมรับ มีการประสานงานและติดตามรวมทั้งการให
คําปรึกษาชี้แจงกับผูรับจางในทุกกรณีที่เกี่ยวกับ คา K เพื่อใหเกิดความสะดวกในการปฏิบัติและ
ปองกันการขัดแยงที่อาจจะเกิดขึ้น การกําหนดใหมีหนวยงานดังกลาวเพื่อใหมีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติ หนวยงานรัฐหรือผูมีอํานาจจะตองคัดเลือกเจาหนาที่ที่มีคุณสมบัติหลักในการพิจารณาดังนี้ มี
ความรูความชํานาญในงาน มีความรอบครอบและเขาใจในหลักการวิธี รวมทั้งมีความซื่อสัตยสุจริต
เพื่อปองกันการแสวงหาผลประโยชน 
 
4.3  อภิปรายผลการวิจัยในสวนของแนวทางแกไข 

ประเด็นสําคัญที่พบจากผลการวิจัยในเรื่องนี้ ผูวิจัยไดนํามาอภิปรายเพื่อสรุปกําหนดเปน
สาระสําคัญเพื่อประโยชนในทางปฏิบัติเกี่ยวกับแนวทางแกไขมูลเหตุที่ทําใหเกิดขอพิพาท ซ่ึงไดจาก
การสัมภาษณผูที่เกี่ยวของที่มีประสบการณตรงจากหนวยงานรัฐและหนวยงานเอกชน โดยการนํา
งานวิจัยหรือเอกสารที่เกี่ยวของมาอางอิงและสนับสนุน ดังนี้ 

4.3.1  กรณีการผิดเงื่อนไขการประมูล เปนมูลเหตุที่เกิดในชวงกอนสัญญาที่มีระดับความสําคัญ
เพียงมูลเหตุเดียว ขอเสนอแนวทางการปองกันและแกไขมูลเหตุดังกลาวมี 3 วิธีการ คือ  

1)  การประชุม/ชี้แจง พบวามีความสอดคลองกับงานวิจัยของ จุฬาภรณ ตันติประสงค [15] 
ที่ตองการใหมีการประชุมเพื่อช้ีแจงรายละเอียดโดยเฉพาะการใหความสําคัญในการประชุมครั้งแรก
ของทุกกระบวนการ ซ่ึงจากการศึกษาพบวาหนวยงานรัฐ โดยเฉลี่ยรอยละ 25 ไมมีการดําเนินงานใน
สวนนี้  

2)  การปรับเปล่ียนบทลงโทษ เปนการดําเนินงานที่มีผลทางกฎหมาย ผูวิจัยเห็นวาเปนการ
กระทําที่เปนไปไดยาก เนื่องจากหนวยงานรัฐมิไดเปนผูกําหนด หรือมีสิทธิกําหนด แตเห็นดวยที่ควร
จะมีการปรับเปลี่ยนแกไขบทลงโทษเฉพาะบางกรณีเทานั้น 
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3)  การกําหนดสถานที่ สอดคลองกับงานวิจัยของ วีรยุทธ นุชขํา [37] ในกรณีที่เกี่ยวกับ
สถานที่ในการประมูลโดยไมเห็นดวยที่ใหหนวยงานแจงวัน เวลาและสถานที่ที่กําหนดที่แกผูมีสิทธิ
เสนอราคาทุกรายเพื่อดําเนินกระบวนการเสนอราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ควรประมูลราคา ณ 
สถานที่ที่ผูประมลูคิดวาสะดวกที่สุด โดยไมใชสถานที่ที่หนวยงานจัดเตรียมไว 

4.3.2  กรณีการลาชาในการปฏิบัติงาน แนวทางการปองกันและแกไขมูลเหตุดังกลาวมี 3 วิธีการ 
คือ 

1)  การพิจารณาและคัดเลือกผูรับจาง มีความสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐวัชต วิลัยหงษ 
[32] ที่ใหมีการกําหนดคุณสมบัติตางๆที่สําคัญและเปนประโยชนในการคัดเลือกผูรับจางเพื่อไมให
เกิดการทิ้งงานในเอกสารประกวดราคา 

2)  การกําหนดและแบงงวดงานใหเกิดความเหมาะสม พบวาสอดคลองกับงานวิจัยของ
สมัคร ตนโลห [36] ในแนวทางการลดปญหาที่เกิดจากเรื่องการเงินของผูรับจางที่ไดจากการทําวิจัย
โดยสวนหนึ่งในแนวทางนั้นกําหนดใหมีการจัดแบงงวดงานใหมีความเหมาะสมกับงาน 

3)  แนวทางมาตรการควบคุมและติดตาม จะตองมีการกําหนดแผนงานการควบคุมงาน
กอสราง เพื่อใหงานที่รับผิดชอบของผูบริหารหรือผูควบคุมแผนงานเปนไปดวยความเรียบรอยและมี
ประสิทธิภาพ ผูบริหารแผนงานตองมีคุณสมบัติที่ดี และมีความรูพื้นฐานในการควบคุมแลว วิธี
ปฏิบัติงานก็เปนปจจัยที่สําคัญอยางหนึ่งที่ผูบริหารแผนงานจะตองเตรียมการและกําหนดเปนระบบ
การทํางานใหทุกฝายปฏิบัติตาม [14]   

4.3.3  กรณีการผิดสัญญาพบวามีแนวทางแกไข 4 วิธีการ คือ  
1)  มาตรการควบคุมและตรวจสอบ จะตองมีการกําหนดแผนงานการควบคุมงานกอสราง 

เพื่อใหงานที่ รับผิดชอบของผูบริหารหรือผูควบคุมแผนงานเปนไปดวยความเรียบรอยและมี
ประสิทธิภาพ ผูบริหารแผนงานตองมีคุณสมบัติที่ดีและมีความรูพื้นฐานในการควบคุมแลว วิธี
ปฏิบัติงานก็เปนปจจัยที่สําคัญอยางหนึ่งที่ผูบริหารแผนงานจะตองเตรียมการและกําหนดเปนระบบ
การทํางานใหทุกฝายปฏิบัติตาม [14] 

2)  จัดทําคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานพบวามีความสอดคลองกับงานวิจัยของ ปทิตตา    
วุฒิพงษ [33] ไดกลาวถึงแนวทางในการแกไขปญหาจาการศึกษาเพื่อนําไปใชในการบริหารโครงการ
ที่เปนประโยชนในดานควบคุมคุณภาพ โดยจัดทําและกําหนดขั้นตอนการทํางานและการตรวจสอบ
งานในกิจกรรมตางๆ โดยจัดทําเปนคูมอืในการปฏิบัติงาน  

3)  การพิจารณาบทลงโทษ มีความสอดคลองกับงานวิจัยของ ปยเกียรติ เกียรติสมชาย [34] 
ไดกลาวถึงกรณีผูรับเหมาสรางผิดแบบแปลน รายละเอียด ใชวัสดุไมตรงตามสัญญา ไมครบตามแบบ
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แปลน ไมทําขอตกลง ใหมีการกําหนดความรับผิดชอบคาปรับจากการกอสรางผิดแบบรายละเอียด
เอาไวในสัญญาและ  

4)  การกําหนดเงื่อนไขของสัญญาใหมีความชัดเจนถูกตองพบวามีความสอดคลองกับ
งานวิจัยของ นุจรีย บุญสรางเสริม [17] กําหนดใหสัญญาจางของราชการมีการปรับปรุงขอกําหนดให
มีความชัดเจน โดยเฉพาะอยางยิ่งขอกําหนดที่เปนสาเหตุของกรณีปญหาที่เกิดขึ้นบอยครั้ง หรือมีผล
ตอเนื่องประการอื่นตามมาโดยใหความหมายหรือคําอธิบายที่ชัดเจนมากขึ้น 

4.3.4  กรณีอุปสรรคพื้นที่ พบวามีแนวทางแกไข 3 วิธีการ คือ  
1)  การศึกษาและสํารวจขอมูลเพื่อการออกแบบ   
2)  การกําหนดสิทธิและหนาที่ของผูรับจางเมื่อเกิดปญหา จากการศึกษาพบวาในสอง

วิธีการแรก มีความสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐวัชต วิลัยหงษ [32] โดยวิธีการแรกกําหนดใหผู
วาจางควรใหผูออกแบบที่มีประสบการณในการออกแบบงานประเภทเดียวกันมาทําการออกแบบ
กอสราง โดยผูออกแบบตองไปทําการสํารวจและตรวจสอบสถานที่ที่กอสรางจริงและคาํนึงถึงวิธีการ
กอสรางที่หนางานดวย สวนวิธีการที่สองไดเสนอใหผูรับจางควรเรียกรองในเอกสารประกวดราคา
หัวขอการเสนอราคาวา หากแบบแปลนไมชัดเจน หรือผิดพลาดผูรับจางมีสิทธิในการยื่นหนังสือแจง
ตอผูวาจาง และผูออกแบบใหตรวจสอบและแกไขแบบแปลน โดยตองแจงใหผูวาจางและผูออกแบบ
ทราบกอนวันประกาศผลการประมูล 

3)  การตรวจสอบรวมกอนมีการลงนามในสัญญาพบวามีความสอดคลองกับงานวิจัยของ  
นุจรีย บุญสรางเสริม [17] โดยในแนวทางเพิ่มเติมสําหรับสรางขอกําหนดเกี่ยวกับการตรวจสอบ
สถานที่กอสรางนั้นกําหนดใหฝายผูวาจางตองทําการจัดเตรียมขอมูลเกี่ยวกับสภาพทางกายภาพ 
เพื่อใหผูรับจางไดมีขอมูลเบื้องตนในการพิจารณาทํางาน สวนหนาที่ของผูรับจางใหมีการตรวจสอบ
สถานที่กอสรางและบริเวณแวดลอมพรอมทั้งขอมูลตางๆ ที่ไดรับจากผูวาจางเพื่อประกอบการ
พิจารณาในการทํางาน  

4.3.5  กรณีมูลเหตุการทิ้งงาน พบวามีแนวทางแกไข 3 วิธีการ คือ  
1)  การพิจารณาและคัดเลือกคุณสมบัติของผูรับจาง มีความสอดคลองกับงานวิจัยของ 

สมัคร ตนโลห [36] ที่กลาวถึงแนวทางการลดปญหาที่เกิดจากผูรับจางเหมา โดยกําหนดคุณสมบัติ
ตางๆที่จะเปนประโยชนในการคัดเลือกผูรับจางเหมาเขาทําการกอสรางเพื่อใหเกิดงานที่มีคุณภาพ  

2)  ไมใชราคาต่ําสุดในการประมูลงานเปนเกณฑพิจารณาคัดเลือกผูเขาทําสัญญา วิธีการนี้
สอดคลองกับงานวิจัยของ กฤษดากร สมานุกูล [29] และ จุฬาภรณ ตันติประสงค [15] ไดกลาวถึงการ
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ไมควรพิจารณาราคาต่ําสุดในการประมูลงานเปนเกณฑตัดสินและคัดเลือกเปนผูเขาทําสัญญา เพราะ
อาจกอใหเกิดปญหาตางๆในการปฏิบัติ และนําไปสูการทิ้งงาน 

3)  การกําหนดงวดงานและวงเงินคางานใหเหมาะสม สอดคลองกับงานวิจัยของ สมัคร  
ตนโลห [36] ใน แนวทางแกไขปญหาในการทิ้งงานผลจากการศึกษาควรกําหนดใหมีการจัดแบงงวด
งานใหมีความเหมาะสมกับงาน เพื่อลดปญหาที่เกิดจากเรื่องการเงินของผูรับจาง  

4.3.6  กรณีมูลเหตุจากการเปลี่ยนแปลงแบบรูปและรายการ พบวามีแนวทางแกไข 4 วิธีการ คือ  
1)  การพิจารณาปรับ/ลดใหเกิดความเหมาะสมเปนธรรม ในกรณีแรกพบวามีความ

สอดคลองกับงานวิจัยของ ปทิตตา วุฒิพงษ [33] ไดกลาวถึงแนวทางที่เปนประโยชนที่ไดจากการวิจัย
ในการบริหารโครงการกอสรางเพื่อปองกันและลดปญหาในการปฏิบัติงาน  โดยหากมีการ
เปล่ียนแปลงแบบควรใหความเปนธรรมกับผูรับเหมา  

2)  ความสมบูรณของแบบรูปและรายการ พบวามีความสอดคลองกับงานวิจัยของ กฤษดา
กร สมานุกูล [29] และ สมัคร ตนโลห [36] ที่กลาวถึงแนวทางการลดปญหาในการกอสรางที่ควรตอง
จัดทํารายละเอียดของสัญญาและแบบแปลนที่จะใชในการกอสรางตองมีความสมบูรณและชัดเจน  

3)  กําหนดรายละเอียดวิธีปฏิบัติและหลักเกณฑในการพิจารณา วิธีการดังกลาวผูวิจัยเห็นวา
เปนวิธีการที่ดีในการใชเพื่อปองกันปญหาหรือลดปญหาไดวิธีหนึ่ง เพราะสามารถจะเปนแนวทางวิธีที่
จะทําใหการปฏิบัติไดไปในทิศทางเดียวกัน 

4)  การใหสิทธิผูรับจางพิจารณาตัดสินใจ พบวามีความสอดคลองกับงานวิจัยของ กอง
กูณฑ โตชัยวัฒน [30] จากผลการศึกษาพบวากลุมวิศวกรใหเหตุผลสนับสนุนการแกไขเปลี่ยนแปลง
และแกไข เห็นควรใหผูรับจางมีสิทธิในการคัดคานหรือปฏิเสธ 

4.3.7  กรณีมูลเหตุการไมซอมแซม/เพิกเฉย มี 2 วิธีการของแนวทางแกไข คือ  
1) มาตรการควบคุมและตรวจสอบงานชวงสัญญา ในสวนวิธีการแรกพบวามีความ

สอดคลองกับงานวิจัยของปทิตตา วุฒิพงษ [33] ที่กําหนดไวในแนวทางการปองกันและลดปญหาที่
เกิดจากฝายเจาของโครงการและผูรับเหมา โดยทุกฝายควรใหความรวมมือในการปฏิบัติ ซ่ึงรวมถึง
การตรวจสอบและควบคุมงาน เพื่อความมีคุณภาพและเปนไปตามแผนงาน 

2)  การกําหนดขอบเขตการซอมแซม พบวามีความสอดคลองกับงานวิจัยของ นุจรีย บุญ
สรางเสริม [17] ที่กลาวถึงสิทธิของผูวาจางในการดําเนินการเรียกรองการแกไขความชํารุดบกพรอง 
โดยในสวนของวิเคราะหและเสนอแนะเห็นวาควรมีการขยายความที่ชัดเจนตอความรับผิดชอบตอ
ความชํารุดบกพรอง ระบุความครอบคลุม 
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4.3.8  กรณีมูลเหตุการผิดสัญญาในชวงหลังสัญญา มี 4 วิธีการ คือ  
1)  การกําหนดและแบงงวดงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ สมัคร ตนโลห [36] ที่กลาวไว

ในแนวทางแกไขปญหาในการทิ้งงานผลจากการศึกษาควรกําหนดใหมีการจัดแบงงวดงานใหมีความ
เหมาะสมกับงาน เพื่อลดปญหาตางๆ ที่เกิดโดยเฉพาะการขาดสภาพคลองทางการเงิน 

2)  มาตรการควบคุมและตรวจสอบ จะตองมีการกําหนดแผนงานการควบคุมงานกอสราง 
เพื่อใหงานที่ รับผิดชอบของผูบริหารหรือผูควบคุมแผนงานเปนไปดวยความเรียบรอยและมี
ประสิทธิภาพ ผูบริหารแผนงานตองมีคุณสมบัติที่ดีและมีความรูพื้นฐานในการควบคุมแลว วิธี
ปฏิบัติงานก็เปนปจจัยที่สําคัญอยางหนึ่งที่ผูบริหารแผนงานจะตองเตรียมการและกําหนดเปนระบบ
การทํางานใหทุกฝายปฏิบัติตาม [14]   

3)  มาตรการแทรกแซงเพื่อชวยเหลือ กรณีดังกลาวเปนมาตรการเรงดวนที่ควรกําหนดเปน
แนวทางปฏิบัติเพื่อใหความชวยเหลือหากเกิดปญหารุนแรงในการบริหารจัดการกอสรางที่มี
ผลกระทบตอสถานะภาพของผูรับจาง โดยหนวยงานรัฐควรเสนอความชวยเหลือเปนกรณีไป ผูวิจัย
เห็นดวยแตควรมีมาตรฐานในทางปฏิบัติ 

4)  การพิจารณาใชสิทธิของผูวาจางบอกเลิกสัญญาพบวามีความสอดคลองกับงานวิจัยของ
นุจรีย บุญสรางเสริม [17] ที่กลาวถึงสิทธิของการบอกเลิกสัญญาโดยผูวาจางวาเมื่อพิจารณาขอกําหนด
ที่ใหสิทธิผูวาจางในการบอกเลิกสัญญาตามแบบสัญญาจางราชการนั้น ถือวามีความชัดเจนและ
ครอบคลุมในการนําไปใชบอกเลิกสัญญาเมื่อผูรับจางเปนฝายผิด แตปญหาที่เกิดขึ้นนั้นมาจากความ
ไมเขาใจในการตัดสินใจใชสิทธิของผูมีหนาที่เทานั้น 

4.3.9  กรณีมูลเหตุการซอมแซมลาชา พบวามีแนวทางแกไข 3 วิธีการ คือ  
1)  แตงตั้งคณะทํางานหรือเจาหนาที่สายงานชางดําเนินการควบคุมและตรวจสอบ ใน

มาตรการของรัฐทั่วไปกําหนดใหเปนความรับผิดชอบของผูใชงานหรือเจาของงาน หรือหนวยงานที่
รับผิดชอบ ในการตรวจสอบความชํารุดบกพรองและการควบคุมตรวจสอบการซอมแซม ซ่ึงใน
บางครั้งในบางหนวยงานขาดผูมีความชํานาญงานและมีประสบการณหรือชางที่จะคอยชวยในการ
ควบคุมและตรวจสอบ จึงเกิดปญหาในผลงานที่ไดดําเนินการซอมแซมไปแลวไมดีและไมถูกตอง การ
กําหนดใหเปนไปตามวิธีการดังกลาวมาผูวิจัยมีความเห็นสอดคลองกับวิธีการนี้  

2)  กําหนดใหผูรับจางเสนอวิธีการซอมแซมและเวลาแลวเสร็จและการเพิ่มบทลงโทษ 
พบวามีความสอดคลองกับงานวิจัยของ กองกูณฑ โตชัยวัฒน [30] ที่กลาวถึงสัญญาจางกอสราง
มาตรฐาน FIDIC (1999) ในขอสัญญาที่ 13.2 กําหนดใหผูรับจางสามารถกําหนดวิธีการทํางานซึ่งชวย
เรงการทํางาน ลดคาใชจาย เพิ่มประสิทธิภาพ หรือมูลคางานและเพิ่มประโยชนอ่ืนๆ ตอผูวาจาง และ
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ผูรับจางสามารถรับคาธรรมเนียมจากผูวาจางไดหากนําวิธีการซึ่งไดรับการเสนอดังกลาวมาใชและ
สามารถลดราคางานได  

3)  การเพิ่มบทลงโทษ ผูวิจัยไมเห็นดวยกับการเพิ่มโทษในวิธีการนี้ เพราะผูรับจางไมได
ปฏิเสธการซอมแซม หากเกิดปญหาดังกลาวควรปฏิบัติตามในสองวิธีการขางตน ซ่ึงนาจะเปนวิธีการ
ที่สามารถแกปญหาไดดี 

4.3.10  กรณีมูลเหตุคา K มีแนวทางแกไข 3 วิธีการ คือ  
1)  การจัดทําคูมือ 
2)  การประชุมชี้แจงรายละเอียด พบวาในสองวิธีการแรกมีความสอดคลองกับงานวิจัย

ของไชยันต ประไพภักดิ์ [31] โดยใหมีการดําเนินการจัดทําคูมือสําหรับใชในการปฏิบัติงาน คูมือ
ดังกลาวจะตองประกอบดวยหลักปฏิบัติซ่ึงมีความสอดคลองกับวิธีการตามที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 
รวมทั้งรายละเอียดวิธี ปญหาตางๆ แนวทางแกไขและสาระอื่นที่เปนประโยชน เพื่อเปนแนวทาง
ใหกับทุกสวนราชการไดนําไปปฏิบัตใิชอยางถูกตอง สวนการประชุมชี้แจงรายละเอียดนั้นเปนวิธีการ
ที่กระทําเพื่อใหเกิดความเขาใจในการปฏิบัติมากขึ้น ชวยลดปญหาตางๆ จากขอโตแยง รวมทั้งสราง
ทัศนคติที่ดีในการทํางานใหกับเจาหนาที่ของหนวยงานรัฐและผูประกอบการ ซ่ึงการทําใหเกิดความ
เขาใจอาจกระทําดวยวิธีการอื่นเชน การฝกอบรม การสัมมนาและการเผยแพรประชาสัมพันธ เปนตน 

3)  กําหนดใหมีหนวยงานเฉพาะในการทําหนาที่ วิธีการนี้ผูวิจัยเห็นดวยที่ควรนํามา
ปฏิบัติเพื่อเปนการปองกันและลดปญหาที่อาจจะเกิดขึ้น โดยหนวยงานรัฐควรกําหนดหนวยงานใด
หนวยงานหนึ่งในสังกดัใหทําหนาที่กํากับและดูแลโดยเฉพาะหรืออาจกําหนดเปนหนวยงานเฉพาะกิจ
ใหทําหนาที่ในแตละชวงเวลาที่กําหนดสวนเจาหนาที่ซ่ึงเปนผูปฏิบัติงานตองเปนผูที่มีความรู มีความ
ชํานาญและมีประสบการณ เปนสําคัญ 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 
5.1  สรุปผลการวิจัย 

สรุปผลการวิจัยในเรื่องการศึกษาขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานรัฐ พบวาขอ
พิพาทในงานกอสรางเกิดขึ้นใน 3 ชวงเวลา โดยมีมูลเหตุที่สําคัญที่ผานการคัดเลือกแลว รวมทั้ง
แนวทางแกไขเพื่อขจัดและลดปญหาความขัดแยงที่จะนําไปสูขอพิพาท ดังนี้ 

5.1.1  ในชวงกอนสัญญามี 1 มูลเหตุ คือ การผิดเงื่อนไขการประมูลเปนมูลเหตุที่สําคัญที่สุด คิด
เปนรอยละ 70 ของคดีพิพาททั้งหมดที่เกิดในชวงเวลานั้น และเปนมูลเหตุที่ตองพิจารณาดําเนินการหา
แนวทางปองกันแกไขเพื่อไมใหเกิดปญหาในการขัดแยงและนําไปสูขอพิพาท ซ่ึงสวนใหญเกิดจาก
การไมปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กําหนดไวในสวนที่เปนสาระสําคัญหลักในดานเอกสาร หลักฐาน และขอ
ปฏิบัติ จากการวิจัยพบวามีแนวทางแกไข 3 วิธีการ คือ  

1)  การจัดใหมีการประชุม/ชี้แจงเกี่ยวกับเงื่อนไขการประมูล   
2)  การปรับเปลี่ยนบทลงโทษในกรณีผิดเงื่อนไขจากถูกยึดเงินประกันซองเปลี่ยนเปนถูก

ตัดสิทธิในการเสนอราคาแทน  
3)  การกําหนดสถานที่ในการประมูลเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูเขารวมประมูล 

5.1.2  ในชวงระหวางสัญญา เปนชวงที่เกิดขอพิพาทมากที่สุด โดยมีมูลเหตุที่สําคัญที่ควรพิจารณา
ดําเนินการเพื่อหาแนวทางแกไข มี 5 มูลเหตุ ดังนี้ 

1)  การลาชาในการปฏิบัติงาน เกิดจากหลายสาเหตุโดยประเด็นสําคัญเกิดจากผูรับจาง
ประสบปญหาทางดานการเงินทําใหขาดสภาพคลองและสงผลใหการดําเนินงานกอสราง ตองหยุดลง 
หากปญหาดังกลาวไมไดรับการแกไขอยางจริงจังหรือผูรับจางไมสามารถจะแกไขวิกฤตการณของ
ตัวเองได จะสงผลใหเกิดความลาชาของงานกอสรางอยางตอเนื่อง จากการวิจัยพบวาแนวทางแกไขที่
สําคัญมี 3 วิธีการ คือ  

1.1)  การพิจารณาและคัดเลือกผูรับจางในชวงของการประมูล  
1.2)  การกําหนดและแบงงวดงานใหเกิดความเหมาะสม 
1.3)  การกําหนดมาตรการควบคุมและติดตามของหนวยงานรัฐ  

2)  การผิดสัญญา เกิดจากผูรับจางไมปฏิบัติตามขอกําหนดของสัญญาและเงื่อนไข การ
กอสรางผิดแบบแปลนและรายละเอียดที่กําหนด การใชวัสดุไมตรงตามที่ระบุหรือไมครบตามจํานวน 
เปนตน หากผูวาจางมีคําสั่งใหดําเนินการและแกไขแลวผูรับจางเพิกเฉยหรือไมปฏิบัติตามถือวาเปน
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การผิดสัญญาและอาจพิจารณาบอกเลิกสัญญาได จากการวิจัยพบวาแนวทางแกไขที่สําคัญมี 4 วิธีการ 
คือ  

2.1)  การกําหนดมาตรการควบคุมและตรวจสอบของหนวยงานรัฐ  
2.2)  การจัดทําคูมือมาตรฐานเพื่อใชในการปฏิบัติงานอยางถูกตอง  
2.3)  การพิจารณาบทลงโทษในการทําผิดสัญญาในทุกกรณี 
2.4)  การกําหนดเงื่อนไขของสัญญาใหมีความชัดเจนถูกตองเพื่อใหเกิดความเขาใจใน

การปฏิบัติ 
3)  ปญหาอุปสรรคพื้นที่ เกิดจากสภาพที่ไมคาดคิดทางกายภาพของพื้นที่กอสราง ซ่ึง

หมายถึงสิ่งที่เกิดขึ้นเองโดยธรรมชาติ รวมท้ังสิ่งที่มนุษยเปนผูกระทําใหเกิดและสงผลกระทบตอการ
ดําเนินการกอสราง และเมื่อเกิดขึ้นแลวยอมสงผลกระทบตอคาใชจายในการดําเนินการจัดการ รวมทั้ง
ระยะเวลาการกอสราง ซ่ึงเปนปญหาที่ผูรับจางจะตองดําเนินเรียกรอง และอาจเกิดการขัดแยงในการ
เรียกรองนั้นได จากการวิจัยพบวาแนวทางแกไขที่สําคัญมี 3 วิธีการ คือ  

3.1)  การศึกษาและสํารวจขอมูลเพื่อการออกแบบตองมีความสมบูรณและถูกตอง  
3.2)  การกําหนดสิทธิและหนาที่ของผูรับจางเมื่อเกิดปญหา 
3.3)  การตรวจสอบรวมระหวางผูวาจางและผูรับจางกอนมีการลงนามในสัญญา  

4)  การทิ้งงาน เกิดจากผูรับจางมีการหยุดงานอยางเปนระยะหรือทิ้งชวงการทํางานและ
ไมไดแจงถึงสาเหตุ ซ่ึงการหยุดงานนั้นเปนไปอยางตอเนื่องและผูวาจางพิจารณาแลวเห็นวาจะไม
สามารถแลวเสร็จตามสัญญาได จึงบอกเลิกสัญญาและถือวาผูรับจางทิ้งงาน จากการวิจัยพบวาแนว
ทางแกไขที่สําคัญมี 3 วิธีการ คือ  

4.1)  การพิจารณา และคัดเลือกคุณสมบัติของผูรับจางในชวงประมูลงานเพื่อใหไดมา
ผูรับจางที่มีศักยภาพและมีความพรอมในทุกดาน  

4.2)  การยกเลิกและไมใชราคาต่ําสุดในการประมูลงานเปนเกณฑพิจารณาคัดเลือกผูเขา
ทําสัญญา 

4.3)  การกําหนดงวดงานและวงเงินคางานใหเหมาะสม  
5)  การเปลี่ยนแปลงรูปแบบรายการ การเปลี่ยนแปลงแกไขรูปแบบรายการนั้นยอมสงผล

กระทบตอคูสัญญาโดยเฉพาะผูรับจางที่ไมอาจปฏิเสธได โดยมีกระบวนการพิจารณาปรับแกไขแบบ
การเปรียบเทียบปริมาณงานและคาใชจาย รวมถึงในเรื่องเวลาในการพิจารณาซึ่งเปนประเด็นสําคัญที่
จะนําไปสูการขัดแยงจนเปนเหตุใหเกิดขอพิพาท จากการวิจัยพบวาแนวทางแกไขที่สําคัญมี 4 วิธีการ 
คือ  
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5.1)  การพิจารณาปรับ/ลดใหเกิดความเหมาะสมเปนธรรมที่เกี่ยวของกับปริมาณงาน
และเงิน  

5.2)  การทําใหเกิดความสมบูรณของรูปแบบรายการที่ชัดเจนถูกตอง  
5.3)  กําหนดรายละเอียดวิธีปฏิบัติและหลักเกณฑในการพิจารณาเพื่อเปนแนวทางวิธีใน

การทํางาน และ  
5.4)  การใหสิทธิผูรับจางพิจารณาและตัดสินใจที่จะยอมรับหรือปฏิเสธการการเปลี่ยน 

แปลงนั้นได  
5.1.3  ชวงหลังสัญญา หมายถึงชวงเวลาหลังจากมีการสงมอบงานงวดสุดทายแลว หรือชวงที่

ลวงเลยระยะเวลาทําการตามที่สัญญากําหนด ในชวงเวลาดังกลาวมีขอขัดแยงเกิดขึ้นและไปสูกรณี
พิพาทซึ่งเกิดจากมูลเหตุที่สําคัญและจะตองดําเนินการเพื่อหาแนวทางแกไข มี 4 มูลเหตุ ดังนี้ 

1)  การไมซอมแซม/เพิกเฉย เมื่อมีเหตุชํารุดบกพรองหรือเสียหายเกิดขึ้น ผูวาจางได ทําการ
แจงใหผูรับจางเขาดําเนินซอมแซมแกไขแลว แตผูรับจางเพิกเฉยตอคําสั่งไมเขาดําเนินการซอมแซม
แตประการใด จนเปนกลายเปนเหตุพิพาท จากการวิจัยพบวาแนวทางแกไขที่สําคัญมี 2 วิธีการ คือ  

1.1) กําหนดมาตรการควบคุมและตรวจสอบงานในชวงสัญญาอยางเครงครัดและเปน
ระบบ  

1.2) กําหนดขอบเขตการซอมแซมและสวนที่ตองรับผิดชอบอยางชัดเจน  
2)  การผิดสัญญา เกิดจากความลาชาในการปฏิบัติงานและตองใชระยะเวลาเพิ่มขึ้น นั่น

หมายถึงการปฏิบัติงานที่เกินกวาระยะเวลาทําการที่สัญญากําหนด และตกเปนผูผิดสัญญา จากการวิจัย
พบวาแนวทางแกไขที่สําคัญมี 4 วิธีการ คือ  

2.1)  การกําหนดและแบงงวดงานที่เหมาะสมกับความเปนจริงในการทํางาน   
2.2)  การกําหนดมาตรการควบคุมและตรวจสอบ   
2.3)  มาตรการแทรกแซงเพื่อใหความชวยเหลือผูรับจางของหนวยงานรัฐ 
2.4)  การพิจารณาใชสิทธิของผูวาจางบอกเลิกสัญญาทันทีและการกําหนดบทลงโทษผู

รับจาง 
3)  การซอมแซมลาชาและไมสมบูรณ  เกิดจากการซอมแซมของผูรับจางเปนไปโดยความ

ลาชา การทํางานไมเปนไปตามหลักการและกรรมวิธีในการแกไข ไมมีคุณภาพและขาดความสมบูรณ
ในการแกไข จากการวิจัยพบวาแนวทางแกไขที่สําคัญมี 3 วิธีการคือ  

3.1)  การแตงตั้งคณะทํางานหรือเจาหนาที่สายงานชางใหดําเนินการควบคุมและ
ตรวจสอบที่มีความรูความชํานาญใหดําเนินการควบคุมและตรวจสอบโดยเฉพาะ 
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3.2)  กําหนดใหผูรับจางเสนอวิธีการซอมแซมและเวลาแลวเสร็จ 
3.3)  การเพิ่มบทลงโทษกับผูรับจางโดยกําหนดใหมีคาปรับที่เกิดจากความลาชานั้น 

4)  คา K เกิดจากปญหาขัดแยงในกระบวนการพิจารณาโดยเกิดจากการนําดัชนีราคาวัสดุ
กอสรางในเดือนที่ตางกันมาใชเปนสูตรคํานวณคา K ทําใหผลที่ไดมีความตางกัน จากการวจิัยพบวา
แนวทางแกไขที่สําคัญมี 3 วิธีการคือ  

4.1)  การจัดทําคูมือ คา K เพื่อเปนมาตรฐานเดียวกันในทางปฏิบัติ  
4.2)  การประชุมชี้แจงรายละเอียดในชวงเวลาตางๆที่เหมาะสม  
4.3)  กําหนดใหมีหนวยงานเฉพาะทําหนาที่รับผิดชอบโดยตรงในการพิจารณา คา K 

 
5.2  ขอเสนอแนะ 

5.2.1  การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทําการศึกษาหามูลเหตุที่ทําใหเกิดขอพิพาทและการ
วิเคราะหหาแนวทางปองกันแกไขขอพิพาทที่เกิดขึ้นในงานกอสรางของหนวยงานรัฐเทานั้น ผลสรุป
ที่ไดจากการวิจัยยังไมครอบคลุมในสวนของภาคเอกชนซึ่งเปนคูสัญญาระหวางเอกชนดวยกัน หรือ
ระหวางเอกชนกับบุคคล นั้นหมายถึงอาจมีมูลเหตุอีกหลายอยางที่ทําใหเกิดขอพิพาท รวมทั้งในงาน
กอสรางที่เกิดขอพิพาทขึ้นแตคูสัญญาสามารถจัดการและหาขอยุติได ทําใหการวิจัยมีขอจํากัดในสวน
ของขอมูลที่ทําการศึกษาวิเคราะห จึงสรุปผลและเสนอแนะแนวทางแกไขปญหาไดตามขอบเขตของ
ขอมูลที่มี ดังนั้นควรมีผูทําศึกษาและวิจัยในลักษณะเดียวกัน โดยทําการศึกษาใหครอบคลุมขอพิพาท
ที่เกิดขึ้นในงานกอสรางทุกองคกรและทุกกรณี ดังที่กลาวมา 

5.2.2 หนวยงานรัฐควรผลักดันเสนอใหมีการปรับปรุงแกไขสัญญาจางที่ใชกันอยูในปจจุบันใหมี
ความชัดเจนและครอบคลุมการทํางาน เพื่อลดปญหาในทางปฏิบัติและการตีความ และควรมีการ
ปรับปรุงอยางตลอดเวลาเพื่อใหทันตอสภาวะที่มีการเปลี่ยนแปลงไปไมวาจะเปนสภาวะเศรษฐกิจ
หรือความเจริญกาวหนาทางวิทยาการ รวมทั้งการพัฒนาของมนุษย  

5.2.3 หนวยงานรัฐควรพิจารณาปรับปรุงในสวนของระบบและโครงสรางการทํางานของ
บุคลากร หรือเจาหนาที่รัฐที่เกี่ยวของกับงานกอสรางใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นในการปฏิบัติงาน และ
มีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย และกําหนดผูที่ทําหนาที่ตรวจสอบและกํากับดูแลการ
ทํางานควบคูไปดวย เพราะปญหาในบางสวนเกิดจากการเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานอยางไมถูกตองขาด
ความรับผิดชอบ และใชอํานาจของตนเองเพื่อเปนชองทางในการแสวงหาผลประโยชน  
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................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
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2. ใครเปนผูกอใหเกิดปญหามากที่สุด 
  ผูวาจาง     ผูรับจาง     ทั้งสองฝาย 

3. ชวงเวลาใดที่อาจเกิดปญหาไดมากที่สุด 
  กอนสัญญา     ชวงสัญญา     หลังสัญญา 

4. ทานมีวิธีปฏิบัติและจดัการเมื่อเกิดปญหาในเบื้องตนอยางไรที่สามารถจะยตุิปญหาไดด ี
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 

5. ความคิดเหน็ในการนํากระบวนการอนุญาโตตุลาการมาใชปฏิบัติเพื่อยตุิขอพิพาท 
  ด ี   ไมดี  เพราะ........................................................................................................... 

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

................................................................................................................................................... 
6. เมื่อเกิดการฟองคดีในฐานะทานเปนผูที่เกี่ยวของโดยตรงและรับผิดชอบ  ทานมีการเตรียมความ

พรอมอยางไร  (กรณีเปนผูถูกฟองและกรณีเปนผูฟองคดี) 
................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 
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7. ขอพิพาทที่เกดิขึ้นจะสงผลกระทบกับอะไรบางในงานกอสราง 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 
 

สวนท่ี  3  มูลเหตุขอพิพาทจากการศึกษาและขอเสนอแนวทางแกไข 
 

3.1  ชวงกอนสัญญา (ประมูลงาน/ประกวดราคา) 
3.1.1  มูลเหตุ การผิดเงื่อนไขการประมูล 

 แนวทางแกไข............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 
เหตุผลสนับสนุน....................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 
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3.2  ชวงระหวางสัญญา 
3.2.1  มูลเหตุ การลาชาในการปฏิบัติงาน 

แนวทางแกไข............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
เหตุผลสนับสนุน....................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 

3.2.2  มูลเหตุ การผิดสัญญา 
แนวทางแกไข............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
เหตุผลสนับสนุน....................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 
 



104 
เอกสารสัมภาษณเพื่อการวจิยั 

3.2.3  มูลเหตุ ปญหาอุปสรรคของพื้นที่ 
แนวทางแกไข............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
เหตุผลสนับสนุน....................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 

3.2.4  มูลเหตุ การทิ้งงาน 
แนวทางแกไข............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 
เหตุผลสนับสนุน....................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 
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3.2.5  มูลเหตุ การเปลี่ยนแปลงรูปแบบรายการ 
แนวทางแกไข............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................             
เหตุผลสนับสนุน....................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 
 
3.3  ชวงหลังสญัญา 

3.3.1  มูลเหตุ การไมซอมแซม/เพิกเฉย 
 แนวทางแกไข............................................................................................................................ 

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................             
เหตุผลสนับสนุน....................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 
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3.3.2  มูลเหตุ การผิดสัญญา 
แนวทางแกไข............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................  
เหตุผลสนับสนุน....................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 

3.3.3  มูลเหตุ การซอมแซมลาชา/ไมสมบูรณ 
แนวทางแกไข............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................             
เหตุผลสนับสนุน....................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
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3.3.4  มูลเหตุ คา K 
แนวทางแกไข............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................             
เหตุผลสนับสนุน....................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................              
 
หมายเหต ุ

ขอมูลทั้งหมดจากการสอบถามและสัมภาษณนี้ จะนําไปใชเพื่อการศึกษาและการ
วิจัยเร่ืองการศึกษาขอพิพาทในงานกอสรางของหนวยงานภาครัฐ: มูลเหตุและแนวทางแกไข 
เทานั้น ซ่ึงดําเนินการวิจัยโดย นายจเรวัต สาริชีวิน นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาวิศวกรรม
โยธา คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 



ภาคผนวก ข 
ผลงานตีพิมพเผยแพร 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ – นามสกุล   นายจเรวัต  สาริชีวิน 
วัน เดือน ปเกิด   11  มกราคม  2502 
ท่ีอยู    2833 อาคารบานพักสวัสดกิารที่ 28  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
ตําบลคลองหก อําเภอธัญบรีุ จังหวดัปทุมธานี 12110 

การศึกษา   สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวิศวกรรมเทคโนโลยี   
สาขาครุศาสตรอุสาหกรรม แขนงวิชาโยธา – กอสราง   
วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชวีศึกษา เมื่อพ.ศ. 2532 

ประสบการณทํางาน  พ.ศ. 2524  ครู 2 ระดับ 2 วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศกึษา  
วิทยาเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จังหวดันครราชสีมา 
พ.ศ. 2527 - 2549  อาจารย 1 ระดับ 3 วิทยาลัยเทคโนโลยีและ
อาชีวศึกษา วิทยาเขตเกษตรบางพระ จังหวัดชลบุรี 
พ.ศ. 2530 – 2550  นายชางโยธา ระดับ 3-5 กองบริการ สํานักงาน
อธิการบดี สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตเทเวศร กรุงเทพ 
พ.ศ. 2551 – 2552  นายเทคนิค ระดับ 6 ฝายออกแบบสิ่งกอสราง 
กองกลาง  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุ รี  จังหวัด
ปทุมธานี 
พ.ศ. 2553 – ปจจุบัน  นายชางเทคนิค ชํานาญงาน ฝายออกแบบ
ส่ิงกอสราง กองกลาง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
จังหวัดปทุมธานี  
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