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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to: 1) identify the current and desired state 

of digital leadership of vocational teachers under the Office of the Private Education 

Commission in Bangkok province and 2) suggest guidelines for enhancing digital 

leadership of the vocational teachers.  

 The samples of the research consisted of 316 administrators and vocational 

teachers under the Office of the Private Education Commission in Bangkok province.                 

The research instrument used for data collection was a dual-response questionnaire with 

the reliability of .95. The data were analyzed using mean, standard deviation, Modified 

Priority Need Index (PNIModified), and content analysis. 

 The research results revealed that: 1) the overall current state and the desired 

state of digital leadership of vocational teachers were at the high level. 2) The suggested  

guidelines for enhancing digital leadership of the vocational teachers included:                            

(1) fostering teacher enthusiasm for learning new digital technologies, (2) encouraging 

curriculum development to meet the needs of the labor market and new digital 

technologies, (3) enhancing teacher involvement in the planning of organizational 

development, (4) acquiring new digital technologies and laboratories and (5) developing 

an information network system within educational institutions to exchange work-related 

information. 
 

Keywords: guidelines, digital leadership, vocational teachers, private schools 
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บทท่ี 1 

บทนำ 

 

1.1 ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 

 ปจจุบันโลกไดมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วกระแสการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจและ

สังคมไดเปลี่ยนแปลงไปมากสงผลใหทุกภาคสวนตองปรับตัวเปลี่ยนพฤติกรรมการใชชีวิตการทำงาน 

และปรับตัวเปลี่ยนพฤติกรรมการดำเนินชีวิตสูความเปนสากล โลกดิจิทัลกลายเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิต

ทำใหสังคมเปลี่ยนรูปแบบในเชิงดิจิทัลมากข้ึน ทุกคนสามารถเขาถึงอินเตอรเน็ตไดงายข้ึนทำใหเกิด

ความสะดวกรวดเร็วในการติดตอสื่อสาร รวมถึงการสงขอมูลขาวสารตางๆ องคความรูตางๆ ในสังคม 

ทำใหทุกคนสามารถเขาถึงขอมูลท่ีมีอยูจำนวนมหาศาล (Big Data) ไดอยางรวดเร็วทุกท่ี ทุกเวลา                    

(สุกัญญา แชมชอย, 2561) ซ่ึงดิจิทัลเปนตัวแปรสำคัญในการดำเนินชีวิตของคนในปจจุบันสงผลกระทบ

ตอวิถีชีวิตและวัฒนธรรมความเปนอยูของคนทุกชาติทุกภาษา นานาประเทศตางมุงเนนการพัฒนา

ประเทศไปสูเศรษฐกิจและสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู แตการท่ีจะพัฒนาสถานศึกษาไปสูสังคม

ดังกลาวไดนั้นจะตองมีการนำความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใหเกิดประโยชน และสามารถ

เขาถึงองคความรูตางๆ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือ (เอกชัย ก่ีสุขพันธ, 2560) 

 การสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษาใหสอดคลองกับการเปลี่ยนทิศทาง

การศึกษา มีวิสัยทัศนท่ีกาวหนาสามารถคาดการณการเปลี่ยนแปลงของการศึกษา โดยนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาใชในการตัดสินใจ และสามารถวางแผนการดำเนินงานอยางมีประสิทธิภาพสามารถสื่อสารและ

ประชาสัมพันธสถานศึกษาใหเปนท่ีรูจัก กระตุนใหครูผูสอนและผูเรียนเกิดการเรียนรูอยูตลอดเวลา และ

สามารถรวมกันสรางสรรคนวัตกรรมทางการศึกษาไดอยางมีคุณภาพ สามารถปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมของ

สถานศึกษาใหเปนวัฒนธรรมการเรียนรูดิจิทัล สามารถนำเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาท่ีสงเสริมสมรรถนะครูและทักษะการเรียนรูของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ไดอยางมีประสิทธิภาพ

และสามารถเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องไดตลอดชีวิต (สุชญา โกมลวานิช และคณะ, 2563) ดิจิทัลได

หลอมรวมเปนหนึ่งเดียวกับชีวิตสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและวิถีชีวิตไปอยางสินเชิง             

การพัฒนาศักยภาพคนทุกชวงวัยและการสรางสังคมแหงการเรียนรู จึงเปนประเด็นท่ีแผนการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 ใหความสำคัญเพ่ือใหคนไทยสามารถเรียนรูและพัฒนาทักษะการดำรงชีวิต

ในโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว จากอิทธิพลของเทคโนโลยีดิจิทัลและเกิดการสรางสังคมแหงการ

เรียนรูท่ีมีคุณภาพ (สำนักเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูท่ีไดรับมอบหมาย

หรือไดรับการแตงตั้ง และเปนผูมีความรูความสามารถมีความเปนผูนำและมีอำนาจในการอำนวยการ
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งานตางๆ ของสถานศึกษาและปฏิบัติหนาท่ีกำกับ ควบคุมดูแลใหบริการและอำนวยความสะดวกแก

ผูรวมงาน เพ่ือใหการดำเนินงานตามการกิจของสถานศึกษาบรรลุตามแผนและนโยบายท่ีวางไวอยางมี

ประสิทธิภาพ (สุกฤตยา ปงกันทา, 2561) ในการขับเคลื่อนการศึกษาของประเทศไทยในยุคดิจิทัล

กำหนดใหมีการพัฒนาเด็กตั้งแตปฐมวัยใหมีสมรรถนะและคุณลักษณะท่ีดีสมวัยทุกดาน โดยใชการ

ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูท่ีตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 (สำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2562) การบริหารการศึกษาในยุคดิจิทัลนั้นจึงมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม

ผูบริหารสถานศึกษาจำเปนอยางยิ่งในการปรับเปลี่ยนบทบาทหนาท่ีเพ่ือบริหารจัดการการศึกษา                  

ในรูปแบบใหมจึงตองอาศัยภาวะผูนำการเปลี่ยนแปลงเขามาบริหารจัดการการศึกษาในสถานศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอยางฉับพลันนอกจากจะสงผลกระทบตอ

ระบบเศรษฐกิจแลวยังสงผลกระทบตอการดำรงชีวิตของประชาชนในประเทศตางๆ ท่ัวโลกท่ีตองเผชิญ

กับเทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจำวันมากมาย รวมไปถึงดานการเรียนการสอนในสถานศึกษา ดังนั้น

การศึกษาของไทยจำเปนตองกำหนดเปาหมายการพัฒนาทรัพยากรมนุษย วางแผนพัฒนาและเตรียม

กำลังคนท่ีจะเขาสูตลาดงานเม่ือสำเร็จการศึกษาในระดับตางๆ ปรับหลักสูตรและวิธีการเรียนการสอน              

ท่ีมีความยืดหยุนหลากหลายเพ่ือพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถ จึงควรเรียนรูและเขาใจเก่ียวกับ

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรูเทาทันและนำไปใชใหเกิดประโยชนพรอมรับการเปลี่ยนแปลง (สำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ประกอบกับสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 เปนโรคอุบัติใหม กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายและจุดเนนใหสถานศึกษาอาชีวศึกษาบริหาร

จัดการอยางมีคุณภาพและจัดการเรียนการสอนดวยเครื่องมือปฏิบัติท่ีทันสมัย และสอดคลองกับ

เทคโนโลยี ซ่ึงตองอาศัยการพัฒนาความรูและทักษะดิจิทัลของครูเพ่ือใชและสรางนวัตกรรมการเรียนรู

เปนตัวกลางในการถายทอดเนื้อหาจากผูสอนไปยังผูเรียน สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจึงให

ความสำคัญกำหนดใหเปนนโยบายและจุดเนน ไดแก การพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรอาชีวศึกษา  

ใหมีสมรรถนะในการใชและสรางนวัตกรรมการเรียนรูท่ีทันสมัยในโลกดิจิทัลและโลกอนาคต (สำนักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2563) ครูนำความรูและทักษะดิจิทัลไปปรับปรุงพัฒนาการสอน บูรณาการ

การใชดิจิทัลใหเหมาะสมและรับความรูในเรื่องการใชสื่อดิจิทัลแบบตางๆ นำไปสรางกิจกรรมการเรียนรู

ท่ีหลากหลาย เพ่ือนำเสนอเนื้อหากิจกรรมการเรียนการสอนการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับครูหรือ

ระหวางผูเรียนกับผูเรียนดวยกันเปนการประยุกตใชสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีใหผูเรียนสามารถศึกษา

คนควาแสวงหาความรูเขาใจดวยตนเองจนเกิดเปนการเรียนรูอยางเหมาะสม สามารถประยุกตใชดิจิทัล

สนับสนุนการทำงานและในชีวิตประจำวันไดอยางถูกตองและปลอดภัย การเปนครูยุคดิจิทัลตองปรับตัว

ใหเทาทันกับเทคโนโลยีพรอมเรียนรูสิ่งใหมๆ ท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคปจจุบัน อีกท้ังในเรื่อง

ของเครื่องมือ สื่อ อุปกรณ การสื่อสารทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และการแสวงหาความรูท่ีทันสมัย                
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อยูตลอดเวลา ลวนเปนสิ่งท่ีทาทายและตองใชทุกชวงเวลาในการพัฒนาตนเอง และตองตระหนักถึงศิษย

ในยุคปจจุบันท่ีเติบโตมาพรอมกับเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล ดังนั้น การท่ีครูจะตองเขาถึงเทคโนโลยีและ

รูเทาทันดิจิทัลไมใชเพียงแตเพ่ือการสรางแนวทางการเรียนรูใหมๆ เทานั้น แตยังตองเปนไปเพ่ือการรูเทาทัน

ศิษยในยุคดิจิทัลอีกดวย เพราะเปาหมายการทำงานของครูคือ การอบรมสั่งสอนใหความรูกับนักเรียน 

พัฒนาศิษย เม่ือใดท่ีครูยังมีความรูและทักษะทางดิจิทัลไมทันลูกศิษยแลว ความสงางามทางวิชาการ

ความนาเชื่อถือของครูจะไมเกิดข้ึน ครูยุคใหมจึงจำเปนตองมีความรูท่ีหลากหลายมากข้ึนเพ่ือตอยอด

ความรู เพ่ิมทักษะความรูหรือแสดงถึงศักยภาพท่ีตนมี เพ่ือสอนศิษยการท่ีครูมีความรูความเขาใจใน

เทคโนโลยีท่ีหลากหลายเพ่ือนำสิ่งเหลานั้นมาประยุกตและตอยอดในการสอนใหนาสนใจ เพ่ิมสีสันให  

การเรียนไมนาเบื่อ และทันตอความรูและเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนไปอีกดวย (คมชัดลึก, 2565) 

 ภาวะผูนำดิจิทัลของครูในยุคดิจิทัลนั้น ความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีการจัดการศึกษา

ในรูปแบบท่ีผานมาอาจจะไมเหมาะสมกับการสรางพลเมืองในยุคดิจิทัล ความทาทายท่ีควรตระหนักก็คือ 

ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนท่ีมีความรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงหรือไม และจะใชประโยชนจาก

เทคโนโลยีเพ่ือจัดการศึกษาใหเหมาะสมกับบริบทท่ีเปลี่ยนไป เปาหมายหลักในการจัดการศึกษาใน                 

ยุคดิจิทัลจึงควรเปนการจัดการศึกษาเพ่ือใหผูเรียนมีความรูแลวตอยอดองคความรูดวยความคิด

สรางสรรค (รุจาภรณ ลักษณะดี, 2565) เพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรและการปฏิบัติงานโดย

นำเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการสถานศึกษาชวยพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูและการสอน

ใหกับครู ทำใหผูเรียนเขาถึงขอมูลการเรียนการสอนในวงกวางไดสะดวกรวดเร็วมีความสำคัญอยางยิ่ง 

ในการชวยสงเสริมความรวมมือเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน สงเสริมและสนับสนุนการเรียนการ

สอนและการเรียนรูของนักเรียนขยายความรวมมือกับครอบครัวและชุมชน (Teacher Leadership 

Exploratory Consortium, 2010 อางถึงใน พิชญพิมล สุนทะวงศ, 2565) กลาวไววา การจัดการศึกษา

โดยการนำเทคโนโลยีทางการศึกษาเขามามีสวนรวมจะประสบความสำเร็จไปไดดวยดีในระดับปฏิบัติการ

หรือในระดับสถานศึกษานั้นตองอาศัยปจจัยสำคัญของภาวะผูนำโดยเทคโนโลยีและนวัตกรรมทาง

การศึกษาท่ีนำมาปรับใชควรเปนสิ่งท่ีทันสมัยและสามารถเขาถึงไดอยางงาย เปนการประหยดัทรัพยากร

โดยการใชทรัพยากรในการจัดการศึกษานอยแตคุมคา และสรางความนาสนใจใหแกบุคลากรทางการ 

ศึกษาไดเปนอยางมาก (Rohidsathan, 2016 อางถึงใน นิกร จันภิลม และ ศตพล กัลยา, 2562)  

 องคประกอบคุณภาพการจัดการเรียนรูดานอาชีวศึกษาท่ีตองการปจจัยและกระบวนการ

เพ่ือใหการจัดการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกำหนด ประกอบดวย ศักยภาพของผูเรียน คุณภาพ

ครูผูสอน งบประมาณการลงทุน ตลอดจนอาคารสถานท่ี หองปฏิบัติการ ครุภัณฑ และวัสดุฝก 

ขณะเดียวกันกระบวนการจัดการเรียนรู การบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะก็เปนสิ่งจำเปน รวมท้ังการ

ฝกปฏิบัติงานในสถานประกอบการและระบบควบคุมคุณภาพ ซ่ึงจะสงผลผลิตตอจำนวนชางฝมือ                
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ชางเทคนิค และนักเทคโนโลยีท่ีมีผลสัมฤทธิ์ตอคุณภาพ และสมรรถนะผูสำเร็จการศึกษาสายปฏิบัติการ

และผลลัพธสุดทายคือ ความพึงพอใจของสถานประกอบการ และความเพียงพอตอความตองการ

กำลังคนของทองถ่ินและประเทศ การจะพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูดานอาชีวศึกษาจึงจำเปน

จะตองปรับกระบวนทัศนเพ่ือพัฒนาการอาชีวศึกษาไปสูจุดหมายปลายทางท่ีวางไว ดังท่ีกระบวนทัศน   

ในการพัฒนาอาชีวศึกษาควรประกอบดวยการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางปญญา (Intellectual Infra- 

Structure Development) การสรางองคกรแหงการเรียนรูวิชาชีพ (Vocational Learning Organization) 

และการมุงสูสังคมแหงปญญา (Wisdom Society) การใชเทคโนโลยีสมัยใหมในการจัดการอาชีวศึกษา

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามแนวทางยุทธศาสตรอิเล็กทรอนิคส (e-Strategy) มา

สนับสนุนการจัดการอาชีวศึกษาท้ังการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ เชน การจัดหาและพัฒนา

ระบบ Virtual Classroom การจัดระบบ Learning System Management: LMS โดยการจัดการเรียน 

การสอนบนชุมชนอวกาศ (Cyber Community) ผานเครือขายระบบอินเตอรเน็ตจัดการเรียนการสอน 

e-Learning การเรียนการสอนบนเว็บ (WBI) การฝกอบรมบนเว็บ (WBT) การสงเสริมการเรียนการสอน

บนโทรศัพทเคลื่อนท่ี การจัดตั้งหองปฏิบัติการ Cyber ปลายทางในทุกสถานศึกษาจัดหาและพัฒนา             

สื่อ ICT เพ่ือสงเสริมการเรียนรูใหครอบคลุมสาขาวิชาชีพหลักจัดหาและพัฒนา e-Book, e-Library, 

Self Access Learning จัดหาและพัฒนา Internet Mobile เพ่ือเผยแพรความรูใหประชาชนและ

หลักสูตรแกนวิชาชีพระดับมัธยมศึกษา การจัดทำระบบ e-Office จัดหาระบบ VDO Conference 

พัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรอาชีวศึกษาในดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลง

ดวยรูปแบบวิธีการทันสมัยพัฒนาศักยภาพบุคลากรรวมกับสถานประกอบการท้ังในและตางประเทศ 

พัฒนาตอยอดและเพ่ิมคุณวุฒิครูรองรับการจัดการเรียนการสอนสาขาวิชาชีพดานเทคโนโลยี               

สายปฏิบัติการพัฒนาระบบ e-Training เพ่ือการฝกอบรมพัฒนาครูและผูบริหารพัฒนาองคความรู

เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับวิชาชีพเพ่ือเชื่อมโยงภูมิปญญาทองถ่ิน พัฒนาขีดความสามารถดานการวิจัยและ

พัฒนาการสรางสิ่งประดิษฐนวัตกรรมและสรางองคความรูใหมๆ ดานวิชาชีพเพ่ือสงเสริมการเรียนรู

ตลอดชีวิต สงเสริมความเปนเลิศในการสรางสรรคนวัตกรรมและองคความรูใหมท่ีนำไปใชประโยชน                 

ในการพัฒนาประเทศรวมท้ังการพัฒนาศูนยการเรียนรูวิชาชีพ  

 จากความสำคัญของปญหาดังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำ

ดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน เพ่ือใชเปนแนวทางใน

การสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาใหมีทักษะท่ีจำเปนในการจัดการศึกษาในสถานศึกษาให

บรรลุวัตถุประสงคและเปนการเตรียมความพรอมในการรับมือกับบริบทสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป อันจะ

สงผลท่ีดีตอแนวโนมของการพัฒนาการศึกษาในอนาคตตอไป 
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1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.2.1 เพ่ือศึกษาสภาพท่ีเปนจริงและสภาพท่ีพึงประสงคของภาวะผูนำดิจิทัลของครู

อาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร  

 1.2.2 เพ่ือนำเสนอแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 

1.3 คำถามของการวิจัย 

 1.3.1 สภาพท่ีเปนจริงและสภาพท่ีพึงประสงคของภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร อยูในระดับใดและแตละดาน

มีความตองการจำเปนอยางไร 

 1.3.2 แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ควรเปนอยางไร 

 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

 1.4.1 ขอบเขตดานเนื้อหา  

   การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดของ

นักวิชาการทางดานการพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศโดยใชเกณฑการสังเคราะหท่ีได ประกอบดวย 

5 ดาน ดังนี้ 1) วิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 2) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน 3) การใช

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียน 4) ความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 5) การสรางเครือขายการเรียนรู

เทคโนโลยีดิจิทัล จึงสามารถสรุปเพ่ือนำมาเปนแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

   การวิจัยนี้เปนการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ท้ังเชิงประมาณ

และเชิงคุณภาพ แบงเปน 2 ระยะ ดังนี้ 

   ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพท่ีเปนจริงและสภาพท่ีพึงประสงคของภาวะผูนำดิจิทัลของครู

อาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

   ระยะท่ี 2 ศึกษาแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
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 1.4.2 ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง  

  1.4.2.1 ประชากร ไดแก ผูบริหารและครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 3,245 คน (ขอมูล ณ วันท่ี 4 กรกฎาคม 2565)  

  1.4.2.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหาร และครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 316 คน ใชตารางกำหนดกลุม

ตัวอยางท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% และมีความคลาดเคลื่อน ±5 (ศิริชัย ทวีวัฒน, ดิเรก ศรีสุขโข และคณะ, 

2555) โดยใชวิธีการสุมแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) และการสุมอยางงาย (Simple 

Random Sampling) 

  1.4.2.3 กลุมตัวอยางของผูใหสัมภาษณแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครู

อาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน คือ ผูเชี่ยวชาญในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ และผูบริหารสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

จำนวน 7 ทาน ซ่ึงไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

 

1.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาและเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ประกอบดวย แนวคิด 

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับภาวะผูนําดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยวิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดของ ลลิตา สมใจ 

(2565); มณีรัตน สุดเต (2563); พิชญพิมล สุนทะวงศ (2565); รุจาภรณ ลักษณะดี (2565); ศิริพงษ 

กลั่นไพฑูรย (2564); ฤทธิกร โยธสิงห (2563); สุธิดา สอนสืบ (2565); บัญชา วงศคำภา (2563);                

พรทิพย ไชยพนาพันธ (2564); เจริญ ราคาแกว (2563); ชัยวิชญ เข็มปญญา (2562); พนิตา จำจด 

(2561); Broadribb (2014); Zhu (2016); Tran (2017) และ Sullivan (2017) เพ่ือนำมาจัดทำกรอบ

แนวคิดในการศึกษาแนวทางการสงเสริมภาวะผูนําดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดังภาพท่ี 1.1 
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แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำ

ดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา               

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 

ภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา 

1) วิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

2) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน 

3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

4) ความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

5) การสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

1.6 นิยามศัพทเฉพาะ 

 1.6.1 แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัล หมายถึง การสงเสริมครูและบุคลากรใหพัฒนา

ความรูความสามารถ ทักษะในการกำหนดทิศทางยุทธศาสตรขององคการ นำนโยบายสูการปฏิบัติกำกับ

ติดตามการใชเทคโนโลยีดิจิทัลการเลือกใชเทคโนโลยีดิจิทัลการขับเคลื่อนองคการโดยใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลอยางมีประสิทธิภาพ มีความปลอดภัยในการใชระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เกิดความคุมคาและเกิด

ประโยชนสูงสุดตอสถานศึกษา ตลอดจนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลใหอยูในสภาพพรอม 

ใชงานอยางมีเสถียรภาพอยูเสมอ  

 1.6.2 ภาวะผูนำดิจิทัลของครู หมายถึง กระบวนการหรือพฤติกรรมท่ีกระตุนใหบุคลากรใน

หนวยงานปฏิบัติหนาท่ีดวยความกระตือรือรน ผูนำมีวิสัยทัศน มีความรูความสามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัล

มาประยุกตใชในการปฏิบัติงานและพัฒนากระบวนการทำงานหรือระบบงานในองคกรใหมีความทันสมัย

และมีประสิทธิภาพ 

  1.6.2.1 วิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของครูถึง

ความสามารถในการประเมินสถานการณปจจุบันและภาพในอนาคตขององคกร มีการเก็บรวบรวมขอมูล

ทรัพยากรเพ่ือสรางเปาหมาย นโยบาย แผนงานและโครงการ โดยเชื่อมโยงกับเทคโนโลยีดิจิทัล                   

แลวนำมากำหนดเปนแนวทางการพัฒนาองคกรและวิสัยทัศนรวมกัน มีการเผยแพรวิสัยทัศนผาน                 

สื่อดิจิทัลและนำวิสัยทัศนไปปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

  1.6.2.2 การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน หมายถึง พฤติกรรมครูแสดงออกถึง

ความสามารถหรือกระบวนการทำงานรวมกันแบบออนไลน โดยการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร แอปพลิเคชัน 

การติดตอสื่อสาร แบงปนขอมูล แบงปนพ้ืนท่ีขอมูล การใชงานโปรแกรมประชุมทางไกลผานจอภาพ 

และใชโปรแกรมสรางเว็บ สรางสื่อดิจิทัลอยางสรางสรรค พรอมท้ังนำมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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   1.6.2.3 การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา หมายถึง พฤติกรรมครูนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาใชในกระบวนการพัฒนาหลักสูตรใหมีความทันสมัย ตอบสนองความตองการของผูเรียน 

สอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา นำหลักสูตรไปใชในการจัดกระบวนการเรียนรู การวัดประเมินผล

การเรียนรู เพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหมีคุณลักษณะตามจุดมุงหมายของหลักสูตร มีการใชสื่อ 

นวัตกรรมในการเรียนการสอน การจัดหาและพัฒนาสื่อการเรียนรู จากแหลงเรียนรูท้ังในสถานศึกษา

และชุมชน 

  1.6.2.4 ความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของครูถึงการ

มีความรู ความเขาใจในดิจิทัล เขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงบนโลกดิจิทัล มีการนำดิจิทัลเขามาชวยในการจัด 

การเรียนการสอน การเก็บรวบรวมขอมูลสารสนเทศเพ่ือใชในการการปฏิบัติงาน มีวิจารณญาณในการ

เลือกใชสื่อดิจิทัลท่ีเหมาะสม มีความรูในดานจริยธรรม กฎหมาย มารยาทในการใชดิจิทัล 

  1.6.2.5 การสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การประสานงานดวย

ระบบอินเทอรเน็ตหลากหลายชองทางในการทำงานรวมกัน เพ่ือสงเสริมความสัมพันธทางวิชาการ  

สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ การแลกเปลี่ยนขอมูล การเชื่อมโยงขอมูลระหวางหนวยงาน            

ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

 

1.7 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 

 1.7.1 ผูบริหารและผูท่ีเก่ียวของไดทราบถึงสภาพความตองการจำเปนของภาวะผูนำดิจิทัล

ของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 1.7.2 ผูบริหารและผูท่ีเก่ียวของมีขอมูลสารสนเทศเก่ียวกับแนวทางการสงเสริมภาวะผูนํา

ดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร  
 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 การศึกษางานวิจัย เรื ่อง แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ผู ว ิจัยไดศึกษาทฤษฎี 

แนวคิด หลักการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังนี้  

 2.1 หลักการ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผูนำดิจิทัล  

   2.1.1 ความหมายของภาวะผูนำดิจิทัล 

   2.1.2 ความสำคัญของภาวะผูนำดิจิทัล 

   2.1.3 คุณลักษณะของภาวะผูนำดิจิทัล 

   2.1.4 องคประกอบของภาวะผูนำดิจิทัล 

   2.1.5 แนวทางการพัฒนาภาวะผูนำดิจิทัล 

 2.2 หลักการและแนวคิดเก่ียวกับการประเมินความตองการจำเปน 

   2.2.1 ความหมายของการประเมินความตองการจำเปน 

   2.2.2 ความสำคัญของการประเมินความตองการจำเปน 

   2.2.3 ข้ันตอนการประเมินความตองการจำเปน 

     2.2.4 การจัดลำดับความสำคัญการประเมินความตองการจำเปน 

 2.3 การจัดการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการสงเสรมิการศึกษาเอกชน 

   2.3.1 การพัฒนาคุณภาพการจัดการอาชีวศึกษาเอกชน 

   2.3.2 สภาพปญหาภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาเอกชน 

 2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

   2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 

   2.4.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 

2.1 หลักการ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนำดิจิทัล  

 ยุคดิจิทัล (Digital Era) คือ ยุคของอิเล็กทรอนิกสที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีที่มีความรวดเร็ว

สงผานขอมูลความรูตางๆ ในการสื่อสารที่มีอยูในสังคมที่ทุกคนสามารถเขาถึงไดอยางรวดเร็วทุกที่และ

ทุกเวลาไมวาจะเปนขาวสารภาพหรือวิดีโอ การใชขอมูลที่เชื่อมโยงถึง Connect กันไดทำใหยุคนี้การ

ทำงานกลายเปนดิจิทัลมากข้ึน โดยมีเทคโนโลยีเขามาเปนตัวชวยในการทำงานเกือบทุกข้ันตอนและชวย
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ใหการทำงานมีประสิทธิภาพมากกวาท่ีผานมา และสงผลใหการทำงานไมจำกัดอยูแตภายในออฟฟศดังท่ี

เคยเปนมา นักวิชาการทางดานพฤติกรรมองคการและภาวะผูนำไดกลาวไวเสมอวา ผูนำทุกคนอาจเปน

ผูจัดการหรือผูบริหารไดแตไมใชผูจัดการหรือผูบริหารทุกคนจะเปนผูนำได ดวยเหตุนี้ผูบริหารจึงจำเปน

อยางยิ่งที่จะตองพัฒนาตนเองใหเปนทั้งผูจัดการและผูนำในคราวเดียวกัน ซึ่งมีนักวิชาการที่กลาวถึง

บทบาทหนาท่ีของผูนำไวแตกตางกันไป ดังนี ้

 2.1.1 ความหมายของภาวะผูนำดิจิทัล  

  พิชญพิมล สุนทะวงศ (2565) ภาวะผูนำดิจิทัล หมายถึง กระบวนการหรือความสามารถ

หรือพฤติกรรมที่ผูบริหารโรงเรียนใชอิทธิพลและอำนาจที่มีกระตุนใหบุคลากรในหนวยงานปฏิบัติหนาท่ี

ดวยความกระตือรือรนและเต็มใจโดยผูนำมีวิสัยทัศน มีความรู ความสามารถในการนำกระบวนการทาง

ดิจิทัลมาใชอยางเหมาะสม นำทางพฤติกรรมของบุคคลมุงไปสูการบรรลุเปาหมายพรอมจะผลักดันและ

สนับสนุนการเปลี่ยนการจัดการศึกษาและการทำงานภายในโรงเรียนไดอยางสอดคลองกับสภาพบริบท

อันจะสงผลใหการดำเนินงานบรรลุเปาประสงค 

  ศิริพงษ กลั่นไพฑูรย (2564) ผูนำยุคดิจิทัล หมายถึง ลักษณะของผูบริหารที่ตอง

สามารถใชเทคโนโลยี สามารถเรียนรูเทคโนโลยีอยางตอเนื่อง และนำความรูที่ไดมาใชในการบริหาร

องคการใหเจริญรุงเรืองเทาท่ีเปนไปได 

  ภานุมาศ จันทรศรี (2562) ภาวะผูนำเชิงดิจิทัล คือ กระบวนการและพฤติกรรมในการ

ดำเนินงานของผูบริหารเพื่อใหมีการสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงผานเครือขายการสื่อสารการจัดการ

เรียนรูโดยนำสื่อดิจิทัลมาใชในกระบวนการเรียนการสอน ผูบริหารตองมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ                  

ใหความสนใจตอวัฒนธรรมองคการท่ีมุงผลลัพธใสใจในเรื่องของศาสตรทางการสอนท่ีเหมาะสม 

  เกสรา ศักดิ์มณีวงศา (2561) กลาววา องคกรจะประสบความสำเร็จในการเปลี่ยนแปลง                      

ใดๆ ไดนั ้น จำเปนตองมีผู นำที่เปนตนแบบที่ดีที ่พรอมจะผลักดันและสนับสนุนการเปลี ่ยนแปลง 

โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงไปสูองคกรดิจิทัลนั้นผูนำจำเปนท่ีจะตองมีความเขาใจและมองเห็นโอกาสใน

การนำเทคโนโลยีใหมๆ ท่ีเปนประโยชนมาใชกับธุรกิจ อีกท้ังควรมีทักษะในการสื่อสารเพ่ือสรางแรงจูงใจ

และความเชื่อม่ันใหกับพนักงาน รวมถึงเปนกลไกหลักในการบริหารจัดการใหหนวยงานตางๆ ในองคกร

ทำงานสอดประสานเพื่อสรางนวัตกรรมใหมๆ หลายองคกรดำเนินการปรับเปลี่ยนโครงสรางองคกร

ทบทวนอำนาจ การกำกับดูแล (Organization Governance) รวมทั้งแตงตั้งผูนำดานการปฏิรูปองคกร 

(Chief Transformation Officer) เพ่ือใหองคกรตอบรับการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสม 

  ชูชาติ พุทธลา (2561) ไดใหความหมายภาวะผูนำเชิงดิจิทัล คือ ความสามารถของ

ผูบริหารในการใชเทคโนโลยีเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูและการจัดการในโรงเรียน โดยมีวิสัยทัศนและ

เปนผูนำในการสงเสริมใหครูและบุคลากรที่เกี่ยวของนำเทคโนโลยีมาบูรณาการใชในการจัดการศึกษา
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และการทำงานภายในโรงเรียนไดอยางสอดคลองกับบริบทและความตองการของผูเรียน ครู และผูที่มี

สวนเก่ียวของ และสงเสริมใหครูและผูเรียนมีความม่ันใจในการใชเทคโนโลยีและการใชเทคโนโลยีอยางมี

ความรอบรูและรูเทาทันสื่อโดยคำนึงถึงหลักจริยธรรมในการใชสื่อและเทคโนโลยีอยางเหมาะสม 

  สุกัญญา แชมชอย (2561) ใหคำนิยาม ภาวะผูนำเชิงดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมของ

ผูบริหารที่แสดงออกถึงความรูความเขาใจในการใชเทคโนโลยีเพื่อสงเสริมการจัดการเรียนการรูใน

สถานศึกษา โดยมีวิสัยทัศนและเปนผูนำในการสงเสริมครูและบุคลากรท่ีเก่ียวของนำเทคโนโลยีมาบูรณาการ

ในการจัดการศึกษาไดอยางสอดคลองกับสภาพบริบทและความตองการของผูเรียน 

  ณัฐวุฒิ พงศสิริ (2560) กลาววา ภาวะผูนำดิจิทัลท่ีเรียกวา Digital Leadership ในยุค

เศรษฐกิจดิจิทัลจะมีบทบาทและหนาท่ีในการผลักดันองคการท่ีแตกตางจากเดิมในหลายมิติ ซ่ึงผูนำตอง

ผสมผสานปจจัย “3C” เขาดวยกันคือ Climate สภาพแวดลอมการทำงาน Culture วัฒนธรรมองคกร 

และ Creative ความคิดสรางสรรค รวมถึงตองมีพฤติกรรมหรือคุณลักษณะในการคิดคนนวัตกรรมหรือ

บริการใหมตองเขาใจคุณลักษณะของ “Digital Worker” คือ เชื่อม่ันในทักษะการใชเทคโนโลยี (Digital 

Native) 

  ตองลักษณ บุญธรรม (2559) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับผู นำยุคเศรษฐกิจดิจิทัล ไววา 

ทามกลางความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วในปจจุบัน ผูนำที่ดีนั้นจะตองมีภาวะผูนำที่สามารถ

นำพาองคกรใหดำรงอยูและแขงขันกับองคกรอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยตองมีภาวะผูนำซึ่งเปน

ความสามารถดานอิทธิพลตอบุคคลอื่นหรือกลุมคนเพื่อนำพาไปสูความสำเร็จตามเปาหมาย โดยใช

กระบวนการตางๆ ท้ังการมีอิทธิพลตอผูอ่ืนการมีปฏิสัมพันธโดยผานการถายทอดแนวคิดเพ่ือนำไปสูการ

ปฏิบัติอันจะนำไปสูการบรรลุผล สำเร็จตามเปาหมาย ดังนั้น การจัดการเรียนรู ในอนาคตจะตอง

เปลี่ยนแปลงจากที่เปนอยูในปจจุบันจากสอนใหทองจำ เปลี่ยนเปนสอนใหคิดวิเคราะห จากการให

ความรูที่จำกัดเปลี่ยนเปนการสนับสนุนใหคนควาความรูที่กวางขวางบนโลกออนไลนจากการสอนโดย                        

ยัดเยียดเปลี่ยนเปนการสอนตามความสนใจของผูเรียน ผูสอนจะตองเปลี่ยนการสอน การบูรณาการ

เทคโนโลยีในกระบวนการจัดการเรียนรูผูสอนตองเผชิญกับสิ่งใหมๆ ท่ีสงผลตอการพัฒนาความสามารถ

ท่ีจะชวยใหตนเองประสบความสำเร็จในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู ผูปกครองจะตองเปลี่ยน

แนวคิด และผูเรียนก็จะตองคนพบเปาหมายของตัวเอง จากการจัดการเรียนรูในหองเรียนและนอก

สถานศึกษา  

  Tiger (2020) กลาววา ความหมายของภาวะผูนำในยุคดิจิทัล หมายถึง ผูนำท่ีมีทักษะ

และแนวคิดจะนำพาและเอื้ออำนวยใหบุคคลหรือองคการใหสามารถอยูรอดในยุคดิจิทัลได ซึ่งผู นำ

จะตองมีทักษะของภาวะผูนำในยุคดิจิทัลที่จำเปน ไดแก ความสามารถในการปรับตัวและความสามารถ

ในการใชเทคโนโลยี 
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  McLeod (2017) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนำแบบดิจิทัลไววา โรงเรียนที่ประสบ

ความสำเร็จมากที่สุดมีวิสัยทัศนที ่ชัดเจนวาเทคโนโลยีดิจิทัลจะเปลี่ยนการเรียนรูและใหอำนาจแก

นักเรียนอยางไร โรงเรียนเหลานี้ตองใชเวลาในการดึงดูดผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมด รวมทั้งนักเรียน 

เครื่องมือดิจิทัลจะชวยใหพวกเขาสามารถทำอะไรไดแตกตางไปจากการปฏิบัติแบบเดิม กอนหนานี้

วิสัยทัศนของพวกเขาสงเสริมศักยภาพของอุปกรณคอมพิวเตอรเพ่ืออำนวยความสะดวกในองคประกอบ

ท้ังหมดท่ีเราคิดวาเปนความสามารถท่ีสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ความกระตือรือรน ความหลงใหล การคิด

เชิงวิพากษ การแกปญหาและการกำกับตนเองเทคโนโลยีไมเพียงสนับสนุนการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม

เทานั้น แตยังชวยเปลี่ยนความคิดและชวยใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดมากข้ึน 

  Hughes (2017) กลาวถึงภาวะผูนำแบบดิจิทัล วาหมายถึง การฝงความคิดแบบดิจิทัล

และวิธีการทำงานทั่วทั้งองคการ หมายถึง การมุงเนนอยางไมลดละในการทำสิ่งท่ีทำขึ้นสำหรับผูใช               

ทุกระดับในองคการ การสงเสริมวัฒนธรรมที่เปดกวาง การทำงานรวมกันและตอบสนองเฉลิมฉลองการ

เปลี่ยนแปลงและความลมเหลว รวมท้ังการแสดงความกลาหาญ ความเห็นอกเห็นใจ และความออนนอม

ถอมตนในขณะที่ทำงานดวยความเร็วที่เร็วกวาองคกรขนาดใหญ อยางเชน องคการแบบราชการหรือท่ี

เคยเปน 

  จากการศึกษาความหมายของภาวะผูนำดิจิทัล หมายถึง กระบวนการ หรือพฤติกรรม

ที ่กระตุ นใหบุคลากรในหนวยงานปฏิบัติหนาที ่ดวยความกระตือรือรน ผู นำมีวิสัยทัศน มีความรู 

ความสามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน และพัฒนากระบวนการทำงานหรือ

ระบบงานในองคกรใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

 2.1.2 ความสำคัญของภาวะผูนำดิจิทัล  

  พิชญพิมล สุนทะวงศ (2565) ความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงเปนความรับผิดชอบ

ของผูนำที่มีภาวะผูนำและเปนที่ตองการของสังคมในยุคปจจุบันมีความจำเปนที่จะตองกระตุนและ

เอื้ออำนวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวตอสภาพแวดลอมภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู

ตลอดเวลา เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของคนและการปฏิบัติงานไปในทางที่ดีขึ ้น และผูนำจะตอง

สามารถเปลี่ยนแปลงความตองการที่ตอบสนองและแนวทางใหองคการประสบความสำเร็จพัฒนาไป

ในทางท่ีดีข้ึนกวาเดิม 

  รุจาภรณ ลักษณะดี (2565) ภาวะผูนำดิจิทัลของสังคมปจจุบันมีความจำเปนตอง

กระตุนและเอื้ออำนวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนของคนและการ

ปฏิบัติงานใหดีขึ้น โดยนำเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการสถานศึกษา ผูนำสามารถเปลี่ยนแปลง

ความตองการท่ีตอบสนองและแนวทางใหองคกรประสบความสำเร็จ 
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  เกตุชญา วงษเพิก (2564) กลาวถึง เหตุผลท่ีตองมีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาใหม

ยุคดิจิทัลก็คือ การจัดการศึกษายุคใหมไมไดผลจริงๆ และเงื่อนไขในโลกไดมีการเปลี่ยนแปลงไปแลว                

แตการศึกษาในระบบที่ใชอยูนั้นยังคงเปนการเตรียมความพรอมสำหรับโลกในอดีตมากกวาการเตรียม

ความพรอมสำหรับโลกอนาคตที่เปนไปได นักเรียนที่ประสบผลสำเร็จจะตองคิดไดอยางสรางสรรคและ

อยางอิสระสามารถประยุกตกลยุทธของการเรียนรูไปใชในสถานการณใหมได ภาวะผูนำตองมีคุณลักษณะ 

ท่ีสำคัญและความจำเปนในศตวรรษนี้ 

  บัญชา วงศคำภา (2563) ความสำคัญของดิจิทัลเทคโนโลยีเพื ่อการศึกษาจะชวย

พัฒนากระบวนการสอนใหกับครูอาจารยมีการเปลี่ยนแปลงการสอนอยางมีนัยสำคัญ ครูอาจารยหลายคน

สามารถพัฒนามุงเนนวิธีการสอนที่นักเรียนเปนศูนยกลาง ซึ่งชวยสนับสนุนใหนักเรียนพัฒนากิจกรรม

ตางๆ ทำใหนักเรียนที่อยูตางพื้นที่กันไดเรียนจากครูคนเดียวกันในเวลาเดียวกันกับหองเรียนอื่นๆ ได               

ทำใหนักเรียนเขาถึงขอมูลทรัพยากรการเรียนการสอนและเพื่อนในวงกวางไดสะดวกรวดเร็ว และราคา

ไมแพง มีการทำงานอยางอิสระ และพัฒนาความรับผิดชอบของตนเองไดดีขึ้น นักเรียนจะมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงขึ้นหากมีการประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาในชั้นเรียนควบคูกับการเรียน

การสอนแบบเดิม โดยเฉพาะอยางยิ่งหากนักเรียนมีทรัพยากรดานดิจิทัลเพ่ือการศึกษาท่ีบานและการใช

เวลาวางท่ีเหมาะสมครูอาจารยท่ีมีความรูความเขาใจดานดิจิทัลเพ่ือการศึกษาเปนอยางดีจะมีผลตอการ

กระตุนใหนักเรียนเกิดการพัฒนาการทักษะในการเรียนรูดวยตนเองดีขึ้นดวย โดยเฉพาะเด็กในกลุม

ประถมศึกษาใหขอมูลวาการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาจะชวยใหผลการเรียนและสื่อสารดีข้ึน

อยางชัดเจน 

  เกสรา ศักดิ์มณีวงศา (2561) กลาววา องคกรจะประสบความสำเร็จในการเปลี่ยนแปลง

ใดๆ ไดนั้น จำเปนตองมีผูนำที่เปนตนแบบที่ดี (Role model) ที่พรอมจะผลักดันและสนับสนุนการ

เปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงไปสูองคกรดิจิทัลนั้นผูนำจำเปนที่จะตองมีความเขาใจและ

มองเห็นโอกาสในการนำเทคโนโลยีใหมๆ ท่ีเปนประโยชนมาใชกับธุรกิจ อีกท้ังควรมีทักษะในการสื่อสาร

เพื่อสรางแรงจูงใจ และความเชื่อมั่นใหกับพนักงาน รวมถึงเปนกลไกหลักในการบริหารจัดการให

หนวยงานตางๆ ในองคกรทำงานสอดประสานเพื ่อสรางนวัตกรรมใหมๆ หลายองคกรดำเนินการ

ปรับเปลี่ยนโครงสรางองคกร ทบทวนอำนาจการกำกับดูแล (Organization Governance) รวมท้ัง

แตงตั ้งผ ู นำดานการปฏิร ูปองคกร (Chief Transformation Officer) เพื ่อใหองคกรตอบรับการ

เปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสม 

  อติพร เกิดเรือง (2560) การจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลตองคำนึงถึงการปรับตัวใหทันตอ

การเปลี่ยนแปลงเนนการสรางสรรคปรับแตงการเรียนรู การคิดเชิงวิพากษ และการแกปญหาที่ซับซอน

เนนการใชเครือขายออนไลนในการจัดการเรียนรู สรางสถานการณจำลองใหผูเรียนพบประสบการณจริง 
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เนื้อหาการเรียนรูควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูบนเครือขายออนไลน สามารถสรางองคความรูแบงปน

ความรูและเนื้อหาผานเครือขายออนไลนและสงเสริมความรูในโลกแหงการทำงานมากข้ึน 

  Media Smarts (2010) ไดกลาวไววา ภายใตความสำคัญของภาวะผูนำเชิงดิจิทัลตอง

มีความรูที ่หลากหลายของทักษะตางๆ ที่เกี ่ยวของสัมพันธกัน ซึ่งทักษะเหลานี้อยู ภายใต การรูสื่อ 

(Media literacy) การรูเทคโนโลยี (Technology literacy) การรูสารสนเทศ (Information literacy) 

การรูเกี่ยวกับสิ่งที่เห็น (Visual literacy) การรูการสื่อสาร (Communication literacy) และการรูสังคม 

(Social literary) 

  1) การรูสื่อ (Media Literacy) คือ การรูสื่อสะทอนความสามารถของผูเรียนเกี่ยวกับ

การเขาถึงการวิเคราะหและการผลิตสื่อผานความเขาใจและการตระหนักเก่ียวกับ 

  (1.1) ศิลปะ ความหมาย และการสงขอความในรูปแบบตางๆ 

  (1.2) ผลกระทบและอิทธิพลของสื่อมวลชนและวัฒนธรรมท่ีเปนท่ีนิยม 

  (1.3) สื่อขอความถูกสรางข้ึนอยางไรและทำไมถึงถูกผลิตข้ึน 

  (1.4) สื่อสามารถใชในการสื่อสารความคิดของเราเองไดอยางมีประสิทธิภาพได

อยางไร 

  2) การรูเทคโนโลยี (Technology literacy) คือ ความชำนาญในเทคโนโลยี สวนมาก

มักจะเก่ียวของกับความรูดิจิทัลซ่ึงครอบคลุมจากทักษะคอมพิวเตอรข้ันพ้ืนฐานสูทักษะท่ีซับซอนมากข้ึน 

  3) การรู สารสนเทศ (Information literacy) คือ ความสามารถในการประเมินวา

สารสนเทศใดที่ผู เรียนตองการ การรูวิธีการที่จะคนหาสารสนเทศที่ตองการออนไลน และการรูการ

ประเมินและการใชสารสนเทศที่สืบคนได การรูสารสนเทศถูกพัฒนาเพื่อการใชหองสมุดมันยังสามารถ

เขาไดดีกับยุคดิจิทัลซ่ึงเปนยุคท่ีมีขอมูลสารสนเทศออนไลนมหาศาลซ่ึงไมไดมีการกรอง ดังนั้น ภาวะผูนำ

เชิงดิจิทัลตองรูวิธีการคิด วิเคราะห สังเคราะหเก่ียวกับแหลงท่ีมาและเนื้อหานับเปนสิ่งท่ีจำเปน 

  4) การรูเก่ียวกับสิ่งท่ีเห็น (Visual literacy) คือ การสะทอนความสามารถของผูเรียน

เกี่ยวกับความเขาใจการแปลความหมายสิ่งที่เห็น การวิเคราะห การเรียนรู การแสดงความคิดเห็น และ

ความสามารถในการใชสิ่งที่เห็นนั้นในการทำงานและการดำเนินชีวิตประจำวันของตนเองได รวมถึงการ

ผลิตขอความภาพไมวาจะผานวัตถุการกระทำหรือสัญลักษณ การรูเก่ียวกับสิ่งท่ีเห็นเปนสิ่งจำเปนสำหรับ

การเรียนรูและการสื่อสารในสังคมสมัยใหม 

  5) การรูการสื่อสาร (Communication literacy) คือ การรูการสื่อสารเปนรากฐาน

สำหรับการคิด การจัดการ และการเชื่อมตอกับคนอื่นๆ ในสังคมเครือขาย เชน เพลง วีดีโอ ฐานขอมูล

ออนไลน และสื ่ออื ่นๆ และยังจำเปนตองรู ว ิธ ีการใชแหลงสารสนเทศเหลานั ้นเพื ่อเผยแพรและ

แลกเปลี่ยนความรู 
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  6) การรูสังคม (Social literacy) คือ การมีวัฒนธรรมแบบการมีสวนรวมซ่ึงถูกพัฒนา

ผานความรวมมือและเครือขายภาวะผูนำเชิงดิจิทัล ตองรูวิธีการใชแหลงสารสนเทศเพื่อเผยแพรและ

แลกเปลี่ยนความรู 

  จากการศึกษาความสำคัญของภาวะผูนำดิจิทัล หมายถึง การกระตุน และเอื้ออำนวย 

เพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรและการปฏิบัติงาน โดยนำเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการ

สถานศึกษา ชวยพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรูและการสอนใหกับครูทำใหผูเรียนเขาถึงขอมูลการ

เรียนการสอนในวงกวางไดสะดวกรวดเร็ว  

 2.1.3 คุณลักษณะของภาวะผูนำดิจิทัล  

  ชีวิน ออนละออ (2563) ไดกลาวถึง ภาวะผูนำยุคดิจิทัลวา จะตองมีคุณลักษณะท่ี

ประกอบดวย สงเสริมการสื ่อสารการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและมีความเชื ่อมั ่นในทักษะการใช

เทคโนโลยี (Digital Native) มีความหิวกระหายตอองคความรูใหม เต็มใจทดลองดวยความอยากรูอยาก

เห็นทางปญญา คิดคนนวัตกรรมเพ่ือใหเกิดบริการใหมๆ พัฒนาความคลองตัวความเชี่ยวชาญสูความเปน

มืออาชีพทางดิจิทัลและการสรางปรับเปลี่ยนวิสัยทัศนใหกาวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคต 

  อุษา ศิลปเรืองวิไล (2560) กลาววา คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักสรางสรรคใน

ยุคดิจิทัล เพื ่อศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักสรางสรรคในยุคดิจิทัล ผลการวิจัยพบวา 

คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักสรางสรรคในยุคดิจิทัล ประกอบดวย 1) ทักษะในดานการสื่อสาร                

2) ทักษะในการแกปญหา 3) ทักษะในการวางแผน 4) ทักษะในดานเทคโนโลยีและคอมพิวเตอร                    

5) ทักษะและความสามารถทางดานภาษา 

  John Briggs (2017) ไดกลาววา ผูนำดิจิทัล คือ ผูนำจะใชการวิเคราะหแบบขับเคลื่อน

ขอมูลมากกวาวิเคราะหขอมูลสวนตัว กำหนดวิสัยทัศน พัฒนากลยุทธแทนแผนภายใน ภายนอก ดาน

การดำเนินการรวมกัน มุงเนนผลลัพธมากกวาผลผลิต 

  Timo Elliott (2017) ไดกลาวถึง การเปลี่ยนแปลงสูการเปนผูนำดิจิทัล ประกอบดวย 

มีวิสัยทัศน ลดความซ้ำซอนและบูรณาการ มุงเนนความตองการของลูกคา การขับเคลื่อนดวยขอมูล                  

ในการใชดิจิทัลและการบริหารอยางชาญฉลาด 

  Ceri Gorton (2018) ไดกลาวถึง คุณลักษณะของผูนำดิจิทัลไวดังนี้ มีความตระหนักวา

ดิจิทัลทำใหคนและวิธีการทำงานเปลี่ยนแปลง พัฒนาทักษะดิจิทัลทั้งองคกร บูรณาการกระบวนการ

ดิจิทัลและเทคโนโลยีกำหนดใหมีการตรวจสอบตางๆ ดวยเทคโนโลยีดิจิทัล ริเริ่มโครงการ/งานดวย

ขอมูลยอนกลับจากการวิจัยหรือความจำเปนของผูใชการสรางแรงบันดาลใจใหกับทีมงาน 
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  Kaganer, Sieberand & Zamora (2014) ไดใหขอเสนอแนะวา ผูนำเชิงดิจิทัลตอง

เปนบุคคลที่มีคุณลักษณะพิเศษมีความสามารถทางการใชเทคโนโลยีไดเปนอยางดีจึงจะมีคนเชื่อมั่นใน

การเปนผูนำเชิงดิจิทัลวาตองมีลักษณะตางๆ ดังนี้ 

  1) พัฒนาความคลองทางดิจิทัล เปนการยอมรับวาการเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งสำคัญตอ

การเขาสูโลกดิจิทัล ตระหนักถึงความจำเปนความคลองทางดิจิทัล และการบูรณาการความคิดเชิงดิจิทัล

เขาสูการจัดการในชีวิตประจำวัน 

  2) พัฒนาขีดความสามารถใหม เปนการกระตุนใหผู ใตบังคับบัญชาทุกคนพัฒนา

สมรรถนะดิจิทัล เพราะยิ่งมีคนงานมีความสามารถทางดิจิทัลมากขึ้นเทาไหรก็ยิ่งมีสวนรวมเพิ่มพูน

ศักยภาพในการสรางสรรคสิ่งท่ีมีคุณคา 

  3) เต็มใจที่จะทดลอง เปนการใชเครื่องมือโซเซียลมีเดียวแบบเรียลไทม เชน ทวิตเตอร 

ความรวดเร็วจะกลายเปนวิธีสำคัญในการรับขอมูลเชิงลึกทันทีในการพัฒนาความตองการของลูกคา

อยางรวดเร็ว เพิ่มรับรูอารมณสาธารณะเพื่อรักษาฐานผูรับบริการและเพื่อสรางความสัมพันธอันดีกับ

ผูรับบริการ 

  4) ทำความเขาใจวาเทคโนโลยีกำลังเปลี่ยนแปลงสังคม และมีผลกระทบตอองคกร

อยางไร ผูนำดานดิจิทัลตองทำความเขาใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง (พฤติกรรม เศรษฐกิจสังคม) 

เทคโนโลยีที่กำลังสราง เชน โทรศัพทมือถือเครือขายสังคม Cloud ขอมูลขนาดใหญ ผูนำจะตองเพ่ิม

ความเปลี่ยนแปลงข้ันพ้ืนฐานท่ีสำคัญเหลานี้เปนผลกระทบทางการศึกษาในระดับองคกรและบุคคล 

  5) สงเสริมสภาพแวดลอมแบบรวมพลัง ฝายไอทีไมสามารถแยกออกจากกันไดอีก

ตอไป และไมถือวาเทคโนโลยีเปนพื้นที่แบบแยกอิสระไดจะเห็นดิจิทัลแทรกซึมทั้งองคกรและสงผลตอ

ทุกขั้นตอนในหวงโซของคุณคา ในลักษณะเดียวกับผูที ่บังคับบัญชาสามารถควบคุมงบดุลไดเขาจะ

สามารถรู ไดวาเทคโนโลยีจะสงผลกระทบตอกลยุทธทางการศึกษาขององคกรอยางไร นอกจากนี้

เทคโนโลยีสารสนเทศยังเปนหัวใจหลักในการเพิ่มขีดความสามารถใหกับผูใตบังคับบัญชาและบรรลุ

เปาหมายเชิงกลยุทธทางการศึกษา 

  6) ใชขอมูลไมใชแคเทคโนโลยีเทานั้นบางขั้นตอนที่ยิ่งใหญที่สุดในการตัดแบงดิจิทัล

เกี่ยวของกับปญหาของขอมูลขนาดใหญ การทำความเขาใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนขอมูลขนาดใหญลงใน

การตัดสินใจเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพขององคกรควรอยูดานบนของวาระการประชุมผูบริหารทุกคน   

แตก็ควรพิจารณาวิธีการใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของแตละบุคคลดวย 

  จากการศึกษาคุณลักษณะของภาวะผูนำดิจิทัล หมายถึง การมีวิสัยทัศน ความรู 

ทัศนคติ และทักษะใหมๆ ในดานเทคโนโลยีดิจิทัลมีการสงเสริมการสื่อสารการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

คิดคนนวัตกรรมใหมๆ เพ่ือสรางองคกรสูความเปนมืออาชีพกาวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคต  



28 

 2.1.4 องคประกอบของภาวะผูนำดิจิทัล  

  องคการในยุคดิจิทัลตองมีโครงสรางที่ไมซับซอน มีบุคคลากรที่มีความรูความคิดเชิง

นวัตกรรมเพื ่อการทำงานสำหรับอนาคตตองมีภาวะผู นำดิจิทัล (Digital Leadership) ที ่สามารถ

ปรับเปลี่ยนองคการและบุคลากรใหทำงานไดดีภายใต Digital Environment ติดตามแนวโนมการ

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ผสมผสานกับการสรางวัฒนธรรมท่ีเนนการเรียนรูสิ่งใหมๆ เพ่ือสรางแรงบันดาลใจ

ใหกับบุคลากร ใชการวิเคราะหขอมูลใหเกิดประโยชนสูงสุด ใหโอกาสทดลองโครงการใหมๆ และมีความ

รวดเร็วในการตัดสินใจ นอกจากนี้ภาวะผูนำยังตองเขาใจขีดความสามารถของเทคโนโลยีและการ

นำมาใช ซึ่งจะชวยสรางความโดดเดนแบบแตกตางและใหประสบการณ (Customer Experience)                 

ที่เหนือความคาดหมายกับผูบริหาร และผูที่ใชบริการที่เลือกใชบริการขององคการเรา จากหลักการ

แนวคิด (พิชญพิมล สุนทะวงศ, 2565) 

  กัญญารัตน สุขแสน (2563) องคประกอบภาวะผู นำดิจิทัล พบวาประกอบดวย                   

5 องคประกอบ ไดแก 

  1) การมีวิสัยทัศน  

  2) การเปนผูใชงานดิจิทัลไดอยางคลองแคลว  

  3) ความสามารถในการนำขอมูลมาใช 

  4) ความเขาใจในความรูและทักษะความสามารถของคนในองคการ 

  5) การสรางวัฒนธรรมการเรียนรูในโลกดิจิทัล 

  ปกรณ ศรีสกุล (2561) ไดนำเสนอองคประกอบของภาวะผู นำแบบดิจิทัลไว วา

ประกอบดวย องคประกอบท่ีสำคัญ คือ 

  1) Data - driven ดิจิทัลทำใหเราสามารถเก็บขอมูลและนำมาใชไดอยางไมจำกัด เชน 

ขอมูลเกี่ยวกับขั้นตอนการจัดสงขอมูลเกี่ยวกับประสบการณการสั่งซื้อสินคาออนไลน ขอมูลความพึง

พอใจของลูกคา เปนตน ดังนั้น จึงมีความจำเปนอยางยิ่งที่ผูนำในยุคนี้จะตองมีความสามารถในการนำ

ขอมูลเหลานั้นมาใชใหเกิดประโยชนกับองคกร 

  2) Vision คือ ทุกสิ่งทุกอยางของดิจิทัล การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล เปนโอกาสในการ

แขงขันและเพื่อแขงขัน คุณตองมีความเขาใจในเทคโนโลยีและกลยุทธที่สนับสนุนเปาหมายขององคกร

ของคุณทั้งจากมุมมองระยะยาวและระยะสั้น ผูนำดิจิทัลที่แข็งแกรงมักจะมาจากภายนอกอุตสาหกรรม

ของคุณและนำความคิดท่ีสดใหมมาสูอุตสาหกรรม ซ่ึงมันทำใหพวกเขาพรอมท่ีจะเขยาอุตสาหกรรมและ

สรางความคิดสรางสรรคอยางแทจริงท่ีเปลี่ยนแปลงอุตสาหกรรมนั้น 

  3) Experimental นับเปนเรื่องสำคัญที่ผูนำยุคใหมตองเขาใจวาความลมเหลวของ

การทดลองเปนสวนหนึ่งของนวัตกรรมธุรกิจ ในปจจุบันตองขับเคลื่อนดวยนวัตกรรมเปนหลักผูนำที่ดี
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ตองสรางแรงบันดาลใจใหพนักงานตัดสินใจเลือกไดอยางสรางสรรค เพราะเนื่องจากเราสนใจแตผลลัพธ

เปนหลัก จำนวนความลมเหลวของการทดลองมีผลโดยตรงกับจำนวนนวัตกรรมขององคกร 

  4) Talent Management ความเขาใจในความรูและทักษะความสามารถของคนใน

องคกร รวมไปถึงการบริหารจดัการและสรางสมดุลของทักษะความสามารถใหเหมาะสมกับสถานการณ

ขององคกร ณ เวลานั้นๆ ตัวอยางเชน องคกรที่กำลังตองการสราง S-Curve ใหม จำเปนที่จะตองมีคน

ในองคกรเนนหนักไปทางความเปนผูประกอบการ และนักประดิษฐคิดคนเปนหลัก 

  5) Network & Collaborative Environment รูปแบบองคกรแบบสายงานบังคับ

บัญชาเคยมีประสิทธิภาพในอดีตแตในปจจุบันโลกปรับเปลี่ยนอยูตลอดเวลา สายงานบังคับบัญชาอาจ

สงผลตอประสิทธิภาพการทำงานในยุคดิจิทัล รวมไปถึงลดความสรางสรรคในการทำงาน องคกรที่มี

ลำดับชั้นในการทำงนที่ไมมากจนเกินไปจะสงผลใหผูนำตัดสินใจแกไขปญหาในสถานการณตางๆ ได

อยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

  อัจฉรา นิยมาภา (2561) ไดอธิบายเกี่ยวกับภาวะผูนำดิจิทัลซึ่งผูบริหารสถานศึกษา

ควรมีความรูและทักษะดิจิทัลเพื่อใชในการพัฒนาสถานศึกษาใหเกิดคุณภาพสูงสุด ซึ่งมีองคประกอบ 

สำคัญ 5 มิติ ดังนี้ 

  1) มิติว ิส ัยทัศน ผู บริหารสถานศึกษาเขาใจยอมรับในการนำเทคโนโลยีเขามา

เปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา ปรับวิสัยทัศนเกี่ยวกับพื้นที่การรับรูและสภาพแวดลอมดวยการกำหนด

วิสัยทัศนและแผนกลยุทธในการสรางพื้นที่การเรียนรู และปรับสภาพแวดลอมของสถานศึกษาทั้งหมด

ตามหลักการพัฒนาอยางยั่งยืน  

  2) มิติการสื่อสาร ผูบริหารสถานศึกษาสื่อสารถึงผูมีสวนเกี่ยวของอยางเปนปจจุบัน 

โดยผานเครื่องมือสังคมออนไลน และเปนการสื่อสารที่สรางแรงบันดาลใจ (Inspirational communication) 

โดยตองทำการสื่อสารเพื่อใหบุคลากรเกิดการบรรลุวิสัยทัศนที่วางไว รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ 

เรื่องราวสิ่งดีงามของโรงเรียนท่ีดำเนินการไปแลวและท่ีกำลังจะดำเนินการ  

  3) มิติการพัฒนาสูความเปนมืออาชีพ ผูบริหารสถานศึกษาสามารถสรางเครือขายการ

เรียนรูไดเอง เพื่อตอบสนองตอความตองการการเรียนรูที่หลากหลาย การจัดการทรัพยากร การเขาถึง 

ความรู การรับฟงความคิดเห็น การติดตอกับผูเชี่ยวชาญเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อพัฒนาสูความเปน                

มืออาชีพ  

  4) มิติการมีสวนรวม ผูบริหารสถานศึกษาสามารถสรางการมีสวนรวมของครู นักเรียน

และผูปกครอง ในการใชเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาคุณภาพของนักเรียน ซึ่งการเรียนรูของนักเรียนตอง 

สะทอนถึงความเปนจริง สามารถนำไปใชไดจริงในชีวิตประจำวัน และสอดคลองกับความตองการใน

ศตวรรษท่ี 21 ท่ีเปนอยูในปจจุบันและอนาคต  
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  5) มิติการสรางโอกาส ผูบริหารสถานศึกษาใหความสำคัญกับการใชประโยชนการ

เชื่อมตอกับเทคโนโลยีในการเพ่ิมโอกาสการปรับปรุงวิธีการทำงาน หรือวัฒนธรรมของสถานศึกษาอยาง 

หลากหลาย ใหความสำคัญและเขาใจความรูความสามารถของบุคลากรในองคกร เปดโอกาสใหมีการ

อบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงาน และมีความกาวหนาในหนาท่ีความรับผิดชอบ 

  ธนกฤต พราหมนนก (2560) กลาววา ภาวะผูนำดิจิทัล ประกอบดวยดังนี้  

  1) มีความรูทางเทคโนโลยีสารสนเทศ กาวทันเทคโนโลยีอยูเสมอ เลือกใชเทคโนโลยีท่ี

เหมาะสม และมีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยีกับการบริหารงานได  

  2) มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน มีนโยบายใหครูใช

ประโยชนจากเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน สามารถประยุกตใชเทคโนโลยีการสอนได สงเสริม

และสนับสนุนครูใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน  

  3) มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร เลือกใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช

พัฒนางานบริหารใหมีประสิทธิภาพ เปนตนแบบหรือแบบอยางในการนำระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมา

ใชในการทำงาน สงเสริมและสรางเครือขายการนำเทคโนโลยีมาใชในการบริหารโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ  

  4) มีการสนับสนุน การจัดการและการดำเนินการ มีนโยบายสงเสริมและสนับสนุน

การใชเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน โดยจัดใหมีโครงสรางพ้ืนฐานท่ีสงเสริมการใชงาน

เทคโนโลยีในทุกดาน รวมถึงสงเสริมการพัฒนาระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ  

  5) มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการวัดผลและประเมินผล สงเสริมการใชเทคโนโลยี

ในการวัดผลประเมินผล และประเมินผลการเรียนการสอน จัดหาหรือสรางทีมงานเพื่อพัฒนาเครื่องมือ

วัดผลและประเมินผลไดมาตรฐานในรูปแบบท่ีหลากหลาย  

  6) มีจริยธรรมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ กำหนดนโยบายและขอบังคับที่ชัดเจน

ในการเคารพสิทธิในทรัพยสินทางปญญาและสิทธิในการเขาถึงขอมูล สรางความเทาเทียมและเปด

โอกาสใหครูและนักเรียนทุกคนสามารถเขาถึงเทคโนโลยี และเปนแบบอยางในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม  

  7) มีการเปลี่ยนแปลงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ติดตามขาวสาร วิเคราะหและ

คาดการณเหตุการณในอนาคต ตื่นตัวในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในโรงเรียนอยางจริงจัง 

ฝกอบรมบุคลากรใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มีความพรอมที่จะทดลองใชและไมปฏิเสธ

เทคโนโลยีใหมๆ 

  จิรพล สังขโพธิ์ และคณะ (2560) ไดกลาวถึงองคประกอบภาวะผูนำเชิงดิจิทัลไว ดังนี้  

  1) วิสัยทัศน (Vision) ผูนำตองทำการยอมรับและนำเทคโนโลยีเขามาเปลี่ยนแปลงใน

องคกร  
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  2) การสื่อสารที่สรางแรงบันดาลใจ (Inspirational communication) ผู นำในยุคดิจิทัล

จะตองทำการสื่อสารเพ่ือใหบุคลากรเกิดการบรรลุวิสัยทัศนท่ีวางไว  

  3) การกระตุนทางปญญา (Intelligent stimulation) ผูนำองคกรในยุคดิจิทัลจะตอง

มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับปญหาและเปดโอกาสใหบุคลากรในองคกรไดรวมกันแกปญหาที่เกิดข้ึน

ภายในองคกร  

  4) ภาวะผูนำแบบสนับสนุน (Supportive leadership) ผูนำในองคกรใหความเปน

กันเองและเขาใจความถนัดของบุคลากรในองคกรโดยทำการเปดโอกาสใหมีการอบรม มิติการให

ความสำคัญแกพนักงาน (Personal recognition) มีการใหคำชมเชย เขาใจถึงศักยภาพและทำการ

สนับสนุนในดานของความคิดใหกับบุคลากร  

  5) ความหลากหลายของคนในองคกร (Diversity) ภาวะผูนำในองคกรยุคดิจิทัลตอง

ทำการเรียนรู มีการเปดโอกาส มีการยอมรับและแสดงความคิดเห็นการใหรางวัลใหกับคนตางยุคตางสมัย 

  Kane (2018) ไดนำเสนอองคประกอบของภาวะผูนำเชิงดิจิทัลไววา ประกอบดวย                

4 องคประกอบท่ีสำคัญ คือ  

  1) วิสัยทัศนและวัตถุประสงค นี่คือลักษณะผูนำแบบดิจิทัลที่ตองการมากที่สุด แรง

บันดาลใจท่ีเปนเข็มทิศในการชี้แนะพนักงานในขณะท่ีทำงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในสภาพแวดลอม แบบ

กระจายที่พวกเขามักจะมีอิสระในการตัดสินใจมากขึ้น ทวาวิสัยทัศนนั้นอาจไมเพียงพอ ผูนำจะตองให

โอกาสในการดำเนินการในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล George Westerman นกัวิทยาศาสตร

การวิจัยหลักของโรงเรียน การจัดการสโลน “คุณตองการมีสวนรวมอยางมากกับคนของคุณในการเปน

เจาของและทำใหวิสัยทัศนนั้น” คลี่คลายลง และคุณตองมีการกำกับดูแลที่ดีมาก เขาใจสภาพแวดลอม

อยางเพียงพอท่ีจะพัฒนาวิสัยทัศนนั้น  

  2) สรางเงื่อนไขที่จะทดสอบ ผูนำแสดงความอยากรูอยากเห็นวางแพลตฟอรมเสมือน

หรือทางกายภาพในที่ที่ผูคนสามารถทดลองกับแนวคิดและรูปแบบธุรกิจใหมๆ รวมถึงกับบุคคลอื่นๆ 

เชน มหาวิทยาลัยหรือผูประกอบการ ไมมีใครเขาใจอยางถองแทวาสภาพแวดลอมดิจิทัลจะพัฒนาไป

อยางไร เพ่ือใหทันกับแนวโนมดิจิทัลและหาวิธีนำไปใชกับธุรกิจของคุณ การทดลองเปนสิ่งจำเปน  

  3) ชวยใหคนที่คิดแตกตางกัน การคิดที่แตกตางนั้นเกี่ยวของกับการรู ไมเพียงแตสิ่งท่ี

พนักงานมองเห็นเทาที่จะเปนไปได แตยังรวมถึงสิ่งที่ลูกคาคาดหวัง ผูนำดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพไมเพียง 

แตตองสรางวิสัยทัศนเทานั้น แตยังตองเสริมสรางความเปนผูนำท่ีครอบคลุม  

  4) ใหความรวมมือขามพรมแดน เมื่อเราขอใหองคกรแบงปนอุปสรรคที่ใหญที่สุดใน

การทำงานรวมกัน พวกเขาเนนไปที่วัฒนธรรมความคิดและไซโลเปนหลัก โลกดิจิทัลตองการและเปดใช

งานการทำงานรวมกันไดดีกวาการสื่อสารภายในองคกรท่ีเรียบงาย 
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  Zhu (2016) ผู นำทางความคิดดานเทคโนโลยีสารสนเทศอีคอมเมิรซและการคา

ระหวางประเทศ ไดเขียนบทความหาองคประกอบสำคัญในภาวะผูนำเชิงดิจิทัล องคประกอบที่สำคัญ

ท่ีสุดในการเปนผูนำแบบดิจิทัล ประกอบดวย  

  1) วิสัยทัศนความเปนผูนำคือ การมองการณไกลเพื่อดูความตองการในอนาคตของ

องคกร ความมุงม่ันท่ีจะใหความสำคัญกับสิ่งท่ีจำเปนในการยายองคกรไปในทิศทางท่ีถูกตองและเปนสิ่ง

ท่ียอดเยี่ยมท่ีจะทำเชนนั้นได เนื่องจากเปนการดีท่ีสุดสำหรับองคกร วันนี้เปนเรื่องสำคัญยิ่งสำหรับความ

เปนผูนำเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  

  2) ความคิดสรางสรรคเปนหนึ่งในปจจัยท่ีสำคัญท่ีสุดในการเปนผูนำแบบดิจิทัล ซ่ึงมัก

ไดรับแรงบันดาลใจจากความอยากรูอยากเห็นใหคนพบวิธีใหมในการทำสิ่งตางๆ ความเปนผูนำดาน

ความคิดสรางสรรคหลีกเลี่ยงข้ันตอนและลำดับชั้นท่ีไมจำเปน  

  3) การเอาใจใส ฟงดูทาทายและสรุปในเชิงบวกในแงที่วาบุคคลหรือกลุมผูนำเขาใจ

องคกรในระดับใด รูวาทีมงานของตนมีจุดแข็งจุดออน เปาหมายและวัตถุประสงค มีความสามารถในการ

มองเห็นและปฏิบัติตอผูคนไดอยางดี หลายคนไมรูการทำงานและอาศัยอยูในกลองของตัวเองและมักจะ

มองไมเห็นเพื่อนรวมงาน ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาเปนคน การเปนเชนนี้จะทำใหไมสามารถ

มองเห็นภาพของการทำงานท้ังหมดในขอบเขตท่ีกวางข้ึน ผูนำระดับโลกในปจจุบันตองเขาใจวัฒนธรรม

หลายมุมมองหลายๆ แงมุม การยายความเปนผูนำจากความไมแยแสไปสูการเห็นอกเห็นใจตอการเอาใจ

ใส  

  4) การทำงานรวมกัน การทำงานรวมกันมีความจำเปน ผูนำตองสรางแรงบันดาลใจให

คนอื่นๆ อยากทำงานรวมกันเพื่อใหบรรลุเปาหมาย ความเปนผูนำคือ การทำงานรวมกัน การสราง

สภาพแวดลอมที่สรางความสำเร็จรวมกัน มีผลตอบแทนมากกวาผลงานของแตละบุคคล ความเปนผูนำ

คือ การทำใหคนอื่นทำในสิ่งที่คุณตองการ ใหพวกเขาทำเพราะตองการทำ ผูนำสามารถกระตุนผลการ

ปฏิบัติงานของแตละบุคคลและทีมงานไดดีที่สุดเทาที่จะเปนไปไดในการสนับสนุนภารกิจขององคกร 

ในขณะที่มั่นใจไดวาสมาชิกในชุมชนแตละคนมีการสนับสนุนแหลงขอมูลและแนวทางในการประสบ

ความสำเร็จ ความเปนผูนำคือความสามารถในการจัดการกับสถานการณที่ผันผวน ไมแนนอน ซับซอน 

และคลุมเครือเพ่ือท่ีจะสรางชุมชนเพ่ือรับมือกับความทาทาย  

  5) พ้ืนความรูความสามารถ พ้ืนความรูความสามารถเทานั้นท่ีสามารถเหนือกวาความ

เปนผูนำจากดีไปหายิ่งใหญ หนาที่สำคัญของผูนำคือการตัดสินใจพื้นความรูความสามารถเกี่ยวของกับ

ความถูกตองของการตัดสิน พื้นความรูความสามารถสวนใหญประกอบดวยการมีประสบการณ และยัง

ทราบวาเมื่อใดจะละทิ้งประสบการณนั้น เมื่อคุณมาถึงความรูใหมๆ พรมแดนใหม เพื่อความรูที่มีอยู   

พ้ืนความรูความสามารถของการเรียนรู การยกเลิกการเรียนรู และการเรียนรูบวกกับความคิดท่ีเปดกวาง 
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  Duickert (2016) ไดศึกษาเกี่ยวกับพันธกิจของผูบริหารระบบดิจิทัล สรุปองคประกอบ

ของภาวะผูนำแบบดิจิทัล ไดวา 

  1) มีความเอ้ือเฟอเผื่อแผและความไววางใจ และกลาทดลองทำสิ่งใหมๆ 

  2) โปรโมทสื่อดิจิทัลและฐานงาน (Platform) เพ่ือเพ่ิมความเร็วและความยืดหยุนของ

งานผานระบบเครือขายดิจิทัล 

  3) สนับสนุนการจัดการความรูมีการปรับความรูใหมๆ ใหทันสมัยอยางสม่ำเสมอ                   

ใชความรูท่ีดีท่ีสุดในการทำงาน 

  4) การพัฒนาผูบริหารไปพรอมกับบุคลากรและสนับสนุนบุคลากรในการเรียนรูท่ี

ทันสมัยท่ีครบวงจรอยางตอเนื่องตลอดชีวิต เพราะเปนกุญแจสำคัญในการดำเนินชีวิตในอนาคต 

  5) มีความโปรงใสในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ เพ่ือใหม่ันใจไดวาปลอดภัยและชัดเจนสำหรับ

ทุกคนท่ีเก่ียวของ 

  จากการศึกษาองคประกอบของภาวะผูนำดิจิทัล หมายถึง องคประกอบภาวะผูนำ

ดิจิทัลประกอบดวย 1) วิสัยทัศน 2) การสื่อสาร 3) การกระตุนทางปญญา 4) ภาวะผูนำแบบสนับสนุน 

5) ความหลากหลายของคนในองคการ 6) การใชงานดิจิทัลไดอยางคลองแคลว 7) การนำขอมูลมาใช              

8) เขาใจในความรูและทักษะความสามารถของคนในองคการ 9) การสรางวัฒนธรรมการเรียนรูในโลก

ดิจิทัล  

 2.1.5 แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัล  

   ชัยเสฏฐ พรหมศรี (2561) ไดสรุปกิจกรรมหรือวิธีการท่ีนิยมนำมาใชสำหรับการพัฒนา

ผูนำและภาวะผูนำสามารถสรุปไดดังนี้ 1) การสรางความตระหนักรูตอตนเอง (Self-awareness) 2) 

การเรียนรู ผานประสบการณ (Learning from experience) 3) การสอนงาน (Coaching) 4) การเปน           

พ่ีเลี้ยง (Mentoring) 5) การใหขอมูลยอนกลับอยางเขมขน (Feedback intensive programs) 6) การ 

ศึกษาในหองเรียน (Classroom Education) 7) กิจกรรมนอกสถานท่ี (Outdoor challenges) 8) การ

หมุนเวียนงาน (Job rotation) 9) การเรียนรูเชิงปฏิบัติการ 

  สุกัญญา แชมชอย (2561) กลาววา การพัฒนาภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษาใน

ยุคดิจิทัลนั้น จะตองมีลักษณะท่ีสำคัญของภาวะผูนำเชิงเทคโนโลยี ดังนี้  

  1) ผูบริหารสถานศึกษาควรจะเรียนรูการจัดการและใชเทคโนโลยี  

  2) ผูบริหารสถานศึกษาจะตองม่ันใจวาครูและบุคลากรเปนบุคคลท่ีพรอมจะเรียนรู  

  3) ผู บริหารสถานศึกษาควรจะมีวิสัยทัศนดานบทบาทการนำเทคโนโลยีมาใชใน

สถานศึกษา  
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  4) ผูบริหารสถานศึกษาควรจะวัดและประเมินบทบาทการเปนนักวิชาการและการ

บริหาร การใชเทคโนโลยีโดยการตัดสินใจบนพ้ืนฐานของขอมูล 

  Nahavandi (2015) ไดระบุวา การพัฒนาภาวะผูนำ (Leader development) คือ 

การเพิ่มขีดความสามารถของบุคคลใหมีประสิทธิภาพตอบทบาทและกระบวนการของการเปนผูนำให

มากยิ่งขึ้น โดยการพัฒนาภาวะผูนำมุงเนนที่ตัวบุคคลและเกี่ยวกับการใหเครื่องมือ (ความรู ทักษะ 

ความสามารถ) ที่จำเปนตอการพัฒนาความมีประสิทธิผลของผูนำในแตละบทบาทที่เขาไปเกี่ยวของ 

ในทางกลับกันการพัฒนาภาวะผูนำ (Leader development) มีความแตกตางจากเรื่องการพัฒนาผูนำ

ตรงที่การพัฒนาภาวะผูนำมุงเนนที่พัฒนาขีดความสามารถขององคการตอการบรรลุเปาหมายผานผูนำ

หรือผูบริหารท่ีทำงานภายในองคการ ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความแตกตางของการพัฒนาในแตละระดับของ

ผูนำในองคการ  

  Gurdjian, Halbisen & Lane (2014) การทุมงบประมาณเปนจำนวนมากสำหรับการ

พัฒนาภาวะผูนำขององคการตั้งอยูบนสมมติฐานท่ีวา ความสามารถในการทำงานของผูนำองคการนาจะ

มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น และเปนประโยชนตอการทำงานทั้งในปจจุบันและอนาคต อยางไรก็ตาม

หลายองคการละเลยในการประเมินผลสัมฤทธิ์ที่ไดจากการลงทุนเพื่อการพัฒนาภาวะผูนำเพื่อตอบ

คำถามที่วาการลงทุนสำหรับการพัฒนาภาวะผูนำดวยวิธีการที่องคการเลือกใช มีประสิทธิภาพเพียงพอ

ตอการพัฒนาขีดความสามารถของผูนำใหเพ่ิมมากข้ึนหรือไม เพราะการพัฒนาภาวะผูนำมีแนวทางและ

วิธีการที่หลากหลายตั้งแตรูปแบบดั้งเดิมอยางการฟงบรรยายในชั้นเรียนไปจนถึงการใชแบบจำลอง

สถานการณทางธุรกิจผานโปรแกรมคอมพิวเตอร ซึ่งบุคคลที่เกี่ยวของกับการพัฒนาภาวะผูนำเชื่อวา

วิธีการแตละประเภทมีคุณคาและความสำคัญตอการพัฒนาภาวะผูนำ แตก็ไมสามารถระบุไดอยาง

ชัดเจนวาวิธีการใดท่ีสามารถชวยพัฒนาทักษะและความสามารถของผูนำไดอยางแทจริง สอดคลองกับ 

  Sieber, Kaganer & Zamora (2013) ไดกำหนดมาตรฐานการใชเทคโนโลยีสำหรับ

ผูนำทางการศึกษาในมาตรฐานที่ 3 สรุปวา ผูบริหารสถานศึกษาตองสนับสนุนใหครูและบุคลากร

ทางการศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูที่หลากหลาย ตอบสนองตอการเรียนรูของนักเรียน

เปนรายบุคคล ใชระบบดิจิทัลในการจัดทำหลักสูตรทองถิ่น พัฒนาดานภาษา อำนวยความสะดวกและ

การเรียนรูสวนบุคคล พัฒนาระบบการประเมินผลการเรียนรูของนักเรียนที่ใชเทคโนโลยี รวมถึงการ

ประเมินความสามารถของนักเรียนที่สอดคลองกับสาขาที่นักเรียนตองการศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึน 

ตลอดจนสามารถเขาถึง ตรวจสอบขอมูลความกาวหนาของนักเรียนเปนแบบรายบุคคลไดตลอดเวลา 

โดยใชเครื่องมือแอพพลิเคชันที่สามารถวิเคราะหการเรียนรูแบบทันทีทันใดและใหผลลัพธที่ถูกตอง

แมนยำและทันตอเวลา  
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  จากการศึกษาแนวทางการสงเสริมภาวะผู นำดิจิทัลหมายถึง การพัฒนาความรู 

ความสามารถ ทักษะ ในการกำหนดทิศทางยุทธศาสตรขององคการนำนโยบายสูการปฏิบัติกำกับติดตาม

การใชเทคโนโลยีดิจิทัล การเลือกใชเทคโนโลยีดิจิทัลการขับเคลื่อนองคกรโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางมี

ประสิทธิภาพ มีความปลอดภัยในการใชระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเกิดความคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด

ตอสถานศึกษา ตลอดจนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลใหอยูในสภาพพรอมใชงานอยางมี

เสถียรภาพอยูเสมอ  
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  ตารางท่ี 2.1   การวิเคราะหองคประกอบภาวะผูนำดิจิทัล 
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คว
าม

ถี่ 

วิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล √  √ √ √  √  √     √ √ √ 9* 

ความสามารทางเทคโนโลยีดิจิทัล √           √     2 

การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน √ √  √ √  √  √ √ √      8* 

การใชเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือการจัดการเรียน √ √  √ √ √  √ √        7* 

การริเริ่มสรางสรรค √      √       √ √  4 

การสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการ  √               1 

การนิเทศ  √    √           2 

ความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล   √   √       √ √ √ √ 6* 

การสื่อสาร   √          √  √ √ 4 

การมีจริยธรรมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ    √             1 
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ตารางท่ี 2.1   การวิเคราะหองคประกอบภาวะผูนำดิจิทัล (ตอ) 
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ถี่ 

การสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล   √  √  √ √     √ √   6* 

การพัฒนาศักยภาพบุคลากร     √            1 

การสรางวัฒนธรรมการเรียนรูยุคดิจิทัล     √           √ 2 

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา      √  √         2 

การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา      √  √         2 

การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ      √  √         2 

สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีและแหลงเรียนรู        √   √      2 

การเขาถึงและตระหนักดิจิทัล          √       1 

การผลิตชุดขอมูลเพ่ือการบริการสาธารณะ          √       1 

การใชขอมูลระหวางหนวยงาน          √       1 

การวางกลยุทธ         √        1 

ความกระตือรือรนและสนใจเทคโนโลยี             √    1 
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ตารางท่ี 2.1  การวิเคราะหองคประกอบภาวะผูนำดิจิทัล (ตอ) 
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าม
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การแกปญหาและทักษะการถาม             √    1 

การเอาใจใส              √ √  2 

การพูดสนับสนุน                √ 1 

การปรับตัว                √ 1 

การตระหนักในตนเอง                √ 1 
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  สรุปองคประกอบภาวะผูนำดานดิจิทัล เกณฑที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทำการเลือก

ภาวะผูนำดานดิจิทัลที่มีความถี่ตั้งแต 6 ขึ้นไป ดังนั้น ตัวแปรที่นำมากำหนดองคประกอบภาวะผูนำดาน

ดิจิทัล ไดองคประกอบจำนวนทั้งสิ้น 5 ดาน ไดแก 1) วิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 2) การใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพ่ือการทำงาน 3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียน 4) ความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 5) การ

สรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล ซ่ึงมีรายละเอียดเพ่ิมเติมเพ่ือนำไปสูการกำหนดตัวชี้วัด ดังนี้ 

1) วิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

   รัตนาภรณ วัชรอัตยาพล (2563) กลาวถึง ภาวะผูนำดิจิทัลมีการกระตุนใหเกิดวิสัยทัศน

รวมกันในการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลที่สามารถสงเสริมที่เอื้อตอการบรรลุวิสัยทัศน ผูนำทางการศึกษา

สรางกระบวนการพัฒนาและตรวจสอบแผนดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลใหบรรลุวิสัยทัศน ปฏิบัติตาม

นโยบายและสงเสริมนโยบายระดับเขตและระดับประเทศ ผูบริหารควรมีสวนรวมในกระบวนการวางแผน 

การใชเทคโนโลยีดิจิทัลของเขตพื้นที่การศึกษาหรือในสถานศึกษา มีการสื่อสารขอมูลเกี่ยวกับการวางแผน

ดานเทคโนโลยีดิจิทัล และนอกจากนี้ควรมีการจัดทำแผนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลและนำมาเปรียบเทียบกับ

แผนกลยุทธของเขตพื้นที ่การศึกษา แผนพัฒนาสถานศึกษา รวมถึงแผนการจัดการเรียนรู  ผู บริหาร

สถานศึกษาควรสนับสนุนการใชเทคโนโลยีที่มีขอมูลจากการวิจัยเปนฐานในแผนพัฒนาสถานศึกษา การหา

แนวทางปฏิบัติท่ีเปนเลิศในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล 

   นิศาชล บำรุงภักดี (2563) ไดสรุปไววา การมีวิสัยทัศนทางเทคโนโลยี หมายถึง 

พฤติกรรมท่ีครูแสดงออกถึงการมีความสามารถในการสรางวิสัยทัศน กำหนดเปาหมาย ภาระงาน และ

ตัวชี้วัดความสำเร็จทางเทคโนโลยี  

   ชุติรัตน กาญจนธนชัย (2562) ไดกลาวถึงผูนำท่ีมีวิสัยทัศนดิจิทัลจะตองมี ดังนี้ 1) การ

สรางวิสัยทัศน (Formulate) 2) การเผยแพรวิสัยทัศน (Articulating) 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน 

(Implementing) 4) เปนแบบอยางท่ีดี (Role Model) 5) ทำงานเปนทีม (Teamwork) 

   ชัญญาภัค ใยดี (2561) ไดสรุปไววา ความเปนผูนำดานวิสัยทัศน หมายถึง พฤติกรรม

ของผูบริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงการกระตุนและอำนวยความสะดวกแกผูที่มีสวนเกี่ยวของใหมีความ

มุงมั ่นรวมกันสรางวิสัยทัศน การใชแหลงขอมูลในยุคดิจิทัลใหไดเกินเปาหมายของการเรียนรู ใหการ

สนับสนุนการปฏิบัติเกี่ยวกับการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในขอบเขต

ความรับผิดชอบของผูนำโรงเรียน การเขารวมในกระบวนการพัฒนาการดำเนินการและนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารไปอยูในแผนกลยุทธตามวิสัยทัศนท่ีรวมกำหนด และการระดมทุนจากผูสนับสนุน
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ในทองถ่ิน ภาครัฐและระดับชาติดวยนโยบายโครงการ เพ่ือมาสนับสนุนการดำเนินการของการนำเทคโนโลยี

ลงสูวิสัยทัศนและแผนกลยุทธ 

  สุนันทา สมใจ (2561) ไดสรุปไววา ครูตองมีความสามารถกำหนดเปาหมาย สามารถ

กระตุนใหเกิดการผสานวิสัยทัศนและสามารถสรางเครือขายชุมชนใหธำรงไวอยางยั่งยืนเพื่อการเรียนรู           

และสงเสริมใหเกิดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมในสถานศึกษาท่ีเอ้ือตอการนำวิสัยทัศนสูความเปนจริง 

  จิรพล สังขโพธิ ์ (2560) ไดกลาวสรุปไววา ภาวะผู นำในการบริหารองคกรยุคดิจิทัล

จำเปนตองมีมิติวิสัยทัศน มีการสรางวิสัยทัศนทางเทคโนโลยี มีการรวบรวมขอมูลพื้นฐานที่เปนปจจุบันของ

องคกร มีมุมมองอนาคตของผูบริหารสถานศึกษาในการคัดเลือกเทคโนโลยีดิจิทัลและตัดสินใจอนาคตของ

องคกร มีการเผยแพรวิสัยทัศนดิจิทัล เพ่ือแสดงความเชื่อม่ันวาสามารถดำเนินงานไดตามวิสัยทัศนดิจิทัลดวย

วิธีการสรางความเขาใจและมองเห็นคุณคาในวิสัยทัศนดิจิทัลของสถานศึกษา สามารถถายทอดวิสัยทัศนลงสู

การปฏิบัติ มีการปฏิบัติตามวิสัยทัศนดิจิทัล เชื่อมโยงวิสัยทัศนขององคกรไปสูนโยบาย เปาหมาย แผนงาน 

และโครงการขององคกร กระตุนใหสนับสนุนการทำงานทางดิจิทัลดวยการสรางแรงจูงใจสอดคลองกับความ

ตองการดิจิทัลของแตละบุคคลไดอยางถูกตอง กระจายวิสัยทัศนดิจิทัลใหบุคลากรนำไปปฏิบัติไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

  Baculard, L. P. (2017) กลาวถึงผูนำแหงวิสัยทัศนดิจิทัล วัฒนธรรม และการเปนผูนำ

แหงอนาคต มีลักษณะดังนี้ 1) กำหนดทิศทาง (Direction Setter) เพ่ือกำหนดเปาหมายองคการไปสูอนาคต 

และตองมีความสามรถในการจูงใจใหบุคลากรเห็นพองตองกันและโนมนำใหเกิดผลสูเปาหมายท่ีดีในอนาคต 

2) กระตุนการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) สงเสริมความเปลี่ยนแปลงในองคการเพ่ือการแขงขัน สามารถ

ประเมินผลกระทบท่ีสงผลตอองคการและสรางขวัญและกำลังใจใหกับพนักงานในการตอบรับ                สิ่ง

ใหมๆ ได 3) ประชาสัมพันธ (Spokesperson) ผู นำจะตองเปนผูแนะนำเจรจาตอรอง ประสานงานกับ

ภายนอกองคกรไดเปนอยางดี และสามารถสรางเครือขายเพื่อผลประโยชนในดานการชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

4) การสอนและชี้แนะ (Coaching) ผูนำจะตองสรางทีมงาน ชี้ใหทุกคนมุงไปสูเปาหมายเดียวกัน ชวยสอนให

เกิดความเขาใจและบรรลุวิสัยทัศนรวมกันได  

  Power (2017) กลาววา ผูนำตองมีคุณสมบัติวิสัยทัศนดิจิทัล ดังนี้ 1) มีการสื่อสารที่ดี 

(Communicator) สื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ 2) ผูนำที่มีความดึงดูด (charismatic leader) 3) ผูนำ

การจัดการ (Chef Organizer) 4) มีความกลาเสี่ยง (Risk-taker) 5) นักวางแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติการ 

(Strategic-action Plan) 
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   จากการศึกษาความหมายของวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมการ

แสดงออกของครูถึงความสามารถในการประเมินสถานการณปจจุบันและภาพในอนาคตขององคกร มีการ

เก็บรวบรวมขอมูลทรัพยากรเพื่อสรางเปาหมาย นโยบาย แผนงานและโครงการ โดยเชื่อมโยงกับเทคโนโลยี

ดิจิทัล แลวนำมากำหนดเปนแนวทางการพัฒนาองคกรและวิสัยทัศนรวมกัน มีการเผยแพรวิสัยทัศนผานสื่อ

ดิจิทัลและนำวิสัยทัศนไปปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

2) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน 

   สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2560) ไดกลาวถึง ใชดิจิทัลเพื่อการ

ทำงานรวมกัน วาเปนการทำงานรวมกันแบบออนไลน ใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล ใชดิจิทัลเพื่อความมั่นคง

ปลอดภัย ซ่ึงครอบคลุมไปถึงสามารถใชพ้ืนท่ีการทำงานผานระบบออนไลน เชน Google Drive ในการสราง

เอกสาร จัดเก็บเอกสาร ตลอดจนการแบงปนเอกสารผานชองทางออนไลนได สามารถใชงานโปรแกรมการ

ประชุมออนไลนและแบงปนจอภาพของตนเองเพื่อนำเสนอขอมูลระหวางการประชุมทางไกลได สามารถใช

โปรแกรมประยุกตในการสรางเว็บไซตไดสามารถใชโปรแกรมประยุกตในการบันทึกภาพหนาจอคอมพิวเตอร

และใชสื่อดิจิทัลในการทำงานตางๆ ได สามารถใชงานโปรแกรมทางดานกราฟกเพ่ือการตกแตงภาพและการ

ตัดตอภาพเคลื่อนไหวได สามารถเขาสูระบบออนไลนดวยการพิสูจนตัวตน รูปแบบ และการใชงาน 

   พรชนิตว ลีนาราช (2560) ไดกลาวถึง การใชดิจิทัลเพ่ือการทำงานรวมกันวาเปนทักษะ

ในสรางสรรคและปรับแตงภาพดิจิทัล การจำลอง (Simulation) และการทำโมเดล การสรางและใชผลิตภัณฑ 

มัลติมีเดีย  

   สิริวัจนา แกวผนึก (2560) ไดจัดกลุมทักษะการรูดิจิทัล ดานการใชดิจิทัลเพื่อการ

ทำงานรวมกันวา การใชเครื่องมือดิจิทัล (Digital tools usage) คือ ทักษะและความสามารถในการใชงาน

โปรแกรมคอมพิวเตอร แอปพลิเคชัน การติดตอสื่อสาร การสรางความรวมมือและใชประโยชนเพื่อการ

ทำงานรวมกันในสภาพแวดลอมการเรียนรู แบบออนไลน รวมทั ้งตระหนักถึงผลกระทบในการใชงาน

เครือขายคอมพิวเตอรไดอยางเหมาะสม และการปรับรูปแบบดิจิทัล (Digital Transformation) ทักษะใน

การประมวลสารสนเทศโดยมีเปาหมายเพื่อสราง ปรับปรุง ออกแบบ ผลิตเนื้อหาหรือนำเสนอสารสนเทศใน

รูปแบบใหม โดยใชความสามารถของเครื่องมือดิจิทัลผานกระบวนการคิดและนำเสนอไดอยางสรางสรรค 

ถูกตองตามหลักจริยธรรมในการใชและนำเสนอผลงาน  

   Redmond (2017) กลาวถึงองคประกอบของความรวมมือดิจิทัลท่ีประสบความสำเร็จ 

มี 6 องคประกอบ ดังนี้ 1) แรงจูงใจ (Motivation) 2) การสื่อสาร (Communication) 3) ความหลากหลาย 

(Diversity) 4) การแชร (Sharing) เชน ปฏิทินเวลา การแบงปนรวมกัน การนัดหมายภารกิจตางๆ 5) การ
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สนับสนุน (Support) โดยการสนับสนุนซึ่งกันและกัน การแสดงความคิดเห็นในสภาพแวดลอมที่สนับสนุน 

ความกาวหนาในทีม 6) การแกปญหา (Problem-Solving) 

   จากการศึกษาความหมายของการใชเทคโนโลยีดิจ ิทัลเพื ่อการทำงาน หมายถึง 

พฤติกรรมครูแสดงออกถึงความสามารถหรือกระบวนการทำงานรวมกันแบบออนไลน โดยการใชโปรแกรม

คอมพิวเตอร แอปพลิเคชัน การติดตอสื่อสาร แบงปนขอมูล แบงปนพ้ืนท่ีขอมูล การใชงานโปรแกรมประชุม

ทางไกลผานจอภาพ และใชโปรแกรมสรางเว็บ สรางสื่อดิจิทัลอยางสรางสรรค พรอมทั้งนำมาใชไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

  3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

   นิศาชล บำรุงภักดี (2563) ไดสรุปไววา ดานการสงเสริมการใชเทคโนโลยีในการเรียน

การสอน หมายถึง พฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงความสามารถในการผลักดัน ใหครูใช

เทคโนโลยีในการเรียนรูและการสอน ตองสามารถบูรณาการเทคโนโลยีเขาไปในหลักสูตรหรือกิจกรรมตางๆ 

อำนวยความสะดวกใหครูและนักเรียนเขาถึงสาระความรูไดอยางรวดเร็วทุกที่ทุกเวลา เกิดความมั่นใจใน

ระบบการเรียนการสอน 

   รัตนาภรณ วัชรอัตยาพล (2563) กลาวถึง ในการสงเสริมการใชคอมพิวเตอรชวยสอน

โดยการสนับสนุนโปรแกรมชวยสอนที่ใชลักษณะในการนำเสนอที่หลากหลาย สนับสนุนโปรแกรมชวยสอน

ทั้งภาพ เสียงและตัวอักษร เพื่อใหนักเรียนเกิดความสนใจในการเรียนมากยิ่งขึ้น สงเสริมการจัดการเรียนรู

รูปแบบออนไลน การตั้งถามหรือการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางนักเรียนและครู สงเสริมการสราง

ความรูและพัฒนาทักษะท่ีจำเปนในศตวรรษท่ี 21 ปฏิบัติใหเปนแบบอยางท่ีดี บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลใน

การเรียนการสอนเพ่ือสนองความตองการของนักเรียน ใชประสบการณเดิมในการถายโยงการเรียนรูรวมกับ

การใชเทคโนโลยีดิจิทัล มีความม่ันใจวาเทคโนโลยีดิจิทัลมีอิทธิพลตอการเรียนรูของนักเรียน เห็นความสำคัญ

ของระบบดิจิทัล ยอมรับวาการใชระบบดิจิทัลจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

   ชูชาติ พุทธลา (2561) ไดนิยามเชิงปฏิบัติการการจัดการเรียนรูโดยใชเครื่องมือดิจิทัล 

หมายถึง การแสดงออกถึงความสามารถในการวางแผน และใชเทคโนโลยีสามารถใชคอมพิวเตอรเพื่อการ

ทำงาน และใชเทคโนโลยีเพื่อการติดตอสื่อสาร เพื่อการเขาถึงแหลงบริการสารสนเทศ และเพื่อนำมาใช

บริหารจัดการภายในโรงเรียนอยางเปนระบบ รวมถึงความสามารถในการจัดระบบสารสนเทศโรงเรียนใหอยู

ในรูปดิจิทัล 

    อิทธิฤทธิ์ กลิ่นเดช (2560) ไดสรุปไววา ดานการสงเสริมการใชเทคโนโลยีในการเรียน

การสอน หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผูนำเชิงเทคโนโลยีมีการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน
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จะตองเปนผูบริหารที่ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และสรางทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการเรียน

การสอนของครู และนักเรียน สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการกำหนดหลักสูตรการเรียนการสอน โดย

จะตองสงเสริมใหครูนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใชและบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาตางๆ 

เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดในการพัฒนานักเรียนทุกคน  

   ทอฝน กรอบทอง (2560) ไดสรุปไววา พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสนใจและความ

มุงม่ันในการใชวิธีการสอนท่ีหลากหลาย มีความรูความสามารถและสรางบรรยากาศเรียนรู  

   กนกอร สมปราชญ (2560) ไดสรุปปจจัยสนับสนุนการใชเทคโนโลยีชวยการเรียนรู คือ 

การสรางความพรอมของเครื่องมืออุปกรณตางๆ ใหมีสมรรถนะและจำนวนเพียงพอตอการใชงานของผูเรียน 

รวมถึงการอำนวยความสะดวกใหผูเรียนสามารถใชเทคโนโลยีตลอดเวลา จะเปนปจจัยเบื้องตนของการ

สงเสริมการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู สิ่งท่ีควรเปนปจจัยเพ่ิมเติม คือ 

   1) ครูสรางโอกาสในการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู การที่ครูออกแบบกระบวนการ

เรียนรูใหเอื้อตอการทำกิจกรรมประกอบการเรียนรูเปนกิจกรรมที่ตองใชกระบวนการแสวงหาความรูจาก

แหลงขอมูลตางๆ ทั้งจากการสังเกตในสถานการณจริง การทดลอง การคนควาจากสื่อพิมพและจากสื่อ 

electronic 

   2) ครูและผู เรียนจัดทำระบบแหลงขอมูลสารสนเทศเพื ่อการเรียนรู ปจจัยดาน

แหลงขอมูลสารสนเทศ (information sources) เปนตัวเสริมทีส่ำคัญที่ชวยเพิ่มคุณคาของระบบเทคโนโลยี

เพื่อการเรียนการสอน ครูและผูเรียนควรชวยกันแสวงหาแหลงขอมูลสารสนเทศที่มีเนื ้อหาสาระตรงกับ

หลักสูตรหรือสนองความสนใจของผูเรียน  

   3) สถานศึกษาจัดศูนยขอมูลสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู ศูนยขอมูลสารสนเทศเพ่ือการ

เรียนรูสงเสริมการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูของครูและผูเรียน เรียกวา หองสมุดเสมือน (virtual library) 

หรือ E-Library จะมีคุณประโยชนในการมีแหลงขอมูลสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควาในวิทยาการสาขา

ตางๆ  

   4) การบริการของกรมหรือหนวยงานกลางทางเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู กรมตนสังกัด

หรือหนวยงานกลางดานเทคโนโลยีควรสงเสริมการใชเทคโนโลยีของสถานศึกษาดวยการบริการดานขอมูล

สารสนเทศ 

   สุกัญญา แชมชอย (2560) ไดกลาวถึง ครูในยุคดิจิทัลทั้ง 7 ขอ มีลักษณะดังตอไปนี้               

1) ผูฝกสอนหรือชี้แนะ (coach) 2) นักตั้งคำถาม (questioner) 3) นักออกแบบการเรียนรู (Learning 
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Designer) 4) นักจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู (context provider) 5) นักเทคโนโลยี (Educational 

Technology) 6) ผูควบคุมคุณภาพ (Quality Controller) 7) ผูเปนแบบอยางท่ีดี (Role Model) 

   ธนกฤต พราหมนนก (2560) กลาวถึง ภาวะผู นำดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา                   

มีนโยบายใหครใูชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอน สนับสนุนสงเสริมใหครูใชระบบ

ดิจิทัลในการจัดการและดำเนินการในดานการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน รวมถึง  

   เศรษฐพงศ มะลิสุวรรณ (2560) ไดกลาวถึง สิ่งที่สำคัญที่สุดในการจัดการเรียนการ

สอนในยุคดิจิทัล คือ ครูผู สอนและครูควรไดรับการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการ

สรางสรรค รวมท้ังเปนผูแนะนำท่ีดีใหแกผูเรียนท้ังในดานการจัดการเรียนการสอน ท่ีนอกจากจะสอนเนื้อหา

วิชาการจากรูปแบบการใชตำราเรียน เพื่อใหผูเรียนไดรับความรูทางทฤษฎีและวิชาการแลวควรแนะนำ

วิธีการเขาถึงขอมูลความรูเพื่อใหผูเรียนสามารถคนควาดวยตัวเองไดตลอดเวลา เพื่อสามารถประยุกตการ

เรียนการสอนตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และเพิ่มขีดความสามารถในการแสวงหาขอมูลความรูได

อยางรวดเร็ว ทั้งนี้ ครูควรนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาเปนพลังในการจัดกระบวนการเรียนการสอน ไมวาจะเปน

การใหนักเรียนนำเสนอผลงานผานระบบอินเตอรเน็ต โดยครูเปนผูพิจารณาเนื้อหากอนนำไปเผยแพรและจัด

พื้นที่ใหนักเรียนไดเขามาแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ซึ่งจะทำใหครูและนักเรียนเกิด

การเรียนรูรวมกันเปนการเพ่ิมพลังในการเรียนรู 

   นภัสสร ปราบปญจะ (2560) กลาววา การจัดการเรียนรู ในยุคดิจิทัลไดนำเอา

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใช ทำใหการเรียนการสอนมีความสะดวกรวดเร็ว เชน 

ความสะดวกรวดเร็วในการสื่อสารระหวางครูผู สอนกับผูเรียน ความสะดวกในการเขาถึง คนหาขอมูล 

สรางสรรคชิ้นงานดิจิทัล และเผยแพรชิ้นงานของผูเรียนเปนการเรียนรูในยุคดิจิทัลเปนการเรียนรูที่ผูสอน

จะตองสรางบริบทการเรียนรูใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธระหวางกันออกแบบการจัดการเรียนรูและประเมินผล

ผูเรียนใหสอดคลองกับกรอบความคิดของการจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ใหความสำคัญกับการเรียนรู

เนื้อหา และการมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ผานการไดลงมือปฏิบัติการจริงของผูเรียน โดยมีจุดประสงคเพ่ือให

ผูเรียนสามารถวางแผนวิเคราะหอธิบายแผนและผลการปฏิบัติการอยางเปนระบบ มีมุมมองที่หลากหลาย                

มีความพรอมในการับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน รวมถึงสามารถสะทอนความคิดเห็นของตัวเองได และมีความ

เขาใจตนเองพรอมปรับตัวเรียนรูสิ่งใหมๆ ไดเปนอยางดี การจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลนั้นมีปจจัยท่ีมีอิทธิพล

ตอการจัดการเรียนรู คือ 1) ปจจัยดานบุคลากรหรือคนเพราะคนกำหนดนโยบายท่ีจะพัฒนาการเรียนรู                 

2) ปจจัยดานสภาพแวดลอมหรือบริบทของการเรียนรูซึ่งมีอิทธิพลตอตัวของผูเรียนเปนอยางมาก 3) ปจจัย

ดานผลลัพธท่ีเกิดข้ึนซ่ึงมาจากการประเมินผลผูเรียนทางดานเนื้อหาและทักษะ 
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   Hart (2017) ไดอธิบายวา เครื่องมือท่ีใชสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน 

ใชออกแบบและสรางกิจกรรมการเรียนรูบนเครือขายอินเทอรเน็ตผานทางแอพลิเคชันตางๆ ท้ังรูปแบบเรียน

เปนหลักสูตร เปนรายวิชา เปนเนื้อหาเฉพาะเรื่อง การจัดการเรียนรูไดท้ังแบบสวนบุคคล หรือแบบหองเรียน

เสมือน ซ่ึงรองรับการนำเสนอเนื้อหาแกผูเรียนในลักษณะท่ีหลากหลาย อาทิเชน ขอมูลตัวอักษร เสียง ภาพ 

แอนิเมชัน วีดีโอ เกมส แบบทดสอบ หรือมัลติมีเดีย เปนตน การใชเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนนี้จะใช

เพื่อสรางกิจกรรมการเรียนการสอน การทำงานรวมกัน การสื่อสารระหวางผูเรียนและผูสอน การควบคุม

และจัดลำดับการเรียนรูและการอำนวยความสะดวกในการเรียนรูแกผูเรียน ผูท่ีใชเครื่องมือการจัดการเรียน

การสอนนี้อาจเปนผูสอนในสถาบันการศึกษา นักพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรท้ังภาครัฐและภาคเอกชน

ตางๆ นักออกแบบระบบหรือนักดูแลระบบและผูเรียนเครื่องมือการจัดการเรียนการสอน แบงออกเปน                     

3 ประเภทยอย ดังนี ้

   (1) เครื่องมือชวยสรางการเรียนรู (Authoring tools) เปนเครื่องมือท่ีใชสรางบทเรียน

ออนไลนหรือหลักสูตรออนไลนท่ีทำงานบนเครือขายอินเตอรเน็ต และเรียนผานทางเครื่องการเรียนการสอน

ดวยเทคโนโลยีดิจ ิทัล จัดสภาพแวดลอมที ่เอื ้อตอการเรียนรู การวัดและประเมินผลดวยเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร สมารทโฟน (smart phone) หรือแทบเล็ต (tablet) เครื่องมือนี้จะใชสรางเนื้อหาของบทเรียน 

ท้ังแบบขอความ ภาพ ภาพเคลื่อนไหว เสียง หรือแอนิเมชัน ทำการรวบรวมทรัพยากรการเรียนรูมาถายทอด

เปนบทเรียนในลักษณะมัลติมีเดียและสามารถสรางปฏิสัมพันธกับผูเรียนได 

   (2) ระบบการจัดการเรียนรู (Learning Management Systems and Learning 

Platforms) เรียกสั้นๆ วา LMS เปนเครื่องมือท่ีใชเพ่ือสรางระบบบริหารจัดการเรียนการสอนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตไดทุกข้ันตอน ตั้งแตการลงทะเบียน การนำเสนอบทเรียน การทำกิจกรรม การเก็บคะแนน การ

ทดสอบ การใหการบานหรือภาระงาน รวมทั้งการสื่อสารระหวางผูเรียนและผูสอน เครื่องมือระบบการจัด 

การเรียนรูนี้จะใชอำนวยความสะดวกใหแกผูสอน ผูเรียน ผูดูแลระบบ โดยท่ีผูสอนนำเนื้อหาและสื่อการสอน

ข้ึนเว็บไซตรายวิชาตามท่ีไดขอใหระบบจัดไวใหไดโดยสะดวก ผูเรียนเขาถึงเนื้อหา กิจกรรมตางๆ ไดโดยผาน

เว็บไซต ผูสอนและผูเรียนติดตอสื่อสารไดผานทางเครื่องมือสื่อสารท่ีระบบจัดไวให 

   (3) เครื่องมือโตตอบในชั้นเรียน (Classroom response tools) เปนเครื่องมือที่ใช

สรางการตอบสนองและการโตตอบ (interaction) กันในชั้นเรียนระหวางผูเรียนกับเครื่องมือตางๆ และเปน

เครื่องมือในการใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) แกผูเรียน เครื่องมือโตตอบในชั้นเรียนนี้สามารถสรางการ

สำรวจความคิดเห็น (polling) การถามตอบและการสอบ (quizzing & testing) และเกมส (game)  
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   Sieber, Kaganer & Zamora (2013) ไดกำหนดมาตรฐานการใชเทคโนโลยีโลยี

สำหรับผูนำทางการศึกษาวา ผูบริหารสถานศึกษาตองสนับสนุนใหครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถใช

เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรูท่ีหลากหลาย ตอบสนองตอการเรียนรูของนักเรียนเปนรายบุคคล ใชระบบดิจิทัลใน

การจัดทำหลักสูตรทองถ่ิน พัฒนาดานภาษา อำนวยความสะดวกและการเรียนรูสวนบุคคล พัฒนาระบบการ

ประเมินผลการเรียนรูของนักเรียนท่ีใชเทคโนโลยี รวมถึงการประเมินความสามารถของนักเรียนท่ีสอดคลอง

กับสาขาที่นักเรียนตองการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น ตลอดจนสามารถเขาถึงตรวจสอบขอมูลความกาวหนา

ของนักเรียนเปนแบบรายบุคคลไดตลอดเวลา โดยใชเครื่องมือแอพพลิเคชันท่ีสามารถวิเคราะหการเรียนรูแบบ

ทันทีทันใด และใหผลลัพธท่ีถูกตองแมนยำและทันตอเวลา 

   จากการศึกษาความหมายของ การใชเทคโนโลยีดิจ ิทัลเพื ่อการศึกษา หมายถึง 

พฤติกรรมครูนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในกระบวนการพัฒนาหลักสูตรใหมีความทันสมัย ตอบสนองความ

ตองการของผูเรียน สอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา นำหลักสูตรไปใชในการจัดกระบวนการเรียนรู การ

วัดประเมินผลการเรียนรู เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหมีคุณลักษณะตามจุดมุงหมายของหลักสูตร มีการใช

สื่อ นวัตกรรม ในการเรียนการสอน การจัดหาและพัฒนาสื่อการเรียนรู จากแหลงเรียนรูทั้งในสถานศึกษา

และชุมชน  

  4) ความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

   บงกช ทองเอี่ยม (2561) ไดกลาวถึง ความรูดิจิทัล ประกอบดวย 1) การสรางสรรค 

คนหาวิธีการสื่อสาร และถายทอดองคความรูใหผูอ่ืนเขาใจผานสื่อดิจิทัล สรางสื่อดิจิทัลเพ่ือพัฒนาการเรียนรู

สรางเครือขายการแบงปนขอมูลความรูผานสื่อสารสนเทศดิจิทัลสรางสารสนเทศดิจิทัลที่สามารถสะทอน

กลับเพื่อแกไขปญหาชุมชน 2) การใชประกอบไปดวยความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยี ความรูดานภาษาอังกฤษ 

ความสามารถในการเลือกสื่อดิจิทัลสำหรับสถานการณตางๆ ไดอยางเหมาะสม มีความสามารถปฏิบัติการ

กับเทคโนโลยีอยางเขาใจ 3) ความเขาใจ ประกอบดวย คิดวิเคราะหแยกแยะประเมินสื่อดิจิทัลวาสิ่งใดเปน

ประโยชนสามารถนำมาใชตอการศึกษา มารยาท และความรับผิดชอบตอการสื่อสารผานดิจิทัล เขาใจ

กฎหมายเก่ียวกับสารสนเทศดิจิทัล 

   สำนักงานขาราชการพลเรือน (2560) ไดกลาวถึงความรู ดิจิทัลคือ ทักษะการนำ

เครื่องมืออุปกรณและเทคโนโลยีที่มีอยูในปจจุบันมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดในการสื่อสารการปฏิบัติงาน

และการทำงานรวมกัน หรือใชเพื่อพัฒนาการทำงานหรือระบบงานในองคกรใหมีความทันสมัยและมี

ประสิทธิภาพ มีองคประกอบที่ต องครอบคลุมในความสามารถ 4 มิติ คือ 1) การใช Use 2) เขาใจ 

(Understand) 3) การสราง (create) 4) การเขาถึง (Access) เทคโนโลยีดิจิทัลอยางมีประสิทธิภาพ โดยมี
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ทักษะอีก 9 ดาน คือ 1) การใชงานคอมพิวเตอร 2) การใชงานอินเทอรเน็ต 3) การใชงานเพื่อความมั่นคง

ปลอดภัย 4) การใชโปรแกรมประมวลผล 5) การใชโปรแกรมตารางคำนวณ 6) การใชโปรแกรมการนำเสนอ

งาน 7) การใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล 8) การทำงานรวมกันแบบออนไลน 9) การใชดิจิทัลเพื่อความมั่นคง

ปลอดภัย 

   Belshaw Doug (2017) กลาวถึงองคประกอบสำคัญ 8 ประการ ของความรูดิจิทัล 

ดังนี้ 1) รูวฒันธรรม (Cultural) 2) ความรูความเขาใจ (Cognitive) รวมไปถึงการใชอุปกรณ ซอฟตแวร และ

อินเทอรเฟสตางๆ 3) ความสรางสรรค (Constructive) 4) การสื่อสาร (Communicative) เพ่ือวัตถุประสงค

ตางๆ โดยเฉพาะและสามารถสื ่อสารผานอุปกรณดิจิทัล 5) มั ่นใจ (Confident) การสรางชุมชนเพ่ือ

เสริมสรางความมั่นใจ 6) ความคิดสรางสรรค (Creative) การทำสิ่งใหมๆ วิธีการใหมๆ โดยใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลในการสรางสรรคและควรมีความคิดสรางสรรคในการคนหาและแกปญหาเพิ่มเติม 7) วิจารณญาณ 

(Critical) 8) Civic การใชดิจิทัลจัดระเบียบตนเองการปฏิบัติตามความรูที่สนับสนุนการพัฒนาของบุคคลใน

สังคม  

   Jenkins (2015) แบงองคประกอบของความรูดิจิทัลไววา 1) การใช (Use) คือ ทักษะ

รวมในการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตที่หลากหลาย 2) การเขาใจ (Understand) คือ ทักษะที่ชวยใน

การคิด วิเคราะห ประเมิน สังเคราะห สื่อดิจิทัล ทำใหเขาใจถึงบริบทตางๆ ที่เกี่ยวกับเนื้อหานั้นๆ การ

พัฒนาทักษะการจัดการสารสนเทศและความรับผิดชอบตอความเปนเจาของ 3) การสรางสรรค (Create) 

หมายถึง ทักษะการผลิตหรือสรางเนื้อหาผานเทคโนโลยีที่หลากหลายอยางถูกตองและสรางสรรค การ

สื่อสารโดยใชความหมายหลากหลายของสื ่อดิจิทัลเปนเครื่องมือ และในป 2015 ยังเพิ่มอีกทักษะคือ         

4) การรูเทาทันสื่อ (Media Literacy)  

   Cordell (2013) ไดกลาวถึง ความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลระดับบุคคล (A digitally 

literacy person) 5 ประการ คือ 

   (1) มีทักษะที่หลากหลายรวมถึงกระบวนการคิดและเทคนิคที่จำเปนตองใชในการ

คนหา การทำความเขาใจ การประเมิน การสรางและการสื่อสารสารสนเทศดิจิทัล 

   (2) สามารถใชเทคโนโลยีที่หลากหลายและสามารถเลือกใชไดอยางเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพในการสืบคนและเขาถึงขอมูล สามารถตีความผลการสืบคนที่ได รวมถึงสามารถตัดสินใจใน

เรื่องคุณภาพของสารสนเทศท่ีคนคืนมาได 
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   (3) มีความเขาใจในความสัมพันธของกลุมเทคโนโลยีสารเทศการเรียนรูตลอดชีวิต                  

มีความรู เร ื ่องสิทธิส วนบุคคลและการใชสารสนเทศที ่เหมาะสม (Appropriate stewardship of 

information) 

   (4) สามารถใชทักษะและเลือกใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการสื่อสารและการทำงาน

รวมกับเพ่ือนรวมงาน ครอบครัว และกลุมสาธารณะท่ัวไป 

   (5) สามารถใชทักษะการรูดิจิทัลการเขารวมกิจกรรมประชาคมและมีสวนทำใหเกิด

ความเคลื่อนไหวแจงขาวสารและการเขารวมในชุมชนอยางรับผิดชอบ 

   จากการศึกษาความหมายของความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมการ

แสดงออกของครูถึงการมีความรู ความเขาใจในดิจิทัล เขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงบนโลกดิจิทัล มีการนำ

ดิจิทัลเขามาชวยในการจัดการเรียนการสอน การเก็บรวบรวมขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการการปฏิบัตงิาน 

มีวิจารณญาณในการเลือกใชสื่อดิจิทัลที่เหมาะสม มีความรูในดานจริยธรรม กฎหมาย มารยาทในการใช

ดิจิทัล 

  5) การสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล 

   ดำรง วงศดี (2558) ไดกลาวถึง การสรางเครือขายพันธมิตรของผูบริหารสถานศึกษา    

ไววา ในยุคปจจุบันเทคโนโลยีมีการเปลี ่ยนแปลงอยางรวดเร็วจากยุคอนาลอกสู ยุคดิจิทัลเทคโนโลยี

สารสนเทศทำใหเกิดการปรับตัวในการทำงานมากขึ้น โลกมีความสลับซับซอนมากขึ้น มีการแขงขันกันมากข้ึน

ประชาชนหรือผูรับบริการตองการบริการที่มีคุณภาพมากขึ้น การดำเนินงานโดยลำพังไมยุงเกี่ยวกับใคร                 

ไมสามารถทำงานใหประสบผลสำเร็จได การประสานความรวมมือการทำงานรวมกัน การรวมรับผิดชอบตอ

สังคมรวมกัน การปลูกฝงแนวทางการทำงานแบบเครือขายใหเปนวัฒนธรรมผลงานที่ดีมาจากความรวมมือ

และยึดจุดมุงหมายรวมกัน ผูบริหารในอนาคตจึงตองมีคุณสมบัติเปนผูนำแหงการเปลี่ยนแปลงไปสูคุณภาพ

การศึกษาผูบริหารในอนาคตตองมีศักยภาพ ดังนี้ 

   (1) ตองเปลี่ยนโครงสรางองคกรท่ีกอใหเกิดความรวมมือ และมีความยืดหยุนคลองตัว

มากข้ึน มีโครงสรางแบบแนวนอนมากวาแบบแนวตั้ง 

   (2) ตองมีภาวะผูนำท่ีดีโดยตองปรับเปลี่ยนบทบาทจากการเปนผูควบคุมงานหรือผูคุม

กฎไปสูบทบาทใหมในฐานะผูสนับสนุน หรือผูเอ้ืออำนวยดานสารสนเทศมากข้ึน 

   (3) ตองสรางเครือขายพันธมิตรกับสถานศึกษาอ่ืนตลอดจนกับหนวยงานอ่ืนท้ังภาครัฐ

และเอกชน เพื่อประโยชนของความรวมมือการใชทรัพยากรรวมกัน รวมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร

จัดการสถานศึกษามากข้ึน 
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   (4) ตองใหความสำคัญกับผู มีส วนไดเสีย เชน ผู ปกครองและชุมชน โดยตองใช

เทคโนโลยีกาวหนาชั้นสูงเปนเครื่องมือไปสูความสำเร็จของหนวยงาน 

   (5) ตองแสดงบทบาทการเปนผูนำท่ีสำคัญของสังคมแหงความรู โดยตองใชเทคโนโลยี

กาวหนาชั้นสูงเปนเครื่องมือไปสูความสำเร็จของหนวยงาน 

   (6) ตองสรางและมีวัฒนธรรมการทำงานที่สงเสริมใหเกิดความรวมมือรวมใจในการ

ทำงานมากกวาการเนนเรื่องการแขงขัน เพราะความรวมมือรวมใจจะทำใหเกิดมีพลังเพิ่มขึ้นมากกวาปกติ               

ที่เรียกวา synergy ทำใหงานสำเร็จไดงาย รวดเร็ว และไดปริมาณงานที่มากกวาเดิม ณ โลกแหงอนาคต

สำหรับศตวรรษที่ 21 ทักษะสำคัญประการหนึ่งคือ การประสานความรวมมือกับหนวยงานการศึกษาและ

หนวยงานภายนอกอื่นๆ เพื่อรวมกันทำงานในลักษณะของเครือขายการศึกษามากขึ้น ทำใหเกิดพลังในการ

ทำงานในเรื่องยากๆ สลับซับซอนใหเปนเรื่องงายและสามารถบรรลุผลตามเปาหมายท่ีกำหนดไวตอไป 

   Eshet (2012) ไดกลาวถึง การใชขอมูลระหวางหนวยงานวาเปนความสามารถในการ

ประมวลผลดวยขอมูลในปริมาณมากในเวลาเดียวกันหรือในเสี้ยวเวลาหนึ่ง ซ่ึงผูใชงานจะตองแยกความตั้งใจ 

การตอบสนอง และแรงกระตุนในรูปแบบอื่นๆ ที่ปรากฏอยางตอเนื่องในสถานที่ตางๆ บนหนาจอใหไดมี

ความสามารถประมวลผลงานท่ีแตกตางกันอยางตอเนื่อง (Multi-Tasking) และความสามารถเปลี่ยนมุมมอง

และทัศนคติอยางรวดเร็ว รวมท้ังการตอบสนองแบบเรียลไทมดวย 

   Hanson (2003) ไดใหความหมายของเครือขาย (Network) วาหมายถึง รูปแบบหนึ่ง

ของการประสานงานของบุคคล กลุมองคกรหรือหลายองคการที่มีทรัพยากรของตัวเองซึ่งเขามาประสานงานกัน

อยางมีระยะเวลาพอสมควรจะมีกิจกรรมรวมกันอยางสม่ำเสมอหรือไมก็ตามแตจะมีรากฐานเอาไว เมื่อฝาย

หนึ่งฝายใดมีความตองการจะขอความชวยเหลือหรือขอความรวมมือจากกลุมอื่นๆ เพื่อแกปญหาและ

สามารถติดตอกันตอไปได และการที่ปจเจกบุคคลหรือสถาบันมารวมกันเปนกลุมนั้นจะตองมีความสนใจใน

เรื่องหนึ่งเรื่องใดรวมกัน แตอยางไรก็ตามเพียงการรวมกลุมเทานั้นยังไมอาจเปนเครือขายงานได เพราะจะมี

ลักษณะเพียงการทำงานรวมกันคือ มีบุคคลรวมสนทนากันหากจะใหเปนเครือขายที่ดีได ตองมีปจจัยความ

รวมมือกันที่จะติดตอสื่อสาร เต็มใจที่จะประสานงานกันและที่สำคัญสมาชิกตองยอมรับที่จะทำกิจกรรม

รวมกันไมใชเพียงแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเทานั้น เพื่อใหเห็นการทำงานรวมกันของกลุมบุคคลหรือองคกร

ในทางการศึกษากับเครือขายพันธมิตรท่ีเปนรูปธรรมชัดเจนมากข้ึน ขอนำแนวคิดของการสรางเครือขายหรือ

การบริหารเครือขายรวมพัฒนาของ สำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั ้นพื้นฐาน (2560) มีรายละเอียด

ดังตอไปนี้ 
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   (1) ขั้นเตรียมการและแสวงหาผูรวมพัฒนาเปนการสรางความตระหนักใหบุคลากร

หลักและผูเก่ียวของหลักของสถานศึกษาในการแสวงหาเครือขายท่ีมีความเขาใจ เหมาะสม สอดคลองนำไปสู

ความสัมพันธในความรวมมือท่ีดี 

   (2) สรางขอตกลงและรวมวางแผนเม่ือผูนำและผูบริหารของเครือขายเห็นความสำคัญ

และประโยชนรวมกัน และตกลงเปนการเบื้องตนท่ีจะรวมมือเปนเครือขายเพ่ือใหเกิดแนวทางการดำเนินงาน 

จัดกิจกรรมสรางขอตกลงและรวมวางแผน (partnership agreement & action planning) เพื่อใหเกิด

แนวทางความรวมมือท่ีชัดเจนก็จะมีการสรางขอตกลงและรวมวางแผนตอไป 

   (3) ขั้นรวมดำเนินงานและกำกับติดตาม เปนขั้นตอนสำคัญในการนำแผนโครงการท่ี

เตรียมการไวมาปฏิบัติเพ่ือสรางความรวมมือของเครือขายตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว 

   (4) ขั ้นทบทวนผลการดำเนินงานเปนขั ้นนำผลการประเมินมาใชในการทบทวน

ปรับปรุงการทำงานรวมกับเครือขายตอไป 

   จากการศึกษาความหมายของการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง 

การประสานงานดวยระบบอินเทอรเน็ตหลากหลายชองทางในการทำงานรวมกัน เพื่อสงเสริมความสัมพันธ

ทางวิชาการ สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ การแลกเปลี่ยนขอมูล การเชื่อมโยงขอมูลระหวาง

หนวยงานท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา  

 

2.2 หลักการ และแนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความตองการจำเปน 

 การประเมินความตองการจำเปน เปนการวิเคราะหหรือประเมินสภาพที่เกิดขึ้นจริงในปจจุบัน      

กับสภาพที่ควรจะเปนหรือควรใหเปนในปจจุบัน นำผลมาวิเคราะหวาควรปรับปรุงอะไรบาง เปนการ

เปลี่ยนแปลงเชิงบวกเพ่ือหาหนทางแกไข มีหลักการแนวคิดสำคัญ ดังนี้ 

 2.2.1 ความหมายของการประเมินความตองการจำเปน 

  นักวิชาการและนักการศึกษาไดศึกษาและใหความหมายของการประเมินความตองการ

จำเปนไว ดังนี้    

  จารุณี อิ่มดวง (2561) ไดใหความหมายของการประเมินความตองการจำเปนไววา เปน

การวิเคราะหชองวางระหวางสภาพปจจุบันกับสภาพท่ีตองการในอนาคตแลวจัดลำดับความสำคัญของความ

ตองการจำเปนเพื่อทำใหทราบแนวทางในการแกไข เนื่องจากการแกไขปญหาและการปรับปรุงพัฒนา

จำเปนตองมีการคำนึงถึงความเหมาะสมของเปาหมายท่ีตองการจะปรับปรุง เพ่ือปองกันการเกิดการสูญเสีย

ใดๆ ท่ีจะเกิดตามมาในภายหลัง 
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  วรรณิศา พิมพร (2561) ไดใหความหมายของการประเมินความตองการจำเปนไววา เปน

กระบวนการประเมินเพื่อกำหนดความแตกตางของสภาพที่เปนจริงกับสภาพที่คาดหวัง เพื่อบงชี้ปญหาหรือ

สิ่งซึ่งบุคลากรในสถานศึกษาตองการนำไปสูการเลือกวิธีการแกปญหา หรือการสนองตอบที่ตรงประเด็น                  

ซ่ึงตองเปนการเปลี่ยนแปลงทางบวก 

  สุวิมล วองวาณิช (2558) ไดใหความหมายของการประเมินความตองการจำเปนไววา เปน

กระบวนการประเมินเพื่อกำหนดความแตกตางของสภาพที่เกิดขึ้นกับสภาพที่ควรจะเปน โดยระบุสิ่งท่ี

ตองการใหเกิด วามีลักษณะเชนใด และประเมินสิ่งที่เกิดขึ้นจริงวามีลักษณะเชนใด จากนั้นนำผลที่ไดมา

วิเคราะหประเมินและสิ่งที่เกิดขึ้นจริงวา สมควรเปลี่ยนแปลงอะไรบาง การประเมินความตองการจำเปน              

ทำใหไดขอมูลที่นำไปสู การเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการศึกษา หรือการเปลี่ยนแปลงผลที่เกิดข้ึน

ปลายทาง การเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการประเมินความตองการจำเปนจึงเปนการเปลี่ยนแปลงเชิง

สรางสรรค และเปนการเปลี่ยนแปลงทางบวก 

  Witkin (1984); Mckillip (1987) (อางถึงใน สุวิมล วองวาณิช, 2558) ไดนิยามการ

ประเมินความตองการจำเปน ไววา เปนกระบวนการที่เปนระบบซึ่งใชเพื่อกำหนดความแตกตางระหวาง

สภาพที่มุ งหวังกับสภาพที่เปนอยูจริง สวนใหญจะเนนที่ความแตกตางของผลลัพธ (Outcome Gaps) 

จากนั้นมีการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความแตกตางนั้น แลวเลือกความตองการจำเปนท่ีสำคัญมาแกไข 

และ Witkin ยังเสนอใหนำวิธีการวิจัยเชิงอนาคตมาใชในการประเมินความตองการจำเปน ทำใหการวางแผน

งานขององคกรมีลักษณะเปนเชิงรุกมากขึ้น เนื่องจากมีการกำหนดความตองการจำเปนที่คาดวาจะเปน

แนวโนมหรือเกิดขึ้นในอนาคต นอกเหนือจากการวิเคราะหสาเหตุที่ทำใหเกิดความตองการจำเปนแลว ยังมี

การกำหนดวาประเมินความตองการจำเปนตองมีการวิเคราะหหาแนวทางการแกไขปญหาดวยอันเปนที่มา

ของแนวคิด การประเมินความตองการจำเปนแบบสมบูรณ (Complete Needs Assessment) 

  Stufflebeam and Others (1985) ไดใหความหมายของความตองการจำเปนไววา 

หมายถึง สิ่งที่จำเปนตองไดรับการตอบสนองหรือกอใหเกิดประโยชนเมื่อไดรับการตอบสนอง โดยจำแนก

ความตองการจำเปนตามมุมมอง (View) ท่ีแตกตางกันได 4 มุมมอง ดังนี้  

  1) มุมมองของความแตกตาง (Discrepancy View) เปนความตองการจำเปนที่กลาวถึง

ความแตกตางระหวางการกระทำหรือผลการปฏิบัติงานท่ีตองการ (Desired Performance) กับการกระทำ

หรือผลการปฏิบัติงานท่ีสังเกตไดจากการปฏิบัติจริง (Observed Performance)  

  2) มุมมองของความเปนประชาธิปไตย (Democratic View) เปนความตองการจำเปนท่ี

กลาวถึงความปรารถนาหรือความตองการของคนสวนใหญ ซ่ึงถือวาเปนกลุมอางอิงท่ีเชื่อถือได  
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  3) มุมมองของการวิเคราะห (Analytic View) เปนความตองการจำเปนที ่กลาวถึง 

สารสนเทศของสิ ่งหนึ ่งส ิ ่งใดในหนวยงานที ่บุคลากรผู ม ีความสามารถไดพิจารณาลงความเห็นวา                         

มีความสำคัญตอหนวยงาน และจะทำใหเกิดการพัฒนาในหนวยงาน  

  4) มุมมองของการวินิจฉัย (Diagnostic View) เปนความตองการจำเปนที่กลาวถึง สิ่งท่ี

บุคคลไดพิจารณาแลววามีความบกพรองหรือขาดหายไป (Deficiency or Absence) และพิสูจนไดวาสิ่งท่ี

ขาดไปนั้นจะทำใหเกิดความเสียหาย (Harmful) ตอหนวยงาน 

  York (1982) ไดใหคำจำกัดความของความตองการจำเปนไปในทางลักษณะทางการเมือง

วาเปนปญหาทางสังคม เมื่อเขาไดกลาววา “สิ่งที่เปนเรื่องทางสังคมมักจะไดรับคำนิยามวาเปนปญหาสังคม

โดยผานกระบวนการทางการเมือง ซ่ึงจะมีตัวแสดงจำนวนมากท่ีเขามามีสวนไดเสียในผลลัพธท่ีแตกตางกัน”  

  โรเจอรคอฟแมน ไดกลาววา การศึกษาความตองการหรือสํารวจความตองการ เปน

กระบวนการวิเคราะหความแตกตางระหวางสถานภาพปจจุบัน (What is) กับสถานการณที่ควรจะเปน 

(What should be) หากมีความขัดแยงระหวางสถานภาพทั้งสองก็แสดงใหเห็นถึงสภาวะที่ไมนาพอใจ              

อันเปนจุดเริ่มตนของการเรงหาทางแกปญหาใหหมดไป ตัวเทคนิคเองไมไดระบุทางแกปญหา (Solution) 

แตชี้แนะทางเลือกในการตัดสินใจแกปญหาโดยเสนอหลักการสำคัญของการสำรวจความตองการ (Need 

Assessment) มีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

  1) พยายามวัดสถานภาพท่ีเปนอยูจริงในสภาพปจจุบัน (What is) 

  2) พยายามกำหนดสิ่งท่ีมุงหวัง (What should be)  

  3) หาความแตกตางระหวางขอมูลท่ีไดจากขอ 1, 2 

  4) ศึกษาหาสาเหตุหรือเหตุผลท่ีทำใหเกิดความแตกตาง หรือปญหาในขอ 3  

  5) จัดลำดับความสำคัญของปญหา 

  จากการศึกษาความหมายความหมายของการประเมินความตองการจำเปน หมายถึง 

กระบวนการวิเคราะหความแตกตางระหวางสถานภาพปจจุบันกับสถานภาพท่ีตองการในอนาคต จากนั้นจัด

เรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน เพื่อทำใหทราบแนวทางในการแกไข แลวเลือกความ

ตองการจำเปนที่สำคัญมาแกไข เนื่องจากการแกไขปญหาและการปรับปรุงพัฒนาจำเปนตองมีการคำนึงถึง

ความเหมาะสมของเปาหมายที่ตองการจะปรับปรุงเพื่อปองกันการเกิดการสูญเสียใดๆ ที่จะเกิดตามมาใน

ภายหลัง 
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 2.2.2 ความสำคัญของการประเมินความตองการจำเปน 

  สุวิมล วองวาณิช (2558) ไดเสนอไววา การประเมินความตองการจำเปนมีความสำคัญ

สำหรับการวางแผนแบบครบวงจรเปนสิ่งที่สำคัญ การประเมินความตองการจำเปนทำใหไดขอมูลที่สะทอน

สภาพบริบทที่เกิดขึ้นของหนวยงาน อันเปนพื้นฐานสำคัญที่จะนำไปสูการวางแผน การกำหนดแนวทางการ

พัฒนาองคกรใหสอดคลองกับสภาพท่ีเกิดข้ึนและสนองความตองการของผูท่ีเก่ียวของกับองคกรนั้นมากท่ีสุด 

ขอมูลท่ีไดสามารถนำไปใชเปนแนวทางในการกำหนดนโยบายและตัดสินใจ เพ่ือวางแผนงานท่ีมีความเฉพาะ

ของกลุมบุคคล ทำใหไดขอมูลที่นำไปกำหนดทิศทางหรือเปาหมายของการดำเนินงาน สามารถเปนหลัก

เทียบในการดำเนินงาน เปนประโยชนมากตอการวางแผน การประเมินงานหรือโครงการ เปนเครื่องมือ

บริหารที่มีประสิทธิภาพทำใหสามารถกำหนดแผนงานที่สอดคลองกับความตองการของหนวยงาน ปองกัน

การสูญเสียทรัพยากรกับการดำเนินงานท่ีไมไดผานการวิเคราะหการดำเนินงานมาอยางแทจริง และยังทำให

ทราบวาทรัพยากรที่ลงทุนไปจะถูกนำไปใชในการพัฒนางานอะไรบาง และสรางความมั่นใจวาสิ่งที่ไดปฏิบตัิ

จะสนองความตองการขององคกรอยางแทจริง เนื่องจากมีขอมูลเชิงประจักษที่รองรับการตัดสินใจวางแนวทาง 

การพัฒนาองคกร นอกจากนี้ยังทำใหไดขอมูลที่ชี ้ความตองการและสภาพปญหาที่เกิดขึ้นอยางแทจริง 

ในทางตรงกันขามกระบวนการประเมินความตองการจำเปนจะทำใหเกิดความมั่นใจกับทุกฝายและเปนการ

ปกปองการตัดสินใจวาเปนไปอยางโปรงใส ยุติธรรม 

  กลอยใจ จันแหล (2558) ไดสรุปไววา การประเมินความตองการจำเปน มีความสำคัญใน

การวางแผนที่มีโอกาสเกิดสัมฤทธิ์ผลตามที่หวังเปนขอมูลที่ใชเปนหลักเทียบความสำเร็จของการดำเนินงาน 

สะทอนถึงปญหาที่จะตองไดรับการแกไขมีการประเมินปญหาแนวทางเครื่องมือตางๆ ทั้งในการวางแผนกลยุทธ

การทำงานของหนวยงานการพัฒนาบุคลากร การฝกอบรม ซึ่งเปนกระบวนการที่ชวยใหการปฏิบัติงาน

เปนไปตามแผนท่ีกำหนด  

  พรพนา บัญฑิโต (2558) ไดสรุปไววา การประเมินความตองการจำเปน มีความสำคัญใน

การวางแผนท่ีมีโอกาสเกิดสัมฤทธิ์ผลตามท่ีหวัง เปนขอมูลท่ีใชเปนหลักเทียบความสำเร็จของการดำเนินงาน 

ท้ังในการวางแผนกลยุทธการทำงานของหนวยงาน การพัฒนาบุคลากร การฝกอบรม การประกันการศึกษา

เปนขั้นตอนสำคัญสำหรับครูผูสอนในการศึกษาความตองการจำเปนของนักเรียนทำความรูจักนักเรียนท่ี

ตนเองรับผิดชอบไดอีกดวย 

  จากการศึกษาความหมายของความสำคัญของการประเมินความตองการจำเปน หมายถึง 

การประเมินความตองการจำเปนมีความสำคัญสำหรับการวางแผน ทำใหไดขอมูลที่สะทอนสภาพบริบทท่ี

เกิดข้ึนของหนวยงานท่ีจะนำไปสูการวางแผน การกำหนดแนวทางการพัฒนาองคการ ใหสอดคลองกับสภาพ
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ที่เกิดขึ้น ขอมูลที่ไดสามารถนำไปใชเปนแนวทางในการกำหนดนโยบาย การวางแผนงาน กำหนดทิศทาง

หรือเปาหมายของการดำเนินงานปองกันการสูญเสียทรัพยากร และยังทำใหทราบวาทรัพยากรท่ีลงทุนไปจะ

ถูกนำไปใชในการพัฒนางานและสนองความตองการขององคการอยางแทจริง 

 2.2.3 ข้ันตอนการประเมินความตองการจำเปน 

  การประเมินความตองการจำเปน เปนการวางแผนการดำเนินงานแกปญหาที่เกิดจากการ

วิเคราะหความตองการจำเปน มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดใหขั้นตอนของการประเมินความตองการ

จำเปนไว ดังนี้  

  วรยุทธ วิลามาศ (2563) ขั้นตอนในการประเมินความตองการจำเปน ประกอบดวย การ

ระบุความตองการจำเปน โดยการวิเคราะหความแตกตางระหวางสภาพที่คาดหวังกับสภาพที่เปนอยู การ

วิเคราะหสาเหตุที่ทำใหเกิดความตองการจำเปนและการกำหนดวิธีการแกไขความตองการจำเปนที่เกิดข้ึน 

โดยในแตละขั้นตอนจะตองมีการจัดลำดับความสำคัญของผลการวิจัยประเมินความตองการจำเปนใน                 

ทุกกิจกรรม 

  กลอยใจ จันแหล (2558) ไดสรุปขั้นตอนการประเมินความตองการจำเปน มีขั้นตอนการ

ดำเนินงานเปน 3 ระยะ คือ  

  ระยะที่หนึ่ง ระยะกอนการประเมิน เปนขั้นตอนการสำรวจเพื่อวางแผนทำการประเมิน

ความตองการจำเปน โดยรวบรวมปญหาหรือความตองการจำเปนของการปฏิบัติงานในปจจุบัน แลวกำหนด

ขอบเขตหรือประเด็นที่สนใจพัฒนา กำหนดวัตถุประสงคที่ประเมิน กำหนดขอมูลที่รวบรวม แหลงขอมูล 

วิธีการเก็บขอมูล และการนำขอมูลไปใช  

  ระยะท่ีสอง ระยะระหวางการประเมินเปนข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล จากแหลงขอมูล

ที่กำหนด กำหนดวิธีการเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูลเพื่อกำหนดความตองการจำเปน จัดลำดับความตองการ

จำเปน  

  ระยะที่สาม ระยะหลักการประเมิน เปนขั้นตอนการนำผลการประเมินระยะที่สองไปใช

ประโยชนโดยจัดเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน กำหนดวิธีการแกปญหาที่เหมาะสม ปฏิบัติได 

และนำเสนอผลการปฏิบัติ ทำการประเมินความตองการจำเปนและนำเสนอแกผูมีสวนเกี่ยวของ กำหนด

แนวทางการแกไขขจัดปญหาท่ีเกิดจากความตองการจำเปน  

  สุว ิมล วองวาณิช (2558) ไดสังเคราะหขั ้นตอนการประเมินความตองการจำเปน 

ประกอบดวยข้ันตอนการดำเนินงาน แบงออกเปน 3 ระยะ ดังตอไปนี้  
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  ระยะที่แรก เปนระยะกอนการประเมิน กำหนดจุดมุงหมายหรือวิสัยทัศนที่ตองการจะให

เกิด กำหนดกลุมผูใชประโยชนจากผลการประเมินความตองการจำเปน กลุมเปาหมายและกลุมผูเกี่ยวของ 

และขั้นการออกแบบการประเมิน เกี่ยวของกับการกำหนดนิยาม ประเภท ขอบขายของการประเมินความ

ตองการจำเปน การวางแผนดำเนินงานดานทรัพยากร คาใชจาย และระยะเวลาในการดำเนินงาน  

  ระยะที่สอง ระยะระหวางการประเมิน กำหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะห 

ขอมูลเพ่ือกำหนดความตองการจำเปน และจัดลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน 

  ระยะท่ีสาม ระยะหลังการประเมิน มีการนำผลไปใชประโยชนการเสนอผล หรือรายงานให

ผูเก่ียวของทราบ กำหนดแนวทางในการแกไขเพ่ือขจัดปญหาท่ีเกิดจากความตองการจำเปน  

  ศิริพร อาจปกษา (2557) สรุปไววา ขั้นตอนประเมินความตองการจำเปน ประกอบดวย

เรื่องที่สำคัญ คือ การกำหนดจุดประสงคของการประเมินความตองการจำเปน การกำหนดขอบเขตของการ

ประเมินความตองการจำเปน การกำหนดวิธีการของการประเมินความตองการจำเปน การจัดเรียงลำดับ

ความตองการจำเปน การรายงานผลการประเมินความตองการจำเปน และการใชผลการประเมินความ

ตองการจำเปน 

  White (2002) การประเมินความตองการจำเปน มีการกำหนดกระบวนการประเมินความ

ตองการจำเปน 4 ข้ันตอน คือ  

  1) การวางแผนการประเมินความตองการจำเปน การกำหนดขอบเขตการประเมิน การ

ตัดสินใจเลือกรูปแบบการประเมินแบบสมบูรณ การกำหนดจุดเนนหรือมิติการประเมิน กำหนดผู ใช 

ประโยชน ใหความสำคัญกับประเด็นหรือสาระท่ีผูใชตองการขอมูล กำหนดงบประมาณคาใชจาย ระยะเวลา

ดำเนินงาน กำหนดขอบเขตความรับผิดชอบกลุมบุคคลที่ตองมีการประสานงาน รวมทั้งกำหนดแนวทาง                   

วิธีกำกับ กระบวนการดำเนินงาน วางแผนสรางกระบวนการดึงชุมชนใหสนับสนุนการดำเนินงาน  

  2) การออกแบบการประเมินความตองการจำเปน ศึกษาขอมูลทั ้งขอมูลทุต ิยภ ูมิ 

(secondary data) และขอมูลปฐมภูมิ (primary data) การกำหนดขอบขายขอมูล ระบุกลุมผูใชขอมูล การ

ออกแบบวิธีการกำหนดตัวอยางวิจัย ผูใหขอมูล การเลือกวิธีการท่ีใชในการประเมิน การออกแบบ เครื่องมือ

การเก็บขอมูล กำหนดวิธีการวิเคราะหขอมูล  

  3) การรวบรวมขอมูล ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามแผนการดำเนินงาน การสุม 

ตัวอยางที่เปนตัวแทนจากประชากรกลุมเปาหมายที่กำหนด อาจใชการเจาะจงเลือกตัวอยางเพื่อศึกษา 

ขอมูลเปนรายบุคคล วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลใชไดทั้งการถามดวยแบบสอบถามและการสัมภาษณ หรือ 

การใชกระบวนการกลุม  
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  4) การวิเคราะหและนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล เปนการวิเคราะหขอมูล สารสนเทศ 

การจัดระบบและการนำเสนอผล โดยมีหลักการวาวิธีการวิเคราะหท่ีใชควรสอดคลองกับธรรมชาติของขอมูล 

และการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลควรเปนวิธีท่ีเขาใจงาย 

  จากการศึกษาความหมายของขั้นตอนการประเมินความตองการจำเปน หมายถึง ขั้นตอน

ประเมินความตองการจำเปนประกอบดวย การกำหนดจุดประสงคของการประเมินความตองการจำเปน 

การกำหนดขอบเขตของการประเมินความตองการจำเปน การกำหนดวิธีการของการประเมินความตองการ

จำเปน การจัดเรียงลำดับความตองการจำเปน การรายงานผลการประเมินความตองการจำเปน และการใช

ผลการประเมินความตองการจำเปน โดยการวิเคราะหความแตกตางระหวางสภาพที่คาดหวังกับสภาพท่ี

เปนอยูแลวกำหนดวิธีการแกไขความตองการจำเปนท่ีเกิดข้ึน  

 2.2.4 การจัดลำดับความสำคัญการประเมินความตองการจำเปน 

  การจัดลำดับความสำคัญการประเมินความตองการจำเปน เปนขั้นตอนที่มีความสำคัญ 

เพราะเปนขั้นตอนสุดทายของการระบุความตองการจำเปน การวิเคราะหหาสาเหตุ การกำหนดแนวทางใน

การแกปญหา ทำใหการประเมินความตองการจำเปนมีความสมบูรณ วิเคราะหความตองการจำเปนแตละ

ประเด็น นำความตองการจำเปนมาจัดเรียงลำดับตั้งแตความสำคัญจากมากไปหานอย สามารถนำผลการ

ประเมินไปใชในการวิเคราะหหาแนวทางพัฒนาและวิธีการแกไขปญหาตอไป  

  สุวิมล วองวาณิช (2558) ไดเสนอเทคนิคการจัดลำดับสำหรับขอมูลแบบการตอบสนองคู 

(dual-response format) ปรากฏในแบบสอบถามที่มีขอคำถามในรูปมาตรประมาณคา โดยใหระบุใน

ขอมูลทั้งสองชุด คือ ระดับของสภาพที่เปนอยูจริงและสภาพที่ควรจะเปน บนพื้นฐานแนวคิดนิยามความ

ตองการจำเปนตามโมเดลความแตกตาง (discrepancy model) วิธีการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความ

ตองการจำเปน สามารถทำไดดังตอไปนี้  

  1) วิธี Mean Difference Method (MDF) กำหนดโดยหาคาผลตางของคาเฉลี่ยของ                       

I และ D บางคนเรียกวิธีนี้วา rank order of difference scores MDF = I – D 

   ขอดีของการใชวิธีนี้คือ การจัดลำดับความสำคัญตามผลตางของคาเฉลี่ย คือ เปนวิธีท่ี

วิเคราะหไดงาย เขาใจงาย ขอเสียของวิธีนี้คือ บางครั้งความตองการจำเปนหลายขอมีคะแนนความแตกตาง 

(difference score) เทากันทำใหมีการตีความวาเปนความตองการจำเปนที่มีความสำคัญเทากัน โดยไมได

ใหความสนใจกับระดับสภาพท่ีเปนอยูจริงกับสภาพท่ีควรจะเปนวามากหรือนอย  

  2) วิธี Priority Needs Index (PNI) เปนวิธีการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการ

จำเปนซึ่งพัฒนาขึ้นมาโดยใชคาสถิติในรูปดัชนีที่สามารถบอกคาต่ำสุดและสูงสุดได Lane, Crofton และ 
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Hall (1981) (อางถึงใน Witkin, 1984) ไดสรางดัชนีชื่อวา Priority Needs Index (PNI) ซ่ึงดัดแปลงมาจาก

วิธีการเรียงตำแหนงความตองการจำเปนจากความแตกตางของคาเฉลี่ยของสภาพท่ีคาดหวังกับท่ีเปนอยูจริง 

(mean difference) โดยการถวงน้ำหนักของผลตางของคาเฉลี่ยระหวาง I และ D ดวยน้ำหนักความสำคัญ

ของ PNI = (I – D) x I  

  3) วิธี Priority Needs Index (PNI) แบบปรับปรุง เปนสูตรที่ปรับปรุงจากสูตร PNI 

ดั้งเดิม โดย นงลักษณ วิรัชชัย และ สุวิมล วองวาณิช เปนวิธีการท่ีหาผลตางของ (I – D) แลวหารดวย คา D 

เพื่อควบคุมขนาดของความตองการจำเปนใหอยูในพิสัยที่ไมมีชองกวางมากเกินไป และใหความหมายเชิง

เปรียบเทียบ เม่ือใชระดับของสภาพท่ีเปนอยูเปนฐานในการคำนวณคาอัตราการพัฒนาเขาสูสภาพท่ีคาดหวัง

ของกลุม 

  PNIModified = (I – D) / D 

  PNIModified แทน ดัชนีเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน 

  I  แทน คาเฉลี่ย (𝑥̄𝑥)  ระดับความคาดหวังท่ีตองการใหเกิด        

    D แทน คาเฉลี่ย (𝑥̄𝑥)  ระดับสภาพท่ีเปนจริงในปจจุบัน 

  ชุลีวัลย รักษาภักดี (2557) การจัดลำดับความสำคัญการประเมินความตองการจำเปน เปน

ขั้นตอนสุดทายของการระบุความตองการจำเปน การวิเคราะหหาสาเหตุและกำหนดแนวทางในการแกไข

ปญหา สามารถนำผลไปวิเคราะหหาสาเหตุและวิธีการแกไข การจัดลำดับความสำคัญของความตองการ

จำเปน เปนการวิเคราะหความตองการจำเปนแตละประเด็น จากนั้นนำความตองการจำเปนมาเรียงลำดับ

ความสำคัญมากไปหานอย จะชวยใหผูประเมินทราบถึงความจำเปนหรือปญหาท่ีแทจริงท่ีควรไดรับการแกไข

อยางเรงดวน  

  จากการศึกษาความหมายของการจัดลำดับความสำคัญการประเมินความตองการจำเปน 

สรุปไดวา การจัดลำดับความสำคัญการประเมินความตองการจำเปน เปนขั้นตอนสุดทายของการระบุความ

ตองการจำเปน การวิเคราะหหาสาเหตุและกำหนดแนวทางในการแกไขปญหา ทำใหการประเมินความ

ตองการจำเปนมีความสมบูรณ โดยการวิเคราะหความตองการจำเปนแตละประเด็น จากนั้นนำความ

ตองการจำเปนมาเรียงลำดับความสำคัญมากไปหานอย จะชวยใหผูประเมินทราบถึงความจำเปนหรือปญหา

ท่ีแทจริงท่ีควรไดรับการแกไขอยางเรงดวน  
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2.3 การจัดการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

 การจัดการศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนตองพัฒนาคุณภาพผูเรียนและผูสำเร็จการศึกษาใหมีคุณภาพ 

สอดคลองกับความตองการของสถานประกอบการ ชุมชน และตลาดแรงงาน โดยตองผลิตและพัฒนา

กำลังคนอาชีวศึกษาใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และมาตรฐานการศึกษา

แหงชาติ ที่ไดกำหนดใหผูเรียนและผูสำเร็จการศึกษาตองมีทักษะ ความรูและความสามารถที่เขมแข็งและมี

สวนรวมในการพัฒนาประเทศ มีการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี รวมถึงมีระบบบรหิารจัดการท่ี

มีความคลองตัว ที่ทำใหทุกคนสามารถเขาถึงการศึกษาอาชีวศึกษาไดอยางกวางขวาง โดยสถานศึกษา

อาชีวศึกษาตองมุงเนนการมีสวนรวมกับสถานประกอบการในการพัฒนาหลักสูตร การจัดฝกอาชีพและ               

ฝกประสบการณสมรรถนะวิชาชีพ สนับสนุนครุภัณฑการเรียนการสอนและการเตรียมความพรอมในดาน

สภาพแวดลอมทางการศึกษาตางๆ การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนตอง

มุงเนนการเรียนรูสูการปฏิบัติ มีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร รวมถึงมีการประเมินมาตรฐานวิชาชีพผูเรียน

อาชีวศึกษาทุกคนกอนสำเร็จการศึกษา โดยจัดทำเปนแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและ

นำไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (สำนกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2562) 

 2.3.1 การพัฒนาคุณภาพการจัดการอาชีวศึกษาเอกชน 

  การพัฒนาหลักสูตรในแตละระดับคุณวุฒิตองมีการดำเนินการใหสอดคลองกับกรอบ

คุณวุฒิแหงชาติ กรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานอาชีพและเกณฑ

มาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแตละระดับ เพ่ือใหผูสำเร็จการศึกษามีคุณภาพ ท้ังดานคุณธรรม จริยธรรม และ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค ดานความรู ดานทักษะ และดานความสามารถการประยุกตใชและความรับผิดชอบ 

ตามประเภทวิชาและสาขาวิชาที่ศึกษา โดยตองมีการประกันคุณภาพของหลักสูตรและการจัดการเรียนการ

สอน เพื่อใหสังคมมีความเชื่อมั่นตอคุณภาพผูสำเร็จการศึกษาอาชีวศึกษา ทั้งนี้ โดยคาดหวังวาการพัฒนา

หลักสูตรท่ีสอดคลองกับมาตรฐานอาชีพและความตองการในงานอาชีพ ตามระดับคุณวุฒิวิชาชีพ การบริหาร

หลักสูตรของสถานศึกษา การจัดการเรียนรูและวัดประเมินผลท่ีมุงเนนสมรรถนะ รวมท้ังการพัฒนาคุณธรรม 

จริยธรรมและคุณลักษณะที่พึงประสงคควบคูการเรียนการสอน จะสงผลใหผู เรียนผูเรียนและผูสำเร็จ

การศึกษามีความรู สมรรถนะและคุณลักษณะตรงตามมาตรฐานอาชีพ อยางนอยตามระดับคุณวุฒิวิชาชีพ ท่ี

เทียบเคียงกับระดับคุณวุฒิอาชีวศึกษา ตลอดจนสามารถเปดโอกาสใหมีการเทียบโอนความรู และ

ประสบการณเพ่ือเพ่ิมวุฒิการศึกษาและความกาวหนาในงานอาชีพดวย 
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  เปาหมายของการจัดการอาชีวศึกษาเอกชน 

  พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 มาตรา 6 กลาววา การจัดการอาชีวศึกษา

เอกชนและการฝกอบรมวิชาชีพ เปนการจัดการศึกษาที่มุงเนนการผลิตและพัฒนากำลังคนในดานวิชาชีพ

ระดับฝมือระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี ใหมีคุณภาพและมาตรฐาน สอดคลองกับการพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคม ความตองการของตลาดแรงงาน สภาพเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม 

โดยนำความรูในทางทฤษฎีอันเปนสากลและภูมิปญญาไทยมาพัฒนาผูรับการศึกษาใหมีความรูความสามารถ

ในทางปฏิบัติ และมีสมรรถนะที่สามารถนำไปประกอบอาชีพในลักษณะผูปฏิบัติหรือประกอบอาชีพโดย

อิสระได โดยไดกำหนดรายละเอียดท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาอาชีวศึกษา ดังนี้ 

  สำนักงานคณะกรรมการอาชีวศ ึกษาได จ ัดทำแผนพัฒนาการอาชีวศ ึกษาเอกชน                        

พ.ศ. 2560–2579 ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560–2579) แผนการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2560–2579 และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560–2564) มีสาระสำคัญ 

ประกอบดวย แนวคิดการจัดการอาชีวศึกษา คานิยมอาชีวศึกษา วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค เปาหมาย 

ยุทธศาสตร กลยุทธ แผนงาน โครงการ ตัวชี้วัด และการขับเคลื่อนแผนพัฒนาการอาชีวศึกษาสูการปฏิบัติ 

ดังนี้ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2561) 

  แนวคิดการจัดการอาชีวศึกษาเอกชน 

  การจัดการอาชีวศึกษาเอกชนเปนการจัดการศึกษาในดานวิชาชีพ เพื่อผลิตและพัฒนา

กำลังคนในระดับฝมือ (ปวช.) ระดับเทคนิค (ปวส.) ระดับเทคโนโลยี (ปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสาย

ปฏิบัติการ) และการฝกอบรมวิชาชีพซึ่งเปนการเพิ่มพูนความรูและทักษะอาชีพ ระยะสั้นและระยะยาว ที่มี

ความสัมพันธสอดคลองกับปรัชญาการอาชีวศึกษาเอกชน กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแหงชาติ และ

มาตรฐานการอาชีวศึกษาในแตระดับ 

 คานิยมอาชีวศึกษาเอกชน 

  ในการจัดการอาชีวศึกษามีคานิยมที่เปนเปาหมายหลักในการปลูกฝงที่สำคัญ 4 ประการ 

ไดแก คุณธรรม (Merit) คุณภาพ (Quality) ความรวมมือ (Collaboration) ความเปนมืออาชีพ (Professional) 

 วิสัยทัศน 

  แผนพัฒนาการอาชีวศึกษาเอกชน พ.ศ. 2560–2579 ไดกำหนดวิสัยทัศนที ่เปนความ

คาดหวังตามเจตนารมณของการจัดการอาชีวศึกษาเอกชนไว ดังนี้ ผูสำเร็จการอาชีวศึกษาและฝกอบรม

วิชาชีพ มีคุณธรรม คุณภาพ สอดคลองกับความตองการในการพัฒนาประเทศ 
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 พันธกิจ เพื่อใหการจัดการอาชีวศึกษาเอกชนบรรลุผลตามวิสัยทัศนที่กำหนดไว จึงมี

ภารกิจท่ีตองดำเนินการ ดังนี้ 

  1) ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการผลิตและพัฒนากำลังคนดานวิชาชีพสอดคลองกับ

ความตองการของสถานประกอบการ และการประกอบอาชีพอิสระใหมีคุณภาพไดมาตรฐานในระดับสากล 

  2) ขยายโอกาสการศึกษาวิชาชีพใหกับประชาชนทุกชวงวัย 

  3) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการอาชีวศึกษาภายใตหลักธรรมาภิบาล โดยอาศัย

เครือขายความรวมมือจากทุกภาคสวน 

  4) พัฒนางานวิจัย สิ่งประดิษฐ นวัตกรรม เทคโนโลยี และสรางองคความรูเพื่อการจัด

อาชีวศึกษาและพัฒนาวิชาชีพ 

  5)  พัฒนาครูและบุคลากรอาชีวศึกษาใหมีคุณภาพดวยวิธีท่ีหลากหลาย 

 2.3.2 สภาพปญหาภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาเอกชน 

  องคประกอบคุณภาพการจัดการเรียนรู ดานอาชีวศึกษาเอกชนที่ตองการปจจัยและ

กระบวนการ เพื่อใหการจัดการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคที่กำหนด ประกอบดวย ศักยภาพของผูเรียน 

คุณภาพครูผู สอน งบประมาณ การลงทุนตลอดจนอาคารสถานที่ หองปฏิบัติการ ครุภัณฑ และวัสดุฝก 

ขณะเดียวกัน กระบวนการจัดการเรียนรู การบริหารหลักสูตรฐานสมรรถนะก็เปนสิ่งจำเปน รวมทั้งการฝก

ปฏิบัติงานในสถานประกอบการ และระบบควบคุมคุณภาพ ซึ่งจะสงผลผลิตตอจำนวนชางฝมือ ชางเทคนิค

และนักเทคโนโลยี ที่มีผลสัมฤทธิ์ตอคุณภาพและสมรรถนะผูสำเร็จการศึกษาสายปฏิบัติการ และผลลัพธ

สุดทายคือ ความพึงพอใจของสถานประกอบการ และความเพียงพอตอความตองการกำลังคนของทองถ่ิน

และประเทศ  

  ดังนั้น การจะพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูดานอาชีวศึกษาเอกชนจึงจำเปนจะตองปรับ

กระบวนทัศน เพื่อพัฒนาการอาชีวศึกษาไปสูจุดหมายปลายทางที่วางไว ดังท่ี ฉัตรชัย เรืองมณี (2551) 

กลาวถึงกระบวนทัศนในการพัฒนาอาชีวศึกษาควรประกอบดวย การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางปญญา

(Intellectual Infra -Structure Development) การสรางองคกรแหงการเรียนรูวิชาชีพ (Vocational 

Learning Organization) และการมุงสูสังคมแหงปญญา (Wisdom Society) มีรายละเอียด ดังนี้  

  1) การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางปญญา (Intellectual Infra-Structure) มีดังนี้  

   (1.1) การใชเทคโนโลยีสมัยใหมในการจัดการอาชีวศึกษาการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร ตามแนวทาง ยุทธศาสตรอิเลคทรอนิคส ( E-Strategy ) มาสนับสนุนการจัดการอาชีวศึกษา 

ทั้งการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ เชน การจัดหาและพัฒนาระบบ Virtual Classroom การจัด 
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ระบบ Learning System Management: LMS โดยการจัดการเรียนการสอน บนชุมชนอวกาศ (Cyber 

Community) ผานเครือขายระบบอินเตอรเน็ต จัดการเรียนการสอน e-Learning การเรียนการสอนบนเว็บ 

(WBI) การฝกอบรมบนเว็บ (WBT) การสงเสริมการเรียนการสอนบนโทรศัพทเคลื ่อนที ่ การจัดตั้ง

หองปฏิบัติการ Cyber ปลายทางในทุกสถานศึกษา จัดหาและพัฒนา สื่อ ICT เพื่อสงเสริมการเรียนรูให

ครอบคลุมสาขาวิชาชีพหลัก จัดหาและพัฒนา e-Book, e-Library, Self Access Learning จัดหาและ

พัฒนา Internet Mobile เพื่อเผยแพรความรูใหประชาชนและหลักสูตรแกนวิชาชีพระดับมัธยมศึกษา การ

จัดทำระบบ E-Office จัดหาระบบ VDO Conference  

   (1.2) พัฒนาคุณภาพการอาชีวศึกษาเพื่อการแขงขันของประเทศโดยจัดหาและพัฒนา

เครื่องมือ อุปกรณ และชุดฝกทันสมัยในสาขาวิชาที่สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ จัดหาและ

พัฒนาหองเรียนจำลองและหองปฏิบัติการทันสมัย จัดหาครุภัณฑยานพาหนะสนับสนุนการจัดอาชีวศึกษา

ระบบทวิภาคี และการสงเสริม การพัฒนาอาชีพแกประชาชนในทองถ่ิน พัฒนาสถานศึกษาท่ีมีความเปนเลิศ

เฉพาะทางเพื่อสนับสนุนขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ พัฒนาระบบบริหารจัดการอาชีวศึกษา

แบบมีสวนรวมและหลักบูรณาการ  

   (1.3) พัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรอาชีวศึกษาใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลง

ดวยรูปแบบวิธีการทันสมัย พัฒนาศักยภาพบุคลากรรวมกับสถานประกอบการท้ังในและตางประเทศ พัฒนา

ตอยอดและเพ่ิมคุณวุฒิครูรองรับการจัดการเรียนการสอนสาขาวิชาชีพดานเทคโนโลยีสายปฏิบัติการ พัฒนา

ระบบ E-Training เพ่ือการฝกอบรมพัฒนาครูและผูบริหาร  

   (1.4) พัฒนาองคความรูเทคโนโลยีวิชาชีพเชื่อมโยงภูมิปญญาทองถิ่น พัฒนาขีดความ 

สามารถดานการวิจัยและพัฒนา การสรางสิ่งประดิษฐ นวัตกรรมและสรางองคความรูใหมๆ ดานวิชาชีพเพ่ือ

สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต สงเสริมความเปนเลิศในการสรางสรรคนวัตกรรมและองคความรูใหมท่ีนำไปใช

ประโยชนในการพัฒนาประเทศ รวมท้ังการพัฒนาศูนยการเรียนรูวิชาชีพ  

  2) การสรางองคกรแหงการเรียนรูวิชาชีพ (Vocational Learning Organization) มีดังนี้  

   (2.1) พัฒนามาตรฐานการอาชีวศึกษาและการเรียนรูดานวิชาชีพตลอดชีวิต พัฒนา

มาตรฐานอาชีพ พัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรวิชาชีพเฉพาะทาง หลักสูตรวิชาชีพทั้งในและนอก

ระบบใหมีความหลากหลาย เชื่อมโยงกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและการพัฒนาคุณภาพอาชีวศึกษา บมเพาะให

เยาวชนใฝหาความรู มีคานิยมใหมุงสูการเรียนสายอาชีวศึกษาเพ่ิมมากข้ึน เสริมสรางใหเยาวชนมีสมรรถนะ 

ดานการสื่อสาร ภาษา IT การคิดวิเคราะห ทักษะอาชีพ รองรับการแขงขันดานเศรษฐกิจของประเทศ                    

มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะ มีศีลธรรม และวุฒิภาวะทางอารมณ  
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   (2.2) พัฒนาศักยภาพในการเรียนรูดานวิชาชีพของเยาวชนและประชาชน สรางระบบ

การเรียนรูอาชีวศึกษา สงเสริมโอกาสการเรียนรูวิชาชีพตลอดชีวิตและวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิตแก

เยาวชนและประชาชนเพ่ือการมีงานทำ การสรางผูประกอบการใหมสอดคลองกับภูมิสังคมอาชีพ  

            (2.3) สรางเครือขายชุมชนความรูดานวิชาชีพพัฒนาเครือขายความรวมมือในการพัฒนา

องคความรูดานวิชาชีพในชุมชน รวมกับสถานประกอบการ ชุมชน บาน สถาบันศาสนาและสถานศึกษา  

  3) การสรางสังคมแหงปญญา (Wisdom Society) มีดังนี้  

  (3.1) สถานศึกษามีศักยภาพและความพรอมในการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพโดยใช

นวัตกรรมใหม การวิจัยพัฒนาและการจัดการความรู  

            (3.2) ผลิตกำลังคนที่เพียงพอและมีสมรรถนะ มีคุณธรรม จริยธรรม ตรงกับความตองการ

ตามกลุมอุตสาหกรรมเปาหมาย โดยความรวมมือระหวางผูผลิตและผูใชกำลังคน  

  (3.3) สถานประกอบการและสังคมใหการยอมรับ คุณภาพผูเรียนอาชีวศึกษา  

  (3.4) เพ่ิมความเขมแข็งของชุมชนจากการพัฒนาอาชีพตามภูมิสังคมอาชีพ  

            (3.5) เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ สรางความม่ันคง ม่ังค่ังในสังคม

อุดมปญญา 

  ปญหาอาชีพครูอาชีวศึกษาเอกชน  

  ครูอาชีวศึกษาเอกชนในปจจุบันมีปญหาอยูมากพอสมควร ทั้งนี้อาจเปนเพราะสังคมไทย               

มีความคาดหวังในตัวครูสูงทุกๆ ดาน ครูปจจุบันมีคุณสมบัติลดหยอนไปจากความคาดหวัง หรือเปลี่ยนแปลง

ไปจากที่คาดหวังไปบาง แตก็มีคุณสมบัติบางดานสูงกวาที่สังคมคาดหวังก็มี เชื ่อไดวาในปจจุบันครูมี

สมรรถภาพสูงกวาครูในอดีตในหลายๆ ดาน แตบางดานก็ตองปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น การแก 

ปญหาและการยกระดับคุณภาพของครูใหสูงขึ ้นคงตองพิจารณาตนเหตุของปญหาอาชีพครูอาชีวศึกษา 

นาจะมาจากสิ่งตางๆ ตอไปนี้  

  1) กระแสความเปลี่ยนแปลงดานตางๆ ของโลก และของประเทศไทยเกิดขึ้นคอนขาง

รวดเร็ว และจะเร็วขึ้นในอนาคต และทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานขอมูลขาวสาร องคกรแหงความรูอยาง

มากมายครูจำเปนตองปรับใหทันกับความเปลี่ยนแปลงเหลานี้ โดยเฉพาะโลกแหงความรู ความรูท่ีสอนกันใน

ปจจุบันเปลี่ยนแปลงแตกตางและสูงข้ึนจากเดิมท่ีเคยสอนในระดับเดียวกันอยางมากมาย ครูท่ีปรับตนไมทัน

ก็จะกลายเปนคนลาหลัง ลาสมัย ขาดความเชื่อม่ันในตนเองจนผลสุดทายอาจไมกลาสอนในบางวิชา บางครั้ง

อาจสอนผิดพลาดได ปญหาจึงไมใชไดคนไมฉลาดมาเรียนครูเทานั้น แตอยูที่ขาดระบบพัฒนาครูใหปรับตน

ใหทันกับความเปลี่ยนแปลงของโลกดวย  



63 

  2) ความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจ มีผลใหเกิดการงานอาชีพที่กวางขวางหลากหลาย

มากขึ้น ในขณะที่สมัยกอนคนกลุมหนึ่งมุงเรียนครูเพราะงายสะดวก และมั่นคงดวยการรับราชการ แต

ปจจุบันการงานอาชีพเปลี่ยนแปลงไป การขยายตัวดานอุตสาหกรรมและบริการที่เพิ ่มขึ้นอยางรวดเร็ว                

ไดดึงดูดคนที่มีการศึกษาเขาสูอาชีพนี้มากขึ้น คนที่กำลังศึกษาก็หันเหมาใหความสนใจศึกษาเพื่อนำไปสู

อาชีพดานอุตสาหกรรมและบริการมากขึ้น ทำใหตัวเลือกคนที่จะมาเรียนเพื่อเปนครูลดลง หรือที่ไดก็ไมใช

กลุมคนระดับมันสมองอยางท่ีเคยเปนในอดีต  

  3) ในสภาพเศรษฐกิจที่เปนบริโภคนิยมมากขึ้น ครูเปนบุคคลหนึ่งในสังคมก็ตองพยายาม

ดำรงชีวิตใหสมกับฐานะในสังคม ครูจึงมีคาใชจายคอนขางสูงเมื่อเปรียบเทียบกับรายไดจากการรับราชการ 

ประกอบกับผูเขาสูอาชีพครูสวนใหญมาจากครอบครัวชนบท มีการเกษตรเปนอาชีพหลัก ครอบครัวมีรายได

นอยเมื่อไดลูกหลานไปเปนครู ครูผูนั้นก็ตองรับภาระครอบครัวที่ไดอุปการะตนจนไดเปนครู ครูบางคนมี

ภาระหนี้สินตั้งแตยังไมทันไดเปนครู ซึ่งดูวานาจะเปนความจริง การมีสวนรวมในสังคมรอบๆ โรงเรียนก็ทำให

ครูมีรายจายเพื่อสังคมเพิ่มขึ้น สิ่งเหลานี้ทำใหครูมีรายจายสูงบางคนจึงตองคิดหารายไดพิเศษเพิ่มขึ้นทำให

เกิดผลกระทบตอการปฏิบัติหนาท่ีของครู  

  4) ระบบบริหารครูเปนระบบราชการท่ีรวมอำนาจเขาสูสวนกลาง แมจะมีการกระจายไปสู

จังหวัดบางก็ไมมากนัก ประชาชนในทองถิ่นไมมีบทบาทในการกำกับดูแล การบริหาร การจัดการ ทำใหครู

กับประชาชนในทองถ่ินมีความสัมพันธท่ีหลวมและหาง ขาดผูกำกับดูแลใกลชิด จึงเกิดปญหาไดงาย ถาปรับ

ระบบใหประชาชนมีสวนรวมในการกำกับดูแลโรงเรียนและการสอนของครู ก็เชื่อวาประสิทธิภาพการทำงาน

และการวางตัวของครูจะสูงข้ึน  

  5) สภาพปญหาดานบุคลากรครูในสถานศึกษาอาชีวศึกษา จากผลการประเมินคุณภาพ

ภายนอกดานการอาชีวศึกษาของ สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ

มหาชน) สำนักนายกรัฐมนตรี (บรรเลง ศรนิล, 2553) มีประเด็นที่ควรพิจารณาเพื่อเปนแนวทางในการ

แกปญหาครูอาชีวศึกษา ดังนี้ 

  (5.1) ครู-อาจารยและบุคลากรอาชีวศึกษาไดรับการพัฒนาดานวิชาชีพ และกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนตามเกณฑข้ันต่ำท่ีกำหนด (ไมนอยกวา 20 ช.ม. / ป) รอยละ 66.00 ซ่ึงแสดงใหเห็นวา

ยังมีครูอาจารยและบุคลากรอาชีวศึกษาอีกรอยละ 34.00 หรือกวา 1 ใน 3 ท่ียังไมไดรับการพัฒนาท่ีเพียงพอ

และเหมาะสม  
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  (5.2) อัตราสวนจำนวนอาจารยที่มีคุณวุฒิวิชาชีพตอนักศึกษา เทากับ 1 : 34 ซึ่งจาก

การประเมินภายนอกรอบแรกเทากับ 1 : 29 โดยมีแนวโนมจำนวนอาจารยที่มีคุณวุฒิวิชาชีพลดลง เม่ือ

เทียบกับจำนวนนักศึกษาท่ีอาจจะเพ่ิมมากข้ึนตามนโยบายในอนาคต  

  (5.3) จำนวนครู-อาจารยอัตราจางที่ทำหนาที่สอนในวิทยาลัยของรัฐ และวิทยาลัย

สารพัดชาง มีจำนวนมากถึงรอยละ 32.94 และ 39.61 ตามลำดับ หรือประมาณ 1 ใน 3 ของครูผูสอนทั้งหมด

ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.)  

  (5.4) ครู-อาจารยที่ปฏิบัติหนาที่สอนในสถานศึกษาอาชีวศึกษาของรัฐและเอกชนท่ี             

ยังมีคุณวุฒิต่ำกวาปริญญาตรี รอยละ 12.43 โดยคิดเทียบสัดสวนคุณวุฒิของครูอาจารยทั้งหมด คือ ต่ำกวา

ปริญญาตรี : ปริญญาตรี : สูงกวา ปริญญาตรี เปน 12.43 : 73.22 : 14.35 หรือประมาณ 13 : 73 : 14  

 

2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  รัฐนันท รถทอง และ มลรักษ เลิศวิลัย (2564) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผูนำดิจิทัลของครู

โรงเรียนเทศบาลบานสามกอง อำเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาสภาพภาวะ

ผูนำดิจิทัลของครูโรงเรียนเทศบาลบานสามกอง อ.เมืองฯ จ.ภูเก็ต 2) เพ่ือนำเสนอขอเสนอแนะในการพัฒนา

หรือเสริมสรางภาวะผูนำดิจิทัลของครูโรงเรียนเทศบาล บานสามกอง อ.เมือง จ.ภูเก็ต กลุมตัวอยางที่ใชใน

การวิจัย ไดแก ครูโรงเรียนเทศบาลบานสามกอง จำนวน 48 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง และแบบประเมินความเหมาะสมและ

เปนไปได สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา การศึกษาสภาพ

ภาพผูนำดิจิทัล โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ประกอบดวย 3 ดาน ดังนี้ 1) การปรับตัวและการสรางสภาวะ

แวดลอมที่เอื้อตอการศึกษาแบบดิจิทัล โดยรวมอยูในระดับมาก 2) การปรับกฎระเบียบ กฎหมาย และการ

ปรับวัฒนธรรม และทัศนคติเพื่อใชเทคโนโลยีดิจิทัล โดยรวมอยูในระดับนอย 3) วิสัยทัศนดิจิทัลและการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีกาวกระโดดโดยรวมอยูในระดับนอย 

  สุภวัช เชาวนเกษม (2562) ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนำยุคดิจิทัลของผูบริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 การศึกษาครั้งนี้มี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับ 1) ภาวะผูนำยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 2) ประสิทธิผลโรงเรียน และ 3) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนำยุคดิจิทัลของ

ผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลโรงเรียนเหลานี้ ผูใหขอมูลในแตละโรงเรียนเปนหัวหนากลุมสาระท้ัง                
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8 กลุมสาระ จากโรงเรียนจำนวน 31 โรง รวม 248 คน เครื่องมือที ่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปน

แบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ผล

การศึกษาพบวา 1) ภาวะผูนำยุคดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 7 องคประกอบ โดยรวมมี 

คาเฉลี่ยอยูในระดับมากเรียงลำดับจากมากไปหานอยคือ ดานการมีสวนรวมของนักเรียน และการเรียนรู

รองลงมาคือ ดานการปรับวิสัยทัศนเก่ียวกับพ้ืนท่ีการเรียนรูและสภาพแวดลอม ดานการสรางโอกาสดานการ

ประชาสัมพันธ ดานการสรางภาพลักษณ ดานการสื่อสาร และดานการสรางภาพลักษณ 2) ประสิทธิผล

โรงเรียน องคประกอบโดยรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากเรียงลำดับจากมากไปหานอยคือ ดานที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุดลำดับแรกคือ ดานการแขงขัน รองลงมาคือ ดานการสรางสรรค ดานการรวมมือ สวนดานที่มีคาเฉลี่ย

อยูในลำดับสุดทายคือ ดานการควบคุม 3) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนำที่ยั่งยืนของผูบริหารสถานศึกษา

กับประสิทธิผลโรงเรียน มีความสัมพันธกันอยูในระดับมากอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

  ทินกร บัวชู (2562) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผูนำดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา ผลการ

ศึกษาวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษาควรมีศักยภาพนำการเปลี่ยนแปลงโดยการกระตุน และสรางความ

ตระหนักรูถึงความสำคัญและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล ผลักดันใหเกิดการปรับเปลี่ยน

กระบวนการทำงานและการจัดการเรียนการสอนดวยเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล เพื่อยกระดับคุณภาพการ

บริหารจัดการสูการเปนโรงเรียนดิจิทัล โดยผูบริหารสถานศึกษาตองมีความเขาใจ สามารถสรางสรรค เขาถึง

และการนำเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลมาใชในการบริหารโรงเรียน จากการศึกษาองคประกอบของภาวะผูนำ

ดิจิทัล ประกอบดวย การมีวิสัยทัศน การเปนผูใชงานดิจิทัลไดอยางคลองแคลว ความสามารถในการนำ

ขอมูลมาใช ความเขาใจในความรูและทักษะความสามารถของคนในองคกร และการสรางวัฒนธรรมการ

เรียนรูในโลกดิจิทัล ซึ่งเปนองคประกอบสำคัญท่ีจะขับเคลื่อนผลลัพธของสถานศึกษาทั้งในดานวิชาการ 

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองเปนตนแบบที่ดีในการ

ทำงานดวยเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล ทั้งในเรื่องความคิดความเปนผูนำและพฤติกรรม สามารถสรางทีม

ผูนำการเปลี่ยนแปลงดวยดิจิทัล โดยคำนึงถึงภาวะผูนำดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา การใชทรัพยากร

ดิจิทัลในการจัดการศึกษาใหกับผูเรียนอยางคุมคา และลดความซ้ำซอนในกระบวนการทำงานใหเกิด

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลจนบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย 

  พรรษรัตน พรมมินทร และ ปรีชา วิหคโต (2563) ไดทำการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา 

รูปแบบภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 

จังหวัดลพบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพการณภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล และ 

2) พัฒนารูปแบบภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล เปนงานวิจัยรูปแบบพัฒนาโดยดำเนินการ
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วิจัย ไดแก 1) ศึกษากรอบแนวคิดการวิจัยจากการวิเคราะหเอกสาร 2) ศึกษาสภาพแวดลอมและปญหาโดย

ใชแบบสอบถาม เลือกตัวอยางแบบเจาะจงเปนตัวแทนจากสถานศึกษา จำนวน 7 คน 3) การศึกษารูปแบบ

และการพัฒนาภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลโดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง เลือก

ตัวอยางแบบเจาะจงเปนตัวแทนจากสถานศึกษา จำนวน 20 คน เพ่ือนำสูการรางรูปแบบโดยการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ และตรวจสอบการรางรูปแบบโดยการสัมมนาอิงผูเชี่ยวชาญ และ 4) พัฒนารูปแบบภาวะผูนา

ของผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลโดยการสัมมนาประชาพิจารณ เลือกตัวอยางแบบเจาะจงเปนตัวแทน

จากสถานศึกษา จำนวน 7 คน ใชสถิติคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ paired t-test โดยนำมา

วิเคราะหเชิงเนื ้อหาและสรุปเปนภาพรวม ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการณภาวะผู นำของผู บริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล คือ มีหนาท่ีงานดานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน มีข้ันตอนในการทำงาน 6 ข้ันตอน 

ประกอบดวย (1.1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล (1.2) การคัดกรองนักเรียน (1.3) การสงเสริมและพัฒนา 

(1.4) การปองกัน (1.5) การชวยเหลือ (1.6) การสงตอ และ 2) การพัฒนารูปแบบภาวะผูนำของผูบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล มีประสิทธิภาพโดยรวมอยูในระดับดีมาก (𝑥̄𝑥= 4.17, SD = 0.70) แบงเปน 3 ดาน 

ไดแก (2.1) ดานการออกแบบ (2.2) ดานกระบวนการทำงาน และ (2.3) ดานผลลัพธหรือการรายงานผลการ

ประเมินการ มีการประเมินรูปแบบครอบคลุมทั้ง 3 ดาน คือ เรื่องเวลา สถานที่ และดานบุคคล ถือไดวา

ขอมูลท่ีไดมีความเหมาะสมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 

  เอกรัตน เชื ้อวังคำ (2564) ศึกษาองคประกอบของภาวะผู นำดิจิท ัลของผู บร ิหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค

เพ่ือการศึกษาองคประกอบของภาวะผูนำดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 เปนการวิจัยเอกสารดำเนินการ 2 ขั้นตอนคือ 1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับภาวะ

ผูนำดิจิทัล จำนวน 10 แหลง เพื่อสังเคราะหองคประกอบของภาวะผูนำดิจิทัลจากแนวคิดและงานวิจัยท่ี

เกี ่ยวของ และ 2) ยืนยันองคประกอบของภาวะผูนำดิจิทัลตามกรอบที่ไดสังเคราะหจากเอกสารโดย

ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน โดยใชแบบตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัยในการประเมินเพื่อยืนยัน

องคประกอบโดยเปนแบบประเมินแบบตรวจสอบรายการและแบบปลายเปด เพ่ือเสนอแนะแนวคิดเพ่ิมเติม

เพื่อหาคาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำดิจิทัลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 มี 3 องคประกอบหลัก ไดแก 1) การเปนพลเมืองดิจิทัล ประกอบดวย

ตัวชี้วัด 3 ตัว คือ การรูและใชดิจิทัล การสื่อสารดิจิทัล และจริยธรรมในการใชดิจิทัล 2) ความเปนมืออาชีพ

ดานดิจิทัล ประกอบดวยตัวชี้วัด 3 ตัว คือ ความเชี่ยวชาญในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล การบริหารจัดการ
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เทคโนโลยี และการสรางบรรยากาศการเรียนรูดิจิทัล และ 3) วิสัยทัศนดิจิทัล ประกอบดวยตัวชี้วัด 3 ตัว คือ 

การสรางวิสัยทัศนท่ีมุงดิจิทัล การมีสวนรวมในการวางแผน และการสรางวิสัยทัศนท่ีสงเสริมการพัฒนาและ

สรางนวัตกรรม 

  ชูชาติ พุทธลา (2561) ไดทำการศึกษา องคประกอบภาวะผูนำทางดิจิทัลของผูบริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองบัวลำภู โดยงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค

เพื่อวิเคราะหองคประกอบ และตัวบงชี้ภาวะผูนำทางดิจิทัลของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองบัวลำภู กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือ ผูบริหารและครูโนโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองบัวลำภู จำนวน 580 คน ทำการสุมโดยใชวิธี

สุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling ) ตามขนาดโรงเรียน และศูนยเครือขายพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ใหครอบคลุมทุกโรงเรียนตามสัดสวนประชากร เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม 

คาสถิติรอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากผลการวิเคราะหผูวิจัยพบวา ผลการพัฒนาตัวบงชี้ภาวะ

ผูนำทางดิจิทัลของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองบังลำภู 

ประกอบดวย 8 องคประกอบ ไดแก 1) การสื่อสารประชาสัมพันธ ประกอบดวย (1) การวางแผน ความรู

ความเขาใจรวมกัน (2) การมีสวนรวมของทุกภาคสวน (3) การสำรวจและคัดเลือกขอมูลที่ถูกตองและ

ทันสมัย 2) การสรางแบรนด (ตราสินคา) ประกอบดวย (1) การสื่อสารแบรนดผานสื่อ (2) อัตลักษณของ              

แบรนด 3) ความสามารถในการใชเครื่องมือทางดิจิทัล ประกอบดวย (1) ความรูความสามารถขั้นพื้นฐาน

ดานเทคโนโลยี (2) ความสามารถในการใชเทคโนโลยีบริหารงาน (3) การบูรณาการและสรางสรรค

เทคโนโลยีสารสนเทศ 4) การพัฒนาในวิชาชีพ ประกอบดวย (1) การจัดหลักสูตรองคความรูแนวใหมทาง

ดิจิทัล (2) การใชเทคโนโลยีในการประเมินคุณภาพของโรงเรียน (3) การสนับสนุนการใชเทคโนโลยี                      

5) สภาพแวดลอมเพ่ือการเรียนรูดวยเทคโนโลยี ประกอบดวย (1) สภาพแวดลอมทางดานกายภาพ (2) การ

ใชเทคโนโลยีในการประเมินคุณภาพของโรงเรียน (3) การสนับสนุนการใชเทคโนโลยี 6) สภาพแวดลอมเพ่ือ

การเรียนรูดวยเทคโนโลยี ประกอบดวย (1) สภาพแวดลอมทางดานกายภาพ (2) สภาพแวดลอมทางดาน

จิตใจ (3) สภาพแวดลอมทางดานสังคม 7) โอกาสในการเรียนรูและพัฒนาโดยใชเทคโนโลยี ประกอบดวย  

(1) การสรางเครือขาย (2) การสรางนวัตกรรมใหม 8) การวัดและประเมินผล ประกอบดวย (1) การใช

เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมขอมูล (2) การใชเทคโนโลยีในการประเมินคุณภาพในโรงเรียน 9) การมี

จริยธรรมทางสังคมและกฎหมาย ประกอบดวย (1) ความเปนสวนตัว (2) ความถูกตอง (3) ความเปนเจาของ 

(4) การเขาถึงขอมูล 
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 2.4.2 งานวิจัยตางประเทศ 

   Raamani Thannimalai and Arumugam Raman (2018)  ได ศ ึกษาภาวะผ ู นำ เชิ ง

เทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษากับการบูรณาการเทคโนโลยีในหองเรียนของครูในศตวรรษท่ี 21 โดยการ

วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทราบระดับภาวะผูนำเชิงเทคโนโลยีในสถานศึกษา ซึ่งผูวิจัยนำมาตรฐานชาติ

ดานการใชเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษาของ NETS-A จำนวน 5 ดาน เพื่อวัดระดับภาวะผูนำเชิง

เทคโนโลยี ไดแก ภาวะผูนำท่ีมีวิสัยทัศน การสรางวัฒนธรรมการเรียนรูยุคดิจิทัล ความเปนเลิศในการปฏิบัติ

วิชาชีพ การปรับปรุงอยางเปนระบบ และการเปนพลเมืองในยุคดิจิทัล ผลการวิจัยพบวา ระดับภาวะผูนำเชิง

เทคโนโลยีตามมาตรฐานชาติดานการใชเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษาของ (NETS-A) จำนวน 5 ดาน 

อยูในระดับสูง และพบวา ภาวะผูนำเชิงเทคโนโลยีของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธที่สำคัญกับการ    

บูรณาการเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนของครู 

  Martin and Grudziecki (2006) ไดกลาววา การรูดิจิทัล ไมเพียงแตเปนปจจัยสำคัญใน

การทำใหมีสวนรวมในดานการศึกษา ตลอดจนการจางงานและดานอื่นๆ ของชีวิตทางสังคม แตยังรวมถึง

การไดรับความเขาใจบางอยางเกี่ยวกับโลก โครงการ DigEuLit ไดรับทุนโดย EC eLearning Initiative มี

ภารกิจในการกำหนดการรูดิจิทัลและการพัฒนากรอบความเขาใจและเปนเครื่องมือสำหรับการพัฒนาการรู

ดิจิทัลในวงการการศึกษาของยุโรป ซึ่งไดศึกษาครอบคลุมไปถึงความเกี่ยวของในสภาพแวดลอมทางดิจิทัล

และเสนอคำจำกัดความของการรู ดิจิทัลซึ ่งมุ งเนนไปที ่กระบวนการใชเครื ่องมือดิจิทัลเพื ่อสนับสนุน

ผลสัมฤทธิ์เปาหมายในสถานการณชีวิตของแตละบุคคล อีกทั้งพัฒนาชุดเครื่องมือออนไลนเพื่อใหครูและ

ผูเรียนสามารถติดตามความกาวหนาของการรูดิจิทัลและวิวัฒนาการของเครื่องมือเหลานี้จะดำเนินตอเนื่อง

ตลอดท้ังชีวิต 

  Hong Kong Education City (2005) ไดทำการศึกษา ภาวะผูนำทางดิจิทัลสำหรับผูบริหาร

โรงเรียนและผูชวยผูบริหารโรงเรียน ในเดือนพฤศจิกายน ค.ศ. 2005 ซึ่งดำเนินการโดยศูนยเทคโนโลยีทาง

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยฮองกง วัตถุประสงคของโครงการนี้เพื่อสนับสนุนสงเสริมให

ผู บริหารโรงเรียนและผูชวยผูบริหารโรงเรียนมีภาวะผูนำเชิงเทคโนโลยีในองคประกอบดานการสราง

วิสัยทัศนทางเทคโนโลยี การกำหนดนโยบายและกลยุทธของโรงเรียนในการสนับสนุนหลักสูตร และ

นวัตกรรมการเรียนการสอนตามแนวทางการปฏิรูปหลักสูตร หลักสูตรในการฝกอบรมจะปฐมนิเทศการ

เรียนรูเชิงปฏิบัติการสำหรับผูบริหารโรงเรียนและผูชวยผูบริหารโรงเรียนในการพัฒนาแผนเชิงกลยุทธ

สำหรับการบูรณาการเทคโนโลยีในโรงเรียนสำหรับปการศึกษาตอไปความกาวหนาทางเทคโนโลยีกำลัง

เปลี่ยนองคการรวมทั้งองคการทางการศึกษาดวย แนวทางปฏิบัติแบบเกาๆ กำลังไดรับการปรับเปลี ่ยน                     
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มีการคนหาแนวปฏิบัติใหมๆ ที่มีความเปนไปได การเปลี่ยนแปลงดังกลาวเกิดจากขอสงสัยที่จะตองทบทวน

วาถึงเวลาที่จะพิจารณาวา ภาวะผูนำในปจจุบันยังคงเหมาะสมอยูหรือไม ในภาคธุรกิจมีการจุดประกาย

แนวคิดและการวิจัยเชิงประจักษท่ีใหความสนใจไปท่ีภาวะผูนำเชิงเทคโนโลยี ขณะท่ีภาวะผูนำเชิงเทคโนโลยี

เปนแนวคิดที่เพิ่งเกิดขึ้นแนวความคิดยังมีความคลุมเครือ จะเห็นไดจากการนำเทคโนโลยีไปใชยังมีจุดเนนท่ี

แตกตางกันปรากฏการณเหลานี้แสดงใหเห็นวา ความสามารถของผูนำเปนปจจัยสำคัญที่ตองเผชิญกับ

สถานการณที่ลำบากและเกี่ยวของกับพฤติกรรมที่ซับซอน เชน การสื่อสารกับสมาชิกภายในองคการ การ

สรางบรรยากาศทางสังคมที่เหมาะสม ทักษะในการสื่อสารโดยใชเทคโนโลยีที่เกี่ยวของ มีภาวะผูนำอยาง

หลากหลายซึ่งแปรผันตามสถานการณ ผลจากการศึกษาสวนใหญก็พบอยางนั้น แตในชวงแรกของการ

พัฒนาภาวะผูนำเชิงเทคโนโลยีเห็นไดอยางชัดเจนวาใหความสำคัญหรือเนนไปท่ีสิ่งแวดลอมดวย ถาพิจารณา

อยางรอบคอบพบวา กลุมตัวอยางที่เปนสิ่งแวดลอมทางการศึกษาไดรับความสนใจเปนพิเศษ หลักสูตรการ

ฝกอบรมภาวะผูนำเชิงเทคโนโลยีสำหรับผูบริหารโรงเรียนและผูชวยผูบริหารโรงเรียน มีองคประกอบ                  

8 องคประกอบ ไดแก 1) แนวคิดในการดำเนินการทางเทคโนโลยี 2) การวางแผนและการออกแบบ

ประสบการณและสิ ่งแวดลอมการเรียนรู  3) การสอน การเรียนรู และหลักสูตร 4) การวัดผลและการ

ประเมินผล 5) ผลิตภาพและการปฏิบัติทางวิชาชีพ 6) สังคม จริยธรรม กฎหมายและบุคคล 7) แนวดำเนินการ 

นโยบาย การจัดสรรงบประมาณสำหรับเทคโนโลยี 8) วิสัยทัศน 

  Kim Kyo Mook (2009) ไดศึกษาภาวะผูนำดิจิทัลในสถานศึกษาในการจัดการชั้นเรียน 

กลุมตัวอยางเปนนักศึกษา มีอายุระหวาง 13-18 ป ใชวิธีการสัมภาษณ ผลวิจัยพบวา ยังคงใชการจัดการ

เรียนรูแบบเดิมๆ ซึ่งขัดแยงกับการใชเทคโนโลยีดิจิทัล การใชสื ่อการเรียนรูยังมีการใชเทคโนโลยีนอย 

โดยเฉพาะการจัดการกระบวนการเรียนรู การจัดกิจกรรมการเรียนรู และการวัดผลและประเมินผล ขอเสนอแนะ

ของการวิจัย ควรสงเสริมวัฒนธรรมดิจิทัลแกครูและใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนรูเพ่ิมมากข้ึน โดยแนะนำ

ใหฝายบริหารจัดสรรงบประมาณในการฝกอบรมครู และสงเสริมพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลอยาง

ตอเนื่อง 

  Zhong (2017) ไดทำการวิจัยเรื ่อง สาระการวัดความเปนผู นำดิจิทัลในบริบทของ 

การศึกษา K-12 ซึ ่งเปนการศึกษาเชิงคุณภาพมีวัตถุประสงคเพื ่อสำรวจสาระการวัดภาวะผูนำดิจิทัล                 

ในบริบทของการศึกษา K-12 ตามมาตรฐาน ISTE-A ผลลัพธแสดงใหเห็นวา ผูนำท่ีมีวิสัยทัศน ถูกระบุวาเปน

วิสัยทัศนดานเทคโนโลยีแบบบูรณาการและการสนับสนุนแผนเทคโนโลยี โดยผูมีสวนไดสวนเสีย สาระการวัด

ของวัฒนธรรมการเรียนรูดิจิทัลนั้น รวมถึงอุปกรณที่เพียงพอ การสรางแบบจำลองเทคโนโลยีและการใช

เทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพ โอกาสการเรียนรูดิจิทัลและชุมชน การเรียนรูดิจิทัลเปนสาระการวัดในการ
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พัฒนาวิชาชีพ สวนสาระการวัดของการปรับปรุงระบบ รวมถึง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูง บุคลากรท่ีมีการ

แขงขันและความรวมมือเชิงกลยุทธ การเปนพลเมืองดิจิทัลจะถูกระบุวาเปนตัวกรองขอมูลในรูปแบบดิจิทัล 

  Kapure (2021) ศึกษา ภาวะผูนำดิจิทัลในองคกรสมัยใหม ผลวิจัยพบวา ภาวะผูนำดิจิทัล

เปนท่ีนิยมและนำมาใชกันอยางแพรหลายในองคกรสมัยใหม เหตุผลสำคัญเพราะการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมา

ใชในองคกรชวยปฏิรูปองคกรใหทันสมัย และทำใหบุคลากรพัฒนางานไดเต็มศักยภาพชวยบริหารองคกรให

ประสบผลสำเร็จ เกิดความคิดสรางสรรคใหมๆ ในองคกร มีผลตอการพัฒนาองคกรใหเจริญกาวหนาใน

อนาคต โดยเฉพาะทำใหองคกรเปลี่ยนแปลงในยุคการแขงขันและทันตอโลกาภิวัตน  

  Eberl and Drews (2021) ศึกษา ภาวะผูนำดิจิทัลในองคกรเอกชนในประเทศเยอรมัน               

ดวยการสำรวจแบบสอบถามและสัมภาษณเชิงลึกกับผูบริหารองคกร ผลวิจัยพบวา ภาวะผูนำดิจิทัลมี

องคประกอบท่ีสำคัญ ไดแก การใชเทคโนโลยีในการทำงานรวมกับเครือขาย การพัฒนาโครงสรางขององคกร

โดยเนนเทคโนโลยีดิจิทัล การกำกับติดตามดวยเทคโนโลยีดิจิทัล การสงเสริมพัฒนาและสรางเทคโนโลยี

ดิจิทัลแกบุคลากร ตลอดจนการเปนพ่ีเลี้ยงและใหคำปรึกษาแกบุคลากร 

 จากผลการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งหมด สามารถสรุปไดวา ภาวะผูนำ

ดิจิทัลมีความสำคัญอยางยิ่งในการวางแผนงาน การปฏิบัติงาน และการสรางเครือขายการทำงานรวมกัน 

เพราะยุคสมัยในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไป ครูจำเปนจะตองมีการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา 

ในยุคแหงเทคโนโลยี ยุคแหงดิจิทัลเขามามีบทบาทในทุกๆ สิ่ง (Internet of things) บทบาทท่ีสำคัญของครู 

คือ ครูตองมีคุณลักษณะและพฤติกรรมของครูท่ีแสดงออกในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน โดยรูจักใช

เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชเพื่อมุงพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งตนเอง เพื่อน

ครู และสถานศึกษาจนนำไปสูการบรรลุเปาหมายและเกิดผลสำเร็จ 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมุงศึกษาแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยมีข้ันตอนในการดำเนิน 

การวิจัย ดังนี้   

 3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง   

 3.2  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย   

 3.3  การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 3.4  การเก็บรวบรวมขอมูล   

 3.5  การวิเคราะหขอมูล   

 3.6  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 3.1.1 ระยะท่ี 1 เพ่ือศึกษาจุดประสงคท่ี 1 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูบริหารและครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนกรุงเทพมหานคร จำนวน 63 แหง จำนวนครูท้ังสิ้น 3,245 คน 

(ณ วันท่ี 4 กรกฎาคม 2565)  

  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารและครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนกรุงเทพมหานคร จำนวน 63 แหง จำนวน 316 คน โดยการ

กำหนดขนาดกลุมตัวอยางท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% ขนาดความคลาดเคลื่อน ±5% (ศิริชัย ทวีวัฒน 

และ ดิเรก ศรีสุขโข และคณะ, 2555) โดยการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified Random 

sampling) จำแนกตามขนาดสถานศึกษาและตำแหนง สุมอยางงาย (Simple Random Sampling)                

ดังตารางท่ี 3.1 
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ตารางท่ี 3.1  จำนวนประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

ขนาดพ้ืนท่ีการศึกษา 
ผูบริหาร 

ประชากร กลุมตัวอยาง ประชากร กลุมตัวอยาง 

ขนาดใหญ 15 4 1,257 145 

ขนาดกลาง 15 4 998 86 

ขนาดเล็ก 33 10 990 85 

รวม 63 18 3,245 316 
 

ท่ีมา: ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

 สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร (ขอมูล ณ วันท่ี 4 กรกฎาคม 2565) 

     3.1.2 ระยะท่ี 2 เพ่ือศึกษาจุดประสงคขอท่ี 2 

  กลุมตัวอยางผูใหสัมภาษณแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร คือ ผูเชี่ยวชาญในการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและผูบริหาร สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัด

กรุงเทพมหานคร โดยมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มีคุณสมบัติเปนผูบริหาร

สถานศึกษา หรือรองผูบริหารสถานศึกษา หรือหัวหนางาน หรือศึกษานิเทศก รวม 7 คนและระดับ

การศึกษาไมต่ำกวาปริญญาเอก หรือมีประสบการณดานการบริหารมาไมต่ำกวา 10 ป  

 

3.2 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ 

 ฉบับท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการวิเคราะหภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย   

 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะเปนแบบสอบถาม

แบบตรวจสอบรายการ (Check List)   

 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับองคประกอบภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร มีลักษณะเปนแบบสอบถาม

แบบสนองคู (Duel–response format) ชนิด 5 ระดับ แบงออกเปน 5 องคประกอบ ไดแก 1) วิสัยทัศน

ทางเทคโนโลยีดิจิทัล 2) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน 3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัด 

การเรียน 4) ความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 5) การสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล 
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 โดยใชเกณฑการใหคะแนนตามแนวทางของ Likert (Likert Five’s Rating Scale) กำหนด 

คาน้ำหนักการตอบแบบสอบถาม ดังนี้ 

  5  หมายถึง  ระดับพฤติกรรมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา อยูในระดับมากท่ีสุด   

           4  หมายถึง  ระดับพฤติกรรมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา อยูในระดับมาก   

            3  หมายถึง  ระดับพฤติกรรมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา อยูปานกลาง     

            2  หมายถึง  ระดับพฤติกรรมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา อยูในระดับนอย   

            1  หมายถึง  ระดับพฤติกรรมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา อยูระดับนอยท่ีสุด 

 ฉบับท่ี 2 แบบสัมภาษณแบบก่ึงมีโครงสราง (Semi-Structured Interview) เก่ียวกับแนวทาง

การสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน

จังหวัดกรุงเทพมหานคร มีลักษณะเปนคำถามปลายเปด 
 

3.3 การสรางและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  

 การสรางและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือสำหรับเก็บขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดำเนิน

ตามลำดับ ดังนี้   

 3.3.1 ศึกษาเอกสารทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัล

ของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 3.3.2 นำขอมูลท่ีไดจากการศึกษามาประมวลกำหนดขอบเขตเนื้อหา เพ่ือดำเนินการสราง

เครื่องมือใหครอบคลุมเนื้อหา และกรอบแนวคิดการวิจัย 

 3.3.3 สรางแบบสอบถามใหตรงตามกรอบแนวคิด และวัตถุประสงคในการวิจัย โดยอาศัย

การศึกษาเอกสารและงานท่ีเก่ียวกับภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 3.3.4 นำแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาใหขอเสนอแนะเก่ียวกับความ

เท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ความชัดเจนความถูกตองเหมาะสมของภาษาการใชถอยคำ 

และนำมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงคการวิจัย IOC (Index 

of Item Objective Congruence) จำนวน 5 ทาน (ภาคผนวก ก) โดยใชสูตรดังนี้ 
 

      IOC = ΣR / N  
 

  เม่ือ  IOC หมายถึง ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถาม 

        R หมายถึง คะแนนของผูเชี่ยวชาญท้ังหมด 

    ΣR หมายถึง ผลรวมของคะแนนผูเชี่ยวชาญแตละคน 

    N หมายถึง จำนวนผูเชี่ยวชาญ 
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  การใหคะแนนผูเชี่ยวชาญแตละคนใหคะแนนตามหลักเกณฑ ดังนี้ 

  +1    เม่ือ ผูเชี่ยวชาญแนใจในคำถามนั้นมีความตรงตามเนื้อหา 

          0  เม่ือ ผูเชี่ยวชาญไมแนใจในคำถามนั้นมีความตรงตามเนื้อหา 

 -1    เม่ือ ผูเชี่ยวชาญแนใจในคำถามนั้นไมมีความตรงตามเนื้อหา 

 3.3.5 นำแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบ ความเท่ียงตรงดานเนื้อหา (Content Validity)  

และแกไขเรียบรอยไปทดลองใช (Try out) กับครูในสถานศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน จังหวัด

กรุงเทพมหานคร ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน แลวนำมาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) 

ของแบบสอบถามโดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์สัมพันธแอลฟาของ Cronbach (Conbach’s Alpha 

Coefficient) ไดความเชื่อม่ันของขอคำถาม 0.95 

 3.3.6 นำแบบสอบถามท่ีผานการทดลองใชแลว มาปรับปรุงแกไข 

 3.3.7 จัดทำเครื่องมือฉบับสมบูรณ เพ่ือไปใชในการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางตอไป  

 3.6.8 แบบสัมภาษณแบบก่ึงมีโครงสราง สรางแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง โดยพัฒนา

มาจากการจัดลำดับความสำคัญจากผลการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 1 โดยเลือกขอท่ีมี                  

คา PNIModified สูงสุดลำดับแรกในแตละประเด็นมาเปนขอคำถามในการสัมภาษณ 

 3.6.9 ผูวิจัยตรวจสอบความนาเชื่อถือของแบบสัมภาษณ แบบก่ึงมีโครงสราง โดยอาจารย             

ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบความถูกตองและความครอบคลุมประเด็นวิจัย 

 

3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยดำเนินการเปนข้ันตอน ดังนี้ 

 3.4.1 ติดตองานบัณฑิตศึกษา เพ่ือขอหนังสือราชการจากคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม              

เพ่ือนำไปขอความอนุเคราะหจากผูอำนวยการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร                            

ในการตอบแบบสอบถาม 

 3.4.2 นำแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความอนุเคราะหไปยังสถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยาง

เพ่ือขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอมูล จำนวน 316 ฉบับ พรอมท้ังกำหนดวัน เวลา เก็บแบบสอบถาม

กลับคืน โดยผูวิจัยเดินทางไปเก็บขอมูลดวยตนเอง 

   3.4.3 เก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ีไดรับมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณทุกชุด เพ่ือนำ

ขอมูลมาวิเคราะหตอไป  

           3.4.4 ผูวิจัยเก็บขอมูลเชิงคุณภาพจากผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 7 คน (ภาคผนวก ก) 

โดยใชการเลือกแบบเจาะจง 
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3.5 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยนำขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมมาดำเนินการวิเคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยหาคาความถ่ี (Frequency) 

และคารอยละ (Percentage)  

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับองคประกอบภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนกรุงเทพมหานคร 1) วิสัยทัศนทางเทคโนโลยี

ดิจิทัล 2) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน 3) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียน 4) ความรู

ดานเทคโนโลยีดิจิทัล 5) การสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล โดยการหาคาเฉลี่ย (𝑥̄𝑥) และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และการใหความหมายของคะแนนเฉลี่ยแบบประมาณคา 5 ระดับ           

(Rating Scales) ซ่ึงกำหนดตามแนวทางของ Likert (Likert Scale) ดังนี้  

  คะแนน 4.51 – 5.00 หมายถึง  ภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาอยูในระดับ มากท่ีสุด 

   คะแนน 3.51 - 4.50  หมายถึง  ภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาอยูในระดับ มาก 

 คะแนน 2.51 - 3.50  หมายถึง ภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาอยูในระดับ ปานกลาง 

   คะแนน 1.51 - 2.50  หมายถึง ภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาอยูในระดับ นอย 

  คะแนน 1.00 - 1.50  หมายถึง ภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาอยูในระดับ นอยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหความตองการจำเปนภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

  นำผลการประเมินสภาพท่ีเปนอยูจริงหรือสถาพท่ีควรจะสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของ                       

ครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร                       

มาเรียงลำดับโดยใชดัชนีความสำคัญของลำดับความตองการจำเปนหรือ Modified Priority Index 

(PNI Modified) ซ่ึงเปนวิธีหาความแตกตางของสถาพท่ีคาดหวังและสภาพท่ีเปนจริง แลวจัดเรียงลำดับ

ความสำคัญของความตองการจำเปนตามลำดับจากมากไปหานอย มีสูตรในการคำนวณ ดังนี้ 
 

      PNIModified  = (I-D) / D 
  

 เม่ือ  PNIModified หมายถึง ดัชนีลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน 

  I   หมายถึง คาเฉลี่ยของสภาพท่ีควรจะเปน 

  D    หมายถึง คาเฉลี่ยของสถาพท่ีเปนอยูจริง 

 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครู

อาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนกรุงเทพมหานคร จากการสัมภาษณ
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ผูบริหารสถานศึกษา รองผูบริหารสถานศึกษา หัวหนางาน ศึกษานิเทศก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชนกรุงเทพมหานคร โดยวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

  

3.6  สถิติที่ใชในการการวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปเพ่ือวิเคราะหขอมูล ดังนี้ การ

วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงอนุมาน ( Inferential Statistics) ประกอบดวย 

 3.6.1 คารอยละ (Percentage) 

3.6.2 คาความถ่ี (Frequency) 

3.6.3 คาเฉลี่ย (Mean) 

3.6.4 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 3.6.5 สถิติคาดัชนีความสำคัญของลำดับความตองการจำเปน Modified Priority Index                  

(PNI Modified) โดยการนำผลตางของน้ำหนักคะแนนจากสภาพท่ีเปนจริงกับสภาพท่ีคาดหวังแลวถวง

น้ำหนักดวยคะแนนสภาพท่ีเปนจริง 
 



 
 

บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษา แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค                

1) เพื่อศึกษาสภาพที่เปนจริงและสภาพที่พึงประสงคของภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา 2) เพื่อใช

ในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาที่มุงสูคุณภาพ ผูวิจัยไดวิเคราะหและเสนอผลการวิเคราะหขอมูลจาก

การสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของจากแบบสอบถาม ซ่ึงผูวิจัยนำเสนอสาระสำคัญตามลำดับ

โดยแบงการนำเสนอตามลำดับ ดังนี้ 

 4.1 การนำเสนอผลการเคราะหขอมูล  

 4.2 สัญลักษณและอักษรยอท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

 4.3 ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

4.1 การนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  

       ผู ว ิจัยไดแบงแนวทางการสงเสริมภาวะผู นำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร การนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล

แบงออกเปน 4 ตอน เพ่ือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ ประสบการณ

ในการทำงาน ระดับการศึกษา และตำแหนง 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหสภาพการดำเนินงานที่เปนอยูจริง และสภาพที่ควรจะเปนของครู

อาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร   

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหประเมินความตองการจำเปนดานสภาพการดำเนินงานที่เปนอยูจริง

และสภาพที่ควรจะเปนของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

กรุงเทพมหานคร โดยใชแบบการเรียงลำดับความสำคัญของขอมูล Modified Priority Index (PNIModified ) 

 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร   
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4.2 สัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

        ผูวิจัยไดกำหนดสัญลักษณและตัวอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเพื่อใหเกิดความเขาใจ

ตรงกันในการแปลความหมายผลการวิจัยขอมูลครั้งนี้ ดังตอไปนี้ 

 𝑥̄𝑥     หมายถึง  คะแนนเฉลี่ย (Mean) 

 SD     หมายถึง  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน (Standard Deviation) 

 I      หมายถึง  คาเฉลี่ยของสภาพท่ีควรจะเปน  

 D      หมายถึง  คาเฉลี่ยของสภาพการดำเนินงานท่ีเปนอยูจริง 

 PNI Modified  หมายถึง  ดัชนีการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการ 

 

4.3 ผลการวิเคราะหขอมูล 

     การศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยขอเสนอผลวิเคราะหขอมูล 

ดังตอไปนี้ 

        ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ ระดับ

การศึกษา ตำแหนง และประสบการณการทำงาน 

 ในการวิจัยในครั ้งผู วิจัยเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามสงไปยังสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 351 ฉบับ ผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย   

ผูบริหารและครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

ซึ่งไดแบบสอบถามฉบับสมบูรณกลับคืนมา จำนวน 316 ฉบับ คิดเปนรอยละ 90.00 รายละเอียด       

ดังตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 จำนวน และรอยละของกลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามจำแนกตาม เพศ ระดับ 

 การศึกษา ตำแหนงและประสบการณการทำงาน 

(n = 316) 

ขอมูลทั่วไป จำนวน รอยละ 

1) เพศ   

1.1  ชาย 151 47.80 

1.2  หญิง 165 52.20 

รวม 316 100.00 

2) ประสบการณในการทำงาน   

2.1  ต่ำกวา 5 ป 69 21.80 

2.2  5 – 10 ป 86 27.20 

2.3  11 – 15 ป             99 31.30 

2.4  16 ปข้ึนไป 62 19.60 

รวม 316 100.00 

3) ระดับการศึกษา   

3.1  ปริญญาตรี      168 53.20 

3.2  ปริญญาโท      128 40.50 

3.3  ปริญญาเอก      20 6.30 

รวม 316 100.00 

 

  จากตารางท่ี 4.1 แสดงจำนวนและรอยละของขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงมากที่สุด จำนวน 165 คน คิดเปนรอยละ 52.20 รองลงมา

เปนเพศชาย จำนวน 151 คน คิดเปนรอยละ รอยละ 47.80 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณ

ทำงาน อยูในชวงอายุ 11-15 ป มากท่ีสุด จำนวน 99 คน คิดเปนรอยละ 31.30 รองลงมาชวงอายุ 5-10 ป 

จำนวน 86 คน คิดเปนรอยละ 27.20 ชวงอายุนอยกวา 5 ป จำนวน 69 คน คิดเปนรอยละ 21.80 และ

ผูที่มีประสบการณทำงานนอยที่สุด ไดแก ชวงอายุ 16 ปขึ้นไป จำนวน 62 คน คิดเปนรอยละ 19.60 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จำนวน 168 คน คิดเปน

รอยละ 53.20 รองลงมาระดับปริญญาโท จำนวน 128 คน คิดเปนรอยละ 40.50 และระดับปริญญาเอก

นอยท่ีสุด จำนวน 20 คน คิดเปนรอยละ 6.30  
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      ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหสภาพการดำเนินงานที่เปนอยูจริง และสภาพที่ควรจะเปนการ

วิเคราะหสภาพการดำเนินงานที่เปนอยูจริง และสภาพที่ควรจะเปนของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ภาพรวมท้ัง 5 ดาน ผูวิจัยวิเคราะหโดย

ใชคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งเสนอผลการวิเคราะหปรากฏรายละเอียด ดังตารางที่ 4.2 – 

4.12 

 

ตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะหสภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริง และสภาพท่ีควรจะเปนของครูอาชีวศึกษา 

  สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

องคประกอบภาวะผูนำดิจิทัล                  

ของครูอาชีวศึกษา 

สภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริง สภาพท่ีควรจะเปน 

𝑥̄𝑥 SD ระดับ 𝑥̄𝑥 SD ระดับ 

1. ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยดีิจทัิล 4.26 0.56 มาก 4.75 0.76 มากท่ีสุด 

2. ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ                  

การทำงาน 4.33 0.59 มาก 4.81 0.79 มากท่ีสุด 

3. ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ

การศึกษา 4.32 0.55 มาก 4.83 0.75 มากท่ีสุด 

4. ดานความรูดานเทคโนโลยดีิจิทัล 4.34 0.57 มาก 4.89 0.77 มากท่ีสุด 

5. ดานการสรางเครือขายการเรียนรู

เทคโนโลยีดิจิทัล 4.26 0.69 มาก 4.74 0.89 มากท่ีสุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.30 0.53 มาก 4.80 0.66 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.2 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริงกับภาวะ

ผู นำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัด 

กรุงเทพมหานคร พบวา ระดับภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาเอกชน โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก (𝑥̄𝑥=4.30, SD=0.53) พิจารณาเปนรายดาน ไดดังนี้ ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล มีคาเฉลี่ย

สูงท่ีสุด คือ มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (𝑥̄𝑥=4.34, SD=0.57) รองลงมา ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ

การทำงาน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (𝑥̄𝑥=4.33, SD=0.59) ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (𝑥̄𝑥=4.32, SD=0.55) และดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล และดานการ

สรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล มีคาเฉลี่ยรวมนอยท่ีสุด อยูในระดับมาก (𝑥̄𝑥=4.26, SD=0.56) 

ตามลำดับ 

 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวสภาพที่ควรจะเปนกับภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร พบวา ระดับภาวะผูนำ
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ดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาเอกชน โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (𝑥̄𝑥=4.80, SD=0.66) พิจารณา

เปนรายดานไดดังนี้ ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ

มากที่สุด (𝑥̄𝑥=4.89, SD=0.77) รองลงมา ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา มีคาเฉลี่ยรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด (𝑥̄𝑥=4.83, SD=0.75) ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการทำงาน มีคาเฉลี่ยรวมอยูใน

ระดับมากท่ีสุด (𝑥̄𝑥=4.81, SD=0.79) ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล คาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

(𝑥̄𝑥=4.75, SD=0.76) และดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล มีคาเฉลี่ยรวมนอยที่สุด                      

อยูในระดับมาก คาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (𝑥̄𝑥=4.74, SD=0.89) ตามลำดับ 

         จากผลการวิเคราะหขอมูลแสดงใหเห็นวา สภาพการดำเนินงานที่เปนจริง มีคาเฉลี่ยต่ำกวา

สภาพที่ควรจะเปนทุกดาน แสดงใหเห็นวาการสงเสริมภาวะผู นำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ทุกดานเปนความตองการท่ี

จำเปนทุกขอ ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 4.3 สภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริงภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน   

             คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานวิสัยทัศนทาง 

            เทคโนโลยีดิจิทัล  

(n = 316) 

ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
สภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริง 

𝑥̄𝑥 SD ระดับ ลำดับ 

1. การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาองคกร โดยกำหนดวิสัยทัศน

รวมกับผูบริหารและบุคลากรขององคกร 4.06 1.07 มาก 7 

2. การประเมินสถานการณและภาพในอนาคต เพ่ือกำหนดวิสัยทัศน

ขององคกรไดอยางชัดเจน 4.20 0.82 มาก 6 

3. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูรวมงานเพ่ือสรางเปาหมายทาง

เทคโนโลยีดิจิทัลรวมกัน 4.29 0.76 มาก 4 

4. การเช่ือมโยงเทคโนโลยดีิจิทัลเพ่ือพัฒนาองคกรใหมีลักษณะเดน

และประสบผลสำเร็จในทุกดาน 4.34 0.72 มาก 2 

5. การกำหนดเปาหมายท่ีมุงเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการจดั                          

การเรยีนการสอน 4.37 0.65 มาก 1 
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ตารางท่ี 4.3 สภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริงภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน   

             คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ในดานวิสัยทัศนทาง 

            เทคโนโลยีดิจิทัล (ตอ) 

(n = 316) 

ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
สภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริง 

𝑥̄𝑥 SD ระดับ ลำดับ 

6. การใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ 

เพ่ือนำไปกำหนดเปนแนวทางในการพัฒนาองคกร 4.28 0 .75 มาก 5 

7. การใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการสื่อสารเปาหมายนโยบาย 

แผนงาน และโครงการกับบุคลากรภายในและภายนอกองคกร 4.31 0.74 มาก 3 

เฉลี่ยรวม 4.26   0.56 มาก - 

 

 จากตารางที่ 4.3 แสดงใหเห็นวาสภาพการดำเนินงานที่เปนจริงภาวะผูนำดิจิทัลของครู

อาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

เฉลี่ยอยูระหวาง 4.37-4.06 โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (𝑥̄𝑥=4.26,SD=0.56) เม่ือพิจารณารายขอ

โดยเรียงคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดไปคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยลำดับแรกคือ การกำหนดเปาหมายท่ี

มุงเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอน (𝑥̄𝑥=4.37, SD=0.65) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยลำดับ

สุดทาย คือ การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาองคกร โดยกำหนดวิสัยทัศนรวมกับผูบริหารและบุคลากร

ขององคกร (𝑥̄𝑥=4.06, SD=1.07) ตามลำดับ 

 
ตารางท่ี 4.4 สภาพท่ีควรจะเปนภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

  (n = 316) 

ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
สภาพท่ีควรจะเปน 

𝑥̄𝑥 SD ระดับ ลำดับ 

1. การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาองคกร โดยกำหนดวิสัยทัศน

รวมกับผูบริหารและบุคลากรขององคกร 4.56 0.87 มากท่ีสุด 7 

2. การประเมินสถานการณและภาพในอนาคต เพ่ือกำหนดวิสัยทัศน

ขององคกรไดอยางชัดเจน 4.70 0.72 มากท่ีสุด 6 

3. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูรวมงานเพ่ือสรางเปาหมายทาง

เทคโนโลยีดิจิทัลรวมกัน 4.79 0.87 มากท่ีสุด 6 
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ตารางท่ี 4.4 สภาพท่ีควรจะเปนภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานครดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล (ตอ) 

  (n = 316) 

ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
สภาพท่ีควรจะเปน 

𝑥̄𝑥 SD ระดับ ลำดับ 

4. การเช่ือมโยงเทคโนโลยดีิจิทัลเพ่ือพัฒนาองคกรใหมีลักษณะเดน

และประสบผลสำเร็จในทุกดาน 4.82 0.62 มากท่ีสุด 2 

5. การกำหนดเปาหมายท่ีมุงเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการจดั              

การเรยีนการสอน 4.86 0.55 มากท่ีสุด 1 

6. การใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ 

เพ่ือนำไปกำหนดเปนแนวทางในการพัฒนาองคกร 4.78 0 .65 มากท่ีสุด 5 

7. การใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการสื่อสารเปาหมายนโยบาย 

แผนงาน และโครงการกับบุคลากรภายในและภายนอกองคกร 4.81 0.64 มากท่ีสุด 3 

เฉลี่ยรวม 4.75 0.76 มากท่ีสุด - 

 

 จากตารางท่ี 4.4 แสดงใหเห็นวา สภาพท่ีควรจะเปนภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยี

ดิจิทัล เฉลี่ยอยูระหวาง 4.86-4.56 โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (𝑥̄𝑥=4.75, SD=0.76) เม่ือ

พิจารณารายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดไปคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยลำดับแรกคือ การ

กำหนดเปาหมายท่ีมุงเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอน (𝑥̄𝑥=4.86, SD=0.55) และ

ขอท่ีมีคาเฉลี่ยลำดับสุดทาย คือ การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาองคกร โดยกำหนดวิสัยทัศนรวมกับ

ผูบริหารและบุคลากรขององคกร (𝑥̄𝑥=4.56, SD=0.87) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.5 สภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริงภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานการใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพ่ือการทำงาน  

(n = 316) 

ดานการใชเทคโนโลยดีิจิทัลเพ่ือการทำงาน 
สภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริง 

𝑥̄𝑥 SD ระดับ ลำดับ 

1. การใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการแลกเปลี่ยนขอมลูตางๆ กับบุคลากร              

ท้ังภายในและภายนอกองคกร 4.22 0.83 มาก 5 

2. การใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายของ

องคกร 4.40 0.78 มาก 1 

3. การนำเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการสื่อสาร ดวยรูปแบบวิธีการท่ี

หลากหลาย 4.35 0.75 มาก 3 

4. การสรางสื่อดิจิทัลตางๆ มาใชในการปฏิบัติงานและในการจัดการเรียน        

การสอน 4.36 0.67 มาก 2 

5. การเลือกใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการพัฒนาความรู ทักษะการจัด                  

การเรยีนรูท่ีเนนการคิด วิเคราะห และการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 4.33 0.72 มาก 4 

เฉลี่ยรวม 4.33 0.59 มาก - 

 

 จากตารางที่ 4.5 แสดงใหเห็นวาสภาพการดำเนินงานที่เปนจริงภาวะผูนำดิจิทัลของครู

อาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อการทำงาน เฉลี ่ยอยู ระหวาง 4.40-4.22 โดยมีคาเฉลี ่ยรวมอยู ในระดับมาก 

(𝑥̄𝑥=4.33, SD=0.59) เมื่อพิจารณารายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดไปคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด พบวา มีขอที่มี

คาเฉลี่ยลำดับแรกคือ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคกร

(𝑥̄𝑥=4.40, SD=0.78) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยลำดับสุดทายคือ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการแลกเปลี่ยน

ขอมูลตางๆ กับบุคลากรท้ังภายในและภายนอกองคกร (𝑥̄𝑥=4.22, SD=0.83) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.6 สภาพท่ีควรจะเปนภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัล                       

เพ่ือการทำงาน  

(n = 316) 

ดานการใชเทคโนโลยดีิจิทัลเพ่ือการทำงาน 
สภาพท่ีควรจะเปน 

𝑥̄𝑥 SD ระดับ ลำดับ 

1. การใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการแลกเปลี่ยนขอมลูตางๆ กับ

บุคลากรท้ังภายในและภายนอกองคกร 4.72 0.73 มากท่ีสุด 5 

2. การใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย              

ขององคกร 4.90 0.68 มากท่ีสุด 1 

3. การนำเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการสื่อสาร ดวยรูปแบบวิธีการ       

ท่ีหลากหลาย 4.84 0.65 มากท่ีสุด 3 

4. การสรางสื่อดิจิทัลตางๆ มาใชในการปฏิบัติงานและในการจัด                   

การเรยีนการสอน 4.85 0.57 มากท่ีสุด 2 

5. การเลือกใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการพัฒนาความรู ทักษะการจัด 

การเรยีนรูท่ีเนนการคิด วิเคราะห และการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 4.83 0.63 มากท่ีสุด 4 

เฉลี่ยรวม 4.81 0.79 มากท่ีสุด - 

 

 จากตารางที่ 4.6 แสดงใหเห็นวาสภาพที่ควรจะเปนภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานการใชเทคโนโลยีดิจทัิล

เพื่อการทำงาน คาเฉลี่ยอยู ระหวาง 4.90-4.72 โดยมีคาเฉลี ่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (𝑥̄𝑥=4.81, 

SD=0.79) เมื่อพิจารณารายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดไปคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยลำดับแรก

คือ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคกร (𝑥̄𝑥=4.90, SD=0.68) 

และขอที่มีคาเฉลี่ยลำดับสุดทายคือ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการแลกเปลี่ยนขอมูลตางๆ กับ

บุคลากรท้ังภายในและภายนอกองคกร (𝑥̄𝑥=4.72, SD=0.73) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.7 สภาพการดำเนินงานท่ีเปนอยูจริงภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร  ดานการใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพ่ือการศึกษา  

(n = 316) 

ดานการใชเทคโนโลยดีิจิทัลเพ่ือการศึกษา 
สภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริง 

𝑥̄𝑥 SD ระดับ ลำดับ 

1. การนำหลักสูตรท่ีพัฒนาใหมคีวามทันสมัยมาใชในการจัดการเรยีน                

การสอนเพ่ือตอบสนองความตองการของผูเรยีน 4.28 0.79 มาก 5 

2. การใชระบบฐานขอมูลทางการศึกษาเพ่ือใชในการวัดและประเมนิผล

ผูเรยีน 4.39 0.73 มาก 1 

3. การจัดทำสื่อ นวัตกรรม สำหรบัการเรยีนรูรปูแบบออนไลน และมี

บทเรียนแอพพลิเคช่ันท่ีหลากหลาย 4.34 0.68 มาก 3 

4. การพัฒนาสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยีทางการศึกษา เพ่ือใชจัดการเรยีน

การสอนผานระบบออนไลน 4.33 0.73 มาก 4 

5. การไดรับการสนับสนุน สงเสรมิ การฝกอบรมความรูเก่ียวกับการจัด                

การเรยีนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.27 0.79 มาก 6 

6. การใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือเพ่ิมแหลงเรียนรูภายในและภายนอก

สถานศึกษา 4.35 0.67 มาก 2 

เฉลี่ยรวม 4.32 0.55 มาก - 

 

 จากตารางที่ 4.7 แสดงใหเห็นวาสภาพการดำเนินงานที่เปนจริงภาวะผูนำดิจิทัลของครู

อาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา คาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.39-4.28 โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก         

(𝑥̄𝑥=4.32, SD=0.55) เมื ่อพิจารณารายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดไปคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยลำดับแรกคือ การใชระบบฐานขอมูลทางการศึกษาเพื่อใชในการวัดและประเมินผลผูเรียน      

(𝑥̄𝑥=4.39, SD=0.73) และขอที่มีคาเฉลี่ยลำดับสุดทายคือ การนำหลักสูตรที่พัฒนาใหมีความทันสมัยมา

ใชในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองความตองการของผูเรียน (𝑥̄𝑥=4.22, SD=0.83) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.8 สภาพท่ีควรจะเปนภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร  ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ

การศึกษา  

(n = 316) 

ดานการใชเทคโนโลยดีิจิทัลเพ่ือการศึกษา 
สภาพท่ีควรจะเปน 

𝑥̄𝑥 SD ระดับ ลำดับ 

1. การนำหลักสูตรท่ีพัฒนาใหมคีวามทันสมัยมาใชในการจัดการเรยีน

การสอนเพ่ือตอบสนองความตองการของผูเรยีน 4.78 0.69 มากท่ีสุด 5 

2. การใชระบบฐานขอมูลทางการศึกษาเพ่ือใชในการวัดและ

ประเมินผลผูเรียน 4.89 0.72 มากท่ีสุด 1 

3. การจัดทำสื่อ นวัตกรรม สำหรบัการเรยีนรูรปูแบบออนไลน และ               

มีบทเรียนแอพพลเิคช่ันท่ีหลากหลาย 4.84 0.58 มากท่ีสุด 3 

4. การพัฒนาสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยีทางการศึกษา เพ่ือใชจัด 

การเรยีนการสอนผานระบบออนไลน 4.83 0.63 มากท่ีสุด 4 

5. การไดรับการสนับสนุน สงเสรมิ การฝกอบรมความรูเก่ียวกับ               

การจัดการเรยีนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.77 0.69 มากท่ีสุด 6 

6. การใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือเพ่ิมแหลงเรียนรูภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา 4.84 0.68 มากท่ีสุด 2 

เฉลี่ยรวม 4.83 0.75 มากท่ีสุด - 

 

          จากตารางที่ 4.8 แสดงใหเห็นวาสภาพที่ควรเปนภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานการใชเทคโนโลยีดิจทัิล

เพื ่อการศึกษา คาเฉลี ่ยอยู ระหวาง 4.89-4.77 โดยมีคาเฉลี ่ยรวมอยู ในระดับมากที ่สุด (𝑥̄𝑥=4.83, 

SD=0.75) เมื่อพิจารณารายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดไปคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยลำดับแรก

คือ การใชระบบฐานขอมูลทางการศึกษาเพื่อใชในการวัดและประเมินผลผูเรียน (𝑥̄𝑥=4.89, SD=0.72) 

และขอที่มีคาเฉลี่ยลำดับสุดทาย คือ การนำหลักสูตรที่พัฒนาใหมีความทันสมัยมาใชในการจัดการเรยีน

การสอน เพ่ือตอบสนองความตองการของผูเรียน (𝑥̄𝑥=4.77, SD=0.69) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.9 สภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริงภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน   

              คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานความรูดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล 

  (n = 316) 

ความรูดานเทคโนโลยดีิจิทัล 
สภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริง 

𝑥̄𝑥 SD ระดับ ลำดับ 

1. การเขาใจบริบทและรูเทาทันการเปลีย่นแปลงของโลกดิจิทัล 4.24 0.86 มาก 7 

2. การมีวิจารญาณในการเลือกใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ใหเหมาะสม  
กับการปฏิบัตภิารกิจในแตละดาน 4.36 0.79 มาก 3 

3. การเลือกใชรูปแบบในการสื่อสารและการนำเสนอดวยเทคโนโลยี

ดิจิทัลท่ีเหมาะสมกับภารกิจท่ีไดรบัมอบหมาย 4.35 0.75 มาก 4 

4. การจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อเทคโนโลยสีารสนเทศในยุคดิจทัิล       
ท่ีหลากหลายอยางเหมาะสม 4.40 0.70 มาก 1 

5. การเขาใจกฎหมายดิจิทัล และนำขอมูลดิจิทัลตางๆ ไปใชในทางท่ี

ถูกตองอยางมีจริยธรรม 4.37 0.71 มาก 2 

6. การเปนแบบอยางแกนักเรยีนในการใชดิจิทัลอยางมีคณุธรรม

จริยธรรม 4.34 0.73 มาก 5 

7. การตระหนักถึงความเปนสวนตวัและความปลอดภัยของขอมูลทาง

เทคโนโลยีดิจิทัล 4.33 0.71 มาก 6 

เฉลี่ยรวม 4.34 0.57 มาก - 

 

 จากตารางที่ 4.9 แสดงใหเห็นวาสภาพการดำเนินงานที่เปนจริงภาวะผูนำดิจิทัลของครู

อาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ความรูดาน

เทคโนโลยีดิจิทัลเฉลี่ยอยูระหวาง 4.40-4.24 โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (𝑥̄𝑥=4.34, SD=0.57) 

เมื่อพิจารณารายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดไปคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยลำดับแรกคือ การ

จัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทัลท่ีหลากหลายอยางเหมาะสม (𝑥̄𝑥=4.40, 

SD=0.70) และขอที่มีคาเฉลี่ยลำดับสุดทายคือ การนำหลักสูตรที่พัฒนาใหมีความทันสมัยมาใชในการ

จัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองความตองการของผูเรียน (𝑥̄𝑥=4.24, SD=0.86) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.10 สภาพท่ีควรจะเปนภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

 สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

 (n = 316) 

ความรูดานเทคโนโลยดีิจิทัล 
สภาพท่ีควรจะเปน 

𝑥̄𝑥 SD ระดับ ลำดับ 

1. การเขาใจบริบทและรูเทาทันการเปลีย่นแปลงของโลกดิจิทัล 4.74 0.76 มากท่ีสุด 7 

2. การมีวิจารญาณในการเลือกใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ใหเหมาะสม       

กับการปฏิบัตภิารกิจในแตละดาน 4.86 0.69 มากท่ีสุด 3 

3. การเลือกใชรูปแบบในการสื่อสารและการนำเสนอดวยเทคโนโลยี

ดิจิทัลท่ีเหมาะสมกับภารกิจท่ีไดรบัมอบหมาย 4.85 0.65 มากท่ีสุด 4 

4. การจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อเทคโนโลยสีารสนเทศในยุคดิจทัิล

ท่ีหลากหลายอยางเหมาะสม 4.90 0.60 มากท่ีสุด 1 

5. การเขาใจกฎหมายดิจิทัล และนำขอมูลดิจิทัลตางๆ ไปใชในทางท่ี

ถูกตองอยางมีจริยธรรม 4.87 0.61 มากท่ีสุด 2 

6. การเปนแบบอยางแกนักเรยีนในการใชดิจิทัลอยางมีคณุธรรม

จริยธรรม 4.84 0.63 มากท่ีสุด 5 

7. การตระหนักถึงความเปนสวนตวัและความปลอดภัยของขอมูล                   

ทางเทคโนโลยดีิจิทัล 4.83 0.61 มากท่ีสุด 6 

เฉลี่ยรวม 4.89 0.77 มากท่ีสุด - 

 

 จากตารางท่ี 4.10 แสดงใหเห็นวาสภาพท่ีควรจะเปนภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

คาเฉลี ่ยอยู ระหวาง 4.90-4.74 โดยมีคาเฉลี ่ยรวมอยู ในระดับมากที ่สุด (𝑥̄𝑥=4.89, SD=0.77) เม่ือ

พิจารณารายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดไปคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยลำดับแรกคือ การจัด 

การเรียนการสอนโดยใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทัลที่หลากหลายอยางเหมาะสม (𝑥̄𝑥=4.90, 

SD=0.60) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยลำดับสุดทายคือ การนำหลักสูตรท่ีพัฒนาใหมีความทันสมัยมาใชในการจัด 

การเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองความตองการของผูเรียน (𝑥̄𝑥=4.74, SD=0.76) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.11 สภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริงภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน   

              คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานการสราง   

                เครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล   

(n = 316) 

ดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยดีิจิทัล 
สภาพการดำเนินงานท่ีเปนจริง 

𝑥̄𝑥 SD ระดับ ลำดับ 

1. การไดรับการสงเสริม สนับสนุนการสรางเครือขายเพ่ือการแลกเปลี่ยน

เรียนรูทางวิชาการโดยผานเทคโนโลยดีิจิทัล 4.13 0.95 มาก 3 

2. การมีเครือขายความรวมมือทางวิชาการ ท่ีเช่ือมโยงกับหนวยงาน

ทางการศึกษาท่ีหลากหลาย 4.36 0.77 มาก 1 

3. การรวมมือกับผูปกครอง และชุมชนในการพัฒนาแหลงเรยีนรูเพ่ือ

พัฒนาทักษะของผูเรียนในยุคดจิิทัล 4.29 0.75 มาก 2 

เฉลี่ยรวม 4.26 0.69 มาก - 

 

 จากตารางที่ 4.11 แสดงใหเห็นวาสภาพการดำเนินงานที่เปนจริงภาวะผูนำดิจิทัลของครู

อาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานการ

สรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล เฉลี่ยอยูระหวาง 4.36-4.13 โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ

มาก (𝑥̄𝑥=4.26, SD=0.69) เมื่อพิจารณารายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยสูงสุดไปคาเฉลี่ยต่ำสุด พบวามีขอที่มี

คาเฉลี่ยลำดับแรกคือ การมีเครือขายความรวมมือทางวิชาการที่เชื่อมโยงกับหนวยงานทางการศึกษาท่ี

หลากหลาย (𝑥̄𝑥=4.36, SD=0.77) และขอท่ีมีคาเฉลี่ยลำดับสุดทาย คือ การไดรับการสงเสริม สนับสนุน

การสรางเครือขายเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการโดยผานเทคโนโลยีดิจิทัล (𝑥̄𝑥=4.13, SD=0.95) 

ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.12 สภาพท่ีควรจะเปนภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

  สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร  ดานการสรางเครือขายการเรียนรู 

                 เทคโนโลยีดิจิทัล  

(n = 316) 

ดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยดีิจิทัล 
สภาพท่ีควรจะเปน 

𝑥̄𝑥  SD ระดับ ลำดับ 

1. การไดรับการสงเสริม สนับสนุนการสรางเครือขายเพ่ือการ

แลกเปลีย่นเรยีนรูทางวิชาการโดยผานเทคโนโลยดีิจิทัล 4.64 0.84 มากท่ีสุด 3 

2. การมีเครือขายความรวมมือทางวิชาการท่ีเช่ือมโยงกับหนวยงาน

ทางการศึกษาท่ีหลากหลาย 4.85 0.66 มากท่ีสุด 1 

3. การรวมมือกับผูปกครอง และชุมชน ในการพัฒนาแหลงเรียนรู   

เพ่ือพัฒนาทักษะของผูเรียนในยุคดิจิทัล 4.78 0.65 มากท่ีสุด 2 

เฉลี่ยรวม 4.74  0.89 มากท่ีสุด - 

 

          จากตารางที่ 4.12 แสดงใหเห็นวาสภาพที่ควรเปนภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานการสรางเครือขาย                

การเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล คาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.85-4.64 โดยมีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด             

(𝑥̄𝑥=4.74, SD=0.89) เมื ่อพิจารณารายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดไปคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยลำดับแรกคือ การมีเครือขายความรวมมือทางวิชาการที่เชื่อมโยงกับหนวยงานทางการศึกษาท่ี

หลากหลาย (𝑥̄𝑥=4.85, SD=0.66) และขอที่มีคาเฉลี่ยลำดับสุดทายคือ การไดรับการสงเสริมสนับสนุน

การสรางเครือขายเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการโดยผานเทคโนโลยีดิจิทัล (𝑥̄𝑥=4.64, SD=0.84) 

ตามลำดับ 

        ตอนท่ี 3 การเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำ

ดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

โดยวิธี Modified Priority Need Index (PNI Modified) ซ่ึงเปนดัชนีเรียงลำดับความสำคัญของความตองการ

จำเปนท่ีใชหลักการประเมินความแตกตาง ดังตารางท่ี 4.13 - 4.18 
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ตารางท่ี 4.13 การเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัล 

 ของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  

 จังหวัดกรุงเทพมหานคร ในแตละดาน 

องคประกอบภาวะผูนำดิจิทัลของ                   

ครูอาชีวศึกษา 

คาเฉลี่ยสภาพการ

ดำเนินงานท่ีเปนจริง 

(𝑥̄𝑥) 

คาเฉลี่ยสภาพ

ท่ีควรจะเปน 

(𝑥̄𝑥) 

PNIModified ลำดับ 

1. ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยดีิจทัิล 4.26 4.75 0.11 3 

2. ดานการใชเทคโนโลยดีิจิทัลเพ่ือการทำงาน 4.33 4.81 0.08 5 

3. ดานการใชเทคโนโลยดีิจิทัลเพ่ือการศึกษา 4.32 4.83 0.12 2 

4. ดานความรูดานเทคโนโลยดีิจิทัล 4.34 4.89 0.13 1 

5. ดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยี

ดิจิทัล 4.26 4.74 0.10 4 

 

          จากตารางที่ 4.13 พบวา การเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแนวทางการ

สงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร ภาพรวมพบวา ดานท่ีมีความตองการจำเปน Modified Priority Need Index 

(PNIModified) โดยเรียงลำดับจากมากไปนอย คือ ลำดับท่ี 1) ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล พบวา ขอท่ี

มีความตองการจำเปนสูงสุดคือ ทานตระหนักถึงความเปนสวนตัวและความปลอดภัยของขอมูลทาง

เทคโนโลยีดิจิทัล ลำดับที่ 2) ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา พบวา ขอที่มีความตองการ

จำเปนสูงสุดคือ ทานไดรับการสนับสนุน สงเสริม การฝกอบรมความรู เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน

โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ลำดับที่ 3) ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล พบวา ขอที่มีความตองการ

จำเปนสูงสุด คือ ทานมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาองคกร โดยกำหนดวิสัยทัศนรวมกับผูบริหารและ

บุคลากรขององคกร ลำดับที่ 4) ดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล พบวา ขอที่มีความ

ตองการจำเปนสูงสุดคือ ครูไดรับการสงเสริม สนับสนุนการสรางเครือขายเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูทาง

วิชาการโดยผานเทคโนโลยีดิจิทัล ลำดับที่ 5) ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการทำงาน พบวา ขอที่มี

ความตองการจำเปนสูงสุดคือ ทานใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการแลกเปลี่ยนขอมูลตางๆ กับบุคลากรท้ัง

ภายในและภายนอกองคกร ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.14 การเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัล 

 ของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  

 จังหวัดกรุงเทพมหานคร  ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

คาเฉลี่ยสภาพการ

ดำเนินงานท่ีเปนจริง 

(𝑥̄𝑥) 

คาเฉลี่ยสภาพ               

ท่ีควรจะเปน 

(𝑥̄𝑥) 

PNIModified ลำดับ 

1. การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาองคกร 

โดยกำหนดวิสัยทัศนรวมกับผูบริหารและ

บุคลากรขององคกร 4.06 4.56 0.14 1 

2. การประเมินสถานการณและภาพในอนาคต 

เพ่ือกำหนดวิสัยทัศนขององคกรไดอยาง

ชัดเจน 4.20 4.70 0.13 2 

3. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูรวมงาน

เพ่ือสรางเปาหมายทางเทคโนโลยดีิจิทัล

รวมกัน 4.29 4.79 0.11 4 

4. การเช่ือมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือพัฒนา

องคกรใหมีลักษณะเดนและประสบผลสำเรจ็

ในทุกดาน 4.34 4.82 0.08 6 

5. การสามารถกำหนดเปาหมายท่ีมุงเนนการ

ใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการจดัการเรียนการสอน 4.37 4.86 0.10 5 

6. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการรวบรวม

ขอมูลอยางเปนระบบ เพ่ือนำไปกำหนดเปน

แนวทางในการพัฒนาองคกร 4.28 4.78 0.12 3 

7. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร

เปาหมายนโยบาย แผนงาน และโครงการ              

กับบุคลากรภายในและภายนอกองคกร 4.31 4.81 0.11 4 

 

          จากตารางที่ 4.14 แสดงผลการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแนวทางการ

สงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร รายดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปน                 

ทุกขอ โดยมีคา PNIModified อยู ระหวาง 0.14–0.08 ขอมีที่มีความสำคัญ ลำดับที่ 1 คือ การมีสวนรวม

ในการวางแผนพัฒนาองคกร โดยกำหนดวิสัยทัศนรวมกับผูบริหารและบุคลากรขององคกร (0.14) 

ลำดับที่ 2 คือ การประเมินสถานการณและภาพในอนาคต เพื่อกำหนดวิสัยทัศนขององคกรไดอยาง
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ชัดเจน (0.13) ลำดับที่ 3 คือ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ เพ่ือ

นำไปกำหนดเปนแนวทางในการพัฒนาองคกร (0.12) ลำดับที่ 4 คือ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ

ผูรวมงานเพ่ือสรางเปาหมายทางเทคโนโลยีดิจิทัลรวมกัน (0.11) และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สื่อสารเปาหมายนโยบาย แผนงาน และโครงการกับบุคลากรภายในและภายนอกองคกร (0.11) ลำดับที่ 5 

คือ การสามารถกำหนดเปาหมายที่มุงเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอน (0.10) 

ลำดับที่ 6 คือ การเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาองคกรใหมีลักษณะเดนและประสบผลสำเร็จใน

ทุกดาน (0.08) 

 

ตารางท่ี 4.15 การเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัล 

 ของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

 จังหวัดกรุงเทพมหานคร  ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน 

ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน 

คาเฉลี่ยสภาพการ

ดำเนินงานท่ีเปนจริง 

(𝑥̄𝑥) 

คาเฉลี่ยสภาพ                  

ท่ีควรจะเปน 

(𝑥̄𝑥) 

 

PNIModified 

 

ลำดับ 

1. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

แลกเปลีย่นขอมูลตางๆ กับบุคลากรท้ังภายใน

และภายนอกองคกร 4.22 4.72 0.15 1 

2. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน

ใหบรรลเุปาหมายขององคกร 4.40 4.90 0.13 2 

3. การนำเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการ

สื่อสาร ดวยรูปแบบวิธีการท่ีหลากหลาย 4.35 4.84 0.10 5 

4. การสรางสื่อดิจิทัลตางๆ มาใชในการ

ปฏิบัติงานและในการจดัการเรียนการสอน 4.36 4.85 0.12 3 

5. การเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

พัฒนาความรู ทักษะการจดัการเรยีนรูท่ีเนน   

การคิด วิเคราะห และการปฏิบัติงานไดอยาง

ถูกตอง 4.33 4.83 0.11 4 
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 จากตารางที่ 4.15 แสดงผลการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแนวทางการ

สงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร รายดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการทำงาน กลุมตัวอยางมีความตองการ

จำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModified อยูระหวาง 0.15–0.10 ขอมีที่มีความสำคัญ ลำดับที่ 1 คือ การใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในการแลกเปลี่ยนขอมูลตางๆ กับบุคลากรทั้งภายในและภายนอกองคกร (0.15) 

ลำดับที่ 2 คือ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคกร (0.13) ลำดับที่ 3 

คือ การสรางสื่อดิจิทัลตางๆ มาใชในการปฏิบัติงานและในการจัดการเรียนการสอน (0.12) ลำดับที่ 4 

คือ การเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาความรู ทักษะการจัดการเรียนรูท่ีเนนการคิดวิเคราะห 

และการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง (0.11) ลำดับท่ี 5 คือ การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการสื่อสาร 

ดวยรูปแบบวิธีการท่ีหลากหลาย (0.10) ตามลำดับ 

 
ตารางท่ี 4.16 การเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัล 

 ของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

 จังหวัดกรุงเทพมหานคร  ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

คาเฉลี่ยสภาพการ

ดำเนินงานท่ีเปนจริง 

(𝑥̄𝑥) 

คาเฉลี่ยสภาพ                  

ท่ีควรจะเปน 

(𝑥̄𝑥) 

 

PNIModified 

 

ลำดับ 

1. การนำหลักสูตรท่ีพัฒนาใหมคีวามทันสมัย              

มาใชในการจัดการเรยีนการสอนเพ่ือตอบสนอง

ความตองการของผูเรียน 4.28 4.78 0.13 1 

2. การใชระบบฐานขอมลูทางการศึกษาเพ่ือใช

ในการวัดและประเมินผลผูเรยีน 4.39 4.89 0.10 3 

3. การจัดทำสื่อ นวัตกรรม สำหรบัการเรยีนรู

รูปแบบออนไลน และมบีทเรียนแอพพลิเคช่ัน                 

ท่ีหลากหลาย 4.34 4.84 0.07 5 

4. การพัฒนาสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยี

ทางการศึกษา เพ่ือใชจัดการเรียนการสอน          

ผานระบบออนไลน 4.33 4.83 0.08 4 

5. การไดรับการสนับสนุน สงเสรมิ การฝกอบรม

ความรู เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 4.27 4.77 0.11 2 
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ตารางท่ี 4.16 การเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัล 

 ของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

 จังหวัดกรุงเทพมหานคร  ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา (ตอ) 

ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

คาเฉลี่ยสภาพการ

ดำเนินงานท่ีเปนจริง 

(𝑥̄𝑥) 

คาเฉลี่ยสภาพ                  

ท่ีควรจะเปน 

(𝑥̄𝑥) 

 

PNIModified 

 

ลำดับ 

6. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมแหลง

เรียนรูภายในและภายนอกสถานศกึษา 4.35 4.84 0.11 2 

 

          จากตารางที่ 4.16 แสดงผลการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแนวทางการ

สงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร รายดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา กลุมตัวอยางมีความตองการ

จำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModified อยูระหวาง 0.13–0.07 ขอมีที่มีความสำคัญ ลำดับที่ 1 คือ การนำ

หลักสูตรที่พัฒนาใหมีความทันสมัยมาใชในการจัดการเรียนการสอนเพื่อตอบสนองความตองการของ

ผูเรียน (0.13) ลำดับที่ 2 คือ การไดรับการสนับสนุน สงเสริม การฝกอบรมความรูเกี่ยวกับการจัดการ

เรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (0.11) และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มแหลงเรียนรู

ภายในและภายนอกสถานศึกษา(0.11) ลำดับท่ี 3 คือ การใชระบบฐานขอมูลทางการศึกษาเพ่ือใชในการ

วัดและประเมินผลผูเรียน (0.10) ลำดับที่ 4 คือ การพัฒนาสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

เพื่อใชจัดการเรียนการสอนผานระบบออนไลน (0.08) ลำดับที่ 5 คือ การจัดทำสื่อ นวัตกรรม สำหรับ

การเรียนรูรูปแบบออนไลน และมีบทเรียนแอพพลิเคชั่นท่ีหลากหลาย (0.07) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.17 การเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัล 

 ของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

 จังหวัดกรุงเทพมหานคร  ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

คาเฉลี่ยสภาพการ

ดำเนินงานท่ีเปนจริง 

(𝑥̄𝑥) 

คาเฉลี่ยสภาพ                  

ท่ีควรจะเปน 

(𝑥̄𝑥) 

 

PNIModified 

 

ลำดับ 

1. ทานเขาใจบริบทและรูเทาทันการเปลีย่นแปลง

ของโลกดิจิทัล 4.24 4.74 0.14 1 

2. ทานมีวิจารญาณในการเลือกใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ ใหเหมาะสมกับการปฏิบัติภารกิจ    

ในแตละดาน 4.36 4.86 0.12 3 

3. ทานเลือกใชรูปแบบในการสื่อสารและการ

นำเสนอดวยเทคโนโลยดีิจิทัลท่ีเหมาะสมกับ

ภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย 4.35 4.85 0.13 2 

4. ทานจัดการเรยีนการสอนโดยใชสื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศในยุคดจิิทัลท่ีหลากหลายอยาง

เหมาะสม 4.40 4.90 0.11 4 

5. ทานเขาใจกฎหมายดจิิทัล และนำขอมูลดิจิทัล

ตางๆ ไปใชในทางท่ีถูกตองอยางมีจริยธรรม 4.37 4.87 0.10 5 

6. ทานเปนแบบอยางแกนักเรียนในการใชดิจิทัล

อยางมีคุณธรรมจริยธรรม 4.34 4.84 0.13 2 

7. ทานตระหนักถึงความเปนสวนตัวและความ

ปลอดภัยของขอมลูทางเทคโนโลยดีิจิทัล 4.33 4.83 0.09 6 

 

 จากตารางที่ 4.17 แสดงผลการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแนวทางการ

สงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร รายดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ 

โดยมีคา PNIModified อยูระหวาง 0.14–0.09 ขอมีที่มีความสำคัญ ลำดับที่ 1 คือ ทานเขาใจบริบทและ

รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัล (0.14) ลำดับที่ 2 คือ ทานเปนแบบอยางแกนักเรียนในการใช

ดิจิทัลอยางมีคุณธรรมจริยธรรม (0.13) และทานเลือกใชรูปแบบในการสื่อสารและการนำเสนอดวย

เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับภารกิจที่ไดรับมอบหมาย (0.13) ลำดับที่ 3 คือ ทานมีวิจารญาณในการ

เลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหเหมาะสมกับการปฏิบัติภารกิจในแตละดาน (0.12) ลำดับท่ี 4 คือ ทาน

จัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทัลที่หลากหลายอยางเหมาะสม (0.11) 
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ลำดับท่ี 5 คือ ทานเขาใจกฎหมายดิจิทัล และนำขอมูลดิจิทัลตางๆ ไปใชในทางท่ีถูกตองอยางมีจริยธรรม

(0.10) ลำดับที่ 6 คือ ทานตระหนักถึงความเปนสวนตัวและความปลอดภัยของขอมูลทางเทคโนโลยี

ดิจิทัล (0.09) ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 4.18 การเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัล 

 ของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

 จังหวัดกรุงเทพมหานคร  ดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล 

ดานการสรางเครือขายการเรียนรู                      

เทคโนโลยีดิจิทัล 

คาเฉลี่ยสภาพการ

ดำเนินงานท่ีเปนจริง 

(𝑥̄𝑥) 

คาเฉลี่ยสภาพ                  

ท่ีควรจะเปน 

(𝑥̄𝑥) 

 

PNIModified 

 

ลำดับ 

1. การไดรับการสงเสริม สนับสนุนการสราง

เครือขายเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการ

โดยผานเทคโนโลยดีิจิทัล 4.13 4.64 0.13 1 

2. การมีเครือขายความรวมมือทางวิชาการท่ี

เช่ือมโยงกับหนวยงานทางการศึกษาท่ีหลากหลาย 4.36 4.85 0.10 3 

3. การรวมมือกับผูปกครอง และชุมชน ในการ

พัฒนาแหลงเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะของผูเรียน

ในยุคดิจิทัล 4.29 4.78 0.11 2 

 

          จากตารางที่ 4.18 แสดงผลการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนแนวทางการ

สงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร รายดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล กลุมตัวอยางมีความ

ตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModified อยูระหวาง 0.13–0.10 ขอมีที่มีความสำคัญ ลำดับที่ 1 คือ

การไดรับการสงเสริม สนับสนุนการสรางเครือขายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการโดยผาน

เทคโนโลยีดิจิทัล (0.13) ลำดับที่ 2 คือ การรวมมือกับผูปกครอง และชุมชน ในการพัฒนาแหลงเรียนรู

เพื่อพัฒนาทักษะของผูเรียนในยุคดิจิทัล (0.11) ลำดับที่ 3 คือ การมีเครือขายความรวมมือทางวิชาการ 

ท่ีเชื่อมโยงกับหนวยงานทางการศึกษาท่ีหลากหลาย (0.10) ตามลำดับ 
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 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

  จากการสัมภาษณผู บริหารสถานศึกษา รองผู บริหารสถานศึกษา หัวหนางาน 

ศึกษานิเทศก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดกรุงเทพมหานคร 

จำนวน 7 คน โดยใชการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง แลวนำขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ สรุปวิเคราะห

แนวทาง การสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริม

การศึกษาเอกชนจังหวัดกรุงเทพมหานคร ทั้ง 5 องคประกอบ โดยเรียงลำดับความตองการจำเปน 

ดังตอไปนี้ 

  1) ความตองการจำเปนองคประกอบท่ี 1 ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล  ผลการ

วิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน พบวา การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาองคกร โดย

กำหนดวิสัยทัศนรวมกับผูบริหารและบุคลากรขององคกร สำคัญเปนอันดับแรก รองลงมาคือ การ

ประเมินสถานการณและภาพในอนาคต เพื่อกำหนดวิสัยทัศนขององคกรไดอยางชัดเจน ลำดับสุดทาย

คือ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ เพื่อนำไปกำหนดเปนแนวทางใน

การพัฒนาองคกร โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณในประเด็นที่เปนแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัล

ของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน ซ่ึงมีรายละเอียดบทความ

การสัมภาษณ ดังนี้ 

 ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับแรก การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาองคกร  

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

 “สงเสริมชองทางการสื่อสารแบบเปดระหวางผูบริหารกับครู เพื่อทำความเขาใจ

มุมมองของครูเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล มีการอำนวยความสะดวกในการประชุมเชิงปฏิบัติการหรือการ

ประชุมเพื่อรวบรวมวิสัยทัศนที่มีรวมกันสำหรับการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล มีการสงเสริมการมีสวนรวม

ของครู การแบงปนความคิดสรางสรรคและการมีสวนรวมในการปรับปรุงระบบดิจิทัลอยางตอเนื่อง” 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

 “สงเสริมใหครูรวมประชุมและเสนอความคิดเห็นดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อนำไป

ปรับใชกับภาระงานท่ีไดรับมอบหมาย” 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

 “สนับสนุนใหครูกำหนดแนวทางในการทำงานรวมกัน โดยใชเทคโนโลยีดิจิทัลเปน

เครื่องมือในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน มีการนำเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการจักการเรียนการสอน

มากข้ึน และใหผูบริหารและครูตระหนักถึงความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในการใชงาน” 
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ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

             “สถานศึกษากำหนดนโยบายในการพัฒนาวิทยาลัยและวิสัยทัศนใหมีความ

สอดคลองกับทิศทางการศึกษาท่ีมีการเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยีสมัยใหม” 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

 “ครูมีสวนรวมในการนำเสนอความคิดเห็น เพื่อนำไปสูการจัดทำแผนปฏิบัติการ 

การจัดทำกลยุทธที่สะทอนมาจากบุคลากรในสถานศึกษาโดยแทจริง เพื่อนำไปสูการวางแผนพัฒนา

องคกรรวมกับผูบริหาร” 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

           “สงเสริมใหใชเทคโนโลยีดิจิทัล สำหรับงานทุกฝายขององคกร โดยกำหนดใหอยูใน

แผนพัฒนาวิทยาลัย”  

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

 “ครูนำเทคโนโลยีสมัยใหมมาประยุกตใชในการจัดการขอมูลตางๆ เพื ่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการทำงาน การจัดการเรียนการสอน การสื่อสาร การประชุมทางออนไลน และการ

แลกเปลี่ยนขอมูลตางๆ” 

 ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับท่ี 2 การประเมินสถานการณและภาพในอนาคต  

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

            “พัฒนาแผนงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีปจจุบันและเทคโนโลยีในอนาคตที่ตองการ                    

มีการจัดลำดับความสำคัญของความคิดริเริ่มดานเทคโนโลยี โดยพิจารณาจากผลกระทบตอเปาหมาย

และวัตถุประสงค สงเสริมใหครูการประเมินทักษะความสามารถดานดิจิทัล ดานการใชเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมของครู มีการฝกอบรมครูเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัล โดยพิจารณาปจจัย

ภายนอก เชน สภาพเศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอมท่ีอาจสงผลกระทบตอความคิดริเริ่มดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

และมีการประชุมผูบริหาร ฝายสารสนเทศ และครูที่เกี่ยวของในการกำหนดวิสัยทัศนดานเทคโนโลยี

ดิจิทัลที่ชัดเจนและนาสนใจ เพื่อใหแนใจวาวิสัยทัศนสอดคลองกับภารกิจโดยรวมและวัตถุประสงค

เชิงกลยุทธของวิทยาลัย” 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

          “สงเสริมครูรับทราบสถานการปจจุบันและสามารถวางแผนงานในอนาคตท้ัง  

ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาวได” 
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ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

            “สงเสริมใหครูเรียนรูที่จะประเมินสถานการณที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของ

เทคโนโลยีสมัยใหม และนำมากำหนดเปนวิสัยทัศนของวิทยาลัย โดยมีการวางแผนและรวมมือกันปฏิบัติ

ตามวิสัยทัศนท่ีไดกำหนดไว เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาของวิทยาลัย”  

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

             “สงเสริมครูสามารถประเมินและคาดการณการเปลี่ยนแปลงของการศึกษาโดยนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการตัดสินใจและสามารถวางแผนงานใหมีประสิทธิภาพ เพื่อกำหนดวิสัยทัศน

ของวิทยาลัย”  

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

            “สถานการณเกี่ยวกับการศึกษาในโลกดิจิทัลปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยูอยาง

ตอเนื ่องและตลอดเวลา ครูจำเปนตองเรียนรู สถาณการณโลกในปจจุบันและวิเคราะหแนวโนม

คาดการณถึงความเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมถึงวิเคราะหความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นเทียบกับเหตุการณใน

ปจจุบันในการกำหนดวิสัยทัศนของสถานศึกษาได โดยจัดใหศึกษา เรียนรู แลกเปลี่ยนกับหนวยงาน

ภายนอกท่ีเก่ียวของอยางตอเนื่อง” 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

  “สงเสริมครูนำขอมูลดานเทคโนโลยีดิจิทัลในปจจุบันและคาดการแนวโนมของ

อนาคตมาเปรียบเทียบวาควรมีการพัฒนาในดานใดใหเพิ่มขึ้น หรือมีเทคโนโลยีใหมที่สามารถทดแทน

ของเดิมได เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานและการจัดการเรียนการสอน” 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

  “สงเสริมใหสถานศึกษามีโครงสรางพื ้นฐานดานเทคโนโลยีที ่ท ันสมัยและ                       

มีประสิทธิภาพ เพื่อนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการปฏิบัติงานของครู โดยกำหนดใหอยูในแผนพัฒนา

วิทยาลัย” 

           ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับที่ 3 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการรวบรวม

ขอมูลอยางเปนระบบ  

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

               “สถานศึกษาจัดใหมีระบบฐานขอมูล คลังขอมูล หรือแพลตฟอรมแบบรวมศูนย 

เพ่ือรวบรวมและจัดเก็บขอมูลเปนหนึ่งเดียว สามารถเขาถึงได มีการพัฒนาเครื่องมือและเทคโนโลยีเพ่ือ

เพิ่มประสิทธิภาพของการรวบรวมและจัดเก็บขอมูล มีเครื่องมือสำหรับวิเคราะหขอมูลที่ไดมาตรฐาน                

มีความรวดเร็วปลอดภัยและเพียงพอตอการใชงาน เพื่อเอื้อใหครูไดใชสำหรับปฏิบัติงาน การจัดการ

เรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ” 
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ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

 “ครูสรางมาตรฐานคุณภาพขอมูล เพื่อใหมั่นใจในความถูกตองครบถวนและความ

สม่ำเสมอของขอมูลที่รวบรวม ตรวจสอบคุณภาพขอมูลเปนประจำเพื่อรักษาความสมบูรณของขอมูล 

และสามารถนำขอมูลพัฒนาองคกรอยางถูกตอง และแกไขปญหาตรงจุด” 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

          “ครูสามารถบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศในการทำงานและมีแนวทางชัดเจน

ทุกระบบ ใชเครื่องมือในดานเทคโนโลยีแลกเปลี่ยนความรู นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหมๆ เขามา

ใชอยูเสมอ”  

     (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

         “สถานศึกษากำหนดนโยบายและแผนงานโดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลในการเก็บ

รวบรวมขอมูลใหมีประสิทธิภาพและเปนระบบ รวมไปถึงการใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางปลอดภัย”  

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

        “เทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีสวนในการพัฒนา ชวยใหฝายบริหารสามารถเขาถึง

ขอมูลและนำมาใชในการวิเคราะห วางแผน กำหนดนโยบายบริหารสถานศึกษา ไดทันทวงที 

สถานศึกษาจึงควรมีสวนในการจัดตั้งหนวยงาน ใหความสำคัญในการกำหนดตำแหนงหนาที่ ระเบียบ 

แนวทางการปฏิบัติใหชัดเจนในการดำเนินการดานการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา 

สงเสริมใหบุคลากรทุกคนตระหนักในการดำเนินการตามแผน และนำไปใชใหเกิดประโยชน” 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

          “ใหครูจัดทำขอมูลสารสนเทศและจัดลำดับความสำคัญของขอมูล นำมาหาสถิติ

เปรียบเทียบขอมูลในอดีต เพ่ือกำหนดแนวทางการทำงานในอนาคตตอไป”  

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

         “บุคลากรทุกคนมีการใชสารสนเทศของสถานศึกษา ในการปฏิบัติงานตามหนาท่ี

ความรับผิดชอบของแตละคน โดยจัดใหมีระบบสารสนเทศท่ีดีในสถานศึกษา”  
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ตารางท่ี 4.19 สรุปแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน 

  คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร  

  ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล แนวทางการสงเสริม 

1. การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนา

องคกร  

- ใหครูมีสวนรวมในการนำเสนอความคิดเห็น การจัดทำ

แผนปฏิบัติการ การจัดทำกลยุทธ เพ่ือนำไปสูการวางแผน

พัฒนาองคกรรวมกับผูบริหาร 

- สงเสริมใหครูแบงปนความคิดสรางสรรคและมีสวนรวม                 

ในการปรับปรุงระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

- กำหนดแนวทางในการทำงานรวมกันขโดยใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลท่ีทันสมัยในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน การจัด 

การเรียนการสอน การสื่อสาร การประชุมออนไลน การ

แลกเปลี่ยนขอมูลตางๆ และนำไปปรับใชกับภาระงานท่ี         

ไดรับมอบหมาย 

2. การประเมินสถานการณและภาพ 

อ ในอนาคต  

 

 

 

 

3. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

รวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ  

 

- สงเสริมใหครูประเมินทักษะความสามารถดานดิจิทัล                 

ดานการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมของครู 

- ครูเรียนรูท่ีจะประเมินสถานการณการเปลี่ยนแปลง                       

อยางรวดเร็วของเทคโนโลยี ประเมินและคาดการณ การ                      

เปลี่ยนแปลงของการศึกษาโดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช                    

ในการตัดสินใจและวางแผนงานใหมีประสิทธิภาพ 

- สถานศึกษากำหนดนโยบายและแผนงานในการพัฒนา

เครื่องมือและเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบ

ฐานขอมูล มีแนวทางการปฏิบัติท่ีชัดเจนในการดำเนินการ

จัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ พรอมกับจัดเก็บและ

รวบรวมขอมูลตางๆ อยางเปนระบบ  

- ครูสรางมาตรฐานคุณภาพขอมูล จัดทำขอมูลสารสนเทศ 

จัดลำดับความสำคัญของขอมูล และนำสถิติเปรียบเทียบ

ขอมูล เพ่ือกำหนดแนวทางการพัฒนาการทำงานในอนาคต 
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 จากตารางที่ 4.19 พบวา แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานวิสัยทัศนทาง

เทคโนโลยี มีดังนี้ 

                   ครูควรมีสวนรวมในการนำเสนอแนวคิด เพื่อนำไปสูยุทธศาตรในการวางแผน               

กลยุทธในการพัฒนาองคกร ตั้งแตระดับบุคลากรทางการศึกษา ครู หัวหนา และผูบริหาร เพื่อใหแผน 

กลยุทธไดสะทอนออกมาจากบุคลากรในสถานศึกษาโดยแทจริง โดยการจัดการอบรม วิเคราะห

ยุทธศาสตรใหกับบุคลากรในสถานศึกษาทุกคน 

         โลกดิจิทัลปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยูอยางตอเนื่องและตลอดเวลา ผูบริหาร

สถานศึกษา และครู จำเปนตองเรียนรูสถาณการณโลกในปจจุบัน และวิเคราะหแนวโนม คาดการณถึง

ความเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมถึงวิเคราะหความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น เทียบกับเหตุการณในปจจุบัน                  

ในการกำหนดวิสัยทัศนของสถานศึกษาได โดยจัดใหศึกษา เรียนรู แลกเปลี่ยน กับหนวยงานภายนอกท่ี

เก่ียวของอยางตอเนื่อง 

                   ครูมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ เขามามีสวนในการพัฒนา และชวยใหฝาย

บริหารสามารถเขาถึงขอมูลและนำมาใชในการวิเคราะห วางแผน และกำหนดนโยบายบริหาร

สถานศึกษาไดทันทวงที สถานศึกษาจึงควรมีสวนในการจัดตั้งหนวยงาน และใหความสำคัญในการ

กำหนดตำแหนงหนาที ่ ระเบียบ แนวทางการปฏิบัติใหชัดเจนในการดำเนินการดานการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา และสงเสริมใหบุคลากรทุกคนตระหนักในการดำเนินการตามแผน 

และนำไปใชใหเกิดประโยชน 

 2) ความตองการจำเปนองคประกอบที่ 2 ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการทำงาน 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน พบวา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการแลกเปลี่ยนขอมูล

ตางๆ กับบุคลากรทั้งภายในและภายนอกองคกร สำคัญเปนอันดับแรก รองลงมาคือ การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคกร ลำดับสุดทายคือ การสรางสื่อดิจิทัลตางๆ                   

มาใชในการปฏิบัติงานและในการจัดการเรียนการสอน โดยผูวิจัยได ทำการสัมภาษณในประเด็นที่เปน

แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริม

การศึกษาเอกชน ซ่ึงมีรายละเอียดบทความการสัมภาษณ ดังนี้ 

 ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับแรก การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

แลกเปลี่ยนขอมูล  
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ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

 “ใชแพลตฟอรมการสื่อสารภายใน เชน line แอปรับสงขอความ เครื่องมือการ

ทำงานรวมกัน อำนวยความสะดวกในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางครูภายในวิทยาลัยได

อยางราบรื่นโดยใชระบบการจัดการเอกสารเพื่อรวมศูนย จัดระเบียบเอกสารและขอมูลภายในเปดใช

งานการควบคุมเวอรชัน การควบคุมการเขาถึงเพื่อใหแนใจวาการแบงปนเอกสารมีความปลอดภัยมีการ

ทำงานรวมกัน เชน site สวนกลาง one link มีการใชโปรโตคอลการสื ่อสารอีเมลที ่ปลอดภัยเพ่ือ

แลกเปลี่ยนขอมูลที่ละเอียดออนภายใน โดยใชการเขารหัสและมาตรการรักษาความปลอดภัยอื่นๆ เพ่ือ

ปกปองขอมูลท่ีเปนความลับ มีการจัดเตรียมเครื่องมือการทำงานรวมกันเพ่ือใหทีมทำงานรวมกันไดอยาง

มีประสิทธิภาพ ใชแพลตฟอรมท่ีชวยใหแกไขเอกสารแบบเรียลไทม การจัดการโครงการ และการสื่อสาร

เพื่อการทำงานเปนทีมที่ดียิ่งขึ้น กำหนดระเบียบปฏิบัติและมาตรฐานการแบงปนขอมูลที่ชัดเจนภายใน

วิทยาลัย ตรวจสอบใหแนใจวาครูตระหนักถึงวิธีการและเครื่องมือที่เหมาะสมสำหรับการแบงปนขอมูล

ประเภทตางๆ”  

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

 “พัฒนาบุคลากรใหสามารถนำขอมูลสารสนเทศมาวิเคราะห แยกแยะ สรุปผล 

และนำมาประยุกตการทำงานใหตรงกับเปาหมายขององคกร”  

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

 “สรางความพรอมในการจัดขอมูลในการทำงาน และรองรับการเปลี่ยนแปลงของ

ขอมูลอยูเสมอมีการแลกเปลี่ยนความรูในการทำงานอยูเสมอ และกำหนดเปาหมายอยางชัดเจนในการ

ทำงานรวมกันท้ังภายใน และภายนอกสถานศึกษา”  

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

 “สงเสริมใหผูบริหาร ครู และบุคลากรของวิทยาลัยแลกเปลี่ยนขอมูลดวยระบบ

ดิจิทัล และใชระบบสารสนเทศของตนสังกัดในการรับสงขอมูลกับองคกรภายนอกและติดตอกับทาง                  

ตนสังกัด” 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

 “จัดการอบรมพัฒนาครูใหเรียนรูแนวทางการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ัง

ประโยชนที่จะเกิดขึ้นเมื่อมีการใชงาน ใหบุคลากรไดเขาใจ เกิดความตะหนัก และนำไปใช ในเบื้องตน

สนับสนุนจากองคกรภายในกอน และพัฒนาตอยอดไปยังองคกรภายนอก และหาแรงเสริมในการ

สนับสนุนการใชงานใหกับบุคลากรเพ่ิมข้ึน” 
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ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

 “สรางเครือขายขอมูลภายในใหสามารถเชื่อมโยงกันไดทุกฝาย สามารถเขาถึง

ขอมูลไดงาย มีประสิทธิภาพ รวมถึงขอมูลที่สามารถเปดเผยใหภายนอกรับทราบได และสามารถ

แลกเปลี่ยนขอมูลได เพ่ือนำมาพัฒนาการทำงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน” 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

 “นำเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร ICT เขามามีบทบาทในการบริหารงาน 

สนับสนนุการตัดสินใจการบริหารงานของผูบริหารระดับสูง พัฒนาระบบสารสนเทศ และนำซอฟตแวรท่ี

พัฒนามาใชในการบริหารงาน โดยมุงเนนที่คุณภาพ เพื่อใหเกิดการยอมรับและความนาเชื่อถือทาง            

การศึกษา จัดโครงการพัฒนาระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส โครงการพัฒนาระบบอินเทอรเน็ต และ

เว็บไซต”  

 ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับท่ี 2 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

 “ใชซอฟตแวรอัตโนมัติแบบออนไลน เพื่อปรับปรุงงาน กระบวนการที่ซ้ำซอน 

จัดลำดับความสำคัญ ชวยติดตามงาน และดำเนินโครงการอยางมีประสิทธิภาพ มีการนำเครื่องมือ

สื่อสารมาใช เชน การสงขอความโตตอบแบบทันที อีเมล มีการใชแพลตฟอรมการฝกอบรมออนไลนเพ่ือ

การพัฒนาครู เสนอหลักสูตรอีเลิรนนิงเพ่ือเพ่ิมทักษะ ความรู และประสิทธิภาพการทำงาน เพ่ือใหบรรลุ

เปาหมาย” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

 “จัดใหมีการมอบประกาศนียบัตร และของรางวัล สำหรับผูใชงานดีเดน” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

 “มีนโยบายอยางชัดเจนในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาจัดระบบการทำงานอยาง

มีประสิทธิภาพ มีเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีความสำคัญในการทำงานและมีเทคโนโลยีชวยในการทำงาน

บริหาร” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

 “สงเสริมใหผูบริหาร ครู และบุคลากร ไดนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ

ปฏิบัติงานหรือใชในการบริหารจัดการเพื่อลดความผิดพลาด และสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ทำงาน” 
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     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

 “กำหนดนโยบาย และแนวทางในการปฏิบัติ รวมถึงผลประโยชนที่จะไดรับให

ชัดเจนในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา รวมทั้งสงเสริม ทั้งดานอุปกรณ เครื่องมือ วิธีการ 

ข้ันตอน ใหกับหนวยงานท่ีตองการการสนับสนุน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายสถานศึกษา”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

 “จัดอบรมบุคลากรดานการใชโปรแกรมตางๆ สำหรับชวยในการจัดการเรียน                  

การสอน และติดตาม ประเมินผล เพ่ือติดตามการทำงานของครู” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

  “ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัต ิงานให บรรลุเปาหมายขององคกร                    

แนวทางการสงเสริมจะมีการแบงออกเปนฝายตางๆ สวนใหญจะมีฝายเฉพาะซึ่งแบงตามหนาที่พื้นฐาน 

ดังนี้ คือ ฝายบัญชี ฝายการตลาด ฝายทรัพยากรบุคคล”  

  ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับท่ี 3 การสรางสื่อดิจิทัล 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

  “ใชเครื่องมือเชน Microsoft หรือ Google เพ่ือสรางงานนำเสนอดิจิทัลท่ีนาสนใจ 

พัฒนาอีเลิรนนิงแบบโตตอบเพ่ือวัตถุประสงคทางการศึกษา สรางวิดีโอแนะนำเพ่ือวัตถุประสงคดานการ

ฝกอบรมและการศึกษา มีการออกแบบเอกสารดิจิทัลและอินโฟกราฟกเพื่อถายทอดขอมูลเปนภาพ 

สามารถใชเครื่องมือ เชน Canva หรือ Adobe Illustrator สรางการประเมินและแบบทดสอบดิจิทัล

เพ่ือประเมินผลลัพธการเรียนรูใชเครื่องมือประเมินออนไลน หรือรวมคุณสมบตัิแบบทดสอบออนไลน”  

 ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

  “สงเสริมครู โดยการสนับสนุนดานอุปกรณ ซอฟตแวรของระบบสารสนเทศท่ี

ทันสมัย เพื่อใชในการสรางสื่อการเรียนการสอน และสื่อดิจิทัลตางๆ มาใชในการจัดการเรียนการสอน 

ใหทันกับเทคโนโลยีในปจจุบัน”      

      ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

  “ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสรางสื่อการเรียนการสอนและสื่อตางๆ มีการใช

สื่อดิจิทัลในการทำสื่อการเรียนการสอน และทุกระบบใชสื่อดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอน และใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในการทำงานและเฝาติดตามนักเรียน” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

  “สื่อการสอนถือเปนเครื่องมือสำคัญท่ีชวยสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน ทำใหครู

สามารถจัดประสบการณที ่มีความเหมาะสมแกการเรียนรู ตามจุดมุ งหมายของการสอน จึงมีการ

กำหนดใหครูและบุคลากรไดประยุกตใชสื ่อดิจิทัลในรูปแบบตางๆ ในการจัดการเรียนการสอนใน
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หองเรียนเพื่อเปนการสงเสริมการเรียนรูและนำสื่อตางๆ มาชวยในการจัดการชั้นเรียน มีการกำกับ 

ติดตาม และประเมินสื่อดิจิทัลท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

  “จัดทีมสนับสนุนในการพัฒนา จัดสรางสื่อดิจิทัล โดยมีบุคลากรที่พรอมรองรับ 

ปฏิบัติการจัดอบรม รวมไปถึงอุปกรณ สถานท่ี ท่ีมีความพรอม ตามความเหมาะสม”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

  “สงเสริมและสนับสนุนดานการอุปกรณ ซอฟตแวรที่ทันสมัย เพื่อใหการจัดทำสื่อ

ใหกับบุคลากรไดมีการพัฒนาใหทันกับเทคโนโลยีในปจจุบัน”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

  “สงเสริมครูนำเทคโนโลยีมาปรับใชในองคกร โดยอำนวยความสะดวกใหกับครูใน

องคกร ไดปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ”  

 
ตารางท่ี 4.20 สรุปแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงาน  

                 คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร  

   ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน 

ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน แนวทางการสงเสริม 

1. การแลกเปลี่ยนขอมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- สถานศึกษาสรางเครือขายขอมูลภายในท่ีสามารถ

เชื่อมโยงกันไดและเขาถึงขอมูลไดงาย ครูสามารถ

แลกเปลี่ยนขอมูลและนำขอมูลมาใชในการทำงานได

อยางมีประสิทธิภาพ 

- พัฒนาบุคลากรใหสามารถนำขอมูลสารสนเทศมา

วิเคราะห แยกแยะ สรุปผล และนำมาประยุกตใช 

กับการทำงานใหเกิดประสิทธิภาพตามเปาหมาย 

ขององคกร 

- ครูใชแพลตฟอรมการสื่อสาร เชน Line  

แอปรับสงขอความ เปนเครื่องมือการทำงานรวมกัน 

เพ่ือความสะดวกในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอมูล 
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ตารางท่ี 4.20 สรุปแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงาน  

                 คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร  

   ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน (ตอ) 

ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน แนวทางการสงเสริม 

2. การปฏิบัติงานในหนาท่ีรับผิดชอบ 

 

- สถานศึกษามีเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ 

รวดเร็วและเพียงพอ เพ่ือใหครู บุคลากร ไดใชในการ

ปฏิบัติงาน 

-สงเสริมครูนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ

ปฏิบัติงาน เพ่ือลดความผิดพลาด และเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการทำงาน 

3. การสรางสื่อดิจิทัล 

 

- สถานศึกษาสงเสริมดานอุปกรณ ซอฟตแวรท่ี

ทันสมัย เพ่ือใชในการสรางสื่อการเรียนการสอน                  

ใหทันกับเทคโนโลยีในปจจุบัน 

- พัฒนาครู นำเทคโนโลยีมาผลิตสื่อตางๆ และ

นำมาใชกับการปฏิบัติงานและการจัดการเรียน                 

การสอน 

- สถานศึกษาจัดสถานท่ี อุปกรณ ซอฟตแวร และ

หองปฏิบัติการดานเทคโนโลยีตางๆ ท่ีเอ้ือตอการ

สรางสื่อดิจิทัล 

            

 จากตารางที่ 4.20 พบวา แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานการใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพ่ือการทำงาน มีดังนี้ 

 ครูมีการจัดการอบรมพัฒนาครูใหเรียนรูแนวทางการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รวมทั้งประโยชนที่จะเกิดขึ้นเมื่อมีการใชงาน ใหบุคลากรไดเขาใจ เกิดความตะหนัก และนำไปใชใน

เบื้องตนสนับสนุนจากองคกรภายในกอน พัฒนาตอยอดไปยังองคกรภายนอก และหาแรงเสริมในการ

สนับสนุนการใชงานใหกับบุคลากรเพิ่มขึ้น ทางการศึกษาเห็นความสำคัญของการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร ICT เขามามีบทบาทในการบริหารงาน สนับสนุนการตัดสินใจการบริหารงานของผูบริหาร

ระดับสูง ตองพัฒนาระบบสารสนเทศ นำซอฟตแวรที่พัฒนามาใชในการบริหารงาน โดยมุงเนนที่คุณภาพ 
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เพ่ือใหเกิดการยอมรับในความนาเชื่อถือทางการศึกษา จัดโครงการพัฒนาระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส 

และโครงการพัฒนาระบบอินเทอรเน็ตและเว็บไซต  

 ครูมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคกร

แนวทางการสงเสริม จะมีการแบงออกเปนฝายตางๆ สวนใหญจะมีฝายเฉพาะซึ่งแบงตามหนาที่พื้นฐาน 

ดังนี้ คือ ฝายบัญชี ฝายการตลาด ฝายทรัพยากรบุคคล มีการกำหนดนโยบาย และแนวทางในการปฏิบัติ  

 รวมถึงผลประโยชนท่ีจะไดรับใหชัดเจนในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา 

รวมทั้งหนุนเสริม ทั้งดานอุปกรณ เครื่องมือ วิธีการ ขั้นตอน ใหกับหนวยงานที่ตองการการสนับสนุน                  

ใหบรรลุเปาหมาย สงเสริมใหผูบริหาร ครู และบุคลากร ไดนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติ 

งานหรือใชในการบริหารจัดการ เพ่ือลดความผิดพลาด และสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน 

  ครูมีการจัดทีมสนับสนุนในการพัฒนา จัดสรางสื่อดิจิทัล โดยมีบุคลากรที่พรอม

รองรับปฏิบัติการ จัดอบรม รวมไปถึงอุปกรณ สถานท่ีท่ีมีความพรอม ตามความเหมาะสม นำเทคโนโลยี

มาปรับใชในองคกรการศึกษา โดยอำนวยความสะดวกใหกับครูในองคกร ไดปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สื่อการสอนถือเปนเครื่องมือสำคัญท่ีชวยสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน ทำใหครูสามารถ

จัดประสบการณท่ีมีความเหมาะสมแกการเรียนรูตามจุดมุงหมายของการสอน จึงมีการกำหนดใหครูและ

บุคลากรไดประยุกตใชสื่อดิจิทัลในรูปแบบตางๆ ในการจัดการเรียนการสอนในหองเรียนเพื่อเปนการ

สงเสริมการเรียนรูและนำสื่อตางๆ มาชวยในการจัดการชั้นเรียนใหมีความสะดวก โดยมีการกำกับ ติดตาม 

และประเมินสื่อดิจิทัลท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน 

 3) ความตองการจำเปนองคประกอบที่ 3 ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร พบวา การนำหลักสูตรที่พัฒนา                     

ใหมีความทันสมัยมาใชในการจัดการเรียนการสอนเพื่อตอบสนองความตองการของผูเรียน สำคัญเปน

อันดับแรก รองลงมาคือ การสนับสนุน สงเสริม การฝกอบรมความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน

โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ลำดับสุดทายคือ การใชระบบฐานขอมูลทางการศึกษาเพ่ือใชในการวัดและ

ประเมินผลผูเรียน โดยผูวิจัยได ทำการสัมภาษณในประเด็นที่เปนแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัล

ของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนกังานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

ซ่ึงมีรายละเอียดบทความการสัมภาษณ ดังนี ้

  ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับแรก การนำหลักสูตรที่พัฒนาใหมีความทันสมัย 

มาใชในการจัดการเรียนการสอน 
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     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

 “ดำเนินการวิเคราะหความตองการอยางละเอียดเพื่อทำความเขาใจความตองการ 

ความชอบของผูเรียน พิจารณาปจจัยตางๆ เชน รูปแบบการเรียนรู ความรูเดิม และความสามารถทาง

เทคโนโลยีของกลุมเปาหมาย โดยเนนแนวทางการเรียนรูแบบโครงงานเพื่อสงเสริมการประยุกตใช

ความรูในทางปฏิบัติ พัฒนางานและโครงการท่ีสะทอนถึงความทาทายในโลกแหงความเปนจริง ปรับปรุง

หลักสูตรอยางตอเนื ่อง ประเมินความเนื ้อหาและปรับเปลี ่ยนเพื ่อใหสอดคลองกับแนวโนมและ

ความกาวหนาที่ขอเทคโนโลยีใหม มีการออกแบบเสนทางการเรียนรูที ่ยืดหยุนเพื่อรองรับรูปแบบ                   

การเรียนรูท่ีหลากหลาย”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

 “สำรวจความตองการของผูมีสวนเก่ียวของ สถานประกอบการ ชุมชน ผูปกครอง 

เพ่ือสงเสริมการเรียนรูใหตรงตามเปาหมาย”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

 “ปรับปรุง และเปลี่ยนแปลงการจัดทำแผนการเรียนการสอนใหเขากับสถานการณ

ตางๆ โดยมีการพัฒนาใหทันสมัยในโลกของยุคการเปลี่ยนแปลง มีการจัดเก็บขอมูลและพัฒนาการเรียน

การสอนเพื ่อตอบสนองความตองการของผู เร ียน พัฒนาองคกรใหมีความพรอมอยู เสมอในการ

เปลี่ยนแปลง”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

 “สถานศึกษากำหนดใหมีการประเมินหลักสูตร และพัฒนาหลักสูตรทุกภาคเรียน 

โดยการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองการการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

 “มีการพัฒนาหลักสูตรอยางตอเนื่องเปนประจำ โดยทีมงานฝายวิชาการ ดาน

หลักสูตรการเรียนการสอน เรียนรูการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ประสานงานกับหนวยงาน องคกร

ภายนอก ท่ีมีสวนชวยในการสนับสนุน ความรู เครื่องมือ อุปกรณ ท่ีทางสถานศึกษาไมสามารถเขาถึงได 

และมีการจัดประชุม พัฒนาหลักสูตรใหมีความทันสมัย และตรงกับความตองการของภาคอุตสาหกรรม

อยูอยางตอเนื่อง”  

     (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

 “จัดทำแผนพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา โดยเนนความตองการของสถาน

ประกอบการ และนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชใหตรงกับหลักสูตร เพ่ือพัฒนาผูเรียน” 
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     (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7) 

 “มีการนำเทคโนโลยีมาใชในดานการศึกษา ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพ่ือ

อำนวยความสะดวกในการทำงาน การศึกษาหาความรู และทำใหคุณภาพชีวิตดีข้ึน”  

 ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับท่ี 2 การสนับสนุน สงเสริม การฝกอบรมความรู

เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

 “สงเสริมการทำงานรวมกันระหวางครูโดยสรางชุมชนแหงการเรียนรู แลกเปลี่ยน

ขอมูล พัฒนาขอมูล พัฒนาสื่อการสอน ระบบการจัดการเรียนการสอน ทำงานรวมกันเปนทีมเพ่ือพัฒนา

ผูเรียน”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

 “สถานศึกษาสงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาโดยอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู

กับองคกรภายนอกท้ังในระบบการศึกษา ชุมชน และสถานประกอบการ เพ่ือนำมาพัฒนาผูเรียน” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

 “สงเสริมครูใชสื่อการสอนที่ทันสมัยอยูเสมอ มีการอบรมบุคลากรทางการศึกษา

โดยจัดใหมีวิทยากรมาอบรม เพื่อใหมีความรูความสามารถใหมๆ ในการพัฒนาสื่อการสอน และการจัด 

การเรียนการสอน” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

 “สงเสริมใหผูบริหาร ครู และบุคลากรไดพัฒนาตนเองโดยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ

เพื ่อสนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองใหเทาทันกับการเปลี่ยนแปลงของการศึกษาที่เนนการเขาถึง

เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอน” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

 “จัดอบรม ศึกษาดูงาน ใหบุคลากรทางการศึกษาไดเรียนรู เห็นความสำคัญของ

เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน เมื่อบุคลากรตระหนักแลวควรมีการสงเสริมดานอุปกรณ 

สถานท่ีใหเหมาะสม และรองรับการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศเหลานั้น”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

 “จัดอบรมใหความรูกับบุคลากรเกี่ยวกับการสรางสื่อในรูปแบบตางๆ ทุกแพลทฟอรม 

และหลากหลาย โดยใหบุคลากรนำมาประยุกตใหกับเขางานของตนเองมากท่ีสุด” 
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     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

 “จัดอบรมความรูเกี ่ยวกับเทคโนโลยีใหกับครู เพื่อจัดการเรียนการสอนโดยใช

เทคโนโลยีสมัยใหม” 

    ประเด็นแนวทางการสงเสริม ลำดับที่ 3 การใชระบบฐานขอมูลทางการศึกษาเพ่ือ

ใชในการวัดและประเมินผลผูเรียน 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

 “มีฐานขอมูลนักเรียนที ่ครอบคลุมซึ ่งรวมถึงรายละเอียดสวนบุคคล ประวัติ

การศึกษา การมีสวนรวมของนักเรียน ขอมูลการประเมิน ผลการเรียน ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 

และนำมาวิเคราะหเพ่ือพัฒนาผูเรียน พัฒนาแผนการเรียนรูรายบุคคลของผูเรียน” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

           “บูรณาการฐานขอมูลเพื ่ออำนวยความสะดวกในการทำงานรวมกันระหวาง

ผูปกครองและครู แบงปนผลการประเมิน รายงานความคืบหนา ขอมูลท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ เพ่ือใหผูมีสวนได

สวนเสียทราบ ใชการวิเคราะหนี้เพื่อการวางแผนเชิงกลยุทธและการตัดสินใจเชิงนโยบายเพื่อพัฒนา

สถานศึกษาและผูเรียนตอไป”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

 “มีระบบฐานขอมูลดานเทคโนโลยีในการจัดขอมูลท้ังระบบเพ่ือใหเกิดความชัดเจน 

มีการจัดการเรียนการสอนโดยจัดฐานขอมูลดวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยอยางเปนระบบ”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

 “พัฒนาระบบการจัดการขอมูลทางการศึกษาเพื่อใชในการวัดประเมินผลผูเรียน 

และยังสงเสริมใหครู บุคลากร นักเรียน ผูปกครองสามารถเขาถึงขอมูลไดงายผานแอปพลิเคชั่นตางๆ”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

 “มีการเก็บรวมรวมขอมูลการเรียนการสอน ตามสภาพรายวิชา และตามสภาพของ

ผูเรียนเปนรายบุคคล รวมทั้งขอมูลที่มีความจำเปนตางๆ ของผูเรียน เพื่อใหบุคลากรทางการศึกษาได

เขาถึงขอมูลเหลานั้นไดงาย มีความสะดวกในการใชขอมูล สำหรับการวัดและประเมินผลผูเรียนเปน

รายบุคคล” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

 “นำขอมูลผลการเรียนของนักเรียนท้ังหมด มาจัดทำเปนสารสนเทศ เพ่ือวิเคราะห 

และนำผลที่ไดมาพัฒนาเรื ่องการเรียนการสอน และใชเปนหลักเกณฑในการกำหนดการวัดและ

ประเมินผล”  
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     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

 “นำขอมูลผลการเรียนของนักเรียนท้ังหมด มาจัดทำเปนสารสนเทศ เพ่ือวิเคราะห 

และประการประเมินผลการจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีเปนฐาน มีแนวทางการประเมินเพื่อพัฒนา

ศักยภาพผูเรียน ใชโปรแกรมวัดและประเมินผลในชั้นเรียนผานระบบอินเทอรเน็ตประเมินผล” 

 

ตารางท่ี 4.21 สรุปแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน   

                 คณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร  

  ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา แนวทางการสงเสริม 

1. การนำหลักสูตรท่ีพัฒนาใหมีความทันสมัย                        

มาใชในการจัดการเรียนการสอน 

 

 

 

 

 

2. การสนับสนุน สงเสริม การฝกอบรมความรู

เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 

 

 

3. การใชระบบฐานขอมูลทางการศึกษาเพ่ือใช

ในการวัดและประเมินผลผูเรียน 

 

- สถานศึกษาพัฒนาหลักสูตร โดยเนนความ

ตองการของสถานประกอบการ และนำเทคโนโลยี

มาประยุกตใชใหตรงกับหลักสูตร เพ่ือพัฒนา

ผูเรียน 

- ครูจัดทำแผนการเรียนและประเมินผลใหตรงกับ

ความตองการของผูเรียน มีความทันสมัย และ              

ทันตอการเปลี่ยนแปลงของการศึกษาในยุค 

- สงเสริมใหครูศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรูกับ

สถานศึกษาอ่ืน หรือสถานประกอบการ เพ่ือสราง

ความตระหนักในการนำเทคโนโลยีเหลานั้นมาปรับ

ใชในการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนการสอน 

- สงเสริมการทำงานรวมกันระหวางครูโดยสราง

ชุมชนแหงการเรียนรู แลกเปลี่ยนขอมูล พัฒนา

ขอมูล พัฒนาสื่อการสอน ระบบการจัดการเรียน

การสอน ทำงานรวมกันเปนทีมเพ่ือพัฒนาผูเรียน  

- สถานศึกษามีเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยใน

การจัดทำระบบฐานขอมูลขององคกร เพ่ือการ

จัดเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล แลกเปลี่ยนขอมูล

และสะดวกตอการนำขอมูลไปใช   
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ตารางท่ี 4.21 สรุปแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน   

                 คณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร  

  ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา (ตอ) 

ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา แนวทางการสงเสริม 

 - ครูใชระบบฐานขอมูลวิเคราะหนักเรียนเปน

รายบุคคล เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอน

และการวัดประเมินผลท่ีเหมาะสมกับผูเรียน 

- ครูเก็บรวมรวมขอมูลการเรียนการสอน ตาม

สภาพรายวิชา ตามสภาพของผูเรียน รวมท้ังขอมูล

ท่ีมีความจำเปนตางๆ ของผูเรียน เพ่ือใชเปนเกณฑ

ในการกำหนดการวัดและประเมินผลผูเรียน 

 

 จากตารางที่ 4.21 พบวา แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานการใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพ่ือการศึกษา มีดังนี้ 

 ครูมีการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาของครูมีการบูรณาการเครื่องมือสื่อสาร

ภายในฐานขอมูล เพ่ืออำนวยความสะดวกในการทำงานรวมกันระหวางผูปกครอง และครูแบงปนผลการ

ประเมิน รายงานความคืบหนา ขอมูลที่เกี่ยวของอื่นๆ เพื่อใหผูมีสวนไดสวนเสียทราบการวิเคราะหนี้ 

เพื่อแจงการวางแผนเชิงกลยุทธและการตัดสินใจเชิงนโยบายหลังจากอบรม มีการจัดทำระบบทบทวน

และปรับปรุงหลักสูตรอยางตอเนื่อง ประเมินความเกี่ยวของของเนื้อหาเปนประจำและทำการปรับ 

เปลี่ยนเพ่ือใหสอดคลองกับแนวโนมและความกาวหนาท่ีเกิดข้ึนใหม 

 ครูนำขอมูลผลการเรียนของนักเรียน มาจัดทำเปนสารสนเทศเพ่ือวิเคราะห แลวนำ

ผลที่ไดมาพัฒนาเรื่องการเรียนการสอน มาใชเปนหลักเกณฑในการกำหนดการวัดและประการประเมิน

การเรียนรูในการจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีเปนฐาน มีแนวทางการประเมินเพื่อพัฒนาศักยภาพ

ผูเรียน ใชโปรแกรมวัดและประเมินผลในชั้นเรียนผานระบบอินเทอรเน็ตประเมินผล มีการสรางขอมูล

เชิงลึกเกี่ยวกับผลการเรียน การเขาเรียน และการมีสวนรวมของนักเรียนเพื่อการตัดสินใจอยางมีขอมูล 

โดยใชการวิเคราะหการเรียนรูภายในฐานขอมูลเพื่อวิเคราะหรูปแบบพฤติกรรมของนักเรียน ระบุดานท่ี

นักเรียนอาจตองการการสนับสนุนหรือทรัพยากรเพิ่มเติม เพื่อพัฒนาแผนการเรียนรูรายบุคคลสำหรับ

นักเรียนตามขอมูลผลการเรียน มีการจัดเตรียมสื่อการฝกอบรมผานแอปพลิเคชั่นการเรียนรูบนมือถือ 

แอปบนอุปกรณเคลื่อนท่ีมอบความสะดวกสบาย ชวยใหนักการศึกษาเขาถึงแหลงขอมูลไดทุกท่ีทุกเวลา 
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 สถานศึกษาสงเสริม และพัฒนาระบบการจัดการขอมูลทางการศึกษาเพ่ือใชในการ

วัดประเมินผลผูเรียน และยังสงเสริมใหครู บุคลากร นักเรียน ผูปกครองสามารถเขาถึงขอมูลไดงายผาน

แอปพลิเคชั่นตางๆ เพื่อใหเกิดความชัดเจน มีการจัดการเรียนการสอนโดยจัดฐานขอมูลดวยเทคโนโลยี

จัดการขอมูลที่ทันสมัย มีการใชระบบจัดเก็บขอมูลการทำงาน และระบบฐานขอมูลการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศอยางมีระบบ พัฒนารายงานและเครื่องมือวิเคราะหที่กำหนดเองภายในระบบฐานขอมูล 

สรางขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับผลการเรียน การเขาเรียน และการมีสวนรวมของนักเรียนเพ่ือการตัดสินใจ

อยางมีขอมูล มีการใชการวิเคราะหการเรียนรูภายในฐานขอมูลเพื่อวิเคราะหรูปแบบพฤติกรรมของ

นักเรียน ระบุดานที่นักเรียนอาจตองการการสนับสนุนหรือทรัพยากรเพิ่มเติม พัฒนาแผนการเรียนรู

รายบุคคลสำหรับนักเรียนตามขอมูลผลการเรียน 

 4) ความตองการจำเปนองคประกอบท่ี 4 ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับแนวทางการสงเสริมภาวะผู นำดิจิทัลของครู

อาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร พบวา 

การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาองคกร โดยกำหนดความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลรวมกับผูบริหารและ

บุคลากรขององคกร สำคัญเปนอันดับแรก รองลงมาคือ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูรวมงานเพ่ือ

สรางความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลรวมกัน ลำดับสุดทายคือ การใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการรวบรวมขอมูล

อยางเปนระบบ เพื่อนำไปกำหนดเปนแนวทางในการพัฒนาองคกร โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณใน

ประเด็นที่เปนแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีรายละเอียดบทความการสัมภาษณ ดังนี้  

  ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับแรก การเขาใจบริบทและรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง

ของโลกดิจิทัล 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

  “สงเสริมใหครูมีความกระตือรือรนในการเรียนรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีสมัยใหม และ

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีท่ีรวดเร็ว เพ่ือเรียนรูและใชเทคโนโลยีใหเปนประโยชนในการปฏิบัติงาน

และการจัดการเรียนการสอน” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

  “สงเสริมใหครูมีความรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัล เพื ่อจัดลำดับ

ความสำคัญของความคิดริเริ่มเชิงกลยุทธ ตามทันการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัล รวมกันตรวจสอบให

แนใจวาแผนพัฒนามุงเนนไปที่ประเด็นสำคัญที่จะมีผลกระทบที่สำคัญที่สุดในการบรรลุวัตถุประสงค 

สงเสริมวัฒนธรรมแหงความโปรงใสโดยแจงใหผูมีสวนไดสวนเสียทราบตลอด กระบวนการวางแผน สื่อสาร

การเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัล เปาหมาย และกลยุทธอยางชัดเจนเพ่ือใหแนใจวาทุกคนเขาใจตรงกัน” 
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     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

  “รวมประชุมวางแผนในการกำหนดบริบทและรู เทาทันการเปลี ่ยนแปลงของ                   

โลกดิจิทัล เทาทันการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัล วามีความสำคัญมากในการพัฒนาบุคลากร”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

     “สงเสริมใหครูไดรับการอบรม สัมมนา เพ่ือเรียนรูและนำเทคโนโลยีสมัยใหมมาใช

ในการพัฒนาองคความรูของครูและนำไปสูการพัฒนาผูเรียน”      

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

  “สงเสริมใหบุคลาการทางการศึกษาทุกระดับมีการเรียนรู และเขาถึงเทคโนโลยี

ดิจิทัลอยางตอเนื่อง และเปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับไดมีโอกาสในการนำเสนอวิสัยทัศน ในการวางแผน 

การพัฒนาองคกรในดานเทคโนโลยีดิจิทัล ทุกครั้งท่ีมีโอกาส” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

  “สงเสริมครูใหมีความรูเทคโนโลยีดิจิทัลเปนรูปธรรม เพ่ือใหเล็งเห็นถึงความสำคัญ 

โดยกำหนดใหอยูในแผนพัฒนาวิทยาลัย”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

  “สงเสริมครูสามารถปรับตัวใหอยูกับเทคโนโลยีสมัยใหม และเรียนรูที่จะนำเอา

เทคโนโลยีตางๆ มาบูรณาการเพื่อนำไปสูการจัดทำแผนพัฒนาผูเรียนที่สงเสริมความรูดานเทคโนโลยี

ดิจิทัลใหสอดคลองกับทิศทางการศึกษาในยุคดิจิทัล” 

 ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับท่ี 2 การเลือกใชรูปแบบในการสื่อสารและการ

นำเสนอดวยเทคโนโลยีดิจิทัล  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

 “สรางชองทางการสื่อสารที ่เปดกวางใหบุคคลที่มีความเชี่ยวชาญหลากหลาย                

มีมุมมองที่รอบดานเกี่ยวกับวัตถุประสงคดานเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับภารกิจที่ไดรับมอบหมาย 

และโปรงใสสำหรับการแบงปนแนวคิดและขอเสนอแนะ สงเสริมใหมีการอภิปราย การประชุมเชิง

ปฏิบัติการ การระดมความคิด สงเสริมการทำงานรวมกัน สงเสริมใหสมาชิกในทีมรับทราบขอมูล

เก่ียวกับแนวโนม และนวัตกรรมทางเทคโนโลยี”  

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

 “สถานศึกษามีอุปกรณ ซอฟตแวรตางๆ ที่เพียงพอและทันสมัย สำหรับใหครูได

นำไปใชในการดำเนินงาน การสื่อสาร การจดัประชุมออนไลน การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน 

และการนำเสนอผลงานทางวิชาการ”      
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     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

 “กำหนดใหมีการประชุมวางแผนแลกเปลี่ยนความรูที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีเพ่ือ

การนำเสนอดวยเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับภารกิจที่ไดรับมอบหมายในการจัดการเรียนการสอน

และการจัดการขอมูล และการนำเสนอดวยเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสม มีการกำหนดเปาหมาย และวาง

กลยุทธในการทำงาน มีเปาหมายการทำงานอยูเสมอ”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

 “กำหนดใหมีการประชุมวางแผนการสื่อสารและการนำเสนอดวยเทคโนโลยีดิจิทัล

ท่ีเหมาะสมแลกเปลี่ยนความรูท่ีเก่ียวของกับเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือนำผลการแลกเปลี่ยนมาใชใน

การพัฒนา และกำหนดเปาหมายในการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในกาจัดการเรียนการสอนและการจัดการ

ขอมูล”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

 “จัดอบรมการนำเสนอดวยเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสม และสัมมนาเชิงวิชาการ 

ใหกับบุคลากรในสถานศึกษาทุกคน ใหมีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนความคิด และวางแผน กำหนด

วิสัยทัศนรวมกัน” 

     (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 

 “จัดประชุมสัมมนาการนำเสนอดวยเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมภายในวิทยาลัย 

เพื่อใหทำการแลกเปลี่ยนเรียนรู และแนะนำตามความชำนาญของแตละบุคคล หรือเชิญวิทยากรภายนอก 

ผูชำนาญการมาใหความรู และแนวทางในการชวยกันกำหนดเปาหมายขององคกรได”  

(ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7) 

 “ครูไดรับการอบรม สัมมนา เพื ่อพัฒนาความรู ความสามารถดานเทคโนโลยี

สมัยใหม เพื่อนำมาประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดประชุม การสอน การสงขอมูล การนำเสนอ

ผลงาน และเผยแพรผลการปฏิบัติงานใหบุคลากรท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาไดอยาง”     

 ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับที่ 3 การตระหนักถึงความเปนสวนตัวและ

ความปลอดภัยของขอมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

 “สำรวจเครื่องมืออัตโนมัติเพื่อความเปนสวนตัวและความปลอดภัยของขอมูลทาง

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล และประมวลผลโดยอัตโนมัติเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน

โดยการใชแพลตฟอรมการรวบรวมขอมูลท่ีชวยใหสามารถรวบรวมขอมูลท่ีมีโครงสราง เปนระบบ เลือก

เครื่องมือหรือซอฟตแวรที ่สอดคลองกับความตองการ และเปาหมายเฉพาะของกระบวนการพัฒนา

วิทยาลัย โดยใชมาตรการรักษาความปลอดภัยของขอมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่แข็งแกรงเพื่อปกปอง
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ขอมูลที่ละเอียดออน ใชการเขารหัส การควบคุมการเขาถึง และโปรโตคอลความปลอดภัยอื่นๆ เพื่อปกปอง

ขอมูลท่ีรวบรวมมีการสรางมาตรฐานรูปแบบโครงสรางขอมูล เพ่ือใหม่ันใจถึงความสอดคลองกัน อำนวย

ความสะดวกในการวิเคราะห และเปรียบเทียบไดงายข้ึนโดยยึดตามแบบแผนขอมูลท่ีเปนมาตรฐาน” 

            ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

 “หนวยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการดำเนินการนโยบายใหตระหนักถึงความเปน

สวนตัว และความปลอดภัยของขอมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัล โดยการสำรวจเครื่องมืออัตโนมัติสำหรับ

กระบวนการรวบรวมขอมูล ระบบที่รวบรวม ประมวลผล และจัดเก็บขอมูลโดยอัตโนมัติเพื่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพความปลอดภัยของขอมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัล มีการฝกอบรมสำหรับผูใชที่เกี่ยวของกับ

กระบวนการรวบรวมขอมูล ใหการสนับสนุนอยางตอเนื่องเพื่อแกไขปญหาใดๆ และรับรองวาการรวบรวม

ขอมูลไดรับการดำเนินการอยางมีประสิทธิภาพ” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

 “กำหนดแนวทางในการใชระบบฐานขอมูล (Database) เพื่อความปลอดภัยของ

ขอมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัลและสามารถเขาถึงไดตลอดเวลาและใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

วิเคราะหขอมูล (Data Analytics) เพื่อความปลอดภัยของขอมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัล และการทำงานนั้น

ควรคำนึงถึงจุดท่ีสำคัญในการนำเทคโนโลยีมาใชกับทุกคน เพ่ือพัฒนาเครื่องมือท่ีทันยุคสมัยในงาน”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

 “สถานศึกษามีระบบปฏิบัติการทั้งอุปกรณ ซอฟตแวรตางๆ ที่ใชสำหรับรักษา

ความปลอดภัยของขอมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีมีการจัดเก็บไวอยางเปนระบบ โดยสามารถประมวลผล

และปองกันความเสียหายท่ีจะเกิดแกขอมูลไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพในการจัดการ” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

 “จัดสรางหนวยงาน ท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการดำเนินการนโยบาย กำหนดวิธีการ

ดำเนินงาน ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อความปลอดภัยของขอมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัล แนวทาง 

การนำไปใชงานในบุคลากรทุกระดับไปปฏิบัติ และนำไปใชงานใหเกิดประโยชน”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

 “จัดอบรมใหครูเรียนรูเกี่ยวกับกฎหมายและจริยธรรมทางเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือ

นำไปสอนและเปนแบบอยางแกนักเรียน ในการใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางถูกตอง มีคุณธรรม จริยธรรม” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

 “สงเสริมใหครูมีความรูเกี ่ยวกับกฎหมายทางเทคโนโลยี ความเปนสวนตัวของ

ขอมูล ความปลอดภัยของขอมูล และมีความตระหนักในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางสรางสรรค 

และนำขอมูลดิจิทัลตางๆ ไปใชในทางท่ีถูกตอง อยางมีจริยธรรม” 
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  ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับที่ 4 การเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนา

องคกร 

  ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

  “ครูมีการพัฒนาแผนงานของตนโดยเชื่อมโยงกับระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือพัฒนา

งาน พัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพ่ือนรวมงาน แบงปนขอมูล เพ่ือ

การทำงานรวมกัน และนำมาประเมินเพ่ือพัฒนา จนสัมฤทธิ์ผลตามเปาหมายของสถานศึกษาในทุกๆ ดาน”    

  ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

  “สงเสริมการเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาองคกรใหมีลักษณะเดนแบงปน

ขอมูลเชิงลึก โดยการใชชองทางการสื่อสารดิจิทัลเพื่อการทำงานรวมกัน พัฒนาดานอุปกรณ พื้นฐาน 

คอมพิวเตอร ระบบอินเตอรเน็ต โปรแกรมในการเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัล”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

  “ประสานงาน หม่ันพูดคุย และประชุม มีการเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือพัฒนา

องคกรกำหนดแนวทางวางแผนแกไขปญหา เตรียมความพรอมในการออกแบบขนาดองคกรเสมอ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

ทุกครั้งที่มีการเพิ่มประสิทธิภาพตอการเรียน จะไดรับความรวมมือจากผูคนในดานที่ทันสมัย โดยการ

เชื่อมตอเทคโนโลยีท่ีมีความสำคัญตอการพัฒนาองคกร” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

  “วิทยาลัยไดสงเสริมการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในหลายๆ ดาน เชน ดานการ

บริหารจัดการทรัพยากร ดานการจัดการ ดานการวัด และประเมินผล ดานการจัดการเรียนการสอน”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

  “ครูเรียนรูและใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงาน การจัดทำสื่อการสอน การจัด 

การเรียนการสอน การติดตอสื่อสาร การเผยแพรขอมูลทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ซึ่งจะสงผล

ใหครูมีความรูความชำนาญในการใชและสามารถพัฒนาตอยอด สงผลตอนักเรียน และสถานศึกษาให

ไดรับการพัฒนาอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพตามเปาหมายของสถานศึกษา” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

  “นำซอฟตแวรหรือฮารดแวร ที่ทำใหการการเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลขอมูล

เขาถึงไดงายและปลอดภัย หรือพัฒนาแอพพลิเคชั่น ใหผูใชสามารถใชงายไดงาย นำไปพัฒนาตอยอดได” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

 “มีนโยบายที่จะปรับปรุงการทำงานใหมีความรวดเร็ว ทันสมัย ทันตอสถานการณ

ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ดวยการนำเอาเทคโนโลยีเขามาใชในการทำงานในรูปแบบของ

เทคโนโลยีดิจิทัล” 
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ตารางท่ี 4.22 สรุปแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน   

                คณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร  

 ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล แนวทางการสงเสริม 

1. การเขาใจบริบทและรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง

ของโลกดิจิทัล 

 

 

 

 

 

2. การเลือกใชรูปแบบในการสื่อสารและการ

นำเสนอดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

 

3. การตระหนักถึงความเปนสวนตัวและความ

ปลอดภัยของขอมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

 

 

- พัฒนาครูใหมีความกระตือรือรนในการเรียนรู

เทคโนโลยีสมัยใหมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็ว  

- รวมกันวางแผนและกำหนดบริบทการสอนท่ีนำ

เทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาบูรณาการจัดทำแผนพัฒนา

ผูเรียนท่ีสงเสริมความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลให

สอดคลองกับทิศทางการศึกษาในยุคดิจิทัล 

- สงเสริมใหครูสามารถเลือกใชรูปแบบการสื่อสาร 

การนำเสนอผลงาน และเผยแพรผลการปฏิบัติงาน

ดวยเทคโนโลยีดิจิทัล ไดอยางเหมาะสม 

- สถานศึกษาควรมีระบบปฏิบัติการ สำหรบัรักษา

ความปลอดภัยของขอมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัล โดย

สามารถประมวลผลและปองกันความเสียหายท่ีจะ

เกิดแกขอมูลไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

- สงเสริมความรูดานกฎหมายทางเทคโนโลยี 

ความเปนสวนตัวของขอมูล ความปลอดภัยของ

ขอมูล ตระหนักในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

อยางสรางสรรค และนำขอมูลดิจิทัลไปใชในทางท่ี

ถูกตอง มีคุณธรรม จริยธรรมใหกับครู 

4. การเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือพัฒนา

องคกร 

 

- สถานศึกษามีนโยบาย สงเสริมใหครูพัฒนา

แผนงานของครู ผานการแลกเปลี่ยนเรียนรูดิจิทัล           

ท่ีหลากหลาย  
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 จากตารางที่ 4.22 พบวา แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานความรูดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล มีดังนี้ 

 ครูมีการทำงานรวมกันระหวางแผนก และทีมตางๆ ตองมีการสงเสริมกรอบความคิด

ดิจิทัล และวัฒนธรรมการแบงปนขอมูลเชิงลึก ลงทุนพัฒนาทักษะดานดิจิทัลใหกับครู ตรวจสอบใหแนใจ

วามีการประชุมเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาองคกรโดยกำหนดแนวทางวางแผนแกไขปญหา 

เพ่ือใชประโยชนและปรับตัวใหเขากับเทคโนโลยีดิจิทัล มีการใชชองทางการสื่อสารดิจิทัลเพ่ือการทำงาน

รวมกันท่ีดียิ่งข้ึน ใชเครื่องมือ เชน แอปรับสงขอความ การประชุมทางวิดีโอ และแพลตฟอรมการทำงาน

รวมกัน เพื่ออำนวยความสะดวกในการสื่อสาร มีการผสานรวมระบบดิจิทัลที่แตกตางกันเพื่อการรับสง

ขอมูลท่ีราบรื่นตรวจสอบใหแนใจวาซอฟตแวร และแพลตฟอรมตางๆ ทำงานรวมกันเพ่ือหลีกเลี่ยงไซโล

ขอมูล ปรับปรุงประสิทธิภาพเทานั้น แตยังสงเสริมกรอบความคิดดิจิทัล วัฒนธรรมวิทยาลัยที่เปดรับ

นวัตกรรมและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

 ครูมีทีมประสานงาน และหมั่นพูดคุย ประชุม กำหนดแนวทาง วางแผนแกไข

ปญหาตางๆ มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อความปลอดภัยของขอมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัล ดวยการ

เก็บรวบรวมขอมูล ระบบ และประมวลผลโดยอัตโนมัติเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานที่เกิดขึ้นใน

การนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชงานใหเกิดประโยชน โดยเนนเปาไปท่ีสวนที่สำคัญกอน และขยาย

ผลไปยังสวนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของจนสัมฤทธิ์ผลตามเปาหมายท่ีกำหนดไว สงเสริมการทำงานรวมกันระหวาง

แผนกและทีมตางๆ รวบรวมบุคคลที่มีความเชี่ยวชาญหลากหลายเพื่อใหแนใจวามีมุมมองที่รอบดาน

เกี่ยวกับวัตถุประสงคดานเทคโนโลยีดิจิทัล มีการจัดสรรเวลาสำหรับการอภิปรายแบบเปดซึ่งสมาชิก                

ในทีมสามารถแบงปนความคิดและประสบการณของตนไดการวิจัยแนวโนมเทคโนโลยี 

 ครูรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัล นำซอฟตแวรหรือฮารดแวรท่ีทำใหการ

เชื่อมโยงขอมูลเขาถึงไดงายและปลอดภัย หรือพัฒนาแอปพลิเคชั่น ใหผู ใชสามารถใชงานไดงาย  

เพื่อที่จะปรับปรุงการทำงานใหมีความรวดเร็ว ทันสมัย ทันตอสถานการณที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู

ตลอดเวลา ดวยการนำเอาเทคโนโลยีเขามาใชในการทำงานในรูปแบบของเทคโนโลยีดิจิทัล ใชมาตรการ

รักษาความปลอดภัยที่แข็งแกรงเพื่อปกปองขอมูลที่ละเอียดออน ใชการเขารหัส การควบคุมการเขาถึง 

และโปรโตคอลความปลอดภัยอ่ืนๆ เพ่ือปกปองขอมูลท่ีรวบรวม 

 ครูมีการการประชุมวางแผนในการกำหนดวิสัยทัศนเพื่อพัฒนาทักษะดานดิจิทัล 

ตรวจสอบใหแนใจวา ครูมีทักษะที่จำเปนเพื ่อใชประโยชนและปรับตัวใหเขากับเทคโนโลยีดิจิทัล                   

ใชชองทางการสื่อสารดิจิทัลเพื่อการทำงานรวมกันที่ดียิ่งขึ้นใชเครื่องมือ เชน แอปรับสงขอความ การ

ประชุมทางวิดีโอ และแพลตฟอรมการทำงานรวมกัน เพื่ออำนวยความสะดวกในการสื่อสาร ผสานรวม
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ระบบดิจิทัลท่ีแตกตางกัน เพ่ือการรับสงขอมูลท่ีราบรื่นตรวจสอบใหแนใจวาซอฟตแวรและแพลตฟอรม

ตางๆ ทำงานรวมกันเพื่อหลีกเลี่ยงไซโลขอมูลและปรับปรุงประสิทธิภาพเทานั้น แตยังสงเสริมกรอบ

ความคิดดิจิทัลและวัฒนธรรมวิทยาลัยท่ีเปดรับนวัตกรรมและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

 5) ความตองการจำเปนองคประกอบท่ี 5 ดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยี

ดิจิทัล ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร พบวา การสงเสริม 

สนับสนุนการสรางเครือขายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการโดยผานเทคโนโลยีดิจิทัล สำคัญเปน

อันดับแรก รองลงมาคือการรวมมือกับผูปกครองและชุมชน ในการพัฒนาแหลงเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ

ของผูเรียนในยุคดิจิทัล ลำดับสุดทายคือ การสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการที่เชื ่อมโยงกับ

หนวยงานทางการศึกษาที่หลากหลาย โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณในประเด็นที ่เปนแนวทางการ

สงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีรายละเอียดบทความการสัมภาษณ ดังนี้ 

  ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับแรก การสงเสริม สนับสนนุการสรางเครือขาย

เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการ 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

  “ใชแพลตฟอรมการทำงานรวมกันออนไลนที่อำนวยความสะดวกในการสื ่อสาร

และแบงปนเอกสาร เพื่อสรางพื้นที่เสมือนจริงสำหรับเครือขายทางวิชาการ ใหมีสวนรวมในการแบงปน

ความรู สรางคลังความรูออนไลนเพ่ือแบงปนงานวิจัย บทความ และแหลงขอมูล”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

  “ใชแพลตฟอรมการเรียนรูออนไลนเพ่ือพัฒนาทักษะทางวิชาการ แพลตฟอรม เชน 

Coursera, edX หรือระบบการจัดการการเรียนรูของสถาบันสามารถเสนอหลักสูตรและทรัพยากรได”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

  “สงเสริม สนับสนุนการสรางเครือขายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการโดย

ผานเทคโนโลยีดิจิทัลแนวทางการสงเสริม มีการอบรมใหความรูของเทคโนโลยีเราใหความรูความเขาใจ

อยูเสมอ ใหความสำคัญในการทำงาน สรางความสำคัญในการพัฒนาความรูอยูเสมอ ตรวจสอบระบบใน

การแลกเปลี่ยนความรูอยูเสมอดวยการเปลี่ยนแปลงสรางความรูการเปลี่ยนแปลงมีความสำคัญ”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

  “วิทยาลัยมีแนวทางการการสรางเครือขายดานการนำเทคโนโลยีมาใชในการจัด 

การเรียนการสอนและการดำเนินงานตางๆ ของวิทยาลัยฯ โดยใหองคกรที ่มีความสามารถดาน

เทคโนโลยีดิจิทัลเขามาใหความรูและไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู” 
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     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

  “จัดประชุม วางแผน การสรางเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ ท้ังหนวยงานภายใน 

และภายนอก โดยเริ ่มจากทีมงานผูบริหาร และวางแนวทางปฏิบัติเปนตัวอยางใหกับบุคลากรใน

สถานศึกษาสวนอื่นๆ ไดปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน และนำไปใชกับการประสานงาน ประชุม หรือสราง

เครือขายกับหนวยงานภายนอกดวยเชนกัน” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

  “สงเสริมและสนับสนุนการสรางเครือขายแลกเปลี่ยน ทั้งในองคกรและภายนอก

องคกร”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

  “สงเสริม สนับสนุนครูสรางเครือขายเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการ โดย

จัดใหมีอุปกรณดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย สถานที่ หองปฏิบัติการ ที่เอื ้ออำนวยตอการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู และนำไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ” 

 ประเด็น แนวทางการสงเสริม ลำดับที่ 2 การรวมมือกับผู ปกครองและชุมชน                  

ในการพัฒนาแหลงเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะของผูเรียนในยุคดิจิทัล 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

 “ดำเนินการประเมินความตองการเพื่อระบุทักษะดานดิจิทัลเฉพาะที่นักเรียน

จำเปนตองมี ใหผูปกครอง สมาชิกในชุมชน และนักการศึกษามีสวนรวมในการระบุประเด็นสำคัญท่ีตอง

มุงเนนการประชุมเชิงปฏิบัติการการทำงานรวมกัน จัดเวิรคช็อปความรวมมือที่เกี่ยวของกับผูปกครอง 

ครู และสมาชิกในชุมชน อภิปรายถึงความสำคัญของทักษะดิจิทัลและกลยุทธการระดมความคิดเพ่ือ

พัฒนาทักษะเหลานี้ใหกับนักเรียน โดยจัดทำโปรแกรมความรูดานดิจิทัลสำหรับผูปกครองเพ่ือเพ่ิมความ

เขาใจเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัล พัฒนาแหลงขอมูลการเรียนรูดิจิทัลท่ีผูปกครองสามารถใชเพ่ือสนับสนุน

การเรียนรูของบุตรหลานที่บาน สรางคำแนะนำ บทชวยสอน และแหลงขอมูลออนไลนที่สอดคลองกับ

หลักสูตรและมุงเนนไปที่ทักษะดิจิทัลที่สำคัญ สงเสริมการทำงานเปนทีมและแบงปนประสบการณการ

เรียนรู ชองทางการสื่อสารระหวางผูปกครองและครู” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

 “ประชาสัมพันธผลงาน ชองทางการเขาถึงสื่อสังคมออนไลน (community) เพ่ือ

พัฒนาแหลงขอมูลการเรียนรูดิจิทัลท่ีผูปกครองสามารถใชเพ่ือสนับสนุนการเรียนรูของบุตรหลานท่ีบาน

สรางคำแนะนำ บทชวยสอน และแหลงขอมูลออนไลนที่สอดคลองกับหลักสูตรและมุงเนนไปที่ทักษะ

ดิจิทัลท่ีสำคัญ” 
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     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

 “วิทยาลัยมีความรวมมือกับชุมชน โดยใชเครื่องมือจัดทำโปรแกรมความรูดาน

ดิจิทัลสำหรับผูปกครองเพื่อเพิ่มความเขาใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลเสนอเวิรคช็อปเกี่ยวกับความ

ปลอดภัยออนไลน การใชแอปเพ่ือการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

 “วิทยาลัยมีการกำหนดนโยบายในการใชชุมชน และสถานประกอบการเปนแหลง

การเรียนรู โดยสงเสริมใหครู และนักเรียนไดมีโอกาสในการพัฒนาทักษะ ความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีท่ี

เก่ียวของกับสาขาวิชาของตนเองผานการศึกษาดูงาน” 

    ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

 “จัดอบรม หรือสงเสริมการเรียนรู ใหกับชุมชนรอบสถานศึกษา โดยการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารและดำเนินการ รวมทั้งสงเสริมใหผูปกครองไดมีโอกาสเขาถึงระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการติดตามขาวสาร และการติดตามผูเรียนของสถานศึกษาไดอยางตอเนื่อง 

และตลอดเวลา ดวยการสนับสนุนการใชงาน แนวทางการใชงานของสถานศึกษาเปนหลัก” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

 “สรางความรวมมือกับผูปกครอง และชุมชน โดยจัดทำสื่อสารของการเรียนรู โดย

พัฒนาซอฟตแวรหรือแอปพลิเคชั่นท่ีไมซับซอน และสามารถเขาถึงขอมูลการเรียนรูไดงายและสะดวก”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

 “สรางความรวมมือกับชุมชน สถานประกอบการ ผูปกครอง เพื่อรวบรวมทรัพยากร

และแหลงเรียนรูสำหรับพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของผูเรียน”     

 ประเด็นแนวทางการสงเสริม ลำดับที ่ 3 การสรางเครือขายความรวมมือทาง

วิชาการ ท่ีเชื่อมโยงกับหนวยงานทางการศึกษาท่ีหลากหลาย 

      ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 

 “จัดใหครูศึกษาดูงานตางสถาบัน รวมท้ังแลกเปลี่ยนความรูและขอมูลสารสนเทศท่ี

สามารถใชรวมกันได เพื่อพัฒนาและตอยอดการใชงานแหลงขอมูลสารสนเทศทั้งภายในและภายนอก

สถานศึกษา” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 

 “สรางผลงาน และทำการประชาสัมพันธอยางตอเนื่องดวยการจัดอบรมโดยเชิญ

วิทยากรผูเชี่ยวชาญ และเชิญสถาบันตางๆ เขารวมโดยเปนเขาภาพ” 

 

 



 

 

126 

 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 

 “สรางศูนยกลางหรือแพลตฟอรมออนไลนสำหรับการสื ่อสารและแบงปน

ทรัพยากรโดยใชเครื่องมือดิจิทัล เชน เว็บไซตหรือแพลตฟอรมการทำงานรวมกัน เพื่ออำนวยความ

สะดวกในการแบงปนความรูและทำงานรวมกัน”     

 ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 

 “สถานศึกษาไดมีการทำบันทึกขอตกลงกับสถานศึกษาและองคกรทางการศึกษา

ตางๆ เพ่ือสงเสริมความรวมมือทางวิชาการเพ่ือพัฒนาครู นักเรียน”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5 

 “ศึกษาดูงานตางสถานศึกษา รวมทั้งแลกเปลี่ยนความรูและขอมูลสารสนเทศท่ี

สามารถใชงานรวมกันไดจากตางสถานศึกษา เพื่อพัฒนาและตอยอดการใชงานแหลงขอมูลสารสนเทศ 

ทั้งจากภายในและภายนอก ทั้งนี้ โดยอาศัยความรวมมือจากทั้งหนวยงานของภาครัฐ เอกชน สถาบัน 

การศึกษา องคกรสนับสนุนการเรียนรู และหนวยงานตางๆ ท่ีมีองคความรูท่ีเก่ียวของ”  

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6 

 “สงเสริมและสรางความรวมมือกับวิทยาลัยฯ โดยการจัดทำ MOU รวมกัน และ

แลกเปลี่ยนเรียนรูขอมูลสารสนเทศ หรือตั้งเปนศูนยกลางในการประสานงานใหกับเครือขายได” 

     ผูใหสัมภาษณคนท่ี 7 

 “หนวยงานทางการศึกษาชี้แจง และประชาสัมพันธ ขอความรวมมือทางวิชาการ

นำเทคโนโลยีมาปรับใช สรางเครือขายท่ีหลากหลายและสะดวกตอการปฏิบัติงานมากข้ึน”  
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ตารางท่ี 4.23 สรุปแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงาน   

                 คณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร  

  ดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล 

ดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยี

ดิจิทัล 

แนวทางการสงเสริม 

1. การสงเสริม สนับสนุนการสรางเครือขาย 

เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการ 

 

 

 

 

2. การรวมมือกับผูปกครองและชุมชน ในการ

พัฒนาแหลงเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะของผูเรียน 

 

 

 

 

 

3. การสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ 

ท่ีเชื่อมโยงกับหนวยงานทางการศึกษาท่ี

หลากหลาย 

 

- สถานศึกษาจัดใหมีอุปกรณดานเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีทันสมัย สถานท่ี หองปฏิบัติการ ท่ี

เอ้ืออำนวยตอการสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรู

ทางวิชาการ และนำไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

- อบรมครูใหมีความรูเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือ

นำมาประยุกตใชในการปฏิบัติงานรวมกันของ

บุคลากรท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

- สถานศึกษาสรางความรวมมือกับชุมชน สถาน

ประกอบการ ผูปกครอง เพ่ือรวบรวมทรัพยากร

และแหลงเรียนรูสำหรับพัฒนาทักษะ ความรู 

ความสามารถของผูเรียน  

- ผูปกครอง ชุมชน สถานประกอบการ สามารถ

เขาถึงแหลงขอมูลของสถานศึกษาผานทางสื่อ

ออนไลน จากการเผยแพร ประชาสัมพันธ และ

สามารถตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษา 

- จัดใหครูศึกษาดูงาน อบรม สัมมนา และ

แลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศกับองคกรทางการ

ศึกษาอ่ืนๆ เพ่ือพัฒนาและตอยอดการใชงาน 

ขอมูลสารสนเทศท้ังภายในและภายนอก

สถานศึกษา   

- สถานศึกษาทำบันทึกขอตกลง MOU กับ

สถานศึกษาและองคกรทางการศึกษาท้ังภาครัฐ

และเอกชน เพ่ือสงเสริมความรวมมือทางวิชาการ  

 
 



 

 

128 

 

 จากตารางที่ 4.23 พบวา แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานการสราง

เครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล มีดังนี้ 

 ครูมีการจัดประชุม วางแผน การสรางเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ ท้ังหนวยงาน

ภายในและภายนอก โดยเริ่มจากทีมงานผูบริหาร และวางแนวทางปฏิบัติเปนตัวอยางใหกับบุคลากรใน

สถานศึกษาสวนอื่นๆ ไดปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน และนำไปใชกับการประสานงาน ประชุม หรือสราง

เครือขายกับหนวยงานภายนอกดวยเชนกัน สงเสริมชุมชนการวิจัยเสมือนจริงตามสาขาวิชาการเฉพาะ 

ใชฟอรรัมหรือแพลตฟอรมออนไลนเพ่ือเชื่อมโยงนักวิจัยท่ีมีความสนใจรวมกัน 

 ครูมีการจัดอบรม หรือสงเสริมการเรียนรูใหกับชุมชนรอบสถานศึกษา โดยการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารและดำเนินการ รวมทั้งสงเสริมใหผูปกครองไดมีโอกาสเขาถึงระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดตามขาวสาร และการติดตามผูเรียน ของสถานศึกษาไดอยางตอเนื่อง 

และตลอดเวลา ดวยการสนับสนุนการใชงาน แนวทางการใชงานของสถานศึกษาเปนหลัก พัฒนา

แหลงขอมูลการเรียนรูดิจิทัลที่ผูปกครองสามารถใชเพื่อสนับสนุนการเรียนรูของบุตรหลานที่บานสราง

คำแนะนำ บทชวยสอน และแหลงขอมูลออนไลนที่สอดคลองกับหลักสูตรและมุงเนนไปที่ทักษะดิจิทัล               

ท่ีสำคัญ 

 ครูมีการศึกษาดูงานตางสถานศึกษา รวมทั้งแลกเปลี่ยนความรูและขอมูลสารสนเทศ

ท่ีสามารถใชงานรวมกันไดจากตางสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาและตอยอดการใชงานแหลงขอมูลสารสนเทศ 

ทั ้งจากภายในและภายนอก ทั ้งนี ้ โดยอาศัยความรวมมือจากทั ้งหนวยงานของภาครัฐ เอกชน 

สถาบันการศึกษา องคกรสนับสนุนการเรียนรู และหนวยงานตาง ๆ ที่มีองคความรูที่เกี่ยวของสราง

ศูนยกลางหรือแพลตฟอรมออนไลนสำหรับการสื่อสาร และแบงปนทรัพยากร ใชเครื่องมือดิจิทัล เชน 

เว็บไซตหรือแพลตฟอรมการทำงานรวมกัน เพื่ออำนวยความสะดวกในการโตตอบ มีการสงเสริมความ

รวมมือดานการวิจัยระหวางสถาบันการศึกษาอำนวยความสะดวกในโครงการวิจยัรวม การศึกษารวมกัน 

และความคิดริเริ่มในการแบงปนความรู สำรวจการพัฒนาหลักสูตรวิชาการรวม และสรางความรวมมือท่ี

อนุญาตใหนักศึกษามีสวนรวมในโครงการแลกเปลี่ยนหรือศึกษาระดับปริญญาที่เกี ่ยวของกับความ

รวมมือระหวางสถาบัน
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย การอภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษา แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคของการ

วิจัยคือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพท่ีเปนจริงและสภาพท่ีพึงประสงคของภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือนำเสนอแนวทาง 

การสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน

จังหวัดกรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้เปนการประเมินความตองการจำเปน มีข้ันตอนการดำเนินการวิจัย 

2 ข้ันตอนคือ 1) การประเมินความตองการจำเปนเพ่ือสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา โดยใช

แบบสอบถาม 2) การวิเคราะหแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิ ทัลของครูอาชีวศึกษา และมี

วิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ กลุมตัวอยางไดแก ผูบริหาร และครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 316 คน โดยวิธีการสุมแบบแบงชั้นภูมิ 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยมีคาความเชื่อม่ันของ

เครื่องมือเทากับ 0.95 การสัมภาษณกลุมตัวอยางประกอบดวย ผูบริหารสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชนกรุงเทพมหานคร จำนวน 7 ทาน โดยใชวิธีเลือกแบบเจาะจง โดยมีคุณสมบัติ

เปนผูบริหารสถานศึกษา รองผูบริหารสถานศึกษา หัวหนางาน ศึกษานิเทศก และระดับการศึกษาไมต่ำกวา

ปริญญาเอก หรือมีประสบการณดานการบริหารมาไมต่ำกวา 10 ป เครื่องมือแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง 

และไดดำเนินการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และการจัดลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน Modified Priority Needs Index (PNIModified) 

และการวิเคราะหเนื้อหา  

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดังนี้ 

 5.1.1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 

52.20 ประสบการณทำงานอยูในชวงอาย ุ11-15 ป คิดเปนรอยละ 31.30 มีระดับการศึกษาอยูในระดับ

ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 53.20 ตามลำดับ 

 5.1.2 สภาพการดำเนินงานปจจุบันในการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร พบวา โดยภาพรวมมีอยูใน
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ระดับมาก เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย แตละดานพบวา ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล                  

มากท่ีสุด รองลงมาดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยี และดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล ตามลำดับ 

            สภาพท่ีพึงประสงคในการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรงุเทพมหานคร พบวา โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ

มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาแตละดานพบวา ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลมากท่ีสุด รองลงมา ดานการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยี

ดิจิทัล และดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล 

 5.1.3 ผลการจัดลำดับความตองการจำเปนแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครู

อาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร วิเคราะห

โดยใชสูตร Modified Priority Need Index (PNIModified) ผลการวิจัยพบวา ครูอาชีวศึกษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร มีความตองการจำเปนใน

ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ดาน

วิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล และดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล ดานการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน ตามลำดับ  

  การจัดลำดับความตองการจำเปนแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครู

อาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

ประกอบดวย 1) ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 2) ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 3) ดาน

วิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 4) ดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล 5) ดานการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน เม่ือพิจารณาแตละประเด็นยอยรายดาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  5.1.3.1 ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล พบวา ความตองการจำเปนสูงสุดโดย

เรียงลำดับสามอันดับแรกคือ 1) ครูเขาใจบริบทและรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัล 2) ครู

เลือกใชรูปแบบในการสื่อสารและการนำเสนอดวยเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสมกับภารกิจท่ีไดรับ

มอบหมาย และครูเปนแบบอยางแกนักเรียนในการใชดิจิทัลอยางมีคุณธรรม จริยธรรม 3) ครูมีวิจารญาณ

ในการเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหเหมาะสมกับการปฏิบัติภารกิจในแตละดาน ตามลำดับ 

  5.1.3.2 ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา พบวา ความตองการจำเปนสูงสุด

โดยเรียงลำดับสามอันดับแรกคือ 1) ครูนำหลักสูตรท่ีพัฒนาใหมีความทันสมัยมาใชในการจัดการเรียน

การสอนเพ่ือตอบสนองความตองการของผูเรียน 2) ครูไดรับการสนับสนุน สงเสริม การฝกอบรมความรู

เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 3) ครูใชระบบฐานขอมูลทางการศึกษา

เพ่ือใชในการวัดและประเมินผลผูเรียน ตามลำดับ 
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  5.1.3.3 ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล ความตองการจำเปนสูงสุดโดยเรียงลำดับ

สามอันดับแรกคือ 1) ครูมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาองคกร โดยกำหนดวิสัยทัศนรวมกับผูบริหาร

และบุคลากรขององคกร 2) ครูประเมินสถานการณและภาพในอนาคต เพ่ือกำหนดวิสัยทัศนขององคกร

ไดอยางชัดเจน 3) ครูใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ เพ่ือนำไปกำหนดเปน

แนวทางในการพัฒนาองคกร ตามลำดับ 

  5.1.3.4 ดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล ความตองการจำเปนสูงสุด

โดยเรียงลำดับสามอันดับแรกคือ 1) ครูไดรับการสงเสริม สนับสนุนการสรางเครือขายเพ่ือการแลกเปลี่ยน

เรียนรูทางวิชาการโดยผานเทคโนโลยีดิจิทัล 2) ครูรวมมือกับผูปกครอง และชุมชน ในการพัฒนาแหลง

เรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะของผูเรียนในยุคดิจิทัล 3) ครูมีเครือขายความรวมมือทางวิชาการท่ีเชื่อมโยงกับ

หนวยงานทางการศึกษาท่ีหลากหลาย ตามลำดับ 

  5.1.3.5 ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน ความตองการจำเปนสูงสุดโดย

เรียงลำดับสามอันดับแรกคือ 1) ครูใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการแลกเปลี่ยนขอมูลตางๆ กับบุคลากร

ท้ังภายในและภายนอกองคกร 2) ครูใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายของ

องคกร 3) ครูสรางสื่อดิจิทัลตางๆ มาใชในการปฏิบัติงานและในการจัดการเรียนการสอน ตามลำดับ 

 5.1.4 แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร จำแนกตามความตองการจำเปนสูงสุดของแตละ

ดาน โดยผูวิจัยใชการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา รองผูบริหารสถานศึกษา 

หัวหนางาน ศึกษานิเทศก จำนวน 7 ทาน ผลการวิจัยพบวา  

  5.1.4.1 ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล จากการศึกษาแนวทางการสงเสริมภาวะ

ผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัด

กรุงเทพมหานคร มีดังนี้ 1) การเขาใจบริบทและรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัล 2) การเลือกใช

รูปแบบในการสื่อสารและการนำเสนอดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 3) การตระหนักถึงความเปนสวนตัวและ

ความปลอดภัยของขอมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัล 4) การเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือพัฒนาองคกร 

    1) การเขาใจบริบทและรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัล ไดแก                 

(1) พัฒนาครูใหมีความกระตือรือรนในการเรียนรูเทคโนโลยีสมัยใหมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

(2) รวมกันวางแผนและกำหนดบริบทการสอนท่ีนำเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาบูรณาการจัดทำแผนพัฒนา

ผูเรียนท่ีสงเสริมความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหสอดคลองกับทิศทางการศึกษาในยุคดิจิทัล 

    2) การเลือกใชรูปแบบในการสื่อสารและการนำเสนอดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

ไดแก สงเสริมใหครูสามารถเลือกใชรูปแบบการสื่อสาร การนำเสนอผลงาน และเผยแพรผลการ

ปฏิบัติงานดวยเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางเหมาะสม 
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    3) การตระหนักถึงความเปนสวนตัวและความปลอดภัยของขอมูลทาง

เทคโนโลยีดิจิทัล ไดแก (1) สถานศึกษาควรมีระบบปฏิบัติการ สำหรับรักษาความปลอดภัยของขอมูล

ทางเทคโนโลยีดิจิทัล โดยสามารถประมวลผลและปองกันความเสียหายท่ีจะเกิดแกขอมูลไดอยางรวดเร็ว 

และมีประสิทธิภาพ (2) สงเสริมความรูดานกฎหมายทางเทคโนโลยี ความเปนสวนตัวของขอมูล ความ

ปลอดภัยของขอมูล ตระหนักในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางสรางสรรค และนำขอมูลดิจิทัลไปใช

ในทางท่ีถูกตอง มีคุณธรรม จริยธรรมใหกับครู 

    4) การเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือพัฒนาองคกร ไดแก สถานศึกษามี

นโยบาย สงเสริมใหครูพัฒนาแผนงานของครูผานการแลกเปลี่ยนเรียนรูดิจิทัลท่ีหลากหลาย 

  5.1.4.2 ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา จากการศึกษาแนวทางการสงเสริม

ภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัด

กรุงเทพมหานคร มีดังนี้ 1) การนำหลักสูตรท่ีพัฒนาใหมีความทันสมัยมาใชในการจัดการเรียนการสอน 

2) การสนับสนุน สงเสริม การฝกอบรมความรูเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 3) การใชระบบฐานขอมูลทางการศึกษาเพ่ือใชในการวัดและประเมินผลผูเรียน 

    1) การนำหลักสูตรท่ีพัฒนาใหมีความทันสมัยมาใชในการจัดการเรียน               

การสอน ไดแก (1) สถานศึกษาพัฒนาหลักสูตร โดยเนนความตองการของสถานประกอบการ และนำ

เทคโนโลยีมาประยุกตใชใหตรงกับหลักสูตรเพ่ือพัฒนาผูเรียน (2) ครูจัดทำแผนการเรียนและประเมินผล

ใหตรงกับความตองการของผูเรียน มีความทันสมัยและทันตอการเปลี่ยนแปลงของการศึกษาในยุคดิจิทัล 

    2) การสนับสนุน สงเสริม การฝกอบรมความรูเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน

โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก (1) สงเสริมใหครูศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรูกับสถานศึกษาอ่ืน 

หรือสถานประกอบการ เพ่ือสรางความตระหนักในการนำเทคโนโลยีเหลานั้นมาปรับใชในการปฏิบัติงาน

และการจัดการเรียนการสอน (2) สงเสริมการทำงานรวมกันระหวางครูโดยสรางชุมชนแหงการเรียนรู 

แลกเปลี่ยนขอมูล พัฒนาขอมูล พัฒนาสื่อการสอน ระบบการจัดการเรียนการสอน ทำงานรวมกันเปน

ทีมเพ่ือพัฒนาผูเรียน  

    3) การใชระบบฐานขอมูลทางการศึกษาเพ่ือใชในการวัดและประเมินผล

ผูเรียน ไดแก (1) สถานศึกษามีเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยในการจัดทำระบบฐานขอมูลขององคกร 

เพ่ือการจัดเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล แลกเปลี่ยนขอมูลและสะดวกตอการนำขอมูลไปใช (2) ครูใช

ระบบฐานขอมูลวิเคราะหนักเรียนเปนรายบุคคล เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการวัด

ประเมินผลท่ีเหมาะสมกับผูเรียน (3) ครูเก็บรวมรวมขอมูลการเรียนการสอน ตามสภาพรายวิชา ตาม

สภาพของผูเรียน รวมท้ังขอมูลท่ีมีความจำเปนตางๆ ของผูเรียน เพ่ือใชเปนเกณฑในการกำหนดการวัด

และประเมินผลผูเรียน 



 

 

137 

 

  5.1.4.3 ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล จากการศึกษาแนวทางการสงเสริมภาวะ

ผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัด

กรุงเทพมหานคร มีดังนี้ 1) การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาองคกร 2) การประเมินสถานการณและ

ภาพในอนาคต 3) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ 

    1) การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาองคกร ไดแก (1) ใหครูมีสวนรวมใน

การนำเสนอความคิดเห็น การจัดทำแผนปฏิบัติการ การจัดทำกลยุทธ เพ่ือนำไปสูการวางแผนพัฒนา

องคกรรวมกับผูบริหาร (2) สงเสริมใหครูแบงปนความคิดสรางสรรคและมีสวนรวมในการปรับปรุงระบบ

เทคโนโลยีดิจิทัล (3) กำหนดแนวทางในการทำงานรวมกันขโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีทันสมัยในการ

พัฒนาสื่อการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอน การสื่อสาร การประชุมออนไลน การแลกเปลี่ยน

ขอมูลตางๆ และนำไปปรับใชกับภาระงานท่ีไดรับมอบหมาย  

    2) การประเมินสถานการณและภาพในอนาคต ไดแก (1) สงเสริมใหครู

ประเมินทักษะความสามารถดานดิจิทัล ดานการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมของครู (2) ครูเรียนรูท่ีจะ

ประเมินสถานการณการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยี ประเมินและคาดการณการเปลี่ยนแปลง

ของการศึกษาโดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการตัดสินใจและวางแผนงานใหมีประสิทธิภาพ 

    3) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ ไดแก 

(1) สถานศึกษากำหนดนโยบายและแผนงานในการพัฒนาเครื่องมือและเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

ของระบบฐานขอมูล มีแนวทางการปฏิบัติท่ีชัดเจนในการดำเนินการจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พรอมกับจัดเก็บและรวบรวมขอมูลตางๆ อยางเปนระบบ (2) ครูสรางมาตรฐานคุณภาพขอมูล จัดทำ

ขอมูลสารสนเทศ จัดลำดับความสำคัญของขอมูล และนำสถิติเปรียบเทียบขอมูล เพ่ือกำหนดแนวทาง 

การพัฒนาการทำงานในอนาคต 

  5.1.4.4 ดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล จากการศึกษาแนวทาง 

การสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษา

เอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร มีดังนี้ 1) การสงเสริม สนับสนุนการสรางเครือขายเพ่ือการแลกเปลี่ยน

เรียนรูทางวิชาการ 2) การรวมมือกับผูปกครองและชุมชน ในการพัฒนาแหลงเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะ

ของผูเรียน 3) การสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ ท่ีเชื่อมโยงกับหนวยงานทางการศึกษาท่ี

หลากหลาย 

    1) การสงเสริม สนับสนุนการสรางเครือขายเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู              

ทางวิชาการ ไดแก (1) สถานศึกษาจัดใหมีอุปกรณดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย สถานท่ี 

หองปฏิบัติการ ท่ีเอ้ืออำนวยตอการสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการ และนำไปใชงานได
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อยางมีประสิทธิภาพ (2) อบรมครูใหมีความรูเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือนำมาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน

รวมกันของบุคลากรท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

    2) การรวมมือกับผูปกครองและชุมชน ในการพัฒนาแหลงเรียนรูเพ่ือพัฒนา

ทักษะของผูเรียน ไดแก (1) สถานศึกษาสรางความรวมมือกับชุมชน สถานประกอบการ ผูปกครอง เพ่ือ

รวบรวมทรัพยากรและแหลงเรียนรูสำหรับพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของผูเรียน (2) ผูปกครอง  

ชุมชน สถานประกอบการ สามารถเขาถึงแหลงขอมูลของสถานศึกษาผานทางสื่อออนไลน จากการ

เผยแพร ประชาสัมพันธ และสามารถตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษา 

    3) การสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการท่ีเชื่อมโยงกับหนวยงานทาง 

การศึกษาท่ีหลากหลาย ไดแก (1) จัดใหครูศึกษาดูงาน อบรม สัมมนา และแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศ

กับองคกรทางการศึกษาอ่ืนๆ เพ่ือพัฒนาและตอยอดการใชงานขอมูลสารสนเทศท้ังภายในและภายนอก

สถานศึกษา (2) สถานศึกษาทำบันทึกขอตกลง MOU กับสถานศึกษาและองคกรทางการศึกษาท้ังภาครัฐ

และเอกชน เพ่ือสงเสริมความรวมมือทางวิชาการ 

  5.1.4.5 ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน จากการศึกษาแนวทางการ

สงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดกรุงเทพมหานคร มีดังนี้ 1) การแลกเปลี่ยนขอมูล 2) การปฏิบัติงานในหนาท่ีรับผิดชอบ 3) การ

สรางสื่อดิจิทัล  

    1) การแลกเปลี่ยนขอมูล ไดแก (1) สถานศึกษาสรางเครือขายขอมูลภายใน

ท่ีสามารถเชื่อมโยงกันไดและเขาถึงขอมูลไดงาย ครูสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลและนำขอมูลมาใชในการ

ทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ (2) พัฒนาบุคลากรใหสามารถนำขอมูลสารสนเทศมาวิเคราะห แยกแยะ 

สรุปผล และนำมาประยุกตใชกับการทำงานใหเกิดประสิทธิภาพตามเปาหมายขององคกร (3) ครูใช

แพลตฟอรมการสื่อสาร เชน Line แอปรับสงขอความ เปนเครื่องมือการทำงานรวมกัน เพ่ือความสะดวก

ในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอมูล 

    2) การปฏิบัติงานในหนาท่ีรับผิดชอบ ไดแก (1) สถานศึกษามีเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และเพียงพอ เพ่ือใหครู บุคลากร ไดใชในการปฏิบัติงาน (2) 

สงเสริมครูนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน เพ่ือลดความผิดพลาดและเพ่ิมประสิทธิภาพ

ในการทำงาน 

    3) การสรางสื่อดิจิทัล ไดแก (1) สถานศึกษาสงเสริมดานอุปกรณ ซอฟตแวร

ท่ีทันสมัย เพ่ือใชในการสรางสื่อการเรียนการสอนใหทันกับเทคโนโลยีในปจจุบัน (2) พัฒนาครู นำ

เทคโนโลยีมาผลิตสื่อตางๆ และนำมาใชกับการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนการสอน (3) สถานศึกษา

จัดสถานท่ี อุปกรณ ซอฟตแวร และหองปฏิบัติการดานเทคโนโลยีตางๆ ท่ีเอ้ือตอการสรางสื่อดิจิทัล 
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5.2 การอภิปรายผล 

 จากผลการศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร มีประเด็นท่ีนำมาอภิปราย 

ดังนี้ 

 5.2.1 ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล  

  ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร มีความตองการจำเปนการเขาใจบริบทและรูเทาทัน

การเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัล โดยการพัฒนาครูใหมีความกระตือรือรนในการเรียนรูเทคโนโลยี

สมัยใหมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว รวมกันวางแผนและกำหนดบริบทการสอนท่ีนำเทคโนโลยีท่ี

ทันสมัยมาบูรณาการ จัดทำแผนพัฒนาผูเรียนท่ีสงเสริมความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหสอดคลองกับ

ทิศทางการศึกษาในยุคดิจิทัล สามารถเลือกใชรูปแบบในการสื่อสารและการนำเสนอดวยเทคโนโลยี

ดิจิทัล และเผยแพรผลการปฏิบัติงานดวยเทคโนโลยีดิจิทัลไดอยางเหมาะสม มีการเชื่อมโยงเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพ่ือพัฒนาองคกร โดยสถานศึกษามีนโยบายสงเสริมใหครูพัฒนาแผนงานของครู ผานการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูดิจิทัลท่ีหลากหลาย สอดคลองกับ ศิริพงษ กลั่นไพฑูรย (2564) ไดกลาวไววา ครูยุค

ดิจิทัล ควรมีการใชเทคโนโลยีในการเรียนรูอยางตอเนื่องและนำความรูท่ีไดมาใชในการบริหารองคการ

ใหเจริญรุงเรืองเทาท่ีเปนไปได รองลงมาคือ การตระหนักถึงความเปนสวนตัวและความปลอดภัยของ

ขอมูลทางเทคโนโลยีดิจิทัล สถานศึกษาควรมีระบบปฏิบัติการ สำหรับรักษาความปลอดภัยของขอมูล

ทางเทคโนโลยีดิจิทัล โดยสามารถประมวลผลและปองกันความเสียหายท่ีจะเกิดแกขอมูลไดอยางรวดเร็ว 

มีประสิทธิภาพ สงเสริมใหครูมีความรูดานกฎหมายทางเทคโนโลยี ความเปนสวนตัวของขอมูล ความ

ปลอดภัยของขอมูล ตระหนักในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางสรางสรรค และนำขอมูลดิจิทัลไปใช

ในทางท่ีถูกตอง มีคุณธรรมจริยธรรม สอดคลองกับ สมิทธิ ดารากร ณ อยุธยา (2561) ไดกลาวถึง การ

ใชขอมูลระหวางหนวยงานวา เปนสิทธิความรับผิดชอบ สิทธิเสรีภาพ ความรับผิดชอบ ความเขาใจผิด

ตางๆ ตอสื่อสาธารณะและมารยาทในสังคมดิจิทัล หลักปฏิบัติท่ีเปนท่ียอมรับในระดับสากลของการใช

อินเทอรเน็ต  

 5.2.2 ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา  

  ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร มีความตองการจำเปนการนำหลักสูตรท่ีพัฒนาใหมี

ความทันสมัยมาใชในการจัดการเรียนการสอน สถานศึกษาพัฒนาหลักสูตร โดยเนนความตองการของ

สถานประกอบการ นำเทคโนโลยีมาประยุกตใชใหตรงกับหลักสูตร จัดทำแผนการเรียนและประเมินผล

ใหตรงกับความตองการของผูเรียน มีความทันสมัย และทันตอการเปลี่ยนแปลงของการศึกษาในยุคดิจิทัล 
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สอดคลองกับ อิทธิฤทธิ์ กลิ่นเดช (2560) ท่ีไดกลาวไววา การสงเสริมการใชเทคโนโลยีในการเรียน              

การสอน หมายถึง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการเรียนการสอนของครู สามารถใชเทคโนโลยี

สารสนเทศในการกำหนดหลักสูตรการเรียนการสอน โดยจะตองสงเสริมใหครูนำเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาปรับใชและบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาตางๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดในการพัฒนา

นักเรียนทุกคน รองลงมาคือ สถานศึกษาสนับสนุน สงเสริม การฝกอบรมความรูเก่ียวกับการจัดการเรียน

การสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สงเสริมใหครูศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรูกับสถานศึกษาอ่ืน 

หรือสถานประกอบการ เพ่ือสรางความตระหนักในการนำเทคโนโลยีเหลานั้นมาปรับใชในการปฏิบัติงาน

และการจัดการเรียนการสอน สงเสริมการทำงานรวมกันระหวางครูโดยสรางชุมชนแหงการเรียนรู 

แลกเปลี่ยนขอมูล พัฒนาขอมูล พัฒนาสื่อการสอน ระบบการจัดการเรียนการสอน และทำงานรวมกัน

เปนทีมเพ่ือพัฒนาผูเรียน มีการใชระบบฐานขอมูลทางการศึกษาเพ่ือใชในการวัดและประเมินผลผูเรียน 

สถานศึกษามีเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยในการจัดทำระบบฐานขอมูลขององคกร เพ่ือการจัดเก็บ

ขอมูล วิเคราะหขอมูล แลกเปลี่ยนขอมูล ใชระบบฐานขอมูลวิเคราะหนักเรียนเปนรายบุคคล เพ่ือพัฒนา 

การจัดการเรียนการสอน การวัดประเมินผลท่ีเหมาะสมกับผูเรียน เก็บรวมรวมขอมูลการเรียนการสอน 

ตามสภาพรายวิชา ตามสภาพของผูเรียน รวมท้ังขอมูลท่ีมีความจำเปนตางๆ ของผูเรียน เพ่ือใชเปนเกณฑ

ในการกำหนดการวัดและประเมินผลผูเรียน สอดคลองกับ เศรษฐพงศ มะลิสุวรรณ (2560) ไดกลาวไววา 

สิ่งท่ีสำคัญท่ีสุดในการจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล คือ ครูผูสอนควรไดรับการพัฒนาใหมี

ประสิทธิภาพมีความสามารถในการสรางสรรครวมท้ังเปนผูแนะนำท่ีดีใหแกผูเรียนท้ังในดานการจัดการ

เรียนการสอน ท่ีนอกจากจะสอนเนื้อหาวิชาการ จากรูปแบบการใชตำราเรียน เพ่ือใหผูเรียนไดรับความรู

ทางทฤษฎีและวิชาการแลวควรแนะนำวิธีการเขาถึงขอมูลความรูเพ่ือใหผูเรียนสามารถคนควาดวย

ตัวเองไดตลอดเวลา เพ่ือสามารถประยุกตการเรียนการสอนตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและเพ่ิม

ขีดความสามารถในการแสวงหาขอมูลความรูไดอยางรวดเร็ว  

 5.2.3 ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล  

         ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร มีความตองการจำเปนการมีสวนรวมของครูในการ

วางแผนพัฒนาองคกร การมีสวนรวมในการนำเสนอความคิดเห็น การจัดทำแผนปฏิบัติการ การจัดทำ

กลยุทธ เพ่ือนำไปสูการวางแผนพัฒนาองคกรรวมกับผูบริหาร การสงเสริมใหครูแบงปนความคิด

สรางสรรคและมีสวนรวมในการปรับปรุงระบบเทคโนโลยีดิจิทัล กำหนดแนวทางในการทำงานรวมกัน

โดยใชเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีทันสมัยในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอน การสื่อสาร 

การประชุมออนไลน การแลกเปลี่ยนขอมูลตางๆ และนำไปปรับใชกับภาระงานท่ีไดรับมอบหมาย 

สงเสริมใหครูเรียนรูท่ีจะประเมินสถานการณการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยี ประเมินและ
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คาดการณการเปลี่ยนแปลงของการศึกษา โดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการตัดสินใจและวางแผนงาน

ใหมีประสิทธิภาพ มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ โดยสถานศึกษา

กำหนดนโยบายและแผนงานในการพัฒนาเครื่องมือและเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบ

ฐานขอมูล มีแนวทางการปฏิบัติท่ีชัดเจนในการดำเนินการจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ พรอมกับ

จัดเก็บและรวบรวมขอมูลตางๆ อยางเปนระบบ สรางมาตรฐานคุณภาพขอมูล จัดทำขอมูลสารสนเทศ 

จัดลำดับความสำคัญของขอมูล และนำสถิติเปรียบเทียบขอมูล เพ่ือกำหนดแนวทางการพัฒนาการ

ทำงานในอนาคต สอดคลองกับ ชูชาติ พุทธลา (2560) ไดกลาวไววา ภาวะผูนำเชิงดิจิทัล เปนความ              

สามารถของครูในการใชเทคโนโลยีเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูและการจัดการในโรงเรียนโดยมี

วิสัยทัศน นำเทคโนโลยีมาบูรณาการใชในการจัดการศึกษาและการทำงานภายในโรงเรียนไดอยางสอดคลอง 

กับบริบทและความตองการของผูเรียน และผูท่ีมีสวนเก่ียวของ ซ่ึงสอดคลองกับ นิศาชล บำรุงภักดี 

(2563) ไดกลาวไววา การมีวิสัยทัศนทางเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมท่ีครูแสดงออกถึงการมี

ความสามารถในการสรางวิสัยทัศน กำหนด เปาหมาย ภาระงาน และตัวชี้วัดความสำเร็จทางเทคโนโลยี  

 5.2.4 ดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล  

  ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร มีความตองการจำเปนการสรางเครือขายเพ่ือการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการ โดยสถานศึกษาจัดใหมีอุปกรณดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย 

สถานท่ี หองปฏิบัติการ ท่ีเอ้ืออำนวยตอการสรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการ และนำไปใช

งานไดอยางมีประสิทธิภาพ อบรมครูใหมีความรูเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือนำมาประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงานรวมกัน สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการท่ีเชื่อมโยงกับหนวยงานทางการศึกษาท่ี

หลากหลาย โดยจัดใหครูศึกษาดูงาน อบรม สัมมนา และแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศกับองคกรทางการ

ศึกษาอ่ืนๆ เพ่ือพัฒนาและตอยอดการใชงานขอมูลสารสนเทศท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา สราง

ความรวมมือกับชุมชน สถานประกอบการ ผูปกครอง เพ่ือรวบรวมทรัพยากรและแหลงเรียนรูสำหรับ

พัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน สถานประกอบการ สามารถเขาถึง

แหลงขอมูลของสถานศึกษาผานทางสื่อออนไลน จากการเผยแพร ประชาสัมพันธ และสามารถ

ตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษา สอดคลองกับ สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2560) 

ไดกลาวไววา การใชขอมูลระหวางหนวยงานวาเปนการวิเคราะหความเปนไปไดในการเชื่อมโยงขอมูล

ระหวางหนวยงาน กำหนดวิธีแปลงขอมูลของหนวยงานไปสูรูปแบบมาตรฐานควบคุมคุณภาพสารสนเทศ 

ซ่ึงครอบคลุมไปถึงวิเคราะหขอมูลขององคกรเปรียบเทียบกับหนวยงานอ่ืนจัดทำขอเสนอโครงการ               

แนวทางการดำเนินงานในการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงาน กำหนดมาตรฐานขอมูลขององคกร

และหนวยงานอ่ืนท่ีจะใชขอมูลรวมกัน ซ่ึงสอดคลองกับ ดำรง วงศดี (2558) ไดกลาวไววา การสราง
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เครือขายพันธมิตรของสถานศึกษา ในยุคปจจุบันเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วจากยุคอนาลอก

สูยุคดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศทำใหเกิดการปรับตัวในการทำงานมากข้ึน โลกมีความสลับซับซอนมากข้ึน 

มีการแขงขันกันมากข้ึน ประชาชนหรือผูรับบริการตองการบริการท่ีมีคุณภาพมากข้ึน การดำเนินงาน

โดยลำพังไมยุงเก่ียวกับใครไมสามารถทำงานใหประสบผลสำเร็จได การประสานความรวมมือการทำงาน

รวมกันการรวมรับผิดชอบตอสังคมรวมกัน การปลูกฝงแนวทางการทำงานแบบเครือขายใหเปนวัฒนธรรม

ผลงานท่ีดีมาจากความรวมมือและยึดจุดมุงหมายรวมกัน 

 5.2.5 ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน  

  ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร มีความตองการจำเปนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการ

ทำงาน การสรางเครือขายขอมูลภายในท่ีสามารถเชื่อมโยงกันไดและเขาถึงขอมูลไดงาย ครูสามารถ

แลกเปลี่ยนขอมูลและนำขอมูลมาใชในการทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ พัฒนาบุคลากรใหสามารถนำ

ขอมูลสารสนเทศมาวิเคราะห แยกแยะ สรุปผล และนำมาประยุกตใชกับการทำงานใหเกิดประสิทธิภาพ

ตามเปาหมายขององคกร ครูใชแพลตฟอรมการสื่อสาร เชน Line แอปรับสงขอความ เปนเครื่องมือการ

ทำงานรวมกัน เพ่ือความสะดวกในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอมูล สถานศึกษาควรจัดใหมีเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และเพียงพอ เพ่ือใหครู บุคลากร ไดใชในการปฏิบัติงาน เพ่ือลด

ความผิดพลาดและเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน สถานศึกษาควรสงเสริมดานอุปกรณ ซอฟตแวร               

ท่ีทันสมัย เพ่ือใชในการสรางสื่อการเรียนการสอนใหทันกับเทคโนโลยีในปจจุบัน พัฒนาครู นำเทคโนโลยี

มาผลิตสื่อตางๆ และนำมาใชกับการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนการสอน มีการจัดสถานท่ี อุปกรณ 

ซอฟตแวร และหองปฏิบัติการดานเทคโนโลยีตางๆ ท่ีเอ้ือตอการสรางสื่อดิจิทัล สอดคลองกับ สำนักงาน

คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2560) ไดกลาวไววา การใชดิจิทัลเพ่ือการทำงานรวมกัน วาเปนการ

ทำงานรวมกันแบบออนไลน ใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล ใชดิจิทัลเพ่ือความม่ันคงปลอดภัย ซ่ึงครอบคลุม

ไปถึงสามารถใชพ้ืนท่ีการทำงานผานระบบออนไลน เชน Google Drive ในการสรางเอกสาร จัดเก็บ

เอกสาร ตลอดจนการแบงปนเอกสารผานชองทางออนไลนได สามารถใชงานโปรแกรมการประชุม

ออนไลนและแบงปนจอภาพของตนเองเพ่ือนำเสนอขอมูลระหวางการประชุมทางไกลได สามารถใช 

โปรแกรมประยุกตในการสรางเว็บไซตได สามารถใชโปรแกรมประยุกตในการบันทึกภาพหนาจอ 

คอมพิวเตอรและใชสื่อดิจิทัลในการทำงานตางๆ ไดสามารถใชงานโปรแกรมทางดานกราฟกเพ่ือการ 

ตกแตงภาพและการตัดตอภาพเคลื่อนไหวไดสามารถเขาสูระบบออนไลนดวยการพิสูจนตัวตนรูปแบบ 

และการใชงาน 
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5.3 ขอเสนอแนะ  

 5.3.1 ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช  

  แนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร มีขอเสนอแนะสำหรบัการนำผลการวิจัยไปใช ดังนี้ 

  5.3.1.1 ผลการวิจัยพบวา ความตองการจำเปนของภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร เรียงลำดับดังนี้                    

1) ดานความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 2) ดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 3) ดานการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการทำงาน 4) ดานวิสัยทัศนทางเทคโนโลยีดิจิทัล 5) ดานการสรางเครือขายการ

เรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสำคัญในการสงเสริมครูในดานความรู

ดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

     5.3.1.2 ผลการวิเคราะหแนวทางการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานความรูดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล มีความตองการจำเปนมากท่ีสุด แสดงใหเห็นวาสถานศึกษาทุกแหงควรมีนโยบายหรือ

กลยุทธในการพัฒนาความรูดานเทคโนโลยีของครู  

 5.3.2 ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 

  5.3.2.1 ควรมีการศึกษารูปแบบการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา  

     5.3.2.2 ควรมีการศึกษาแนวปฏิบัติท่ีดีในการสงเสริมภาวะผูนำดิจิทัลของครูอาชีวศึกษา  
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................................................................................................................................................................... 
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ดานท่ี 3  การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

1.การนำหลักสูตรท่ีพัฒนาใหมีความทันสมัยมาใชในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองความ

ตองการของผูเรียน  แนวทางการสงเสริม 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

2.การสนับสนุน สงเสริม การฝกอบรมความรูเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ แนวทางการสงเสริม 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

3.การใชระบบฐานขอมูลทางการศึกษาเพ่ือใชในการวัดและประเมินผลผูเรียน 

แนวทางการสงเสริม 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ดานท่ี 4  ความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

1.การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาองคกร โดยกำหนดวิสัยทัศนรวมกับผูบริหารและบุคลากรของ

องคกร  แนวทางการสงเสริม 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

2.การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูรวมงานเพ่ือสรางเปาหมายทางเทคโนโลยีดิจิทัลรวมกัน 

แนวทางการสงเสริม 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

3.การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ เพ่ือนำไปกำหนดเปนแนวทางในการ

พัฒนาองคกร แนวทางการสงเสริม 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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4.การเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือพัฒนาองคกรใหมีลักษณะเดนและประสบผลสำเร็จในทุกดาน 

แนวทางการสงเสริม 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ดานท่ี 5  ดานการสรางเครือขายการเรียนรูเทคโนโลยีดิจิทัล 

1.การสงเสริม สนับสนุนการสรางเครือขายเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการโดยผานเทคโนโลยี

ดิจิทัล  แนวทางการสงเสริม 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.การรวมมือกับผูปกครองและชุมชน ในการพัฒนาแหลงเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะของผูเรียนในยุคดิจิทัล 

แนวทางการสงเสริม 

....................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

3.การสรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ ท่ีเชื่อมโยงกับหนวยงานทางการศึกษาท่ีหลากหลาย 

แนวทางการสงเสริม 

....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ผลการประเมินคาดชันีความสอดคลอง (IOC) 
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ภาคผนวก ง 

รายช่ือสถานศึกษาท่ีเก็บขอมูลวิจัย 
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รายช่ือสถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยางในการวิจัย 

วิทยาลัยชีวศึกษาเอกชน จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 

ท่ี ชื่อสถานศึกษา 
ประชากร 

(คน) 

กลุมตัวอยาง 

(คน) 

1 วิทยาลัยเทคโนโลยีฐานเทคโนโลย ี 59 5 

2 วิทยาลัยเทคโนโลยีการบริหารจัดการนานาชาติรเีจนท 25 2 

3 วิทยาลัยเทคโนโลยีวังเด็กพัฒนออนนุชบริหาร 35 2 

4 วิทยาลัยเทคโนโลยีนีรชาบรหิารธุรกิจและนีรชาศึกษา 38 2 

5 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรพณชิยการ 55 5 

6 วิทยาลัยเทคโนโลยีตั้งตรงจิตรบรหิารธุรกิจ 51 5 

7 วิทยาลัยเทคโนโลยีพระนครพณิชยการ 35 3 

8 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรียาน 32 3 

9 วิทยาลัยอาชีวศึกษาอาชีวศิลป 48 5 

10 วิทยาลัยเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจ 51 5 

11 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิบูลยบริหารธุรกิจ รามอินทรา 51 5 

12 วิทยาลัยเทคโนโลยีชางอุตสาหกรรมกรุงเทพ 33 5 

13 วิทยาลัยเทคโนโลยีสหะพาณิชยบริหารธุรกิจ 66 5 

14 วิทยาลัยเทคโนโลยีกรุงเทพ 37 3 

15 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอเชีย 56 5 

16 วิทยาลัยเทคโนโลยีสายประสิทธ์ิบริหารธุรกิจ 34 5 

17 วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการราชดำเนิน 37 5 

18 วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม(สยามเทค) 95 10 

19 วิทยาลัยอาชีวศึกษากรุงเทพธุรกิจ 43 3 

20 วิทยาลัยเทคโนโลยีจรลัสนิทวงศ 28 5 

21 วิทยาลัยเทคโนโลยีการจดัการเพชรเกษม 24 5 

22 วิทยาลัยเทคโนโลยีหมูบานคร ู 54 5 

23 วิทยาลัยเทคโนโลยีสารสาสน 85 5 

24 วิทยาลัยเทคโนโลยีไทยอาชีวศึกษา 90 10 

25 วิทยาลัยเทคโนโลยีพระรามหก 53 5 

26 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทคนิควิทยา 56 5 
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ท่ี ชื่อสถานศึกษา 
ประชากร 

(คน) 

กลุมตัวอยาง 

(คน) 

27 วิทยาลยัอาชวีศกึษาพณิชยการจาํนงค ์ 55 3 

28 วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจจำนงค 56 3 

29 โรงเรียนอัสสมัชันพาณิชยการ 68 5 

30 วิทยาลัยเทคโนโลยีกิตติบริหารธุรกิจ 59 5 

31 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมลบริหารธุรกิจ 80 10 

32 โรงเรียนเทคนิคกรุงเทพพณิชยการ 64 5 

33 วิทยาลัยเทคโนโลยีวราธิปบริหารธุรกิจ 33 3 

34 วิทยาลัยอาชีวศึกษาสันติราษฎรในพระอุปถัมภ 80 7 

35 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกวิทยบริหารธุรกิจ 58 5 

36 วิทยาลัยกรุงเทพการบัญชี 50 5 

37 วิทยาลัยอาชีวศึกษาดสุิตพณิชยการ 54 5 

38 วิทยาลัยเทคโนโลยีดอนบอสโก 130 13 

39 วิทยาลัยเทคโนโลยีสยามธุรกิจ ในพระอปุถัมภสมเด็จพระเจาภคินีเธอ 32 3 

40 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทคนิคบริหารธุรกิจกรุงเทพ 51 5 

41 วิทยาลัยเทคโนโลยีพิชญเกษม 52 5 

42 วิทยาลัยเทคโนโลยีกรุงธน 35 3 

43 วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการภาษานุสรณบางแค 55 5 

44 วิทยาลัยเทคโนโลยีรตันโกสินทร 65 8 

45 วิทยาลัยเทคโนโลยีสยามบรหิารธุรกิจ 40 5 

46 วิทยาลัยเทคโนโลยีทักษิณาบริหารธุรกิจ 40 5 

47 วิทยาลัยเทคโนโลยีมีนบุรีโปลเีทคนิค 67 5 

48 วิทยาลัยเทคโนโลยีอรรถวิทยพณชิยการ 58 5 

49 วิทยาลัยเทคโนโลยีปนมณฑล 59 5 

50 วิทยาลัยเทคโนโลยีโพลีกรุงเทพ 50 5 

51 วิทยาลัยเทคโนโลยียานยนต 50 5 

52 วิทยาลัยเทคโนโลยีเกษมสันตบริหารธุรกิจ 40 5 

53 วิทยาลัยเทคโนโลยีปทีปพลผีล 43 5 

54 วิทยาลัยเทคโนโลยีครัววันด ี 40 5 

55 วิทยาลัยเทคโนโลยีธุรกิจแฟช่ันนานาชาติ 44 5 

56 วิทยาลัยอาชีวศึกษามีนบุรบีริหารธุรกิจ 44 5 

57 วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจมนีบุรี กรุงเทพ 67 5 
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ท่ี ชื่อสถานศึกษา 
ประชากร 

(คน) 

กลุมตัวอยาง 

(คน) 

58 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเจริญพัฒนาบริหารธุรกิจ 40 5 

59 วิทยาลัยเทคโนโลยีธุรกิจการอาหารไทยและนานาชาต ิ 55 5 

60 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทคโนโลยเีอเชีย 40 5 

61 วิทยาลัยอาชีวศึกษาศาสนบริหารธุรกิจ 33 5 

62 วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจยานนาวา 43 5 

63 วิทยาลัยเทคโนโลยีสารสาสนเซนตปเตอร 44 5 

รวม 3,245 316 
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ประวัติผูเขียน 

 
ช่ือ-สกุล    นางชลิญา   ไชยสิทธิ์ 

วัน เดือน ปเกิด   วันท่ี  1  พฤศจกิายน  2533 

ท่ีอยู    เลขท่ี  5 หมู 2  ตำบล คุระ  อำเภอ คุระบุรี  จังหวัด พังงา 82150 

การศึกษา ปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา                

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

    ปริญญาโท ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ประสบการณการทำงาน 

พ.ศ. 2556 – 2560  ครู วิทยาลัยอาชีวศึกษาสันติราษฎร ในพระอุปถัมภสมเด็จพระเจา

ภคินีเธอเจาฟาเพชรรัตนราชสุดา สิริ โสภาพัณณวดี                  

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

 พ.ศ. 2560 – ปจจุบัน  ครูพิเศษ วิทยาลัยเทคโนโลยีดอนบอสโก จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. 2563 – ปจจุบัน  หัวหนาสาขาคอมพิวเตอร วิทยาลัยเทคโนโลยีรัตนโกสินทร               

จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

โทรศัพท   090-2322639 

อีเมล    chaliya_c@mail.rmutt.ac.th 
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