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บทคัดย$อ 
  

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค.เพ่ือศึกษาทัศนคติของเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ และ 
ผู� รับเหมาก�อสร�างต�อป7จจัยที่ทำให�เกิดความล�าช�าในงานก�อสร�างโครงการหมู�บ�านจัดสรรในเขต
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล พร�อมทั้งนำเสนอแนวทางการป�องกัน  
 งานวิจัยนี้เป9นการวิจัยเซิงปริมาณโดยใช�แบบสอบถามที่มีป7จจัยที่ทำให�เกิดความล�าช�า จำนวน 
33 ป7จจัย และมาตราส�วนประมาณค�า 5 ระดับ ตามมาตรวัดของลิเคิร.ท (Likert Scale) ทำการสุ�ม
ตัวอย�าง จำนวน 80 โครงการ จากกลุ�มประชากรท่ีเป9นโครงการหมู�บ�านจัดสรรที่ขออนุญาตก�อสร�างในปK 
พ.ศ.2563 จำนวน 213 โครงการ โดยกำหนดให�ศึกษาเฉพาะโครงการจัดสรรขนาดกลางและขนาดใหญ� 
คำนวณขนาดกลุ�มตัวอย�างด�วยสมการของยามาเน และสุ�มตัวอย�างด�วยวิธีอย�างง�าย เก็บข�อมูลโดยการ
ส�งจดหมาย จดหมายอิเล็กทรอนิกส. โทรศัพท. และการสัมภาษณ.  
 จากน้ันวิเคราะห.ข�อมูลด�วยวิธี ได�แก� ดัชนีช้ีวัดลำดับความสำคัญ (RII) การทดสอบที (t-Test) 
และการวิเคราะห.องค.ประกอบ (FA) ผลจากการศึกษา พบว�า เจ�าของโครงการและผู�รับเหมาก�อสร�างมี
ทัศนคติท่ีเห็นตรงกันเก่ียวกับป7จจัยท่ีสำคัญที่สุดที่ทำให�เกิดความล�าช�าในงานก�อสร�างโครงการหมู�บ�าน
จัดสรร 3 อันดับแรก คือ การขาดช�างที่มีฝKมือหรือความชำนาญในการทำงาน การขออนุญาตดำเนินการ
ก�อสร�างจากหน�วยงานราชการที่ล�าช�า และการตัดสินใจที่ล�าช�าของผู�ที่มีส�วนเก่ียวช�องกับงานก�อสร�าง 
ตามลำดับ โดยป7จจัยที่ทำให�เกิดความล�าช�าท้ัง 33 ป7จจัย สามารถจัดเป9นกลุ�มป7จจัยได�ท้ังหมด 7 กลุ�ม 
ได�แก� กลุ�มป7จจัยด�านการจัดการป7ญหาในโครงการก�อสร�าง กลุ�มป7จจัยด�านการจัดการความเสี่ยง กลุ�ม
ป7จจัยด�านการสื่อสาร กลุ�มป7จจัยด�านการจัดการแรงงานและเงินทุน กลุ�มป7จจัยด�านการบริหารงาน
สัญญา กลุ�มป7จจัยด�านกฎระเบียบข�อบังคับทางราชการ และกลุ�มป7จจัยด�านภาระงานของผู�รับเหมา จาก
กลุ�มป7จจัยดังกล�าวสามารถนำมาใช�เพื่อเสนอแนะแนวทางการป�องกันการเกิดความล�าช�า หรือลดความ
เสียหายท่ีอาจเกิดจากความล�าช�าในงานก�อสร�างโครงการหมู�บ�านจัดสรรได� 
 

คำสำคัญ : ความล�าช�าในงานก�อสร�าง โครงการหมู�บ�านจัดสรร เจ�าของโครงการ ผู�รับเหมาก�อสร�าง 
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ABSTRACT 
 

 This research aimed to investigate the attitudes of project owners or developers 
and construction contractors towards factors contributing to delays in housing projects 
within Bangkok metropolitan area, while also proposing preventive measures.  
 By employing a quantitative approach, a questionnaire consisting of 33 delay-
causing factors, rated on a 5-level Likert scale was utilized. A random samples group of 
80 medium to large-scale housing projects, selected from the 213 projects slated for 
construction in 2020, was analyzed. The determination of the sample size was based 
on Yamane's equation, and the sampling was conducted using the simple random 
sampling method. Data collection methods involved mails, electronic mails, 
telephones, and interviews.  
 Analysis techniques included the Relative Importance Index (RII), the t-test, and 
the Factor Analysis (FA). The results indicated that project owners and contractors 
prioritized the top three factors causing delays, namely shortage of skilled technicians, 
delays in construction permit acquisition from government agencies, and delayed 
decision-making among stakeholders. The 33 delay-causing factors were categorized 
into seven groups: problem management, risk management, communication, labor and 
capital management, contract management, government regulations, and contractor 
workload. Insights from these groupings offer valuable suggestions for mitigating or 
preventing delays in housing project construction. 
 

Keywords: construction delay, housing project, project owner, construction contractor 
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บทที่ 1 

บทนำ 
 

1.1 ทีม่าและความสำคัญของป�ญหา 

 จากการได�ศึกษาของ วุฒิพงศ� อ�อนศรีสมบัติ ได�ให�ความเห็นว�าป#จจุบันธุรกิจงานก�อสร�างมี
แนวโน�มเติบโตข้ึนทุก ๆ ป* เนื่องจากมีการเพ่ิมข้ึนของประชากร การย�ายถ่ินฐาน การขยายตัวของ
อุตสาหกรรม ฯลฯ จึงส�งผลให�เกิดความต�องการที่อยู�อาศัยเพ่ิมมากข้ึน องค�กรในภาคอุสาหกรรม
ก�อสร�างในประเทศไทยโดยเฉพาะภาคเอกชนซึ่งทำธุรกิจที่เก่ียวข�องกับการพัฒนาอสังหาริมทรัพย�ท่ีเป:น
การก�อสร�างเพ่ือขายหรือให�บริการ เช�น โรงงาน โรงแรม รีสอร�ท คอนโดมิเนียม อพาร�ทเม�นท� และบ�าน
จัดสรร จึงมีส�วนในการตอบสนองความต�องการที่อยู�อาศัยของผู�บ ริโภคมากข้ึน การก�อสร�าง
อสังหาริมทรัพย� โดยเฉพาะบ�านจัดสรรนั้นเป:นสิ่งท่ีสามารถชี้วัดความเจริญของประเทศนั้น ๆ ได� 
เน่ืองจากเมื่อมีการก�อสร�างโครงการหน่ึง ๆ ข้ึน ย�อมส�งผลต�อการพัฒนาเศรษฐกิจระดับองค�กร เกิด
รายได�ในระดับบุคคล เพ่ิมอัตราการมีงานทำมากข้ึน [1] 
 นอกจากนี้ กีรวัฒน� แสงรูจี ได�ให�ความเห็นว�าความสำเร็จของการดำเนินธุรกิจอสังหาริมทรัพย�
ประเภทโครงการบ�านจัดสรรนั้น มีหลายป#จจัยท่ีต�องคำนึง เช�น สถานท่ีตั้ง งบประมาณ การตอบสนอง
ความต�องการพ้ืนฐานของผู�อยู�อาศัย ไม�ว�าจะเป:นการเดินทาง ระบบขนส�งมวลชน ฯลฯ ท่ีเอ้ือประโยชน�
ต�อผู�อยู�อาศัยสูงสุด เป:นต�นซึ่งรูปแบบของการจัดสรรที่อยู�อาศัยในธุรกิจอสังหาริมทรัพย�มีรูปแบบให�ผู�อยู�
อาศัยได�เลือกอย�างหลากหลาย อาทิ การจัดสรรในรูปแบบอาคารเดี่ยวและการจัดสรรในรูปอาคารแฝด 
รูปแบบดังกล�าวเหมาะสำหรับผู�อยู�อาศัยที่มีระดับรายได�สูง เนื่องจากมีความเหมาะสมด�านพ้ืนท่ีใช�สอย 
มีการเลือกใช�วัสดุที่มีคุณภาพสูง และมีความเป:นส�วนตัว หากผู�อยู�อาศัยมีระดับรายได�รองลงมาในระดับ
ปานกลางและต่ำ สามารถเลือกการจัดสรรในรูปแบบอาคารแถวแบบทาวน�เฮาส�ได� และการจัดสรรอีก
รูปแบบหน่ึงท่ีเน�นการขาย มีจุดมุ�งหมายให�ผู�อยู�อาศัยประกอบอาชีพด�านการค�าคือรูปแบบอาคารแถว
แบบอาคารพาณิชย� เป:นต�น [2] 
 ในโครงการก�อสร�างหมู�บ�านจัดสรรประกอบด�วยบุคคลที่เก่ียวข�องหลายฝCาย อาทิเช�น เจ�าของ
โครงการ ที่ปรึกษาโครงการ ผู�ออกแบบ วิศวกรควบคุมงาน และผู�รับเหมาก�อสร�าง ในโครงการก�อสร�าง
แต�ละโครงการนั้นจะต�องใช�เงินทุนเป:นจำนวนมาก ดังนั้นในโครงการจำเป:นต�องมีการบริหารโครงการให�
อยู�ในขอบเขตของเวลา งบประมาณ และคุณภาพท่ีเจ�าของโครงการกำหนดไว� ท้ังน้ีการดำเนินการ
ก�อสร�างโครงการหมู�บ�านจัดสรร บางคร้ังไม�สามารถก�อสร�างตามระยะเวลาสัญญาที่กำหนดไว�ได�
ก�อให�เกิดความล�าช�าตามมา เช�นความล�าช�าท่ียอมรับได� ซึ่งเกิดจากความผิดปกติของสภาพอากาศ การ
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ประท�วงหยุดงาน การค�นพบโบราณสถาน หรือซากอารยธรรมโบราณในพื้นที่ก�อสร�างเป:นต�น และความ
ล�าช�าท่ียอมรับไม�ได� ซึ่งเกิดจากการก�อสร�างไม�เป:นไปตามแบบและข�อกำหนด หรืออาจเกิดจากการใช�
บุคลากรที่มีคุณสมบัติไม�เหมาะสมกับงานเป:นต�น ความล�าช�าเหล�านี้ส�งผลกระทบต�อโครงการก�อสร�างใน
ระดับที่แตกต�างกัน แต� ส่ิงท่ีเหมือนกันคือการทำงานท่ีไม�เป:นไปตามแผนงาน เกิดผลเสียกับการ
ดำเนินงานกับฝCายต�าง ๆ สิ้นเปลืองค�าใช�จ�าย และใช�ระยะเวลาก�อสร�างเกินสัญญา ผู�วิจัยได�เล็งเห็น
ป#ญหาที่เกิดข้ึนจึงสนใจที่จะศึกษาป#จจัยความล�าช�า และแนวทางการปDองกันความล�าช�าในโครงการ
ก�อสร�างหมู�บ�านจัดสรร ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล เพ่ือทราบถึงสาเหตุ และวิธีการปDองกัน
ความล�าช�าในโครงการก�อสร�างหมู�บ�านจัดสรร เพ่ือให�ผู�ที่สนใจและผู�ท่ีเก่ียวข�องสามารถนำผลการวิจัยไป
เป:นแนวทางในการวางแผนการดำเนินการก�อสร�างโครงการหมู�บ�านจัดสรร หรือโครงการก�อสร�างอ่ืน ๆ 
ในอนาคตต�อไป 
 

1.2 วัตถุประสงค�ของงานวิจัย 

 1.2.1 เพ่ือศึกษาป#จจัยความล�าช�าที่เกิดข้ึนในโครงการหมู�บ�านจัดสรร ในเขตกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑล 
 1.2.2 เพ่ือศึกษาความเหมือน หรือความแตกต�างของทัศนคติของผู�ท่ีเก่ียวข�องของป#จจัยความ
ล�าช�าในโครงการหมู�บ�านจัดสรร ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
 1.2.3 เพ่ือจัดกลุ�มป#จจัยความล�าช�าที่เกิดข้ึนในโครงการหมู�บ�านจัดสรร ในเขตกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑล 
 1.2.4 เพื่อแนะนำแนวทางการปDองกันป#จจัยความล�าช�าท่ีเกิดข้ึนในโครงการหมู�บ�านจัดสรร ใน
เขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
 

1.3 ขอบเขตการศึกษา 

 1.3.1 งานวิจัยนี้ได�ศึกษาป#จจัยความล�าช�าและแนวทางการปDองกันในงานก�อสร�างหมู�บ�าน
จัดสรร ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล โดยจัดกลุ�มการเก็บตัวอย�างข�อมูลดังน้ี 
  1) กลุ�มเจ�าของโครงการ 
  2) กลุ�มผู�รับเหมาก�อสร�าง 
 1.3.2 การศึกษาน้ีเพื่อหาป#จจัยความล�าช�าในงานก�อสร�างโครงการหมู�บ�านจัดสรรในเขต
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
 1.3.3 การศึกษาน้ีได�ศึกษาเฉพาะโครงการหมู�บ�านจัดสรรท่ีเป:น บ�านเดี่ยว บ�านแฝด ทาวน�โฮม 
เท�าน้ัน 
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1.4 ประโยชน�ที่คาดว-าจะได/รับ 

 1.4.1 ทราบถึงป#จจัยความล�าช�าที่เกิดข้ึนในโครงการหมู�บ�านจัดสรร ในเขตกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑล 
 1.4.2 ทราบถึงความเหมือน หรือความแตกต�างของทัศนคติของผู�ที่เก่ียวข�องกับป#จจัยความ
ล�าช�าในโครงการหมู�บ�านจัดสรร ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
 1.4.2 ทราบถึงวิธีการปDองกันความล�าช�าที่ เกิด ข้ึนในโครงการหมู�บ� านจัดสรร ในเขต
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
 1.4.3 ผู�ที่สนใจและผู�ที่เก่ียวข�องสามารถนำผลการวิจัยไปเป:นแนวทางในการวางแผนการ
ดำเนินการก�อสร�างโครงการบ�านจัดสรรหรือโครงการก�อสร�างอ่ืน ๆ ในอนาคตต�อไป 
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บทที่ 2 
วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวข�อง 

  

 ผู�วิจัยได�ทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยท่ีเก่ียวข�องเพ่ือเป นแนวทางในการวิเคราะห$ข�อมูล 
โดยได�ศึกษาทฤษฎีดังน้ี หลักพื้นฐานในการบริหารงานก-อสร�าง ประเภทของความล-าช�า สาเหตุของ
ความล-าช�า การขยายเวลา มูลค-าการชดเชยจากสาเหตุความล-าช�า ป3จจัยที่มีผลต-อป3ญหาความล-าช�าใน
โครงการก-อสร�าง และแนวทางการป5องกันความล-าช�าดังต-อไปน้ี 

 

2.1 ทฤษฎีที่เก่ียวข�อง 

2.1.1 หลักพื้นฐานในการบริหารงานก%อสร�าง 
 การควบคุมต�นทุนในการก-อสร�างท่ีมุ-งเน�นให�เป นไปตามเป5าหมายของโครงการเป นส่ิงสำคัญ ซึ่ง
ประกอบด�วยการจัดการเงินทุน แรงงาน วัสดุ และอุปกรณ$ รวมถึงการจัดการเวลาอย-างมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งองค$ประกอบหลักของการจัดการงานก-อสร�างนี้ ประกอบไปด�วยวิศวกรรมศาสตร$ สถาป3ตยกรรม การ
บริหารธุรกิจ  และศิลปกรรม การรวมกลุ-มองค$ประกอบเหล-านี้เข�าด�วยกันทำให� "การจัดการงาน
ก-อสร�าง" สำเร็จตามวัตถุประสงค$ 
 การบริหารงานก-อสร�างเป นกระบวนการที่สำคัญในการจัดการโครงการก-อสร�างโดยมีเป5าหมาย
หลักในการผสมผสานทรัพยากรท้ัง 4 ประเภทคือ คน เงิน วัสดุ และเครื่องจักร เพ่ือให�โครงการสำเร็จ
ตามเป5าหมายท่ีกำหนดไว� ดังนั้น การจัดการงานก-อสร�างมีเป5าหมายหลักดังน้ี 
  1) ดำเนินงานก-อสร�างให�มีคุณภาพ 
  2) งานมีความถูกต�องตามรูปแบบรายการ ตรงตามหลักวิชาการ และปลอดภัย 
  3) ควบคุมการใช�ทรัพยากร  

 
2.1.2 ประเภทของความล%าช�า 
         ในการแบ-งประเภทของความล-าช�า Stephen Scott ได�กล-าวไว�ว-าความล-าช�าที่เกิดข้ึนในโครงการ
ก-อสร�างแบ-งออกเป น 3 ประเภท คือ ความล-าช�าประเภทต�องชดเชย (Compensable Delay) ความ
ล-าช�าประเภทยอมรับได� (Excusable Delay) และความล-าช�าประเภทยอมรับไม-ได� ซึ่งอธิบายได�ดังนี้ [3] 
         1) ความล-าช�าประเภทต�องชดเชย (Compensable Delay) เกิดจากการไม-วางแผนของเจ�าของ
โครงการ เช-น เมื่อเจ�าของงานมีคำสั่งให�หยุดงาน การเปลี่ยนแปลงรูปแบบหรือข�อกำหนด หรือความ
ล-าช�าในการอนุมัติผลทดสอบ เป นต�น ในกรณีนี้ ผู�รับเหมาจะต�องขยายเวลาในการก-อสร�างและเจ�าของ
งานรับผิดชอบต-อค-าใช�จ-ายที่เกิดข้ึน 
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         2) ความล-าช�าประเภทยอมรับได� (Excusable Delay) เกิดจากสาเหตุที่ไม-ใช-ความผิดของท้ัง
เจ�าของงานและผู�รับเหมา หรือเกิดจากเหตุสุดวิสัย เช-น สภาพอากาศท่ีผิดปกติ การประท�วงที่ทำให�งาน
หยุดชะงัก หรือค�นพบซากอารยธรรมโบราณในพ้ืนท่ีก-อสร�าง เมื่อเกิดความล-าช�าประเภทนี้ เจ�าของงาน
อาจต�องขยายเวลาในการก-อสร�างให�ผู�รับเหมา 
       3) ความล-าช�าประเภทยอมรับไม-ได� (Non excusable Delay) เกิดจากความผิดของผู�รับเหมา 
เช-น ไม-ปฏิบัติตามแบบและข�อกำหนดท่ีกำหนดไว� ความล-าช�าในการปฏิบัติงาน หรือเกิดจากอุบัติเหตุที่
เกิดข้ึนจากความผิดพลาดในการทำงานของผู�รับเหมา เมื่อเกิดความล-าช�าประเภทน้ีเจ�าของงานไม-ต�อง
ขยายเวลาของสัญญา และไม-ต�องรับผิดชอบค-าใช�จ-าย 
 

2.1.3 สาเหตุของความล%าช�า 
         ความล-าช�าในการก-อสร�างสามารถเกิดข้ึนจากหลายสาเหตุ ซึ่งสามารถแบ-งตามประเภทของความ
ล-าช�าทั้ง 3 ประเภทได�ดังนี้ 
         1) สาเหตุของความล-าช�าประเภทต�องชดเชย 
  ตามสรุปของ Fisk สาเหตุต-าง ๆ ที่ทำให�เกิดความล-าช�าของโครงการเนื่องจากการ
ทำงานของเจ�าของงานได�แก- [4]   
  - การอนุมัติแบบที่ใช�ในการก-อสร�างล-าช�า 
  - การอนุมัติผล spec วัสดุล-าช�า 
  - การสั่งเปลี่ยนวิธีการทำงาน 
  - การแทรกแซงการทำงานของผู�รับเหมา 
  - การประมาณราคาผิดพลาด 
  - การออกคำสั่งเปลี่ยนแปลงรายละเอียดกำหนดการ 
         สาเหตุความล-าช�าต-าง ๆ เหล-านี้ เป นสาเหตุท่ีผู�รับเหมาสามารถนำมาใช�ในการเรียกร�องให�
เจ�าของงานจ-ายชดเชยสำหรับความผิดพลาดที่เกิดข้ึน หรือขอขยายสัญญางานก-อสร�างได� เนื่องจากเป น
ความผิดที่เกิดจากเจ�าของงาน ดังที่ David M. Leishman ได�เสนอวิธีการป5องกันเจ�าของงานจากการ
เรียกชดเชยสำหรับค-าใช�จ-ายที่เกิดจากป3ญหาความล-าช�าบางสาเหตุเป นเร่ืองสำคัญในการบริหาร
โครงการก-อสร�าง เพ่ือลดความเสี่ยงและป5องกันผู�รับเหมาจากการเรียกเก็บเงินเพ่ิมเติม การเพิ่มข�อตกลง 
(NDC) ในสัญญาเป นวิธีที่มีประสิทธิภาพ เพื่อระบุชัดเจนว-าผู�รับเหมาจะไม-ได�รับการชดเชยเม่ือเกิดความ
ล-าช�าจากสาเหตุท่ีระบุไว�ในสัญญา โดยตัวอย-างของสาเหตุท่ีมีได�แก- การเปลี่ยนแปลงงาน การเปล่ียน
แผนงานการทำงาน ความบกพร-องของเอกสารสัญญา การครอบครองสิทธิ์พ้ืนท่ีหรือทางเข�าโครงการ 
การอนุมัติแผนงานหรือการตอบหนังสือ ความขัดแย�งของแบบก-อสร�าง การออกแบบผิดพลาด เป นต�น 
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การมีข�อตกลงเช-นนี้ช-วยลดความไม-แน-นอนในการดำเนินงานและสร�างความเชื่อมั่นให�กับเจ�าของงานว-า
เขาไม-จำเป นต�องรับผิดชอบต-อค-าใช�จ-ายที่เกิดข้ึนจากความล-าช�าท่ีเป นผลมาจากสาเหตุที่กล-าวถึงใน
สัญญา [5] 
         2) สาเหตุของความล-าช�าประเภทยอมรับได� 
         เป นสาเหตุที่ไม-ได�เกิดจากความผิดพลาดในการทำงานของเจ�าของงานหรือผู�รับเหมาซ่ึง David 
M. Leishman ได�กล-าวถึงสาเหตุท่ีทำให�เกิดความล-าช�าประเภทยอมรับได�ไว�ดังนี้ 
  - เกิดจากสภาพของดินที่ไม-ดี 
  - เกิดจากความบกพร-องของข�อกำหนด หรือเอกสารสัญญา 
  - จากสภาพหน�างานเกิดการเปลี่ยนแปลง 
 สาเหตุของความล-าช�าต-าง ๆ เหล-านี้ เป นสาเหตุท่ีไม-ได�เกิดข้ึนจากท้ังผู�รับเหมาและเจ�าของงาน 
ซึ่งผู�รับเหมาก-อสร�างสามารถนำสาเหตุความล-าช�าประเภทนี้ เพื่อขอต-อสัญญาได� [5] 
         3) สาเหตุของความล-าช�าประเภทยอมรับไม-ได� 
         เป นสาเหตุที่เกิดจากความผิดพลาดในการทำงานของผู�รับเหมา ซึ่ง Fisk ได�สรุปสาเหตุต-าง ๆ ที่
ทำให�เกิดความล-าช�าของโครงการเน่ืองจากการทำงานของผู�รับเหมาไว�ดังนี้ 
  - การอนุมัติแบบก-อสร�างล-าช�า 
  - การจัดหาทรัพยากรล-าช�า 
  - การใช�บุคลากรไม-เหมาะกับงาน 
  - ไม-ประสานงานกับผู�รับเหมารายย-อย 
  - ความล-าช�าของผู�รับเหมาย-อย  
 สาเหตุความล-าช�าต-างๆ เหล-าน้ีไม-สามารถนำมาเรียกร�องให�เจ�าของงานชดเชยค-าใช�จ-ายหรือขอ
ขยายเวลาก-อสร�างได� เนื่องจากเป นสาเหตุที่เกิดจากทำงานของผู�รับเหมาเอง สรุปได�ว-าทุกฝfายที่ร-วมมือ
กันในการดำเนินโครงการ อาจทำให�เกิดความล-าช�าในการก-อสร�างได�ท้ังสิ้น ซึ่งมีหลายสาเหตุของการขอ
ต-อสัญญาก-อสร�างอาคารในเขตภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จัดอยู-ในสาเหตุของความล-าช�าประเภทต�อง
ชดเชย [4] 
        

2.1.4 การขอขยายเวลา และมูลค%าการชดเชย จากสาเหตุความล%าช�าต%าง ๆ 
          1) ความถ่ีของสาเหตุความล-าช�าประเภทต-าง ๆ 
           การศึกษาเก่ียวกับค-าใช�จ-ายและเวลาท่ีสูญเสียเนื่องจากการเรียกชดเชยในงานก-อสร�าง
ได�รวบรวมข�อมูลจากโครงการก-อสร�างทั้งหมด 24 โครงการในฝ3hงตะวันตกของประเทศแคนาดา เพ่ือหา
สาเหตุของการเรียกชดเชยในงานก-อสร�าง พบว-ามีป3ญหาหลัก ๆ ที่เป นสาเหตุความล-าช�าในโครงการ มี
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ทั้งหมด 4 ป3ญหา คือป3ญหาจากสภาพภูมิอากาศ และป3ญหาจากความบกพร-องในการจัดกรรมสิทธิ์
ทางเข�าพ้ืนที่ก-อสร�าง เป นสาเหตุหลักท่ีเก่ียวข�องกับความล-าช�าในโครงการ โดยป3ญหาจากสภาพ
ภูมิอากาศมีการเรียกชดเชยมากกว-า ซึ่งมีความถ่ีมากกว-าของการเรียกชดเชยจากป3ญหาความบกพร-อง
ในการจัดกรรมสิทธิ์ทางเข�าพ้ืนท่ีก-อสร�าง การวิเคราะห$การเรียกชดเชยที่เกิดในโครงการก-อสร�างอาคาร
ระหว-าง ค.ศ.1982 – ค.ศ.1987 ในประเทศสหรัฐอเมริกา พบว-ามีการเรียกชดเชยทั้งหมด 71 คร้ัง โดย
สาเหตุท่ีเก่ียวข�องกับความล-าช�ามีหลายประการ ได�แก- ป3ญหาจากความผิดปกติของแผนงานและ
ข�อกำหนด ป3ญหาจากการสำรวจพ้ืนท่ี ป3ญหาจากการปฏิบัติงานของผู�รับเหมา และป3ญหาจากการ
จัดการของเจ�าของงาน ส-วนการศึกษาเก่ียวกับการเรียกชดเชยในงานก-อสร�างในประเทศไทย ซึ่ง พินิจ 
กานติกูล ได�ทำการศึกษาการเรียกชดเชยในกรณีของเข่ือนเช่ียวหลาน สรุปว-าป3ญหาที่ทำให�ต�องชดเชยมี
ทั้งสิ้น 4 ป3ญหา ซึ่งมีอยู- 2 ป3ญหาท่ีเป นสาเหตุของการต-อสัญญา คือ ป3ญหาจากการเปลี่ยนแปลงงาน 
(ความล-าชาประเภทต�องชดเชย) [6] 
         สรุปข�อมูลถึงป3ญหาความล-าช�าในงานก-อสร�างแสดงให�เห็นว-าแต-ละสาเหตุมีความแตกต-างทั้งใน
ด�านความถ่ีของการเกิดป3ญหา และผลกระทบต-อการขยายเวลาของโครงการได�ไม-เท-ากัน 
         2) การขยายเวลาการก-อสร�างเน่ืองจากสาเหตุความล-าช�าประเภทต-าง ๆ 
           ในงานวิจัยของ Diekmann ทำการศึกษาความถ่ีและการเรียกชดเชยในงานก-อสร�าง 
โดยศึกษาข�อมูลของโครงการท่ีมีการเรียกชดเชยท้ังสิ้น 22 โครงการซึ่งมีการเรียกชดเชยทั้งสิ้น 427 คร้ัง 
สรุปได�ว-าสาเหตุความล-าช�าท่ีต�องต-อสัญญามี 4 ลำดับแรก คือ สาเหตุจากสภาพภูมิอากาศ (ความล-าช�า
ประเภทยอมรับได�) โดยมีสาเหตุความล-าช�าจากการหยุดงาน (ความล-าช�าประเภทยอมรับได�) ป3ญหาจาก
การเปลี่ยนแปลงสภาพของพ้ืนที่ก-อสร�าง (ความล-าช�าประเภทยอมรับได�) และป3ญหาจาการออกแบบ
ผิดพลาด (ความล-าช�าประเภทต�องชดเชย) ตามลำดับ [7] ซึ่งต-างจากงานวิจัยของ พินิจ กานติกูล ได�
กล-าวว-าสาเหตุความล-าช�าในงานก-อสร�างท่ีเป นท่ีนิยมอยู- 2 ป3ญหาคือการเปลี่ยนแปลงงาน (ความล-าช�า
ประเภทต�องชดเชย) ซึ่งได�รับการต-อสัญญามากกว-า และป3ญหาจากงานใต�ดิน (ความล-าช�าประเภท
ยอมรับได�) การที่แต-ละป3ญหามีการขยายเวลาโครงการในระดับที่แตกต-างกันแสดงให�เห็นถึงความ
แตกต-างในมูลค-าการชดเชยที่ได�รับด�วย [6] 
         3) มูลค-าการชดเชยเนื่องจากสาเหตุความล-าช�าประเภทต-าง ๆ 
           ป3ญหาที่เป นสาเหตุของความล-าช�าท่ีต�องชดเชย เรียงตามลำดับจากมากไปน�อยคือ 
ป3ญหาการทำงานของเจ�าของงาน ป3ญหาการวางแผนข�อกำหนดต-างๆ และป3ญหาการประมูลงาน 
ตามลำดับ ในงานวิจัยของ พินิจ กานติกูล ได�เปรียบเทียบมูลค-าการชดเชย พบว-าสาเหตุเกิดจากการเพ่ิม
งานมีมูลค-าการชดเชยสูงกว-าป3ญหาการเปลี่ยนแปลงงาน การศึกษาแนวทางการแก�ไขข�อขัดแย�งใน
โครงการก-อสร�างบางฉบับได�เน�นการเก็บข�อมูลโดยการสัมภาษณ$ผู�เชี่ยวชาญในสาขาอาชีพท่ีเก่ียวข�อง 
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นอกจากน้ียังมีการรวบรวมข�อมูลจากโครงการต-าง ๆ ท่ีมีการเรียกชดเชยเพื่อใช�ในการวิเคราะห$และ
เปรียบเทียบสาเหตุและผลกระทบต-อการขยายเวลาและมูลค-าการชดเชยในโครงการก-อสร�างในอดีต [6] 
ดังแสดงในงานวิจัยของ Jahren ซึ่งการศึกษาเก่ียวกับข�อขัดแย�งในงานก-อสร�างได�เก็บข�อมูลจาก
ผู�เชี่ยวชาญ โดยประกอบด�วยผู�รับเหมาก-อสร�าง ผู�ออกแบบ และทนายความ ทั้งหมด 10 คน จาก
ประสบการณ$และความเห็นของผู�ตอบแบบสอบถาม สามารถสรุปได�ว-า ป3ญหาข�อขัดแย�งในโครงการ
ก-อสร�างท่ีส-งผลให�เกิดการเรียกชดเชยมี 2 ป3ญหาที่มีความถ่ีสูงสุด คือ ป3ญหาจากการเปลี่ยนแปลง
เง่ือนไข และป3ญหาจากการอนุมัติเบิกงวด โดยผู�ตอบแบบสอบถามระบุป3ญหาย-อยลงไปอีก 2 ป3ญหาคือ
ป3ญหาจากการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไข และป3ญหาจากสภาพดิน การศึกษาเพ่ิมเติมพบว-า สาเหตุความ
ล-าช�าที่มีความถ่ีสูงสุดตามมุมมองของผู�ว-าจ�าง เป นสาเหตุจากสิ่งกีดขวางทางกายภาพ และจากผู�รับจ�าง
เป นสาเหตุจากการรอแก�ไขแบบ การทราบถึงป3ญหาข�อขัดแย�งเหล-านี้ สามารถช-วยให�ผู�มีส-วนได�ส-วนเสีย
เข�าใจและจัดการกับมันได�อย-างเหมาะสม เพื่อลดความเสี่ยงในการเกิดความล-าช�าในโครงการก-อสร�างใน
อนาคตอย-างมีประสิทธิภาพและมุ-งเน�นที่การแก�ไขป3ญหาให�เป นรากฐานอย-างแท�จริง [8] งานวิจัยของ 
มารุต ชาวสวน ได�การศึกษาโครงการก-อสร�างขององค$กรปกครองส-วนท�องถ่ินในจังหวัดสระบุรี มุมมอง
ทางราชการเน�นไปที่ความล-าช�าท่ีเกิดจากการไม-มีเครื่องจักรเป นของตนเอง เป นส-วนหนึ่งที่ส-งผลให�เกิด
ความล-าช�าในโครงการก-อสร�างอาคาร และงานลาน/ถนน ซึ่งเป นป3จจัยประเภทยอมรับไม-ได� ใน
ขณะเดียวกัน มุมมองของผู�รับเหมาชี้ว-าความล-าช�าเกิดจากการขาดแคลนแรงงานก-อสร�างโดยเฉพาะ
ในช-วงฤดูเกษตรกรรม การศึกษายังพบว-าสาเหตุของการขอขยายเวลาในโครงการก-อสร�างเกิดจาก
ป3ญหาที่ เก่ียวข�องกับกรรมสิทธิ์ ท่ีดิน ซึ่งเป นป3จจัยที่ต�องการชดเชยเมื่อเทียบกับป3จจัยอ่ืน การ
เปรียบเทียบระหว-างงานของเอกชนและหน-วยงานราชการจะช-วยให�เห็นภาพรวมเพิ่มเติมได�ชัดเจนยิ่งข้ึน 
[9] ส-วน บรรหาร เอกโรจนกุล ได�การศึกษาจากกลุ-มตัวอย-าง 3 กลุ-ม ได�แก-ผู�บริหารโครงการ ผู�รับเหมา 
และผู�ออกแบบ พบว-าผู�บริหารโครงการมุ-งเน�นท่ีป3จจัยด�านคนเป นต�นเหตุของความล-าช�าในงานเอกชน 
โดยมีป3จจัยย-อยเช-นการเปลี่ยนแปลงหรือแก�ไขรูปแบบซึ่งเป นความล-าช�าประเภทที่ต�องชดเชย ผู�รับเหมา
งานก-อสร�างเห็นว-าความล-าช�าในงานเอกชนมาจากป3จจัยด�านคน โดยมีป3จจัยย-อยเช-นการเปลี่ยนแปลง
หรือแก�ไขรูปแบบซึ่งเป นความล-าช�าประเภทที่ต�องชดเชย และผู�ออกแบบระบุว-าความล-าช�าในงาน
เอกชนเกิดจากป3จจัยด�านการก-อสร�าง และมีป3จจัยย-อยเช-นกระบวนการขออนุญาตในการก-อสร�างมี
ความล-าช�า 
          แนวทางการวิจัยท่ีได�เสนอมาจะช-วยให�การศึกษาของงานวิจัยฉบับนี้มีความเป นประโยชน$อย-าง
มาก โดยสามารถนำมาประยุกต$ใช�ในการวิเคราะห$ข�อมูลเพื่อตรวจสอบสาเหตุของการขยายเวลาใน
โครงการก-อสร�างได� รวมถึงใช�ในการสัมภาษณ$เพ่ือหาแนวทางการป5องกันป3ญหาที่เกิดข้ึนและทำให�เกิด
ข�อขัดแย�งในการก-อสร�างอย-างเหมาะสม ดังนั้น การใช�แนวทางน้ีจะช-วยให�งานวิจัยมีการศึกษาและ
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วิเคราะห$เป นอย-างมีประสิทธิภาพและเชื่อถือได�ในด�านน้ี และเป นการเสริมสร�างความเชื่อม่ันในผลลัพธ$
ที่ได�ให�มากยิ่งข้ึนในการแก�ไขป3ญหาและเสนอแนวทางการป5องกันที่เหมาะสมในอนาคต [10] 

2.1.5 แนวทางการป3องกันความล%าช�า 
 1) แนวทางป5องกันที่ทำให�เกิดข�อขัดแย�งในข้ันตอนการออกแบบ จัดสรรเวลาของข้ันตอนการ
ออกแบบให�เหมาะสม เพื่อสร�างความชัดเจนในรายละเอียดของแบบ และข�อกำหนดท่ีใช�ในการก-อสร�าง 
นอกจากนี้ ควรสำรวจพ้ืนที่ก-อนก-อสร�างเพื่อลดความผิดพลาดของแบบก-อนท่ีจะก-อสร�าง และควร
กำหนดคุณสมบัติของวัสดุ เคร่ืองจักรที่ผู�รับเหมาต�องใช� นอกจากน้ีการกำหนดคุณสมบัติของวัสดุและ
เคร่ืองจักรหรืออุปกรณ$ท่ีผู�รับเหมาต�องนำมาใช�ในการก-อสร�าง จะช-วยลดสาเหตุของความล-าช�าได�โดยมี
แนวทางการดำเนินงานต-อไปดังน้ี 
  - แจกแจงแผนงานที่มีรายละเอียดซับซ�อนให�ชัดเจน 
       - ตรวจเยี่ยมพื้นที่ระหว-างการออกแบบเพื่อเข�าใจความต�องการและข�อกำหนดของ
โครงการอย-างชัดเจน 
       - ปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานเดิมเม่ือเห็นว-ามีวิธีอ่ืนท่ีเหมาะสมมากข้ึน 
       - ระบุชื่อและที่มาของอุปกรณ$เคร่ืองมือท่ีใช�ในโครงการ ใช�แบบประกอบรายละเอียด
ของสินค�าจากทางโรงงานโดยตรง เพื่อลดการเขียนรายละเอียดซ้ำอีกคร้ัง 
       - จัดหาผู�เช่ียวชาญให�คำแนะนำตั้งแต-ข้ันตอนการออกแบบ 
        - ควรทำงานกันเป นทีม 
 2) แนวทางการป5องกันป3ญหาที่ทำให�เกิดข�อขัดแย�งในข้ันตอนการประกวดราคา 
        - ก-อนการจัดประกวดราคา ควรจัดประชุมเพ่ือชี้แจงขอบเขตและรายละเอียดของงาน
ให�ชัดเจน โดยเน�นการอธิบายข�อกำหนดในสัญญา (Specifications) และลักษณะสภาพภูมิอากาศของ
พื้นที่ก-อสร�าง การทำเช-นนี้จะเปsดโอกาสให�ผู�รับเหมาได�สอบถามป3ญหาหรือข�อสงสัยท่ีอาจเกิดข้ึน และ
เข�าใจเน้ือหางานอย-างละเอียดก-อนการเสนอราคา นอกจากน้ียังช-วยลดโอกาสข�อขัดแย�งหรือความเข�าใจ
ผิดพลาดในภายหลังด�วย การจัดประชุมน้ีเป นโอกาสที่ดีในการสร�างความโปร-งใสและความร-วมมือใน
การดำเนินโครงการในภายหลัง ดังน้ัน ควรให�การจัดประชุมนี้เป นส-วนสำคัญของกระบวนการเตรียมการ
ของโครงการในข้ันตอนต-าง ๆ ของการจัดซื้อจัดจ�าง 
       - ก-อนเข�าร-วมการประกวดราคา ผู�รับเหมาควรตรวจสอบแผนงานและกำหนดการ
อย-างละเอียด เพื่อให�ทราบถึงหน�าที่และความรับผิดชอบของทุกฝfาย และเป นแนวทางในการปฏิบัติงาน
ซึ่งมีข้ันตอนดังนี้ 
        - เก็บเอกสารบันทึกข�อตกลงทุกคร้ังตั้งแต-เร่ิมโครงการ 
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          - สัญญาท่ีคลุมเครือหรือไม-ชัดเจนต�องมีการตีความอย-างชัดเจนเพื่อป5องกัน
ความสับสนและข�อขัดแย�งในอนาคต 
         - หากมีความสงสัยในส-วนของแบบและเนื้องานที่ต�องดำเนินการ ควร
สอบถามจากผู�ออกแบบโดยตรงทันทีเพ่ือทำความเข�าใจและแก�ไขข�อไม-ชัดเจนให�ได�ทันที 
        - จัดสำเนาการประมาณราคาสำรองเพ่ือให�ผู�ปฏิบัติงานหน�าสนามได�เข�าใจถึง
ความสำคัญของงานในแต-ละข้ันตอน 
 3) แนวทางการป5องกันป3ญหาที่ทำให�เกิดข�อขัดแย�งในข้ันตอนระหว-างการก-อสร�างมีดังน้ี 
       - ก-อนเปลี่ยนแปลงงาน ควรประชุมร-วมกัน เจ�าของงานและผู�รับเหมา เพ่ือตรวจสอบ
และพิจารณารายละเอียดการเปลี่ยนแปลงท่ีเก่ียวข�องกับงาน        
  - จ�าของงานควรออกคำสั่งเปล่ียนแปลงงานอย-างชัดเจน เพื่อแจ�งให�ผู�รับเหมาทราบ
โดยเร็วที่สุด และควรพิจารณาผลกระทบต-อแผนงานเดิมอย-างละเอียดด�วย 
       - รายละเอียดของแบบท่ีเปลี่ยนแปลงต�องมีความชัดเจนมากที่สุด 
       - การเก็บเอกสารที่เก่ียวข�องกับการเปลี่ยนแปลงงานเป นสิ่งที่สำคัญอย-างยิ่ง เพราะ
เป นหลักฐานท่ีชัดเจน และใช�เพ่ือการอ�างอิงในอนาคต ดังนั้นควรเก็บเอกสารเหล-านี้ท้ังในสำนักงานใหญ-
และสำนักงานสนาม และต�องมีการร-วมมือกันของทุกฝfายในการดำเนินงาน [8] 
 

2.1.6 ทรัพยากรในงานก%อสร�าง 
  จากการศึกษาของ พนม ภัยหน-าย ระบุว-าในการดำเนินโครงการใดๆ ไม-ว-าจะเป นขนาดเล็ก
หรือใหญ-ก็ตาม จำเป นต�องใช�ทรัพยากรท่ีหลากหลายและมีปริมาณมาก โดยสามารถแบ-งทรัพยากรที่ใช�
ในงานก-อสร�างออกเป น 6 ประเภทดังนี้ 
  1) วัสดุ (Material) ในที่นี้หมายถึงวัสดุท่ีใช�ในการก-อสร�าง เช-น โครงสร�างคอนกรีต
เสริมเหล็ก ที่ประกอบด�วยซีเมนต$ หิน ปูน ทราย น้ำ และเหล็กเสริมเป นวัสดุหลัก ยังรวมถึงวัสดุชั่วคราว
ที่ใช�เป นองค$ประกอบในงานก-อสร�าง เช-น ไม�แบบ ตะปู และลวดผูกเหล็ก โดยรวมแล�ว วัสดุหมายถึงวัสดุ
ก-อสร�างหลักและชั่วคราวท้ังหมดที่ใช�ในงานก-อสร�างครบถ�วน 
  2) เครื่องจักรและอุปกรณ$ (Machines) ในที่นี้หมายถึงเคร่ืองจักรหนักและอุปกรณ$มือ
ต-าง ๆ ท่ีใช�ในงานก-อสร�าง เช-น รถตัก เคร่ืองป3hนไฟฟ5า ค�อน เลื่อย สายวัด และอุปกรณ$อ่ืน ๆ ที่เก่ียวข�อง
ในกระบวนการก-อสร�าง 
  3) บุคลากร (Man) เป นทรัพยากรที่สำคัญอย-างยิ่งในงานก-อสร�าง เพราะไม-สามารถ
ทำงานใด ๆ ได�หากไม-มีคนทำงาน นอกจากน้ี บุคลากรรวมถึงวิศวกรผู�ควบคุมงานต-าง ๆ แรงงาน 
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ผู�จัดการโครงการ หรือบุคคลที่ รับผิดชอบส-วนใดส-วนหนึ่งของโครงการ ซึ่งมีบทบาทสำคัญในการ
ดำเนินงานและความสำเร็จของโครงการท้ังหมด   
  4) เงิน (Money) เป นทรัพยากรที่สำคัญอีกส-วนหน่ึงในงานก-อสร�าง เพราะมีบทบาท
สำคัญในการจ-ายค-าวัสดุ เคร่ืองจักร และค-าแรงงาน นอกจากน้ี เงินยังเป นที่มาสำคัญท่ีจะใช�ในการจ-าย
ค-าใช�จ-ายต-าง ๆ เช-น ค-าใช�จ-ายในการดำเนินงาน ค-าใช�จ-ายในการจ�างงานบุคลากร และค-าใช�จ-ายอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข�องกับโครงการ หากไม-มีเงินทุนสํารอง การดำเนินการใด ๆ ในโครงการก-อสร�างก็จะยากที่จะ
ดำเนินไปได�ตามแผน จึงทำให�เงินเป นทรัพยากรที่สำคัญและเป นเส�นสายสำคัญในการดำเนินโครงการให�
สำเร็จ 
  5) เวลา (Time) มีบทบาทสำคัญอย-างมากในโครงการก-อสร�าง เพราะไม-ว-าจะมี
ทรัพยากรชนิดใดก็ต�องใช�เวลาในการดำเนินการ การบริหารจัดการเวลาอย-างเหมาะสมเป นสิ่งจำเป น 
เพ่ือให�โครงการสามารถดำเนินไปตามแผนได�อย-างเต็มประสิทธิภาพ การกำหนดระยะเวลาให�กับ
กิจกรรมแต-ละอย-างอย-างชัดเจน และการควบคุมเวลาอย-างเข�มงวดจึงเป นสิ่งสำคัญในการบริหาร
โครงการให�สำเร็จตามเป5าหมายท่ีกำหนดไว�ได�อย-างเต็มที่ 
  6) เทคโนโลยี (Technology) ทรัพยากรส-วนนี้เป นส-วนสำคัญเช-นเดียวกัน โดยท่ัวไป
แล�วเทคโนโลยีใหม- ๆ มักจะช-วยประหยัดเวลา หรือทรัพยากรอ่ืน ๆ ที่ใช� แต-ถ�าคิดถึงในแง-ของการ
ก-อสร�าง เราจะเห็นได�ว-า ถ�าเราไม-มีเทคโนโลยีพ้ืนฐานเลย เราก็คงไม-สามารถสร�างสิ่งก-อสร�างใด ๆ ให�
ทันสมัย ตามความต�องการได� เช-น ถ�ายังไม-มีเทคโนโลยีคอนกรีตเสริมเหล็ก เราก็คงยังต�องใช�โครงสร�าง
ไม� หรือการก-ออิฐฉาบปูนเป นต�น [11] จะเห็นได�ว-าทรัพยากรแต-ละประเภทล�วนมีความสำคัญต-องาน
ก-อสร�างท้ังสิ้น จะขาดสิ่งใดสิ่งหนึ่งไม-ได� และทรัพยากรท่ีสำคัญที่สุดในงานก-อสร�างก็คือคน เพราะคนจะ
เป นผู�จัดการกับทรัพยากรตัวอ่ืน ๆ ให�เกิดเป นผลงานก-อสร�างข้ึนมา เม่ือต�องมีคนในการดําเนินงาน
โครงการก-อสร�าง ก็จำเป นต�องแยกงานออกเป นฝfาย ๆ เพ่ือให�แต-ละฝfายทำหน�าที่ตามความรับผิดชอบที่
กำหนดข้ึน โดยแบ-งความรับผิดชอบออกเป น 3 ฝfายดังน้ี 
   1) ฝfายเจ�าของงาน มีหน�าที่วางแผนโครงการว-าจะทำอะไร ศึกษาความเป นไป
ได�ของโครงการ เลือกวิธีการทำสัญญาโดยท่ีสัญญาก-อสร�างมีหลายรูปแบบแต-จะไม-กล-าวไว�ในท่ีนี้ซึ่ง
รูปแบบสัญญาก-อสร�างในป3จจุบันส-วนใหญ-ที่ใช�กันทั่วไปเป นแบบกำหนดราคาก-อน เป นต�น 
   2) ฝfายออกแบบ มีหน�าที่ออกแบบให�ก-อสร�างได�สะดวก และเป นไปตามความ
ต�องการของเจ�าของงาน ทำการกำหนดมาตรฐานการทำงานและมาตรฐานวัสดุที่ใช�ในการทำงาน เป น
ต�น 
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   3) ฝfายก-อสร�าง มีหน�าท่ีดำเนินการก-อสร�างตามแบบ และมาตรฐานจากฝfาย
ออกแบบให�แล�วเสร็จ ซึ่งทั้ง 3 ฝfายน้ีต�องมีการประสานงานกันโดยตลอดเพื่อให�โครงการประสบ
ความสำเร็จ 
   4) ฝfายควบคุมหรือบริหารงานก-อสร�าง มีหน�าที่ควบคุมงานก-อสร�างโครงการ 
 

2.2 งานวิจยัที่เก่ียวข�อง 
 เจน จำลองราช ได�ศึกษาเร่ืองป3จจัยที่ทำให�เกิดความล-าช�าภายในโครงการสร�างถนน ซึ่งศึกษาที่
เทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยใช�ข�อมูลจากการสำรวจแบบสอบถามข�อมูลทั่วไปของผู�ตอบ
แบบสอบถามในเดือนตุลาคม 2556 จำนวน 60 ชุด เป นกลุ-มตัวอย-างท่ีสังกัดภาคราชการและสังกัด
ภาคเอกชนของเทศบาลนครปากเกร็ด พบว-ามีความเห็นที่เหมือนกันใน 6 ป3จจัยสำคัญที่ส-งผลให�เกิด
ความล-าช�า ได�แก- 1) แบบก-อสร�างไม-ชัดเจน 2) คลุมเครือหรือไม-ละเอียดพอ 3) ไม-มีเคร่ืองจักรประจำ
เป นของตนเอง 4) การติดระบบท-อประปาใต�ดิน 5) ผู�รับจ�างเข�าดำเนินการในพื้นที่ช�า 6) การควบคุม
งานขาดการประสานงานกับผู�รับจ�าง นอกจากนี้ ผู�วิจัยยังพบว-าป3จจัยที่สำคัญเหล-าน้ีส-งผลกระทบใน
ระดับสูงต-อความล-าช�าในโครงการก-อสร�างถนน ท้ังในฝfายราชการและฝfายผู�รับเหมา ซึ่งข�อมูลเหล-านี้
เป น 
 ภูชิต โพนทันได� ศึกษาป3จจัยท่ีทำให�เกิดความล-าช�าในโครงการติดตั้งระบบประตูตรวจสอบ
อัตโนมัติ ในกรณีศึกษาท-าเรือกรุงเทพ โดยใช�ข�อมูลจากการสัมภาษณ$กับกลุ-มตัวอย-าง 2 กลุ-มคือ ฝfาย
ราชการและฝfายเอกชน โครงการท่ีศึกษามีทั้งหมด 7 โครงการย-อย โดยใช�วิธี Analytic Hierarchy 
Process ในการวิเคราะห$ข�อมูล ป3จจัยหลักท่ีส-งผลกระทบมากที่สุดต-อความล-าช�าในโครงการ คือ ด�าน
การเงิน ด�านการบริหาร และด�านสภาพภูมิประเทศ ป3จจัยรองท่ีส-งผลกระทบมากที่สุดคือ การขาด
สภาพคล-องของการหมุนเวียนเงินของบริษัทรับเหมาภายในโครงการ การย�ายการทำงานของระบบต-าง 
ๆ และการเบิกจ-ายเงินตามงวดงานท่ีล-าช�าของโครงการ การศึกษาคร้ังนี้ยังพบว-า ความล-าช�าในโครงการ
ส-วนใหญ-เกิดจากป3จจัยที่สามารถควบคุมได�ภายในโครงการเอง และมีการแนะนำแนวทางการแก�ไขเพื่อ
ลดความล-าช�าในการดำเนินโครงการต-อไป [14] 
 พรรษมล เทียนพูลและอภิชาต ประสิทธิ์สม ได�ศึกษาเร่ืองป3จจัยท่ีทำให�เกิดความล-าช�าในการ
ดำเนินงานโครงการก-อสร�างอาคารชลประทาน กรณีศึกษา: โครงการก-อสร�างอาคารชลประทาน ของ
สำนักงานชลประทานที่ 9 การวิจัยครั้งนี้จัดทำข้ึนเพ่ือระบุป3จจัยท่ีทำให�การดําเนินงานโครงการก-อสร�าง
อาคารชลประทานของสำนักงานชลประทานที่ 9 เกิดความล-าช�า โดยวิเคราะห$สาเหตุและผลของป3จจัย
พร�อมทั้งหาแนวทางในการควบคุมป3จจัยเสี่ยงเหล-านั้น ผ-านการใช�แบบสอบถามเพ่ือสํารวจความคิดเห็น
เก่ียวกับป3จจัยตามหลักการบริหารงานก-อสร�าง (5M)ที่ทำให�การดำเนินโครงการก-อสร�างอาคาร
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ชลประทานเกิดความล-าช�า จากกลุ-มข�าราชการผู�มีประสบการณ$ ที่ปฏิบัติหน�าท่ีในโครงการฯภายใต�การ
กำกับดูแลของสำนักงานชลประทานท่ี 9 ผลการศึกษาพบว-าป3จจัยที่ทำให�เกิดความล-าช�าในการ
ดําเนินงานโครงการก-อสร�างอาคารชลประทาน ซึ่งดำเนินการโดยวิธีจ�างเหมา ได�แก- การแข-งขันเรื่อง
ราคาจ�างเหมา ผู�รับจ�างเข�าดำเนินการในพื้นที่ล-าช�า ระบบสาธารณูปโภคกีดขวางพ้ืนท่ีทำงานการอ-าน
แบบที่ผิดพลาด ความผิดพลาดในการสื่อสารระหว-างผู�ควบคุมงานและผู�ปฏิบัติงาน ส-วนการดำเนินการ
โดยการจัดทำเอง พบว-าความสำคัญของป3จจัยที่ทำให�เกิดความล-าช�าในระดับมากได�แก-เครื่องจักร
เครื่องมือขาดการบำรุงรักษาทำให�เสียบ-อยครั้งระบบสาธารณูปโภคกีดขวางพ้ืนที่ทำงานสภาพดินฟ5า
อากาศที่ไม-เอ้ืออำนวย ภัยธรรมชาติ (เช-น ฝนตก)และแบบก-อสร�างไม-มีความชัดเจน ทั้งนี้งานวิจัยได�
เสนอแนะแนวทางแก�ไขเบื้องต�น เพื่อควบคุมป3จจัยเหล-าน้ัน และใช�เป นแนวทางในการวางแผนการ
ทำงานก-อสร�างอาคารชลประทานที่จะเกิดข้ึนต-อไป เช-น ป3จจัยการแข-งขันเร่ืองราคาจ�างเหมา แนว
ทางแก�ไขเบื้องต�น คือ ควรมีมาตรการข้ึนทะเบียนผู�รับเหมาที่จะเข�ามาดําเนินงานก-อสร�าง เพื่อคัดกรอง
ให�ได�ผู�รับเหมาที่มีศักยภาพสามารถทำงานได�จริง หรือ ป3จจัยแบบก-อสร�างไม-มีความชัดเจนหรือไม-
ละเอียดพอ แนวทางแก�ไขเบื้องต�น คือ ก-อนทำข�อตกลงใดๆ ผู�รับจ�างควรตรวจสอบความถูกต�องและ
ความสมบูรณ$ของแบบรูปรายการ แบบรายละเอียด และข�อกําหนดการก-อสร�าง ก-อนดำเนินการจัดจ�าง 
เป นต�น [15] 
 ชนาภัทร เชยสุขได�ศึกษาเร่ืองป3จจัยท่ีมีผลต-อความล-าช�าในการดำเนินงานโครงการก-อสร�าง
อาคารชลประทาน โดยวัตถุประสงค$ของการวิจัยเน�นการสำรวจความคิดเห็นต-อป3จจัยที่มีผลต-อจำนวน
วันล-าช�าของงานรับเหมาติดต้ังกระจก-อะลูมิเนียมในโครงการก-อสร�างอสังหาริมทรัพย$ การเก็บข�อมูล 
ด�วยแบบสอบถามจากกลุ-มผู�จัดการโครงการหรือวิศวกรโครงการท่ีควบคุมดูแลงานโครงการของบริษัทที่
เก่ียวข�อง โดยมีจำนวนโครงการท้ังสิ้น 148 โครงการ การวิเคราะห$ข�อมูลใช�สถิติเชิงพรรณนาท่ี
หลากหลาย เช-น ค-าร�อยละ ค-าเฉลี่ย ค-าส-วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานด�วย One 
way Anova และ t-Test ผลการวิจัยพบว-า ป3จจัยภายในมีผลต-อความล-าช�าในระดับปานกลาง ในขณะ
ที่ป3จจัยภายนอกมีผลต-อความล-าช�าในระดับน�อย ภาพรวมจากป3จจัยท้ังหมด 9 ป3จจัย พบว-า ป3จจัยด�าน
สังคมมีผลกระทบมากที่สุดต-อขนาดโครงการท่ีเก่ียวข�องกับความล-าช�า และป3จจัยด�านเคร่ืองมือและ
เครื่องจักรมีผลกระทบน�อยที่สุด การแยกวิเคราะห$พบว-า ป3จจัยภายในด�านคน วัสดุ และเคร่ืองมือ
เครื่องจักร มีผลต-อจำนวนวันที่ล-าช�าของงาน ส-วนป3จจัยภายนอกด�านเทคโนโลยีมีผลต-อจำนวนวันที่
ล-าช�าของงาน การแยกวิเคราะห$ป3จจัยกับขนาดโครงการพบว-า ป3จจัยภายในและภายนอกทุกด�านมีผล
ต-อขนาดโครงการที่ทำให�เกิดความล-าช�า[16] 
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 ณัฐพล ค�าเจริญ ได�ศึกษาเร่ือง การวิเคราะห$: ป3ญหาข�อเรียกร�องของผู�รับจ�างจากสาเหตุความ
ล-าช�าในการก-อสร�างอาคารของสำนักยุทธโยธาทหารกองบัญชาการกองทัพไทย การวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค$เพ่ือ 1) ศึกษาป3ญหาสาเหตุความล-าช�าในการก-อสร�างอาคารของสำนักยุทธโยธาทหาร 2) 
ศึกษาป3ญหาข�อเรียกร�องจากสาเหตุความล-าช�าในงานก-อสร�างอาคารและ 3) ศึกษาวิธีการแก�ป3ญหาที่
เกิดจากกระบวนการในการเรียกร�อง โดยใช�แบบสอบถามจากโครงการก-อสร�าง ในสังกัดของ
กองบัญชาการกองทัพไทย กลุ-มตัวอย-างคือ ผู�ที่ เก่ียวข�องกับงานก-อสร�างโดยตรง ได�แก- ผู�ว-าจ�าง 
(กองบัญชาการกองทัพไทย ) และผู�รับจ�าง จำนวน 40 คน สำหรับการวิเคราะห$ผลการศึกษาค-าร�อยละ 
การแจกแจงความถ่ี ค-าเฉลี่ย และส-วนเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการวิจัยพบว-า  
  1) ป3ญหาสาเหตุความล-าช�าในการก-อสร�างอาคารในภาพรวมมีสาเหตุท่ีเกิดข้ึน ท้ัง
ป3จจัยภายใน ได�แก- ฐานะทางการเงิน ด�านบุคลากร ด�านการบริหารจัดการ ประกอบด�วย การวางแผน
งาน การสำรวจและออกแบบ การควบคุมงาน ราคาวัสดุก-อสร�างและอัตราดอกเบี้ย ความรู�
ความสามารถและ ประสบการณ$ของช-างผู�ควบคุมงานเนื่องจากขาดความรู�ความเข�าใจในระเบียบ 
กฎหมายที่เก่ียวข�องและ หลักการบริหารงานก-อสร�างที่ดี ส-วนป3จจัยภายนอกที่เป นป3จจัยสาเหตุหลัก
ที่ส--งผลกระทบ คือ ด�านสภาพแวดล�อมบริเวณก-อสร�าง สถานที่ก-อสร�างคับแคบ เคร่ืองจักรดำเนินงานไม-
สะดวก  
  2) ป3ญหาที่เกิดข้ึนจากความล-าช�าในการก-อสร�างอาคารมักเกิดจากความขัดแย�ง
ระหว-างแบบรูปและรายการประกอบซึ่งอาจส-งผลให�เกิดป3ญหาในข้ันตอนการก-อสร�าง เม่ือมีข�อขัดแย�ง
หรือผู�รับจ�างพบว-ามันเป นป3ญหาในการดำเนินงาน แล�วจะต�องปรึกษาและขอความเห็นจากผู�แทนผู�
ว-าจ�างก-อน และหากได�รับการอนุมัติแล�ว จึงจะดำเนินการก-อสร�างต-อไปได�ในข้ันตอนถัดไป 
  3) ข�อแนะนำในการแก�ไขป3ญหาที่ดีที่สุด คือ ผู�จ�างและผู�รับจ�างต�องเข�าร-วมประชุมกัน
เพ่ือที่จะ ร-วมกันแก�ไขป3ญหา และตกลงไปในแนวทางเดียวกันซึ่งในการพูดคุยกันดังกล-าวของท้ังสองฝfาย
นั้นจะต�อง ไม-มีอคติต-อกัน ไม-อวดตัวว-าใครเก-งกว-าใคร ต�องเน�นการแก�ป3ญหาท่ีแท�จริง จึงจะสำเร็จและ
ทลายกำแพง ของป3ญหาที่เกิดข้ึนได� [18] 
 Shabbab Al Hammadi ได�ศึกษาป3จจัยที่ทำให�เกิดความล-าช�าในโครงการก-อสร�างในเยเมน 
ป3ญหาความล-าช�าในการดำเนินโครงการก-อสร�างได�กลายเป นปรากฏการณ$ที่แพร-หลาย โดยเฉพาะใน
โครงการของภาครัฐ งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค$เพ่ือระบุป3จจัยที่สำคัญท่ีสุดที่เป นเหตุให�เกิดความล-าช�าใน
โครงการก-อสร�างในซานา - เยเมน โดยการเก็บข�อมูลด�วยแบบสอบถามไปยังกลุ-มประชากร 2 กลุ-มคือ 
ฝfายก-อสร�างและฝfายออกแบบ ซึ่งแบบสอบถามประกอบด�วยป3จจัยความล-าช�าท้ังหมด 32 ป3จจัย ซ่ึงถูก
จัดเป นจำนวน 5 กลุ-ม คือ 1.ป3จจัยด�านการบริหารการเงิน 2.ป3จจัยด�านเทคนิค 3.ป3จจัยด�านวัสดุ 4.
ป3จจัยด�านอุปกรณ$ และ 5.ป3จจัยภายนอก จากนั้นวิเคราะห$ด�วยค-าดัชนีความสำคัญ (RII) ผลการวิจัย
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แสดงให�เห็นว-า กลุ-มของป3จจัยด�านการบริหารการเงินอยู-ในอันดับแรก ซึ่งได�กลุ-มย-อยของป3จจัยด�านการ
บริหารการเงิน 5 อันดับแรกที่เป นเหตุให�เกิดความล-าช�าในโครงการก-อสร�างในซานา - เยเมน คือ (1) 
ความล-าช�าในการจ-ายเงินค-างวดงาน (2) ลูกค�ามีป3ญหาด�านการเงิน (3) การขาดประสบการณ$ของ
ผู�รับเหมา และท่ีปรึกษาในงานก-อสร�าง (4) การบริหารจัดการและควบคุมโครงการ และ (5) การขาด
สภาพคล-องทางการเงินของผู�ว-าจ�าง ซึ่งงานวิจัยน้ีเน�นให�ความสำคัญของป3จจัยความล-าช�าเพ่ือเป น
ประโยชน$ต-อผู�ที่มีส-วนร-วมอยู-ในโครงการก-อสร�าง [33] 
 Sadi A. Assaf ได�ศึกษาสาเหตุของความล-าช�าในโครงการก-อสร�างขนาดใหญ- จากการสำรวจ
การดำเนินงานก-อสร�างตามระยเวลาของสัญญาในโครงการก-อสร�างประเภทต-างๆ ในประเทศ
ซาอุดีอาระเบีย เพื่อหาสาเหตุของความล-าช�า และความสำคัญของสาเหตุความล-าช�าโดยมีกลุ-มประชากร
ทั้งหมด 3 กลุ-ม คือ เจ�าของโครงการ ที่ปรึกษา และผู�รับเหมา ซึ่งในการสำรวจนั้นมีผู�รับเหมา 23 ราย ที่
ปรึกษา 19 ราย และเจ�าของโครงการ 15 ราย จากการวิจัยพบว-ามีสาเหตุความล-าช�าท้ังหมด 73 สาเหตุ
พบว-า สาเหตุความล-าช�าท่ีพบมากที่สุดของท้ัง 3 กลุ-มคือ "การเปลี่ยนแปลงคำสั่งบ-อยครั้ง" ซึ่งสาเหตุนี้
เกิดข้ึนบ-อยที่สุดทำให�งานก-อสร�างเกินระยะสัญญาที่กำหนดไว� ซึ่งในโครงการที่พบสาเหตุนี้มีถึง 45 
โครงการ จากทั้งหมด 76 โครงการ [34] 
 และ Mahyuddin Ramli ได�ศึกษาป3จจัยท่ีทำให�เกิดความล-าช�าในช-วงการพัฒนาโครงการ
ก-อสร�างได�กล-าวว-า ป3ญหาความล-าช�าในโครงการก-อสร�างถือเป นป3ญหาพื้นฐานที่สามารถพบได�เกือบทุก
โครงการ แม�กระทั่งในประเทศมาเลเซียก็พบเช-นกัน ความล-าช�าทำให�เกิดค-าใช�จ-ายในโครงการเพ่ิมมาก
ข้ึน และบ-อยคร้ังทำให�เกิดข�อพิพาทต-างๆ ของผู�ท่ีมีส-วนเก่ียวข�อง หรือการทิ้งงานของผู�รับเหมา ดังน้ัน
วัตถุประสงค$ของงานวิจัยนี้คือการระบุสาเหตุหลักของความล-าช�า และผู�มีส-วนร-วมในโครงการ ซ่ึง
การศึกษาน้ีจะสำรวจข้ันตอนช-วงของการพัฒนาโครงการที่ทำให�เกิดความล-าช�า และแนะนำวิธีการ
ป5องกันความล-าช�า งานวิจัยน้ีได�รวบรวมป3จจัยความล-าช�าได� 21 ป3จจัย ซึ่งป3จจัยความล-าช�าได�มาจาก
ฝfายเจ�าของโครงการ ฝfายผู�รับเหมา และฝfายที่ปรึกษา นำมาจัดกลุ-มใหม-ให�เหมาะสม นอกจากนี้ยังมี
การแนะนำวิธีการป5องกันความล-าช�าได� 10 วิธี ซึ่ งเป นผลมาจากการทบทวนวรรณกรรม และ
แบบสอบถาม ผลการศึกษางานวิจัยนี้แสดงให�เห็นว-า การตัดสินใจของเจ�าของโครงการที่ช�าเป นป3จจัยที่
สำคัญท่ีสุด และเป นสาเหตุหลักที่ทำให�เกิดความล-าช�าในโครงการ ซึ่งผลของผู�ตอบแบบสอบถามคือ
ข้ันตอนการเขียนแบบเป นข้ันตอนที่สำคัญท่ีสุดในการควบคุมป3จจัยความล-าช�าเหล-าน้ี นอกจากนี้ 
ผู�รับเหมาถือเป นผู�มีส-วนร-วมสำคัญของความล-าช�าในโครงการก-อสร�าง ซึ่งเกิดจากส-วนท่ีผู�รับเหมา
รับผิดชอบข้ันตอนในการก-อสร�างท่ีล-าช�าท่ีเป นส-วนที่สำคัญที่สุด และเพ่ือลดป3ญหาความล-าช�าใน
โครงการ ทางผู�วิจัยได�แนะนำให�หาผู�รับเหมาที่มีประสบการณ$ และมีความเชี่ยวชาญกับงานท่ีรับ
มอบหมายจะเป นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุดในการแก�ไขป3ญหาความล-าช�า [35] 
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บทที่ 3 
วิธีการดำเนินวิจัย 

 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป�นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช*แบบสอบถามใน
การเก็บข*อมูล เพื่อศึกษาความคิดเห็นของกลุ9มเจ*าของโครงการท่ีประกอบด*วยผู*จัดการโครงการ วิศวกร
ควบคุมงาน และกลุ9มผู*รับเหมาก9อสร*าง ประกอบด*วยผู*จัดการโครงการ วิศวกรควบคุมงาน และช9างที่
เก่ียวข*องกับงานก9อสร*างทั้งหมด เพื่อศึกษาป=จจัยที่มีผลต9อความล9าช*าในโครงการหมู9บ*านจัดสรร และหา
แนวทางการป?องกันอันเป�นประโยชน@ต9อการจัดการโครงการในอนาคต 
  

3.1 ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
 3.1.1 ประชากรในการวิจัยในคร้ังน้ีคือกลุ9มเจ*าของโครงการ และกลุ9มผู*รับเหมาของโครงการ
ก9อสร*างหมู9บ*านจัดสรรที่ขออนุญาตก9อสร*างในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลจากข*อมูลการ
ขออนุญาตจัดสรรท่ีดินจากกรมที่ดินในปF พ.ศ.2563 ทั้งบ*านเดี่ยว บ*านแฝด และทาวน@โฮม (หรือ
ทาวน@เฮาส@ หรือบ*านแถว) มีจำนวนโครงการท้ังหมด 238 โครงการ ทางผู*วิจัยได*กำหนดขนาดของ
โครงการหมู9บ*านจัดสรรท่ีมีขนาดกลางไปจนถึงโครงการที่มีขนาดใหญ9 คือกำหนดพื้นที่ของโครงการหรือ
จำนวนยูนิต ดังน้ีโครงการขนาดกลางมีพื้นที่ตั้งแต9 19 – 100 ไร9 หรือมีจำนวนยูนิตตั้งแต9 100 – 499 ยู
นิต ส9วนโครงการขนาดใหญ9มีพื้นที่มากกว9า 100 ไร9ข้ึนไป หรือมีจำนวนยูนิตตั้งแต9 500 ยูนิตข้ึนไป จาก
ข*อกำหนด พรบ.การจัดสรรที่ดิน พ.ศ.2543 และ พ.ศ. 2558 ซึ่งจะได*โครงการหมู9บ*านจัดสรรตามที่
กล9าวมา 100 โครงการในเขตพื้นที่กรุงเทพ ฯ และปริมณฑล 
 3.1.2 การสุ9มกลุ9มตัวอย9างอย9างง9าย (Simple Random Sampling) ใช*คำสั่ งโปรแกรม
คอมพิวเตอร@เพ่ือสร*างตัวอย9างเลขสุ9มระหว9างหมายเลข 1 ถึง N และเลือกหมายเลขตามจำนวนตัวอย9าง
ที่ต*องการ วิธีนี้เหมาะสำหรับการเลือกหน9วยตัวอย9างที่มีขนาดใหญ9 เช9น การหาตัวอย9างหมู9บ*านท่ีจัดสรร
ในเขตกรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล เพ่ือให*ง9ายและเหมาะสมในการทำการวิจัย โดยเลือก
หมายเลขตามจำนวนตัวอย9างที่ต*องการจากช9วงหมายเลขท้ังหมดท่ีมีอยู9ในชุดข*อมูล โดยไม9มีการเลือก
กลุ9มหรือเกณฑ@เฉพาะใดๆ ท่ีจะใช*ในการเลือกตัวอย9าง 
           3.1.3 การกำหนดขนาดของกลุ9มตัวอย9างโดยหาจำนวนโครงการหมู9บ*านจัดสรรในเขต
กรุงเทพมหานคร และเขตปริมณฑล ซึ่งการกำหนดขนาดของกลุ9มตัวอย9างท่ีทราบจำนวนประชากรที่
ชัดเจน คำนวณตามสูตรอ*างอิงจาก ยามาเน9 [22] 
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         เมื่อ  n  เป�น ขนาดของกลุ9มตัวอย9าง 
  N  เป�น ขนาดของประชากร 
  e  เป�น ความคลาดเคลื่อนของการประมาณค9า (กำหนดให*เท9ากับ 0.05) 
   
 แทนค9าสูตรดังน้ี 

   n  =  
�		

�
�		�	.	
�� 

    = 80 

   n  80 
  

 ดังน้ันการยอมรับค9าความคลาดเคลื่อนได*ร*อยละ 5 ขนาดของกลุ9มตัวอย9างที่ระดับค9าความ
เชื่อมั่นร*อยละ 95 จำนวนกลุ9มตัวอย9างที่ใช*ในการศึกษาจำนวน 80 กลุ9ม หรือจำนวนโครงการหมู9บ*าน
จัดสรร ท้ังหมด 80 โครงการโดยในโครงการอาจจะมีทั้งบ*านเดี่ยว บ*านแฝด และทาวน@โฮม โดยแต9ละ
โครงการมีการเก็บข*อมูลจากกลุ9มตัวอย9างจำนวน 2 ตัวอย9าง ได*แก9 ตัวแทนเจ*าของโครงการ จำนวน 1 
ตัวอย9าง และตัวแทนผู*รับเหมา จำนวน 1 ตัวอย9าง รวมเป�นจำนวนตัวอย9างท้ังสิ้น 160 ตัวอย9าง 
  

3.2 เคร่ืองมือการวิจัย 
 ใช*แบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บรวบรวมข*อมูลศึกษาป=จจัยความล9าช*าในทัศนคติ
ของกลุ9มเจ*าของโครงการและกลุ9มผู*รับเหมา โดยใช*แบบสอบถามให*ตรงตามวัตถุประสงค@ของการวิจัย
เพ่ือให*การวิเคราะห@ข*อมูลถูกต*องและมีประสิทธิภาพแบบสอบถามจะแบ9งลักษณะแบบสอบถาม 
ออกเป�น 3 ส9วน คือ 
 3.2.1 ส9วนที่ 1 เป�นแบบสอบถามข*อมูลทั่วไปของผู*ตอบแบบสอบถาม ตัวอย9างเช9น เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา ประสบการณ@การทำงาน อาชีพ ตำแหน9ง ลักษณะองค@กรท่ีทำงาน เป�นต*น 
 3.2.2 ส9วนที่ 2 เป�นแบบสอบถามถึงป=จจัยที่ทำให*เกิดความล9าช*าในงานก9อสร*างโดยป=จจัยที่ผ9าน
การตรวจสอบความสอดคล*องแล*ว ซึ่งจะแบ9งแบบตัวเลือกหรือแบบลิเคิร@ทเป�น 5 ระดับ ดังนี้ 
     
    5  คือ เห็นด*วย มากท่ีสุด 
    4  คือ  เห็นด*วย มาก 
    3  คือ  เห็นด*วย ปานกลาง 
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    2  คือ  เห็นด*วย น*อย 
    1 คือ  เห็นด*วย น*อยที่สุด 
 3.2.3 ส9วนท่ี 3 เป�นแบบสอบถามถึงข*อเสนอแนะ ความคิดเห็น หรือป=จจัยเพ่ิมเติมของผู*ตอบ
แบบสอบถาม ที่เห็นว9ามีส9วนที่ทำให*เกิดความล9าช*าในงานก9อสร*าง 
 

3.3 การตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา 
 3.3.1 การตรวจสอบเครื่องมือโดยการให*ผู*เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท9าน จากสถาบันอุดมการณ@ศึกษาที่มี
ประสบการณ@ด*านโครงการหมู9บ*านจัดสรรมากกว9า 10 ปF จำนวน 2 ท9าน และผู*เชี่ยวชาญจากโครงการ
หมู9บ*านจัดสรรขนาดใหญ9ท่ีมีประสบการณ@ด*านโครงการหมู9บ*านจัดสรรมากกว9า 10 ปF จำนวน 3 ท9าน 
ซึ่งแต9ละท9านให*คะแนนต9อป=จจัยความล9าช*าที่ผู*วิจัยเสนอมา และคำนวณหาค9าความเที่ยงตรง โดย
คำนวณจากความสอดคล*องระหว9างป=จจัยท่ีต*องการวัดกับคำถามที่สร*างข้ึน ดัชนีความสอดคล*อง
ระหว9างข*อคำถามและวัตถุประสงค@ (Item-Objective Congruence Index; IOC) โดยให*คะแนนระดับ
ความสอดคล*องดังน้ี 1 = สอดคล*อง, 0 = ไม9แน9ใจ, -1 = ไม9สอดคล*อง  
   

สูตรท่ีใช*ในการคำนวณ IOC = 
��
�  

 
 โดยที่  R = ผลคูณของคะแนนกับจำนวนผู*เชี่ยวชาญในแต9ละระดับความสอดคล*อง 
                   n = จำนวนผู*เชี่ยวชาญทั้งหมด 
โดย ค9า IOC มีค9าระหว9าง -1 ถึง 1 ข*อท่ีป=จจัยที่ดีควรมีค9า IOC ใกล* 1 ส9วนข*อที่มีค9า IOC ต่ำกว9า 0.5 
ไม9ผ9านเกณฑ@ 
 

ตารางท่ี 3.1 ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา และแหล9งที่มาของป=จจัย 

ป=จจัยความล9าช*า ค9า IOC  
(ผู*เชี่ยวชาญ 5ท9าน) 

ผลการ
ตรวจสอบ 

แหล9งท่ีมาของ
ป=จจัย 

F01. ความผิดพลาดของแบบก9อสร*างหรือ
เอกสารในโครงการ 

0.6 สอดคล*อง [31] 

F02. ความล9าช*าในการอนุมัติแบบ
ก9อสร*างหรือวัสดุก9อสร*างที่ใช* 

0.6 สอดคล*อง [31] 
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ตารางท่ี 3.1 ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา และแหล9งที่มาของป=จจัย (ต9อ) 

ป=จจัยความล9าช*า ค9า IOC  
(ผู*เชี่ยวชาญ 5ท9าน) 

ผลการ
ตรวจสอบ 

แหล9งท่ีมาของป=จจัย 

F03. การวางแผนและกำหนดเวลา
ก9อสร*างไม9เหมาะสมหรือไม9มี
ประสิทธิภาพ 

0.8 สอดคล*อง [23],[31] 

F04. การจัดการสถานที่ก9อสร*างไม9ดี   1 สอดคล*อง [23] 

F05. การประสานงานกับฝnายต9างๆไม9มี
ประสิทธิภาพ 

1 สอดคล*อง [27],[30] 

F06. ความล9าช*าในการทำงานของ
ผู*รับเหมาช9วง   

1 สอดคล*อง [31] 

F07. การขาดช9างที่มีฝFมือหรือความ
ชำนาญในการทำงาน   

1 สอดคล*อง [27] 

F08. การจัดส9งวัสดุก9อสร*างล9าช*า   0.8 สอดคล*อง [23] 

F09. ผู*รับเหมามีป=ญหาด*านเงินทุนที่ใช*
ในการก9อสร*าง   

1 สอดคล*อง [27],[30] 

F10. ความล9าช*าในการจ9ายเงินของ
เจ*าของโครงการ   

1 สอดคล*อง [31] 

F11. การตัดสินใจที่ล9าช*าของผู*ที่มีส9วน
เก่ียวข*องกับงานก9อสร*าง   

1 สอดคล*อง [23] 

F12. เกิดภัยพิบัติจากธรรมชาติ เช9น 
อุทกภัย พายุ แผ9นดินไหวเป�นต*น   

0.8 สอดคล*อง [31] 

F13. เจ*าของโครงการเปลี่ยนแปลง
คำสั่งหรือแบบก9อสร*างบ9อยคร้ัง   

1 สอดคล*อง [27] 

F14. สภาพอากาศไม9เหมาะสมกับการ
ทำงาน   

1 สอดคล*อง [23],[27],[32] 

F15. การขาดแคลนวัสดุก9อสร*าง   1 สอดคล*อง [27] 
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ตารางท่ี 3.1 ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา และแหล9งที่มาของป=จจัย (ต9อ) 

ป=จจัยความล9าช*า ค9า IOC  
(ผู*เชี่ยวชาญ 5ท9าน) 

ผลการ
ตรวจสอบ 

แหล9งท่ีมาของป=จจัย 

F16. การขออนุญาตดำเนินการก9อสร*าง
จากหน9วยงานราชการท่ีล9าช*า   

1 สอดคล*อง [23] 

F17. การทำงานของผู*รับเหมาไม9ตรง
ตามแผนงานที่ระบุในสัญญา 

0.8 สอดคล*อง [32] 

F18. ประสบการณ@ของผู*รับเหมาไม9
เพียงพอ 

1 สอดคล*อง [23] 

F19. การควบคุมผู*รับเหมาช9วงที่ไม9
เพียงพอ   

0.8 สอดคล*อง [23] 

F20. การใช*วิธีการก9อสร*างที่ไม9
เหมาะสม   

1 สอดคล*อง [23],[32] 

F21. เกิดอุบัติเหตุในโครงการก9อสร*าง 0.8 สอดคล*อง [23],[32] 

F22. เกิดความขัดแย*งกับเจ*าของงาน
หรือผู*เก่ียวข*องอ่ืน   

1 สอดคล*อง [32] 

F23. การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุ
ก9อสร*าง   

0.6 สอดคล*อง [23] 

F24. การสำรวจสภาพพื้นที่ก9อสร*างที่ไม9
เพียงพอ 

0.6 สอดคล*อง [23] 

F25. การขาดแคลนผู*เชี่ยวชาญในการ
ใช*เคร่ืองมือหรืออุปกรณ@เฉพาะทาง 

0.8 สอดคล*อง [23] 

F26. โครงสร*างองค@กรไม9เหมาะสม 0.8 สอดคล*อง [23] 

F27. การจัดเก็บวัสดุไม9เหมาะสมทำให*
เกิดความเสียหาย   

1 สอดคล*อง [23] 

F28. การขาดแรงจูงใจในการทำงานให*
เสร็จรวดเร็วของผู*รับเหมาก9อสร*าง 

0.6 สอดคล*อง [23],[30] 
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ตารางท่ี 3.1 ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา และแหล9งที่มาของป=จจัย (ต9อ) 

ป=จจัยความล9าช*า ค9า IOC (ผู*เชี่ยวชาญ 
5ท9าน) 

ผลการ
ตรวจสอบ 

แหล9งท่ีมาของ
ป=จจัย 

F29. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบหรือ
กฎหมายของภาครัฐที่เก่ียวข*องกับงาน
ก9อสร*าง   

0.8 สอดคล*อง [23] 

F30. ความล9าช*าในการตรวจสอบหรือ
การรับรองโดยบุคคลที่สาม 

1 สอดคล*อง [32] 

F31. เทคโนโลยีในการก9อสร*างล*าสมัย          - 0.2 ไม9สอดคล*อง [27] 

F32. การขาดงานและหยุดงานที่บ9อย
เกินไปของผู*รับเหมาก9อสร*าง 

1 สอดคล*อง [32] 

F33. การเปลี่ยนแปลงผู*รับเหมาช9วง
บ9อยคร้ัง 

1 สอดคล*อง [32] 

F34. ผู*รับเหมามีจำนวนโครงการ
ก9อสร*างมากเกินไป 

1 สอดคล*อง [27],[31] 

 

 จากตารางที่ 3.1 พบว9าจำนวนป=จจัยท้ังหมด 34 ป=จจัย ซึ่งได*มาจากวารสารทางวิชาการตาม

แหล9งท่ีอ*างอิงในตาราง และให*ผู*เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท9าน ให*คะแนน IOC พบว9าจำนวนป=จจัยท่ีสอดคล*องกับ

เน้ือหามี 33 ป=จจัย ส9วนอีก 1 ป=จจัยไม9สอดคล*องกับเนื้อคือ F31. เทคโนโลยีในการก9อสร*างล*าสมัยอาจ

เป�นเพราะโครงการหมู9บ*านจัดสรรไม9จำเป�นต*องใช*อุปกรณ@ หรือเทคโนโลยีที่ทันสมัย ตามตารางที่ 3.1 

 

3.4 การตรวจสอบหาค�าความเช่ือมั่น 
 นำแบบสอบถามไปทดลองใช* (Pilot Test) กับกลุ9มทดลองที่มีคุณสมบัติใกล*เคียงกับกลุ9ม
ตัวอย9าง จำนวน 30 ชุด และนำมาหาค9าความเชื่อม่ัน (Reliability Test) ของเคร่ืองมือ เพื่อให*ได*
ผลลัพธ@ออกได*ตามวัตถุประสงค@ท่ีกำหนดไว* โดยใช*วิธีการหาความเป�นเอกพันธ@ภายใน (Internal 
Consistency Method) โด ย ก ารห าค9 าสั ม ป ระสิ ท ธิ์ ค อ น บ ร าท อั ล ฟ า  (Cronbach’s Alpha 
Coefficients) ซึ่งค9าต*องไม9น*อยกว9า 0.70 จึงจะนำคำถามไปใช*ได*จริง โดยแบบสอบถามที่นำไปทดสอบ
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มีค9าสัมประสิทธิ์คอนบราทอัลฟาเท9ากับ 0.942 ซึ่งมีค9าค9อนข*างสูงแสดงว9าชุดแบบสอบถามน้ีมีความ
น9าเชื่อถือ ดังสมการนี้ 

 

 = 
�

��� �1 − ����
���

� 

  
เมื่อ  N        คือ     จำนวนคำถามแบบตัวเลือกท่ีนำมาวัด 

            ���
�     คือ     ผลรวมของความแปรปรวนของแต9ละข*อ 

                                 ��
�        คือ     ความแปรปรวนของคำถาม 

 

3.5 การเก็บข+อมูล 
 การเก็บข*อมูลดำเนินการเก็บโดยใช*แบบสอบถามไปยังโครงการหมู9บ*านจัดสรรที่ได*ใช*วิธีการการ
สุ9มกลุ9มตัวอย9างอย9างง9าย (Simple Random Sampling) โดยส9งแบบสอบถามเป�นจดหมาย หรือการไป
สัมภาษณ@ด*วยตัวเอง  

 

3.6 การวิเคราะห.ข+อมูล 
 เมื่อรวบรวมแบบสอบถามข*อมูลทั้งหมดแล*ว จะนำมาวิเคราะห@ใน 4 ส9วนดังนี้ 
  3.6.1 การวิเคราะห@ข*อมูลท่ัวไปของผู*ตอบแบบสอบถาม โดยใช*สถิติเชิงค9าเฉลี่ย และ
ร*อยละในการคิดข*อมูลพร*อมนำเสนอแบบตาราง 
  3.6.2 การคิดลำดับป=จจัยความล9าช*าในงานก9อสร*าง โดยใช*ดัชนีชี้วัดลำดับความสำคัญ 
(Relative Importance Index, RII) 
 

�  = �!
" × � 

 

 
 เมื่อ W คือ  ค9าระดับท่ีได*จากผู*ให*ข*อมูล 
  A คือ มาตราส9วนประมาณค9ามากที่สุดของระดับตัวเลือก (A = 5) 
  N คือ ค9าของผู*ให*ข*อมูลท้ังหมด 
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  3.6.3 การทดสอบค9าความแตกต9างของกลุ9มตัวอย9างท่ีส9งผลต9อป=จจัยความล9าช*าในงาน
ก9อสร*าง 2 กลุ9มคือ เจ*าของโครงการ และผู*รับเหมาก9อสร*าง โดยใช*การทดสอบสมมติฐานด*วยสถิติ  
t-test เพื่อเปรียบเทียบค9าเฉลี่ยของกลุ9มตัวอย9างที่เป�นอิสระจากกันว9ามีความแตกต9างกันหรือไม9 
  3.6.4 การวิเคราะห@ป=จจัย และข*อเสนอแนะเก่ียวกับป=จจัยความล9าช*าในงานก9อสร*าง
ในโครงการหมู9บ*านจัดสรร ซึ่งแบ9งเป�น 2 กลุ9มได*แก9 1.กลุ9มเจ*าของโครงการ 2.กลุ9มผู*รับเหมาก9อสร*าง 
โดยใช*วิธีการวิเคราะห@องค@ประกอบ (Factor Analysis: FA) วิธีการวิเคราะห@องค@ประกอบหลัก 
(Principal Components Analysis, PCA) และตรวจสอบความเหมาะสมของการใช*การวิเคราะห@
องค@ประกอบกับป=จจัยท่ีต*องการจัดกลุ9มด*วยค9า Kaiser–Meyer–Olkin (KMO) ซึ่งถ*าค9า KMO สูงกว9า 
0.5 แสดงว9าการวิเคราะห@องค@ประกอบมีความเหมาะสมที่จะใช*ในการจัดกลุ9มป=จจัยได* 
 

$%& = ��'�(�'�
��'�(�'� + ��'�)�'

�  

  
เมื่อ   (�'  คือสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ@ระหว9างตัวแปร  *� 
  )�' คือสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ@ระหว9างตัวแปร *� และ  *'  
 

ตารางท่ี 3.2 KMO and Bartlett’s Test 

Kaiser–Mayer–Olkin   Measure of Sampling Adequacy 0.901 
Bartlett’s Test of       Approx. Chi - Square 2821.643 
Sphericity                 df 528 

                               Sig. 0.000 
 
 จากตารางท่ี 3.1 ได*ค9า KMO = 0.901 มีค9าเข*าใกล* 1 จึงสรุปได*ว9าตัวแปรมีความสัมพันธ@กัน 
หรือใช*  Bartlett’s Test ซึ่ งมีการแจงแจงโดยประมาณแบบ Chi-Square ได*ค9า Chi-Square = 
2821.643 และค9า sig = 0.000 ซึ่งน*อยกว9า 0.5 จึงสรุปว9าตัวแปรมีความสัมพันธ@กัน สามารถใช*การ
วิเคราะห@ป=จจัย (Factor Analysis) ได* 
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3.7 การแนะนำแนวทางการป0องกันความล�าช+า 
 จากการได*จัดกลุ9มป=จจัยความล9าช*าด*วยวิธี Factor Analysis : FA ทางผู*วิจัยได*เสนอแนว

ทางการป?องกันความล9าช*าจากประสบการณ@ของผู*วิจัยท่ีทำงานด*านงานก9อสร*าง โรงงาน หมู9บ*านจัดสรร 

ในบริษัทขนาดใหญ9มากกว9า 10 ปF หรือจากงานวิจัยวารสาร หรือจากหนังสือที่เก่ียวข*องกับงานก9อสร*าง  

ซึ่งอาจเป�นแนวทางท่ีสามารถป?องกันความล9าช*าในงานก9อสร*างหมู9บ*านจัดสรร 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

4.1 ผลการวิเคราะห�ข�อมูลพ้ืนฐานของผู�ตอบแบบสอบถาม 
จากแบบสอบถามสามารถสรุปข�อมูลพื้นฐานของผู�ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 160 คน ซึ่ง

สามารถสรุปได�ดังตารางต&อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 4.1 แสดงกลุ&มประเภทกิจการของผู�ตอบแบบสอบถาม 

กลุ&มตัวอย&าง จำนวน (คน) ร�อยละ 
เจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ 80 50.00 
ผู�รับเหมาก&อสร�าง 80 50.00 

รวม 160 100 

 
ตารางท่ี 4.2 แสดงจำนวนผู�ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ 

เพศ เจ�าของโครงการ ผู�รับเหมาก&อสร�าง จำนวน (คน) ร�อยละ 
ชาย 63 70 133 83.12 
หญิง 17 10 27 16.88 
รวม 80 80 160 100 

 
 

ตารางท่ี 4.3 แสดงจำนวนผู�ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามตำแหน&งงาน 

ตำแหน&งงาน เจ�าของโครงการ ผู�รับเหมาก&อสร�าง จำนวน (คน) ร�อยละ 
ผู�ควบคุมงานก&อสร�าง 4 10 14 8.75 

วิศวกรสนาม 14 5 19 11.87 
วิศวกรโครงการ 31 3 34 21.25 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงจำนวนผู�ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามตำแหน&งงาน (ต&อ) 
ตำแหน&งงาน เจ�าของโครงการ ผู�รับเหมาก&อสร�าง จำนวน (คน) ร�อยละ 

ผู�จัดการโครงการ 26 3 29 18.13 
เจ�าของกิจการ 5 2 7 4.37 

ผู�รับเหมาก&อสร�าง 0 57 57 35.63 
รวม 80 80 160 100 

 

ตารางท่ี 4.4 แสดงจำนวนผู�ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามช&วงอายุ 

ช&วงอายุ เจ�าของโครงการ ผู�รับเหมาก&อสร�าง จำนวน (คน) ร�อยละ 
20 - 30 ป? 13 4 17 10.63 
31 - 40 ป? 47 51 98 61.25 
41 - 50 ป? 16 22 38 23.75 
51 - 60 ป? 4 3 7 4.37 
60 ป?ข้ึนไป 0 0 0 0.00 

รวม 80 80 160 100 

 

ตารางท่ี 4.5 แสดงจำนวนผู�ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา เจ�าของโครงการ ผู�รับเหมาก&อสร�าง จำนวน (คน) ร�อยละ 
มัธยม/ปวช. 0 6 6 3.75 

อนุปริญญา/ปวส. 1 48 49 30.63 
ปริญญาตรี 69 21 90 56.24 
ปริญญาโท 9 5 14 8.75 
ปริญญาเอก 1 0 1 0.63 

อ่ืนๆ 0 0 0 0.00 
รวม 80 80 160 100 
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ตารางท่ี 4.6 แสดงจำนวนผู�ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามประสบการณEการทำงาน 

ประสบการณE เจ�าของโครงการ ผู�รับเหมาก&อสร�าง จำนวน (คน) ร�อยละ 
น�อยกว&า 5 ป? 6 4 10 6.25 

5 - 10 ป? 13 2 15 9.37 
11 - 15 ป? 40 52 92 57.50 
16 - 20 ป? 16 14 30 18.75 
21 - 25 ป? 3 4 7 4.38 
26 - 30 ป? 2 1 3 1.87 

มากกว&า 30 ป? 0 3 3 1.88 
รวม 80 80 160 100 

 

ตารางท่ี 4.7 แสดงจำนวนผู�ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามมูลค&าของโครงการก&อสร�าง 

มูลค&าโครงการก&อสร�าง เจ�าของโครงการ ผู�รับเหมาก&อสร�าง จำนวน (คน) ร�อยละ 
น�อยกว&า 100 ล�านบาท 5 10 15 9.38 
100 – 500 ล�านบาท 57 62 119 74.37 

500 – 1,000 ล�านบาท 13 7 20 12.50 
มากกว&า 1,000 ล�านบาท 5 1 6 3.75 

รวม 80 80 160 100 
 

ตารางท่ี 4.8 แสดงจำนวนผู�ตอบแบบสอบถาม จำแนกประเภทของโครงการ 

ประเภทของโครงการ เจ�าของโครงการ ผู�รับเหมาก&อสร�าง จำนวน (คน) ร�อยละ 
บ�านเดี่ยว 35 37 72 45.00 
บ�านแฝด 1 6 7 4.37 
ทาวนEโฮม 14 8 22 13.75 
บ�านเดี่ยว , บ�านแฝด 10 15 25 15.63 
บ�านเดี่ยว , ทาวนEโฮม 2 0 2 1.25 
บ�านเดี่ยว , บ�านแฝด , ทาวนEโฮม 10 10 20 12.50 
รวม 80 80 160 100 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงจำนวนผู�ตอบแบบสอบถาม จำแนกจำนวนยูนิตในโครงการ 

จำนวนยูนิตในโครงการ เจ�าของโครงการ ผู�รับเหมาก&อสร�าง จำนวน (คน) ร�อยละ 
น�อยกว&า 50 ยูนิต 3 4 7 4.38 
50 - 100 ยูนิต 25 38 63 39.37 

100 – 200 ยูนิต 26 25 51 31.87 
200 – 300 ยูนิต 10 9 19 11.88 
300 – 400 ยูนิต 6 2 8 5.00 
400 – 500 ยูนิต 4 1 5 3.12 

มากกว&า 500 ยูนิต 6 1 7 4.38 
รวม 80 80 160 100 

 
 จากข�อมูลทั่วไปของผู�ตอบแบบสอบถามจำนวน 160 คน จากตารางที่ 4.1 – 4.9 พบว&าผู�ตอบ
แบบสอบถามส&วนใหญ&เปKนเพศชายอายุระหว&าง 31 – 40 ป?สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มี
ประสบการณEการทำงานอยู&ระหว&าง 11 – 15 ป? ทำการก&อสร�างหมู&บ�านจัดสรรที่มีมูลค&า 100 – 500 
ล�านบาท ลักษณะของโครงการเปKนบ�านเดี่ยวโดยมีจำนวนยูนิตในโครงการอยู&ระหว&าง 50 – 100 ยูนิต 
 

4.2 การจัดลำดับป1จจัยทีม่ีผลกระทบต2อความล2าช�าในงานก2อสร�างหมู2บ�านจัดสรรโดยใช�

ดัชนีช้ีวัดลำดับความสำคัญ (Relative Importance Index, RII) 
 การจัดลำดับความสำคัญของผู�ตอบแบบสอบถามในเรื่องของปMจจัยที่มีผลกระทบต&อความล&าช�า
ในก&อสร�างหมู&บ�านจัดสรร สามารถนำมาจัดลำดับโดยวิธี Relative Importance Index, RII หรือ ดัชนีชี้
วัดลำดับสำคัญ ได�ดังตารางต&อไปน้ี 

ตารางท่ี 4.10 ผลการจัดลำดับปMจจัยความล&าช�าในงานก&อสร�างโดยใช�ดัชนีชี้วัดลำดับสำคัญ (Relative 

         Importance Index, RII)    

ปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบ
ต&องานก&อสร�าง 

เจ�าของโครงการ
หรือผู�พัฒนา

โครงการ 

ผู�รับเหมาก&อสร�าง รวม 

RII ลำดับ RII ลำดับ RII ลำดับ 
F01. ความผิดพลาดของแบบ
ก&อสร�างหรือเอกสารในโครงการ 

0.705 10 0.685 23 0.695 12 
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ตารางที่ 4.10 ผลการจัดลำดับปMจจัยความล&าช�าในงานก&อสร�างโดยใช�ดัชนีชี้วัดลำดับสำคัญ (Relative 
         Importance Index, RII) (ต&อ) 
ปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบ

ต&องานก&อสร�าง 
เจ�าของโครงการ

หรือผู�พัฒนา
โครงการ 

ผู�รับเหมาก&อสร�าง รวม 

RII ลำดับ RII ลำดับ RII ลำดับ 
F02. ความล&าช�าในการอนุมัติ
แบบก&อสร�างหรือวัสดุก&อสร�าง
ท่ีใช� 

0.715 5 0.670 32 0.693 14 

F03. การวางแผนและ
กำหนดเวลาก&อสร�างไม&
เหมาะสมหรือไม&มี
ประสิทธิภาพ 

0.678 14 0.700 10 0.689 16 

F04. การจัดการสถานท่ี
ก&อสร�างไม&ดี   

0.660 22 0.683 26 0.671 27 

F05. การประสานงานกับฝ_าย
ต&างๆไม&มีประสิทธิภาพ 

0.713 7 0.725 5 0.719 4 

F06. ความล&าช�าในการทำงาน
ของผู�รับเหมาช&วง   

0.723 3 0.690 20 0.706 7 

F07. การขาดช&างที่มีฝ?มือหรือ
ความชำนาญในการทำงาน   

0.728 2 0.745 1 0.736 1 

F08. การจัดส&งวัสดุก&อสร�าง
ล&าช�า   

0.698 12 0.730 2 0.714 6 

F09. ผู�รับเหมามีปMญหาด�าน
เงินทุนท่ีใช�ในการก&อสร�าง   

0.678 14 0.713 8 0.695 12 

F10. ความล&าช�าในการ
จ&ายเงินของเจ�าของโครงการ   

0.650 26 0.700 10 0.675 23 

F11. การตัดสินใจที่ล&าช�าของผู�
ท่ีมีส&วนเก่ียวข�องกับงาน
ก&อสร�าง   

0.718 4 0.728 4 0.723 3 
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ตารางที่ 4.10 ผลการจัดลำดับปMจจัยความล&าช�าในงานก&อสร�างโดยใช�ดัชนีชี้วัดลำดับสำคัญ (Relative 
         Importance Index, RII) (ต&อ) 
ปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบ

ต&องานก&อสร�าง 
เจ�าของโครงการ

หรือผู�พัฒนา
โครงการ 

ผู�รับเหมาก&อสร�าง รวม 

RII ลำดับ RII ลำดับ RII ลำดับ 
F12. เกิดภัยพิบัติจาก
ธรรมชาติ เช&น อุทกภัย พายุ 
แผ&นดินไหวเปKนต�น   

0.640 29 0.698 16 0.669 29 

F13. เจ�าของโครงการ
เปลี่ยนแปลงคำสั่งหรือแบบ
ก&อสร�างบ&อยครั้ง   

0.710 9 0.698 16 0.704 9 

F14. สภาพอากาศไม&
เหมาะสมกับการ 
ทำงาน 

0.673 20 0.678 28 0.675 23 

F15. การขาดแคลนวัสดุ
ก&อสร�าง   

0.705 10 0.675 30 0.690 15 

F16. การขออนุญาต
ดำเนินการก&อสร�างจาก
หน&วยงานราชการท่ีล&าช�า   

0.765 1 0.700 10 0.733 2 

F17. การทำงานของผู�รับเหมา
ไม&ตรงตามแผนงานที่ระบุใน
สัญญา 

0.713 7 0.700 10 0.706 7 

F18. ประสบการณEของ
ผู�รับเหมาไม&เพียงพอ 

0.678 14 0.715 7 0.696 11 

F19. การควบคุมผู�รับเหมาช&วง
ท่ีไม&เพียงพอ   

0.715 5 0.718 6 0.716 5 

F20. การใช�วิธีการก&อสร�างท่ี
ไม&เหมาะสม   

0.685 13 0.693 18 0.689 16 
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ตารางที่ 4.10 ผลการจัดลำดับปMจจัยความล&าช�าในงานก&อสร�างโดยใช�ดัชนีชี้วัดลำดับสำคัญ (Relative 
         Importance Index, RII) (ต&อ) 
ปMจจัยความล&าช�าที่มีผลกระทบ

ต&องานก&อสร�าง 
เจ�าของโครงการ

หรือผู�พัฒนา
โครงการ 

ผู�รับเหมาก&อสร�าง รวม 

RII ลำดับ RII ลำดับ RII ลำดับ 
F21. เกิดอุบัติเหตุในโครงการ
ก&อสร�าง 

0.620 32 0.678 28 0.649 32 

F22. เกิดความขัดแย�งกับ
เจ�าของงานหรือผู�เก่ียวข�องอ่ืน   

0.643 28 0.675 30 0.659 31 

F23. การเปลี่ยนแปลงราคา
วัสดุก&อสร�าง   

0.678 14 0.730 2 0.704 9 

F24. การสำรวจสภาพพื้นที่
ก&อสร�างท่ีไม&เพียงพอ 

0.635 31 0.685 23 0.660 30 

F25. การขาดแคลน
ผู�เชี่ยวชาญในการใช�เครื่องมือ
หรืออุปกรณEเฉพาะทาง 

0.640 29 0.710 9 0.675 23 

F26. โครงสร�างองคEกรไม&
เหมาะสม 

0.655 25 0.685 23 0.670 28 

F27. การจัดเก็บวัสดุไม&
เหมาะสมทำให�เกิดความ
เสียหาย   

0.660 22 0.693 18 0.676 22 

F28. การขาดแรงจูงใจในการ
ทำงานให�เสร็จรวดเร็วของ
ผู�รับเหมาก&อสร�าง 

0.675 18 0.688 21 0.681 18 

F29. การเปลี่ยนแปลง
กฎระเบียบหรือกฎหมายของ
ภาครัฐที่เก่ียวข�องกับงาน
ก&อสร�าง   

0.648 27 0.700 10 0.674 26 
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ตารางที่ 4.10 ผลการจัดลำดับปMจจัยความล&าช�าในงานก&อสร�างโดยใช�ดัชนีชี้วัดลำดับสำคัญ (Relative 
         Importance Index, RII) (ต&อ) 
ปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบ

ต&องานก&อสร�าง 
เจ�าของโครงการ

หรือผู�พัฒนา
โครงการ 

ผู�รับเหมาก&อสร�าง รวม 

RII ลำดับ RII ลำดับ RII ลำดับ 
F30. ความล&าช�าในการ
ตรวจสอบหรือการรับรองโดย
บุคคลท่ีสาม 

0.658 24 0.700 10 0.679 19 

F31. การขาดงานและหยุดงาน
ที่บ&อยเกินไปของ
ผู�รับเหมาก&อสร�าง 

0.668 21 0.688 21 0.678 21 

F32. การเปลี่ยนแปลง
ผู�รับเหมาช&วงบ&อยคร้ัง 

0.675 18 0.683 26 0.679 19 

F33. ผู�รับเหมามีจำนวน
โครงการก&อสร�างมากเกินไป 

0.595 33 0.600 33 0.598 33 

 
 จากตารางที่ 4.10 ผลจากการตอบแบบสอบถามได�จัดลำดับปMจจัยความล&าช�างานก&อสร�างใน
โครงการหมู&บ�านจัดสรรในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลจะเห็นได�ว&า ในกลุ&มเจ�าของโครงการ
หรือผู�พัฒนาโครงการมีทัศนคติต&อปMจจัยความล&าช�าอันดับท่ี 1 คือ F16 ปMจจัยการขออนุญาตดำเนินการ
ก&อสร�างจากหน&วยงานราชการที่ล&าช�าซึ่งมีค&า RII = 0.765 Hemanta Doloi ได�กล&าวว&าการขาดติดต&อ
กับหน&วยงานราชการท�องถ่ินทำให�เกิดความล&าช�าในการขออนุญาต หรือขาดการติดต&อผลการ
ดำเนินการหรือการตีความเอกสารที่มีความไม&ชัดเจนทำให�เกิดการเข�าใจผิด และมีผลต&อกฎหมายยิ่งทำ
ให�เกิดความล&าช�าเข�าไปอีกด�วย [23] นอกจากนี้ในกลุ&มเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการมีทัศนคติ
ต&อปMจจัยความล&าช�าในงานก&อสร�างอันดับท่ี 2 คือ F07 ปMจจัยการขาดช&างท่ีมีฝ?มือหรือความชำนาญใน
การทำงานมีค&า RII = 0.728 ซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัย Hemanta Doloi กล&าวไว�ว&าเกิดจากการไม&ได�
วางแผนทรัพยากรบุคคลท่ีมีความชำนาญ หรือมีทักษะที่ตรงกับสายงานนั้นๆ ซึ่งถ�าช&างไม&มีความชำนาญ
จะทำให�เกิดงานล&าช�า และไม&เปKนไปตามแผนงานที่วางไว� ในปMจจุบันช&างที่มีฝ?มือหรือมีความชำนาญหา
ได�ยาก และมีจำนวนน�อยเมื่อเทียบกับปริมาณงานในท�องตลาด [23] และในกลุ&มเจ�าของโครงการหรือ
ผู�พัฒนาโครงการมีทัศนคติต&อปMจจัยความล&าช�าในงานก&อสร�างอันดับที่ 3 คือ F06 ความล&าช�าในการ
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ทำงานของผู�รับเหมาช&วง มีค&า RII = 0.723 ซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัยของ Hemanta Doloi กล&าวไว�ว&า
ความล&าช�าในการทำงานของผู�รับเหมาช&วง อยู&ในปMจจัยของการบริหารโครงการที่ไม&มีประสิทธิภาพ ซึ่ง
เกิดจากผู�รับเหมาหลักไม&มีประสิทธิภาพในการควบคุมการทำงานของผู�รับเหมาช&วง ทำให�งานเกิดความ
ล&าช�า งานไม&ได�ตามที่วางแผนไว�ส&งผลต&อสัญญาในงานก&อสร�างและทำให�เกิดความขัดแย�งกันนำไปสู&
ทัศนคติเชิงลบในการทำงานได� [23] 
 ในส&วนของกลุ&มเจ�าของโครงการ หรือผู�พัฒนาโครงการมีทัศนคติต&อความล&าช�าในงานก&อสร�างที่
น�อยท่ีสุดคือปMจจัย F33 ผู�รับเหมามีจำนวนโครงการก&อสร�างมากเกินไป มีค&า RII = 0.595 ซึ่งงานวิจัย
ของ นายอัครเดช ทองผุด ได�กล&าวไว�ว&าผู�รับเหมามีจำนวนโครงการก&อสร�างมากเกินไป เน่ืองจากรับงาน
ก&อสร�างหลายท่ีทำให�งานก&อสร�างไม&เสร็จตามทันกำหนด ทำให�ขาดเงินทุนหมุนเวียนเน่ืองจากรับงาน
ก&อสร�างหลายที่ อีกทั้งยังขาดแรงงานก&อสร�าง เคร่ืองจักรในการทำงานอีกด�วย ซ่ึงส&งผลทำให�เกิดความ
ล&าช�าตามมา [24] ในส&วนกลุ&มเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการมีทัศนคติต&อความล&าช�าในงาน
ก&อสร�างที่น�อยท่ีสุดรองลงมาคือปMจจัย F21 เกิดอุบัติเหตุในโครงการก&อสร�าง มีค&า RII = 0.620 ซ่ึง
งานวิจัยของ Hemanta Doloi กล&าวไว�ว&าการเกิดอุบัติเหตุในโครงการก&อสร�าง อันดับแรกเกิดจากการ
ขาดมาตรการปhองกันความปลอดภัยหรือความละเลยในหน�าที่หรือความประมาท แล�วยังกล&าวต&อว&า
ความไม&พร�อมในการปฐมพยาบาลเบ้ืองต�น การขาดทักษะการปฐมพยาบาลสิ่งเหล&าน้ีจำเปKนต�อง
ฝiกอบรมผู�ท่ีมีความเก่ียวข�องกับงานก&อสร�างทั้งหมด และการเกิดอุบัติเหตุในโครงการก&อสร�างทำให�การ
ทำงานเกิดชะงัก งานไม&ต&อเน่ืองส&งผลต&อความล&าช�าในงานก&อสร�างอีกด�วย [23] และในส&วนกลุ&มเจ�าของ
โครงการหรือผู�พัฒนาโครงการมีทัศนคติต&อความล&าช�าในงานก&อสร�างท่ีน�อยท่ีสุดรองลงมาอีกคือปMจจัย 
F24 การสำรวจสภาพพื้นที่ก&อสร�างท่ีไม&เพียงพอ มีค&า RII = 0.635 ซึ่งงานวิจัยของ Daniel W M Chan 
กล&าวไว�ว&าเกิดจากการท่ีไม&มีการสำรวจพื้นที่ก&อสร�างก&อนเร่ิมงานทำให�เกิดปMญหาตามมา อย&างเช&นการ
เร่ิมสัญญาก&อสร�างไปแล�วแต&เพ่ิงมาพบเห็น ท&อระบายน้ำที่อยู&ใต�ดิน หรือสายเคเบ้ิลใต�ดินทำให�เสียเวลา
ในการรื้อและกำจัดออก เพ่ือให�สภาพโครงการดำเนินต&อไปได�ส&งผลให�เกิดความล&าช�าในงานก&อสร�าง
ตามมา [25] 
 สำหรับในส&วนของผู�รับเหมาก&อสร�างในกรุงเทพมหานครในปริมณฑลมีทัศนคติต&อปMจจัยความ
ล&าช�าในงานก&อสร�างอันดับที่ 1 คือ F07 การขาดช&างท่ีมีฝ?มือหรือความชำนาญในการทำงาน มีค&า RII = 
0.736 ซึ่งมีค&า RII ใกล�เคียงกับความเห็นของเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการโดยมีความเห็นตรง
กับ Hemanta Doloi กล&าวไว�ว&าสาเหตุนี้อยู&ในปMจจัยการวางแผนท่ีไม&เหมาะสมซ่ึงเกิดจากการไม&ได�
วางแผนทรัพยากรบุคคลท่ีมีความชำนาญ หรือมีทักษะที่ตรงกับสายงานนั้นๆ ซึ่งถ�าช&างไม&มีความชำนาญ
จะทำให�เกิดงานล&าช�า และไม&เปKนไปตามแผนงานที่วางไว� ในปMจจุบันช&างที่มีฝ?มือหรือมีความชำนาญหา
ได�ย าก และมี จำนวนน� อย เมื่ อ เที ยบ กับปริมาณ งานในท� องตลาด  [23] นอกจากนี้ ในกลุ& ม
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ผู�รับเหมาก&อสร�างมีทัศนคติต&อปMจจัยความล&าช�าในงานก&อสร�างอันดับท่ี 2 คือ F08 การจัดส&งวัสดุ
ก&อสร�างล&าช�า มีค&า RII = 0.730 ซึ่งร�านค�าขาดการวางแผนส&งของวัสดุให�กับทางผู�รับเหมาก&อสร�าง โดย
สาเหตุที่ส&งช�าอาจเกิดจากวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงราคา หรือวัสดุขาดแคลนตลาดจึงทำให�ไม&สามารถส&ง
วัสดุได�ตามที่กำหนดไว�ซึ่งเปKนสาเหตุที่สำคัญที่ทำให�เกิดความล&าช�าในงานก&อสร�าง และยังส&งผลกระทบ
ต&องานท่ีมีความต&อเนื่องอย&างเช&น งานก&ออิฐล&าช�าทำให�งานระบบไฟฟhา หรือสุขาภิบาล หรืองาน
กระเบ้ืองไม&สามารถดำเนินต&อได� และในกลุ&มผู�รับเหมาก&อสร�างมีทัศนคติต&อปMจจัยความล&าช�าในงาน
ก&อสร�างอันดับท่ี 3 คือ F23 การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุก&อสร�าง มีค&า RII = 0.704 ซึ่งสอดคล�องกับ
งานวิจัยของ Jeffrey Boon Hui Yap กล&าวไว�ว&าปMจจัยน้ีจัดอยู&ในกลุ&มของบริหารความเสี่ยงในงาน
ก&อสร�าง โดยท่ีความล&าช�าท่ีเกิดข้ึนไม&มีความแน&นอน ซึ่งจะส&งผลกระทบต&อต�นทุนของโครงการ หรือด�าน
คุณภาพของวัสดุจะต�องทำความเข�าใจของสาเหตุที่เกิดข้ึนและต�องมีมาตรการจัดการความเสี่ยงอย&างมี
ประสิทธิภาพซึ่งจะสามารถลดผลกระทบได�และเพื่อไม&ให�กระทบต&อต�นทุนของโครงการมากเกินท่ี
กำหนดไว� [27] 
 ในส&วนของผู�รับเหมาก&อสร�างมีทัศนคติต&อความล&าช�าในงานก&อสร�างที่น�อยท่ีสุดคือปMจจัย F33 
ผู�รับเหมามีจำนวนโครงการก&อสร�างมากเกินไป มีค&า RII = 0.600 ซึ่งมีทัศนคติตรงกับกลุ&มเจ�าของ
โครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ โดยการท่ีรับงานมากเกินไปทำให�การจัดบริหารงานไม&เต็มประสิทธิภาพ 
ขาดกำลังคน ขาดเงินหมุนเวียนในบริษัทก&อให�เกิดการทำงานไม&ได�ตามระยะสัญญาที่ระบุไว�ทำให�เสีย
เงินทุน โดยเสียค&าปรับงานล&าช�า ซึ่งในส&วนนี้เกิดจากการรับงานเกินกำลัง ในส&วนผู�รับเหมาก&อสร�างมี
ทัศนคติต&อความล&าช�าในงานก&อสร�างท่ีน�อยท่ีสุดรองลงมาคือปMจจัย F02 ความล&าช�าในการอนุมัติแบบ
ก&อสร�างหรือวัสดุก&อสร�างที่ใช�มีค&า RII = 0.670 ซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัยของ ชายรอง กิมเฮียะ ไดก้ล&าว

ไว�ว&า การอนุมัติแบบในการก&อสร�างท่ีล&าช�าเปKนปMญหาหลักท่ีทำให�โครงการก&อสร�างล&าช�า เพ่ือปhองกัน
ปMญหานี้ เราควรให�วิศวกรและสถาปนิกท่ีมีความเชี่ยวชาญเขียนแบบซึ่งจะช&วยลดปMญหาความล&าช�า 
และยังเปKนวิธีการปhองกันท่ีมีประสิทธิภาพในโครงการก&อสร�าง หรือผู�ว&าจ�างสามารถลดความล&าช�าในการ
อนุมัติแบบได�โดยการให�ผู�อนุมัติเปKนผู�ท่ีมีประสบการณEและมีความเข�าใจเก่ียวกับแบบเพ่ือให�มั่นใจว&าการ
อนุมั ติจะเปKนไปตามแผน และไม&ทำให� เกิดความล&าช�าในโครงการได�อีกต&อไป [28] และในส&วน
ผู�รับเหมาก&อสร�างมีทัศนคติต&อความล&าช�าในงานก&อสร�างท่ีน�อยท่ีสุดรองลงมาคือปMจจัย F22 เกิดความ
ขัดแย�งกับเจ�าของงานหรือผู� เก่ียวข�องอ่ืนมีค&า RII = 0.659 ซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัยของ รณรงคE 
กระจ&างยศ ได�กล&าวไว�ว&าเรื่องความขัดแย�งในก&อสร�าง สะท�อนให�เห็นความเปKนจริงในการบริหารงานหาก
โครงการใด หรือผู�บริหารที่มีหน�าท่ีรับผิดชอบละเลยสิ่งเล็กน�อย อาจบานปลายเปKนเรื่องใหญ& บาง
โครงการยังไม&ให�ความเข�าใจในเรื่องความขัดแย�งดีพอ หรือไม&สนใจโดยดูผลของเร่ืองความถ่ีท่ีเกิด ความ
รุนแรง การจัดการความขัดแย�งในโครงการก&อสร�างต�องมีการทำงานร&วมกันของทุกฝ_ายท่ีเก่ียวข�อง การ
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สร�างความเข�าใจ และการสื่อสารที่ดีเปKนสิ่งสำคัญ นอกจากน้ีการวางแผนอย&างรอบคอบ และการ
ควบคุมท่ีดีสามารถช&วยลดความขัดแย�งในโครงการได�มาก [29] 

 

4.3 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย ด�วยสถิติ t-test 
การทดสอบค&าความแตกต&างของกลุ&มตัวอย&างที่ส&งผลต&อปMจจัยความล&าช�าในงานก&อสร�างใน

โครงการหมู&บ�านจัดสรร จำนวน 2 กลุ&ม ได�แก& 1.กลุ&มเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ 2.กลุ&ม

ผู�รับเหมาก&อสร�าง จำนวน 160 คนโดยทดสอบสมมติฐานการวิจัยด�วยสถิติ t-test เปKนการเปรียบเทียบ

ค&าเฉลี่ยของกลุ&มตัวอย&างที่เปKนอิสระจากกัน ผู�วิจัยได�กำหนดสมมติฐานทางสถิติ ดังนี้สมมติฐานข�อที่ 1 

ทัศนคติต&อปMจจัยความล&าช�าที่มีผลกระทบต&องานก&อสร�างในโครงการหมู&บ�านจัดสรรของกลุ&มเจ�าของ

โครงการ หรือผู�พัฒนาโครงการ และกลุ&มผู�รับเหมาก&อสร�าง ไม&แตกต&างกัน 

 

 �� : ปMจจัยความล&าช�าที่ มีผลกระทบต&องานก&อสร�างในหมู&บ�านจัดสรร ของกลุ&ม

เจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ และกลุ&มผู�รับเหมาก&อสร�าง ไม&แตกต&างกัน 

 �� : ปMจจัยความล&าช�าที่ มีผลกระทบต&องานก&อสร�างในหมู&บ�านจัดสรร ของกลุ&ม

เจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ และกลุ&มผู�รับเหมาก&อสร�าง แตกต&างกัน 

 

 

การทดสอบสมติฐานข�างต�น เปKนการทดสอบปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบต&องานก&อสร�างใน
โครงการหมู&บ�านจัดสรร โดยการจัดลำดับปMจจัยความล&าช�านำมาวิเคราะหEสถิติ t-test ซึ่งกลุ&มตัวอย&าง
ทั้งสองกลุ&มให�ความสำคัญที่ไม&แตกต&างกัน โดยพิจารณาปMจจัยความล&าช�ามีความแตกต&างกันท่ีระดับ
นัยสำคัญทางสถิติหรือไม& ทั้งนี้ได�กำหนดค&าระดับนัยสำคัญ ( Level of Significance ) เท&ากับ 0.05 ซึ่ง
จะพิจารณาจากค&า Sig. มากกว&าหรือเท&ากับค&าระดับนัยสำคัญทางสถิติถือว&าเปKนการยอมรับ H� คือเปKน
ปMจจัยความล&าช�าที่มีผลกระทบงานก&อสร�างในโครงการหมู&บ�านจัดสรรทั้ง 2 กลุ&มมีความเห็นท่ีไม&แตกต&าง
กัน และถ�า Sig. น�อยกว&าค&าระดับนัยสำคัญทางสถิติถือว&าเปKนการปฏิเสธ H� หรือยอมรับ H�  คือเปKน
ปMจจัยความล&าช�าที่มีผลกระทบงานก&อสร�างในโครงการหมู&บ�านจัดสรรท้ัง 2 กลุ&มมีความเห็นที่แตกต&าง
กัน ซึ่งได�ทดสอบค&าสถิติ t-test ได�ตามตารางข�างล&างดังนี้  
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ตารางท่ี 4.11 ผลการทดสอบสถิติค&าความแตกต&างของกลุ&มตัวอย&างที่ส&งผลต&อปMจจัยความล&าช�าในงาน

         ก&อสร�าง (t-test) 

ปMจจัยความล&าช�าที่มีผลกระทบ
ต&องานก&อสร�าง 

เจ�าของโครงการ
หรือผู�พัฒนา

โครงการ 

ผู�รับเหมาก&อ 
สร�าง 

รวม Sig. 
 

RII ลำดับ RII ลำดับ RII ลำดับ 
F01. ความผิดพลาดของแบบ
ก&อสร�างหรือเอกสารในโครงการ 

0.705 10 0.685 23 0.695 12 0.472 

F02. ความล&าช�าในการอนุมัติ
แบบก&อสร�างหรือวัสดุก&อสร�างท่ี
ใช� 

0.715 5 0.670 32 0.693 14 0.093 

F03. การวางแผนและ
กำหนดเวลาก&อสร�างไม&เหมาะสม
หรือไม&มีประสิทธิภาพ 

0.678 14 0.700 10 0.689 16 0.345 

F04. การจัดการสถานท่ีก&อสร�าง
ไม&ดี   

0.660 22 0.683 26 0.671 27 0.373 

F05. การประสานงานกับฝ_าย
ต&างๆไม&มีประสิทธิภาพ 

0.713 7 0.725 5 0.719 4 0.640 

F06. ความล&าช�าในการทำงาน
ของผู�รับเหมาช&วง   

0.723 3 0.690 20 0.706 7 0.222 

F07. การขาดช&างที่มีฝ?มือหรือ
ความชำนาญในการทำงาน   

0.728 2 0.745 1 0.736 1 0.466 

F08. การจัดส&งวัสดุก&อสร�างล&าช�า  0.698 12 0.730 2 0.714 6 0.185 
F09. ผู�รับเหมามีปMญหาด�าน
เงินทุนท่ีใช�ในการก&อสร�าง   

0.678 14 0.713 8 0.695 12 0.188 

F10. ความล&าช�าในการจ&ายเงิน
ของเจ�าของโครงการ   

0.650 26 0.700 10 0.675 23 0.089 

F11. การตัดสินใจที่ล&าช�าของผู�ที่
มีส&วนเก่ียวข�องกับงานก&อสร�าง   

0.718 4 0.728 4 0.723 3 0.694 
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ตารางที่ 4.11 ผลการทดสอบสถิติค&าความแตกต&างของกลุ&มตัวอย&างท่ีส&งผลต&อปMจจัยความล&าช�าในงาน
         ก&อสร�าง (t-test) (ต&อ) 
ปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบ

ต&องานก&อสร�าง 
เจ�าของโครงการ

หรือผู�พัฒนา
โครงการ 

ผู�รับเหมาก&อ 
สร�าง 

รวม Sig. 
 

RII ลำดับ RII ลำดับ RII ลำดับ  
F12. เกิดภัยพิบัติจากธรรมชาติ 
เช&น อุทกภัย พายุ แผ&นดินไหว
เปKนต�น   

0.640 29 0.698 16 0.669 29 0.054 

F13. เจ�าของโครงการ
เปลี่ยนแปลงคำสั่งหรือแบบ
ก&อสร�างบ&อยครั้ง   

0.710 9 0.698 16 0.704 9 0.633 

F14. สภาพอากาศไม&เหมาะสม
กับการทำงาน   

0.673 20 0.678 28 0.675 23 0.842 

F15. การขาดแคลนวัสดุ
ก&อสร�าง 

0.705 10 0.675 30 0.690 15 0.263 

F16. การขออนุญาตดำเนินการ
ก&อสร�างจากหน&วยงานราชการ
ที่ล&าช�า   

0.765 1 0.700 10 0.733 2 0.008 

F17. การทำงานของผู�รับเหมา
ไม&ตรงตามแผนงานท่ีระบุใน
สัญญา 

0.713 7 0.700 10 0.706 7 0.636 

F18. ประสบการณEของ
ผู�รับเหมาไม&เพียงพอ 

0.678 14 0.715 7 0.696 11 0.139 

F19. การควบคุมผู�รับเหมาช&วง
ที่ไม&เพียงพอ   

0.715 5 0.718 6 0.716 5 0.925 

F20. การใช�วิธีการก&อสร�างที่ไม&
เหมาะสม   

0.685 13 0.693 18 0.689 16 0.765 

F21. เกิดอุบัติเหตุในโครงการ
ก&อสร�าง 

0.620 32 0.678 28 0.649 32 0.059 
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ตารางที่ 4.11 ผลการทดสอบสถิติค&าความแตกต&างของกลุ&มตัวอย&างท่ีส&งผลต&อปMจจัยความล&าช�าในงาน
         ก&อสร�าง (t-test) (ต&อ) 

ปMจจัยความล&าช�าท่ีมี
ผลกระทบต&องานก&อสร�าง 

เจ�าของโครงการ
หรือผู�พัฒนา

โครงการ 

ผู�รับเหมาก&อสร�าง รวม Sig. 
 

RII ลำดับ RII ลำดับ RII ลำดับ 
F22. เกิดความขัดแย�งกับ
เจ�าของงานหรือ
ผู�เก่ียวข�องอ่ืน   

0.643 28 0.675 30 0.659 31 0.252 

F23. การเปลี่ยนแปลง
ราคาวัสดุก&อสร�าง   

0.678 14 0.730 2 0.704 9 0.042 

F24. การสำรวจสภาพ
พื้นท่ีก&อสร�างที่ไม&เพียงพอ 

0.635 31 0.685 23 0.660 30 0.061 

F25. การขาดแคลน
ผู�เชี่ยวชาญในการใช�
เคร่ืองมือหรืออุปกรณE
เฉพาะทาง 

0.640 29 0.710 9 0.675 23 0.08 

F26. โครงสร�างองคEกรไม&
เหมาะสม 

0.655 25 0.685 23 0.670 28 0.281 

F27. การจัดเก็บวัสดุไม&
เหมาะสมทำให�เกิดความ
เสียหาย   

0.660 22 0.693 18 0.676 22 0.195 

F28. การขาดแรงจูงใจใน
การทำงานให�เสร็จรวดเร็ว
ของผู�รับเหมาก&อสร�าง 

0.675 18 0.688 21 0.681 18 0.602 

F29. การเปลี่ยนแปลง
กฎระเบียบหรือกฎหมาย
ของภาครัฐท่ีเก่ียวข�องกับ
งานก&อสร�าง   

0.648 27 0.700 10 0.674 26 0.057 



 

 

 

 

48 

 

ตารางที่ 4.11 ผลการทดสอบสถิติค&าความแตกต&างของกลุ&มตัวอย&างท่ีส&งผลต&อปMจจัยความล&าช�าในงาน
         ก&อสร�าง (t-test) (ต&อ) 

ปMจจัยความล&าช�าท่ีมี
ผลกระทบต&องานก&อสร�าง 

เจ�าของโครงการ
หรือผู�พัฒนา

โครงการ 

ผู�รับเหมาก&อสร�าง รวม Sig 

 

RII ลำดับ RII ลำดับ RII ลำดับ 
F29. การเปลี่ยนแปลง
กฎระเบียบหรือกฎหมาย
ของภาครัฐท่ีเก่ียวข�องกับ
งานก&อสร�าง   

0.648 27 0.700 10 0.674 26 0.057 

F30. ความล&าช�าในการ
ตรวจสอบหรือการรับรอง
โดยบุคคลท่ีสาม 

0.658 24 0.700 10 0.679 19 0.071 

F31. การขาดงานและ
หยุดงานท่ีบ&อยเกินไปของ
ผู�รับเหมาก&อสร�าง 

0.668 21 0.688 21 0.678 21 0.417 

F32. การเปลี่ยนแปลง
ผู�รับเหมาช&วงบ&อยคร้ัง 

0.675 18 0.683 26 0.679 19 0.777 

F33. ผู�รับเหมามีจำนวน
โครงการก&อสร�างมาก
เกินไป 

0.595 33 0.600 33 0.598 33 0.880 

หมายเหตุ : Sig = t-test กลุ&มเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการกับกลุ&มผู�รับเหมาก&อสร�าง 
 
 จากตารางที่ 4.11 ได�วิเคราะหEทดสอบปMจจัยความล&าช�าท้ังหมด 33 ปMจจัย ซึ่งมีจำนวน 31 
ปMจจัยที่ยอมรับ H� คือปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบต&องานก&อสร�างในหมู&บ�านจัดสรร ของกลุ&มเจ�าของ
โครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ และกลุ&มผู�รับเหมาก&อสร�าง ไม&แตกต&างกันได�แก&ปMจจัย F01. ความ
ผิดพลาดของแบบก&อสร�างหรือเอกสารในโครงการ F02. ความล&าช�าในการอนุมัติแบบก&อสร�างหรือวัสดุ
ก&อสร�างที่ใช� F03. การวางแผนและกำหนดเวลาก&อสร�างไม&เหมาะสมหรือไม&มีประสิทธิภาพF04. การ
จัดการสถานที่ก&อสร�างไม&ดี F05. การประสานงานกับฝ_ายต&างๆไม&มีประสิทธิภาพ F06. ความล&าช�าใน
การทำงานของผู�รับเหมาช&วง F07. การขาดช&างที่มีฝ?มือหรือความชำนาญในการทำงาน F08. การจัดส&ง
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วัสดุก&อสร�างล&าช�า  F09. ผู�รับเหมามีปMญหาด�านเงินทุนท่ีใช�ในการก&อสร�าง F10. ความล&าช�าในการ
จ&ายเงินของเจ�าของโครงการ F11. การตัดสินใจท่ีล&าช�าของผู�ที่มีส&วนเก่ียวข�องกับงานก&อสร�าง F12. เกิด
ภัยพิบัติจากธรรมชาติ เช&น อุทกภัย พายุ แผ&นดินไหวเปKนต�น F13. เจ�าของโครงการเปลี่ยนแปลงคำสั่ง
หรือแบบก&อสร�างบ&อยครั้ง F14. สภาพอากาศไม&เหมาะสมกับการทำงาน F15. การขาดแคลนวัสดุ
ก&อสร�าง F17. การทำงานของผู�รับเหมาไม&ตรงตามแผนงานท่ีระบุในสัญญา F18. ประสบการณEของ
ผู�รับเหมาไม&เพียงพอ F19. การควบคุมผู�รับเหมาช&วงท่ีไม&เพียงพอ F20. การใช�วิธีการก&อสร�างที่ไม&
เหมาะสม F21. เกิดอุบัติเหตุในโครงการก&อสร�าง F22. เกิดความขัดแย�งกับเจ�าของงานหรือผู�เก่ียวข�อง
อ่ืน F24. การสำรวจสภาพพ้ืนท่ีก&อสร�างท่ีไม&เพียงพอ F25. การขาดแคลนผู�เชี่ยวชาญในการใช�เคร่ืองมือ
หรืออุปกรณEเฉพาะทาง F26. โครงสร�างองคEกรไม&เหมาะสม F27. การจัดเก็บวัสดุไม&เหมาะสมทำให�เกิด
ความเสียหาย F28. การขาดแรงจูงใจในการทำงานให�เสร็จรวดเร็วของผู�รับเหมาก&อสร�าง F29. การ
เปลี่ยนแปลงกฎระเบียบหรือกฎหมายของภาครัฐที่เก่ียวข�องกับงานก&อสร�าง F30. ความล&าช�าในการ
ตรวจสอบหรือการรับรองโดยบุคคลท่ีสาม F31. การขาดงานและหยุดงานที่บ&อยเกินไปของ
ผู�รับเหมาก&อสร�าง F32. การเปลี่ยนแปลงผู�รับเหมาช&วงบ&อยคร้ัง และF33. ผู�รับเหมามีจำนวนโครงการ
ก&อสร�างมากเกินไป โดยมีค&า Sig. มากกว&าหรือเท&ากับ 0.05 จึงยอมรับ H� น่ันคือ ทั้งกลุ&มเจ�าของ
โครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ และกลุ&มผู�รับเหมาก&อสร�างมีความเห็นร&วมกันต&อปMจจัยความล&าช�าที่มี
ผลกระทบต&องานก&อสร�างในโครงการหมู&บ�านจัดสรรที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 ในส&วนอีก 2 ปMจจัยที่เหลือ
คือ F16. การขออนุญาตดำเนินการก&อสร�างจากหน&วยงานราชการที่ล&าช�า และ F23. การเปลี่ยนแปลง
ราคาวัสดุก&อสร�าง มีค&า Sig. น�อยกว&า 0.05 คือปฏิเสธ H� หรือยอมรับ H� นั่นคือทั้งกลุ&มเจ�าของ
โครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ และกลุ&มผู�รับเหมาก&อสร�างปฏิเสธ H� ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 ซ่ึงเปKน
ปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบต&องานก&อสร�างท่ีมีความเห็นต&างกัน ดังแสดงในรูปที่ 4.1 
 

กลุ2มเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ   กลุ2มผู�รับเหมาก2อสร�าง 
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รูปที่ 4.1 แผนภาพแสดงความแตกต&าง และความเหมือนของทัศนคติปMจจัยความล&าช�าที่มีผลกระทบต&อ
   งานก&อสร�างในโครงการหมู&บ�านจัดสรรของกลุ&มเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการและ
   กลุ&มผู�รับเหมาก&อสร�าง 
 

4.4 การวิเคราะห�ป1จจัย ( Factor Analysis ) และแนวทางการปRองกัน 
เปKนการแบ&งกลุ&มปMจจัยหรือรวมปMจจัยที่มีความสัมพันธEกันไว�ในกลุ&มเดียวกัน ปMจจัยท่ีไม&สัมพันธE

กันจะอยู&ต&างกลุ&มกันโดยปMจจัยความล&าช�าที่มีผลกระทบต&องานก&อสร�างในโครงการหมู&บ�านจัดสรร
สามารถแบ&งเปKน 2 กลุ&มได�แก& 1.กลุ&มเจ�าของโครงการ 2.กลุ&มผู�รับเหมาก&อสร�าง โดยใช�วิธีการวิเคราะหE
องคEประกอบ (Factor Analysis: FA) เปKนวิธีการวิเคราะหEองคEประกอบหลัก (Principal Components 
Analysis, PCA) และตรวจสอบความเหมาะสมในการจัดกลุ&มด�วยวิธี Kaiser–Meyer–Olkin (KMO) ซึ่ง
ถ�าค&า KMO เข�าสู& 1 หรือ 0 ≤ KMO ≤ 1 แสดงว&าสามารถใช�เทคนิคการวิเคราะหEปMจจัย (FA) ได� 
 

ตารางท่ี 4.12 แสดงค&าวิเคราะหEโดยวิธี KMO and Bartlett’s Test 

Kaiser–Mayer–Olkin   Measure of Sampling Adequacy 0.901 
Bartlett’s Test of       Approx. Chi - Square 2821.643 

Sphericity                 df 528 
                               Sig. 0.000 
  

 จากตารางที่  4.12 ได�ค&า KMO = 0.901 มีค&าเข�าใกล� 1 สรุปได�ว&าปMจจัยความล&าช�าที่มี
ผลกระทบต&องานก&อสร�างในโครงการหมู&บ�านจัดสรรมีความสัมพันธEกันจึงสามารถนำไปวิเคราะหEปMจจัย 
(Factor Analysis) ต&อไปได� 
 

ตารางท่ี 4.13 ผลการจัดกลุ&มของปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบต&องานก&อสร�างในโครงการหมู&บ�าน

         จัดสรรระหว&างเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ และผู�รับเหมาก&อสร�าง 

ปMจจัยความล&าช�าที่มีผลกระทบต&อ
งานก&อสร�าง 

กลุ&มของปMจจัย (Component) 
1 2 3 4 5 6 7 

F30. ความล&าช�าในการตรวจสอบ

หรือการรับรองโดยบุคคลที่สาม 

0.763       

F29. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ

หรือกฎหมายของภาครัฐท่ีเก่ียวข�อง

กับงานก&อสร�าง 

0.738       
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ตารางท่ี 4.13 ผลการจัดกลุ&มของปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบต&องานก&อสร�างในโครงการหมู&บ�าน

         จัดสรรระหว&างเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ และผู�รับเหมาก&อสร�าง (ต&อ) 

ปMจจัยความล&าช�าท่ีมี
ผลกระทบต&องานก&อสร�าง 

กลุ&มของปMจจัย (Component) 
1 2 3 4 5 6 7 

F23. การเปลี่ยนแปลงราคา
วัสดุก&อสร�าง 

0.680       

F22. เกิดความขัดแย�งกับ
เจ�าของงานหรือผู�เก่ียวข�อง
อ่ืน 

0.665       

F24. การสำรวจสภาพพื้นที่
ก&อสร�างท่ีไม&เพียงพอ 

0.645       

F25. การขาดแคลน
ผู�เชี่ยวชาญในการใช�เครื่องมือ
หรืออุปกรณEเฉพาะทาง 

0.635       

F32. การเปลี่ยนแปลง
ผู�รับเหมาช&วงบ&อยคร้ัง 

0.624       

F28. การขาดแรงจูงใจในการ
ทำงานให�เสร็จรวดเร็วขอ
ผู�รับเหมาก&อสร�าง 

0.475       

F15. การขาดแคลนวัสดุ
ก&อสร�าง 

 0.638      

F12. เกิดภัยพิบัติจาก
ธรรมชาติ เช&น อุทกภัย พายุ 
แผ&นดินไหวเปKนต�น 

 0.598      

F21. เกิดอุบัติเหตุในโครงการ
ก&อสร�าง 

 0.597      

F26. โครงสร�างองคEกรไม&
เหมาะสม 

 0.593      

F14. สภาพอากาศไม&
เหมาะสมกับการทำงาน 

 0.584      



 

 

 

 

52 

 

ตารางท่ี 4.13 ผลการจัดกลุ&มของปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบต&องานก&อสร�างในโครงการหมู&บ�าน       

         จัดสรรระหว&างเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ และผู�รับเหมาก&อสร�าง (ต&อ) 

ปMจจัยความล&าช�าท่ีมี
ผลกระทบต&องานก&อสร�าง 

กลุ&มของปMจจัย (Component) 
1 2 3 4 5 6 7 

F20. การใช�วิธีการก&อสร�างที่
ไม&เหมาะสม 

 
0.548      

F27. การจัดเก็บวัสดุไม&
เหมาะสมทำให�เกิดความ
เสียหาย 

 
0.512      

F02. ความล&าช�าในการอนุมัติ
แบบก&อสร�างหรือวัสดุ
ก&อสร�างท่ีใช� 

 
 0.698     

F03. การวางแผนและ
กำหนดเวลาก&อสร�างไม&
เหมาะสมหรือไม&มี
ประสิทธิภาพ 

 

 0.659     

F05. การประสานงานกับฝ_าย
ต&างๆไม&มีประสิทธิภาพ 

  0.603     

F08. การจัดส&งวัสดุก&อสร�าง
ล&าช�า   

  0.584     

F01. ความผิดพลาดของแบบ
ก&อสร�างหรือเอกสารใน
โครงการ 

  0.562     

F11. การตัดสินใจที่ล&าช�าของ
ผู�ที่มีส&วนเก่ียวข�องกับงาน
ก&อสร�าง   

  0.547     

F04. การจัดการสถานที่
ก&อสร�างไม&ดี   

 
 0.469     

F09. ผู�รับเหมามีปMญหาด�าน
เงินทุนที่ใช�ในการก&อสร�าง   

 
  0.777    
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ตารางท่ี 4.13 ผลการจัดกลุ&มของปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบต&องานก&อสร�างในโครงการหมู&บ�าน

         จัดสรรระหว&างเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ และผู�รับเหมาก&อสร�าง (ต&อ) 

ปMจจัยความล&าช�าท่ีมี
ผลกระทบต&องานก&อสร�าง 

กลุ&มของปMจจัย (Component) 
1 2 3 4 5 6 7 

F07. การขาดช&างที่มีฝ?มือ
หรือความชำนาญในการ
ทำงาน   

  

 0.589    

F06. ความล&าช�าในการ
ทำงานของผู�รับเหมาช&วง   

  
 0.483    

F31. การขาดงานและหยุด
งานที่บ&อยเกินไปของ
ผู�รับเหมาก&อสร�าง 

  

 0.479    

F18. ประสบการณEของ
ผู�รับเหมาไม&เพียงพอ 

  
  0.728   

F17. การทำงานของ
ผู�รับเหมาไม&ตรงตามแผนงาน
ที่ระบุในสัญญา 

 
 

 

 0.521   

F19. การควบคุมผู�รับเหมา
ช&วงที่ไม&เพียงพอ   

 
 

 
 0.499   

F10. ความล&าช�าในการ
จ&ายเงินของเจ�าของโครงการ   

 
  

 0.436   

F13. เจ�าของโครงการ
เปลี่ยนแปลงคำสั่งหรือแบบ
ก&อสร�างบ&อยครั้ง   

 
  

 0.394   

F16. การขออนุญาต
ดำเนินการก&อสร�างจาก
หน&วยงานราชการที่ล&าช�า   

 
  

  0.779  

F33. ผู�รับเหมามีจำนวน
โครงการก&อสร�างมากเกินไป 

   
   0.754 
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ตารางท่ี 4.13 ผลการจัดกลุ&มของปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบต&องานก&อสร�างในโครงการหมู&บ�าน

         จัดสรรระหว&างเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ และผู�รับเหมาก&อสร�าง (ต&อ) 

ปMจจัยความล&าช�าท่ีมี
ผลกระทบต&องานก&อสร�าง 

กลุ&มของปMจจัย (Component) 
1 2 3 4 5 6 7 

% Of Variance 15.053 11.573 11.207 8.928 7.691 5.244 4.370 

Cumulative % 15.053 26.626 37.833 46.761 54.451 59.695 64.065 

  

 จากตารางท่ี 4.13 การวิเคราะหEปMจจัย (Factor Analysis) จำนวนท้ังหมด 33 ปMจจัยความ
ล&าช�าที่มีผลกระทบต&องานก&อสร�างในโครงการหมู&บ�านจัดสรร สามารถแบ&งกลุ&มปMจจัยได�ใหม&ท้ังหมด 7 
กลุ&ม โดยที่ปMจจัยกลุ&มที่ 1 มีค&าความแปรปรวนเท&ากับ 15.053 ส&วนปMจจัยกลุ&มท่ี 2 มีค&าความแปรปรวน
เท&ากับ 11.573 ส&วนปMจจัยกลุ&มท่ี 3 มีค&าความแปรปรวนเท&ากับ 11.207 ส&วนปMจจัยกลุ&มท่ี 4 มีค&าความ
แปรปรวนเท&ากับ 8.928 ส&วนปMจจัยกลุ&มที่ 5 มีค&าความแปรปรวนเท&ากับ 7.691 ส&วนปMจจัยกลุ&มที่ 6 มี
ค&าความแปรปรวนเท&ากับ 5.244 และปMจจัยกลุ&มที่ 7 มีค&าความแปรปรวนเท&ากับ 4.370 ของค&า
แปรปรวนทั้งหมด ดังนั้นสามารถกำหนดปMจจัยได� 7 ปMจจัย โดยทั้ง 7 ปMจจัยมีค&าแปรปรวนเท&ากับ 
64.065 ของค&าแปรปรวนท้ังหมด และได�ตั้งชื่อกลุ&มปMจจัยใหม&เพื่อเปKนตัวแทนกลุ&มทั้งหมด 7 ปMจจัยดังนี ้
 

 4.4.1 การจัดกลุ2มป1จจัย  
 ในกลุ&มปMจจัยความล&าช�าท่ีมีผลกระทบต&องานก&อสร�างทั้งหมด 33 ปMจจัย นำไปประยุกตEใช�เพ่ือ
ลดโอกาสที่จะเกิดปMญหาความล&าช�า หรือลดความเสียหายท่ีเกิดข้ึนเปKนสิ่งท่ีทำได�ยาก เน่ืองจากจำนวน
ปMจจัยที่มากเกินไป จะทำให�การวางแผน หรือการกำหนดกลยุทธEไม&ทั่วถึง จึงนำปMจจัยความล&าช�าทั้งหมด 
33 ปMจจัยมาจัดกลุ&มใหม&ด�วยวิธีวิเคราะหEองคEประกอบ (Factor Analysis: FA) สามารถจัดกลุ&มปMจจัยได�
ทั้งหมด 7 กลุ&ม โดยมีค&า KMO เท&ากับ 0.901 ซึ่งมีค&าเข�าใกล� 1 และมากกว&า 0.5 แสดงว&าการจัดกลุ&ม
ดังกล&าวมีความเหมาะสม โดยได�จำนวนกลุ&มปMจจัยใหม&ท้ังหมด 7 กลุ&มมาตั้งชื่อใหม& และนำกลุ&มปMจจัย
ดังกล&าวเพ่ือหาวิธีแนวทางปhองกันความล&าช�าท่ีจะเกิดข้ึนดังนี้ 
 
กลุ2มท่ี 1 ป1จจัยด�านการจัดการป1ญหาในโครงการก2อสร�าง 

F30. ความล&าช�าในการตรวจสอบ หรือการรับรองโดยบุคคลท่ีสาม 

F29. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ หรือกฎหมายของภาครัฐท่ีเก่ียวข�องกับงานก&อสร�าง 
F23. การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุก&อสร�าง 
F22. เกิดความขัดแย�งกับเจ�าของงาน หรือผู�เก่ียวข�องอ่ืน 
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F24. การสำรวจสภาพพื้นที่ก&อสร�างที่ไม&เพียงพอ 

F25. การขาดแคลนผู�เชี่ยวชาญในการใช�เครื่องมือ หรืออุปกรณEเฉพาะทาง 
F32. การเปลี่ยนแปลงผู�รับเหมาช&วงบ&อยคร้ัง 

กลุ2มท่ี 2 ป1จจัยด�านการจัดการความเสี่ยง 
F15. การขาดแคลนวัสดุก&อสร�าง 
F12. เกิดภัยพิบัติจากธรรมชาติ เช&น อุทกภัย พายุ แผ&นดินไหวเปKนต�น 

F21. เกิดอุบัติเหตุในโครงการก&อสร�าง 
F26. โครงสร�างองคEกรไม&เหมาะสม 
F14. สภาพอากาศไม&เหมาะสมกับการทำงาน 

F20. การใช�วิธีการก&อสร�างที่ไม&เหมาะสม 

F27. การจัดเก็บวัสดุไม&เหมาะสมทำให�เกิดความเสียหาย 
กลุ2มท่ี 3 ป1จจัยด�านการสื่อสาร 

F02. ความล&าช�าในการอนุมัติแบบก&อสร�างหรือวัสดุก&อสร�างท่ีใช� 
F03. การวางแผนและกำหนดเวลาก&อสร�างไม&เหมาะสมหรือไม&มีประสิทธิภาพ 
F05. การประสานงานกับฝ_ายต&างๆไม&มีประสิทธิภาพ 
F08. การจัดส&งวัสดุก&อสร�างล&าช�า   
F01. ความผิดพลาดของแบบก&อสร�างหรือเอกสารในโครงการ 
F11. การตัดสินใจที่ล&าช�าของผู�ที่มีส&วนเก่ียวข�องกับงานก&อสร�าง   
F04. การจัดการสถานที่ก&อสร�างไม&ดี   

กลุ2มท่ี 4 ป1จจัยด�านการจัดการแรงงาน และเงินทุน 

F09. ผู�รับเหมามีปMญหาด�านเงินทุนที่ใช�ในการก&อสร�าง   

F07. การขาดช&างที่มีฝ?มือหรือความชำนาญในการทำงาน   

F06. ความล&าช�าในการทำงานของผู�รับเหมาช&วง   

F31. การขาดงานและหยุดงานที่บ&อยเกินไปของผู�รับเหมาก&อสร�าง  

กลุ2มท่ี 5 ป1จจัยด�านการบริหารงานสัญญา 
F18. ประสบการณEของผู�รับเหมาไม&เพียงพอ 

F17. การทำงานของผู�รับเหมาไม&ตรงตามแผนงานที่ระบุในสัญญา 
F19. การควบคุมผู�รับเหมาช&วงที่ไม&เพียงพอ   
F10. ความล&าช�าในการจ&ายเงินของเจ�าของโครงการ   
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F13. เจ�าของโครงการเปลี่ยนแปลงคำสั่งหรือแบบก&อสร�างบ&อยครั้ง   
กลุ2มท่ี 6 ป1จจัยด�านกฎระเบียบข�อบังคับทางราชการ 

F16. การขออนุญาตดำเนินการก&อสร�างจากหน&วยงานราชการท่ีล&าช�า  
กลุ2มท่ี 7 ป1จจัยด�านภาระงานของผู�รับเหมา 
 F33. ผู�รับเหมามีจำนวนโครงการก&อสร�างมากเกินไป 

 

 4.4.2 แนวทางการปRองกันความล2าช�า 
กลุ2มท่ี 1 ป1จจัยการจัดการป1ญหาในโครงการก2อสร�าง 
 การจัดการปMญหาในโครงการก&อสร�างเปKนส&วนสำคัญของการบริหารโครงการท่ีมีประสิทธิภาพ 
สามารถช&วยปhองกัน และจัดการปMญหาในโครงการก&อสร�าง จึงมีการวางแผนท่ีดี หรือการวางแผนท่ี
เหมาะสมเปKนสิ่งสำคัญมีแผนโครงการท่ีชัดเจน และรองรับการเปลี่ยนแปลงเหตุการท่ีไม&คาดคิด การ
สร�างทีมท่ีดีในโครงการสามารถจัดการปMญหาร&วมกันได�อย&างมีประสิทธิภาพ ในการคัดเลือกผู�รับเหมา 
ให�คัดเลือกผู�รับเหมาที่มีความสามารถเหมาะกับโครงการ และเลือกผู�รับเหมาท่ีมีประสบการณEมีความรู�
ในการจัดการงานก&อสร�าง ส&วนในการติดตามสถานะงานก&อสร�างนั้นให�ทำการประชุมเปKนประจำเพ่ือ
แชรEประสบการณE หรือปMญหาท่ีเกิดข้ึนและช&วยกันปhองกันแก�ไขปMญหาท่ีเกิดข้ึน การปhองกันจัดการ
ปMญหาในโครงการก&อสร�างคือกระบวนการท่ีต�องมีการทำงานร&วมกันของทีมโครงการท้ังหมด  
 
กลุ2มท่ี 2 ป1จจัยด�านการจัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่เกิดข้ึนในโครงการก&อสร�างน้ันสามารถเกิดข้ึนได�ตลอดเวลาอยู&ที่ว&าจะสามารถ
จัดการความเสี่ยงนั้นให�เกิดความเสียหายที่สามารถยอมรับได�มากน�อยแค&ไหน โดยการจัดการความเสี่ยง
นั้น ให�รวบรวมปMจจัยความเสี่ยงท่ีเคยเกิดข้ึนทั้งหมด จากนั้นให�คะแนนตามน้ำหนักความเสี่ยงของแต&ละ
ปMจจัย โดยอ�างอิงความเปKนไปได�ท่ีจะเกิดข้ึนว&ามีผลกระทบต&อโครงการมากน�อยแค&ไหน และวางแผน
รับมือจัดการความส่ียง ซึ่งสามารถตัดสินใจที่จะหลีกเลี่ยง ยอมรับ หรือลดความเสี่ยงให�เหลือน�อยท่ีสุด 
โดยมีองคEประกอบจัดการความเสี่ยงหลักสามประการคือ สภาพแวดล�อมท่ีเสี่ยง กระบวนการประเมิน
ความเสี่ยง และวิธีสังเกตการณEความเสี่ยง การวางแผนน้ีจะทำให�จัดสรรทรัพยากรเพ่ือรับมือกับความ
เสี่ยงที่จะเกิดข้ึนได� 
 

กลุ2มท่ี 3 ป1จจัยด�านการสื่อสาร 
 ในการส่ือสาร หรือประสานงานต&างๆ ต�องมีการสื่อสารที่ชัดเจน เข�าใจเนื้อหาตรงกันเพ่ือที่จะ
สามารถทำงานได�อย&างมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงคEเดียวกัน การใช�เครื่องมือการสื่อสารหรือ
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การประสานงานต&างๆ นั้นมีหลายวิธีทางผู�วิจัยเสนอให�ใช�ซอฟตEแวรE หรือแพลตฟอรEมแบบคลาวดE ซึ่ง
สามารถสื่อสารทางไกลได� และสามารถทำงานร&วมกันได�เสมือนว&าทำงานอยู&ในห�องเดียวกัน ในการ
สื่อสารแต&ละคร้ังจะต�องมีการลงลายลักษณEอักษรเพื่อให�ทั้งสองฝ_ายเข�าใจตรงกัน และปhองกันปMญหา
ความผิดพลาดที่จะเกิดข้ึนอีกด�วย 

 

กลุ2มท่ี 4 ป1จจัยด�านการจัดการแรงงาน และเงินทุน 

 การจัดการแรงงานมีความสำคัญต&อเจ�าของโครงการ และผู�รับเหมาเปKนอย&างมากการที่ขาด

ช&างฝ?มือในการทำงานทางผู�วิจัยจึงขอเสนอวิธีการจัดการเร่ืองแรงงานดังนี้ ให�จัดการแรงงานฝiกอบรม

งานที่เก่ียวข�องกับงานก&อสร�างไม&ว&าจะเปKนงานด�านบริหาร หรืองานด�านฝ?มือให�อบรมกับผู�เชี่ยวชาญใน

งานนั้นๆ ทำให�ผู�ฝiกอบรมมีความรู� และได�เรียนรู�ประสบการณEจากการทำงานของผู�เชี่ยวชาญโดยตรง

สามารถนำไปต&อยอดพัฒนาในสายงานของตัวเองได� ในกรณีที่คนงานหยุดงานให�กับผู�ควบคุมงาน

ล&วงหน�าอย&างน�อย 7 วันเพื่อที่จะสามารถจัดหาแรงงานได�ทันตามความต�องการของหน�างาน ส&วนใน

กรณีที่ผู�รับเหมามีปMญหาเร่ืองเงินทุน ให�ผู�รับเหมาเร่ิมต�นจากรับงานการประเมินสภาพการเงินของตัวเอง 

และเร่ืองแรงงงานของตนเองเสมอไม&รับงานเกินตัว ในกรณีท่ีโครงการก&อสร�างบ�านที่ต�องการคุณภาพที่

สูง หรืองานท่ีละเอียดมากๆ ให�ประเมินความสามารถของแรงงานว&าสามารถทำงานได�ตามคุณภาพของ

เจ�าของงานน้ันได�หรือไม& 

 
กลุ2มท่ี 5 ป1จจัยด�านการบริหารงานสัญญา 
 การปhองกันความล&าช�าของการบริหารงานสัญญาก&อสร�างเปKนส&วนสำคัญในการดำเนินโครงการ 

ดังน้ันการวางแผนการทำสัญญาก&อนที่จะเร่ิมโครงการควรมีการทำสัญญาที่ชัดเจน และเข�าใจได�ทั้งใน
ส&วนเจ�าของโครงการและผู�รับเหมา ในสัญญาควรระบุรายละเอียดเก่ียวกับขอบเขตงาน สเปควัสดุ  
ระยะเวลา เงื่อนไขการชำระเงิน เพ่ือให�ทั้งสองฝ_ายดำเนินตามสัญญาเนไปในทางเดียวกัน ในส&วนของ
เจ�าของโครงการการเลือกคู&สัญญาที่เหมาะสมกับงานอาจลดปMญหาเรื่องความล&าช�าในการส&งมอบงานได� 
และในส&วนผู�รับเหมาควรเลือกโครงการที่มีสัญญาให�เหมาะสมกับทีมงานเพื่อลดการปรับเงินเน่ืองจาก
งานล&าช�า 
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กลุ2มท่ี 6 ป1จจัยด�านกฎระเบียบข�อบังคับทางราชการ 
 ในงานก&อสร�างจะต�องมีการติดต&อกับหน&วนงานราชการทุกคร้ัง ไม&ว&าจะเปKนการขออนุญาตปลูก
สร�างบ�าน การขออนุญาตเชื่อมทาง การขออนุญาตเชื่อมท&อประปา และอ่ืนๆ ล�วนแล�วต�องติดต&อกับทาง
หน&วยงานราชการท้ังสิ้น ซึ่งในการติดต&องานแต&ละคร้ังต�องพบเจอคนเปKนจำนวนมากในหน&วยงาน
ราชการ หรือแม�กระทั่งกฎข�อระเบียบต&างๆ มีความละเอียดทำให�ต�องใช�เวลานานในการรวบรวมเอกสาร 
ดังน้ันทางผู�วิจัยเสนอให�จัดตั้งกลุ&มเพื่อศึกษากฎข�อระเบียบข�อบังคับต&างๆ รวบรวมเอกสารให�ครบ
สมบูรณEก&อนไปติดต&อกับหน&วยงานราชการ และคอยอัพเดทข�อมูลอยู&เสมอ เพื่อที่จะสามารถทำงานได�
รวดเร็ว และถูกต�อง 
 
กลุ2มท่ี 7 ป1จจัยด�านภาระงานของผู�รับเหมา 

 โครงการหมู&บ�านจัดสรรทุกโครงการต�องมีผู�รับเหมาในการก&อสร�างอาคารให�แล�วเสร็จตามระยะ
สัญญาของผู�ว&าจ�าง ซึ่งบางโครงการจะมีผู�รับเหมารับงานหลายท่ีบางคร้ังอาจทำให�ไม&สามารถบริหารงาน
ก&อสร�างได�ทั่วถึง ทำให�กำลังคนไม&พอขาดแคลนแรงงาน เงินทุนหมุนไม&ทัน เคร่ืองจักรไม&พอใช� ซึ่งส&งผล
ให�เกิดความล&าช�าในงานก&อสร�าง มีผลเสียต&อผู�รับเหมาส&งมอบบ�านไม&ทันทำให�โดนค&าปรับล&าช�า ดังน้ัน
ทางผู�วิจัยเสนอแนวทางปhองกันคือให�ผู�รับเหมาใช�เทคนิค 5 Why เปKนวิธีที่เข�าถึงปMญหาได�อย&างรวดเร็ว
เทคนิคนี้เก่ียวกับการตั้งคำถามว&า “ทำไม” ซ้ำๆ เพื่อให�ผู�รับเหมาตระหนักก&อนลงมือทำ และประเมิน
สถานะของตัวเองทำให�เข�าถึงปMญหาได�อย&างแท�จริง อย&างเช&นทำไมรับงานก&อสร�างหลายที่ ทำไมคนงาน
ไม&พอ ทำไมเงินทุนก&อสร�างไม&พอ ทำไมงานไม&เสร็จตามเปhาหมาย ทำไมถึงโดนค&าปรับงานล&าช�า ดังน้ัน
เทคนิคน้ีจะช&วยทำใหผู�รับเหมารู�สถานะของตัวเอง 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัยและข�อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป�นการวิจัยเชิงปริมาณโดยการใช�แบบสอบถามส�งไปยังกลุ�มเป!าหมาย ซึ่งได�แก� 1. 
กลุ�มเจ�าของโครงการ หรือผู�พัฒนาโครงการ 2. กลุ�มผู�รับเหมาก�อสร�าง ไปยังโครงการหมู�บ�านจัดสรรที่
อยู�ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลโดยการใช�แบบสอบถามเร่ืองของป3จจัยความล�าช�าในงาน
ก�อสร�าง ซึ่งได�นำป3จจัยความล�าช�าในงานก�อสร�างของทั้งสองกลุ�มมาวิเคราะห5 หาดัชนีวัดลำดับ
ความสำคัญ หาการทดสอบสมมติฐานการวิจัยด�วยสถิติ t-test การวิเคราะห5ป3จจัยเพ่ือจัดกลุ�มป3จจัยใหม� 
และเสนอแนวทางการป!องกันความล�าช�าซึ่งสรุปได�ดังต�อไปนี้ 
 
 5.1.1 ดัชนีช้ีวัดลำดับความสำคัญ (Relative Importance Index, RII) 
กลุ7มเจ�าของโครงการ หรือผู�พัฒนาโครงการ 
 ในกลุ�มเจ�าของโครงการ หรือผู�พัฒนาโครงการในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลมีทัศนคติต�อ
ป3จจัยความล�าช�าอันดับที่ 1 คือ F16 ป3จจัยการขออนุญาตดำเนินการก�อสร�างจากหน�วยงานราชการที่
ล�าช�าซึ่งมีค�า RII = 0.765 ในส�วนอันดับที่ 2 คือ F07 ป3จจัยการขาดช�างท่ีมีฝGมือหรือความชำนาญในการ
ทำงานมีค�า RII = 0.728 และอันดับท่ี 3 คือ F06 ความล�าช�าในการทำงานของผู�รับเหมาช�วง มีค�า RII = 
0.723 
 ในกลุ�มเจ�าของโครงการ หรือผู�พัฒนาโครงการในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลมีทัศนคติต�อ
ความล�าช�าในงานก�อสร�างที่น�อยที่สุดคือป3จจัย F33 ผู�รับเหมามีจำนวนโครงการก�อสร�างมากเกินไป มีค�า 
RII = 0.595 ในส�วนรองลงมาคือป3จจัย F21 เกิดอุบัติเหตุในโครงการก�อสร�าง มีค�า RII = 0.620 และ
รองลงมาอีกคือป3จจัย F24 การสำรวจสภาพพ้ืนที่ก�อสร�างที่ไม�เพียงพอ มีค�า RII = 0.635 
กลุ7มผู�รับเหมาก7อสร�าง 
 ในกลุ�มของผู�รับเหมาก�อสร�างในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลมีทัศนคติต�อป3จจัยความล�าช�า
ในงานก�อสร�างอันดับที่ 1 คือ F07 การขาดช�างที่มีฝGมือหรือความชำนาญในการทำงาน มีค�า RII = 
0.736 ส�วนอันดับที่ 2 คือ F08 การจัดส�งวัสดุก�อสร�างล�าช�า มีค�า RII = 0.730 และอันดับท่ี 3 คือ F23 
การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุก�อสร�าง มีค�า RII = 0.704 
 ในกลุ�มของผู�รับเหมาก�อสร�างในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลมีทัศนคติต�อความล�าช�าในงาน
ก�อสร�างที่น�อยท่ีสุดคือป3จจัย F33 ผู� รับเหมามีจำนวนโครงการก�อสร�างมากเกินไป มีค�า RII = 
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0.600 ในส�วนรองลงมาคือป3จจัย F02 ความล�าช�าในการอนุมัติแบบก�อสร�างหรือวัสดุก�อสร�างท่ีใช�มีค�า 
RII = 0.670 และรองลงมาคือป3จจัย F22 เกิดความขัดแย�งกับเจ�าของงานหรือผู�เก่ียวข�องอ่ืนมีค�า RII = 
0.659 
 
 5.1.2 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย ด�วยสถิติ t-test การทดสอบค�าความแตกต�างของกลุ�ม
ตัวอย�างที่ส�งผลต�อป3จจัยความล�าช�าในงานก�อสร�างในโครงการหมู�บ�านจัดสรร จำนวน 2 กลุ�ม ได�แก� 1.
กลุ�มเจ�าของโครงการหรือผู�พัฒนาโครงการ 2.กลุ�มผู�รับเหมาก�อสร�าง ได�วิเคราะห5ด�วยสถิติ t-test นำ
ป3จจัยความล�าช�าทั้งหมด 33 ป3จจัยมาวิเคราะห5 ซึ่งมีจำนวน 31 ป3จจัยท่ีทั้งกลุ�มเจ�าของโครงการ หรือ
ผู�พัฒนาโครงการ และกลุ�มผู�รับเหมาก�อสร�างมีทัศนคติต�อป3จจัยความล�าช�าในงานก�อสร�างที่ไม�แตกต�าง
กันได�แก�ป3จจัย F01. ความผิดพลาดของแบบก�อสร�างหรือเอกสารในโครงการ F02. ความล�าช�าในการ
อนุมัติแบบก�อสร�างหรือวัสดุก�อสร�างที่ใช� F03. การวางแผนและกำหนดเวลาก�อสร�างไม�เหมาะสมหรือไม�
มีประสิทธิภาพF04. การจัดการสถานที่ก�อสร�างไม�ดี F05. การประสานงานกับฝNายต�างๆไม� มี
ประสิทธิภาพ F06. ความล�าช�าในการทำงานของผู�รับเหมาช�วง F07. การขาดช�างที่มีฝGมือหรือความ
ชำนาญในการทำงาน F08. การจัดส�งวัสดุก�อสร�างล�าช�า  F09. ผู�รับเหมามีป3ญหาด�านเงินทุนที่ใช�ในการ
ก�อสร�าง F10. ความล�าช�าในการจ�ายเงินของเจ�าของโครงการ F11. การตัดสินใจที่ล�าช�าของผู�ที่มีส�วน
เก่ียวข�องกับงานก�อสร�าง F12. เกิดภัยพิบัติจากธรรมชาติ เช�น อุทกภัย พายุ แผ�นดินไหวเป�นต�น F13. 
เจ�าของโครงการเปลี่ยนแปลงคำสั่งหรือแบบก�อสร�างบ�อยครั้ง F14. สภาพอากาศไม�เหมาะสมกับการ
ทำงาน F15. การขาดแคลนวัสดุก�อสร�าง F17. การทำงานของผู�รับเหมาไม�ตรงตามแผนงานที่ระบุใน
สัญญา F18. ประสบการณ5ของผู�รับเหมาไม�เพียงพอ F19. การควบคุมผู�รับเหมาช�วงที่ไม�เพียงพอ F20. 
การใช�วิธีการก�อสร�างที่ไม�เหมาะสม F21. เกิดอุบัติเหตุในโครงการก�อสร�าง F22. เกิดความขัดแย�งกับ
เจ�าของงานหรือผู�เก่ียวข�องอ่ืน F24. การสำรวจสภาพพ้ืนท่ีก�อสร�างท่ีไม�เพียงพอ F25. การขาดแคลน
ผู�เชี่ยวชาญในการใช�เคร่ืองมือหรืออุปกรณ5เฉพาะทาง F26. โครงสร�างองค5กรไม�เหมาะสม F27. การ
จัดเก็บวัสดุไม�เหมาะสมทำให�เกิดความเสียหาย F28. การขาดแรงจูงใจในการทำงานให�เสร็จรวดเร็วของ
ผู�รับเหมาก�อสร�าง F29. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบหรือกฎหมายของภาครัฐท่ีเก่ียวข�องกับงานก�อสร�าง 
F30. ความล�าช�าในการตรวจสอบหรือการรับรองโดยบุคคลท่ีสาม F31. การขาดงานและหยุดงานท่ีบ�อย
เกินไปของผู�รับเหมาก�อสร�าง F32. การเปลี่ยนแปลงผู�รับเหมาช�วงบ�อยครั้ง และF33. ผู�รับเหมามีจำนวน
โครงการก�อสร�างมากเกินไป  
 ในส�วนอีก 2 ป3จจัยท่ีเหลือคือ F16. การขออนุญาตดำเนินการก�อสร�างจากหน�วยงานราชการที่
ล�าช�า และ F23. การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุก�อสร�าง ที่ท้ังกลุ�มเจ�าของโครงการ หรือผู�พัฒนาโครงการ 
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และกลุ�มผู�รับเหมาก�อสร�างมีทัศนคติต�อป3จจัยความล�าช�าในงานก�อสร�างที่แตกต�างกันที่ระดับนัยสำคัญ 
0.05 
 5.1.3 การวิเคราะหFปGจจัย (Factor Analysis) ในการจัดกลุ�มป3จจัยความล�าช�าด�วยวิธีการ
วิเคราะห5ป3จจัย (Factor Analysis) จากทั้งหมด 33 ป3จจัย สามารถจัดกลุ�มป3จจัยใหม�ได� 7 กลุ�มดังนี้ 
กลุ7มท่ี 1 ปGจจัยด�านการจัดการปGญหาในโครงการ ก�อสร�าง ประกอบไปด�วยป3จจัย F30. ความล�าช�าใน
การตรวจสอบ หรือการรับรองโดยบุคคลที่สาม F29. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ หรือกฎหมายของ
ภาครัฐท่ีเก่ียวข�องกับงานก�อสร�าง F23. การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุก�อสร�าง F22. เกิดความขัดแย�งกับ
เจ�าของงาน หรือผู�เก่ียวข�องอ่ืน F24. การสำรวจสภาพพื้นที่ก�อสร�างที่ไม�เพียงพอ F25. การขาดแคลน
ผู�เช่ียวชาญในการใช�เคร่ืองมือ หรืออุปกรณ5เฉพาะทาง F32. การเปลี่ยนแปลงผู�รับเหมาช�วงบ�อยคร้ัง 
กลุ7มที่ 2 ปGจจัยด�านการจัดการความเสี่ยง ประกอบไปด�วยป3จจัย F15. การขาดแคลนวัสดุก�อสร�าง 
F12. เกิดภัยพิบัติจากธรรมชาติ เช�น อุทกภัย พายุ แผ�นดินไหวเป�นต�น F21. เกิดอุบัติเหตุในโครงการ
ก�อสร�าง F26. โครงสร�างองค5กรไม�เหมาะสม F14. สภาพอากาศไม�เหมาะสมกับการทำงาน F20. การใช�
วิธีการก�อสร�างท่ีไม�เหมาะสม F27. การจัดเก็บวัสดุไม�เหมาะสมทำให�เกิดความเสียหาย กลุ7มที่ 3 ปGจจัย
ด�านการสื่อสาร ประกอบไปด�วยป3จจัย F02. ความล�าช�าในการอนุมัติแบบก�อสร�างหรือวัสดุก�อสร�างที่ใช� 
F03. การวางแผนและกำหนดเวลาก�อสร�างไม�เหมาะสมหรือไม�มีประสิทธิภาพ F05. การประสานงานกับ
ฝNายต�างๆไม�มีประสิทธิภาพ F08. การจัดส�งวัสดุก�อสร�างล�าช�า F01. ความผิดพลาดของแบบก�อสร�าง
หรือเอกสารในโครงการ F11. การตัดสินใจท่ีล�าช�าของผู�ที่มีส�วนเก่ียวข�องกับงานก�อสร�าง  F04. การ
จัดการสถานท่ีก�อสร�างไม�ดี  กลุ7มท่ี 4 ปGจจัยด�านการจัดการแรงงาน และเงินทุน ประกอบไปด�วย
ป3จจัย F09. ผู�รับเหมามีป3ญหาด�านเงินทุนที่ใช�ในการก�อสร�าง F07. การขาดช�างท่ีมีฝGมือหรือความ
ชำนาญในการทำงาน F06. ความล�าช�าในการทำงานของผู�รับเหมาช�วง F31. การขาดงานและหยุดงานที่
บ�อยเกินไปของผู�รับเหมาก�อสร�าง กลุ7มที่ 5 ปGจจัยด�านการบริหารงานสัญญา ประกอบไปด�วยป3จจัย 
F18. ประสบการณ5ของผู�รับเหมาไม�เพียงพอ F17. การทำงานของผู�รับเหมาไม�ตรงตามแผนงานท่ีระบุใน
สัญญา F19. การควบคุมผู�รับเหมาช�วงที่ไม�เพียงพอ F10. ความล�าช�าในการจ�ายเงินของเจ�าของโครงการ 
F13. เจ�าของโครงการเปลี่ยนแปลงคำสั่งหรือแบบก�อสร�างบ�อยครั้ง กลุ7มที่ 6 ปGจจัยด�านกฎระเบียบ
ข�อบังคับทางราชการ ประกอบไปด�วยป3จจัย F16. การขออนุญาตดำเนินการก�อสร�างจากหน�วยงาน
ราชการที่ล�าช�า และกลุ7มที่  7 ปGจจัยด�านภาระงานของผู� รับเหมา ประกอบไปด�วยป3จจัย F33. 
ผู�รับเหมามีจำนวนโครงการก�อสร�างมากเกินไป 
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 5.1.4 แนวทางการปQองกันความล7าช�า จากการจัดกลุ�มป3จจัยความล�าช�าทั้งหมด 7 กลุ�ม ทาง
ผู�วิจัยได�เสนอแนวทางการป!องกันความล�าช�าไว� เพ่ือเป�นแนวทางให�กับผู�ที่เก่ียวข�องกับงานก�อสร�าง ซึ่ง
หลักๆ แล�วความล�าช�าที่เกิดข้ึนในโครงการหมู�บ�านจัดสรรน้ันเกิดจากทรัพยากรด�านบุคคล เน่ืองจากงาน
ก�อสร�างหมู�บ�านจัดสรรในป3จจุบันน้ันยังต�องพึ่งพาอาศัยแรงงานเป�นหลัก อย�างเช�นผู�จัดการโครงการ ผู�
ควบคุมงาน หรือแม�แต�แรงงานต�างๆ ซึ่งล�วนแต�มีความสำคัญเป�นอย�างมาก และมีผลต�องานล�าช�าที่
เกิดข้ึนอีกด�วย ดังน้ันถ�าเราบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให�มีประสิทธิภาพ และสามารถทำงานร�วมกัน
ได�อย�างมีประสิทธิผลนั้นจะช�วยป!องกันการเกิดความล�าช�าในโครงการได� และลดความเสียหายท่ีเกิดจาก
ด�านคุณภาพของงาน หรือด�านเงินทุน ท้ังในส�วนของเจ�าของโครงการ หรือผู�พัฒนาโครงการ และ
ผู�รับเหมาก�อสร�างได� 

 

5.2 ข�อเสนอแนะ 

 ทางผู�วิจัยอยากเสนอให�บุคคลที่สนใจเรื่องความล�าช�าในงานก�อสร�างน้ัน เสนอให�กำหนด

ขอบเขตของโครงการหมู�บ�านจัดสรร โดยกำหนดกลุ�มของโครงการแบ�งตามด�านมูลค�าของโครงการ หรือ

กำหนดขนาดของโครงการเช�น โครงการขนาดเล็ก โครงการขนาดกลาง และโครงการขนาดใหญ�ว�ามี

ป3จจัยความล�าช�าแตกต�างกันหรือไม�ของแต�ละกลุ�ม ซึ่งอาจเป�นประโยชน5ในการจัดการโครงการ หรือลด

ป3ญหาความล�าช�าที่เกิดข้ึนในโครงการในอานาคต 
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ตารางท่ี ข.1 Case Processing Summary 

 

 
 
T-Test 

ตารางที่ ข.1 Group Statistics 
 

 

 

ตารางท่ี ข.2 Reliability Statistics 

 

 
 

ตารางท่ี ข.3 Group Statistics 

Group Statistics 

 
Group N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

F1 Owner 80 3.5250 .85647 .09576 

Contractor 80 3.4250 .89690 .10028 

F2 Owner 80 3.5750 .80779 .09031 

Contractor 80 3.3500 .87294 .09760 

F3 Owner 80 3.3875 .78746 .08804 

Contractor 80 3.5000 .71157 .07956 

F4 Owner 80 3.3000 .81753 .09140 

Contractor 80 3.4125 .77449 .08659 

F5 Owner 80 3.5625 .86922 .09718 

Contractor 80 3.6250 .81714 .09136 

F6 Owner 80 3.6125 .86410 .09661 

Contractor 80 3.4500 .80975 .09053 

F7 Owner 80 3.6375 .83049 .09285 

Contractor 80 3.7250 .67458 .07542 

F8 Owner 80 3.4875 .79546 .08893 

Contractor 80 3.6500 .74799 .08363 
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ตารางท่ี ข.3 Group Statistics (ต�อ) 

Group Statistics 

 
Group N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

F9 Owner 80 3.3875 .87863 .09823 

Contractor 80 3.5625 .79307 .08867 

F10 Owner 80 3.2500 1.00000 .11180 

Contractor 80 3.5000 .84194 .09413 

F11 Owner 80 3.5875 .79067 .08840 

Contractor 80 3.6375 .81511 .09113 

F12 Owner 80 3.2000 1.04821 .11719 

Contractor 80 3.4875 .81121 .09070 

F13 Owner 80 3.5500 .89866 .10047 

Contractor 80 3.4875 .74619 .08343 

F14 Owner 80 3.3625 .84560 .09454 

Contractor 80 3.3875 .73766 .08247 

F15 Owner 80 3.5250 .81092 .09066 

Contractor 80 3.3750 .87692 .09804 

F16 Owner 80 3.8250 .82332 .09205 

Contractor 80 3.5000 .71157 .07956 

F17 Owner 80 3.5625 .88366 .09880 

Contractor 80 3.5000 .77948 .08715 

F18 Owner 80 3.3875 .80338 .08982 

Contractor 80 3.5750 .79197 .08854 

F19 Owner 80 3.5750 .88267 .09869 

Contractor 80 3.5875 .79067 .08840 

F20 Owner 80 3.4250 .82332 .09205 

Contractor 80 3.4625 .76214 .08521 

F21 Owner 80 3.1000 1.05062 .11746 

Contractor 80 3.3875 .84933 .09496 

F22 Owner 80 3.2125 .98974 .11066 

Contractor 80 3.3750 .78555 .08783 

F23 Owner 80 3.3875 .87863 .09823 

Contractor 80 3.6500 .73087 .08171 

F24 Owner 80 3.1750 .93829 .10490 

Contractor 80 3.4250 .72522 .08108 

F25 Owner 80 3.2000 .90568 .10126 

Contractor 80 3.5500 .74460 .08325 
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ตารางท่ี ข.3 Group Statistics (ต�อ) 
 

Group Statistics 

 
Group N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

F26 Owner 80 3.2750 .96751 .10817 

Contractor 80 3.4250 .77582 .08674 

F27 Owner 80 3.3000 .86273 .09646 

Contractor 80 3.4625 .71057 .07944 

F28 Owner 80 3.3750 .84756 .09476 

Contractor 80 3.4375 .65301 .07301 

F29 Owner 80 3.2375 .98397 .11001 

Contractor 80 3.5000 .72914 .08152 

F30 Owner 80 3.2875 .82973 .09277 

Contractor 80 3.5000 .63645 .07116 

F31 Owner 80 3.3375 .87067 .09734 

Contractor 80 3.4375 .67212 .07514 

F32 Owner 80 3.3750 .95963 .10729 

Contractor 80 3.4125 .68794 .07691 

F33 Owner 80 2.9750 1.04306 .11662 

Contractor 80 3.0000 1.04336 .11665 
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ตารางท่ี ข.4 Independent Samples Test 
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ตารางท่ี ข.5 Descriptive Statistics 
 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation Analysis N 

F1 3.4750 .87560 160 

F2 3.4625 .84591 160 

F3 3.4438 .75024 160 

F4 3.3563 .79580 160 

F5 3.5938 .84151 160 

F6 3.5313 .83870 160 

F7 3.6813 .75546 160 

F8 3.5688 .77396 160 

F9 3.4750 .83891 160 

F10 3.3750 .92994 160 

F11 3.6125 .80084 160 

F12 3.3438 .94534 160 

F13 3.5188 .82395 160 

F14 3.3750 .79107 160 

F15 3.4500 .84526 160 

F16 3.6625 .78418 160 

F17 3.5313 .83117 160 

F18 3.4813 .80072 160 

F19 3.5813 .83532 160 

F20 3.4438 .79104 160 

F21 3.2438 .96314 160 

F22 3.2938 .89441 160 

F23 3.5188 .81628 160 

F24 3.3000 .84526 160 

F25 3.3750 .84489 160 

F26 3.3500 .87739 160 

F27 3.3813 .79203 160 

F28 3.4063 .75483 160 

F29 3.3688 .87323 160 

F30 3.3938 .74477 160 

F31 3.3875 .77693 160 

F32 3.3938 .83249 160 

F33 2.9875 1.04000 160 
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ตารางท่ี ข.7 KMO and Bartlett’s Test 

 

 

 

 

ตารางท่ี ข.8 Communalities 
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ตารางท่ี ข.9 Total Variance Explained 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กราฟที่ ข.1 เปรียบเทียบ Eigenvalue กับ ป<จจัยความล�าชAา 
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ตารางท่ี ข.10 Component Matrixa 
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ตารางท่ี ข.11 Rotated Component Matrixa 
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ตารางท่ี ข.12 Component Transformation Matrix 

 

Component Transformation Matrix 

Component 1 2 3 4 5 6 7 

1 .526 .466 .449 .370 .354 .157 .132 

2 -.701 -.188 .417 .354 .242 .339 -.008 

3 .312 -.609 -.249 .305 .001 .305 .532 

4 .118 -.022 .216 -.683 -.012 .687 .004 

5 .220 -.504 .690 -.126 -.201 -.399 -.080 

6 -.152 .334 .187 .123 -.783 .084 .442 

7 -.223 .103 .069 -.384 .403 -.358 .705 

Extraction Method: Principal Component Analysis.   

 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 

 

 

ตารางท่ี ข.13 Component Plot in Rotated Space 
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