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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ 2) ศึกษา

แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษา

ออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1  

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหาร และครู จำนวน 333 คน และผูใหขอมูลในการ

สัมภาษณ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครู จำนวน 6 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน

แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน การจัดลำดับความตองการจำเปน PNIModified และการวิเคราะหเนื้อหา  

 ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผู ปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค

ของการมีสวนรวมของผูปกครอง ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลน

ในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 2) ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ไดแก (1) ดานการอบรมเลี้ยงดู 

ผูปกครองมีสวนรวมในการดูแลเอาใจใสและสงเสริมพฤติกรรมตางๆ ในดานที่นักเรียนถนัดและมีความ

สนใจ (2) ดานการติดตอสื่อสาร ครูคอยใหความรูแนะแนวทาง อธิบายถึงประโยชน ความสำคัญและการใช

งานแอปพลิเคชันตางๆ จัดทำคูมือการเขาใชงานแอปพลิเคชัน รวมถึงแนะนำดูแลการใชงานในระหวาง



 
 

(4) 
 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน (3) ดานการอาสาสมัคร สถานศึกษามีการจัดประชุมผูปกครองเพื่อเปด

โอกาสใหผูปกครองไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูเรียนกับสถานศึกษา (4) ดานการเรียนรูที่บาน 

ผูปกครองตองเปนที่ปรึกษาที่ดีใหกับนักเรียน คอยกำกับ ติดตาม ใหความสนใจกับกิจกรรม ดูแลเอาใจใสใน

เรื่องการเรียน ทบทวนการเรียนรวมกันกับนักเรียน (5) ดานการตัดสินใจ ผูปกครองและครูรวมกันพูดคุย

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการดูแล สงเสริม และแกไขปญหาพฤติกรรมท่ีพึงประสงคและไมพึงประสงคของ

นักเรียน (6) ดานการรวมมือกับชุมชน ผูปกครองปลูกฝงคุณธรรมสิ่งท่ีดี ดูแลเอาใจ สรางจริยธรรมใหลูกกอน

เขาสังคม และมีการสรางสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว 
 

คำสำคัญ:  การมีสวนรวมของผูปกครอง  การจัดการศึกษาระบบออนไลน  ยุคนิวนอรมัล 
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ABSTRACT 
 

 This research aimed to: 1) investigate the current and desirable state of parental 

engagement based on administrator and teacher opinions towards online education 

management in the new normal era of educational institutions under Phra Nakhon                    

Si Ayutthaya Primary Educational Service Area Office 1, and 2)  explore the practical 

approach of parental engagement based on administrator and teacher opinions towards 

online education management in the new normal era of educational institutions under 

Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area Office 1.  

 The research samples consisted of 333 administrators and teachers.  The key 

informants included six secondary school administrators and teachers.  The research 

instruments were questionnaires and interview forms.  Statistics used for data analysis 

were percentage, mean, standard deviation, Priority Needs Index ( PNIModified) . Content 

analysis was also used for the qualitative data analysis.  

 The research results revealed that:  1)  the overall current state of parental 

engagement based on administrator and teacher opinions towards online education 

management in the new normal era of educational institutions under Phra Nakhon Si 

Ayutthaya Primary Educational Service Area Office 1 was at a high level.  The overall 

desirable state of parental engagement was at the highest level. 2) Practical approaches 

of parental engagement based on administrator and teacher opinion towards online 

education management in the new normal era of educational institutions under                      



 
 

(6) 
 

Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area Office 1 included: ( 1) 

parenting:  parents involved in caring for and promoting behaviors in the areas of the 

students' specialties and interests, (2) communication: teachers provided guidance and 

explained the benefits, importance, and use of various applications and prepared a 

manual for accessing the application as well as providing instructions during teaching and 

learning activities, ( 3)  volunteers:  schools held parent meetings to allow them to 

participate in the management of learners' education with schools, ( 4)  home learning: 

parents must be good advisers to students by supervising, paying attention to activities 

and studies, and reviewing studies together with students, (5) decision-making:  parents 

and teachers discussed and exchanged opinions on children care, promoted and solved 

problems involving student desirable and undesirable behaviors, ( 6)  cooperation with 

the community: parents instilled good morals and mind in their children's ethics before 

socializing in the society and built good relationship in the family. 

Keywords: parental engagement, online education management, the New Normal Era 
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ผูวิจัยในการนำความรูมาประยุกตใชอางอิงกับงานวิจัยครั้งนี้ และขอขอบคุณเพื่อนๆ และพี่ๆ สาขาวิชา

การบริหารการศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ที่ไดสอน

และใหคำแนะนำกับผูวิจัยตลอดมา 

 ขอขอบพระคุณ คณาจารยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ีมิไดกลาวนามไว ณ ท่ีนี้ 

ที่ไดใหความรู ขอเสนอแนะที่เปนประโยชน ผูวิจัยขอบูชาพระคุณแด บิดา มารดา และครูอาจารย ที่ให

การอบรมสั่งสอน และญาติพ่ีนองทุกทานท่ีไดใหกำลังใจ จนทำใหผูวิจัยประสบผลสำเร็จ 
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บทท่ี 1 

บทนำ 

 

1.1  ความสำคัญและความเปนมา  

 การศึกษาเปนเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณภาพ และเปนหัวใจ

สำคัญในการพัฒนาประเทศชาติใหเจริญรุงเรือง เปาหมายและหลักการในการจัดการระบบการศึกษา

ตองดำเนินไปเพื่อพัฒนาผู เรียนใหมีความสมบูรณ ทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู คุณธรรม 

จริยธรรม และวัฒนธรรมที่ดีในการดำเนินชีวิตในสังคม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น.5) ดังนั้น ในการ

จัดการศึกษาใหแกเยาวชนของชาติจึงไมใชหนาท่ีของสถานศึกษาและผูสอนเทานั้น แตยังมีกลุมบุคคลท่ี

สำคัญอีก 3 กลุม คือ ตัวผูเรียนหรือนักเรียน กลุมของครอบครัวหรือพอแมผูปกครอง และกลุมของ

ชุมชนที่ตองรวมมือกันเพื่อเสริมสรางโอกาสทางการเรียนรูที่ดีใหแกผูเรียน ทั้งนี้ผูบริหารสถานศึกษาและครู

จะตองเปนผูมีบทบาทสำคัญในการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางสถานศึกษา ผูเรียน ผูปกครอง และชุมชน

ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาบรรลุตามเปาหมายที่กำหนดไว  

(ดวงกมล สินเพ็ง, 2551, น.10) ซึ่งสอดคลองกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2550 (มาตรา 43) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 8(2) ที่กำหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจะตองมี

องคคณะบุคคล ที่เรียกวา คณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งเปนผูที่ไดรับการสรรหาและแตงตั้งจากชุมชน 

ผูปกครอง ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน และนักเรียน ทำหนาที่บริหารควบคุม บริหารจัดการการเรียนรู

ใหสอดคลองกับแนวทางและนโยบายการศึกษาของชาติ แตในความเปนจริง สังคม ชุมชน สมาชิกของ

ครอบครัว สถานศึกษา และบุคลากรในสถานศึกษา ยังขาดแนวทางในการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานตามท่ีไดกำหนดไวขางตน  

 ภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีการปรับเปลี ่ยน

รูปแบบการบริหารจัดการศึกษา ดานการเรียนการสอนเปนรูปแบบผสมที่ประกอบดวย 1) รูปแบบเดิม

หมายถึง การจัดการเรียนการสอนแบบเผชิญหนาในชั้นเรียนในพื้นที่ที่ไมมีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ 

2) รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลนในพื้นที่ที่มีการระบาดของโรคติดเชื้อ และ 3) รูปแบบผสม

ระหวางการเรียนแบบเดิม และแบบออนไลน ตามสถานการณที่อาจเปลี่ยนแปลง โดยใหสถานศึกษา

ปรับเปลี่ยนวิธีการประเมินผล และการจัดการการศึกษาไดตามความเหมาะสม ซึ่งในทางปฏิบัติถือวา

เปนเรื ่องที่ทาทายและยากตอการดำเนินการใหเกิดประสิทธิภาพได โดยเฉพาะการบริหารงานดาน

วิชาการภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในเรื่องของการจัดการ
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หลักสูตร วิธีการสอนของครู การจัดหาทรัพยากร อุปกรณเทคโนโลยี การวัดและประเมินผลการศึกษา

ของผูเรียน เพราะสภาพความเปนจริงพบวา ผูเรียนสวนมากมีปญหาและขอจำกัดทางดานความยากจน

การไมสามารถเขาถึงเทคโนโลยี (ปยะวรรณ ปานโต, 2563, ออนไลน) อีกท้ังกรณีผูปกครองมีปญหาดาน

รายได ไมมีเวลาที่จะอยูบานเพื่อดูแลเขมงวดกับการเรียนของนักเรียนที่บานได ดังท่ี ธานินทร อินทรวิเศษ: 

ธนวัฒน เจริญษา และ พิชญาภา ยวงสรอย (2564, น.323-333) ไดสรุปภาพสะทอนการศึกษาไทยหลัง

โควิด 19 พบวา เกิดความเลื่อมล้ำทางการศึกษาจากการใชเทคโนโลยี เนื่องจากการศึกษามีองคประกอบ

และโครงสรางมากมาย การจัดการเรียนทางไกลและการเรียนออนไลนที่ทั่วถึงและมีประสิทธิผลสูง

สำหรับผูเรียนทุกคน ตองพึ่งพาหลายปจจัย ทั้งความพรอมดานเทคโนโลยี ความพรอมของครูในการจัด 

การเรียนการสอนแบบใหม และความพรอมของครอบครัวและนักเรียนในการเรียนรูจากที่บาน ซึ่งจะ   

ทำใหผูเรียนจำนวนมาก โดยเฉพาะที่มาจากครอบครัวที่ยากจนถูกทิ้งไวขางหลัง อีกทั้งมีความชัดเจน           

ในเรื ่องโอกาสการมีสวนรวมของชุมชน ผูปกครองในการจัดการศึกษาซึ่งไมสามารถทำไดอยางใน 

สถานการณปกติ ขอสรุปดังกลาวจึงเปนเรื่องท่ียากสำหรับการบริหารจัดการดานวิชาการของโรงเรียน 

 ในปจจุบัน กระทรวงศึกษาธิการ (2564) ไดระบุวา การจัดหลักสูตร การจัดการเรียนรู และ

การวัดประเมินผลในสถานการณวิกฤติ ประกอบไปดวย 1) หนวยงานตนสังกัดควรปรับหลักสูตรใหเปน

หลักสูตรฐานสมรรถนะ ที่มีความยืดหยุน ปรับโครงสรางเวลาเรียน ปรับลดเนื้อหาใหกระชับ และบูรณาการ

ในการจัดการเรียนรูไดเหมาะสมกับสถานการณวิกฤติ 2) หนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานระดับพื้นท่ี

ควรสงเสริมสนับสนุนการรวบรวมสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี เปนศูนยสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอน

ที่ครูสามารถนำมาเผยแพร และนำไปแลกเปลี่ยนและแบงปนกันใชในการจัดการเรียนรูไดอยางกวางขวาง

ตามบริบทของสถานศึกษา 3) หนวยงานตนสังกัดควรมีมาตรการสงเสริมสนับสนุนใหหนวยงานระดับ

พื้นที่และสถานศึกษารวมกันในการจัดการเรียนรูทางไกล (Distance Education) ควบคูกับการจัดการ

เรียนในชั้นเรียน 4) หนวยงานตนสังกัดกำหนดหลักเกณฑและวิธีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู           

ใหมีความยืดหยุนและสอดคลองกับวิธีการจัดการเรียนรูในสถานการณวิกฤติ โดยเนนการประเมินตาม

สภาพจริง เนนการใชผลงาน และการทดสอบระหวางเรียน 5) หนวยงานระดับพ้ืนท่ีและสถานศึกษาควร

รวมกันสรางเครื่องมือวัดและประเมินผลที่มีความหลากหลาย เหมาะสม และสอดคลองกับรูปแบบ 

วิธีการจัดการเรียนรูและบริบทของสถานศึกษา ซ่ึงกระบวนการในการจัดการเรียนการสอนหลังโควิด-19 

ที่กลาวไปนั้นจำเปนตองอาศัยความรวมมือจากพอ แม ผูปกครองคอนขางมาก จึงเกิดประเด็นปญหา

การมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียนสืบเนื่องมาจนถึงปจจุบัน สงผลใหเกิดเปนชองวางทางการศึกษาท่ี

ควรไดรับการแกไขอยางเรงดวน 

 การมีสวนรวมระหวางผูปกครอง และโรงเรียนในการจัดการศึกษาท้ังภาครัฐและเอกชนนับวา

เปนสิ่งที่มีความสำคัญเปนอยางยิ่งในการบริหารจัดการศึกษารวมกันเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและ
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ประสิทธิผลที่ดีที่สุดแกผูเรียน พรอมทั้งไดรับรูขอดีและขอบกพรองรวมกันเพื่อใชในการปรับปรุงแกไข

และการพัฒนาสงเสริมในระดับอื่นที่สูงยิ่งขึ้นไป โดยบิดา มารดา หรือผูปกครอง ในฐานะที่เปนผูใหการ

เลี้ยงดูและมีความใกลชิดกับผูเรียนมากท่ีสุด และเปนผูท่ีตองการใหผูเรียนมีอนาคตท่ีดีและดำเนินอยูใน

สังคมไดอยางมีความสุข จึงจำเปนอยางยิ่งที่จะตองอาศัยความรวมมือกันระหวางโรงเรียนกับผูปกครอง

ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนใหดีขึ้น อันจะสงผลไปสูการเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน และการมี

สวนรวมอยางแทจริงจะเกิดขึ้นไดถาผูปกครองไดเกิดความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน โดยโรงเรียน

ควรเปดโอกาสใหผูปกครองและชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ซึ่งจะเกิด

ประโยชนกับตัวผูเรียนและยังเปนการสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูปกครองกับนักเรียนอีกดวย การมี

สวนรวมจะชวยใหทุกฝายเกิดความเขาใจตรงกันและเห็นความสำคัญในการจัดการศึกษารวมกัน 

สนับสนุนใหผูเรียนไดพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ (ประภาศ ปานเจี้ยง และ สุภาวดี ธรรมรัตน, 2564,  

น.1222) 

 ซึ่งจากสถานการณแพรระบาดโควิด สงผลใหทางเขตพื้นที่มีนโยบาย หรือแนวทางในการจัด

การศึกษาตามบริบทของสถานศึกษาในรูปแบบตางๆ รวมถึงการสอนแบบออนไลน ซึ่งจำเปนตองไดรับ

ความรวมมือจากผูปกครองของผูเรียนดวย จากเหตุดังกลาวผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยผูวิจัย          

ไดนำแนวคิดการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 6 แบบของเอปสไตน 

(Epstein’s Framework of 6 Types of Parent Involvement) ไดแก 1) การอบรมเลี้ยงดูในฐานะ

ผูปกครอง 2) การติดตอสื่อสาร 3) การอาสาสมัคร 4) การเรียนรูที่บาน 5) การตัดสินใจ 6) การรวมมือ

กับชุมชนเพื่อเปนกรอบเนื้อหาการวิจัยมาประยุกตใช เพื่อเปนแบบแผนในการพัฒนาการจัดการศึกษา

ระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลใหมีประสิทธิผลและเหมาะสมกับสภาพความเปนจริง และเพ่ือกระตุนให

เกิดการมีสวนรวมระหวางผูปกครองและการจัดการศึกษามากยิ่งข้ึน 

 

1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย  

 1.2.1 เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 1.2.2 เพื ่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผู ปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
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1.3  คำถามการวิจัย 

 1.3.1 สภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 อยูในระดับใด 

 1.3.2 แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู

ตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 เปนอยางไร 
 

1.4  ขอบเขตของการวิจัย 

 1.4.1 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากร ไดแก บุคลากรระดับผูบริหาร และครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ปการศึกษา 2565 จำนวน 1,972 คน 

  กลุมตัวอยาง ไดแก บุคลากรระดับผูบริหาร และครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ปการศึกษา 2565 จำนวน 333 คน โดยการ

กำหนดขนาดกลุมตัวอยางตามสูตรของ ทาโร ยามาเน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ผูวิจัยใชการสุมอยางงาย 

(Simple Random Sampling) และเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม 

  ผูใหสัมภาษณ การวิจัยนี้มุงสืบคนและหาคำตอบเชิงลึกและเจาะจงกลุมเปาหมายโดย

ใชการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเปนกลุมที่มีขอมูลที่เกี่ยวกับสิ่งที่ผูวิจัย

ตองการวิจัยมาก (Information rich case) โดยกลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยเปนผูทรงคุณวุฒิที ่มี

ความรู ความสามารถเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครอง และการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุค                

นิวนอรมัล และผูบริหารสถานศึกษาที่มีผลการบริหารงานที่เปนเลิศ จำนวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน 

ตามลำดับ รวม 6 คน และเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview)  

 1.4.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 

  การมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 6 แบบของเอปสไตน 
(Epstein’s Framework of 6 Types of Parent Involvement) (Epstein, 2011) ประกอบดวย  

 1)  การอบรมเลี้ยงดู  
 2)  การติดตอสื่อสาร  
 3)  การอาสาสมัคร  
 4)  การเรียนรูท่ีบาน  
 5)  การตัดสินใจ  
 6) การรวมมือกับชุมชน  
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1.5  นิยามศัพทเฉพาะ 

 1.5.1 ผูปกครอง หมายถึง พอ แม ญาติพ่ีนอง หรือบุคคลอ่ืนๆ ท่ีใหการอุปการะผูเรียน เปน

ผูใหความรัก ความเอาใจใส อบรมสั่งสอน ตลอดจนใหการศึกษาแกผูเรียน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้จะศึกษา

ผูปกครองคนใดคนหนึ่งในครอบครัวของผูเรียน โดยถือวา ผูเรียน 1 คน ตอผูปกครอง 1 คน  

 1.5.2 การมีสวนรวมของผูปกครอง หมายถึง การกระทำหรือพฤติกรรมที่แสดงออกในการมี

สวนรวมในการสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ ของผูเรียน โดยทำการเตรียมความพรอมใหกับผูเรียนใน

ดานตางๆ ซ่ึงผูปกครองจะดำเนินการดวยตนเองท่ีบานและท่ีโรงเรียน ซ่ึงในการสงเสริมการเรียนรูใหกับ

บุตรหลานนั้นสามารถสงเสริมได 6 ประการ ไดแก 

  1) การอบรมเลี้ยงดู หมายถึง การที่ผูปกครองดูแลเอาใจใส และมุงพัฒนาผูเรียนใน 

ทุกๆ ดาน ทั้งดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญา โดยมีความรูความเขาใจในการพัฒนา

ผูเรียนระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษา รวมทั้งชวยสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรูโดยยึด

เด็กเปนสำคัญ ผูปกครองรับฟงและตอบคำถาม อธิบายขอสงสัยที่เด็กมี ตอบสนองอารมณของเด็กได

อยางเหมาะสม พรอมทั้งดูแลสุขอนามัยเพื่อใหผูเรียนมีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี นอกจากนี้ยังมี

การแนะนำ อบรม สั่งสอน เพ่ือใหผูเรียนมีความพรอม และมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตอการเรียนรู 

  2) การติดตอสื่อสาร หมายถึง การท่ีผูปกครองถายทอดขาวสารกับครูผูสอน บุคลากร 

และผูบริหารสถานศึกษา ผานชองทางการสื่อสารที่หลากหลาย ซึ่งการถายทอดอาจใชภาษาพูด ภาษา

เขียน หรือสัญลักษณอื่นๆ ที่สามารถทำใหเขาใจขาวสารไดตรงกัน เชน การที่ผู ปกครองติดตอเพ่ือ

สนทนากับครูผูสอน และผูบริหารสถานศึกษา ผานชองทางการสื่อสารอยางสม่ำเสมอ ทั้งผูปกครอง ครู 

และนักเรียนสามารถสนทนาแลกเปลี่ยนขอมูล ขอคำปรึกษา คำแนะนำ ผานชองทางที่หลากหลาย

เขาถึงไดงาย นอกจากนี้ ผูปกครองมีความรูความเขาใจในการเขาใชแอบพลิเคชั่น เชน Zoom, Line 

Meeting หรือ Google Classroom เปนตน เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง และการมีสวนรวมใน

การเรียนการสอนกับครูผูสอนผานระบบออนไลน รวมทั้งการเขาถึงและตอบรับขาวสารขอมูลประชาสัมพันธ 

กิจกรรมตางๆ สถานศึกษาจัดขึ้นใหผูปกครองเขามามีสวนรวม ผานวิธีการตางๆ ไดอยางสะดวกและงายข้ึน 

และเพ่ือใหเกิดการรับรูถึงความคืบหนา พัฒนาการทางการศึกษาของผูเรียน  

3) การอาสาสมัคร หมายถึง การที่ผูปกครองเขารวมการจัดการศึกษาของผูเรียนท่ี

สถานศึกษาจัดข้ึนดวยความสมัครใจ การรวมมือในการดูแลผูเรียนเม่ือทำการทัศนศึกษา หรือการศึกษา

นอกหองเรียน รวมถึงการแนะนำแหลงการเรียนรูนอกหองเรียนใหแกครูผู สอนเพื่อสนับสนุนการ

พัฒนาการเรียนรูใหแกผูเรียน มีการเขารวมการจัดกิจกรรมนิทรรศการตางๆ ภายในสถานศึกษา รวมจัด

กิจกรรมสานสัมพันธระหวางผูปกครองดวยกัน และกิจกรรมกีฬาสี เปนตน โดยผูปกครองอาสาเขารวม

กิจกรรมตางๆ ของสถานศึกษาดวยความสะดวกใจ พรอมทั้งใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆ 
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ของผูเรียน และมีการสนับสนุนดานความคิดใหคำปรึกษา และขอเสนอแนะนำในการดำเนินการตางๆ 

ของสถานศึกษาอีกดวย 

  4) การเรียนรู ที ่บาน หมายถึง การที ่ผู เรียนไดทำการเรียนรู จากผู ปกครอง และ

ครอบครัว โดยมีการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูปกครอง ทั้งการทำการบาน การทำกิจกรรมท่ี

เกี่ยวของกับหลักสูตรที่ครูผูสอนมอบหมายใหทำรวมกับผูปกครอง หรือการฝกทักษะเพื่อการเขารวมใน

กิจกรรมของสถานศึกษาใหแกผูเรียน ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนในขณะท่ี

มีการเรียนการสอนท่ีบาน โดยผูปกครองมีหนาท่ีใหการชวยเหลือ ใหความรู อบรมสั่งสอน ใหคำแนะนำ 

ใหกำลังใจ และชมเชยผูเรียน โดยจัดแสดงผลงานของบุตรหลานไวภายในบาน ใหคุณคาและความสำคัญ

กับผลงานของผูเรียน พรอมท้ังสงเสริมความรับผิดชอบในการทำการบานจนสำเร็จลุลวง 

  5) การตัดสินใจ หมายถึง การที่ผูปกครองมีการเรียนรู เขาใจ และยอมรับขอตกลง

เกี่ยวกับกฎระเบียบ วิสัยทัศน และพันธกิจของสถานศึกษา ใหคำแนะนำผูสอนเรื ่องการชวยเหลือ

สนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน เขารวมการประชุมผูปกครองในสถานศึกษา โดยผูปกครองมีสวนรวมใน

การตัดสินใจและออกความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมตางๆ ภายในสถานศึกษา ผูปกครองมีการ

แสดงความคิดเห็นดานการจัดการศึกษา ดานครูผูสอน และดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนและ

ชุมชน รวมถึงการใหคำแนะนำเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา และแนวทางการจัดการเรียนการสอน

ในชวงสถานการณโควิด-19 ผานทางผูที่มีสวนเกี่ยวของ เชน ครูผูสอน บุคลากรภายในสถานศึกษา 

ผูบริหาร และผูปกครองทานอื่นๆ นอกจากนี้ผูปกครองมีสวนรวมในการประเมินผลการเรียนการสอน 

และกิจกรรมตางๆ ท่ีสถานศึกษาจัดข้ึนอีกดวย 

  6) การมีสวนรวมกับชุมชน หมายถึง การที่ผูปกครองสงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียน

เขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ีสถานศึกษาและชุมชนจัดข้ึน เชน การรวมกิจกรรมประเพณีทองถ่ินตางๆ การจัด

แหลงเรียนรูในชุมชนเพ่ือสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน หรือเขารวมในกิจกรรมโครงการตางๆ ของชุมชน

เปนการชวยเหลือชุมชนเพ่ือสรางรายได สรางอาชีพใหกับชุมชนและผูเรียน มีสวนรวมในการปลูกฝงและ

พัฒนาผูเรียนใหตระหนักถึงความสำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอื ่นในสังคม การสราง              

จิตอาสาใหแกผูเรียน โดยการบำเพ็ญประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน 

 1.5.3 การบริหารจัดการการศึกษา หมายถึง การดำเนินงานดานการศึกษาใหบรรลุเปาหมาย

ตามความมุงหมาย เพื่อใหบุคคลมีความรู มีสติปญญาที่เฉลียวฉลาด มีคุณธรรมในการประกอบอาชีพ 

ตลอดจนมีสุขภาพอนามัยและจิตใจท่ีดี พรอมท่ีจะบำเพ็ญตนเพ่ือประโยชนตอตนเองและสังคมตอไป 

 1.5.4 การบริหารจัดการการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล หมายถึง แนวทางหรือ

วิธีการที่สถานศึกษา ใชเพื่อการจัดการเรียนการสอนในสถานการณการแพรระบาดของของโรคไวรัส             
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โคโรนา 2019 โดยมีแนวทางหรือวิธีการที่มีความแตกตางหลากหลายตามสภาพบริบทของสถานศึกษา 

หรือสถานการณการแพรระบาดในพ้ืนท่ี  

 1.5.5 ยุคนิวนอรมัล หมายถึง ลักษณะการใชชีวิตในรูปแบบใหมท่ีมีความแตกตางจากอดีต  

ที่เกิดจากปจจัยโรคระบาดตางๆ ที่เขามามีผลกระทบ โดยเปนการดำเนินชีวิตที่มีการนำเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมสมัยใหมมาประยุกตใชเพ่ือการอำนวยความสะดวกในการใชชีวิต จนพัฒนาเปนแบบแผนและ

แนวทางปฏิบัติท่ีคนในสังคมคุนเคย และเกิดมาตรฐานใหมๆ ข้ึนตอไป 

 

1.6  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาจากเอกสาร และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของตางๆ แลวนำมาสังเคราะหเปน

กรอบแนวคิดเก่ียวกับแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการ

จัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมลัของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 คือ แนวคิดรูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษา              

ของโรงเรียน 6 แบบของเอปสไตน (Epstein’s Framework of 6 Types of Parent Involvement) 

ประกอบดวย 1) การอบรมเลี้ยงดูในฐานะผูปกครอง 2) การติดตอสื่อสาร 3) การอาสาสมัคร 4) การ

เรียนรูท่ีบาน 5) การตัดสินใจ 6) การรวมมือกับชุมชน  

 

        ตัวแปรท่ีศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

 

 

การมีสวนรวมของผูปกครอง ไดแก 

1. การอบรมเลี้ยงดู  

2. การติดตอสื่อสาร  

3. การอาสาสมัคร  

4. การเรียนรูท่ีบาน  

5. การตัดสินใจ  

6. การรวมมือกับชุมชน 

 แนวทางการม ีส  วนร  ว มของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลน

ในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 
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1.7  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 1.7.1 เปนขอสนเทศแกผูบริหารสถานศึกษาในการวางแนวทางเพิ่มศักยภาพของชุมชนใน

การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลในการบริหารการศึกษามากยิ่งข้ึน 

 1.7.2  เปนแนวทางรูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครองตอการจัดการศึกษาระบบออนไลน

ในยุคนิวนอรมัล  

 1.7.3  สามารถนำแนวคิดจากการมีสวนรวมไปใชในการปฏิบัติงานเพื่อสงเสริมใหผูปกครอง

เขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษาได 

 1.7.4  เปนแนวทางในการดำเนินงานสำหรับผูบริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ชุมชน และบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวของ นำไปใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ของผูปกครองใหดียิ่งข้ึน 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 การวิจัย เรื่อง แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู               

ตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารตำราและเอกสารงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ

ตามลำดับตอไปนี้ 

2.1 หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการมีสวนรวม 

 2.1.1 ความหมายของการมีสวนรวม 

 2.1.2 ความสำคัญของการมีสวนรวม 

 2.1.3 ประเภทและลักษณะของการมีสวนรวม 

 2.1.4 รูปแบบการมีสวนรวม 

2.2 หลักการ แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนวินอรมัล 

 2.2.1 ความเปนมาของการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 2.2.2 แนวคิดพ้ืนฐานในการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 2.2.3 รูปแบบการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 2.2.4 การจดัการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของประเทศไทย 

2.3 บริบทสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 2.3.1 ขอมูลพ้ืนฐานสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 

2.4.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 

2.1  หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม 

 2.1.1 ความหมายของการมีสวนรวม 

 ในปจจุบัน “การมีสวนรวม” เปนที่ยอมรับกันดีในทุกวงการวา เนื่องจากเปนปจจัย

นําไปสูความสำเร็จในกิจการตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งในวงการศึกษาถือวาการกระจายอำนาจใหทองถ่ิน

ชุมชน ประชาชนและองคการตางๆ เขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษานั้น เปนหลักการสำคัญประการหนึ่ง

ที่จะนําไปสูความสำเร็จในการปฏิรูปการศึกษาตามแนวทางที่กำหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษา 
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แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 โดยมี

นักวิชาการศึกษาจำนวนไมนอยใหความหมายของการมีสวนรวมไว ดังนี้  

Ervin-Tripp (1976, p.138) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับความหมายของการพัฒนาแบบมี

สวนรวม คือ กระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนรวมเกี่ยวของในการดำเนินงานพัฒนารวมคิด 

ตัดสินใจแกปญหาของตนเอง เนนการมีสวนรวมใชความคิดสรางสรรคและความชำนาญของประชาชน 

แกไขปญหารวมกันการใชวิทยาการที่เหมาะสมใหการสนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติงานขององคกร 

เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ  

Yadav (1980, p.87) ไดชี้ใหเห็นวาการมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การรวมมือ

ของประชาชนดวยความตั้งใจและสมัครใจโดยไมถูกบังคับ ซึ่งกระบวนการความรวมมือของประชาชน

ตองมีความรูสึก ดังตอไปนี้  

1) การเขารวมในการตัดสินใจตกลงใจ  

2) การเขารวมในการดำเนินการของแผนและโครงการพัฒนา  

3) การเขารวมในการติดตามประเมินผลโครงการและแผนงานของการพัฒนา  

4) การเขารวมในการรับผลประโยชนจากการพัฒนา  

Uphoff (1981, p.213) ไดใหความหมายของการมีสวนรวม วาการท่ีสมาชิกของชุมชน

ตองเขามามีสวนเกี่ยวของใน 4 ขั้นตอน ซึ่งไดแก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การมีสวนรวมในการ

ดําเนินงาน การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน และการมีสวนรวมในการประเมินผล  

Oakley (1991, pp.8-9) เห็นวาการมีสวนรวม หมายถึง การดำเนินกิจกรรมที่เกี่ยวของ

กับ 3 ลักษณะตอไปนี้ คือ เปนการใหการชวยเหลือ เปนการใหอำนาจ และเปนงานขององคกรโดยย้ำ

ความสำคัญของการใหอำนาจ วาหมายถึง การมีสวนรวม การใหอำนาจ เปนการเพิ่มหรือพัฒนาทักษะ

ขีดความสามารถในการบริหารการมีสวนรวม จึงมีความสัมพันธกับการใหอำนาจองคการ เปนปจจัย 

พื ้นฐานของการใหอำนาจและมักจะเปนรากฐานสำคัญของการใหความชวยเหลือดวย ดังนั้น                      

การชวยเหลือการใหอำนาจ และงานขององคการจึงมีความเก่ียวของกับการมีสวนรวม  

Gustavo (1992, p.4) กลาววา การมีสวนรวม หมายถึง การเขาไปมีหนาที่หรือมีสวนรวม

รับผิดชอบในบางสิ่งบางอยาง แตตอมาความหมายของการมีสวนรวมนี้เชื่อมโยงไปสูกระบวนการในการ

เขาไปมีสวนรวมรับผิดชอบของแตละบุคคล หรือกระบวนการในการเปลี่ยนแปลงในภาพรวม 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2550, น.16) ไดใหความหมายของ                  

การบริหารแบบมีสวนรวมวา การบริหารแบบมีสวนรวมเปนการจูงใจใหผูรวมปฏิบัติงานในองคการไดมี

สวนรวมในการตัดสินใจ รวมรับผิดชอบ และรวมมือกันในการพัฒนาปฏิบัติอยูดวยความเต็มใจ  



24 
 

ธีระ รุญเจริญ (2550, น.206) การบริหารแบบมีเปดสวนรวม คือ การที่ผูบริหารเปด 

โอกาสใหผูรวมงานเขามามีบทบาทในการพิจารณาปญหาและตัดสินใจรวมรับผิดชอบในการบริหารงาน

บางอยาง เพ่ือประโยชนในการระดมกำลังความคิด และแบงเบาภาระหนาท่ีของผูบริหาร  

ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ (2551, น.44) ใหความหมายวา การมีสวนรวมเปนกระบวนการ 

ซึ่งประชาชน หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดมีโอกาสแสดงทัศนะ และเขารวมในกิจกรรมตางๆ ที่มีผลตอ             

การดำเนินชีวิต รวมทั้งมีการนำความคิดเห็นดังกลาวไปประกอบการพิจารณากำหนดนโยบายและการ 

ตัดสินใจ  

กิตติ กรทอง (2552, น.10) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมไววา การที่บุคคลได

เขามามีสวนรวมแสดงในความคิดเห็น รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติกิจกรรมตางๆ รวมเสียสละเวลา และ                 

สิ่งอ่ืนๆ ซ่ึงเปนเรื่องทางจิตใจและอารมณของแตละบุคคล และเปนการรวมทำดวยความสมัครใจ  

พัชราพร ทวยสงฆ (2552, น.2-3) ไดใหความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวมไววา 

การบริหาร ความหมายคือ กระบวนการวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ และการควบคุมการปฏิบัติการ

ในองคการ และการใชทรัพยากรอื่นๆ ที่กอใหเกิดความสำเร็จตามเปาหมายขององคกร หรืออีกความหมาย

หนึ่งคือ กระบวนการทำงานเพื่อกอใหเกิดการทำงานที่เปนผลสำเร็จ ดวยการใชบุคคล และทรัพยากร

ตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุซ่ึงเปาหมายของความตองการ  

เมตต เมตตาการุณจิต (2553, น.49) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมในการบริหาร 

การศึกษา วาหมายถึง การเปดโอกาสใหบุคคลอื่นซึ่งอาจจะเปนบุคคลภายในหรือภายนอกหนวยงาน 

เขามามีสวนรวมในกระบวนการบริหารจัดการศึกษา  

สุธรรม ธรรมทัศนานนท (2554, น.254) ไดใหความหมายของการมีสวนรวม ไววาเปน 

วิธีการบริหารที่เปดโอกาสใหผู มีสวนเกี ่ยวของ (stakeholders) ไดมีสวนรวมตามความเหมาะสม 

นับตั้งแตการรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมวางแผน รวมปฏิบัติ รวมสนับสนุน รวมติดตามประเมินผล รวม 

แกไขปญหา รวมรับผิดชอบผลงานที่ออกมา รวมภาคภูมิใจในผลงาน หรือรับขอตำหนิที่เกิดขึ้นนั้นคือ 

รวมรับท้ังผิดและชอบ 

จากความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวมดังกลาวจะเห็นไดวา มีผูใหความหมาย

ไวแตกตางกันซึ่งสามารถสรุปไดวา การบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การที่ผูบริหารใชการจูงใจให 

ผูปฏิบัติงาน หรือผูที่เกี่ยวของไดมีโอกาสมีสวนรวมในการรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติงาน รวม

รับผิดชอบในการใชทรัพยากรเพ่ือการพัฒนาท่ีปฏิบัติใหมีคุณภาพสูงข้ึน  

2.1.2 ความสำคัญของการมีสวนรวม 

 การมีสวนรวมมีความสำคัญในการจัดการศึกษา โดยมีนักการศึกษาไดอธิบายไวหลาย

ประการ ดังนี ้ 
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สันติ บุญภิรมย (2552, 43 ) กลาววา การบริหารมีความสำคัญและมีประโยชน ดังนี้ 

1) ชวยใหเกิดการลงมือปฏิบัติงาน เนื่องจากการบริหารมีกิจกรรมหนึ่งที่สำคัญยิ่ง คือ 

การตัดสินใจ  

2) ชวยกอใหเกิดความรวมมือรวมใจของบุคคล เพื่อใหงานที่ปฏิบัติไดบรรลุไปตาม

วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีไดกำหนดไว  

3) ชวยใหการปฏิบัติงานของบุคคลและกลุ มบุคคลประสบความสำเร็จไดรวดเร็ว 

เนื่องจากตองมีการแบงงานกันทำ และการทำงานประสานสัมพันธกัน  

4) ชวยใหเกิดประโยชนกับตนเอง ผูอื่น และสังคมโดยสวนรวม เนื่องดวยการบริหาร

เปนกรรมวิธีท่ีบุคคลไดนำไปใชทางการบริหาร  

5) ชวยกอใหเกิดการประหยัด เนื่องดวยการปฏิบัติงานจะตองมีปจจัยตางๆ เขาไป

สนับสนุน ชวยใหงานไดประสบความสำเร็จ สำหรับปจจัยตางๆ เชน การใชงบประมาณแรงงาน วัสดุ

อุปกรณ เครื่องมือ เครื่องจักร เวลา เปนตน เพราะกอนจะใชตองมีการวางแผนกอนวาจะใชอยางไร 

เทาไร และในเวลาใดจึงจะเหมาะสม  

6) ชวยใหการปฏิบัติงานเกิดไดประสิทธิภาพและประสิทธิผล หมายความวา การ

ทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ ตองเปนการทำงานท่ีลงทุนนอยท่ีสุด ในปจจัยทางการบริหารแตไดผลตอบแทน

สูงสุด และทุกคนท่ีมีสวนเก่ียวของในการปฏิบัติมีความพึงพอใจมากท่ีสุด สวนการทำงานท่ีมีประสิทธิผล 

คือ เม่ือมีการทำงานเสร็จแลวผลงานปรากฏออกมาตรงตามวัตถุประสงค และเปาหมายท่ีกำหนดไว  

7) ชวยกอใหเกิดความเปนธรรมและความสามัคคี เนื่องดวยการบริหาร คือ การแบง

งานกันทำตามความรู ความสามารถ ความถนัด และประสบการณของแตละบุคคลที่มารวมกลุ มกัน              

ทำงาน มีการจัดสรรอยางทั่วถึงทั้งงานที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติ และรวมถึงการจัดสรรผลประโยชน 

อยางท่ัวถึงอีกดวย สงผลใหเกิดความรวมมือรวมใจกันและไมรูสึกแตกแยกกัน  

8) ชวยใหหนวยงานหรือองคกรมีความเจริญกาวหนาอยางตอเนื่อง เพราะการบริหาร

มีเทคนิคและวิธีการใหมๆ อยูเสมอ  

9) ชวยกอใหเกิดผลประโยชนตามมา หมายความวา การบริหารเปนการปฏิบัติงานท่ี

เกิดจากการกำหนดนโยบายของฝายการเมือง หากการบริหารดำเนินการตอบสนองนโยบายของฝาย     

การเมืองแลวการเมืองใหการสนับสนุนงบประมาณมากขึ้น จึงทำใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน

ท้ังในระบบบริหารและระบบปฏิบัติการ 

สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2545) (อางถึงใน ลลิตา ปวะบุตร, 2559) ใหความสำคัญการมีสวนรวม 

ไววา เปนการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงาน หรือผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการทำงาน ซ่ึงจะทำใหเกิดความรูสึก

เกี่ยวของผูกพันกับงานหรือองคการนั้น โดยมีการตัดสินใจดำเนินการอยางใดอยางหนึ่งรวมกันแลวจะ
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เปนผลใหเกิดขอผูกมัดหรือสิ่งท่ีตกลงใจรวมกัน และไดกลาวถึงประโยชนของการบริหารแบบมีสวนรวม 

ดังนี ้

1) การมีสวนรวมกอใหเกิดการระดมความคิดและอภิปรายรวมกัน ระหวางผูเก่ียวของ 

ทำใหเกิดความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ทำใหการปฏิบัติมีความเปนไปไดมากกวาการคิดเพียงคนเดียว  

2) การมีสวนรวมมีผลทางจิตวิทยา คือ ทำใหเกิดการตอตานนอยลงเกิดความรวมมือ 

และเกิดการยอมรับมากข้ึน  

3) เปนการเปดโอกาสใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และประสบการณในการ

ทำงานรวมกัน เสริมสรางความสัมพันธท่ีดีตอกัน 

4) เปดโอกาสใหผูรวมงานหรือผูเก่ียวของไดใชความสามารถทักษะในการทำงาน  

5) การมีสวนรวมจะทำใหผลการปฏิบัติงานดีข้ึน  

เจษฎา หลาคำ (อางถึงใน ดิเรก อนันต, 2556,19) กลาวถึงความสำคัญของการมีสวนรวม 

ไว 4 ประการ ดงันี้  

1) การมีสวนรวมเปนสิทธิข้ันพ้ืนฐานของบุคคลที่จะพัฒนาศักยภาพของบุคคลในการ 

วิเคราะหปญหาของชุมชนเอง และหาวิธกีารแกปญหาของชุมชนเอง และหาวิธแีกไขอยางเหมาะสม  

2) การมีสวนรวมทำใหเกิดพลังการตอรอง เกิดการยอมรับนวัตกรรมใหมๆ ไดอยาง

กลมกลืนกัน 

3) เปนการสงเสริมบทบาทหนาท่ีดานตาง ๆ ใหกับชุมชน  

4) สงเสริมใหชุมชนทำกิจกรรมที ่สัมพันธกับวิธีการพัฒนาตนเอง อันจะนำไปสู

กระบวนการกระจายอำนาจจากศูนยกลางสูทองถ่ินในอนาคต และเกิดการพัฒนาอยางแทจริง 

สรุปไดวา ความสำคัญของการมีสวนรวมเปนกระบวนการท่ีมีข้ันตอนในการปฏิบัติงาน

ใหบรรลุผลสำเร็จและเปนเครื่องบงชี้ใหเห็นวา การมีสวนรวมมีความสำคัญและมีประโยชนอยางยิ่งใน

การชวย กอใหเกิดการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน การตัดสินใจเปนการจุดประกายใหมีการเริ่มตนในการ 

ปฏิบัติงาน พรอมทั้งมีการดำเนินการตามลำดับเพื่อใหเปนไปตามกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ จุดสำคัญ

ในการพัฒนาดานตางๆ นั้น จะเกิดความสมบูรณไดตองอาศัยการมีสวนรวมของคนในชุมชน ผูปกครอง 

และผูมีสวนเกี่ยวของกับการศึกษา เพื่อที่จะพัฒนาการศึกษาดวยกระบวนการทางสังคมของสมาชิกใน

การเขามามีสวนรวมของการบริหารสถานศึกษา 

2.1.3 ประเภทและลักษณะของการมีสวนรวม 

โดยมีนักวิชาการศึกษาหลายคนที่ไดแบงประเภท และลักษณะของการมีสวนรวมไว

ดังนี้  
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Dusseldorp (1981, pp.35-53) ไดรวบรวมแนวคิดในการจําแนกประเภทของการมี

สวนรวม (Type of participation) ของนักวิชาการตางๆ และใชคุณลักษณะ (Characteristics) 9 ประการ

มาจำแนกการมีสวนรวมออกเปน 9 กลุม ดังตอไปนี้  

1) การจำแนกตามระดับความสมัครใจ (Degree of voluntariness)  

2) วิธีของการมีสวนรวม (Way of involvement)  

3) ความเขมของการมีสวนรวม (Intensities of activities)  

4) ความถ่ีของการมีสวนรวม (Frequency of activities)  

5) ระดับของการมีประสิทธิผล (Degree of effectiveness)  

6) พิสัยของกิจกรรม (Range of effectiveness)  

7) ระดับขององคกร (Organizational level)  

8) ผูเขารวม (Participants)  

9) ลักษณะของการวางแผน (Style of planning)  

การจำแนกประเภทของการมีสวนรวมตามลักษณะ 9 ประการนี้เปนประโยชนตอการ

วัดระดับของการมีสวนรวมเปนอยางมาก เพราะทำใหเห็นภาพพจนของการมีสวนรวมไดอยางหลากหลายมิติ

และถาไดผสมผสานคุณลักษณะจากทุกมิติเขาดวยกันแลว ก็ชวยใหเห็นลักษณะพฤติกรรมการมีสวนรวม              

ไดอยางชัดเจน  

Uphoff (1981, pp.213-219) ไดแบงชนิดของการมีสวนรวมออกเปน 4 อยาง คือ  

1. มีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision making) ประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ การ

ริเริ่มตัดสินใจ ดำเนินการตัดสินใจ และตัดสินใจลงมือปฏิบัติการ  

2) การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบดวย การสนับสนุน 

ดานทรัพยากรการบริหาร และการประสานขอความรวมมือ  

3) การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits) ไมวาจะเปนผลประโยชนทางดานวัสดุ 

ผลประโยชนทางสังคม หรือผลประโยชนสวนบุคคล  

4) การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) 

Uphoff (1981, pp.213-219) ไดเสนอลักษณะการมีสวนรวมของผูบริหารไว คือ  

1) การรวมประชุมกลุมผูทํากิจกรรมในสถานประกอบการนั้นๆ กลาวคือ ผูบริหาร 

กิจการไดมีสวนรวมในการเขาประชุมตามวันและเวลาท่ีมีการประชุม  

2) การรวมวางแผนในการประกอบธุรกิจ คือ การที่บุคคลซึ่งเปนผูบริหารกิจกรรมมี 

สวนรวมเสนอแนวความคิดใหมๆ ในการปรับปรุงกิจกรรมในธุรกิจ เชน การตลาดก็มีการเสนอใหหา 

ตลาดใหม ก็คือวาเปนการรวมวางแผน เปนตน  
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3) การรวมตัดสินใจเลือกแนวทางในการปฏิบัติกิจกรรม คือ การที่ผูบริหารกิจการ                 

มีสวนในการคัดเลือกกิจกรรมท่ีจะมีข้ึนในสถานประกอบการนั้นๆ  

4) การรวมปฏิบัติกิจกรรมตางๆ คือ การท่ีผูบริหารกับการไดมีโอกาสลงมือกระทำการ 

ในกิจกรรมรวมกับผูอ่ืนในสถานประกอบนั้นๆ  

5) การรวมประเมินผลในกิจกรรมตางๆ คือ การท่ีผูบริหารกิจการมีโอกาสเปนผูตรวจสอบ 

และติดตามผลงานของกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน  

6) การรวมไดรับประโยชนจากการประกอบกิจการ คือ การท่ีผูบริหารกิจการมีโอกาส 

ไดรับเงินเดือนหรือโบนัสเพ่ิมมากข้ึนจากเดิม  

Epstein et al. (1997) ไดเสนอทฤษฎีขอบเขตทับซอนของอิทธิพลวาประกอบดวย              

2 โครงสราง ดังนี้  

1) โครงสรางภายนอก (External Structure) แสดงถึง 3 บริบทที่มีอิทธิพลตอการ 

พัฒนาการของนักเรียน ขอบเขตที่ทับซอนนี้ชี้ใหเห็นวา ครอบครัว โรงเรียน และชุมชน แบงปนความ 

รับผิดชอบกัน ความหลากหลายในแนวทางปฏิบัติ ปรัชญาประวัติศาสตร ฯลฯ ทำใหเกิดการทับซอนกัน

มากหรือนอย การเชื่อมโยงกันของ 3 บริบทนี้มากหรือนอย การปฏิบัติและการทับซอนกันนี้ เปลี่ยนแปลงไป

ตลอดเวลา  

2) โครงสรางภายใน (Internal Structure) แสดงถึงปฏิสัมพันธวาจะเกิดก็ตอเม่ือ

บุคคลในโรงเรียน ครอบครัว และชุมชน สื่อสารหรือทำงานรวมกัน โดยนักเรียนเปนศูนยกลางและ

ผูกระทำปฏิสัมพันธนี้ ความเชื่อมโยง/การมีสวนรวมของบาน โรงเรียน และชุมชน อาจจะอยูในระดับ

สถาบัน (Institutional Level) เชน ครอบครัว กลุมเด็ก นักการศึกษา และชุมชน หรือในระดับปจเจก

บุคคล (Individual Level) เชน ครู ผูปกครอง เด็ก หุนสวนของชุมชน หรือกลุมเล็กๆ 

มณฑล จันทรแจมใส (2551) ไดกลาวถึง ลักษณะของการมีสวนรวมไววา การมีสวนรวม

ของบุคคลจะตองมีและเกิดข้ึนมาโดยตลอด ท้ังนี้เริ่มตั้งแตข้ันตอนการมีสวนรวมในการวางแผนโครงการ 

การบริหารจัดการดำเนินงานตามแผนการเสียสละกำลังแรงงานของบุคคล ตลอดจน วัสดุอุปกรณ กำลังเงิน 

หรือทรัพยากรท่ีมีอยู  

ประชุม สุวัติถี (2551) ไดกลาวถึง ลักษณะเง่ือนไขพ้ืนฐานของการมีสวนรวมของบุคคล

เกิดจากพ้ืนฐาน 4 ประการ คือ 

1) เปนบุคคลท่ีจะตองมีความสามารถท่ีจะเขารวม กลาวคือ จะตองเปนผูมีศักยภาพท่ี

จะเขารวมในการดำเนินกิจกรรมตางๆ อาทิเชน จะตองมีความสามารถในการคนหาความตองการวางแผน 

การบริหารจัดการการบริการองคกร ตลอดจนการใชทรัพยากรอยางคุมคา  
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2) เปนบุคคลที่มีความพรอมที่เขามามีสวนรวม กลาวคือ ผูนั้นจะตองมีสภาพทาง

เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และกายภาพท่ีเปดโอกาสใหเขามามีสวนรวมได  

3) เปนบุคคลท่ีมีความประสงคจะเขารวม กลาวคือ เปนผูท่ีมีความเต็มใจสมัครใจท่ีจะ

เขารวม เล็งเห็นผลประโยชนของการเขารวมจะตองไมเปนการบังคับหรือผลักดันใหเขารวมโดยท่ีตนเอง

ไมประสงคจะเขารวม  

4) เปนบุคคลที่ตองมีความเปนไปไดที่จะเขารวม กลาวคือ เปนผูมีโอกาสที่จะเขารวม

ซึ่งถือวาเปนการกระจายอำนาจใหกับบุคคลในการตัดสินใจ และกำหนดกิจกรรมที่ตนเองตองการใน

ระดับท่ีเหมาะสม บุคคลจะตองมีโอกาสและมีความเปนไปไดท่ีจะจัดการดวยตนเอง  

สำหรับลักษณะการมีสวนรวมของบุคคลโดยทั่วไปแลวยังมีปจจัยอีกหลายอยางท่ี

เก่ียวของกับการมีสวนรวม ไดแก เพศ อาย ุสถานภาพ ครอบครัว ระดับการศึกษา สถานภาพทางสังคม 

อาชีพ และรายได เปนตน 

เมตต เมตตการุณจิต (2553, น.24) ไดสรุปลักษณะของการมีสวนรวมไว ดังนี้  

1) จำแนกตามกระบวนการบริหาร  

 (1.1) การมีสวนรวมในการวางแผน  

 (1.2) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  

 (1.3) การมีสวนรวมในการจัดองคการ  

 (1.4) การมีสวนรวมในการสื่อสาร  

 (1.5) การมีสวนรวมในการใชอิทธิพล  

 (1.6) การมีสวนรวมในการประสานงาน  

 (1.7) การมีสวนรวมในการประเมินผล  

2) จำแนกตามประเภทของกิจกรรมท่ีเขารวม  

 (2.1) การมีสวนรวมประชุม  

 (2.2) การมีสวนรวมในการออกเงิน  

 (2.3) การมีสวนรวมเปนกรรมการ  

 (2.4) การมีสวนรวมเปนผูนำ  

 (2.5) การมีสวนรวมเปนผูชักชวน  

 (2.6) การมีสวนรวมเปนผูใชแรงงาน 

3) จำแนกตามระดับความเขมของการมีสวนรวม  

 (3.1) ระดับของการมีสวนรวมเทียม  

 (3.2) ระดับของการมีสวนรวมบางสวน  
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 (3.3) ระดับของการมีสวนรวมท่ีแทจริง  

4) จำแนกตามวิธีการมีสวนรวม  

 (4.1) การมีสวนรวมโดยตรง  

 (4.2) การมีสวนรวมโดยออม 

สรุปไดวา ประเภทและลักษณะการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษานั้น 

ผูปกครองสามารถมีสวนรวมไดในหลายประเภท โดยประเภทของรูปแบบมีท้ังประเภทรูปแบบท่ัวไป 

และรูปแบบเฉพาะที่ใชในการพัฒนาดานตางๆ ซ่ึงแสดงใหเห็นวาทุกรูปแบบมีจุดหมายอันเดียวกัน คือ 

รูปแบบที่สรางข้ึนจะทำอยางไรใหเกี่ยวของบรรลุวัตถุประสงคตามที่รูปแบบนั้นๆ กำหนด และแตละ

รูปแบบจะมีองคประกอบตามลักษณะและสภาพแบบแผนอยูบนปรัชญา ทฤษฎี หลักการแนวคิด หรือ

ความเชื่อของแตละรูปแบบที่กำหนดไว ซ่ึงแตละรูปแบบจะมีเทคนิควิธีการตางๆ ตลอดจนการวัดและ

ประเมินผลที่หลากหลาย และที่สำคัญแตละรูปแบบจะมีการดำเนินการอยางเปนระบบเพื่อไปสูเปาหมาย

ของรูปแบบนั้นๆ 

 2.1.4 รูปแบบการมีสวนรวม 

  มีนักการศึกษาไดกลาวถึงรูปแบบการมีสวนรวมไวหลายรูปแบบ ดังนี ้ 

  สหประชาชาติ (United Nation, 1981) (อางถึงใน เอื้อมพร พูนขวัญ, 2543, น.13) 

ไดรวบรวมรูปแบบของการมีสวนรวมไว 3 รูปแบบ คือ 

1) การมีสวนรวมแบบเปนไปเอง (Spontaneous) เปนโดยการอาสาสมัครหรือรวมตัว

กันเองขึ้นมาเพื่อแกปญหาของตนเอง โดยเปนการกระทำที่มิไดรับความชวยเหลือจากภายนอกซึ่งเปน

รูปแบบท่ีเปนเปาหมาย 

2) การมีสวนรวมแบบชักนำ (Induced) เปนการเขารวมโดยความตองการความเห็นชอบ

หรือการสนับสนุนโดยรัฐบาล ซ่ึงเปนรูปแบบท่ีเปนลักษณะท่ัวไปของประเทศกำลังพัฒนา 

3) การมีสวนรวมแบบบังคับ (Coercived) เปนผูมีสวนรวมภายใตการดำเนินการตาม

นโยบายของรัฐบาล ภายใตการจัดการโดยเจาหนาท่ีของรัฐบาลหรือโดยการบังคับโดยตรง เปนรูปแบบท่ี

ผูกระทำไดรับผลในทันทีแตจะไมไดผลในระยะยาว และมีผลเสียที่ไมไดรับการสนับสนุนจากประชาชน

ในท่ีสุด 

  รูปแบบการมีสวนรวมมีหลายรูปแบบ ซึ่งสงผลใหมีความหลากหลายของการนำรูปแบบ

ไปปฏิบัติข้ึนอยูกับกลุมบุคคล สถานการณความพรอม และแนวคิดของผูปฏิบัติ ดังเชน 

แกวตา คณะวรรณ (2524, น.174) (อางถึงใน ดรรชนี มหาชานิกะ, 2547) ไดกลาววา

ผูปกครองในฐานะสมาชิกคนหนึ่งของสังคมยังมีบทบาทหนาที่จะตองชวยรวมพัฒนาสังคม ในสวนท่ี

เก่ียวของกับการเปลี่ยนหลักสูตรนั้น ผูปกครองควรมีสวนรวมในเรื่องตางๆ ตอไปนี้คือ 
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1) แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับจุดมุงหมายและเปาหมายของการศึกษา 

2) รายงานผลความเจริญกาวหนาของบุตรหลานใหโรงเรียนทราบ เพื่อเปนการให

ขอมูลโรงเรียนประเมินผลหลักสูตร 

3) แสดงความคิดเห็นในกรณีท่ีมีการขัดแยงกันระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

4) แสดงความคิดเห็นรวมในการกำหนดนโยบายของโรงเรียน ในดานการมีสวนรวม

ของผูปกครองในการจัดการศึกษาท่ีโรงเรียน 

  เฉลิมชัย วาสะสิริ (2533, น.13) (อางถึงใน ถาวร พวงมณี, 2547) ไดใหทรรศนะวา

การใหผูปกครองมีสวนรวมในการจัดการศึกษาที่โรงเรียนนั้นยังทำกันคอนขางผิวเผิน สิ่งที่เห็นไดชัดคือ

การรายงานพฤติกรรมของเด็กในสมุดรายงานท่ีผูปกครองไดรับ ซ่ึงรายงานนั้นจะเปนลักษณะกวาง ซ่ึงไม

แนชัดวาพฤติกรรมนั้นมีผลตอการเรียนของนักเรียนหรือไม และในเวลาเดียวกันผูปกครองก็ไมบอก

รายละเอียดมากนัก ผูปกครองสามารถชวยเด็กไดทางดานวิชาการซ่ึงเปนการชวยโรงเรียนทางออม 

  มณฑนา พิพัฒนเพ็ญ (2540, น.51) (อางถึงใน กิตติ กรทอง, 2552) ไดสรุปการมีสวนรวม

ของปราชญชาวบานในการสอนดนตรีพ้ืนบาน ประกอบดวยการมีสวนรวมใน 3 ลักษณะ คือ 

1) การมีสวนรวมโดยการวางแผน 

2) การมีสวนรวมโดยการปฏิบัติงาน 

   3) การมีสวนรวมโดยการประเมินผล 

รักชนก โสภาพิศ (2542, น.56 -61) (อางถึงใน ถาวร พวงมณี, 2547) ไดรวบรวม

รูปแบบการมีสวนรวมจากงานวิจัยตางๆ ดังเชน เมตต เมตตการุณจิต (2539, น.20-21) ไดกลาววา การ

เขาไปมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารการศึกษาของโรงเรียน มี 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1) การเขาไปมีสวนรวมโดยทางตรง ไดแก การมีสวนรวมในรูปคณะกรรมการ 

2) การเขาไปมีสวนรวมโดยทางออม ในรูปของสมาคมผูปกครองนักเรียน สมาคม            

ศิษยเกา ฯลฯ 

วรวิทย อรรถโกวิทธาตรี (2542, น.25-26) (อางถึงใน กิตติ กรทอง, 2552) ไดสรุป

รูปแบบและข้ันตอนการมีสวนรวมจากเอกสารไดวา ข้ันตอนการมีสวนรวมประกอบไปดวยข้ันตอนตางๆ ไว 

4 ประการ คือ การศึกษาปญหาการวางแผนการปฏิบัติและการประเมินผล ซึ่งสามารถแสดงในรูปการเปน

สมาชิก การเปนผูเขารวมประชุม การเปนผูใหเงินชวยเหลือ การบริจาคสิ่งของ การเปนกรรมการ เปนตน 

อุดม เหลืองสด (2545, น.19 -20) (อางถึงใน พงศพันธ แกวหาวงศ, 2550) ไดกลาวถึง 

รูปแบบการมีสวนรวม จากการรวบรวมรายละเอียดของนักวิชาการตางๆ ดังนี้ 

Cohen & Uphoff (1977, pp.7-10) (อางถึงใน พงศพันธ แกวหาวงษ, 2550) กลาววา

ข้ันตอนการมีสวนรวมมีดังตอไปนี้ 
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ข้ันท่ี 1 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ประการแรกที่จะตองกระทำก็คือ การกำหนด

ความตองการ และการจัดลำดับความสำคัญ ตอจากนั้นก็เลือกนโยบายและประชากรที่เกี่ยวของ การ

ตัดสินใจในชวงเริ่มตน การตัดสินใจชวงดำเนินการวางแผน และการตัดสินใจในชวงการปฏิบัติตามแผนท่ี

วางไว 

ข้ันท่ี 2 การมีสวนรวมในการดำเนินงาน ในสวนท่ีเปนองคประกอบของการดำเนินงาน

โครงการนั้นจะไดโดยวิธีใด เชน การชวยเหลือดานทรัพยากรการบริหารงานและประสานงาน และการ

ขอความชวยเหลือ เปนตน 

ข้ันท่ี 3 การมีสวนรวมในการรับผลประโยชนในสวนที่เกี่ยวกับผลประโยชน นอกจาก

ความสำคัญของผลประโยชนในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลวยังตองพิจารณาถึงการกระจายและ

ประโยชนในกลุมดวยผลประโยชนของโครงการนี้ จะรวมทั้งผลประโยชนในทางบวกและผลที่เกิดข้ึน

ในทางลบท่ีเปนผลเสียของโครงการ ซ่ึงอาจจะเปนประโยชนและเปนโทษไดท้ังตอบุคคลและสังคม 

ข้ันท่ี 4 การมีสวนรวมในการประเมินผลการมีสวนรวมในการประเมินผลนั้น สิ่งสำคัญ

ที่จะตองสังเกตก็คือ ความเห็น (Views) ความชอบ (Preference) และความคาดหวัง (Expectations) 

ซ่ึงจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุมตางๆ ได 

วิชิต นันทสุวรรณ และ จำนง แรกพินิจ (2541, น.46-47) (อางถึงใน วัลภา พรหมฤทธิ์, 

2550) ไดกลาววา กระบวนการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครองมี 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันท่ี 1  การรวมคิด 

ข้ันท่ี 2 การรวมวางแผน 

ข้ันท่ี 3  การรวมปฏิบัติ 

ข้ันท่ี 4  การรวมประเมินผล 

ข้ันท่ี 5  การรวมรับประโยชน 

ดังนั้น อุดม เหลืองสด (2545) (อางถึงใน พงศพันธิ์ แกวหาวงศ, 2550) ไดสรุปรูปแบบ

การมีสวนรวม มีข้ันตอนดังนี้ 

1) การมีสวนรวมคิดและตัดสินใจ หมายถึง การกำหนดความตองการและการจัด 

ลำดับความสำคัญ แลวรวมตัดสินใจท้ังในชวงเริ่มตน ชวงวางแผน และชวงปฏิบัติตามแผน 

2) การมีสวนรวมในการวางแผน หมายถึง การกำหนดนโยบายและวัตถุประสงค

กำหนดวิธีการและแนวทางการดำเนินงาน 

3) การมีสวนรวมในการดำเนินการ หมายถึง การทำประโยชนใหกับงานทั้งชวยเหลือ

ดานทุนทรัพย วัสดุอุปกรณ แรงงาน หรือโดยการบริหารประสานงาน และขอความชวยเหลือ 
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4) การมีสวนรวมในการประเมินผล หมายถึง การประเมินวาการดำเนินงานบรรลุวัตถุ 

ประสงคที่กำหนดไวหรือไม ทั้งการประเมินผลความกาวหนาและประเมินผลสรุปรวบยอด โดยสังเกต

จากความชอบ และความคาดหวัง ซ่ึงมีอิทธิพลสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมบุคคลได 

5) การมีสวนรวมรับผลประโยชน หมายถึง การรับผลประโยชนทั้งเชิงปริมาณและ 

เชิงคุณภาพ โดยกระจายผลประโยชนภายในกลุมท้ังทางบวกและทางลบ  

จากความเห็นดังกลาวสามารถสรุปรูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัด

การศึกษา โดยมีขั้นตอนการมีสวนรวม 3 ขั้นตอน วรวิทย อรรถโกวิธธาตรี; รักชนก โสภาพิศ; ศิรินทร

รัตนทองปาน และ อุดม เหลืองสด ไดแก 

1) รวมคิด ตัดสินใจ หมายถึง รวมมองเห็นปญหา รวมคิดแกไขรวมคิดพัฒนา รวม

ออกความคิดเห็น รวมกำหนดจุดประสงค กำหนดเปาหมาย วางแผนพัฒนาหาแนวทางเพื่อดำเนินการ

ตอไป 

2) รวมในการดำเนินงาน หมายถึง รวมกันปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคท่ีวางไวโดยการ

ชวยเหลือรวมมือและประสานงาน เพ่ือใหเกิดผลสำเร็จ 

3) รวมในการประเมินผล หมายถึง รวมคิดวิเคราะหถึงการดำเนินงานวาบรรลุวัตถุ 

ประสงคหรือไม การปฏิบัติงานของผูที่มีสวนรวมมีมากนอยเพียงใด และผลการปฏิบัติประสบผลสำเร็จ

หรือมีอุปสรรคหรือไม เกิดประโยชนแกนักเรียน ผูปกครองและชุมชนอยางไร เพื่อพัฒนางานและแกไข

ในครั้งตอไป 

Epstein (2011) เปนผูท่ีไดรับความนิยมนำมาใชในการศึกษาการมีสวนรวมของพอแม 

ผูปกครอง และมีการกลาวถึงกันอยางแพรหลาย ซึ่ง Epstein แบงมิติของการมีสวนรวมของพอแม 

ผูปกครองเปน 6 มิติ คือ 1) การอบรมเลี้ยงดู (parenting) 2) การสื่อสาร (communicating) 3) การ

อาสาสมัคร (Volunteering) 4) การเรียนรู ที ่บาน (learning at home) 5) การตัดสินใจ (decision 

making) และ 6) การรวมมือกับชุมชน (collaborating with community) ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้  

1) การอบรมเลี้ยงดู (parenting) คือ การใหความชวยเหลือใหพอแมผูปกครองให

ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะเก่ียวกับการสงเสริมผูเรียน การอบรมเลี้ยงดูพ้ืนฐานและวิธีการเลี้ยงดู

เพื่อเตรียมผูเรียนเขาโรงเรียน การที่ชวยใหพอแมผูปกครองสามารถจัดสภาพแวดลอมที่บาน (home 

environment) ใหเปนสถานที่ที ่เหมาะสมกับการเรียนรู  โดยมีการใหขอมูลความรู ในสิ ่งที ่พอแม 

ผูปกครองจำเปนตองมีและไมจำเปนตองมี เพื่อเปนการสงเสริมการเรียนรู ซึ่งตองมั่นใจวาขอมูลที่ให     

พอแม ผูปกครอง รวมทั้งที่ไดรับจากพอแมผูปกครองตองชัดเจนและถูกตอง รวมทั้งเกี่ยวของกับเรื่องท่ี 

จะพัฒนาผูเรียน 
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  ตัวอยางวิธีการปฏิบัติ  

   - การจัดอบรม หรือการแนะนำสื่อตางๆ ที่ใหความรูเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดู 

และพัฒนาการเด็กในแตละชวงอายุ และแตละระดับชั้น  

   - การมีโปรแกรมสนับสนุนครอบครัวในเรื่องของสุขภาพ อาหาร เสื้อผา เปนตน 

อาจมีการจัดกลุมแลกเปลี่ยนกันระหวางพอแม ผูปกครอง  

   - การเยี ่ยมบาน หรือการพบปะเพื ่อนบาน เพื ่อที ่จะใหเกิดความเขาใจระหวาง

ครอบครัวและโรงเรียนมากข้ึน  

   - การสำรวจประจำปกับครอบครัวในเรื่องเกี่ยวกับเปาหมายของผูเรียน จุดแข็ง 

และความสามารถพิเศษ 

  ความทาทาย  

   -  ตองจัดหาขอมูลสำหรับทุกๆ ครอบครัวที่มีความตองการ หรือความตองการ

จำเปน ไมเพียงแคเฉพาะผูท่ีเขามารวมอบรมหรือประชุมท่ีโรงเรียนเทานั้น  

   - ตองทำใหครอบครัวแบงปนขอมูลแกโรงเรียนเก่ียวกับประวัติภูมิหลัง วัฒนธรรม 

ความสามารถพิเศษ เปาหมาย และความตองการ  

  หมายเหตุ  

   “การอบรม” (Workshop) นั้นไมไดหมายถึงเพียงแคการประชุมในหัวขอตางๆ ท่ี 

โรงเรียนเทานั้น แตยังหมายรวมถึงเนื้อหาในการประชุมเหลานั้นจะตองสามารถไดถูกมองเห็น ไดยิน 

หรือไดอานในสถานท่ีและเวลาท่ีสะดวกไดอีกดวย 

2) การสื ่อสาร (communicating) คือ การติดตอสื ่อสารกันอยางมีประสิทธิภาพ

ระหวางบานและโรงเรียน และระหวางโรงเรียนและบาน ซ่ึงเปนการติดตอสื่อสารกันเก่ียวกับการจัดการ

เรียนการสอนของโรงเรียน และความกาวหนา และ/หรือปญหาของผูเรียน นั่นหมายถึง จะตองมีการ

ประชุมแลกเปลี่ยนขอมูลกันอยางนอย 1 ครั้งตอป และตองมีการติดตามผลดวย ซ่ึงอาจจะมีการรายงาน

เกี่ยวกับการเรียนการสอนของผูเรียนเปนระยะ เชน ทุกสัปดาห หรือทุกเดือน โดยขอมูลที่สื ่อสาร 

จะตองชัดเจน ซึ่งเปนขอมูลที่เกี่ยวกับหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน กิจกรรมภายในโรงเรียน หรือ

การเปลี่ยนแปลงตางๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรียน ซ่ึงการติดตอสื่อสารตองชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 

  ตัวอยางวิธีการปฏิบัติ  

   - มีการประชุมกับพอแมผูปกครองอยางนอยปละหนึ่งครั้ง รวมทั้งจำเปนตองมี

การติดตามผลดวย  

   - ตองมีการแปลภาษาในกรณีท่ีจำเปน  
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   - พอแมผูปกครองตองไดเห็นผลงานประจำสัปดาห หรือประจำเดือนของผูเรียน 

รวมท้ังตองมีคำแนะนำในชิ้นงานนั้นดวย  

   - ตองมีตารางการสื่อสารกับพอแมผู ปกครอง ไมวาจะเปนการใหขอเสนอแนะ 

บันทึก หรือโทรศัพท หรือการสื่อสารในรูปแบบอ่ืนๆ ไปถึงพอแม ผูปกครอง  

   - ตองมีขอมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับการเลือกหลักสูตรที่จะเรียน โปรแกรมการเรียน

และกิจกรรมภายในโรงเรียน  

   - ตองมีขอมูลท่ีชัดเจนเก่ียวกับนโยบายของโรงเรียน หลักสูตรของโรงเรียน การพัฒนา

โรงเรียน การประเมิน และการเปลี่ยนแปลงตางๆ ในโรงเรียน  

   - ตองมีการสำรวจประจำปกับครอบครัวในเรื่องความตองการของผูเรียน และ

คำแนะนำของพอแม ผูปกครอง รวมถึงความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรตางๆ ของโรงเรียน 

  ความทาทาย  

   - การทำใหขอความตางๆ ที่จะสื่อสารผานชองทางตางๆ ไปถึงพอแม ผูปกครองนั้น

มีความชัดเจนและสามารถเขาใจไดสำหรับทุกครอบครัว  

   - การที่จะไดรับความคิดตางจากครอบครัว ซึ่งจะนำมาพัฒนาการออกแบบและ 

เนื้อหาการสื่อสาร เชน จดหมายขาว บัตรรายงาน และตารางการประชุม 

  หมายเหตุ 

   - การสื่อสารเกี่ยวกับหลักสูตรตางๆ ของโรงเรียนและความกาวหนาของผูเรียน 

ไมได หมายถึง การสื่อสารจากโรงเรียนถึงบานเทานั้น แตตองหมายถึง การสื่อสารจากบานไปสูโรงเรียน

และชุมชนอีกดวย 

3) การอาสาสมัคร (Volunteering) ดือ การเปดโอกาสใหพอแมผูปกครองเขามาเปน 

อาสาสมัครดวยวิธีการรับสมัคร และการฝกอบรมพอแม ผูปกครอง ในการชวยเหลืออาจารยในชั้นเรียน 

หรือในโรงเรียน รวมถึงการจัดสรรเวลาเพื่อความสะดวกของพอแม ผูปกครอง เพื่อการเขารวมกิจกรรม

ภายในโรงเรียน ซึ่งพอแม ผูปกครอง สามารถเปนอาสาสมัครเพื่อชวยผูบริหาร ครู และผูเรียน รวมท้ัง 

กิจกรรมตางๆ ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงอาสาสมัครในท่ีนั้นคือ ผูท่ีจะสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียนไดในทุกรูปแบบ 

ไมไดจำกัดเพียงแค 1 ในหองเรียน หรือโรงเรียนเทานั้น  

  ตัวอยางวิธีการปฏิบัติ 

   - จัดใหมีอาสาสมัครของหองเรียน และของโรงเรียนในการจัดทำโครงการที่จะ

ชวยครู อาจารย ผูบริหาร นักเรียน และพอแมผูปกครองคนอ่ืน ๆ 

   - จัดใหมีหองของพอแมผูปกครอง หรือศูนยสำหรับครอบครัวสำหรับอาสาสมัคร

ท่ีจะมาทำงาน ประชุม หรือปรึกษาหารือรวมกัน 
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   - มีการสำรวจอาสาสมัครประจำปเพ่ือท่ีจะระบุเก่ียวกับความสามารถพิเศษ เวลา

ท่ีสะดวก และสถานท่ีท่ีสะดวก 

   - จัดชั้นเรียนของพอแม ผูปกครอง รูปแบบการติดตอทางโทรศัพท หรือโครงสราง 

อ่ืนๆ ท่ีจะจัดหาขอมูลท่ีจำเปนสำหรับทุกครอบครัว 

   - มีการจัดใหพอแมผูปกครองตรวจตราภายในโรงเรียน หรือกิจกรรมอื่นๆ ที่จะ

สามารถเปนสวนชวยเสริมความปลอดภัย และสนับสนุนการจัดการโครงการตางๆ ภายในโรงเรียน 

  ความทาทาย 

   - การจัดหาอาสาสมัครที่จะเปนที่รูจักของทุกๆ ครอบครัว และมีเวลาและความ 

สามารถท่ีเหมาะสม 

   - จัดตารางที่ยืดหยุนสำหรับอาสาสมัครหลายทาน หรือการรวมตัวกันของพอแม 

ผูปกครอง หรือกิจกรรมตางๆ ท่ีจะสามารถทำใหพอแม ผูปกครองสามารถเขารวมได 

   - การจัดการใหงานของอาสาสมัคร การจัดฝกอบรมใหเหมาะสมกับเวลาและ 

ความสามารถซองอาสาสมัคร และตรงกับความตองการของโรงเรียน ครู นักเรียน และตองใหเกิดการมี

สวนรวมท่ีมีประสิทธิภาพ 

  หมายเหตุ 

   -  คำวา อาสาสมัคร (Volunteer) หมายถึง ใครก็ตามที่สนับสนุนเปาหมายของ

โรงเรียนและการเรียนรู หรือพัฒนาการของนักเรียนในทุกวิถีทาง ทุกสถานที่ และทุกๆ เวลา ไมได

หมายถึง เพียงแคในระหวางวันของโรงเรียน หรือเฉพาะท่ีโรงเรียน เทานั้น 

4) การเรียนรู ที ่บาน (learning at home) คือ การใหขอมูลและแนวทางที ่จะให                

พอแม ผูปกครอง สามารถใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูที่บานไดดวย รวมถึงคำแนะนำที่จะทำใหพอแม 

ผูปกครอง สามารถชวยเหลือเรื่องการเรียนของผูเรียน รวมท้ังการรองขอ และการแนะแนวจากอาจารย 

เพื่อชวยเหลือผูเรียนที่บานเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนรูที่รวมไปกับงานในชั้นเรียนของผูเรียน ทั้งยังตอง

ใหความรูแกพอแม ผูปกครอง เก่ียวกับหลักสูตรและการเรียนรูในแตละระดับ ไปจนถึงการวางแผนเรื่อง

การเรียนตอ และการทำงานในอนาคตดวย 

  ตัวอยางวิธีการปฏิบัติ 

   - การมีขอมูลสำหรับทุกครอบครัวสำหรับทักษะที่จำเปนสำหรับนักเรียนในทุกวิชา 

ในแตละระดับชั้น 

   - การมีขอมูลเกี่ยวกับการนโยบายของการบาน วิธีที่จะติดตามดูแลและพูดคุย  

ถกปญหาเก่ียวกับงานท่ีโรงเรียนมอบหมายท่ีบาน 
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   - การมีขอมูลเกี่ยวกับวิธีที่จะชวยเหลือนักเรียนในการพัฒนาทักษะในชั้นเรียน             

แตละชั้นเรียน รวมถึงการประเมินของโรงเรียนดวย 

   - จัดตารางเวลาสำหรับใหนักเรียนไดถกปญหา และมีปฏิสัมพันธกับครอบครัวถึง

สิ่งท่ีนักเรียนไดเรียนรูจากหองเรียน 

   - จัดปฏิทินกิจกรรมสำหรับพอแม ผูปกครอง และนักเรียนรวมกิจกรรมกันท่ีบาน 

   - จัดใหครอบครัวทำกิจกรรมเก่ียวกับวิชาเรียนรวมกันท่ีโรงเรียน 

   - จัดชุดกิจกรรมการเรียนรูสำหรับชวงปดภาคเรียน 

   - ครอบครัวมิสวนรวมในการวางเปาหมายรวมกับนักเรียนในแตละป รวมถึงวางแผน

สำหรับการเรียนตอ หรือการทำงาน 

  ความทาทาย 

   - การออกแบบการบานท่ีสรางใหมีการปฏิสัมพันธกันระหวางนักเรียน และพอแม

ผูปกครอง และการนำการบานดังกลาวไปใหนักเรียนทำ โดยตองมั่นใจไดวาจะมีการสื่อสารระหวางกัน

กับนักเรียน และพอแม ผูปกครอง 

  หมายเหตุ 

   - “การบาน” (Homework) ไมไดหมายความเพียงแค 1 งานที่นักเรียนทำเพียง

คนเดียว แตยังหมายถึง กิจกรรมท่ีสรางปฏิสัมพันธกันระหวางนักเรียน และคนอ่ืนๆ ในครอบครัว 

   - การชวยเหลือ” (Help) ที่บานนั ้น หมายถึง วิธีท่ีครอบครัวใหกำลังใจและ 

คำแนะนำ ไมใชวิธีการสอนวิชาท่ีโรงเรียน 

5) การตัดสินใจ (decision making) คือ การตัดสินใจของครอบครัวในธรรมาภิบาล 

(governance) และการสนับสนุน (advocacy) การดำเนินงานของโรงเรียน โดยการใหพอแม ผูปกครอง

เขามามีสวนรวมตัดสินใจในสวนท่ีเก่ียวกับการดำเนินการของโรงเรียน รวมท้ังพัฒนาพอแม ผูปกครองท่ี

เปนตัวแทนและผูนำในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกันกับพอแมผูปกครองทานอ่ืน                 

ซึ่งการตัดสินใจนี้นับเปนกระบวนการของกัลยาณมิตรในการแลกเปลี่ยนทัศนะและปฏิบัติ เพื่อใหบรรลุ

เปาหมายรวมกัน 

  ตัวอยางวิธีการปฏิบัติ 

   - จัดทำปฏิบัติการรวมกันระหวางโรงเรียน ครอบครัว และชุมชน ที่จะติดตาม

พัฒนาการหลักสูตรของโรงเรียน และการมีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียนท้ัง 6 รูปแบบ 

  ความทาทาย 

- การรวมผูนำจากทุกเชื้อชาติ ศาสนา สังคม และกลุมอ่ืนๆ ในโรงเรียน 

- การเสนอการอบรมสำหรับผูนำพอแมผูปกครองเพ่ือพัฒนาทักษะทางดานผูนำ 
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- การรวมตัวแทนนักเรียนท่ีติดตามมากับพอแมผูปกครองในการรวมตัดสินใจ 

  หมายเหตุ 

   - “การรวมตัดสินใจ” (Decision making) หมายความถึง กระบวนการการมีสวนรวม

ในการแลกเปลี่ยนมุมมอง และลงมือปฏิบัติตามเปาหมายที่มีรวมกันในการพัฒนาโรงเรียนและความสำเร็จ

ของนกัเรียน ไมใชเพียงแคการยึดติดกับอำนาจ 

6) การรวมมือกับชุมชน (collaborating with community) คือ การนำทรัพยากร

และการบริการที่มีอยูในชุมชนเขามาเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมของโรงเรยีน การเรียนรูของผูเรียน และ

การรวมปฏิบัติของพอแม ผูปกครอง ซึ่งจะชวยสรางความเขมแข็งใหกับโรงเรียนเพื่อใหผูเรียนเกิดการ

เรียนรูอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด ซึ่งในที่นี้รวมถึงศิษยเกาที่จะเขามารวมทากิจกรรมตางๆ ของทาง 

โรงเรียนดวย ซึ่งคำวา ‘ชุมชน’ ในที่นี้ หมายรวมถึง ทุกภาคสวนที่จะสามารถสนับสนุนการเรียนรูของ

ผูเรียนที่ใหความสนใจและเสริมสรางคุณภาพของการจัดการศึกษาได ซึ ่งในการรวมมือในการจัด

กิจกรรม หรือจดัสรรทรัพยากรตางๆ นั้น ตองม่ันใจไดวาพอแม ผูปกครอง และผูเรียนไดเขาถึงทรัพยากร

เหลานั้นอยางเปนธรรมทุกคน 

  ตัวอยางกิจกรรม 

   - การใหขอมูลแกนักเรียน และครอบครัวในเรื ่องของความเปนไปของชุมชน 

วัฒนธรรม กิจกรรมสนับสนุนสังคม และโปรแกรมหรือบริการอ่ืนๆ 

   - จัดบริการชุมชนโดยนักเรียน ครอบครัว และโรงเรียน เซน โครงการรีไซเคิล 

ศิลปะ ดนตรี ละคร และกิจกรรมสำหรับผูสูงอายุ 

   - การมีสวนรวมกับศิษยเกา 

  ความทาทาย 

- การแกปญหาเก่ียวกับพ้ืนท่ี ความรับผิดชอบ เงินทุน และเปาหมาย 

   - การใหขอมูลสำหรับทุกครอบครัวและนักเรียนทุกคนเกี่ยวกับโครงการ และการ

บริการ และการม่ันใจวาทุกคนมีโอกาสในการเขารวมและใชบริการ 

  หมายเหตุ 

   - “ชุมชน” (Community) ไมไดหมายถึงแคการรวมครอบครัวนักเรียนในโรงเรียน

เทานั้น แตยังหมายถึงทุกคนท่ีมีความสนใจ และไดรับผลจากคุณภาพทางการศึกษา 

 สรุปไดวา การมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของกับการศึกษา ผูปกครอง และชุมชน ในการจัด

การศึกษามีหลายรูปแบบ ท้ังนี้ เพื่อใหการจัดการศึกษาของสถานศึกษาสนองตอบตอความตองการของ

ผูปกครอง และชุมชน การมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของกับการศึกษา มีความสำคัญอยางยิ่งที่จะชวย

สนับสนุนความสามารถทางการเรียนรูใหกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ การรวมมือกับสถานศึกษาจะ
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เปรียบเสมือนเปนการเพิ่มพลังในการพัฒนาเด็กที่เหมาะสมและสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษาให 

เปนไปในทิศทางเดียวกัน อันจะสงผลใหเด็กเกิดการเรียนรูไดเต็มตามศักยภาพ เหมาะสมตามวัย  

 โดยสรุปแลว การมีสวนรวมเปนวิธีการบริหารที่ชวยใหผูมีสวนเกี่ยวของกับการทำงานไดมี

สวนรวมในการแสดงความคิด การตัดสินใจหรือการปฏิบัติงานในหลากหลายรูปแบบ เพื่อใหเกิดความ

ผูกพันและความรับผิดชอบตอองคการมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ผูบริหารจะตองเห็นความสำคัญ พรอมท้ังมีความรู

ความเขาใจในแนวคิดพ้ืนฐานและองคประกอบท่ีสำคัญของการมีสวนรวม และสิ่งสำคัญจะตองทราบถึง

แนวทางการมีสวนรวม เพ่ือใหสามารถนำไปใชไดอยางเหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุดตอองคการ 

 

2.2  หลักการ แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

2.2.1 ความเปนมาของการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 สุภาภรณ พรหมบุตร (2563) ความปกติใหม (New Normal) ความปกติใหม (New 

Normal) เปนรูปแบบการดำเนินชีวิตอยางใหมที่แตกตางจากอดีต อันเนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบจน

แบบแผนและแนวทางปฏิบัติที ่คนในสังคมคุนเคยอยางเปนปกติ และเคยคาดหมายลวงหนาไดตอง

เปลี่ยนแปลงไปสูวิถีใหมภายใตหลักมาตรฐานใหมที่ไมคุนเคย รูปแบบวิถีชีวิตใหมนี้ประกอบดวย วิธีคิด 

วิธีเรียนรู วิธีสื่อสาร วิธีปฏิบัติ และการจัดการ การใชชีวิตแบบใหมเกิดข้ึน หลังจากเกิดการเปลี่ยนแปลง

อยางใหญหลวงและรุนแรงอยางใดอยางหนึ่ง ทำใหมนุษยตองปรับตัวเพื่อรับมือกับสถานการณปจจุบัน

มากกวาจะธำรงรักษาวิถีดั้งเดิมหรือหวนหาถึงอดีต โดยคำนี้กำเนิดข้ึนในชวงหลังวิกฤติเศรษฐกิจถดถอย

ทั่วโลกในชวงตนคริสตศตวรรษที่ 21 (ค.ศ. 2007–2008) ไดเกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบเศรษฐกิจครั้งใหญ 

การจัดการบางอยางซ่ึงแตเดิมเคยถูกมองวาผิดปกติ ไดกลับกลายมาเปนสิ่งท่ีพบเห็นกันไดท่ัวไป และถูกนำ 

มาใชในบริบทอ่ืนๆ อยางเชน ดานวิทยาศาสตร เพ่ือสื่อสารและทำความเขาใจถึงสภาวะการเปลี่ยนแปลงของ

ภูมิอากาศ เชน อุณหภูมิที่สูงขึ้นและความเปลี่ยนแปลงของฤดูกาล สวน “New Normal” ในบริบท

สถานการณการแพรระบาดของ “โควิด–19” ชวงปลาย พ.ศ. 2562 ถึง พ.ศ. 2563 นั้น อธิบายไดวา

เปนสถานการณที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วและรุนแรงจนแพรกระจายไปในประเทศตางๆ ทั่วโลก ผูคน

เจ็บปวยและลมตายจำนวนมาก จนกลายเปนความสูญเสียอยางใหญหลวงอีกครั้งหนึ่งของมนุษยชาติ 

มนุษยจึงจำเปนตองปองกันตนเองเพื่อใหมีชีวิตรอดดวยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดำรงชีวิตท่ีผิดไป

จากวิถีเดิมๆ โดยมีการปรับหาวิถีการดำรงชีวิตแบบใหมเพื่อใหปลอดภัยจากการติดเชื้อ ควบคูไปกับ

ความพยายามรักษาและฟนฟูศักยภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจ นำไปสูการสรรคสรางสิ่งประดิษฐใหมๆ 

เทคโนโลยีใหมๆ มีการปรับแนวคิด วิสัยทัศน วิธีการจัดการ ตลอดจนพฤติกรรมที่เคยทำมาเปนกิจวัตร 

เกิดการบายเบนออกจากความคุนเคยอันเปนปกติมาแตเดิมในหลายมิติ ทั้งในดานอาหาร การแตงกาย 

การรักษาสุขอนามัย การศึกษาเลาเรียน การสื่อสาร การทำธุรกิจ ฯลฯ ซึ่งสิ่งใหมเหลานี้ไดกลายเปน
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ความปกติใหม จนในท่ีสุดเม่ือเวลาผานไปก็ทำใหเกิดความคุนชินก็จะกลายเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตปกติ

ของผูคนในสังคม  

เสาวรัจ รัตนคำฟู (2563) เมื่อวิกฤตการณการแพรระบาดของโควิด–19 ระลอกแรก 

เริ่มคลี่คลายลงหลายๆ ภาคสวนเริ่มพูดถึง “ความปกติใหม” หรือ “New Normal” ที่จะตามมา ภาค

การศึกษาเปนอีกภาคสวนหนึ่งที่เกิดการปรับตัวครั้งใหญทั่วโลกและในประเทศไทย โดยเฉพาะการปด

โรงเรียนและมหาวิทยาลัยท่ีทำใหท้ังภาคนโยบาย โรงเรียน ครู และนักเรียน นักศึกษา ตองหันมาใชการเรียน

การสอนทางไกลอยางเรงดวน ชวนใหหลายคนคิดวา เมื่อโควิด–19 ผานไป การเรียนรูทางไกลและการใช

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูจะกลายเปนความปกติใหมของการศึกษาไทย ความปกติใหมนี้จะเกิดขึ้นจริง

หรือไม เพราะอะไร หากมิใชแลวความปกติใหมของการศึกษาไทยจะเปนอยางไรแน และใครจะเปน                  

ผูกำหนดหนาตาของความปกติใหมนี้ ซ่ึงการเรียนทางไกลและการเรียนออนไลนจะยังไมใช “ความปกติ

ใหม” แตอาจเปลี่ยนพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีของครู การจัดการเรียนทางไกลและการเรียนออนไลนท่ี

ทั่วถึงและมีประสิทธิผลสูง สำหรับผูเรียนทุกคนตองพึ่งพาหลายปจจัย ทั้งความพรอมดานเทคโนโลยี 

ความพรอมของครูในการจัดการเรียนการสอนแบบใหม และความพรอมของครอบครัวและนักเรียนใน

การเรียนรูจากท่ีบาน ปจจัยเหลานี้มีตนทุนมหาศาล เชน หากรัฐจะจัดสรรเงินชวยเหลือคาคอมพิวเตอร

แกนักศึกษา มหาวิทยาลัยท่ียากจนคนละ 10,000 บาท จะตองใชงบประมาณถึง 2,800 ลานบาท  

สำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมแหงชาติ (2563) 

และหากรัฐบาลจะจัดสรรงบประมาณเพ่ือซ้ือคอมพิวเตอรใหเฉพาะนักเรียนกลุมยากจนพิเศษท่ีมีอยูกวา 

700,000 คน ตามเกณฑการคัดกรองของกองทุนเพื ่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) คนละ 

10,000 บาท จะตองใชงบประมาณกวา 7,000 ลานบาท นอกจากนี้ยังมีตนทุนที่ครอบครัวนักเรียนตองจาย 

ทั้งคาอินเทอรเน็ต คาอาหารกลางวัน ตนทุนคาเสียโอกาสของพอแม ผูปกครอง ที่ตองใชเวลาดูแลการเรียน

ของลูกแทนการทำงานหารายได และตนทุนคาเสียโอกาสของนักเรียนจากการเรียนทางไกลหรือเรียน

ออนไลน ที่งานวิจัยจำนวนไมนอยบงชี้วากอใหเกิดผลลัพธต่ำกวาการเรียนตามปกติกับครูในหองเรียน 

อยางไรก็ตามในชวงเวลาเดียวกันนี้ บุคลากรทางการศึกษาจำนวนมากไดปรับตัวเพ่ือใชเทคโนโลยีในการ

ทำงานทางไกล เชน การประชุมออนไลน การจัดการเอกสารออนไลนผานคลาวด เปนตน การเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมดังกลาว แมวาจะไมไดเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูในหองเรียนโดยตรง แตนาจะชวยเพ่ิม

ประสิทธิภาพการทำงานใหแก ครูและบุคลากรทางการศึกษาได จึงมีแนวโนมที่จะดำเนินตอไปแมการ

ระบาดสิ้นสุดลง ระบบการศึกษาในภาครวมจะกลับไปสูการจัดการเรียนในโรงเรียนเปนหลัก สวนการเรียน

ทางไกลดวยเทคโนโลยีจะเปนเพียงทางเลือกที่ถูกนำมาใชในบางสถานการณกับนักเรียนแคบางกลุม 

และในบางพื้นที่ แตจะยังไมใชความปกติใหมของการศึกษาไทยในอนาคต เราควรใชความตระหนักรูท่ี

เกิดขึ้นจากสถานการณนี้มาออกแบบการจัดการศึกษา โดยใหน้ำหนักกับสิ่งที่สำคัญตอการเรียนรูของ
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นักเรียน มากกวาเงื่อนไขที่ถูกกำหนดขึ้นเพื่อตอบสนองนโยบาย แนวคิด หรือผลประโยชนบางอยางท่ี  

ไมสอดคลองกับการเรียนรูของนักเรียน เชน  

1) ใหน้ำหนักกับปฏิสัมพันธที ่มีคุณภาพระหวางครูและนักเรียน มากกวาจำนวน

ชั่วโมงท่ีนักเรียนอยูในหองเรียน หรือเรียนผานสื่อโทรทัศนหรือสื่อออนไลน 

2) ใหน้ำหนักกับการเรียนรูที่เชื่อมโยงกับความสนใจของนักเรียน เชื่อมโยงกับชุมชน

และบริบทท่ีนักเรียนอยู มากกวาการเรียนรูอิงตามมาตรฐานแบบเดียวกันท้ังประเทศ  

3) ใหน้ำหนักกับการประเมินผลเพื่อการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน (formative 

assessment) จากชิ้นงานและพฤติกรรมของนักเรียน มากกวาการประเมินเพ่ือการตัดสิน (summative 

assessment ) เพ่ือนำไปใชใหคุณใหโทษแกโรงเรียน และบคุลากรทางการศึกษา  

4) ใหน้ำหนักกับการชวยเหลือนักเรียนที่มีความทาทายในการเรียนควบคูกับการ

สงเสริมนักเรียนกลุมอื่นๆ ใหเต็มตามศักยภาพ เนื่องจากนักเรียนที่ขาดแรงจูงใจในการเรียนเปนทุนเดิม

หรือมาจากครอบครัวยากจน มีแนวโนมจะหลุดออกจากระบบการศึกษามากขึ้นเมื่อสภาวะเศรษฐกิจ

ตกต่ำ 

5) ใหน้ำหนักกับการเรียนรูเพื่อสุขภาพกายและใจควบคูกับการเรียนรูดานวิชาการ 

สถานการณโรคระบาดสงผลตอสุขภาพกายและใจของทุกคน รวมถึงเด็กๆ ทุกวัย ความรูดานวิทยาศาสตร

ของสมองชี้ใหเห็นวา การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดยากเมื่อเด็กมีความเครียดหรืออยูในภาวะที่เปนอันตราย  

ครูจึงควรสอดแทรกเนื้อหาความรูเรื ่องสุขภาวะ การดูแลสุขภาพกายและใจ เพื่อใหเด็กเรียนรูและ

ปรับตัวไดทามกลางสถานการณครอบครัวและสังคมท่ีไมแนนอน  

6) ใหน้ำหนักกับการจัดสรรทรัพยากรออฟไลนแกเด็กและครอบครัวควบคู กับ

ทรัพยากรออนไลน เชน จัดสรรหนังสือเด็กใหแกครอบครัวดอยโอกาสเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการเรียนรูท่ีบาน 

จัดใหมีอาสาสมัครติดตามสถานการณเด็กในแตละครอบครัว และใหความรูแกผูปกครองในการดูแลลูก 

ในลักษณะเดียวกันกับอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) ที่ใหความรูเรื่องการดูแลสุขภาพ 

เปนตน ควบคูไปกับการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยีของประเทศ ซึ่งจะเปนประโยชนกับ 

ประชาชนในดานตางๆ ไมเพียงแคการศึกษาเทานั้น  

การเปลี่ยนแปลงพื้นที่การเรียนรูเปนเรื ่องที่เห็นไดชัดเจนที่สุด ดวยเทคโนโลยีใน

ปจจุบันและนวัตกรรมที่สรางสรรคคอนเทนต อำนวยความสะดวกการสอนไดแคปลายนิ้ว ทำใหเรา

สามารถเรียนรูทุกเนื้อหาไดจากทุกคน ทุกที่ ทุกเวลา แตนั่นไมไดหมายความวา การปฏิสัมพันธของ

คุณครูและนักเรียนจะลดนอยลง ชุมชนแหงการเรียนรูยังมีอยู แตเปลี่ยนพื้นที่จากโรงเรียนสูโทรศัพท 

มือถือ หรือเครื่องคอมพิวเตอรเทานั้น เราอาจคุนชินกับภาพหองเรียนที่มีผูเรียนจำนวนมากรวมตัวกัน 

ใชหนังสือเหมือนกัน สื่อประกอบการสอนเหมือนกัน และมีวิธีการประเมินผลเหมือนกัน เพื่อไปสู
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เปาหมายเดียวกัน ในการเรียนรูวิถีใหมนั้นเปาหมายของการศึกษาอาจยังคงเดิมแตผูเรียนสามารถใชวิธีท่ี 

แตกตางในการไปใหถึงจุดหมายได เด็กบางคนอาจเรียนรูไดเร็วกวาหากไดดูภาพหรือคลิปวิดีโอ แตเด็ก 

บางคนอาจชอบการฟงคุณครูบรรยาย เพราะรูปแบบการเรียนรูของแตละคนไมเหมือนกัน โรงเรียนจึง 

ตองกำหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมเพ่ือใหสามารถดำเนินการเรยีนการสอนตอไปได 

2.2.2  แนวคิดพ้ืนฐานในการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 การมาเยือนของวิกฤตโรคระบาดทำใหเกิดคำถามเก่ียวกับระบบการศึกษาหลากหลาย

ดาน เปนตนวาเราจะออกแบบการเรียนรูในยุคโควิด-19 ใหมีประสิทธิภาพไดอยางไร ทักษะและ

หลักสูตรโลกการศึกษารูปแบบใหม หลังจากนี้ควรมีหนาตาแบบไหน เทคโนโลยีจะเขามามีบทบาทดาน

การเรียนรู หรือทำใหความเหลื่อมล้ำย่ำแยกวาเดิม จริงหรือไมที ่เราสามารถเปลี่ยนวิกฤตครั้งนี ้ให

กลายเปนโอกาสดานการศึกษา จากความผิดปกติแบบใหมที่ไมเหมือนเดิม (New Abnormal) ที่สงผล

กระทบตอการจัดการศึกษาทำใหสถานศึกษาตองอยูใหรอดตองปรับตัวเพราะ วิกฤตโควิด–19 เปนบท

ทดสอบของความจำเปนครั้งใหญในการบริหารจัดการศึกษาท่ีตองปรับเปลี่ยนวิธีคิดใหมใหสอดคลองกับ

ความปกติใหมที่เกิดขึ้น การจัดการศึกษาแบบ Home School จะตองมีมากขึ้น ดังนั้น บทบาทหนาท่ี

ของผูปกครองจึงมีความสำคัญมากขึ้น โดยพอแม ผูปกครอง จะตองเปนเสมือนผูชวยครูที่ตองทำงาน

รวมกับครูในการดูแลการศึกษาของเด็ก ขณะท่ีหนวยงานท่ีเก่ียวของตองชวยสนับสนุนการจัดการศึกษา

ท่ีเอ้ือตอการเรียนรู การสรางความเขาใจท้ังกับเด็กและผูปกครองซ่ึงทุกฝายตองชวยกันและกัน ประเทศไทย

มีการจัดการศึกษาในรูปแบบทางไกล โดยมีทั้งแบบสดกับแบบแหงที่สามารถเรียนยอนหลังไดอยาง

ตอนนี้มีการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม (DLTV) ของมูลนิธิการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมในพระบรม

ราชูปถัมภ จัดการเรียนรูผานเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยการเรียนการสอน สวนระดับอุดมศึกษามีการ

เรียนผานระบบอินเตอรเน็ต สื่อออนไลน โซเซียลมีเดีย โปรแกรมตางๆ มากมาย ทำใหสะดวกและ

เชื่อมโยงการศึกษาถึงตัวเด็กไดงายมากข้ึน และเปนการสื่อสารท้ังทางเดียวและสองทาง ฉะนั้น การเรียน

ผานออนไลนที่กำลังขับเคลื่อนอยูในขณะนี้ นอกจากเรียนตามหลักสูตรการเรียนการสอนแลวตองมีการ

จัดกิจกรรม กระตุนใหเด็กคิดตาม  

New Normal ของภาคการศึกษาไทย ควรเปนการใหน้ำหนักแบบใหมเพื่อจัดการ

ปญหาเดิม เชน ใหน้ำหนักกับปฏิสัมพันธที่มีคุณภาพระหวางครูอาจารยและนักเรียน มากกวาจำนวน

ชั่วโมงที่นักเรียนอยูในหองเรียน หรือเรียนผานสื่อโทรทัศน หรือสื่อออนไลน หรือใหน้ำหนักกับการ

เรียนรูที่เชื่อมโยงกับความสนใจของนักเรียน เชื่อมโยงกับชุมชนและบริบทที่นักเรียนอยูมากกวาการ

เรียนรูอิงตามมาตรฐานแบบเดียวกันทั้งประเทศ และใหน้ำหนักกับการเรียนรูเพื่อสุขภาพกายและใจ

ควบคูกับการเรียนรูดานวิชาการ และนักการศึกษาท่ีจะเปนอีกแนวทางหนึ่งท่ีจะชวยใหผูบริหารสถานศึกษา

ไดแนวคิดในการบริหารสถานศึกษา ดวยการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในยุคปจจุบัน ท้ังครูและนักเรียน
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ตองพรอมรับกับการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะครูถูกสังคม

คาดหวังใหเปลี่ยนแปลงบทบาทเพื่อขับเคลื่อนใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของนักเรียนใหเปนบุคคลแหง

ศตวรรษที่ 21 ครูจำเปนตองมีนวัตกรรมทางการศึกษา มีทักษะการสอนที่ทันสมัย มีเทคนิคการสอนสมัยใหม 

ตลอดจนทัศนคติของตนเองตอการเรียนการสอนในยุคดิจิทัลที่สามารถตอบสนองผูเรียนที่แตกตางและ

หลากหลาย เพ่ือใหสามารถพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการคิดข้ันสูง และมีพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปตามความ

ตองการในศตวรรษที่ 21 สำหรับการเรียนการสอนออนไลนนั้นจึงไมใชแคเพียงใหผูเรียนเขามาฟงการ

บรรยายเพียงอยางเดียวเทานั้น แตผูสอนตองมีการออกแบบกระบวนการเรียนการสอนโดยใหผูเรียนได

มีสวนรวม และมีปฏิสัมพันธในการทำกิจกรรมตางๆ ดวย เพราะการท่ีผูเรียนจะเกิดการเรียนรูไดนั้นตอง

อาศัยการลงมือทำหรือการปฏิบัติ หลายประเทศมีการปรับตารางเรียน ทั้งตารางเต็มวันและตารางครึ่งวัน

เพื่อทำตามมาตรการ Social Distancing โดยยังจัดใหมีการเรียนรูทางไกลควบคูไปกับการเรียนใน

หองเรียนตามปกติ เพราะแตละครอบครัวอาจมีขอจำกัดในการสงลูกหลานกลับเขาสูโรงเรียนที่ไม

เหมือนกัน แมแผนการกลับมาเปดโรงเรียนในครั้งนี้จะกอใหเกิดคำถามอยูบาง เชน จะสนับสนุนครูที่มี

นักเรียนสวนหนึ่งมาเรียนที่โรงเรียน ขณะที่นักเรียนอีกสวนหนึ่งยังคงเรียนทางไกลจากที่บานไดอยางไร 

ครู Task Force และองคการยูเนสโก ไดออกมาแนะนำแกโรงเรียนถึง 7 วิธี ที ่จะชวยใหครูประสบ

ความสำเร็จเม่ือโรงเรียนกลับมาเปดอีกครั้ง ดังนี้ 

1) รับฟงเสียงของครูในการกำหนดนโยบาย และแผนการ เพราะการพูดคุยเปนสิ่ง

สำคัญในการวางแผนเปดโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหาร ครู พอแม ชุมชน รวมถึงนักเรียน ควรมี

การพูดคุยกันเพ่ือใหความตองการของนักเรียนทุกคนไดรับการดูแลอยางท่ัวถึง  

2) สรางสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยสำหรับทุกคนในโรงเรียน ความปลอดภัยและความ

เปนอยูของนักเรียนและครู คือ สิ่งสำคัญที่สุดเมื่อเปดโรงเรียน โรงเรียนตองสรางความรูสึกอุนใจใหกับ

ทุกคนในในชวงท่ียังมีการระบาดของไวรัส รวมถึงเม่ือโรคหยุดการระบาดลงแลว  

3) ใหความสำคัญกับสภาพจิตใจ สังคม และอารมณของครูและนักเรียน COVID-19 

อาจทำใหครู นักเรียน รวมถึงครอบครัวของทุกคนรูสึกเครียด หากความเครียดนั้นไมไดรับการจัดการ

อยางเหมาะสมอาจสงผลตอการเรียนรูในระยะยาว และการเรียนรูในภาพรวมของนักเรียนได สำหรับครู

อาจเกิดภาวะหมดไฟในการสอน (Burnout) ทำใหครูขาดงานบอยขึ ้น หรือถึงขั ้นลาออกจากงาน 

ผูอำนวยการโรงเรียนตองใหความมั่นใจกับครูวาจะไดรับการชวยเหลืออยางตอเนื่อง เมื่อครูเกิดปญหา

ดานสภาพจิตใจ 

4) ชวยใหครูปรับตัวเขากับ New Normal เมื่อกลับมาสอนในชั้นเรียนตามปกติ ครู

และบคุลากรทางการศึกษา ตองไดรับการสนับสนุนและไดรับทรัพยากรท่ีเพียงพอในการจัดการเรียนรูใน

หองเรียนอีกครั้ง ครูหลายคนอาจตองสอนซอมเสริมในชวงนี้ หรือไมก็ตองสอนทั้งในหองเรียนควบคูไป
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กับการสอนออนไลน หรือตองสอนหลายคาบมากขึ้น เพราะตองลดขนาดหองเรียนลงเพื่อทำตามมาตรการ 

Social Distancing  

5) จัดใหมีครูเพียงพอ และใหครูไดทำงานในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม การที่ครูและ

บุคลากรทางการศึกษามีความสุขกับมาตรฐานการทำงานที่เหมาะสม ไดเงินเดือนตรงตามเวลา หรือ               

ลาปวยไดเมื่อรูสึกไมสบาย ถือเปนเรื่องสำคัญในชวงสถานการณนี้ ผูบริหารไมควรลดสิทธิตางๆ ของครู 

และเง่ือนไขการทำงานท่ีเหมาะสมสำหรับครู  

6) ลงทุนกับภาคการศึกษา ในหลายๆ ประเทศ เงินเดือนครูและสวัสดิการตางๆ ถือ

เปนงบประมาณกอนใหญที่สุดของประเทศ โดยเฉพาะประเทศที่มีรายไดทางเศรษฐกิจต่ำจากวิกฤต 

COVID-19 ทรัพยากรที่มีอยูอาจลดลงเมื ่อรายไดผู คนลดลง เพื่อใหการศึกษายังคงดำเนินไปอยาง

ตอเนื่อง ฝายบริหารดานการศึกษาจำเปนตองลงทุนกับครูและบุคลากรทางการศึกษา ไมใชแคการไมลด

เงินเดือนเทานั้น แตยังตองจัดการอบรมท่ีจำเปน รวมถึงใหการสนับสนุนดานสภาพจิตใจดวย  

7) คอยเช็คสถานการณและขอเสนอแนะจากครู เมื่อโรงเรียนเปดเรียนตองคอยเช็ค

และประเมินสถานการณ พรอมทั้งปรับแผนเมื่อจำเปน กระทรวงศึกษาธิการ ฝายบริหาร ผูอำนวยการ

ตองเช็คและประเมินกรอบการทำงานเพื่อวัดความกาวหนา ซึ่งกรอบการทำงานเหลานี้ควรคำนึงถึง

บทบาทการสอนท่ีมีคุณภาพของครู และสงเสริมสภาพการเรียนรูท่ีดี โรงเรียนตองไมลืมเปดโอกาสใหครู

ไดเสนอความคิดเห็น และประเมินการทำงานของโรงเรียนดวย  

การออกแบบการเรียนรูใน New Normal มีจุดเนนอยูท่ีการทำใหผูเรียนเกิดการเรียนรู

ที่มีคุณภาพที่เปนการเรียนรูเชิงลึก คือ รูจริง รูชัด นำไปประยุกตใช และสรางสรรคนวัตกรรมได การ

ออกแบบการเรียนรูท่ีจะตอบสนองจุดเนนดังกลาวควรดำเนินการตามข้ันตอน ดังนี้  

1) วิเคราะห Passion ของผูเรียนวาอะไรที่สามารถกระตุนผูเรียนใหมี Passion ใน

การเรียนรู ซึ่งผูเรียนแตละคนจะมีสิ่งกระตุนแตกตางกัน หากผูสอนคนพบสิ่งกระตุน Passion ดังกลาว

จะเปนจุดเริ่มตนของพฤติกรรมการเรียนรูอันพึงประสงคของผูเรียน เชน ความกระตือรือรน การแสวงหา

ความรู การแลกเปลี่ยนเรียนรู เปนตน  

2) วิเคราะหสาระและกิจกรรมการเรียนรูที่สอดคลองกับ Passion ของผูเรียน กลาว

อีกนัยหนึ่งคือ สาระและกิจกรรมการเรียนรูที่ตอบสนองความความสงสัยใครรูของผูเรียน กิจกรรมการ

เรียนรูที่สอดคลองกับ Passion จะชวยทำใหผูเรียนใชพื้นที่การเรียนรูของตนเองอยางตอเนื่อง ตรงกันขาม

หากกิจกรรมการเรียนรูไมสอดคลองกับ Passion ผูเรียนจะมีพฤติกรรมไมอยากเรียนรู  

3) วิเคราะห Platform และวิธีการเรียนรู ที ่เหมาะสมกับผู เรียน การวิเคราะหใน

ข้ันตอนนี้ชวยทำใหผูเรียนมีทางเลือกท่ีจะเรียนรูดวยวิธีการตางๆ สอดคลองกับวิถีชีวิตของตนเอง (หลาย

เสนทางเปาหมายเดียวกัน) สำหรับ Platform การเรียนรูนั ้นอาจจะเปนการเรียนรูบนโลกออนไลน              
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การเรียนรูที่โรงเรียน การเรียนรูที่บาน การเรียนรูที่ชุมชน สวนวิธีการเรียนรูควรเนนวิธีการเรียนรูตาม

แนวทาง Active Learning ในทุก Platform เพ่ือใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ สะทอนคิด และถอดบทเรียน

เปนแกนของความรู ซ่ึงการถอดบทเรียนจะชวยทำใหเกิดการเรียนรูเชิงลึก  

4) เตรียมทรัพยากรการเรียนรู สำหรับการเรียนรูในแตละ Platform และวิธีการ

เรียนรูขั ้นตอนนี้จะชวยทำใหผู เรียนมีโอกาสเลือกพื้นที่การเรียนรูของตนเองในลักษณะการเรียนรู              

สวนบุคคล (Personalized Learning) หรือการเรียนรูที่ตอบสนองความตองการสวนบุคคลของผูเรียน 

ชวยใหผูเรียนมีจิตใจจดจอและมุงม่ันอยูกับการเรียนรูของตนเอง 

2.2.3 รูปแบบการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 จากสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 การปดสถาบันการศึกษาในเวลาตอมา 

จนกลายเปนสาเหตุใหนักเรียน จำนวนกวา 1.5 พันลานคน หรือมากกวา 90% ของนักเรียนทั้งหมดใน

โลกไดรับผลกระทบในกระบวนการเรียนรู สำหรับประเทศไทยศูนยบริหารสถานการณโควิด-19 (ศบค.) 

กำหนดใหเปดภาคเรียนในวันที่ 1 กรกฎาคม 2563 ระยะแรกโดยใหทยอยผอนผันการใชอาคารสถานท่ี

ของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาเพื่อจัดการศึกษารูปแบบการเรียนการสอน ใหมีการดำเนินการท้ัง

แบบผาน DLTV ออนไลน และออฟไลนในชั้นเรียน ซึ่งจะใชวิธีผสมผสานหรืออาจจะเปนการเรียนรูท่ี

บานกับครอบครัวอยาง Home School ตามความเหมาะสมการกำหนดแนวการเรียนการสอนที่เหมาะสม 

เพื่อใหสามารถดำเนินการเรียนการสอนตอไปได โดยในมุมมองของรูปแบบการเรียนการสอนหลังโควิด-19 

ในการบริหารจัดการใหเกิดความเหมาะสม มี 4 รูปแบบท่ีสอดคลองกับ New normal ประกอบดวย  

 1) การเรียนผานระบบออนไลน 100% รูปแบบดังกลาวเหมาะกับโรงเรียนที่มีความ

พรอมทั้งดานระบบการเรียนการสอน และหลักสูตรสำหรับการเรียนผานระบบออนไลน ผูเรียนมีความ

พรอมในการเรียนผานระบบออนไลน และผูปกครองตางมีความพรอมในการใหความชวยเหลือสนับสนุน 

รวมท้ังมีเครื่องมือสนับสนุนการเรียน เชน คอมพิวเตอร โนตบุค แท็บแลต สมารทโฟน และอินเทอรเน็ต 

 2) การเรียนในหองเรียนเหมาะสำหรับโรงเรียนที่มีนักเรียนจำนวนไมมาก และพื้นท่ี

มากพอใหสามารถปฏิบัติตามนโยบาย Social Distancing เพื่อรักษาระยะหาง และการดูแลสุขอนามัย

ของนักเรียนไดอยางเขมขนและเครงครัด ควบคูกับการใหนักเรียนทุกคนตองใสหนากากอนามัย และ

หมั่นทำความสะอาดมือดวยแอลกอฮอล นอกจากนี้ทางโรงเรียนตองหมั่นฆาเชื้อโรคทุกจุดในโรงเรียน

อยางสม่ำเสมอ เพ่ือปองกันไมใหเกิดการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 ซ้ำ  

 3) การเรียนแบบผสมผสานออนไลนและออฟไลนเหมาะสำหรับโรงเรียนขนาดใหญ             

ที่มีจำนวนนักเรียนมาก และไมมีประสบการณจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนมากอน ดังนั้น จึงควร

แบงกลุมนักเรียนออกเปน 2 กลุม เพื่อสลับวันใหนักเรียนมาเรียนที่โรงเรียน กลุมละ 2 วันตอสัปดาห 

ในขณะที่ 3 วันที่เหลือใหนักเรียนเขาเรียนผานระบบออนไลนจากที่บาน ทั้งนี้เพื่อใหวันที่นักเรียนมา
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เรียนที่โรงเรียน ทางโรงเรียนสามารถจัดการเรียนการสอนในหองเรียน แบบรักษาระยะหางได รวมท้ัง

สามารถดูแลสุขอนามัยของนักเรียนอยางเขมขน และเพ่ือการเรียนรูท่ีไดประสิทธิผล แนะนำใหโรงเรียน

เลือกวิชาที่มีการปฏิบัติหรือตองทำงานรวมกันมาจัดการเรียนในหองเรียน ในขณะที่วิชาอื่นใหจัดการ

เรียนการสอนผานออนไลนไดตามความเหมาะสม  

4) การเรียน Home School คาดวาการเรียนการสอนในรูปแบบนี้จะมีเพิ่มขึ้นใน

ประเทศไทย เนื่องจากผูปกครองอาจจะมีความกังวลเรื่องความปลอดภัยของบุตรหลานจากโรคภัยไขเจ็บ 

มลพิษมลภาวะ และภัยคุกคามอื่น โดยผูปกครองจะมีบทบาทเปนผูจัดการเรียนการสอนในรูปแบบท่ี

เหมาะสมกับผูเรียน ซึ่งอาจจะเปนการเรียนคอรสออนไลนควบคูกับการจัดครูเฉพาะวิชาเขามาสอนท่ี

บาน เพื่อตอบโจทยรูปแบบการเรียนรูของลูกมาประยุกตกับหลักสูตรของกระทรวงการศึกษา การเรียน 

Home School เหมาะกับกลุมเด็กมีความตองการพิเศษ และเด็กที่มีปญหาโรคประจำตัวที่มีความเสี่ยง

หากตองออกไปเรียนท่ีโรงเรียน 

 2.2.4 การจดัการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของประเทศไทย 

 สถานการณการการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 

(COVID-19) มีการระบาดในวงกวางอยางตอเนื่องโดยเฉพาะอยางยิ่งแนวโนมที่จะเกิดการแพรระบาด 

ในสถานศึกษา กระทรวงศึกษาธิการมีความตระหนักถึงสถานการณดังกลาว และคำนึงถึงความปลอดภัย 

และสุขภาพของนักเรียน นักศึกษา ครูผูสอน และบุคลากรทางการศึกษา โดยตระหนักอยูเสมอ ไมวา

สถานการณแวดลอมจะเลวรายและรุนแรงแคไหน การเรียนรูที่เขาถึงและมีคุณภาพสำหรับเด็กไทยทุกคน

เปนเปาหมายสูงสุด ตามแนวคิด “การเรียนรูนำการศึกษา โรงเรียนอาจหยุดไดแตการเรียนรูหยุดไมได” 

(คู มือการปฏิบัติสำหรับสถานศึกษาในการปองกันการแพรระบาดของโรคโควิด 19, 2563, น.ข) ซ่ึง

ในขณะนี้ยังไมมีวัคซีนปองกันโรคและไมมียารักษาโรคโดยตรง จำเปนอยางยิ่งที่สถานศึกษาตองเตรียม

ความพรอมรับมือกับสถานการณการแพรระบาดของโรคดังกลาว ที่จะสงผลกระทบอยางมากตอระบบ

การจัดการเรียนการสอน และสุขภาพของนักเรียนและบุคลากรในสถานศึกษา สิ่งสำคัญที่สุดในชวง

ระยะเวลาตอจากนี้ไป ท้ังผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง และบุคลากรของสถานศึกษา ตองปรับตัวกับ

การใชชีวิตวิถีใหม “New Normal” เนนการปฏิบัติภายใตมาตรการการปองกันการแพรระบาดของโรค

โควิด 19 อยางเครงครัด เพื่อใหสถานศึกษาเปนสถานที่ปลอดภัยจากโรคโควิด 19 สงผลใหนักเรียน

สามารถเรียนรูไดอยางเต็มศักยภาพ และปลอดภัยจากโรค (คูมือการปฏิบัติสำหรับสถานศึกษาในการ

ปองกันการแพรระบาดของโรคโควิด 19, 2563, น.ก)  

 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ไดประกาศแนวทาง 

การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ปการศึกษา 2563 นโยบายการจัดการ
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เรียนการสอนในชวงสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVD–19) ในทุกระดับชั้น

และทุกประเภท ในหลากหลายรูปแบบเพื่อใหสถานศึกษาสามารถปรับใหเหมาะสมกับบริบทและความ

พรอมของโรงเรียน โดยกำหนดใหดำเนินการจัดการเรียนการสอนทางไกลในระดับปฐมวัย - มัธยมศึกษา

ปท่ี 3 ดวยวิธีการสอนใน 4 รูปแบบ  

 1) การเรียนการสอน (ON-AIR) ผานระบบดาวเทียม KU-BAND (จานทึบ) ชอง 186-

200 ระบบเคเบิลทีวี (Cable TV) IPTV  

 2) การเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต (ONLINE) ผานทางระบบ Video Conference 

อินเทอรเน็ตของโรงเรียน และระบบอินตามท่ี สพท. จัดเตรียมให  

 3)  การเรียนการสอนแบบ ON-DEMAND ผานทางเว็บไซต DLTV (www.dltv.ac.th) 

ชอง You tube (DLTV Channel 1-15) และแอปพลิเคชั่น DLTV บนสมารทโฟน หรือแท็บเล็ต  

 4) การเรียนการสอนแบบ ON- HAND สำหรับนักเรียนท่ีไมมีความพรอมดานอุปกรณ

การรับชม โดยการนำหนังสือ แบบฝกหัด ใบงาน ไปเรียนรูที่บานภายใตความชวยเหลือของผูปกครอง 

และในสวนของมัธยมศึกษาปที่ 1-6 ใหจัดการสอนผานทางระบบ Video Conference หรือระบบ

บริหารจัดการเรียนการสอน (LMS) ของโรงเรียน หรือระบบท่ี สพท. ไดเตรียมไว  

 ตามประกาศสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เรื่อง มาตรการปองกันการ

แพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ของนักเรียนและบุคลากรในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ฉบับที่ 13) ไดมีการถอดบทเรียนการจัดการศึกษาเพื่อรับมือ

สถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ระลอกที่ผานมา โดยมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ี

เหมาะสมกับแตละโรงเรียน แตละพื้นที่มีการแพรระบาดของโรคที่แตกตางกัน โดยไมกำหนดรูปแบบใด

รูปแบบหนึ่ง เพ่ือใหทุกโรงเรียนจัดการเรียนการสอนเหมือนกันท้ังหมด  

 กระทรวงศึกษาธิการ (2564) ไดตอยอดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเปน 5 รูปแบบ 

เพ่ือใหมีความเหมาะสมตอการรับมือกับการแพรระบาดระลอกใหมนี้ คือ  

 1) On-site เรียนที่โรงเรียน โดยมีมาตรการเฝาระวังตามประกาศของศูนยบริหาร

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.)  

 2) On-air เรียนผานมูลนิธิการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ในพระบรมราชูปถัมภ 

หรือ DLTV  

 3) On-demand เรียนผานแอปพลิเคชันตางๆ  

 4) On-line เรียนผานอินเตอรเน็ต  

 5) On-hand เรียนที่บานดวยเอกสาร เชน หนังสือ แบบฝกหัด ใบงาน ในรูปแบบ

ผสมผสาน หรืออาจใชวิธีอ่ืนๆ เชน วิทยุ เปนตน  



48 
 

 ฐาปนีย ธรรมเมธา (2557) การเรียนการสอนแบบออนไลนเปนการเรียนทางไกลท่ี

ผูสอนและผูเรียนมิไดอยูในบริบทชั้นเรียน และเวลาขณะเดียวกันมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเขามาทดแทน ในที่นี้จะอธิบายองคประกอบการเรียนการสอนแบบออนไลน ตามรูปแบบการใช

ออนไลน ทั้งระบบการเรียนการสอนเปนหลัก ซึ่งการเรียนการสอนแบบออนไลนสามารถแบงองคประกอบ

สำคัญท่ีตองคำนึงถึงเปน 6 องคประกอบ คือ  

1) เนื้อหาและสื่อการเรียน  

 เนื้อหา (content) และสื่อการเรียน (instructional media) เนื้อหาและสื่อการ

เรียน เปนหัวใจสำคัญของการเรียนออนไลน คุณภาพของการเรียนออนไลนเกิดจากสิ่งสำคัญ คือ เนื้อหา

ท่ี ผูสอนไดจัดรวบรวมไวเพื่อใหผูเรียนสามารถใชเวลาสวนใหญไดศึกษา และคนควาดวยตนเองโดยใช 

วิธีการคิดเชิงวิเคราะหอยางมีหลักการและเหตุผลตามเนื้อหาที่จัดเตรียมไวใหโดยเนื้อหาตองถายทอด 

เปนสื่อการเรียน ในการเรียนออนไลนตองใชเนื้อหาและสื่อการเรียนเปนแหลงความรูหลักแทนการเรียน

จากผูสอนในชั้นเรียน ดังนั้นการออกแบบการเรียนการสอนออนไลนตองใหความสำคัญกับเนื้อหาและ

สื่อการเรียน ในลักษณะสื่อดิจิตอลโดยมีการออกแบบเนื้อหาและสื่อการเรียนที่ยึดหลักสำคัญอยางนอย 

3 ประการ คือ  

  (1.1) เนื้อหาและสื่อการเรียนตองชัดเจน สมบูรณจบในตัวเอง ไมจำเปนตองพ่ึงพา

ผูสอนใหมาอธิบายอีก  

  (1.2) เนื้อหาสื่อการเรียนตองออกแบบใหผูเรียน สามารถวัดความรูความเขาใจ

ของ ตนเองไดเปนระยะ และประเมินความเขาใจของตัวเองในภาพรวมได  

  (1.3) เนื้อหาและสื่อการเรียนตองออกแบบใหเหมาะสมกับผูเรียน และทำงานไดดี 

ในระบบนำสงสารสนเทศ  

 2) ระบบนำสงสารสนเทศและการสื่อสาร  

 ระบบนำสงสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนออนไลนมีหลายรูปแบบ ท้ังแบบ

ท่ีใชเทคโนโลยีจำนวนนอยจนถึงระบบท่ีใชเทคโนโลยีจำนวนมากชนิด หากสถาบันการศึกษา หรือผูสอน 

เลือกใชระบบการนำสงสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสมกับลักษณะผูเรียน และมีความเสถียร 

ยอมจะชวยสงเสริมใหเกิดคุณภาพในการจัดการเรียนแบบออนไลนไดอยางดี ระบบนำสงสารสนเทศในที่นี้ 

ไดแก ระบบบริหารการเรียนการสอน (Learning Management System) เครื่องมือนำสงสารในอินเทอรเน็ต 

อุปกรณและเครื่องมือในการเรียนออนไลน เปนตน 

 3) ระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธทางการเรียน  

 การสื่อสารและปฏิสัมพันธทางการเรียน เปนหัวใจสำคัญของการศึกษาทุกประเภท 

การสื่อสารและปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนจะชวยใหผูเรียนมีความเขาใจมากข้ึน ขณะเดียวกัน
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ผูสอนก็จะไดทราบถึงความกาวหนาของผูเรียน รวมทั้งสามารถวินิจฉัยความคลาดเคลื่อนในการรับความรู

ของผูเรียนและใหความรูที่ถูกตองไดการสื่อสารและการสรางปฏิสัมพันธในการเรียนแบบออนไลนนั้น

ตองใชเทคโนโลยีการนำสงสารสนเทศและการสื่อสารในระบบเครือขาย อินเทอรเน็ตที่สามารถเชื่อม

ผูเรียนและผูสอนที่อยูไกลกันใหสามารถสื่อสารและปฏิสัมพันธกัน เสมือนอยูในสถานที่เดียวกัน ไดเขา

มาเพิ่มคุณภาพการศึกษาทางไกลไดอยางดีระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธทางการเรียนออนไลน                   

มี 2 รูปแบบ คือ  

 (3.1)  ปฏิสัมพันธแบบประสานเวลา หรือ ทันทีทันใด (Synchronize)  

 (3.2)  ปฏิสัมพันธแบบไมประสานเวลา หรือ ไมทันทีทันใด (A synchronize) 

 4) ระบบการวัดและการประเมินผล  

 การวัดและการประเมินผลในการเรียนแบบออนไลนท่ีตองใชหลักการประเมินตาม

แนวทางการจัดการศึกษาแบบ “เนนผูเรียนเปนสำคัญ” โดยมีการประเมินระหวางการเรียน (formative 

evaluation) นั้น ผูเรียนจะเปนผูประเมินตัวเองเปนหลัก และผูสอนจะเปนผูใหคำแนะนำ และความ

ชวยเหลือ และรวมถึงการประเมินหลังเรียน (summative evaluation) ซึ่งเปนการประเมินผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ซึ่งสวนใหญประเมินโดยผูสอน วิธีการประเมินผลในการเรียนออนไลน สามารถประเมิน

จากการตอบคำถาม การทำแบบทดสอบ การประเมินจากผลการเรียนรูของผูเรียน และอาจจะใหผูเรียน

ประมวลความรูความเขาใจออกมาในรูปแบบรายงานหรือการนำเสนองาน ซึ่งสามารถใชเครื่องมือทาง

เทคโนโลยีนำสงสารและการสื่อสาร เพื่อแสดงผลการวัดและการประเมินการเรียนรูของผูเรียนเชน 

เดียวกับการเรียนในชั้นเรียน  

 5) ระบบสนับสนนุการเรียน  

 ระบบสนับสนนุการเรียนออนไลน แบงเปน 3 ระบบ คือ  

 (5.1) ระบบสนับสนุนการเรียนดานเทคนิค (Technical support) เนื่องจากการเรียน 

อีออนไลนตองใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและระบบเครือขายเปนสภาพแวดลอมการเรียนการสอน                

หาก เทคโนโลยีหยุดชะงักก็จะทำใหการเรียนการสอนมีปญหาอยางยิ่ง  

 (5.2) ระบบสนับสนุนการเรียนดานวิชาการ (Academic support) เพื่อใหความ 

ชวยเหลือและคำแนะนำ ดานการเรียนการสอนและหลักสูตร  

 (5.3) ระบบสนับสนุนดานสังคม (Social support) เพื่อทดแทนสังคมในการเรยีน

แบบปกติ (Tradition) ที่ขาดหายไปของผูเรียน รวมทั้งชวยใหกำลังใจเพื่อใหผูเรียนเกิดความมั่นใจ เกิด

ความมุงม่ันท่ีจะเรียนตอจนจบรายวิชา หรือจบตามหลักสูตร 
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 6) ผูสอนและผูเรียน  

 ผูสอนและผูเรียนมีความสำคัญกับการเรียนการสอนแบบออนไลน ซึ่งเปนระบบ

การศึกษาทางไกลความพรอมของผูสอนและผูเรียน เจตคติ (ทัศนคติ) ความรูความเขาใจในบริบท การ

เรียนการสอนทางไกลของผูเรียนและผูสอนแบบออนไลนและการปฏิบัติตัวที่ถูกตองจะชวยให ผูเรียน

เกิดสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนการสอนไดอยางดี  

 วันเพ็ญ พุทธานนท (2563) ไดนำเสนอรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในความปกติ

ใหมไวอยางนาสนใจ คือ  

 1) การเรียนผานระบบออนไลน 100% รูปแบบดังกลาวเหมาะสมกับโรงเรียนที ่มี

ความพรอมทั้งดานระบบการเรียนการสอนและหลักสูตรผานระบบออนไลน ผูเรียนมีความพรอมในการ

เรียนผานระบบออนไลน ผูปกครองมีความพรอมในการชวยเหลือสนับสนุน รวมท้ังมีเครื่องมือสนับสนุน

การเรียน เชน คอมพิวเตอร โนตบุค แทปเลต สมารทโฟน และอินเทอรเน็ต  

 2) การเรียนในหองเรียน เหมาะสำหรับโรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียนไมมากและมีพื้นท่ี

มากพอใหสามารถปฏิบัติตามนโยบาย Social Distancing เพื่อรักษาระยะหางและการดูแลสุขอนามัย

ของผูเรียนไดอยางเครงครัด  

 3) การเรียนผสมผสานแบบออนไลนและออฟไลน เหมาะสำหรับโรงเรียนขนาดใหญ 

ท่ีมีนักเรียนจำนวนมาก และไมมีประสบการณในการจัดการเรียนการสอนออนไลนมากอน ควรแบงกลุม

นักเรียนออกเปน 2 กลุมเพ่ือสลับวันกันมาเรียน ท้ังนี้เพ่ือใหวันท่ีนักเรียนมาเรียนท่ีโรงเรียน ทางโรงเรียน

สามารถจัดการเรียนการสอนในหองเรียนแบบรักษาระยะหางได รวมทั้งสามารถดูแลสุขอนามัยของ

นักเรียนไดอยางเขมขนเพื่อการเรียนรูที่ไดประสิทธิผล โดยโรงเรียนเลือกวิชาที่มีการปฏิบัติหรือตอง

เรียนรูรวมกันมาจัดการเรียนท่ีหองเรียน ในขณะท่ีวิชาอ่ืนใหจัดการเรียนการสอนผานออนไลน 

 4) การเรียน Home School คาดวา การเรียนในรูปแบบนี้จะมีเพ่ิมข้ึนในประเทศไทย 

เนื่องจากผูปกครองอาจจะมีความกังวลเรื ่องความปลอดภัยของบุตรหลานจากโรคภัยไขเจ็บ มลพิษ 

มลภาวะ และภัยคุกคามอ่ืน โดยผูปกครองจะมีบทบาทเปนผูจัดการเรียนการสอนในรูปแบบท่ีเหมาะสม

กับผูเรียน ซ่ึงอาจจะเปนการเรียนคอรสออนไลนควบคูกับการจัดครูเฉพาะวิชามาสอนท่ีบานท่ีตอบโจทย 

รูปแบบการเรียนรูของบุตรหลานมาประยุกตกับหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ 

 พัชราภรณ ดวงชื่น (2563) กลาววา การบริหารจัดการศึกษารับความปกติใหมหลัง

วิกฤตโควิด – 19 ประกอบไปดวย  

 1) การจัดการเรียนการสอน รูปแบบการเรียนการสอน ใหมีการดำเนินการทั้งแบบ

ออนแอรผาน DLTV ออนไลนและออฟไลนในชั้นเรียน ซ่ึงจะใชวิธีผสมผสานหรืออาจจะเปนการเรียนรูท่ี

บานกับครอบครวั อยาง Home School แลวแตความเหมาะสม และบริบทของสถานศึกษาแตละแหง 
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 2) การประเมินผลในการศึกษาแบบวิถีใหม การประเมินจะถูกเปลี่ยนจากเดิม “การ

ประเมินผลการเรียน” ไปสู “การประเมินผลเพื่อการเรียนรู” นั่นคือ การวัดผลลัพธใหคุณครูเขาใจวา 

ผูเรียนเหมาะกับการเรียนรูรูปแบบไหน และอะไรที่จะสามารถเติมทักษะที่คุณครูคาดหวังได การประเมินผล

ในวิถีการศึกษาใหมจึงเปนการทำความเขาใจ ไมใชการตัดสิน 

 3) การพัฒนาครู คือ การปรับรูปแบบดั้งเดิมจากครูที่ผูสอน (Teacher) ไปเปนครู

ผูสนับสนุนการเรียนรู หรือ Learning Facilitator ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรูผานการฝกอบรมครูให

ครูเปลี่ยนจาก ผูสอน (Teacher) ไปเปน ผูสนับสนุนการเรียนรู ชักชวนใหเด็กไดเรียนรู 

 4) การบริหารหลักสูตร บทบาทหนาที่ของสถานศึกษาในขณะนี้ นอกจากจะพัฒนา

ทักษะการศึกษาใหแกคนรุนใหมแลว ยังตองมีการพัฒนาฝมือแรงงาน เชน Up-Skill และ Re-Skill และ 

สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตใหแกคนทุกชวงวัย  

 5) การรับฟงเสียงสะทอนจากครู ผูปกครอง นักเรียน และชุมชน ระบบการศึกษาจะ

เปนสวนหนึ่งของระบบสังคม มีการใหความสำคัญกับกระบวนการ รวมถึง well-being ของนักเรียน

แบบองครวม เกิดการพัฒนาการศึกษาโดยการรับฟงเสียงสะทอนจากทุกระดับ ครู ผูปกครอง นักเรียน 

ชุมชน รวมกันตัดสินใจเก่ียวกับการจัดการศึกษา 

 6) การบริหารจัดการทรัพยากรใหมตามลำดับความสำคัญใหม หากพิจารณาหลัก

สำคัญของการปรับการทำงานในระบบการศึกษา ไปสูแบบแผนในการสรางการเรียนรูและการอยูรอดใหม

ในปจจุบันโดยตองมีปฏิสัมพันธ พ่ึงพา สรรหาแหลงความรู ประสบการณ และการมีงานทำในบริบทใหม 

ปรับวิธีการทำงานดวยการออกไปเชื่อมกับโลกท่ีเปนจริงในภาคการผลิต บริการ นวัตกรรม และเชื่อมกับ

การสื่อสารยุคใหม เพ่ือชวยใหวิธีคิด ประสบการณ และกระบวนการทำงานสอดรับปรับเปลี่ยน สรางมิติ

การศึกษาใหมในรูปแบบของธุรกิจใหม 

 สุวรรณา เพ็งเที่ยง (2564) ไดกลาววา การจัดการศึกษาออนไลนในสถานการณวิกฤต 

COVID-19 ประกอบไปดวย 4 ปจจัย คือ  

 1) ปจจัยดานผู สอน คือ ผู ที ่กำหนดการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต พัฒนา

บทเรียนดวยตนเอง โดยทำการสอน สนับสนุนการเรียนรู ใหคำปรึกษา ชวยตรวจสอบความกาวหนาตอ

ผูเรียน ดูแลผูเรียนใหอยูในขอบขายที่เหมาะสม สงเสริมใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธในชั้นเรียน กระตุนให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง  

 2) ปจจัยดานผูเรียน คือ ผูเรียนมีทักษะการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต โดย

เรียนรูผานสื่อ อิเล็กทรอนิกสได คือ เขาสูแอปพลิเคชันไลน สามารถเขาใจและติดตอสื่อสารกับผูสอน 

เพื่อนรวมชั้นเรียนไดทันที มีความเขาใจและปฏิสัมพันธกับเทคโนโลยีมากขึ้น ใชเวลามากขึ้นในการพูดคุย 

ซักถามกันในกลุมผูเรียน และทีมงาน ท้ังยังมีความรับผิดชอบ กระตือรือรน มีแรงจูงใจในการเรียนมากข้ึน  
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 3) ปจจัยดานบทเรียน คือ การเรียนการสอนมิใชเปนขอความ ตัวหนังสือ แตสามารถ

ปรับเปนรูปภาพ เสียง เพ่ือใหบทเรียนดูนาสนใจมากข้ึน ประกอบดวย สื่อบทเรียนตองสัมพันธกับเนื้อหา

บทเรียนและจุดมุงหมายที่สอน เลือกสื่อที่มีเนื้อหาถูกตองทันสมัย นาสนใจ เหมาะสมกับวัย ระดับชั้น

ความรูและประสบการณของผูเรียน วิธีการไมยุงยากซับซอน ปรับรูปแบบการสอบและประเมินผลให

เหมาะสมภายใตวิกฤติโรคระบาด 

 4) ปจจัยดานเทคโนโลยี คือ เทคโนโลยีสารสนเทศที่ประกอบดวย คอมพิวเตอรและ

เครือขายโทรคมนาคมที่ตอเชื่อมกัน ความสะดวกในการใชงานที่จุดใชงาน (access point) เพื่อสงและ

รับขอมูลเก่ียวกับความรูท่ีสะดวกรวดเร็ว เรียนรูและพัฒนาไดอยางตอเนื่อง 

 

2.3 บริบทสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต1 

2.3.1 ขอมูลพ้ืนฐานสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ตั้งอยู ณ เลขท่ี 

222/242 หมู 6 ถนนอยุธยา–อางทอง ตำบลลุมพลี อำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ใหบริการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2540 และ ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 วาดวยการจัดการศึกษาอยางทั่วถึง และมีคุณภาพตามมาตรฐาน สำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีพื้นท่ีรับผิดชอบ 9 อำเภอในเขตพื้นท่ีบริการ 

ไดแก 1) อำเภอพระนครศรีอยุธยา 27 โรงเรียน 2) อำเภอทาเรือ 20 โรงเรียน 3) อำเภอนครหลวง                

16 โรงเรียน 4) อำเภอบางปะหัน 26 โรงเรียน 5) อำเภอบานแพรก 6 โรงเรียน 6) อำเภอภาชี                    

17 โรงเรียน 7) อำเภอมหาราช 11 โรงเรียน 8) อำเภอวังนอย 27 โรงเรียน และ 9) อำเภออุทัย                    

26 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 176 โรงเรียน จำนวนนักเรียนรวมทั้งสิ้น 35,100 คน มีหองเรียนรวม 1,867 หอง 

และมีจำนวนบุคลากรระดับผูบริหารและครูในสถานศึกษา รวมท้ังสิ้น 1,972 คน ซ่ึงมีรายละเอียดขอมูล

พ้ืนฐาน ณ วันท่ี 25 มิถุนายน 2564 ดังตอไปนี้  
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 ขอมูลพ้ืนฐาน DMC  

1) จำนวนสถานศึกษาของรัฐบาล  รวมท้ังสิ้น  176 โรงเรียน  

2) ขนาดโรงเรยีน 4 ขนาด แบงเปน  

ขนาดเล็ก (นักเรียน 1 – 120 คน)    จำนวน       78   โรงเรียน  

  นักเรียน   5,622  คน  

 หองเรียน   637     หอง  

 ครู   373  คน  

ขนาดกลาง (นักเรียน 121 – 600 คน)      จำนวน     91     โรงเรียน  

 นักเรียน      20,305 คน  

 หองเรียน    961   หอง  

 ครู            1,202  คน  

ขนาดใหญ (นักเรียน 601 – 1,500 คน)   จำนวน    4       โรงเรียน  

 นักเรียน   3,102  คน  

 หองเรียน   99  หอง  

 ครู   143  คน  

ขนาดใหญพิเศษ (นักเรียน 1,501 คนข้ึนไป) จำนวน    3     โรงเรียน  

 นักเรียน   6,071  คน  

 หองเรียน   170   หอง  

 ครู   254   คน  

3) จำนวนนักเรียน แบงเปนชวงชั้น  

กอนประถม จำนวน   6,817  คน  430   หองเรียน  

ชวงชั้นท่ี 1 (ป. 1 – ป. 3)  จำนวน   11,518  คน     613   หองเรียน  

ชวงชั้นท่ี 2 (ป. 4 – ป. 6)  จำนวน   11,847 คน     614    หองเรียน  

ชวงชั้นท่ี 3 (ม. 1 – ม. 3)  จำนวน    4,647     คน     201     หองเรียน  

ชวงชั้นท่ี 4 (ม. 4 - ม. 6)  จำนวน    71       คน      9        หองเรียน 

4) จำนวนนักเรียน  รวมท้ังสิ้น  35,100  คน           

จำนวนหองเรียน  รวมท้ังสิ้น  1,867   หอง  

ระดบักอนประถม  จำนวน   6,817  คน  430  หองเรียน  

ระดับประถมศึกษา  จำนวน   23,365 คน 1,227  หองเรียน  

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน (52 โรงเรียน) จำนวน  4,647  คน 201 หองเรียน  
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ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (1 โรงเรียน)  จำนวน   271  คน  9  หองเรียน 

5) จำนวนบุคลากรระดับผูบริหาร และครูในสถานศึกษา (ที่มีตัวอยู ณ วันที่ 25 มิถุนายน 

2564) รวมท้ังสิ้น 1,972 คน  

ผูอำนวยการโรงเรยีน  จำนวน  148  คน  

รองผูอำนวยการโรงเรียน  จำนวน  22  คน  

ครู    จำนวน  1,802  คน  

6) บุคลากรสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จำนวน 75 คน 

 

2.4  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 2.4.1 งานวิจัยในประเทศ  

  เจษฎา ภักดี และคณะ (2563) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ของผูปกครองนักเรียน โรงเรียนบานเกาขาม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 

เขต 5 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียน

บานเกาขาม อำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 และ

เปรียบเทียบการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานเกาขาม อำเภอน้ำยืน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จำแนกตามอาชีพของผูปกครอง

นักเรียน ประชากร ไดแก ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานเกาขาม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จำนวน 288 คน กำหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชตารางของ เครจชี่ 

และ มอรแกน ไดกลุมตัวอยาง ไดแก ผูปกครองนักเรียน จำนวน 169 คน โดยวิธีการแบบแบงชั้น และ

วิธีการสุมอยางงาย ตามระดับชั้น เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม เพื่อสอบถาม

ขอมูลทั่วไปและสอบถามระดับการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครอง นักเรียน วิเคราะห

ขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาความถี่ คารอยละ 

คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาทีแบบอิสระจากกัน ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับ

การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานเกาขาม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

อยูในระดับมากทุกดาน เรียงอันดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการ

บริหารงานท่ัวไป ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารงบประมาณ 2) ผลการเปรียบเทียบการ

มีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานเกาขาม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 มีอาชีพท่ีแตกตางกัน มีสวนรวมในการจัดการศึกษาทุกดาน 

ไมแตกตางกัน 
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  กาญจนา บุญภักด์ิ (2563) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การจัดการเรียนรูยุค New Normal 

พบวา การจัดการเรียนรูยุคโควิด 19 ที่เรียกวายุค New Normal เขามาสูประเทศไทยและประเทศทั่วโลก 

เนื่องจากสถานการณโควิด 19 เกิดระบาดขึ้น มีผูติดเชื้อและเสียชีวิตมากมาย ผลของการระบาดสงผล

ถึงทุกภาคสวนตองมีการเปลี่ยนแปลงตนเอง การเรียน การทำงาน การใชชีวิต มหรสพตางๆ หยุดแสดง 

สงผลถึงเศรษฐกิจทรุดอยางรุนแรง แมกระทั่งการจัดการศึกษา สถานศึกษาตางตองขยับตัวจากการจัด 

การเรียนรูแบบปกติมาเปนการจัดการเรียนรูแบบปกติใหม หรือการจัดการเรียนรูแบบ Online ผูสอน

ตองพัฒนาตนเองอยางเรงดวนในชวงเวลาเพียงไมกี่เดือน สิ่งนี้เปนคำตอบไดอยางดีวา ผูสอนสามารถ

พัฒนาตนเองไดตลอดเวลา 

  วิทยา วาโย และคณะ (2563) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การเรียนการสอนแบบออนไลน

ภายใตสถานการณแพรระบาดของไวรัส COVID-19 : แนวคิดและการประยุกตใชจัดการเรียนการสอน 

พบวา การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019: COVID-19) 

ทำใหเกิดการปรับตัวเปนวิถีชีวิตแบบใหม (New Normal) โดยเฉพาะสถาบันทางการศึกษาท่ีไมสามารถ

จัดการเรียนการสอนแบบปกติได จึงจำเปนตองใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน เพื่อใหการ

เรียนรูเกิดความตอเนื่อง การเรียนการสอนแบบออนไลนมีองคประกอบ ไดแก ผูสอน ผูเรียน เนื้อหา สื่อ

การเรียนและแหลงเรียนรู กระบวนการจัดการเรียนรู ระบบการติดตอสื่อสาร ระบบเครือขายเทคโนโลยี

สารสนเทศ การวัดและการประเมินผล รูปแบบการเรียนการสอนมีหลากหลายวิธีที่ทำใหผู สอนและ

ผูเรียนมีปฏิสัมพันธรวมกันได การพิจารณาองคประกอบและรูปแบบที่สอดคลองเหมาะสมกับลักษณะ

วิชา และบริบทของผูเรียนจะนำไปสู การประยุกตใชสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนอยาง

มีประสิทธิภาพ สงผลใหผูเรียนเกิดผลลัพธการเรียนรูตามวัตถุประสงค 

  พัชราภรณ ดวงชื่น (2563) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การบริหารจัดการศึกษารับความปกติใหม

หลังวิกฤตโควิด–19 มีวัตถุประสงคเพื่อนำเสนอแนวทางการบริหารจัดการศึกษาในการเตรียมรับความ 

ปกติใหม (New normal) ที่จะเกิดขึ้นหลังวิกฤตโควิด-19 สำหรับผูบริหารสถานศึกษาที่ตองบริหาร              

จัด การศึกษาภายใตรูปแบบการดำเนินชีวิตอยางใหมท่ีแตกตางจากอดีต อันเนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบ 

จนแบบแผนและแนวทางปฏิบัติที่คนในสังคมคุนเคยอยางเปนปกติและเคยคาดหมายลวงหนาไดตอง 

เปลี่ยนแปลงไปสูวิถีใหม เชน การเวนระยะหางทางสังคม การใสแมส ฯลฯ เปนตน ผูบริหารจึงตองมี 

การบริหารจัดการศึกษาที่สอดคลองกับความปกติใหม โดยมีแนวทางในการบริหาร ไดแก การเตรียม 

ความพรอมในการเรียนการสอนออนไลนดานอุปกรณและเทคโนโลยี การออกแบบหลักสูตรโดยคำนึงถึง

ความแตกตางของนักเรียนแตละคน การบริหารจัดการโรงเรียนและครูใหประสบความสำเร็จในการ

จัดการเรียนรู  มีการหารือและวางแผนรวมกันของบุคคลที ่มีสวนเกี ่ยวของในทุกภาคสวน ตั ้งแต             

ผูกำหนดนโยบาย ผูบริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางศึกษา ผูประกอบการในภาคธุรกิจและภาค
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ประชาสังคม พอแม ผูปกครอง รวมถึงการเตรียมความพรอมทั้งทางดานรางกายและจิตใจของครูและ 

นักเรียน 

  วิทยา วาโย; อภิรดี เจริญนุกูล; ฉัตรสุดา กานกายันต และ จรรยา คนใหญ (2563) ได

ศึกษาวิจัย เรื่อง การเรียนการสอนแบบออนไลนภายใตสถานการณแพรระบาดของไวรัส COVID-19 : 

แนวคิดและการประยุกตใชจัดการเรียนการสอน พบวา การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(Coronavirus Disease 2019: COVID-19) ทำใหเกิดการปรับตัวเปนวิถีชีวิตแบบใหม (New Normal) 

โดยเฉพาะสถาบันทางการศึกษาที่ไมสามารถจัดการเรียนการสอนแบบปกติได จึงจำเปนตองใชรูปแบบ

การเรียนการสอนแบบออนไลน เพื่อใหการเรียนรูเกิดความตอเนื่อง การเรียนการสอนแบบออนไลนมี

องคประกอบ ไดแก ผูสอน ผูเรียน เนื้อหา สื่อการเรียนและแหลงเรียนรู กระบวนการจัดการเรียนรูระบบ

การติดตอสื่อสาร ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ การวัดและการประเมินผล รูปแบบการเรียนการสอน

มีหลากหลายวิธี ท่ีทำใหผูสอนและผูเรียนมีปฏิสัมพันธรวมกันได การพิจารณาองคประกอบและรูปแบบ

ท่ีสอดคลองเหมาะสมกับลักษณะวิชา และบริบทของผูเรียนจะนำไปสูการประยุกตใชสำหรับการจัดการ

เรียนการสอนแบบออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ สงผลใหผูเรียนเกิดผลลัพธการเรียนรูตามวัตถุประสงค 

  สิริพร อินทสนธิ์ (2563) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง โควิด-19 : กับการเรียนการสอนออนไลน 

กรณีศึกษา รายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ (COVID-19 and Online Teaching case study: Web 

Programming Course) ซึ่งผูเขียนมีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายถึงสถานการณการแพรระบาดของเชื้อ 

ไวรัสโคโรนา 2019 กับการเรียนการสอนออนไลนในรายวิชา การเขียนโปรแกรมเว็บ ซึ่งการระบาดของ 

โควิด 19 สงผลกระทบตอระบบการศึกษาเปนอยางมาก เนื่องจากท้ังผูเรียนและผูสอนตองมีการปรับตัว 

ในการเรียนการสอนจากการเรียนในหองเรียนเปนการสอนออนไลน ซึ่งมีการเลือกใชโปรแกรมในการ 

เรียนออนไลน ซึ่งมีขอดีขอจำกัดแตกตางกันไป ความพรอมของอุปกรณคอมพิวเตอรของผูเรียน รวมถึง 

อาจเกิดปญหาไดในระหวางเรียน ซ่ึงในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บนั้นอาจารยผูสอนและนักศึกษาได 

พูดคุยและปรับกระบวนการเรียนการสอนใหอยูในรูปแบบออนไลน โดยใชเครื่องมือแอปพลิเคชันในการ 

เรียนออนไลนหลักๆ ไดแก Line Zoom YouTube และ Google Classroom สวนโปรแกรม Camtasia 

Studio ผูสอนใชสำหรับตัดตอวิดีโอเพื่อใชในการสอน และใชโปรแกรม TeamViewer เขาสู เครื ่อง 

คอมพิวเตอรผูเรียน เมื่อผูเรียนในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ เกิดปญหาการเขียนโปรแกรมขัดของ 

ในระหวางเรียน แมผูเรียนและผูสอนจะอยูคนละพ้ืนท่ีกัน ซ่ึงจากการเรียนออนไลนในรายวิชา การเขียน

โปรแกรมเว็บ ไมคอยพบปญหาในการเรียนออนไลนเกิดขึ้นมากนัก เนื่องจากเปนรายวิชาปฏิบัติท่ี 

สามารถอัดคลิปวิดีโอและนำขึ้นไปเผยแพรบน YouTube และใหนักศึกษาสามารถเขามาศึกษาได 

ตลอดเวลาทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลา ซึ่งผูสอนเห็นวา กระบวนการเรียนการสอนออนไลนสามารถท่ี
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จะแกไขปญหาการเรียนที่ยังอยูในสถานการณไวรัสโคโรนาที่กำลังแพรระบาดไดอยางดี และเหมาะกับ

รายวิชาท่ีเปนเนื้อหาปฏิบัติผานทางคอมพิวเตอร 

  จารุวรรณ บุญศร (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การมีสวนรวมของผูปกครองในการเรียน

การสอนออนไลนของโรงเรียนเทศบาลวังสะพุง 1 เทศบาลเมืองวังสะพุง จังหวัดเลย มีวัตถุประสงคเพ่ือ 

1) ศึกษาการมีสวนรวมของผูปกครองในการเรียนการสอนออนไลนของโรงเรียนเทศบาลวังสะพุง 1 

เทศบาลเมืองวังสะพุง จังหวัดเลย 2) ศึกษาขอเสนอแนะแนวทางพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองใน

การเรียนการสอนออนไลนของโรงเรียนเทศบาลวังสะพุง 1 เทศบาลเมืองวังสะพุง จังหวัดเลย ประชากร

ศึกษาที่ใชในการวิจัยคือ ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเทศบาลวังสะพุง 1 เทศบาลเมืองวังสะพุง จังหวัดเลย 

จำนวน 510 คน กำหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชตาราง Krejcie and Morgan ไดจำนวนกลุมตัวอยาง 

จำนวน 226 รูป ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิยึดตามสถานะแลวใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple 

Random Sampling) ตามสัดสวนของประชากรในแตละกลุม เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมเปน

แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย 

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) การมีสวนรวมของผูปกครองในการเรียนการสอนออนไลน

ของโรงเรียนเทศบาลวังสะพุง 1 เทศบาลเมืองวังสะพุง จังหวัดเลย อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา

เปนรายดานพบวา อยูในระดับปานกลางทุกดาน 2) ขอเสนอแนะแนวทางพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองในการเรียนการสอนออนไลนของโรงเรียนเทศบาลวังสะพุง 1 เทศบาลเมืองวังสะพุง จังหวัดเลย 

คือ การอบรมใหความรูความเขาใจเก่ียวกับบทบาทของผูปกครองในการเรียนการสอนออนไลน 

  เมธาสิทธิ์ ธัญรัตนศรีสกุล และคณะ (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การปรับตัวภายใต

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 6 

โรงเรียนราชินีบูรณะ มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาการปรับตัวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียน

ราชินีบูรณะ ภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และ 2) เปรียบเทยีบ

การปรับตัวของนักเรียน จำแนกตามที่อยูอาศัยและระยะเวลาที่ทำการศึกษาในโรงเรียน กลุมตัวอยาง 

ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ประกอบดวย 1) ผูตอบแบบสอบถาม จำนวน 297 คน ไดมาจาก

การสุมแบบชั้นภูมิ และ 2) ผูใหสัมภาษณ จำนวน 14 คน ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง ในภาคเรียนที่ 2 

ปการศึกษา 2563 ของโรงเรียนราชินีบูรณะ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม และแบบ

สัมภาษณ การวิเคราะหขอมูลใชคาเฉลี่ยเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาทีแบบอิสระ

ตอกัน และการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 1) การปรับตัวของนักเรียน พบวา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยดานสังคมอยูในอันดับหนึ่ง 

รองลงมาไดแก ดานอารมณ ดานการเรียน และดานการเขารวมกิจกรรม ตามลำดับ ทั้งนี ้ จากการ

สัมภาษณพบวา นักเรียนมีการปรับตัวในดานการเรียนโดยพยายามจัดหาอุปกรณทางเทคโนโลยีและ             
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สิ่งสนับสนุนท่ีเอ้ือตอการเขาเรียนออนไลน โดยเฉพาะดานสัญญาณอินเทอรเน็ต ดานสังคม นักเรียนรับรู

มาตรการในการปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และปฏิบัติตามโดยตลอดจึง

สามารถปรับตัวไดโดยไมรูสึกวาเปนอุปสรรคตอการมาโรงเรียน ดานอารมณ นักเรียนเขาใจความยาก            

ลำบากทั้งของครูและเพื่อนนักเรียน จึงแสดงออกดวยความเห็นอกเห็นใจและชวยเหลือกันในการเรียน 

ทั้งแบบออนไลนและออนไซต และสามารถควบคุมอารมณของตนเองไดเปนอยางดีแมเกิดอุปสรรคตางๆ 

ในการดำเนินชีวิต และดานการเขารวมกิจกรรม นักเรียนเห็นวาการรวมกิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้นเปน

โอกาสดี ที่จะไดเรียนรูการเขารวมกิจกรรมในวิถีใหม 2) การปรับตัวของนักเรียนจำแนกตามที่อยูอาศัย

และระยะเวลาท่ีทำการศึกษาในโรงเรียนไมตางกัน ท้ังในภาพรวมและรายดาน 

  รินทรณฐา บวรวัชรเศรษฐ และ วรางคณา โสมะนันทน (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง 

การศึกษาการจัดการเรียนการสอนชวงสถานการณ COVID-19 สำหรับนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนต่ำ มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาวิธีการจัดการเรียนการสอนออนไลนของครูชวงสถานการณ COVID-19 

สำหรับนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ 2) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเรียนออนไลนของนักเรียนท่ีมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ ชวงสถานการณ COVID-19 และ 3) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูปกครอง

ตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนชวงสถานการณ COVID-19 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิง

สำรวจโดยมีการเก็บขอมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ กลุมเปาหมายประกอบดวย 1) ครูผู สอน

นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ จำนวน 6 คน 2) นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ ชั้นประถม 

ศึกษาปท่ี 2 จำนวน 6 คน และ 3) ผูปกครองนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ จำนวน 26 คน ของ

โรงเรียนสาธิตแหงหนึ่งในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที ่ใช              

ในการวิจัย ประกอบดวย 1) แบบบันทึกการสนทนากลุม 2) แบบสัมภาษณเชิงลึก กลุมนักเรียนและกลุม

ผูปกครอง และ 3) แบบสอบถามการจัดการเรียนการสอนออนไลน วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยการ

วิเคราะหเนื้อหาจากการสนทนากลุม การสัมภาษณเชิงลึก และขอคิดเห็นเพ่ิมเติมจากแบบสอบถามการ

จัดการเรียนการสอนออนไลน ชวงสถานการณ COVID-19 วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ จากการหา

คาเฉลี่ย คารอยละ ความถ่ี และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานท่ีไดจากแบบสอบถามฯ ผลการวิจัยพบวา 1) ครู

มีวิธีจัดการเรียนการสอนชวงสถานการณ COVID-19 สำหรับนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ คือ 

กอนสอนมีการเตรียมตัว เรื่อง การใชเทคโนโลยีและสื่อการสอนอยูในระดับมาก ระหวางสอนครูใช

เทคนิคการควบคุมชั้นเรียนดวยการสรางขอตกลงรวมกัน และใชแอพพลิเคชั่นในการชวยจัดการชั้นเรียน

อยูในระดับมาก และหลังการสอนครูใหขอมูลยอนกลับแกผูเรียน และวัดและประเมินผลการเรียนรูดวย

การใชใบงานและการทดสอบแบบออนไลนอยูในระดับปานกลาง 2) พฤติกรรมการเรียนออนไลนของ

นักเรียนพบวา กอนเรียนนักเรียนเตรียมหนังสือและอุปกรณการเรียนอยูในระดับปานกลาง ระหวาง

เรียนเขาเรียนตรงเวลา ตั้งใจเรียนและรวมตอบคำถามอยูในระดับปานกลาง หลังเรียนทำการบานทันที
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หากทำไมไดก็จะรอผูปกครองอยูในระดับปานกลาง และ 3) ความคิดเห็นของผูปกครองตอการจัดการ

เรียนการสอนออนไลน พบวา กอนเรียนผูปกครองชวยเตรียมเทคโนโลยีและเตือนการเตรียมอุปกรณ

การเรียน กำกับการเขาเรียนของลูกอยูในระดับมาก ระหวางเรียนผูปกครองนั่งอยูเปนเพ่ือนลูก และชวย

แกปญหาที่เกิดขึ้นขณะเรียนอยูในระดับมาก หลังเรียนชวยลูกทำการบานและทบทวนบทเรียนอยูใน

ระดับมาก 

  ศศิกานดา ศุภภูดล (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบความรวมมือระหวาง

ครูกับผูปกครองในการจัดการศึกษาสำหรับ เด็กปฐมวัยของโรงเรียนวัดจันทาราม (ตั้งตรงจิตร5) มี

วัตถุประสงคเพื ่อพัฒนารูปแบบความรวมมือระหวางครูกับผูปกครองในการจัดการศึกษาสำหรับ                 

เด็กปฐมวัยของโรงเรียนวัดจันทาราม (ตั้งตรงจิตร5) ผลการวิจัยพบวา สภาพปญหาท่ีเก่ียวของกับความ

รวมมือระหวางครูกับผูปกครอง ในการจัดการศึกษาสำหรับเด็กปฐมวัยของโรงเรียนวัดจันทาราม                

(ตั้งตรงจิตร5) โดยภาพรวมมีปญหาอยูในระดับปานกลาง การพัฒนารูปแบบโดยกำหนดองคประกอบ

ของรูปแบบดานกระบวนการหรือวิธีการได 5 องคประกอบ ไดแก S-Standard หมายถึง การกำหนด

มาตรฐานการศึกษา M-Measure หมายถึง การวัดและประเมินคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน A-Activity 

หมายถึง การทำกิจกรรมความรวมมือระหวางครูกับผูปกครอง R-Report หมายถึง การรายงานผล

หลังจากการทำกิจกรรมพัฒนาเด็กโดยความรวมมือ ระหวางครูกับผูปกครอง T-Teamwork หมายถึง 

การสรางและพัฒนาทีมหรือเครือขายครูกับผูปกครอง เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันตั้งชื่อรูปแบบหรือ

นวตักรรมรูวา SMART Model ซ่ึงมีประสิทธิภาพสามารถนำไปทดลองใชได การทดลองใชรูปแบบความ

รวมมือระหวางครูกับผูปกครองเปนไปตามแผนปฏิบัติการที่กำหนด ประกอบดวย 5 กิจกรรม ไดแก               

1) กิจกรรมประชุมครูและผูปกครอง 2) กิจกรรมนิทานสานสัมพันธ 3) กิจกรรมสื่อสารทันเวลา 4)

กิจกรรมไปหาใหถึงบาน 5) กิจกรรมประสานเปนเครือขาย ผลการใชรูปแบบความรวมมือระหวางครูกับ

ผูปกครองในการจัดการศึกษาสำหรับเด็กปฐมวัย ในดานประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ดานคุณคา และดาน

ความพึงพอใจ อยูในระดับมากที่สุด ขอเสนอแนะ ควรจัดทำเปนคูมือประกอบการจัดการศึกษาระดับ

ปฐมวัย เพ่ือเปนประโยชนและขยายผลในสถานศึกษาตอไป 

  ประภาศ ปานเจีย้ง และ สุภาวดี ธรรมรัตน (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การมีสวนรวม

ของผูปกครองในการจัดการศึกษาโรงเรียนเขาชัยสน อำเภอเขาชัยสน จังหวัดพัทลุง สำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัด

การศึกษา โรงเรียนเขาชัยสน อำเภอเขาชัยสน จังหวัดพัทลุง 2) เปรียบเทียบการมีสวนรวมของ

ผูปกครองในการจัด การศึกษา โรงเรียนเขาชัยสน อำเภอเขาชัยสน จังหวัดพัทลุง จำแนกตามเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา รายได และอาชีพ และ 3) ศึกษาขอเสนอแนะของการมีสวนรวมของผูปกครองในการ

จัดการศึกษา โรงเรียนเขาชัยสน อำเภอเขาชัยสน จังหวัดพัทลุง ปการศึกษา 2562 ตามการมีสวนรวมใน
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การจัดการศึกษาดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานกิจการนักเรียน และดานประกันคุณภาพ กลุมตัวอยาง 

ที่เก็บขอมูล คือ ผูปกครอง นักเรียน จำนวน 257 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน

แบบสอบถามแบบมาตราสวน ประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลวทำการวิเคราะหดวยความแปรปรวนทางเดียว (One – Way 

Analysis of Variance: ANOVA) โดยทดสอบคาเอฟ (F-Test) จำแนกตามอาชีพ และระดับการศึกษา

และทำการวิเคราะหโดยการทดสอบคาที กรณีสองกลุมอิสระจากกัน (t–test Independent) ผลการ 

วิจัยพบวา 1) ระดับการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครอง พบวา อยูในระดับมาก ดานท่ี

ผูปกครองมีสวนรวมในการจัดการศึกษามากท่ีสุด คือ ดานกิจการนักเรียน รองลงมา ไดแก ดานวิชาการ 

ดานประกันคุณภาพ และดานงบประมาณ ตามลำดับ 2) การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครอง

พบวา ทั้งโดยภาพรวมและรายดานของผูปกครองที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได และอาชีพ                   

ท่ีแตกตางกัน มีสวนรวมในการจัดการศึกษา ท้ังดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานกิจการนักเรียน และ

ดานประกันคุณภาพ ไมแตกตางกัน 3) ผูปกครองเสนอแนะดานวิชาการวา ควรสนับสนุนใหผูปกครองมี

สวนรวมในการวางแผนงานวิชาการ และแนวทางการจัดการศึกษาการจัดการเรียนการสอน โดยแนะนำ

วิทยากรทองถิ่น ปราชญ ชาวบานที่มีความรูใหแกสถานศึกษา และสนับสนุนการสอนเพิ่มเติมและซอม

เสริมในรายวิชาท่ีนักเรียนมีผลการเรียนคอนขางนอย 

  สุวิมล มธุรส (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื ่อง การจัดการศึกษาในระบบออนไลนในยุค 

NEW NORMAL COVID-19 มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาถึงบริบทการบริหารจัดการศึกษาที่สอดคลองกับ

ความปกติ (New Normal) ผูบริหารจึงตองมีการบริหารจัดการศึกษาที่สอดคลองกับความปกติใหมโดย

มีแนวทางในการบริหาร ไดแก การเตรียมความพรอมในการเรียนการสอนออนไลนดานอุปกรณและ

เทคโนโลยี การออกแบบหลักสูตรโดยคำนึงถึงความแตกตางของนักเรียนแตละคน การระบาดของโรค 

COVID-19 ที่สงผลกระทบใหสถาบันการศึกษาทั่วประเทศถูกสั่งปดเพื่อปองกันการแพรระบาดของโรค 

ทำใหท้ังนักเรียน นักศึกษา และอาจารยผูสอน ตองปรับตัวเขาสูการเรียนการสอนแบบออนไลน เพ่ือให

หลักสูตรยังคงดำเนินตอไปไดอยางไมขาดตอน การบริหารจัดการตอการเรียนการสอนสามารถเขาถึง 

ของนักเรียนทุกคนไดอยางมีประสิทธิภาพ และใหอาจารยประสบความสำเร็จในการจัดการเรียนรู โดยมี

การหารือและวางแผนรวมกันของบุคคลที ่มีสวนเกี ่ยวของในทุกภาคสวน เชน พอแม ผู ปกครอง 

นักศึกษา รวมไปถึงคณาจารย ในการเตรียมความพรอมท้ังทางดานรางกายและจิตใจตอไป 

  ณัฐรัฐ ธนธิติกร (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง ความตองการมีสวนรวมของผูปกครองใน

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ความตองการมีสวนรวมของ

ผูปกครองในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
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โคโรนา 2019 ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และ 2) เปรียบเทียบความตองการมีสวนรวมของ

ผูปกครองในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำแนกตามเพศของผูปกครองและชวงชั้นของ

ผูเรียน กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก ผูปกครองนักเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำนวน 400 คน กำหนดขนาดกลุมตัวอยาง ตามตารางขนาดของ

กลุมตัวอยางและประชากรของ Yamane เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม

ออนไลน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ

เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของแตละกลุมโดยการทดสอบคา t-test ผลการศึกษาพบวา 1) ความตองการมี

สวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนภายใตสถานการณการแพรระบาดของ   

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยรวมอยูในระดับมาก 2) การ

เปรียบเทียบความตองการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนภายใต

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

จำแนกตามเพศ และชวงชั้นของนักเรียน พบวา โดยรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 

  มนธิชา ทองหัตถา (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง สภาพการจัดการเรียนรูแบบออนไลนใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของครูกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ โรงเรียนปากพนัง จังหวัดนครศรธีรรมราช มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาแอพลิเคชันท่ี

ใชในการจัดการเรียนรูแบบออนไลนของครู และ 2) ศึกษาปญหาที่ครูพบในการจัดการเรียนรูแบบ

ออนไลน กลุมตัวอยาง ไดแก ครูกลุมสาระการเรียนรู ภาษาตางประเทศ โรงเรียนปากพนัง จังหวัด

นครศรีธรรมราช จำนวน 17 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม วิธีการวิจัยนี้เปนการวิจัย

เชิงสำรวจวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบวา 1) แอพลิเคชันที่ครูนิยมใชในการ

จัดการเรียนรูแบบออนไลนมากที่สุด คือ แอพลิเคชันไลน (Line) คิดเปนรอยละ 88.23 และ Google Meet 

นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 23.53 และ 2) ปญหาท่ีครูพบในการจัดการเรียนรูแบบออนไลนคือ ปญหาดาน

อุปกรณอิเล็กทรอนิกส สัญญาณอินเทอรเน็ต และโปรแกรมที่ใชสำหรับการเรียนแบบออนไลนถูกพบ

มากที่สุด ปญหาทางดานการเงิน ปญหาดานพฤติกรรมของนักเรียน เชน การบริหารจัดการเวลาและ

ความรับผิดชอบตอตนเองของนักเรียน นอกจากนั้นปญหาดานครอบครัว ยังทำใหนักเรียนบางสวนตอง

ทำงานเพ่ือแบงเบาภาระครอบครัวขณะอยูบาน 

 2.4.2 งานวิจัยตางประเทศ  

  Ciaudia Galindo (2012) ไดทำการวิจัย เรื่อง การมีสวนรวมของโรงเรียนกับบานของ

นักเรียนโรงเรียนอนุบาลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน: บทบาทการมีสวนรวมของครอบครัว พบวา 

บานของเด็กและโรงเรียนที่เปนบริบทมีอำนาจชักจูงในการเรียนรูและการพัฒนาที่เกิดขึ้นโดยเฉพาะ
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ในชวงปฐมวัย งานวิจัยนี้สรางจากแนวคิดทฤษฎีนิเวศวิทยาของ Bronfen brenner และทฤษฎี Epstein 

ท่ีทับซอนกันของขอบเขตของอำนาจในการตรวจสอบโรงเรียนและครอบครัว ความสัมพันธของพวกเขา 

การมีสวนรวมของครอบครัวและนักเรียนเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เราใชกลุมตัวอยางที่เปนเด็ก

นักเรียนอนุบาลทั้งประเทศ (16,425 คน จาก 864 โรงเรียน) พบวา โรงเรียนมีความพยายามจะสื่อสาร

กับครอบครัวและใหมีสวนรวมกับโรงเรียนมากยิ่งขึ ้น ระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนในการอานและ

คณิตศาสตรสูงขึ ้น นอกจากนี้เรายังพบวาในครอบครัวที่ใหการมีสวนรวมที่โรงเรียนและผูปกครอง                   

มีความคาดหวังทางการศึกษาใหดีข้ึน ในเรื่องการอานและคณิตศาสตรในระดับชั้นอนุบาล 

Novianti and Garzia (2020) ไดศึกษาเรื ่อง การมีสวนรวมของผูปกครองในการ

เรียนรูออนไลนของเด็กในชวงการระบาดของ COVID-19 ผลปรากฏวา ผูปกครองมีสวนรวมในการดแูล

เวลาเรียนของเด็ก 81.7% บทบาทผูปกครองในการเรียนรูของเด็ก 80.4% ดูแลเด็กเวลาเรียน 71.8% 

รับรู เด็กมีปญหาในการเรียนรู  69% และจัดการเรียนรู สิ ่งอำนวยความสะดวก 64.8% สรุปไดวา

ผูปกครองสวนใหญมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูออนไลนของเด็ก แมวาจะมีผูมีปญหาและอุปสรรคใน

การแบงเวลา ความสนใจและอธิบายบทเรียนใหเด็กๆ ฟงอยูบางก็ตาม ตระหนักถึงปญหาการเรียนรูของ

เด็ก 69% และการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกการเรียนรู 64.8% สรุปไดวา ผูปกครองสวนใหญมีสวนรวม

ในกิจกรรมการเรียนรูออนไลนของเด็ก แมวาจะมีผูมีปญหาและอุปสรรคในการแบงเวลา ความสนใจ 

และอธิบายบทเรียนใหเด็กๆ ฟงอยูบางก็ตาม ตระหนักถึงปญหาการเรียนรูของเด็ก 69% และจัดหาสิ่ง

อำนวยความสะดวกการเรียนรู 64.8% สรุปไดวา ผูปกครองสวนใหญมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู

ออนไลนของเด็ก แมวาจะมีผูมีปญหาและอุปสรรคในการแบงเวลา ความสนใจ และอธิบายบทเรียนให

เด็กๆ ฟงอยูบางก็ตาม ซ่ึงเด็กนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 และ 2 ตองการการชวยเหลือดูแล

จากผูปกครองในการเรียนทางไกลเพราะเด็กนักเรียนเหลานั้นไมสามารถท่ีจะเรียนออนไลนไดดวยตนเอง 

นอกจากปญหาของเด็กนักเรียนเอง ในมุมของผูปกครองตองทำงานเพ่ือหารายได หรือผูปกครองท่ีมีเด็ก

นักเรียนในปกครองหลายคนไมสามารถดูแลไดอยางทั่วถึง ทำใหปญหานี้สงผลตอการเรียนของเด็ก

นักเรียนในการเรียนออนไลน  

  

 



บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเพ่ือ

ศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัด

การศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยผูวิจัยมีวิธีการดำเนินการวิจัยตามลำดับข้ันตอน ดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวมของผูปกครอง

ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 ข้ันตอนท่ี 2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผู ปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวมของผูปกครอง

ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 การศึกษาศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวมของผู ปกครองตาม              

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีวิธีดำเนินการ ดังนี้ 

1) ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากร ไดแก บุคลากรระดับผูบริหาร และครู ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ปการศึกษา 2564 จำนวน 1,972 คน (สำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1, 2565) 

 กลุมตัวอยาง ไดแก บุคลากรระดับผูบริหาร และครู ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ปการศึกษา 2564 จำนวน 333 คน โดยการ
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กำหนดขนาดกลุมตัวอยางตามสูตรของ ทาโร ยามาเน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% (บุญชม ศรีสะอาด, 

2556) แสดงการคำนวณไดดังนี้ 
 

สูตรการหาขนาดตัวอยาง n =         N 

                       1 + N (e2) 
 

โดยท่ี n = จำนวนของขนาดของกลุมตัวอยาง ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% 

    N = จำนวนรวมท้ังหมดของประชากรท่ีใชในการศึกษา  

    e = ความคลาดเคลื่อนจากการประมาณคา (เทากับ 0.05) 

เม่ือแทนคา จะได   

n    =        1,972 

    1+ 1,972 (0.05)2 

=    332.546 ≈ 333 คน  

  จากการคำนวณขนาดของกลุมตัวอยางตามสูตร Taro  Yamane ไดจำนวน บุคลากร

ระดับผูบริหาร และครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 ทั้งสิ้น 333 คน การสุมตัวอยาง ผูวิจัยใชการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามขนาดของโรงเรียนโดย

แบงเปน โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ และโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ แลว

จึงทำการสุ มอยางงาย (Simple Random Sampling) แลวแจกแบบสอบถามจนครบตามจำนวนท่ี

กำหนด  

 2) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 สถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบตรวจรายการ (Check list) 

ประกอบดวยคำถามเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ตำแหนงปจจุบัน และประสบการณในการ

ทำงานในตำแหนงปจจุบัน มีลักษณะเปนแบบตัวเลือกท่ีกำหนดคำตอบไวให 

  ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองซึ่งผูวิจัยไดประยุกต

จากแนวคิดของ Epstein (Epstein’s Framework of 6 Types of Parent Involvement) แบบสอบถาม

มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ (พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 

2560, น.42) ดังนี้  
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   ระดับ 5 หมายถึง   สภาพการดําเนินงานปจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค 

อยูในระดับ “มากท่ีสุด”  

   ระดับ 4    หมายถึง   สภาพการดําเนินงานปจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค 

อยูในระดับ “มาก”  

   ระดับ 3   หมายถึง   สภาพการดําเนินงานปจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค 

อยูในระดับ “ปานกลาง”  

  ระดับ 2 หมายถึง     สภาพการดําเนินงานปจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค 

อยูในระดับ “นอย”  

   ระดับ 1 หมายถึง   สภาพการดําเนินงานปจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค 

อยูในระดับ “นอยท่ีสุด”  

โดยแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยออกเปน 5 ระดับ (พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 2561) 

     4.51 - 5.00  หมายถึง สภาพปจจุบัน/สภาพท่ีพ่ึงประสงคของการมี 

สวนรวม อยูในระดับมากท่ีสุด 

     3.51 - 4.50  หมายถึง สภาพปจจุบัน/สภาพท่ีพ่ึงประสงคของการมี 

สวนรวม อยูในระดับมาก 

     2.51 - 3.50  หมายถึง สภาพปจจุบัน/สภาพท่ีพ่ึงประสงคของการมี 

สวนรวม อยูในระดับปานกลาง 

     1.51 - 2.50  หมายถึง สภาพปจจุบัน/สภาพท่ีพ่ึงประสงคของการมี 

สวนรวม อยูในระดับนอย 

     1.00 - 1.50  หมายถึง สภาพปจจุบัน/สภาพท่ีพ่ึงประสงคของการมี 

สวนรวม อยูในระดับนอยท่ีสุด 

 3) การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดำเนินการสรางและพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวิจัย โดยแบงเปน  

5 ข้ันตอน ดังนี้ 

  ข้ันท่ี 1 ศึกษาขอมูลเอกสาร ตำรา วรรณกรรมงานวิจัยท่ีเก่ียวของ และบทความตางๆ ท่ี

เกี่ยวของกับรูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครองของ Epstein (Epstein’s Framework of 6 Types 

of Parent Involvement) หลังจากนั้นนำผลของขอมูลที่ศึกษามาสรางเครื่องมือตามกรอบแนวคิด

ภายใตคำปรึกษาของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 

  ขั้นที่ 2 ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ของแบบสอบถามโดย

นำกรอบแนวคิดการวิจัยที่ไดจากการศึกษามาวิเคราะหเพื่อสรางแบบสอบถาม แลวนำไปปรึกษา
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อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือพิจารณาแกไขขอบกพรอง และนำแบบสอบถามท่ีปรับแกไขแลวไปให

ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ทาน เพื่อตรวจสอบและปรับแกไขเนื้อหาของแบบสอบถามใหไดขอคำถามที่มี

ความสมบูรณถูกตองตามที่ไดกำหนดไว ซึ่งคาความตรงตามเนื้อหา (IOC = index of item objective 

congruence) โดยจะมีการกำหนดการใหคะแนนของผูทรงคุณวุฒิ ดังนี้  

   ใหคะแนน +1  ผูเชี่ยวชาญแนใจวา คำถามนั้นสอดคลองกับวัตถุประสงค 

   ใหคะแนน 0  ผูเชี่ยวชาญไมแนใจวา คำถามนั้นสอดคลองกับวัตถุประสงค 

   ใหคะแนน -1  ผูเชี่ยวชาญแนใจวา คำถามนั้นไมสอดคลองกับวัตถุประสงค 

   โดยใชสูตรคา IOC ดังนี้ 
 

      
n

R
  IOC
∑=  

 

   เม่ือ IOC  คือ  ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค  

         ∑  คือ  ผลรวมของคะแนนผูทรงคุณวุฒิ  

         N  คือ  จำนวนผูทรงคุณวุฒิ 

  โดยคา IOC ที่ไดมานั้น ถาคำนวณแลวไดคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.5 ขึ้นไป ถือวา

สอดคลองในเกณฑที่ยอมรับได (ประสพชัย พสุนนท, 2555) หากขอคำถามใดมีคาไมถึงเกณฑที่ยอมรับได 

ผูวิจัยจะทำการปรับปรุงพัฒนาขอคำถามใหสอดคลองและครอบคลุมตามคำแนะนำของผูทรงคุณวุฒิ 

โดยคาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามทุกขอมีคาเทากับ 1.00 

  ข้ันท่ี 3 นำแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับกลุมท่ี

ไมใชตัวอยาง โดยกำหนดขนาด จำนวน 30 ชุด 

  ข้ันท่ี 4 นำเครื ่องมือหรือแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมมาคำนวณหาคาความเชื ่อม่ัน 

(Reliability) ดวยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของ Cronbach ซ่ึงเกณฑท่ียอมรับไดไมต่ำกวา 0.7 

(ธนานันต นุมแสง, 2561) ซ่ึงจากการทดสอบคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับมีคาเทากับ .962 

  ข้ันท่ี 5 จัดทำเครื่องมือฉบับสมบูรณเพื่อนำไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางจริง จำนวน 

333 ชุด 

 4) การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ มีข้ันตอนดังนี้ 

  (4.1) ผูวิจัยนำหนังสือราชการจากคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษา และครูใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  
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  (4.2) ผูวิจัยนำหนังสือจากผูอำนวยการเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 เพื่อขอความรวมมือไปยังผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ในการขอความรวมมือในเก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

  (4.3) ดำเนินการเก็บขอมูล ซึ่งผูวิจัยไดสงแบบสอบถามผานการใช Google form ไปยัง

สถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางผานระบบการสื่อสารขอมูลอิเล็กทรอนิกสของสถานศึกษา โดยผูตอบ

แบบสอบถาม ไดแก ผูบริหาร และครู ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ซ่ึงไดรับกลับคืนมา คิดเปนรอยละ 100  

  (4.4) เมื่อไดรับคำตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง ความสมบูรณ

ของการตอบแบบสอบถามเพื่อนำไปดำเนินการวิเคราะหทางสถิติ และสรุปผลตามขั้นตอนของการวิจัย

ตอไป 

 5) การวิเคราะหขอมูล 

  เมื่อผูวิจัยนำแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม             

แลวทำการวิเคราะหขอมูล นำขอมูลจากแบบสอบถามมาแปลงคาแลวทำการบันทึกในตารางบันทึกขอมูล 

และนำขอมูลท่ีไดไปวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 

      (5.1) การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ตำแหนงปจจุบัน และประสบการณในการทำงานในตำแหนง

ปจจุบัน โดยการหาคาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) และนำเสนอขอมูลในรูปแบบ

ตารางประกอบความเรียง 

  (5.2) การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม ตอนที่ 2 สภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงค

ของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลน

ในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

ทำการวิเคราะหขอมูล โดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

  (5.3) วิเคราะหความตองการจําเปน โดยนําผลการประเมินสภาพท่ีเปนอยูจริงและสภาพ

ที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษา

ออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 ความสำคัญของลำดับความตองการจําเปน หรือ Modified Priority Need Index : PNlModified 

ใชสูตรของ สุวิมล วองวาณิช (2562, น.277) ดังนี้ 
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PNlModified = (I-D)/D  
 

       เม่ือ  PNI หมายถึง   ดัชนีการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจําเปน 

 I  หมายถึง    คาเฉลี่ยน้ำหนักของสภาพท่ีพึงประสงค  

     D  หมายถึง    คาเฉลี่ยน้ำหนักของสภาพท่ีเปนอยูจริง 

นําคาดัชนีความตองการจําเปน PNlModified (I-D)/D มาวิเคราะห สรุปจัดเรียงลำดับความสำคัญของความ

ตองการจําเปนตามลำดับมากไปหานอย โดยเลือกขอท่ีมีคา PNl Modified สูงท่ีสุดในแตละประเด็นมาสราง

แบบสัมภาษณเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

 6) สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

    เพื่อใหการวิเคราะหขอมูลตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัยที่ศึกษาและขอคำถามท่ี

ตองการทราบในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

  (6.1) การวิเคราะหขอมูลที่เกี ่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม สถิติที ่ใชคือ 

คาความถ่ี (frequency : f) และคารอยละ (percentage : %) 

  (6.2) การวิเคราะหระดับรูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครอง และระดับการบริหารจัด

การศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 สถิติที ่ใชคือ มัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean : X� ) และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation: SD)  

 (6.3) สถิติที ่ใชในการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน คาดัชนีการ

เรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน Priority Needs Index (PNI) 

 

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

1) ผูใหขอมูลในการสัมภาษณ 

  การศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
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  กลุมผูใหขอมูล เปนผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 6 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) โดยกำหนดคุณสมบัติของผูทรงคุณวุฒิไว ดังนี้  

  (1.1) เปนผู บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ที่มีผลการการประเมินดานการบริหารงานที่เปนเลิศ จบการศึกษาในระดับ

ปริญญาโท/เอก สาขาบริหารการศึกษา มีประสบการณ 20 ปข้ึนไป 

  (1.2) ครูผ ู สอนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูท่ีจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี/โท มีความรูความสามารถเก่ียวกับการมี

สวนรวมของผูปกครอง และการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 2) ตัวแปรท่ีศึกษา 

  ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก การมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษาของโรงเรียน                 

6 แบบของ Epstein (Epstein’s Framework of 6 Types of Parent Involvement) ประกอบดวย  

 (2.1)  การอบรมเลี้ยงดู  

 (2.2)  การติดตอสื่อสาร  

 (2.3)  การอาสาสมัคร  

 (2.4)  การเรียนรูท่ีบาน  

 (2.5)  การตัดสินใจ  

 (2.6)  การรวมมือกับชุมชน  

 3) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวม

ของผู ปกครองตามความคิดเห็นของผู บริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 เปนแบบสัมภาษณ

แบบก่ึงโครงสราง (Guided Interview)  

4) การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  การสรางแบบสัมภาษณ โดยนำขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูล นำหัวขอ

ท่ีมีคาดัชนีความจำเปนสูงที่สุดในแตละดานมาสรางเปนแบบสัมภาษณ เสนอตออาจารยที ่ปรึกษา

วิทยานิพนธเพื่อพิจารณาตรวจแกไขเนื้อหาและใหขอเสนอแนะ และสำนวนภาษาที่ใช ตลอดจนความ 

ถูกตองเหมาะสมตามจุดมุงหมายของการวิจัย แลวนำแบบสัมภาษณไปใชเก็บขอมูลเพื่อหาแนวทางการ

พัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนใน

ยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
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5) การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ผูวิจัยไดดำเนินการรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ ตามลำดับดังนี้  

  (5.1) ผูวิจัยนำหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล จากคณะครุศาสตร

อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ถึงผูอำนวยการสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ที่เปนกลุมผูใหขอมูล เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวม

ขอมูลจากการสัมภาษณ 

  (5.2) ผูวิจัยดำเนินการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยมีเกณฑการคัดเลือกผูบริหาร

สถานศึกษาและครูผูสอน จำนวน 6 คน คือ ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ท่ีมีผลการการประเมินดานการบริหารงานท่ีเปนเลิศ จบการศึกษา

ในระดับปริญญาโท/เอก สาขาบริหารการศกึษา มีประสบการณ 20 ปขึ้นไป และครูผูสอนในสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูที่จบการศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี/โท มีความรูความสามารถเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองและการจัดการศึกษาระบบ

ออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

  (5.3) ผูวิจัยประสานกับผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ที่เปนกลุ มผู ใหขอมูล เพื ่อขออนุญาต              

นัดหมาย วัน เวลา และสถานท่ี ในการสัมภาษณ 

  (5.4) ผูวิจัยนำแบบสัมภาษณที่ไดมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ จากนั้นจึงนำแบบ

สัมภาษณท่ีมีความถูกตองครบถวนมาจัดเรียงขอมูล เพ่ือนำมาวิเคราะหขอมูลในข้ันตอนตอไป 

 6) การวิเคราะหขอมูล 

  ในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณนำมาวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา (Content 

Analysis) และสังเคราะหขอมูลเปนความเรียง 

 

 

 

 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเพื่อศึกษา

แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการ 

ศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกำหนดสัญลักษณทางสถิติเพื่อใชในความหมาย

ของการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 4.1  สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 4.2  การวิเคราะหขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 

 4.3  สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 4.4  แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู  

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

4.1  สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 เพื่อเปนการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนที่เขาใจตรงกัน ผูวิจัยจึงกำหนดสัญลักษณ 
แทนคาสถิติในการวิจัย ดังนี ้

n  แทน  กลุมตัวอยาง 

x�  แทน  คะแนนเฉลี่ย (Mean) 

S.D.  แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

I  แทน  คาเฉลี่ยของสภาพท่ีพึงประสงค (Importance) 

D  แทน  คำเฉลี่ยของสภาพท่ีเปนอยูในปจจุบัน (Degree of Success) 

PNIModified แทน  ดัชนีการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน 
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4.2  การวิเคราะหขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 

ผู ว ิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและแปลความหมายของขอมูลตามลำดับขั ้นตอน                 

โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการ

จำเปนของแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการ 

ศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยาเขต 1 โดยใชแบบการเรียงลำดับความสำคัญของขอมูล Modifiled Piority Index 

(PNIModified) 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหการศึกษาแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

4.3 สภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคดิเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งไดจากการตอบแบบสอบถาม

ของผูบริหาร และครขูองสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 มีจำนวน 333 ฉบับ เมื่อจำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนงปจจุบัน และประสบการณ  

ในการทำงานในตำแหนงปจจุบัน ผลการวิเคราะหขอมูล ดังตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 จำนวนและคารอยละของตัวอยางแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ตำแหนงปจจุบนั และประสบการณในการทำงานในตำแหนงปจจุบัน   

ขอมูลท่ัวไป 
จำนวน (คน) 

n = 333 

รอยละ 

𝐱𝐱� 
เพศ ชาย 123 36.90 

 หญิง 210 63.10 

อาย ุ 25-35 ป 178 53.50 

 36-45 ป 91 27.30 

 46-55 ป 40 12.00 

 มากกวา 56 ข้ึนไป 24   7.20 

ระดับการศึกษา ปริญญาตร ี 237 71.20 

 ปริญญาโท 86 25.80 

 ปริญญาเอก 10 3.00 

ตำแหนงปจจุบัน           ผูบริหารสถานศึกษารอง/ 

ผูบริหารสถานศึกษา 43 12.90 

 ครูผูสอน 290 87.10 

ประสบการณทำงาน 1-5 ป 145 43.50 

 6-10 ป 116 34.80 

 มากกวา 11 ปข้ึนไป 72 21.60 

 

 จากตารางที่ 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามในการวิจัยสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 210 คน 

คิดเปนรอยละ 63.10 มีอายุ 25 - 35 ป จำนวน 178 คน คิดเปนรอยละ 53.50 มีระดับการศึกษา ระดับ

ปริญญาตรี จำนวน 237 คน คิดเปนรอยละ 71.20 ตำแหนงปจจุบัน จำนวน 290 คน คิดเปนรอยละ 

87.10 และมีประสบการณในการทำงาน 1-5 ป จำนวน 145 คน คิดเปนรอยละ 43.50 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครอง

ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

การวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความ

คิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 เสนอผลการวิเคราะห ดังตารางท่ี 4.2 - 4.8 
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ตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 (n = 333) 

การมีสวนรวมของผูปกครอง 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1) ดานการอบรมเลี้ยงด ู 3.66 0.68 มาก 4.74 0.08 มากท่ีสุด 0.29 1 

2) ดานการติดตอสื่อสาร 4.16 0.59 มาก 4.99 0.04 มากท่ีสุด 0.19 2 

3) ดานการอาสาสมัคร 3.96 0.56 มาก 4.68 0.10 มากท่ีสุด 0.18 3 

4) ดานการเรียนรูท่ีบาน 4.14 0.80 มาก 4.52 0.10 มากท่ีสุด 0.09 6 

5) ดานการตัดสินใจ 3.74 0.64 มาก 4.20 0.07 มาก 0.12 4 

6) ดานการมีสวนรวมกับชุมชน 4.20 0.77 มาก 4.70 0.11 มากท่ีสุด 0.11 5 

รวม 3.96 0.52 มาก 4.64 0.03 มากท่ีสุด   

  

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=3.96, S.D.=0.52) 

เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการมีสวนรวมกับชุมชน มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x�=4.20, S.D.=0.77) 

รองลงมาคือ ดานการติดตอสื่อสาร (x�=4.16, S.D.=0.59) และดานการอบรมเลี้ยงดู มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด 

(x�=3.66, S.D.=0.68) 

สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู            

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.64, S.D.=0.03) เมื่อพิจารณา

เปนรายดานพบวา ดานการติดตอสื่อสาร มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x�=4.99, S.D.=0.04) รองลงมาคือ ดาน

การอบรมเลี้ยงดู (x�=4.74, S.D.=0.08) และดานการตัดสินใจ มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=4.20, S.D.=0.07) 

ตามลำดับ 

จากผลการวิเคราะหขอมูล การจัดเรียงความตองการจำเปนเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา          

การมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนใน

ยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
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พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.09 ถึง 0.29 พบวา  

3 อันดับแรก ไดแก ดานการอบรมเลี้ยงดู มีคาความตองการจำเปนสูงท่ีสุด (0.29) รองลงมา เปนดานการ

ติดตอสื่อสาร (0.19) และดานการอาสาสมัคร (0.18) มีคาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด  

 

ตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการอบรมเลี้ยงดู 

ดานการอบรมเลี้ยงด ู

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1. ผูปกครองมีการดูแลเอาใจใส

และมุงพัฒนาผูเรียนในทุกดาน 

ท้ังรางกาย อารมณ สังคมและ

สติปญญา 3.36 1.10 

ปาน

กลาง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.48 1 

2. ผูปกครองมีความรู ความ

เขาใจในการพัฒนาผูเรียนใน

ระดับปฐมวัยหรือระดับประถม 

ศึกษา อยางถูกตอง เหมาะสม

ตามวัย 3.23 1.05 

ปาน

กลาง 4.00 0.00 มาก 0.23 2 

3. ผูปกครองมีสวนชวยในการ

สงเสริมและสนับสนุนการ

จัดการเรียนรูโดยยึดเด็กเปน

สำคัญ 3.65 0.85 มาก 4.45 0.50 มาก 0.21 3 

4. ผูปกครองมีการรับฟงและ

ตอบคำถาม อธิบายขอสงสยัท่ี

เด็กมี ตอบสนองอารมณของเด็ก

ไดอยางเหมาะสม 3.36 1.13 

ปาน

กลาง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.48 1 

5. ผูปกครองมีการดูแล

สุขอนามัย เพ่ือใหผูเรียนมี

สุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีด ี 4.22 0.82 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.18 5 
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ตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการอบรมเลี้ยงดู (ตอ) 

ดานการอบรมเลี้ยงด ู

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

6. ผูปกครองมีการแนะนำ 

อบรม สั่งสอน เพ่ือใหผูเรียนมี

ความพรอม และมีพฤติกรรมท่ี

เหมาะสมตอการเรียนรู 4.17 0.86 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.19 4 

รวม 3.66 0.68 มาก 4.74 0.08 มากท่ีสุด   

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการอบรมเลี้ยงดู มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก 

(x�=3.66, S.D.=0.68) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีการดูแลสุขอนามัย เพื่อใหผูเรียนมี

สุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=4.22, S.D.=0.82) รองลงมาคือ ผูปกครองมีการ

แนะนำ อบรม สั่งสอน เพื่อใหผูเรียนมีความพรอมและมีพฤติกรรมที่เหมาะสมตอการเรียนรู (x�=4.17, 

S.D.=0.86) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผูปกครองมีความรู ความเขาใจ ในการพัฒนาผูเรียนในระดับ

ปฐมวัยหรือระดับประถมศึกษา อยางถูกตองเหมาะสมตามวัย (x�=3.23, S.D.=1.05)   

 สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู                  

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการอบรมเลี้ยงดู มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.74, 

S.D.=0.08) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 1 ขอ 4 ขอ 5 และ ขอ 6 มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=5.00, 

S.D.=0.00) รองลงมาคือ ผูปกครองมีสวนชวยในการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรูโดยยึดเด็ก

เปนสำคัญ (x�=4.45, S.D.=0.50) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผูปกครองมีความรู ความเขาใจ ในการ

พัฒนาผูเรียนในระดับปฐมวัยหรือระดับประถมศึกษา อยางถูกตองเหมาะสมตามวัย (x�=4.00, S.D.=0.00) 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพ่ือศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ
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สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการอบรม

เลี้ยงดู พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.18 ถึง 0.48  

พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ผูปกครองมีการดูแลเอาใจใสและมุงพัฒนาผูเรียนในทุกดาน ทั้งรางกาย 

อารมณ สังคมและสติปญญา (0.48) และผูปกครองมีการรับฟงและตอบคำถาม อธิบายขอสงสัยที่เดก็มี 

ตอบสนองอารมณของเด็กไดอยางเหมาะสม (0.48) รองลงมาอันดับท่ี 2 ผูปกครองมีความรู ความเขาใจ

ในการพัฒนาผูเรียนในระดับปฐมวัยหรือระดับประถมศึกษา อยางถูกตองเหมาะสมตามวัย (0.23) 

ผูปกครองมีสวนชวยในการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรูโดยยึดเด็กเปนสำคัญ (0.21) และ

ผูปกครองมีการดูแลสุขอนามัย เพื่อใหผูเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีคาความตองการจำเปน

ต่ำท่ีสุด (0.18) ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการติดตอสื่อสาร 

ดานการตดิตอสื่อสาร 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1. ผูปกครองมีการติดตอสื่อสาร

กับครูผูสอน และผูบริหาร

สถานศึกษา ผานชองทางการ

สื่อสารและวิธีการท่ีหลากหลาย

มากข้ึน 4.32 0.83 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.15 4 

2. ผูปกครองมีการติดตอสื่อสาร

กับครูผูสอน และผูบริหาร

สถานศึกษาอยางสม่ำเสมอ 4.26 0.87 มาก 4.99 0.11 มากท่ีสุด 0.17 3 

3. ผูปกครองมีการรับรูถึงความ

คืบหนา พัฒนาการทางการ 

ศึกษาของผูเรียน ผานชอง

ทางการสื่อสารและวิธีการท่ี

หลากหลายมากข้ึน 4.38 0.78 มาก 4.97 0.17 มากท่ีสุด 0.13 5 
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ตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการติดตอสื่อสาร (ตอ) 

ดานการตดิตอสื่อสาร 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

4. ผูบริหารสถานศึกษาจะ

มอบหมายใหผูอ่ืนดำเนินการ

แกปญหาความขัดแยงแทน

ตนเอง 4.34 0.75 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.15 4 

5. ผูปกครองมีความรูความ

เขาใจในการเขาใชแอปพลิเคช่ัน 

เชน Zoom, Line Meeting 

หรือ Google Classroom เปน

ตน เพ่ือใหผูเรยีนเกิดการเรียนรู

ดวยตนเอง และมีสวนรวมใน

การเรยีนการสอนกับครผููสอน

ผานระบบออนไลน 3.61 0.84 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.38 1 

6. ผูปกครองมีการตอบรับ

ขาวสารขอมลูประชาสัมพันธ 

กิจกรรมตางๆ ท่ีสถานศึกษา 

จัดข้ึนดวยด ี 4.02 0.73 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.30 2 

รวม 4.16 0.59 มาก 4.99 0.04 มากท่ีสุด   

 

จากตารางท่ี 4.4 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการติดตอสื่อสาร มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก 

(x�=4.16, S.D.=0.59) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีการรับรูถึงความคืบหนา พัฒนาการ

ทางการศึกษาของผูเรียน ผานชองทางการสื่อสารและวิธีการที่หลากหลายมากขึ้น มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด 

(x�=4.38, S.D.=0.78) รองลงมาคือ ผูบริหารสถานศึกษาจะมอบหมายใหผูอ่ืนดำเนินการแกปญหาความ
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ขัดแยงแทนตนเอง (x�=4.34, S.D.=0.75) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ผูปกครองมีความรูความเขาใจ

ในการเขาใชแอปพลิเคชั่น เชน Zoom, Line Meeting หรือ Google Classroom เปนตน เพ่ือใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูดวยตนเอง และมีสวนรวมในการเรียนการสอนกับครูผูสอนผานระบบออนไลน (x�=3.61, 

S.D.=0.84)  

สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู           

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการติดตอสื่อสาร มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.99, 

S.D.=0.04) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอ 1 ขอ 4 ขอ 5 และ ขอ 6 มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=5.00, 

S.D.=0.00) รองลงมาคือ ผูปกครองมีการติดตอสื่อสารกับครูผู สอน และผูบริหารสถานศึกษาอยาง

สม่ำเสมอ (x�=4.99, S.D.=0.11) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ผูปกครองมีการเขาถึงขาวสารขอมูล

ประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ท่ีสถานศึกษาจัดข้ึนไดอยางสะดวกและงายข้ึน (x�=4.97, S.D.=0.17)  

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพ่ือศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการติดตอ 

สื่อสาร พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.13 ถึง 0.38 

พบวา 3 อันดับแรก ผู ปกครองมีความรู ความเขาใจในการเขาใชแอปพลิเคชั่น เชน Zoom, Line 

Meeting หรือ Google Classroom เปนตน เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง และมีสวนรวมใน

การเรียนการสอนกับครูผูสอนผานระบบออนไลน (0.38) รองลงมาอันดับที่ 2 ผูปกครองมีการตอบรับ

ขาวสารขอมูลประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ที่สถานศึกษาจัดขึ้นดวยดี (0.30) อันดับที่ 3 ผูปกครอง                 

มีการติดตอสื่อสารกับครูผูสอน และผูบริหารสถานศึกษาอยางสม่ำเสมอ (0.17) และผูปกครองมีการรับรู

ถึงความคืบหนา พัฒนาการทางการศึกษาของผูเรียน ผานชองทางการสื่อสารและวิธีการท่ีหลากหลายมาก

ข้ึน มีคาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด (0.13) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการอาสาสมัคร 

ดานการอาสาสมัคร 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1. ผูปกครองเขารวมการจัดการ 

ศึกษาของผูเรียนท่ีสถานศึกษา

ดวยความสมัครใจ 3.86 0.71 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.29 1 

2. ผูปกครองใหความรวมมือใน

การดูแลผูเรียนเมื่อตองทำการ

ทัศนศึกษา หรือการศึกษานอก

หองเรียน ไดเปนอยางด ี 4.07 0.67 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.22 3 

3. ผูปกครองมีการแนะนำแหลง

การเรยีนรูนอกหองเรียนใหแก

ครูผูสอนเพ่ือสนับสนุนการ

พัฒนาการเรียนรูใหแกผูเรียน 3.86 0.70 มาก 4.00 0.00 มาก 0.03 5 

4. ผูปกครองใหความรวมมือใน 

การเขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ี 

โรงเรียนจัดข้ึน เชน การทัศนศึกษา 

เขารวมการจัดนิทรรศการ กิจกรรม

สานสมัพันธระหวางผูปกครอง และ

กิจกรรมกีฬาสี ดวยความสะดวกใจ 4.04 0.67 มาก 4.42 0.49 มาก 0.09 4 

5. ผูปกครองมีการใหการสนับสนุน

ดานความคดิใหคำปรึกษา และ

ขอเสนอแนะนำ ในการ 

ดำเนินการตางๆ ของสถานศึกษา 3.94 0.70 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.26 2 

รวม 3.96 0.56 มาก 4.68 0.10 มากท่ีสุด   
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จากตารางที่ 4.5 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการอาสาสมัคร มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก

(x�=3.96, S.D.=0.56) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองใหความรวมมือในการดูแลผูเรียนเม่ือ

ตองทำการทัศนศึกษา หรือการศึกษานอกหองเรียนไดเปนอยางดี มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=4.07, S.D.=0.67)  

รองลงมาคือ ผูปกครองใหความรวมมือในการเขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ีโรงเรียนจัดข้ึน เชน การทัศนศึกษา 

เขารวมการจัดนิทรรศการ กิจกรรมสานสัมพันธระหวางผูปกครอง และกิจกรรมกีฬาสี ดวยความสะดวกใจ 

(x�=4.04, S.D.=0.67) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ผูปกครองเขารวมการจัดการศึกษาของผูเรียนท่ี

สถานศึกษาดวยความสมัครใจ (x�=3.86, S.D.=0.71) และผูปกครองมีการแนะนำแหลงการเรียนรูนอก

หองเรียนใหแกครูผูสอนเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรูใหแกผูเรียน (x�=3.86, S.D.=0.70) 

สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู                 

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการอาสาสมัคร มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.68, 

S.D.=0.10) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอ 1 ขอ 2 และ ขอ 5 มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=5.00, S.D.=0.00) 

รองลงมาคือ ผูปกครองใหความรวมมือในการเขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ีโรงเรียนจัดข้ึน เชน การทัศนศึกษา 

เขารวมการจัดนิทรรศการ กิจกรรมสานสัมพันธระหวางผูปกครอง และกิจกรรมกีฬาสี ดวยความสะดวกใจ 

(x�=4.42, S.D.=0.49) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ผูปกครองมีการแนะนำแหลงการเรียนรู นอก

หองเรียนใหแกครูผูสอนเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรูใหแกผูเรียน (x�=4.00, S.D.=0.00) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพ่ือศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 การอาสาสมัคร 

พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.29 ถึง 0.03 พบวา          

3 อันดับแรก ไดแก ผู ปกครองเขารวมการจัดการศึกษาของผูเรียนที่สถานศึกษาดวยความสมัครใจ 

(0.29) รองลงมาอันดับท่ี 2 ผูปกครองมีการใหการสนับสนุนดานความคิดใหคำปรึกษา และขอเสนอแนะนำ

ในการดำเนินการตางๆ ของสถานศึกษา (0.26) อันดับที่ 3 ผูปกครองใหความรวมมือในการดูแลผูเรียน

เมื่อตองทำการทัศนศึกษา หรือการศึกษานอกหองเรียน ไดเปนอยางดี (0.22) และผูปกครองมีการ

แนะนำแหลงการเรียนรูนอกหองเรียนใหแกครูผูสอนเพื่อสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรูใหแกผูเรียน                

มีคาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด (0.03) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการเรียนรูท่ีบาน 

ดานการเรียนรูท่ีบาน 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1. ผูปกครองมีปฏสิัมพันธกับ

ผูเรยีน ในการทำการบาน การทำ

กิจกรรมท่ีเก่ียวของกับหลักสตูรท่ี

ครูผูสอน มอบหมายใหทำรวมกับ

ผูปกครองมากข้ึน 4.14 0.89 มาก 4.88 0.32 มากท่ีสุด 0.17 2 

2. ผูปกครองมีสวนรวมในการ

สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนใน

ขณะท่ีมีการเรยีนการสอนท่ีบาน 4.18 0.87 มาก 4.00 0.00 มาก -0.04 5 

3. ผูปกครองมีหนาท่ีใหการ

ชวยเหลือ ใหความรู อบรม          

สั่งสอน ใหคำแนะนำ ใหกำลังใจ 

และชมเชยผูเรยีน ใหงานท่ีไดรับ

มอบหมายสำเร็จ 4.20 0.85 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.19 1 

3. ผูปกครองมีการจดัแสดงผลงาน

ของบุตรหลานไวภายในบาน           

ใหคุณคาและความสำคญักับ

ผลงานของผูเรียน 4.03 0.96 มาก 4.06 0.24 มาก 0.00 4 

4. ผูปกครองมีการสงเสริมความ

รับผิดชอบในการทำการบาน                 

จนสำเร็จลลุวง 4.14 0.86 มาก 4.66 0.47 มากท่ีสุด 0.12 3 

รวม 4.14 0.80 มาก 4.52 0.10 มากท่ีสุด   

 

จากตารางท่ี 4.6 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการเรียนรูที่บาน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก 
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(x�=4.14, S.D.=0.80) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีหนาที่ใหการชวยเหลือ ใหความรู อบรม 

สั่งสอน ใหคำแนะนำ ใหกำลังใจ และชมเชยผูเรียนใหงานที่ไดรับมอบหมายสำเร็จ มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด 

(x�=4.20, S.D.=0.85) รองลงมาคือ ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนในขณะท่ีมี

การเรียนการสอนที่บาน (x�=4.18, S.D.=0.87) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ผูปกครองมีการจัดแสดง 

ผลงานของบุตรหลานไวภายในบาน ใหคุณคาและความสำคัญกับผลงานของผูเรียน (x�=4.03, S.D.=0.96)  

สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู            

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการเรียนรูที่บาน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.52, 

S.D.=0.10) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ผูปกครองมีหนาท่ีใหการชวยเหลือ ใหความรู อบรม สั่งสอน 

ใหคำแนะนำ ใหกำลังใจ และชมเชยผูเรียนใหงานที่ไดรับมอบหมายสำเร็จ มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=5.00, 

S.D.=0.00) รองลงมาคือ ผูปกครองมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนในการทำการบาน การทำกิจกรรมท่ีเก่ียวของ

กับหลักสูตรที่ครูผู สอนมอบหมายใหทำรวมกับผูปกครองมากขึ้น (x�=4.88, S.D.=0.32) สวนขอที่มี

คาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนในขณะท่ีมีการเรียนการสอน

ท่ีบาน (x�=4.00, S.D.=0.00) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพ่ือศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการเรียนรูท่ีบาน 

พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง -0.04 ถึง 0.19 พบวา                  

3 อันดับแรก ไดแก ผูปกครองมีหนาที่ใหการชวยเหลือ ใหความรู อบรม สั่งสอน ใหคำแนะนำ ใหกำลังใจ 

และชมเชยผูเรียนใหงานท่ีไดรับมอบหมายสำเร็จ (0.19) รองลงมาอันดับท่ี 2 ผูปกครองมีปฏิสัมพันธกับ

ผูเรียนในการทำการบาน การทำกิจกรรมที่เกี ่ยวของกับหลักสูตรที่ครูผูสอนมอบหมายใหทำรวมกับ

ผูปกครองมากข้ึน (0.17) อันดับท่ี 3 ผูปกครองมีการสงเสริมความรับผิดชอบในการทำการบานจนสำเร็จ

ลุลวง (0.12) และ ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนในขณะท่ีมีการเรียนการสอน

ท่ีบาน (-0.04) มีคาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการตัดสินใจ 

ดานการตดัสินใจ 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1. ผูปกครองมีการเรียนรู เขาใจ 

และยอมรับขอตกลงเก่ียวกับ

กฎระเบียบ วิสัยทัศน และ         

พันธกิจของสถานศึกษา 4.22 0.86 มาก 4.20 0.41 มาก 

 

-0.00 4 

2. ผูปกครองมีสวนรวมในการให

คำแนะนำครผููสอนเก่ียวกับการ

ชวยเหลือ สนับสนุนการเรียนรู

ของผูเรียน 3.66 0.80 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.36 1 

3. ผูปกครองมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจและออกความคดิเห็น

เก่ียวกับการจดักิจกรรมตางๆ 

ภายในสถานศึกษา 3.62 0.81 มาก 4.00 0.00 มาก 0.10 2 

4. ผูปกครองมีการแสดงความ

คิดเห็นดานการจดัการศึกษา

ดานครผููสอน และดานความ 

สัมพันธระหวางโรงเรียนและ

ชุมชน 3.64 0.80 มาก 4.00 0.00 มาก 0.09 3 

5. ผูปกครองมีการใหคำแนะนำ

เก่ียวกับการบรหิารสถานศึกษา 

และแนวทางการจดัการเรียน

การสอน ในชวงสถานการณ 

โควิด-19 ผานทางผูท่ีมสีวน

เก่ียวของ เชน ครูผูสอน 

บุคลากร และผูบริหารภายใน

สถานศึกษา 3.65 0.80 มาก 4.00 0.00 มาก 0.09 3 
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ตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการตัดสินใจ (ตอ) 

ดานการตดัสินใจ 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

6. ผูปกครองมีสวนรวมในการ

ประเมินผลการเรียนการสอน 

และกิจกรรมตางๆ ท่ีสถานศึกษา

จัดข้ึน 

3.65 0.81 มาก 4.00 0.00 มาก 0.09 3 

รวม 3.74 0.64 มาก 4.20 0.07 มาก   

 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการตัดสินใจ มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก 

(x�=3.74, S.D.=0.64) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีการเรียนรู เขาใจ และยอมรับขอตกลง

เกี่ยวกับกฎระเบียบ วิสัยทัศน และพันธกิจของสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=4.22, S.D.=0.86) 

รองลงมาคือ ผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำครูผูสอนเก่ียวกับการชวยเหลือ สนับสนุนการเรียนรู

ของผูเรียน (x�=3.66, S.D.=0.80) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ผูปกครองมีสวนรวมในการตัดสินใจ

และออกความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดกิจกรรมตางๆ ภายในสถานศึกษา (x�=3.62, S.D.=0.81) 

สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู              

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการตัดสินใจ มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (x�=4.20, S.D.=0.07)  

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำครูผูสอนเกี่ยวกับการชวยเหลือ 

สนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=5.00, S.D.=0.00) รองลงมาคือ ผูปกครองมีการ

เรียนรู เขาใจ และยอมรับขอตกลงเก่ียวกับกฎระเบียบ วิสัยทัศน และพันธกิจของสถานศึกษา (x�=4.20, 

S.D.=0.41) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 และ ขอ 6 (x�=4.00, S.D.=0.00) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพ่ือศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ
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สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการตัดสินใจ

พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.36 ถึง -0.00 พบวา              

3 อันดับแรก ไดแก ผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำครูผูสอนเกี่ยวกับการชวยเหลือ สนับสนุน

การเรียนรูของผูเรียน (0.36) รองลงมาอันดับที่ 2 ผูปกครองมีสวนรวมในการตัดสินใจและออกความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมตางๆ ภายในสถานศึกษา (0.10) อันดับที่ 3 ผูปกครองมีการแสดงความ

คิดเห็นดานการจัดการศึกษาดานครูผูสอน และดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน (0.09)  

ผูปกครองมีการใหคำแนะนำเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา และแนวทางการจัดการเรียนการสอน 

ในชวงสถานการณโควิด 19 ผานทางผูที่มีสวนเกี่ยวของ เชน ครูผูสอน บุคลากร และผูบริหารภายใน

สถานศึกษา (0.09) ผูปกครองมีสวนรวมในการประเมินผลการเรียนการสอน และกิจกรรมตางๆ ท่ีสถานศึกษา

จัดข้ึน (0.09) และผูปกครองมีการเรียนรู เขาใจ และยอมรับขอตกลงเก่ียวกับกฎระเบียบ วิสัยทัศน และ

พันธกิจของสถานศึกษา มีคาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด (-0.00) ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการมีสวนรวมกับชุมชน 

ดานการมสีวนรวมกับชุมชน 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1. ผูปกครองมีสวนรวมในการ

สงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียน

ไดเขารวมกิจกรรมประเพณี

ทองถ่ินตางๆ ท่ีชุมชนจัดข้ึน 4.24 0.79 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

 

0.17 3 

2. ผูปกครองมีสวนรวมในการ

จัดแหลงเรียนรูในชุมชนเพ่ือ

สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 4.21 0.85 มาก 4.00 0.00 มาก -0.04 5 

3. ผูปกครองมีสวนรวมใน

กิจกรรมโครงการตางๆ ของ 

ชุมชน เปนการชวยเหลือชุมชน

เพ่ือสรางรายไดสรางอาชีพใหกับ

ชุมชน และผูเรียน 4.17 0.85 มาก 4.55 0.50 มากท่ีสุด 0.09 4 
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ตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการมีสวนรวมกับชุมชน (ตอ) 

ดานการมสีวนรวมกับชุมชน 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

4. ผูปกครองมีสวนรวมในการ

ปลูกฝงและพัฒนาผูเรียน ให

ตระหนักถึงความสำคญัของ

สวนรวม และการอยูรวมกันกับ

ผูอ่ืนในสังคม 4.19 0.90 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.19 1 

5. ผูปกครองมีสวนรวมการสราง

จิตอาสาใหแกผูเรยีนโดยการ

บำเพ็ญประโยชนตอโรงเรยีน

และชุมชน 4.19 0.86 มาก 4.97 0.18 มากท่ีสุด 0.18 2 

รวม 4.20 0.77 มาก 4.70 0.11 มากท่ีสุด   

 

จากตารางท่ี 4.8 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการรวมมือกับชุมชน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก 

(x�=4.20, S.D.=0.77) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมและสนับสนุน

ใหผูเรียนไดเขารวมกิจกรรมประเพณีทองถิ่นตางๆ ที่ชุมชนจัดขึ้น มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=4.24, S.D.= 0.79)  

รองลงมาคือ ผูปกครองมีสวนรวมในการจัดแหลงเรียนรูในชุมชนเพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 

(x�=4.21, S.D.=0.85) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมโครงการตางๆ ของ

ชุมชน เปนการชวยเหลือชุมชนเพ่ือสรางรายไดสรางอาชีพใหกับชุมชนและผูเรียน (x�=4.17, S.D.=0.85)  

สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู              

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการรวมมือกับชุมชน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x�=4.70, 

S.D.=0.11) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียน
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ไดเขารวมกิจกรรมประเพณีทองถิ่นตางๆ ที่ชุมชนจัดขึ้น และผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝงและ

พัฒนาผูเรียนใหตระหนักถึงความสำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอื่นในสังคม มีคาเฉลี่ย             

สูงท่ีสุด (x�=5.00, S.D.=0.00) รองลงมาคือ ผูปกครองมีสวนรวมการสรางจิตอาสาใหแกผูเรียนโดยการ

บำเพ็ญประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน (x�=4.97, S.D.=0.18) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผูปกครอง

มีสวนรวมในการจัดแหลงเรียนรูในชุมชนเพ่ือสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน (x�=4.00, S.D.=0.00) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพ่ือศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการมีสวนรวม 

กับชุมชน พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง -0.04 ถึง 

0.19 พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝงและพัฒนาผูเรียน ใหตระหนักถึง

ความสำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอื่นในสังคม (0.19) รองลงมาอันดับที่ 2 ผูปกครองมี

สวนรวมการสรางจิตอาสาใหแกผูเรียนโดยการบำเพ็ญประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน (0.18) อันดับที่ 3 

ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนไดเขารวมกิจกรรมประเพณีทองถิ่นตางๆ                   

ท่ีชุมชนจัดข้ึน (0.17) และผูปกครองมีสวนรวมในการจัดแหลงเรียนรูในชุมชนเพ่ือสงเสริมการเรียนรูของ

ผูเรียน มีคาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด (-0.04) ตามลำดับ 

 

4.4 แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและ

ครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหการศึกษาแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยมีเกณฑการคัดเลือกผูบริหารสถานศึกษาและ

ครูผูสอน จำนวน 6 คน คือ ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ที่มีผลการการประเมินดานการบริหารงานที่เปนเลิศ จบการศึกษาในระดับ

ปริญญาโท/เอก สาขาบริหารการศึกษา มีประสบการณ 20 ปขึ้นไป และครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูที่จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี/โท 

มีความรูความสามารถเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองและการจัดการศึกษาระบบออนไลนใน              

ยุคนิวนอรมัล โดยการใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Guided Interview) แนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีลักษณะ
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เปนคำถามแบบปลายเปด (Open Question) แลวนำขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณสรุปเปนแนวทางการมี

สวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนใน             

ยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

ท้ัง 6 ดาน ดังนี้  

 1)  การอบรมเลี้ยงดู  

 2)  การติดตอสื่อสาร  

 3)  การอาสาสมัคร  

 4)  การเรียนรูท่ีบาน  

 5)  การตัดสินใจ  

 6)  การรวมมือกับชุมชน  

 จากการสัมภาษณสรุปวิเคราะหเกี่ยวกับแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ทั้ง 6 ดาน เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความตองการ

จำเปนท่ีมีคาดัชนี ขอท่ีมากท่ีสุดแปลวา มีความตองการจำเปนสูงท่ีตองไดรับความสนใจ ซ่ึงสามารถสรุป

ผลไดดังนี้ 

 1) การอบรมเลี้ยงดู ผลการวิเคราะหแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบวา เรื่อง การดูแลเอาใจใส และมุงพัฒนาผูเรียนใน

ทุกดาน ทั้งรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา และเรื่องแนวทางในการสงเสริมผูปกครองมีการรับฟง

และตอบคำถาม อธิบายขอสงสัยที่เด็กมี ตอบสนองอารมณของเด็กไดอยางเหมาะสม มีความตองการ

จำเปนสูงสุดที่ตองไดรับการพัฒนา โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณทั้ง 2 ประเด็น ซึ่งมีรายละเอียดบทความ

สัมภาษณ ดังนี้ 

  (1.1) ทานคิดวาผูปกครองมีการดูแลเอาใจใส และมุงพัฒนาผูเรียนในทุกดาน ทั้งรางกาย 

อารมณ สังคม และสติปญญา ไดอยางไรบาง 

   “ผูปกครองและผูเรียน ตองทำกิจกรรมรวมกันสม่ำเสมอ” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 

   “ผู ปกครองควรสนับสนุนการทำกิจกรรมใหหลากหลายสำหรับนักเรียนทำ

กิจกรรมนอกบาน ใสใจเรื่องการเรียนคอยใหคำปรึกษา สังเกตวานักเรียนมีความชอบดานไหนมากเปน

พิเศษ และสนับสนุนใหนักเรียนไดทำในสิ่งท่ีชอบ” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 
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   “ชวยเสริมพัฒนาการของลูกท้ังดานการเรียนและกิจกรรมตางๆ ของทางโรงเรียน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

   “สงเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน และพัฒนาการตางๆ ของนักเรียน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 

   “การปลูกฝงในสิ่งดีๆ ใหกับเด็กๆ มีการดูแลเอาใจใส สงเสริมทักษะทั้ง 4 ดาน 

โดยผูปกครองเนนการปฏิบัติ ใหเด็กไดลงมือทำสิ่งตางๆ ดวยตนเอง รวมไปถึงการมีสัมพันธภาพใน

ครอบครัวท่ีดี” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

   “ผูปกครองมีการสอบถามบุตรหลานของตนเองเมื่อกลับจากโรงเรียนวา วันนี้ได

เรียนรูอะไรบาง ชอบอะไร หรือไมชอบอะไร เพื่อนำมาเปนขอมูลและแนวทางในการสงเสริมพัฒนาการ

ดานตางๆ ของผูเรียน ใหเหมาะสมกับชวงวัยและความตองการของผูเรียน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 

   สรุปไดวา ผูปกครองมีสวนรวมในการดูแลเอาใจใสและสงเสริมพฤติกรรมตางๆ ใน

ดานความชอบสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ และสนับสนุน ผูปกครองและนักเรียนรวมพูดคุย ในการเขา

รวมทำกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายและพัฒนาการตางๆ เพื่อใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีใน

ครอบครัว และเปนแนวทางในการสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ ของผูเรียน 

  (1.2) ทานมีแนวทางในการสงเสริมผูปกครองใหมีการรับฟงและตอบคำถาม อธิบาย                

ขอสงสัยท่ีเด็กมี ตอบสนองอารมณของเด็กไดอยางเหมาะสม อยางไรบาง 

   “ใหผูปกครองปรับเปลี่ยนแนวคิดวายุคสมัยมันเปลี่ยนแบบกาวกระโดดเราตองรู

ใหทันโลกสมัยใหม พูดคุยกับลูกสม่ำเสมอ” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 

   “ครูอธิบายถึงขอดีของการรับฟงความคิดเห็นและการตอบคำถามใหเด็ก                  

ถาผูปกครองเห็นถึงขอดีวาการตอบปญหาของเด็กนั้นสามารถสงเสริมพัฒนาการได ผูปกครองก็จะ

ยอมรับและปฏิบัติตาม” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 

   “ครูชวยผูปกครองในการสื่อสารขอมูลตางๆใหกับเด็กๆ ใหเขาใจสิ่งตางๆ ใหงายข้ึน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

   “แนะนำพัฒนาการของอารมณในวัยของเด็ก และใหแยกแยะประเด็นปญหา และ

ใหคำแนะนำท่ีเหมาะสม” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 
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   “ครูมีการติดตอสื่อสาร และใหคำแนะนำผูปกครองถึงประโยชนของการรับฟง

และตอบคำถามของนักเรียน สนับสนุนใหผู ปกครองเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู  

เพ่ือใหผูปกครองและนักเรียนไดมีเวลารวมกัน และไดสื่อสารพูดคุยกันมากข้ึน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

   “มีการจัดประชุมผูปกครอง พูดคุยหารือรวมกัน ระหวางผูปกครองกับครู หรือ

ผูปกครองกับผูปกครองดวยกันเอง ชี้ใหเห็นถึงความสำคัญของการรับฟงคำตอบและการอธิบายเพื่อให

เด็กเขาใจ อันจะสงผลใหเด็กกลาคิด กลาตอบ และอธิบายไดอยางเปนเหตุเปนผล” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 

  สรุปการสัมภาษณไดวา ครมีูการอธิบายพัฒนาการของอารมณในวัยของเด็กใหผูปกครอง

เกิดความเขาใจ และใหแยกแยะประเด็นปญหา พูดคุยกันเปนประจำ คอยถามและรับฟงปญหา ความ

คิดเห็นของนักเรียนโดยใหคำแนะนำที่เหมาะสม มีความเขาใจตอสถานการณตางๆ ใหเขากับยุคสมัย  

ใหความยืดหยุนที่เหมาะสมไมเครงครัดหรือบังคับตัวนักเรียนมากเกินไป พูดคุยหารือรวมกันระหวาง

ผูปกครองและครู หรือผูปกครองกับผูปกครองดวยกัน เพ่ือชี้ใหเห็นถึงความสำคัญของการรับฟงคำตอบ

และการอธิบายของเด็กนักเรียน โดยครูมีสวนชวยผูปกครองในการสื่อสารขอมูลตางๆ ใหกับเด็กๆ 

เพ่ือใหเขาใจสิ่งตางๆ ตรงกัน 

 2) การติดตอสื่อสาร ผลการวิเคราะหแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบวา เรื่อง การสงเสริมผูปกครองใหมีความรู

ความเขาใจในการเขาใชแอปพลิเคชั่น เชน Zoom, Line Meeting หรือ Google Classroom เพื่อให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง และมีสวนรวมในการเรียนการสอนกับครูผูสอนผานระบบออนไลน                 

มีความตองการจำเปนสูงสุดที่ตองไดรับการพัฒนา โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณในประเด็นที่เปนแนวทาง 

การสงเสริมดานการติดตอสื่อสาร ซ่ึงมีรายละเอียดบทความสัมภาษณ ดังนี้ 

  (2.1) ทานมีแนวทางในการสงเสริมผูปกครองใหมีความรู ความเขาใจในการเขาใช

แอปพลิเคชั่น เชน Zoom, Line Meeting หรือ Google Classroom เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวย

ตนเอง และมีสวนรวมในการเรียนการสอนกับครูผูสอนผานระบบออนไลน ไดอยางไรบาง 

   “ใหผูปกครองศึกษาเรียนรูจนเกิดความเขาใจ เพื่อที่จะสามารถใชงานในแอปพลิเคชั่น 

ตางๆ ไดตามจำเปน” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 



92 

   “จัดเปนคอรสสั้นๆ สำหรับอธิบายการเขาใชโปรแกรม application ตางๆ และ

บอกถึงขอดีของการใชแอพพลิเคชั ่นดังกลาว อาจจะทำในชวงของการประชุมผู ปกครองกอนเปด                

ภาคเรียน หรือระหวางภาคเรียน” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 

   “เสนอแนะถึงความสะดวกสบายในการใชแอปตางๆ และสอนใหผู ปกครอง

เขาใจ” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

   “ครูจัดทำคูมือแนะนำการเขาใชแอปพลิเคชั่นตางๆ ใหผูปกครองและนักเรียน 

คอยใหคำแนะนำและใหความชวยเหลือท้ังนักเรียนและผูปกครองในระหวางทำกิจกรรม” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 

   “ครูโนมนาวใหผูปกครองเปดใจในการที่จะเรียนรู เปดรับเทคโนโลยีและสิ่งใหมๆ 

ท่ีมีความจำเปนในการจัดการเรียนการสอนใหกับนักเรียน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

   “มีการสรางความเขาใจรวมกันระหวางครู นักเรียน และผูปกครอง ถึงการใชงาน

ระบบออนไลน หรือแอปพลิเคชันตางๆ วาในยุคปจจุบันการเลือกใชแอปพลิเคชัน ทำใหผูเรียนเกิดการ

เรียนรูไดดวยตนเอง และใหผูปกครองเปดใจในการเรียนรูการใชเทคโนโลยี โดยไมปดก้ันการเรียนรู” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 

      สรุปการสัมภาษณไดวา ครูคอยใหความรูแนะแนวทาง อธิบายถึงประโยชน ความสำคัญ

และการใชงานแอปพลิเคชันตางๆ รวมถึงแนะนำดูแลการใชงานในระหวางจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

แนะแนวทางและคอยเปนที ่ปรึกษาใหกับผู ปกครองและนักเรียนในการศึกษาเรียนรู ดวยตนเอง                   

สรางความเขาใจรวมกันกับผูปกครองและนักเรียน ทำใหผูปกครองรูสึกถึงการเปดใจในการเรียนรูท่ีจะใช

เทคโนโลยี ไมปดก้ันการเรียนรู  

 3) การอาสาสมัคร ผลการวิเคราะหแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบวา เรื่อง การสงเสริมใหผูปกครองเขารวมการจัด

การศึกษาของผูเรียนท่ีสถานศึกษาดวยความสมัครใจ มีความตองการจำเปนสูงสุดท่ีตองไดรับการพัฒนา 

โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณในประเด็นที่เปนแนวทางการสงเสริมการอาสาสมัคร ซึ่งมีรายละเอียด

บทความสัมภาษณ ดังนี้ 
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  (3.1) ทานมีแนวทางในการสงเสริมใหผูปกครองเขารวมการจัดการศึกษาของผูเรียน               

ท่ีสถานศึกษาดวยความสมัครใจ อยางไรบาง  

   “ใหผูปกครองรูและเขาใจในหลักสูตรการเรียนการสอน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 

   “สนับสนุนครูใหมีการจัดการศึกษาท่ีใหผูปกครองเขามามีสวนรวม พรอมท้ังใหครู

อธิบายใหผูปกครองเขาใจวา การเขามามีสวนรวมในครั้งนี้จะทำใหผูปกครองมีความเขาใจในตัวของ

นักเรียนมากยิ่งข้ึน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 

   “บอกถึงผลประโยชนที่นักเรียนจะไดรับใหมากที่สุด และชวยเหลือผูปกครองใน

การทำกิจกรรมตางๆ” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

   “มีการประชุมผูปกครองและรับสมัครผูปกครองเครือขายในการมีสวนรวมในการ

รวมการจัดการศึกษา” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 

   “จัดการประชุมผูปกครอง ภาคเรียนละ 1 ครั้ง ประชาสัมพันธและชักชวนให

ผูปกครองเขารวมการประชุมใหไดมากท่ีสุด เพ่ือเปดโอกาสใหผูปกครองมีความรูความเขาในใจหลักสูตร

และบริบทของสถานศึกษามากขึ้น เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูและผูปกครอง ไดสนทนารวมกัน

หาแนวทางในการชวยเหลือ สนับสนุน ผูเรียนโดยมีทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติไปในทางเดียวกัน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

   “ชี้ใหผูปกครองเห็นถึงความสำคัญของการวางแผนการจัดการศึกษาไมวาจะเปน

ในรูปแบบออนไลน หรือออนไซตใหกับบุตรหลาน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 

  สรุปการสัมภาษณไดวา มีการจัดประชุมผูปกครองเพื่อเปดโอกาสใหผู ปกครองไดมี               

สวนรวมในการจัดการศึกษาของผูเรียนกับสถานศึกษา สรางการรับรูถึงประโยชนขอดี และใหผูปกครอง

ทำความเขาใจในหลักสูตรการเรียนการสอน ทำความเขาใจในความสำคัญของการจัดการศึกษา  

 4) การเรียนรูท่ีบาน ผลการวิเคราะหแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบวา เรื่อง ผูปกครองมีหนาที่ใหการชวยเหลือ 

ใหความรู อบรมสั่งสอน ใหคำแนะนำ ใหกำลังใจ และชมเชยผูเรียน ใหงานที่ไดรับมอบหมายสำเร็จ                
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มีความตองการจำเปนสูงสุดที่ตองไดรับการพัฒนา โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณในประเด็นที่เปนแนวทาง 

การสงเสริมการเรียนรูท่ีบาน ซ่ึงมีรายละเอียดบทความสัมภาษณ ดังนี้  

  (4.1) ทานคิดวาผูปกครองมีหนาท่ีใหการชวยเหลือ ใหความรู อบรมสั่งสอน ใหคำแนะนำ 

ใหกำลังใจ และชมเชยผูเรียน ใหงานท่ีไดรับมอบหมายสำเร็จ ไดอยางไรบาง 

   “คอยกำกับติดตาม และไตรถามลูกๆ ถึงงานตางๆ และเม่ือทำงานครบควรใหกำลังใจ 

เชน การใหรางวัล” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 

   “ผูปกครองสามารถเสริมแรงทางบวกใหกับตัวนักเรียนไดในเวลาที่นักเรียนอยู                

ท่ีบาน หรืออาจจะชวยเสริมแรงหลังนักเรียนทำการบานเสร็จ” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 

    “ผูปกครองมีสวนในการชวยเหลือเรื่องของการบาน ผูปกครองควรใหคำชมเชย

เม่ือนักเรียนปฏิบัติไดดี” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

    “ผูปกครองตองเสริมแรงบวก และเปนท่ีปรึกษาท่ีดีใหกับนักเรียน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 

    “ผูปกครองดูแลชวยเหลือนักเรียน และติดตามถามไถกับนักเรียนทุกวันวาแตละ

วันมีการบานหรือไม และนักเรียนสามารถทำไดหรือไม หากมีปญหาติดขัดตรงไหนใหผูปกครองใหความ

ชวยเหลือ พยายามไมใชคำพูดรุนแรงหากนักเรียนทำงานไมสำเร็จ และเม่ือลูกทำการบานและงานตางๆ

ไดสำเร็จ ผูปกครองควรจะกลาวคำชมเชยเพ่ือรักษาพฤติกรรมท่ีดีไว” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

    “สอบถาม หรือสัมภาษณบุตรหลาน เมื่อกลับจากโรงเรียนอยางสม่ำเสมอ เอาใจใส

ดูแลเรื่องของการเรียนเพ่ิมเติม ทบทวนบทเรียนรวมกันกับบุตรหลาน ยกยอง ใหคำชื่นชมเม่ือบุตรหลาน

ทำไดดี และตักเตือนเมื่อมีพฤติกรรมไมเหมาะสม ผูปกครองตองติดตอสื่อสารกับคุณครูเพื่อหาแนวทาง

ในการแกไขและพัฒนารวมกัน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 

  สรุปการสัมภาษณไดวา ผูปกครองตองเปนท่ีปรึกษาท่ีดีใหกับนักเรียน คอยกำกับติดตาม 

ใหความสนใจกับกิจกรรม ดูแลเอาใจใสในเรื่องการเรียนทบทวนการเรียนรวมกันกับนักเรียน คอยถามให

คำชมเชย สนใจและเขาใจในพฤติกรรมของนักเรียนในพัฒนาการในวัยของเด็ก เมื่อเห็นถึงพฤติกรรม                   

ไมเหมาะสมหาทางออกรวมกับครูในการแกไขปญหา 

 



95 

 5) การตัดสินใจ ผลการวิเคราะหแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบวา เรื่อง ผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำ

ครูผูสอนเก่ียวกับการชวยเหลือ สนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน มีความตองการจำเปนสูงสุดท่ีตองไดรับ

การพัฒนา โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณในประเด็นที่เปนแนวการตัดสินใจ ซึ่งมีรายละเอียดบทความ

สัมภาษณ ดังนี้ 

  (5.1) ทานคิดวาผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำครูผูสอนเก่ียวกับการชวยเหลือ 

สนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน ไดอยางไรบาง 

    “บอกถึงพฤติกรรมของลูกในชวงเวลาตอนอยูบานได เพื่อใชเปนขอมูลในการ

วิเคราะหผูเรียนรายบุคคล” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 

    “เปดโอกาสใหผู ปกครองประเมินครูผู สอนในทุกรายภาคเรียนอาจจะเปน                    

การประเมินแนะนำผานทาง google form เพื ่อลดการเจอหนากันโดยตรง หรือสงเปนจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสเขาท่ีโรงเรียน เปนขอเสนอแนะในการจัดการเรียนการสอน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 

    “ผูปกครองสามารถบอกชี้แนะในสิ่งที่ครูอาจตกหลนไป ชวยเหลือกันเพื่อใหการ

เรียนการสอนพัฒนาไปในทางท่ีดีข้ึน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

    “ผูปกครองตองดูแลนักเรียนอยางใกลชิด และเปนท่ีปรึกษาท่ีดีใหกับนักเรียน” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 

    “มีการจัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจ ขอเสนอแนะ ในการจัดกิจกรรมตางๆ 

ที่เปดโอกาสใหผูปกครองเขาไปมีสวนรวม เพื่อจะนำขอเสนอแนะนำของผูปกครองมีปรับปรุงแกไข

ขอบกพรองในการจัดกิจกรรมตางๆ ในครั้งตอไป” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

    “มีการพูดคุยปรึกษาหารือรวมกันกับคุณครูประจำชั้น หรือครูประจำวิชาเพ่ือ

หาทางแกไขปญหา หรือสงเสริมผูเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่อง” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 

  สรุปการสัมภาษณไดวา ผูปกครองตองดูแลนักเรียนอยางใกลชิด สังเกตพฤติกรรม 

ในชวงท่ีนักเรียนอยูท่ีบานและเปนท่ีปรึกษาท่ีดีใหกับนักเรียน ปรึกษาพูดคุยหารือกับครูเพ่ือชวยกันแกไข

ปญหาพฤติกรรมตางๆ ที่ไมพึงประสงคของนักเรียน และรวมกันหาขอสรุปที่ดีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
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ขอชี้แนะระหวางครูและผูปกครองในการที่จะพัฒนาดูแลเด็กนักเรียน รวมทั้งมีการจัดทำแบบประเมิน

ครูเพ่ือเสนอขอแนะนำ 

 6)  การรวมมือกับชุมชน ผลการวิเคราะหแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความ

คิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบวา เรื่อง ผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝง

และพัฒนาผูเรียนใหตระหนักถึงความสำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอื่นในสังคม มีความ

ตองการจำเปนสูงสุดที่ตองไดรับการพัฒนา โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณในประเด็นที่เปนแนวทางการ

รวมมือกับชุมชน ซ่ึงมีรายละเอียดบทความสัมภาษณ ดังนี้ 

  (6.1)  ทานคิดวาผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝงและพัฒนาผูเรียน ใหตระหนักถึง

ความสำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม ไดอยางไรบาง 

    “การใหความรักและความอบอุน การสอนใหลูกๆ มีเหตุผล ไมเอาแตใจ การสราง

สัมพันธภาพในครอบครัว” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 

    “ผูปกครองสามารถสอดแทรกความสำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับ

ผูอ่ืนในสังคมผานการใชชีวิตประจำวันของผูเรียนไมวาจะเปนการดูละครการออกไปขางนอก” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 

   “ผูปกครองมีสวนรวมมาก โดยเริ่มจากการปฏิบัติเปนแบบอยางและปลูกฝงคนใน

ครอบครัวกอน และสอนใหอยูรวมกับผูอ่ืนดวยความสุข” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

   “แนะนำวิธีการอยูรวมกับสังคม เนนเรื่องมารยาท กาลเทศะ ในการปฏิบัติตนใหมี

คุณธรรม จริยธรรม รูจักผิดชอบชั่วดี” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 

   “ฝกปฏิบัติใหนักเรียนรูจักหนาที่ของตนเอง หนาที่ภายในครอบครัว รวมถึงหนาท่ี

พลเมืองดี สอนใหรูจักแยกแยะสิ่งท่ีควรปฏิบัติ และไมควรปฏิบัติ” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

   “การดูแลเอาใจใสและปลูกฝงใหผูเรียนเห็นความสำคัญ และรูคุณคาของการอยู

รวมกันในสังคมอยางสงบสุข โดยเริ่มจากการเปนแบบอยางที่ดีภายในครอบครัว ใหผูเรียนเห็นอยาง

สม่ำเสมอ และมีการพูดคุยใหคำแนะนำแนะแนวทางในการปฏิบัติตนใหเหมาะสมในการอยูรวมกัน               

กับผูอ่ืน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 
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  สรุปการสัมภาษณไดวา ผูปกครองปลูกฝงคุณธรรมสิ่งที่ดี ดูแลเอาใจ สรางจริยธรรม               

ใหลูกกอนเขาสังคม มีการแนะนำวิธีการอยูรวมกับสังคม สอนและอบรม ใหเห็นถึงความสำคัญของ

สวนรวมและการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม และมีการสรางสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว 

 

 

 



บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เพื่อศึกษา

แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการ 

ศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหาร และครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จำนวน 333 คน ผูใหขอมูลในการสัมภาษณ ไดแก 

ผูบริหารสถานศึกษา และครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

จำนวน 6 คน    

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) แบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 1 ฉบับ แบงออกเปน 2 ตอน จำนวนขอคำถามทั้งหมด 33 ขอ 

และแบบสัมภาษณเกี ่ยวกับแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 เปนแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง (Guided Interview) 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

 

5.1  สรุปผลการวิจัย 

 แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการ

จัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 สรุปผลการวิจัยได ดังนี้ 
 5.1.1 ผูตอบแบบสอบถามการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จำนวน 333 คน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศหญิง 

จำนวน 210 คน คิดเปนรอยละ 63.10 มีอายุ 25-35 ป จำนวน 178 คน คิดเปนรอยละ 53.50 มีระดับ

การศึกษา ระดับปริญญาตรี จำนวน 237 คน คิดเปนรอยละ 71.20 และมีประสบการณในการทำงาน 

1-5 ป จำนวน 145 คน คิดเปนรอยละ 43.50  
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 5.1.2 สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=3.96, S.D.=0.52) เมื่อพิจารณาเปน

รายดานพบวา ดานการมีสวนรวมกับชุมชน มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x� 4.20, S.D.=0.77) รองลงมาคือ ดาน

การติดตอสื่อสาร (x�=4.16, S.D.=0.59) และดานการอบรมเลี้ยงดู มีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด (x�=3.66, S.D.=0.68) 

  สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.64, S.D.=0.03) เม่ือ

พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการติดตอสื่อสาร มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x� 4.99, S.D.=0.04) รองลงมา

คือ ดานการอบรมเลี้ยงดู (x�=4.74, S.D.=0.08) และดานการตัดสินใจ มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=4.20, 

S.D.=0.07) ตามลำดับ 

 5.1.3 ผลการเรียงลำดับความตองการจำเปนเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 

สามารถจัดอันดับความตองการจำเปนเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ไดดังนี้ ดานการอบรมเลี้ยงดู 

มีคาความตองการจำเปนสูงท่ีสุด (0.29) รองลงมา เปนดานการติดตอสื่อสาร (0.19) ดานการอาสาสมัคร 

(0.18) ดานการตัดสินใจ (0.12) ดานการมีสวนรวมกับชุมชน (0.11) และดานการเรียนรูที่บาน (0.09) 

ตามลำดับ 

 5.1.4 แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูวิจัยใชการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณ ผลการวิจัยพบวา 

  5.1.4.1 ดานการอบรมเลี้ยงดู จากประเด็นแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผู บริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 คือ ผูปกครอง

ควรมีสวนรวมในการดูแลเอาใจใสและสงเสริมพฤติกรรมตางๆ ในดานความชอบสงเสริมพัฒนาการดาน

ตางๆ และสนับสนุนผูปกครองและนักเรียนรวมพูดคุยในการเขารวมทำกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี

หลากหลายและพัฒนาการตางๆ เพื่อใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีในครอบครัว และเปนแนวทางในการสงเสริม

พัฒนาการดานตางๆ ของผูเรียน นอกจากนี้ครูควรมีการอธิบายพัฒนาการของอารมณในวัยของเด็กให
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ผูปกครองเกิดความเขาใจ และใหแยกแยะประเด็นปญหา พูดคุยกันเปนประจำ คอยถามและรับฟง

ปญหา ความคิดเห็นของนักเรียนโดยใหคำแนะนำที่เหมาะสม มีความเขาใจตอสถานการณตางๆ ใหเขา

กับยุคสมัย ใหความยืดหยุนท่ีเหมาะสม ไมเครงครัดหรือบังคับตัวนักเรียนมากเกินไป พูดคุยหารือรวมกัน

ระหวางผูปกครองและครู หรือผูปกครองกับผูปกครองดวยกัน เพ่ือชี้ใหเห็นถึงความสำคัญของการรับฟง

คำตอบและการอธิบายของเด็กนักเรียน โดยครูมีสวนชวยผูปกครองในการสื่อสารขอมูลตางๆ ใหกับเด็กๆ 

เพ่ือใหเขาใจสิ่งตางๆ ตรงกัน 

  5.1.4.2 ดานการติดตอสื่อสาร จากประเด็นแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผู บริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 คือ ครูตองคอย

ใหความรูแนะแนวทาง อธิบายถึงประโยชน ความสำคัญและการใชงานแอปพลิเคชันตางๆ รวมถึง

แนะนำดูแลการใชงานในระหวางจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แนะแนวทางและคอยเปนที่ปรึกษา

ใหกับผูปกครองและนักเรียนในการศึกษาเรียนรูดวยตนเอง สรางความเขาใจรวมกันกับผูปกครองและ

นักเรียน ทำใหผูปกครองรูสึกถึงการเปดใจในการเรียนรูท่ีจะใชเทคโนโลยี ไมปดก้ันการเรียนรู 

  5.1.4.3 ดานการอาสาสมัคร จากประเด็นแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผู บริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 คือ ควรมีการจัด

ประชุมผูปกครองเพ่ือเปดโอกาสใหผูปกครองไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูเรียนกับสถานศึกษา 

สรางการรับรูถึงประโยชนขอดี และใหผูปกครองทำความเขาใจในหลักสูตรการเรียนการสอน ทำความ

เขาใจในความสำคัญของการจัดการศึกษา 

  5.1.4.4 ดานการเรียนรูที ่บาน จากประเด็นแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผู บริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 คือ ผูปกครอง

ตองเปนที่ปรึกษาที่ดีใหกับนักเรียน คอยกำกับติดตาม ใหความสนใจกับกิจกรรม ดูแลเอาใจใสในเรื่อง

การเรียนทบทวนการเรียนรวมกันกับนักเรียน คอยถามใหคำชมเชย สนใจและเขาใจในพฤติกรรมของ

นักเรียนในพัฒนาการในวัยของเด็ก เมื่อเห็นถึงพฤติกรรมไมเหมาะสมหาทางออกรวมกับครูในการแกไข

ปญหา 

  5.1.4.5 ดานการตัดสินใจ จากประเด็นแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครอง

ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 คือ ผูปกครองตองดูแล

นักเรียนอยางใกลชิด สังเกตพฤติกรรมในชวงที่นักเรียนอยูที่บาน และเปนที่ปรึกษาที่ดีใหกับนักเรียน 
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ปรึกษาพูดคุยหารือกับครู เพื่อชวยกันแกไขปญหาพฤติกรรมตางๆ ที่ไมพึงประสงคของนักเรียน และ

รวมกันหาขอสรุปท่ีดีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ขอชี้แนะ ระหวางครูและผูปกครองในการท่ีจะพัฒนาดูแล

เด็กนักเรียน รวมท้ังมีการจัดทำแบบประเมินครูเพ่ือเสนอขอแนะนำ 

  5.1.4.6 ดานการรวมมือกับชุมชน จากประเด็นแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผู บริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 คือ สรุปไดวา 

ผูปกครองปลูกฝงคุณธรรมสิ่งที่ดี ดูแลเอาใจ สรางจริยธรรมใหลูกกอนเขาสังคม มีการแนะนำวิธีการอยู

รวมกับสังคม สอนและอบรม ใหเห็นถึงความสำคัญของสวนรวมและการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม และ

มีการสรางสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว 

  

5.2  การอภิปรายผล 

 ผลการวิเคราะหการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัด

การศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีประเด็นสำคัญท่ีผูวิจัยนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 

 5.2.1 สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู

ตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา อยูใน

ระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก ดานการมีสวนรวมกับชุมชน ดานการ

ติดตอสื่อสาร ดานการเรียนรูที่บาน ดานการอาสาสมัคร ดานการตัดสินใจ และดานการอบรมเลี้ยงดู 

ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูปกครองเห็นความสำคัญของการมีสวนรวมกับชุมชน และการอยูรวมกันกับผูอ่ืนใน

สังคม คอยสนับสนุนและสงเสริมใหนักเรียนเขารวมกิจกรรมตางๆ ที่ชุมชนและโรงเรียนจัดขึ้น และ

ตองการเขามามีสวนรวมกับทางโรงเรียน เพื่อพัฒนาและสรางความสัมพันธอันดีระหวางนักเรียน ครู

ประจำชั้น/ครูท่ีปรึกษา ผูปกครองและโรงเรียน จากผลการวิจัยพบวาสอดคลองกับงานวิจัยของ สุกัญญา 

ปญญานนท (2021) ไดศึกษาการมีสวนรวมของผูปกครองในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนโรงเรียน

บานผึ้ง (มธุลีหประชาสรรค) สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 พบวา 1) การมี

สวนรวมของผูปกครองในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนโรงเรียนบานผึ้ง (มธุลีหประชาสรรค) 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก ดานการเรียนรู            

ท่ีบาน ดานการใหความรวมมือกับชุมชน และดานการอบรมเลี้ยงดู  
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 5.2.2 สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดาน 

พบวา อยูในระดับมาก และอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก ดานการ

ติดตอสื่อสาร ดานการอบรมเลี้ยงดูดานการมีสวนรวมกับชุมชน ดานการอาสาสมัคร ดานการเรียนรู             

ที่บาน และดานการตัดสินใจ ทั้งนี้อาจเปนเพราะการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา ผูปกครองจำเปนจะตองเขามามีบทบาทในการเขามามีสวนรวมกับโรงเรียน เนื่องจาก บิดา 

มารดา หรือผูปกครอง ในฐานะที่เปนผูใหการเลี้ยงดูและมีความใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุด จึงจำเปน

อยางยิ่งท่ีจะตองอาศัยความรวมมือกันระหวางโรงเรียนกับผูปกครองในการจัดการศึกษาของโรงเรียนให

ดีขึ้น อันจะสงผลไปสูการเกิดประโยชนสูงสุดตอนักเรียน และการมีสวนรวมอยางแทจริงจะเกิดขึ้นได          

ถาผูปกครองไดเกิดความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน โดยโรงเรียนควรเปดโอกาสใหผูปกครองและ

ชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน การมีสวนรวมจะชวยใหทุกฝายเกิดความ

เขาใจตรงกันและเห็นความสำคัญในการจัดการศึกษารวมกัน สนับสนุนใหนักเรียนไดพัฒนาอยางมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ วารี กติกา (2540) (อางถึงใน ธรรมรัตน พงษทอง, 2559, 

น.6) กลาววา ผูปกครองสวนใหญสามารถท่ีจะเขามีสวนรวมในการสนับสนุนสงเสริมโรงเรียนเปนอยางดี

ในการเตรียมความพรอมใหเด็กรวมกับโรงเรียนและผูปกครองก็จะเกิดความศรัทธาตอโรงเรียนและ

สอดคลองกับผลการวิจัยของ สุนิสา แกวประสงค (2560) ไดศึกษาการมีสวนรวมของผูปกครองในการ

จัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนบีคอนเฮาสแยมสอาดลาดพราว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนบีคอนเฮาสแยม

สอาดลาดพราว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด  

 5.2.3 การจัดเรียงความตองการจำเปน เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ภาพรวมมีความ

จำเปนทุกขอ เมื่อพิจารณารายดานพบวา 1) ดานการอบรมเลี้ยงดู มีคาความจำเปนสูงที่สุด อาจเปน

เพราะผูปกครองมีสาเหตุปจจัยที่หลากหลาย เชน ปญหาจากเศรษฐกิจ ทำใหผูปกครองขาดรายไดใน

การนำมาสนับสนุนการเรียนการสอน ปญหาครอบครัวพอแมหยาราง แยกทางกัน นักเรียนตองอาศัยอยู

กับปู ยา ตา ยาย ซึ่งไมมีกำลังและความสามารถในการดูแลบุตรหลานใหดีเทาที่ควร ทั้งนี้รวมถึงอาชีพ

ของผูปกครอง สวนใหญมีอาชีพรับจาง ทำใหไมมีเวลาใหกับลูกเทาที่ควร สอดคลองกับงานวิจัยของ

จันทรเพ็ญ ชูประภาวรรณ และคนอื่นๆ (2541, น.126) ที่กลาววา ผูปกครองไมสามารถมีสวนรวมใน

การจัดการศึกษาไดมากเทาที่ควร อาจจะเปนเพราะสาเหตุมาจากเศรษฐกิจ โดยเฉพาะเศรษฐกิจแบบ
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ทุนนิยม ทำใหแตละคนพยายามตอสูดิ้นรนเพื่อหารายไดมาจุนเจือครอบครัว ทำใหผูปกครองมีบทบาท

ของการมีสวนรวมมากข้ึน 

 5.2.4 สรุปแนวทางในการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

  ดานการอบรมเลี้ยงดู  

  1) ผูปกครองมีสวนรวมในการดูแลเอาใจใส และสงเสริมพฤติกรรมตางๆ ในดานท่ี

นักเรียนถนัดและมีความสนใจ  

  2) ผูปกครองและนักเรียนรวมพูดคุยในการเขารวมทำกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี

หลากหลาย เพ่ือใหเกิดสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว   

  3) ผูปกครองมีความเขาใจพัฒนาการของอารมณเด็กในแตละวัย และรูจักแยกแยะ

ประเด็นปญหา พูดคุยกันเปนประจำ คอยถามและรับฟงปญหา ความคิดเห็นของนักเรียน โดยให

คำแนะนำท่ีเหมาะสม  

  ดานการติดตอสื่อสาร  

  1) ครูคอยใหความรูแนะแนวทาง อธิบายถึงประโยชน ความสำคัญและการใชงาน

แอปพลิเคชันตางๆ  

  2) จัดทำคูมือการเขาใชงานแอปพลิเคชันรวมถึงแนะนำดูแลการใชงานในระหวางจัด

กิจกรรมการเรยีนการสอน  

  ดานการอาสาสมัคร 

  1) มีการจัดประชุมผู ปกครองเพื่อเปดโอกาสใหผู ปกครองไดมีสวนรวมในการจัด

การศึกษาของผูเรียนกับสถานศึกษา  

  2) ผูปกครองทำความเขาใจในหลักสูตรการเรียนการสอน ทำความเขาใจในความสำคัญ

ของการจัดการศึกษา 

  ดานการเรียนรูท่ีบาน  

  1) ผูปกครองตองเปนท่ีปรึกษาท่ีดีใหกับนักเรียน คอยกำกับ ติดตาม ใหความสนใจกับ

กิจกรรม ดูแลเอาใจใสในเรื่องการเรียนทบทวนการเรียนรวมกันกับนักเรียน คอยถามใหคำชมเชย สนใจ

และเขาใจในพฤติกรรมของนักเรียนในพัฒนาการในวัยของเด็ก  

  2) เม่ือเห็นถึงพฤติกรรมไมเหมาะสมหาทางออกรวมกับครูในการแกไขปญหา 
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  ดานการตัดสินใจ  

  1) ผูปกครองตองดูแลนักเรียนอยางใกลชิด สังเกตพฤติกรรมในชวงที่นักเรียนอยูท่ี

บาน และเปนท่ีปรึกษาท่ีดีใหกับนักเรียน  

  2) ผูปกครองและครูรวมกันพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ในการดูแล สงเสริม และ

แกไขปญหาพฤติกรรมท่ีพึงประสงคและไมพึงประสงคของนักเรียน  

  3) มีการจัดทำแบบประเมินครเูพ่ือเสนอขอแนะนำตางๆ ตามความคิดเห็นของผูปกครอง 

  ดานการรวมมือกับชุมชน  

  1) ผูปกครองปลูกฝงคุณธรรมสิ่งท่ีดี ดูแลเอาใจ สรางจริยธรรมใหลูกกอนเขาสังคม  

  2) มีการแนะนำวิธีการอยูรวมกับสังคม สอนและอบรม ใหเห็นถึงความสำคัญของ

สวนรวมและการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม และมีการสรางสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว 

 

5.3  ขอเสนอแนะ 

 5.3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  5.3.1.1 ผูบริหาร และครู สามารถนำแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความ

คิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ไปปรับประยุกตใชในการจัดการ

การศึกษาระบบออนไลนของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

  5.3.1.2 ผูบริหาร และครู ควรสงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครองดานการอบรม

เลี้ยงดู ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการจัดการศึกษาระบบออนไลน 

  5.3.1.3 ผูบริหาร และครู ควรพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองดานการเรียนรูที่บาน 

ใหมีประสิทธิภาพและนำไปตอยอดในการจัดการศึกษาระบบออนไลน ใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 

 5.3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  5.3.2.1 ควรทำวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตอการจัดการ 

ศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด หรือหนวยงานอ่ืน เพ่ือใหผูบริหารและครู สามารถนำขอมูลไปพัฒนาการ

มีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 

  5.3.2.2 ควรศึกษาการมีสวนรวมของผู ปกครอง ดานการอบรมเลี้ยงดู ตามความ

คิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษาในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 หรือหนวยงานอ่ืน เพราะเปนดานท่ี

มีความตองการสูงสุด นำขอมูลมาวิเคราะหเพื่อหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองในการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพตอไป 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เรื่อง แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษา

ระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

 

คำช้ีแจง   แบบสอบถามฉบับนี้ แบงออกเปน 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยมีขอคำถามจำนวน 5 ขอ 

  ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเกี ่ยวกับการมีสวนรวมของผู ปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน              

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ประกอบดวย 6 ดาน คือ 1) ดานการเลี้ยงดู 

2) ดานการติดตอสื่อสาร 3) ดานการอาสาสมัคร 4) ดานการเรียนรูที่บาน 5) ดานการตัดสินใจ และ                 

6) ดานการรวมมือกับชุมชน จำนวน 33 ขอ 

  ตอนท่ี 3  การศึกษาแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1   

  แบบสอบถามนี้สรางขึ้นเพื่อใชในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

       

  ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

 นางสาวเธียรรัตน  แปะสมบูรณ 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

       มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี 
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ตอนท่ี 1 

แบบสอบถามสถานภาพของผูตอบประเมิน 

 

คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชอง (  ) ท่ีกำหนดใหตรงกับความเปนจริง 
 

1) เพศ 

(  ) ชาย   

(  ) หญิง 

2) อายุ 

(  ) 25-35 ป               

(  ) 36-45 ป 

(  ) 46-55 ป 

(  ) มากกวา 56 ข้ึนไป 

3) ระดับการศึกษา 

(  ) ปริญญาตรี 

(  ) ปริญญาโท 

(  ) ปริญญาเอก 

        4)  ตำแหนงปจจุบัน 

  (  ) ผูอำนวยการสถานศึกษา/รองผูอำนวยการสถานศึกษา 

(  ) ครูผูสอน 

5) ประสบการณทำงานในปจจุบัน 

(  ) 1-5 ป 

(  ) 6 -10 ป 

(  ) มากกวา 11 ปข้ึนไป 
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ตอนท่ี 2 

แบบสอบถามการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษา

ระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยาเขต 1 

คำช้ีแจง  แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามแบบสอบถามเกี่ยวกับทางการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 

โปรดอานรายละเอียดเกี่ยวกับขอความตอไปนี้แลวพิจารณาวาการมีสวนรวมของผูปกครองตอการจัด

การศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล ตามความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีตรงกับสภาพความ

เปนจริงหรือความเปนจริงมากท่ีสุด  โดยทำเครื่องหมาย () ลงในชองวางระดับความคิดเห็น ดังนี้ 

 ความหมายของระดับคะแนน คือ  

5 หมายถึง ผูปกครองมีสวนรวม อยูในระดับ “มากท่ีสุด” 

4 หมายถึง ผูปกครองมีสวนรวม อยูในระดับ “มาก” 

3 หมายถึง ผูปกครองมีสวนรวม อยูในระดับ “ปานกลาง” 

2 หมายถึง ผูปกครองมีสวนรวม อยูในระดับ “นอย” 

1 หมายถึง ผูปกครองมีสวนรวม อยูในระดับ “นอยท่ีสุด” 

ตัวอยาง  

ขอ

ท่ี 

รูปแบบการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพท่ีพึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

0 ผูปกครองมีการดูแลเอาใจใสและ

มุงพัฒนาผูเรียนในทุกดาน                    

ท้ังรางกาย อารมณ สังคม และ

สติปญญา 

          

 

จากตัวอยางขางบนนี้ แสดงวา 

 ขอ 0 ผูปกครองมีการดูแลเอาใจใสและมุงพัฒนาผูเรียนในทุกดาน ท้ังรางกาย อารมณ สังคม

และสติปญญา สภาพปจจุบัน ผูปกครองมีสวนรวม อยูในระดับ นอย สภาพที่พึงประสงค ผูปกครองมี

สวนรวม อยูในระดับ มากท่ีสุด 
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คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานตามความจริงมากท่ีสุด  

ขอ

ที่ 

รูปแบบการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานการอบรมเลี้ยงด ู

1 ผูปกครองมีการดูแลเอาใจใสและมุง

พัฒนาผูเรียนในทุกดาน ทั้งรางกาย 

อารมณ สังคมและสติปญญา 

          

2 ผูปกครองมีความรู ความเขาใจในการ

พัฒนาผูเรียนในระดบัปฐมวัยหรือ

ระดับประถมศึกษา อยางถูกตอง

เหมาะสมตามวัย 

          

3 ผูปกครองมีสวนชวยในการสงเสริม

และสนบัสนุนการจัดการเรียนรูโดย

ยึดเด็กเปนสำคัญ  

          

4 ผูปกครองมีการรับฟงและตอบคำถาม 

อธิบายขอสงสัยที่เด็กมี ตอบสนอง

อารมณของเด็กไดอยางเหมาะสม 

          

5 ผูปกครองมีการดูแลสุขอนามัย 

เพื่อใหผูเรียนมีสุขภาพกายและ

สุขภาพจิตที่ด ี

          

6 ผูปกครองมีการแนะนำ อบรม สั่ง

สอน เพื่อใหผูเรียนมีความพรอม และ

มีพฤติกรรมที่เหมาะสมตอการเรียนรู 

          

ดานการติดตอสื่อสาร 

7 ผูปกครองมีการติดตอสื่อสารกับ

ครูผูสอน และผูบริหารสถานศึกษา 

ผานชองทางการสื่อสารและวิธกีาร               

ที่หลากหลายมากข้ึน 

          

8 ผูปกครองมีการติดตอสื่อสารกับ

ครูผูสอน และผูบริหารสถานศึกษา

อยางสม่ำเสมอ 
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ขอ

ที่ 

รูปแบบการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานการติดตอสื่อสาร 

9 ผูปกครองมีการเขาถึงขาวสารขอมูล

ประชาสัมพนัธ กิจกรรมตาง ๆ ที่

สถานศึกษาจัดข้ึนไดอยางสะดวก       

และงายข้ึน 

          

10 ผูปกครองมีการรับรูถึงความคืบหนา 

พัฒนาการทางการศึกษาของผูเรียน 

ผานชองทางการสื่อสารและวิธกีาร             

ที่หลากหลายมากข้ึน  

          

11 ผูปกครองมีความรูความเขาใจในการ

เขาใชแอปพลิเคชั่น เชน Zoom, 

Line Meeting หรือ Google 

Classroom เปนตน เพื่อใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูดวยตนเอง และมี            

สวนรวมในการเรียนการสอนกับ

ครูผูสอนผานระบบออนไลน 

          

12 ผูปกครองมีการตอบรับขาวสาร 

ขอมูลประชาสัมพันธ กิจกรรมตาง ๆ

ที่สถานศึกษาจัดข้ึนดวยด ี

          

ดานการอาสาสมัคร 

13 ผูปกครองเขารวมการจัดการศึกษา

ของผูเรียนที่สถานศึกษาดวยความ

สมัครใจ 

          

14 ผูปกครองใหความรวมมือในการดูแล

ผูเรียนเมื่อตองทำการทัศนศึกษา   

หรือการศึกษานอกหองเรียนไดเปน

อยางด ี
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ขอ

ที่ 

รูปแบบการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานการอาสาสมัคร 

15 ผูปกครองมีการแนะนำแหลงการ

เรียนรูนอกหองเรียนใหแกครูผูสอน

เพื่อสนับสนุนการพฒันาการเรียนรู

ใหแกผูเรียน 

          

16 ผูปกครองใหความรวมมือในการเขา

รวมกิจกรรมตาง ๆ ที่โรงเรียนจดัข้ึน 

เชน การทัศนศึกษา เขารวมการจัด

นิทรรศการ กิจกรรมสานสัมพนัธ

ระหวางผูปกครอง และกิจกรรม                  

กีฬาสี ดวยความสะดวกใจ 

          

17 ผูปกครองมีการใหการสนับสนุน              

ดานความคิดใหคำปรึกษา และ

ขอเสนอแนะนำในการดำเนนิการ 

ตาง ๆ ของสถานศึกษา 

          

ดานการเรียนรูที่บาน 

18 ผูปกครองมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน                 

ในการทำการบาน การทำกิจกรรม               

ที่เก่ียวของกับหลักสูตรที่ครูผูสอน

มอบหมายใหทำรวมกับผูปกครอง

มากข้ึน 

          

19 ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริม

การเรียนรูของผูเรียนในขณะที่มี              

การเรียนการสอนที่บาน 

          

20 ผูปกครองมีหนาที่ใหการชวยเหลือ   

ใหความรู อบรมสั่งสอน ใหคำแนะนำ 

ใหกำลังใจ และชมเชยผูเรียน ใหงาน

ที่ไดรับมอบหมายสำเร็จ 
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ขอ

ที่ 

รูปแบบการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานการเรียนรูที่บาน 

21 ผูปกครองมีการจัดแสดงผลงานของ

บุตรหลานไวภายในบาน ใหคุณคา

และความสำคัญกับผลงานของผูเรียน 

          

22 ผูปกครองมีการสงเสริมความ

รับผิดชอบในการทำการบาน                    

จนสำเร็จลลุวง 

          

ดานการตัดสินใจ 

23 ผูปกครองมีการเรียนรู เขาใจ และ

ยอมรับขอตกลงเก่ียวกับกฎระเบียบ 

วิสัยทัศน และพันธกิจของสถานศึกษา 

          

24 ผูปกครองมีสวนรวมในการให

คำแนะนำครูผูสอนเก่ียวกับการ

ชวยเหลือ สนับสนนุการเรียนรูของ

ผูเรียน 

          

25 ผูปกครองมีสวนรวมในการตัดสนิใจ

และออกความคิดเห็นเก่ียวกับการจัด

กิจกรรมตาง ๆ ภายในสถานศึกษา  

          

26 ผูปกครองมีการแสดงความคิดเห็น

ดานการจัดการศึกษา ดานครูผูสอน 

และดานความสัมพันธระหวาง

โรงเรียนและชุมชน 

          

27 ผูปกครองมีการใหคำแนะนำเก่ียวกับ

การบริหารสถานศึกษา และแนวทาง

การจัดการเรียนการสอนในชวง

สถานการณโควิด-19 ผานทางผูที่มี

สวนเก่ียวของ เชน ครูผูสอน บคุลากร 

และผูบริหารภายในสถานศึกษา  
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ขอ

ที่ 

รูปแบบการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานการตัดสนใจ 

28 ผูปกครองมีสวนรวมในการประเมิน 

ผลการเรียนการสอน และกิจกรรม

ตาง ๆ ทีส่ถานศึกษาจัดข้ึน 

          

ดานการรวมมือกับชุมชน 

29 ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริม

และสนบัสนุนใหผูเรียนไดเขารวม

กิจกรรมประเพณีทองถ่ินตางๆ ที่

ชุมชนจัดข้ึน 

          

30 ผูปกครองมีสวนรวมในการจัดแหลง

เรียนรูในชุมชนเพื่อสงเสริมการเรียนรู

ของผูเรียน 

          

31 ผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรม

โครงการตาง ๆ ของชุมชน เปนการ

ชวยเหลือชุมชนเพื่อสรางรายได  

สรางอาชพีใหกับชุมชนและผูเรียน 

          

32 ผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝง

และพัฒนาผูเรียน ใหตระหนักถึง

ความสำคัญของสวนรวม และการ              

อยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม 

          

33 ผูปกครองมีสวนรวมการสรางจติ

อาสาใหแกผูเรียน โดยการบำเพญ็

ประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน 
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แบบสัมภาษณ 

 เรื ่อง แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัด

การศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรม ัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

จากการวิจัยการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัด

การศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรอียุธยา เขต 1 

กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี ้ เปนผูบริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 จำนวน 333 คน โดยใชการสุมอยางงาย (Simple 

random sampling) ซึ่งจากการวิเคราะหการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนเพื่อหา

แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบ

ออนไลนในย ุคน ิวนอร ม ัลของสถานศึกษา ส ังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยใชวิธี Modified Priority index (PNIModified) ผลการวิเคราะหโดยลำดับ

ความตองการจำเปนได ดังนี้ 

  1) ดานการอบรมเลี้ยงดู 

  2) ดานการติดตอสื่อสาร 

  3) ดานการอาสาสมัคร 

  4) ดานการตัดสินใจ 

  5) ดานการมีสวนรวมกับชุมชน 

  6) ดานการเรียนรูท่ีบาน 
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แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู 

ตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 

 

แนวทางในการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครอง 

 

 

 ประเด็น ทานคิดวาผูปกครองมีการดูแลเอาใจใส และมุงพัฒนาผูเรียนในทุกดาน ทั้งรางกาย 

อารมณ สังคมและสติปญญา ไดอยางไรบาง 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................  

 

ประเด็น ทานมีแนวทางในการสงเสริมผูปกครองมีการรับฟงและตอบคำถาม อธิบายขอสงสัยท่ี

เด็กมี ตอบสนองอารมณของเด็กไดอยางเหมาะสม อยางไรบาง 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................  

 

 

การมีสวนรวมดานการอบรมเล้ียงดู 
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 ประเด็น ทานมีแนวทางในการสงเสริมผู ปกครองใหมีความรู ความเขาใจในการเข าใช

แอปพลิเคชั่น เชน Zoom, Line Meeting หรือ Google Classroom เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวย

ตนเอง และมีสวนรวมในการเรียนการสอนกับครูผูสอนผานระบบออนไลน ไดอยางไรบาง  

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................   

 

 

 ประเด็น ทานมีแนวทางในการสงเสริมใหผู ปกครองเขารวมการจัดการศึกษาของผูเรียนท่ี

สถานศึกษาดวยความสมัครใจ อยางไรบาง 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................   

 

 

 

 

 

การมีสวนรวมดานการติดตอส่ือสาร 

 

การมีสวนรวมดานการอาสาสมัคร 
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 ประเด็น ทานคิดวาผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำครูผูสอนเกี่ยวกับการชวยเหลือ 

สนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน ไดอยางไรบาง 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................   

 

 

 

 ประเด็น ทานคิดวาผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝงและพัฒนาผูเรียน ใหตระหนักถึงความ 

สำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม ไดอยางไรบาง 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................   

 

 

 

 

 

การมีสวนรวมดานการตัดสินใจ 

 

การมีสวนรวมดานการมีสวนรวมกับชุมชน 
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 ประเด็น ทานคิดวาผูปกครองมีหนาท่ีใหการชวยเหลือ ใหความรู อบรมสั่งสอน ใหคำแนะนำ ให

กำลังใจ และชมเชยผูเรียน ใหงานท่ีไดรับมอบหมายสำเร็จ ไดอยางไรบาง 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................   

 

ขอแสดงความนับถือ 

นางสาวเธียรรัตน  แปะสมบูรณ 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

 

 

  

 

การมีสวนรวมดานการเรียนรูท่ีบาน 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ผลการประเมินคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
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การประเมินคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 

ผลการประเมินคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถปุระสงค IOC  

ของแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เรื่อง แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษา

ระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

ตอนท่ี 1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอ ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

(ทานท่ี) 

คา 

IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

1 

 

เพศ 

[ ]  ชาย             [ ]  หญิง 
+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

2 อายุ 

[ ]  25-35 ป       [ ]  36-45 ป 

[ ]  46-55 ป       [ ]  สูงกวา 56 ข้ึนไป                     

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

3 

 

 

ระดับการศึกษา 

[ ]  ปริญญาตรี     [ ]  ปริญญาโท 

[ ]  ปริญญาเอก                    
+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

4 ตำแหนงปจจุบัน 

[ ]  ผูอำนวยการ/รองผูอำนวยการ 

[ ]  คร ู                    

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

5 ประสบการณในการทำงาน  

[ ]  1 - 5 ป      

[ ]  6 -10 ป 

[ ]  มากกวา 11 ปข้ึนไป    

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู

ตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 

ประกอบดวยองคประกอบ 6 ดาน ดังนี้ 

1) ดานการอบรมเลี้ยงดู  

2) ดานการติดตอสื่อสาร  

3) ดานการอาสาสมัคร  

4) ดานการเรียนรูท่ีบาน  

5) ดานการตัดสินใจ  

6) ดานการรวมมือกับชุมชน  

 

ขอ รูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครอง 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

(ทานท่ี) 
คา

IOC 
สรุป 

1 2 3 4 5 

1. ดานการอบรมเล้ียงดู 

1 ผูปกครองมีการดูแลเอาใจใสและมุงพัฒนา

ผูเรียนในทุกดาน ท้ังรางกาย อารมณ สังคม

และสติปญญา +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

2 ผูปกครองมีความรู ความเขาใจในการพัฒนา

ผูเรียนในระดับปฐมวัยหรือระดับประถมศึกษา 

อยางถูกตองเหมาะสมตามวัย +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

3 ผูปกครองมีสวนชวยในการสงเสริมและ

สนับสนุนการจัดการเรียนรูโดยยึดเด็กเปน

สำคัญ  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

4 ผูปกครองมีการรับฟงและตอบคำถาม อธิบาย

ขอสงสัยท่ีเด็กมี ตอบสนองอารมณของเด็กได

อยางเหมาะสม +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

5 ผูปกครองมีการดูแลสุขอนามัย เพ่ือใหผูเรียน 

มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
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ขอ รูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครอง 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

(ทานท่ี) 
คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 4 5 

1. ดานการอบรมเล้ียงดู 

6 ผูปกครองมีการแนะนำ อบรม สั่งสอน เพ่ือให

ผูเรียนมีความพรอม และมีพฤติกรรมท่ี

เหมาะสมตอการเรียนรู +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

2. ดานการติดตอส่ือสาร 

7 ผูปกครองมีการติดตอสื่อสารกับครูผูสอน และ

ผูบริหารสถานศึกษา ผานชองทางการสื่อสาร

และวิธีการท่ีหลากหลายมากข้ึน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

8 ผูปกครองมีการติดตอสื่อสารกับครูผูสอน และ

ผูบริหารสถานศึกษาอยางสม่ำเสมอ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

9 ผูปกครองมีการเขาถึงขาวสารขอมูล

ประชาสัมพันธ กิจกรรมตาง ๆ ท่ีสถานศึกษา

จัดข้ึนไดอยางสะดวกและงายข้ึน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

10 ผูปกครองมีการรับรูถึงความคืบหนา  

พัฒนา การทางการศึกษาของผูเรียน ผาน 

ชองทางการสื่อสารและวิธีการท่ีหลากหลาย

มากข้ึน  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

11 ผูปกครองมีความรูความเขาใจในการเขาใช

แอปพลิเคชั่น เชน Zoom, Line Meeting 

หรือ Google Classroom เปนตน เพ่ือให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง และมี 

สวนรวมในการเรียนการสอนกับครูผูสอน 

ผานระบบออนไลน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

12 ผูปกครองมีการตอบรับขาวสารขอมูล

ประชาสัมพันธ กิจกรรมตาง ๆท่ีสถานศึกษา

จัดข้ึนดวยดี +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
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ขอ รูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครอง 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

(ทานท่ี) 
คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 4 5 

3. ดานการอาสาสมัคร 

13 ผูปกครองเขารวมการจัดการศึกษาของผูเรียน

ท่ีสถานศึกษาดวยความสมัครใจ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

14 ผูปกครองใหความรวมมือในการดูแลผูเรียน

เม่ือตองทำการทัศนศึกษา หรือการศึกษา 

นอกหองเรียน ไดเปนอยางดี +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

15 ผูปกครองมีการแนะนำแหลงการเรียนรู 

นอกหองเรียนใหแกครูผูสอนเพ่ือสนับสนุน 

การพัฒนาการเรียนรูใหแกผูเรียน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

16 ผูปกครองใหความรวมมือในการเขารวม

กิจกรรมตาง ๆ ท่ีโรงเรียนจัดข้ึน เชน  

การทัศนศึกษา เขารวมการจัดนิทรรศการ 

กิจกรรมสานสัมพันธระหวางผูปกครอง และ

กิจกรรมกีฬาสี ดวยความสะดวกใจ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

17 ผูปกครองมีการใหการสนับสนุนดานความคิด

ใหคำปรึกษา และขอเสนอแนะนำในการ

ดำเนินการตาง ๆ ของสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

4. ดานการเรียนรูท่ีบาน 

18 ผูปกครองมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน ในการ 

ทำการบาน การทำกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับ

หลักสูตร ท่ีครูผูสอนมอบหมายใหทำรวมกับ

ผูปกครองมากข้ึน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

19 ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรู

ของผูเรียนในขณะท่ีมีการเรียน 

การสอนท่ีบาน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
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ขอ รูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครอง 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

(ทานท่ี) 
คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 4 5 

4. ดานการเรียนรูท่ีบาน  

20 ผูปกครองมีหนาท่ีใหการชวยเหลือ ใหความรู 

อบรมสั่งสอน ใหคำแนะนำ ใหกำลังใจ และ

ชมเชยผูเรียน ใหงานท่ีไดรับมอบหมาย

สำเร็จ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

21 ผูปกครองมีการจัดแสดงผลงานของบุตร

หลานไวภายในบาน ใหคุณคาและ

ความสำคัญกับผลงานของผูเรียน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

22 ผูปกครองมีการสงเสริมความรับผิดชอบ 

ในการทำการบานจนสำเรจ็ลุลวง +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

5. ดานการตัดสินใจ 

23 ผูปกครองมีการเรียนรู เขาใจ และยอมรับ

ขอตกลงเก่ียวกับกฎระเบียบ วิสัยทัศน และ

พันธกิจของสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

24 ผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำ

ครูผูสอนเก่ียวกับการชวยเหลือ สนับสนุน

การเรียนรูของผูเรียน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

25 ผูปกครองมีสวนรวมในการตัดสินใจและออก

ความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดกิจกรรมตาง ๆ 

ภายในสถานศึกษา  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

26 ผูปกครองมีการแสดงความคิดเห็นดาน              

การจัดการศึกษา ดานครูผูสอน และดาน

ความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
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ขอ รูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครอง 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

(ทานท่ี) 
คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 4 5 

5. ดานการตัดสินใจ 

27 ผูปกครองมีการใหคำแนะนำเก่ียวกับการ

บริหารสถานศึกษา และแนวทางการจัดการ

เรียนการสอนในชวงสถานการณโควิด-19

ผานทางผูท่ีมีสวนเก่ียวของ เชน ครูผูสอน 

บุคลากร และผูบริหารภายในสถานศึกษา  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

28 ผูปกครองมีสวนรวมในการประเมินผล              

การเรียนการสอน และกิจกรรมตาง ๆ ท่ี

สถานศึกษาจัดข้ึน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

6. ดานการรวมมือกับชุมชน 

29 ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมและ

สนับสนุนใหผูเรียนไดเขารวมกิจกรรม

ประเพณีทองถ่ินตาง ๆ ท่ีชุมชนจัดข้ึน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

30 ผูปกครองมีสวนรวมในการจัดแหลงเรียนรู 

ในชุมชนเพ่ือสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

31 ผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมโครงการ 

ตาง ๆ ของชุมชน เปนการชวยเหลือชุมชน

เพ่ือสรางรายได สรางอาชีพใหกับชุมชนและ

ผูเรียน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

32 ผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝงและ

พัฒนาผูเรียน ใหตระหนักถึงความสำคัญของ

สวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

33 ผูปกครองมีสวนรวมการสรางจิตอาสาใหแก

ผูเรียน โดยการบำเพ็ญประโยชนตอโรงเรียน

และชุมชน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

Std. 

Deviation 

A 333 2.00 5.00 3.6637 .68474 

B 333 1.83 5.00 4.1557 .59128 

C 333 1.80 5.00 3.9550 .55538 

D 333 1.00 5.00 4.1387 .79704 

E 333 1.83 5.00 3.7407 .64174 

F 333 1.80 5.00 4.1994 .77015 

Valid N (listwise) 333     
 

ผลการวิเคราะหคาความเช่ือมั่น  

 

ผลการวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร 

หาคาสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  

ตอนที่ 2  แบบประเมินเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีคาสัมประสิทธิแอลฟา เทากับ .962 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.962 33 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ี           

พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษา

ออนไลนในย ุคน ิวนอรม ัลของสถานศึกษา สังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน 
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

A 333 4.67 4.83 4.7417 .08305 

B 333 4.67 5.00 4.9930 .04030 

C 333 4.60 4.80 4.6841 .09887 

D 333 4.40 4.60 4.5213 .09785 

E 333 4.00 4.33 4.2002 .06816 

F 333 4.40 4.80 4.7027 .11364 

Valid N (listwise) 333     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการวิเคราะหสภาพท่ีพึงประสงค 
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Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

a1 333 1.00 5.00 3.3634 1.09906 

a2 333 1.00 5.00 3.2312 1.05167 

a3 333 1.00 5.00 3.6456 .84701 

a4 333 1.00 5.00 3.3574 1.12538 

a5 333 2.00 5.00 4.2162 .81852 

a6 333 1.00 5.00 4.1682 .86181 

b1 333 1.00 5.00 4.3153 .82851 

b2 333 1.00 5.00 4.2583 .86740 

b3 333 1.00 5.00 4.3844 .78156 

b4 333 1.00 5.00 4.3393 .74981 

b5 333 1.00 5.00 3.6126 .84138 

b6 333 1.00 5.00 4.0240 .72770 

c1 333 1.00 5.00 3.8649 .71330 

c2 333 1.00 5.00 4.0721 .66828 

c3 333 1.00 5.00 3.8589 .69500 

c4 333 1.00 5.00 4.0390 .67327 

c5 333 1.00 5.00 3.9399 .70454 

d1 333 1.00 5.00 4.1411 .88557 

d2 333 1.00 5.00 4.1802 .86635 

d3 333 1.00 5.00 4.2042 .84688 

d4 333 1.00 5.00 4.0270 .95809 

d5 333 1.00 5.00 4.1411 .86143 

e1 333 1.00 5.00 4.2192 .85552 

e2 333 1.00 5.00 3.6577 .79716 

e3 333 1.00 5.00 3.6216 .80720 

e4 333 1.00 5.00 3.6366 .79727 

e5 333 1.00 5.00 3.6547 .79775 

e6 333 1.00 5.00 3.6547 .81271 

f1 333 1.00 5.00 4.2432 .79018 

f2 333 1.00 5.00 4.2102 .85250 

f3 333 1.00 5.00 4.1682 .85126 

f4 333 1.00 5.00 4.1862 .89587 

f5 333 1.00 5.00 4.1892 .85918 

Valid N (listwise) 333     
 

ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานวิเคราะหสภาพปจจุบันของการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 รายดานและรายขอ 

จำนวน 33 ขอ 
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

a1 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

a2 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

a3 333 4.00 5.00 4.4505 .49829 

a4 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

a5 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

a6 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

b1 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

b2 333 4.00 5.00 4.9880 .10910 

b3 333 4.00 5.00 4.9700 .17093 

b4 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

b5 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

b6 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

c1 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

c2 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

c3 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

c4 333 4.00 5.00 4.4204 .49437 

c5 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

d1 333 4.00 5.00 4.8829 .32204 

d2 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

d3 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

d4 333 4.00 5.00 4.0601 .23796 

d5 333 4.00 5.00 4.6637 .47317 

e1 333 3.00 5.00 4.2012 .40893 

e2 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

e3 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

e4 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

e5 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

e6 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

f1 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

f2 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

f3 333 3.00 5.00 4.5465 .50458 

f4 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

f5 333 4.00 5.00 4.9670 .17899 

Valid N (listwise) 333     

 

ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานวิเคราะหสภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวน

รวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัล

ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 รายดาน และ

รายขอจำนวน 33 ขอ 

 



ประวัติผูเขียน 

 
ช่ือ – นามสกุล  นางสาวเธียรรัตน  แปะสมบูรณ 

วัน เดือน ปเกิด  วันท่ี  28  กรกฎาคม  พ.ศ. 2537 

ท่ีอยู   8/30  หมู 14  ตำบลคลองหนึ่ง  อำเภอคลองหลวง  จังหวัดปทุมธาน ี12120 

การศึกษา  ปริญญาตรี  ศึกษาศาสตรบัณฑิต (5 ป)  สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย   

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ปริญญาโท  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา การบริหารการศึกษา  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ประสบการณทำงาน 

    พ.ศ. 2561  ตำแหนง พนักงานราชการ  โรงเรียนวัดชางทอง (บุญบำรุงราษฎร)   

อำเภอบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

    พ.ศ. 2562  ตำแหนง ครูผูชวย  โรงเรียนวดัลาดทราย  

อำเภอวังนอย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

    พ.ศ. 2564  ตำแหนง ครู  โรงเรียนวัดลาดทราย  

อำเภอวังนอย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

โทรศัพท  063-4515928 

อีเมล   tianrat_p@mail.rmutt.ac.th  
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