
แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู 
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หัวขอวิทยานิพนธ แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและ 

                               ครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา 
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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ 2) ศึกษา

แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษา

ออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1  

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหาร และครู จำนวน 333 คน และผูใหขอมูลในการ

สัมภาษณ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครู จำนวน 6 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน

แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน การจัดลำดับความตองการจำเปน PNIModified และการวิเคราะหเนื้อหา  

 ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผู ปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค

ของการมีสวนรวมของผูปกครอง ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลน

ในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 2) ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ไดแก (1) ดานการอบรมเลี้ยงดู 

ผูปกครองมีสวนรวมในการดูแลเอาใจใสและสงเสริมพฤติกรรมตางๆ ในดานที่นักเรียนถนัดและมีความ

สนใจ (2) ดานการติดตอสื่อสาร ครูคอยใหความรูแนะแนวทาง อธิบายถึงประโยชน ความสำคัญและการใช

งานแอปพลิเคชันตางๆ จัดทำคูมือการเขาใชงานแอปพลิเคชัน รวมถึงแนะนำดูแลการใชงานในระหวาง



 
 

(4) 
 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน (3) ดานการอาสาสมัคร สถานศึกษามีการจัดประชุมผูปกครองเพื่อเปด

โอกาสใหผูปกครองไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูเรียนกับสถานศึกษา (4) ดานการเรียนรูที่บาน 

ผูปกครองตองเปนที่ปรึกษาที่ดีใหกับนักเรียน คอยกำกับ ติดตาม ใหความสนใจกับกิจกรรม ดูแลเอาใจใสใน

เรื่องการเรียน ทบทวนการเรียนรวมกันกับนักเรียน (5) ดานการตัดสินใจ ผูปกครองและครูรวมกันพูดคุย

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการดูแล สงเสริม และแกไขปญหาพฤติกรรมท่ีพึงประสงคและไมพึงประสงคของ

นักเรียน (6) ดานการรวมมือกับชุมชน ผูปกครองปลูกฝงคุณธรรมสิ่งท่ีดี ดูแลเอาใจ สรางจริยธรรมใหลูกกอน

เขาสังคม และมีการสรางสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว 
 

คำสำคัญ:  การมีสวนรวมของผูปกครอง  การจัดการศึกษาระบบออนไลน  ยุคนิวนอรมัล 
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ABSTRACT 
 

 This research aimed to: 1) investigate the current and desirable state of parental 

engagement based on administrator and teacher opinions towards online education 

management in the new normal era of educational institutions under Phra Nakhon                    

Si Ayutthaya Primary Educational Service Area Office 1, and 2)  explore the practical 

approach of parental engagement based on administrator and teacher opinions towards 

online education management in the new normal era of educational institutions under 

Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area Office 1.  

 The research samples consisted of 333 administrators and teachers.  The key 

informants included six secondary school administrators and teachers.  The research 

instruments were questionnaires and interview forms.  Statistics used for data analysis 

were percentage, mean, standard deviation, Priority Needs Index ( PNIModified) . Content 

analysis was also used for the qualitative data analysis.  

 The research results revealed that:  1)  the overall current state of parental 

engagement based on administrator and teacher opinions towards online education 

management in the new normal era of educational institutions under Phra Nakhon Si 

Ayutthaya Primary Educational Service Area Office 1 was at a high level.  The overall 

desirable state of parental engagement was at the highest level. 2) Practical approaches 

of parental engagement based on administrator and teacher opinion towards online 

education management in the new normal era of educational institutions under                      
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Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area Office 1 included: ( 1) 

parenting:  parents involved in caring for and promoting behaviors in the areas of the 

students' specialties and interests, (2) communication: teachers provided guidance and 

explained the benefits, importance, and use of various applications and prepared a 

manual for accessing the application as well as providing instructions during teaching and 

learning activities, ( 3)  volunteers:  schools held parent meetings to allow them to 

participate in the management of learners' education with schools, ( 4)  home learning: 

parents must be good advisers to students by supervising, paying attention to activities 

and studies, and reviewing studies together with students, (5) decision-making:  parents 

and teachers discussed and exchanged opinions on children care, promoted and solved 

problems involving student desirable and undesirable behaviors, ( 6)  cooperation with 

the community: parents instilled good morals and mind in their children's ethics before 

socializing in the society and built good relationship in the family. 

Keywords: parental engagement, online education management, the New Normal Era 
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กิตติกรรมประกาศ 
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รองศาสตราจารย ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบัติ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ที่กรุณาใหคำปรึกษา

คำแนะนำ และขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขขอบกพรองตางๆ จนสำเร็จลุลวงไปไดดวยดี ผูวิจัย             

ขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบพระคุณ ดร.ลินัฐฎา กุญชรินทร ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ ศาสตราจารย               

นาวาอากาศโท ดร.สุมิตร สุวรรณ และ ดร.ชัยอนันต มั ่นคง ผู ทรงคุณวุฒิ กรรมการสอบ รวมท้ัง                     

รองศาสตราจารย ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบัติ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ที่กรุณาสละเวลามาเปน

คณะกรรมการรวมพิจารณาการสอบ ตลอดจนใหคำแนะนำซ่ึงเปนประโยชนตอการปรับปรุงวิทยานิพนธ

ใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึน  

 ขอขอบพระคุณ ผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารย 

ดร.จันทรัศม ภูติอริยวัฒน ผูชวยศาสตราจารย ดร.พัชรา เดชโฮม ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธีระวัฒน มอนไธสง 

ดร.วิษณุ เปรี้ยวนิ่ม และ ดร.อธิคุณ สินธนาปญญา ท่ีกรุณาใหความอนุเคราะหตรวจเครื่องมือท่ีใชในการ

วิจัยครั้งนี้ 

 ขอขอบพระคุณ ผ ู บร ิหารและครูส ังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ที่ไดใหความกรุณาในการเก็บขอมูล ขอขอบพระคุณครูทุกทานที่ไดใหขอมูลแก

ผูวิจัยในการนำความรูมาประยุกตใชอางอิงกับงานวิจัยครั้งนี้ และขอขอบคุณเพื่อนๆ และพี่ๆ สาขาวิชา

การบริหารการศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ที่ไดสอน

และใหคำแนะนำกับผูวิจัยตลอดมา 

 ขอขอบพระคุณ คณาจารยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ีมิไดกลาวนามไว ณ ท่ีนี้ 

ที่ไดใหความรู ขอเสนอแนะที่เปนประโยชน ผูวิจัยขอบูชาพระคุณแด บิดา มารดา และครูอาจารย ที่ให

การอบรมสั่งสอน และญาติพ่ีนองทุกทานท่ีไดใหกำลังใจ จนทำใหผูวิจัยประสบผลสำเร็จ 
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บทท่ี 1 

บทนำ 

 

1.1  ความสำคัญและความเปนมา  

 การศึกษาเปนเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณภาพ และเปนหัวใจ

สำคัญในการพัฒนาประเทศชาติใหเจริญรุงเรือง เปาหมายและหลักการในการจัดการระบบการศึกษา

ตองดำเนินไปเพื่อพัฒนาผู เรียนใหมีความสมบูรณ ทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู คุณธรรม 

จริยธรรม และวัฒนธรรมที่ดีในการดำเนินชีวิตในสังคม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น.5) ดังนั้น ในการ

จัดการศึกษาใหแกเยาวชนของชาติจึงไมใชหนาท่ีของสถานศึกษาและผูสอนเทานั้น แตยังมีกลุมบุคคลท่ี

สำคัญอีก 3 กลุม คือ ตัวผูเรียนหรือนักเรียน กลุมของครอบครัวหรือพอแมผูปกครอง และกลุมของ

ชุมชนที่ตองรวมมือกันเพื่อเสริมสรางโอกาสทางการเรียนรูที่ดีใหแกผูเรียน ทั้งนี้ผูบริหารสถานศึกษาและครู

จะตองเปนผูมีบทบาทสำคัญในการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางสถานศึกษา ผูเรียน ผูปกครอง และชุมชน

ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาบรรลุตามเปาหมายที่กำหนดไว  

(ดวงกมล สินเพ็ง, 2551, น.10) ซึ่งสอดคลองกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2550 (มาตรา 43) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 8(2) ที่กำหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจะตองมี

องคคณะบุคคล ที่เรียกวา คณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งเปนผูที่ไดรับการสรรหาและแตงตั้งจากชุมชน 

ผูปกครอง ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน และนักเรียน ทำหนาที่บริหารควบคุม บริหารจัดการการเรียนรู

ใหสอดคลองกับแนวทางและนโยบายการศึกษาของชาติ แตในความเปนจริง สังคม ชุมชน สมาชิกของ

ครอบครัว สถานศึกษา และบุคลากรในสถานศึกษา ยังขาดแนวทางในการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานตามท่ีไดกำหนดไวขางตน  

 ภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีการปรับเปลี ่ยน

รูปแบบการบริหารจัดการศึกษา ดานการเรียนการสอนเปนรูปแบบผสมที่ประกอบดวย 1) รูปแบบเดิม

หมายถึง การจัดการเรียนการสอนแบบเผชิญหนาในชั้นเรียนในพื้นที่ที่ไมมีการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ 

2) รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลนในพื้นที่ที่มีการระบาดของโรคติดเชื้อ และ 3) รูปแบบผสม

ระหวางการเรียนแบบเดิม และแบบออนไลน ตามสถานการณที่อาจเปลี่ยนแปลง โดยใหสถานศึกษา

ปรับเปลี่ยนวิธีการประเมินผล และการจัดการการศึกษาไดตามความเหมาะสม ซึ่งในทางปฏิบัติถือวา

เปนเรื ่องที่ทาทายและยากตอการดำเนินการใหเกิดประสิทธิภาพได โดยเฉพาะการบริหารงานดาน

วิชาการภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในเรื่องของการจัดการ
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หลักสูตร วิธีการสอนของครู การจัดหาทรัพยากร อุปกรณเทคโนโลยี การวัดและประเมินผลการศึกษา

ของผูเรียน เพราะสภาพความเปนจริงพบวา ผูเรียนสวนมากมีปญหาและขอจำกัดทางดานความยากจน

การไมสามารถเขาถึงเทคโนโลยี (ปยะวรรณ ปานโต, 2563, ออนไลน) อีกท้ังกรณีผูปกครองมีปญหาดาน

รายได ไมมีเวลาที่จะอยูบานเพื่อดูแลเขมงวดกับการเรียนของนักเรียนที่บานได ดังท่ี ธานินทร อินทรวิเศษ: 

ธนวัฒน เจริญษา และ พิชญาภา ยวงสรอย (2564, น.323-333) ไดสรุปภาพสะทอนการศึกษาไทยหลัง

โควิด 19 พบวา เกิดความเลื่อมล้ำทางการศึกษาจากการใชเทคโนโลยี เนื่องจากการศึกษามีองคประกอบ

และโครงสรางมากมาย การจัดการเรียนทางไกลและการเรียนออนไลนที่ทั่วถึงและมีประสิทธิผลสูง

สำหรับผูเรียนทุกคน ตองพึ่งพาหลายปจจัย ทั้งความพรอมดานเทคโนโลยี ความพรอมของครูในการจัด 

การเรียนการสอนแบบใหม และความพรอมของครอบครัวและนักเรียนในการเรียนรูจากที่บาน ซึ่งจะ   

ทำใหผูเรียนจำนวนมาก โดยเฉพาะที่มาจากครอบครัวที่ยากจนถูกทิ้งไวขางหลัง อีกทั้งมีความชัดเจน           

ในเรื ่องโอกาสการมีสวนรวมของชุมชน ผูปกครองในการจัดการศึกษาซึ่งไมสามารถทำไดอยางใน 

สถานการณปกติ ขอสรุปดังกลาวจึงเปนเรื่องท่ียากสำหรับการบริหารจัดการดานวิชาการของโรงเรียน 

 ในปจจุบัน กระทรวงศึกษาธิการ (2564) ไดระบุวา การจัดหลักสูตร การจัดการเรียนรู และ

การวัดประเมินผลในสถานการณวิกฤติ ประกอบไปดวย 1) หนวยงานตนสังกัดควรปรับหลักสูตรใหเปน

หลักสูตรฐานสมรรถนะ ที่มีความยืดหยุน ปรับโครงสรางเวลาเรียน ปรับลดเนื้อหาใหกระชับ และบูรณาการ

ในการจัดการเรียนรูไดเหมาะสมกับสถานการณวิกฤติ 2) หนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานระดับพื้นท่ี

ควรสงเสริมสนับสนุนการรวบรวมสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี เปนศูนยสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอน

ที่ครูสามารถนำมาเผยแพร และนำไปแลกเปลี่ยนและแบงปนกันใชในการจัดการเรียนรูไดอยางกวางขวาง

ตามบริบทของสถานศึกษา 3) หนวยงานตนสังกัดควรมีมาตรการสงเสริมสนับสนุนใหหนวยงานระดับ

พื้นที่และสถานศึกษารวมกันในการจัดการเรียนรูทางไกล (Distance Education) ควบคูกับการจัดการ

เรียนในชั้นเรียน 4) หนวยงานตนสังกัดกำหนดหลักเกณฑและวิธีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู           

ใหมีความยืดหยุนและสอดคลองกับวิธีการจัดการเรียนรูในสถานการณวิกฤติ โดยเนนการประเมินตาม

สภาพจริง เนนการใชผลงาน และการทดสอบระหวางเรียน 5) หนวยงานระดับพ้ืนท่ีและสถานศึกษาควร

รวมกันสรางเครื่องมือวัดและประเมินผลที่มีความหลากหลาย เหมาะสม และสอดคลองกับรูปแบบ 

วิธีการจัดการเรียนรูและบริบทของสถานศึกษา ซ่ึงกระบวนการในการจัดการเรียนการสอนหลังโควิด-19 

ที่กลาวไปนั้นจำเปนตองอาศัยความรวมมือจากพอ แม ผูปกครองคอนขางมาก จึงเกิดประเด็นปญหา

การมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียนสืบเนื่องมาจนถึงปจจุบัน สงผลใหเกิดเปนชองวางทางการศึกษาท่ี

ควรไดรับการแกไขอยางเรงดวน 

 การมีสวนรวมระหวางผูปกครอง และโรงเรียนในการจัดการศึกษาท้ังภาครัฐและเอกชนนับวา

เปนสิ่งที่มีความสำคัญเปนอยางยิ่งในการบริหารจัดการศึกษารวมกันเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและ
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ประสิทธิผลที่ดีที่สุดแกผูเรียน พรอมทั้งไดรับรูขอดีและขอบกพรองรวมกันเพื่อใชในการปรับปรุงแกไข

และการพัฒนาสงเสริมในระดับอื่นที่สูงยิ่งขึ้นไป โดยบิดา มารดา หรือผูปกครอง ในฐานะที่เปนผูใหการ

เลี้ยงดูและมีความใกลชิดกับผูเรียนมากท่ีสุด และเปนผูท่ีตองการใหผูเรียนมีอนาคตท่ีดีและดำเนินอยูใน

สังคมไดอยางมีความสุข จึงจำเปนอยางยิ่งที่จะตองอาศัยความรวมมือกันระหวางโรงเรียนกับผูปกครอง

ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนใหดีขึ้น อันจะสงผลไปสูการเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน และการมี

สวนรวมอยางแทจริงจะเกิดขึ้นไดถาผูปกครองไดเกิดความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน โดยโรงเรียน

ควรเปดโอกาสใหผูปกครองและชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ซึ่งจะเกิด

ประโยชนกับตัวผูเรียนและยังเปนการสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูปกครองกับนักเรียนอีกดวย การมี

สวนรวมจะชวยใหทุกฝายเกิดความเขาใจตรงกันและเห็นความสำคัญในการจัดการศึกษารวมกัน 

สนับสนุนใหผูเรียนไดพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ (ประภาศ ปานเจี้ยง และ สุภาวดี ธรรมรัตน, 2564,  

น.1222) 

 ซึ่งจากสถานการณแพรระบาดโควิด สงผลใหทางเขตพื้นที่มีนโยบาย หรือแนวทางในการจัด

การศึกษาตามบริบทของสถานศึกษาในรูปแบบตางๆ รวมถึงการสอนแบบออนไลน ซึ่งจำเปนตองไดรับ

ความรวมมือจากผูปกครองของผูเรียนดวย จากเหตุดังกลาวผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยผูวิจัย          

ไดนำแนวคิดการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 6 แบบของเอปสไตน 

(Epstein’s Framework of 6 Types of Parent Involvement) ไดแก 1) การอบรมเลี้ยงดูในฐานะ

ผูปกครอง 2) การติดตอสื่อสาร 3) การอาสาสมัคร 4) การเรียนรูที่บาน 5) การตัดสินใจ 6) การรวมมือ

กับชุมชนเพื่อเปนกรอบเนื้อหาการวิจัยมาประยุกตใช เพื่อเปนแบบแผนในการพัฒนาการจัดการศึกษา

ระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลใหมีประสิทธิผลและเหมาะสมกับสภาพความเปนจริง และเพ่ือกระตุนให

เกิดการมีสวนรวมระหวางผูปกครองและการจัดการศึกษามากยิ่งข้ึน 

 

1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย  

 1.2.1 เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 1.2.2 เพื ่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผู ปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
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1.3  คำถามการวิจัย 

 1.3.1 สภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 อยูในระดับใด 

 1.3.2 แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู

ตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 เปนอยางไร 
 

1.4  ขอบเขตของการวิจัย 

 1.4.1 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากร ไดแก บุคลากรระดับผูบริหาร และครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ปการศึกษา 2565 จำนวน 1,972 คน 

  กลุมตัวอยาง ไดแก บุคลากรระดับผูบริหาร และครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ปการศึกษา 2565 จำนวน 333 คน โดยการ

กำหนดขนาดกลุมตัวอยางตามสูตรของ ทาโร ยามาเน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ผูวิจัยใชการสุมอยางงาย 

(Simple Random Sampling) และเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม 

  ผูใหสัมภาษณ การวิจัยนี้มุงสืบคนและหาคำตอบเชิงลึกและเจาะจงกลุมเปาหมายโดย

ใชการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเปนกลุมที่มีขอมูลที่เกี่ยวกับสิ่งที่ผูวิจัย

ตองการวิจัยมาก (Information rich case) โดยกลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยเปนผูทรงคุณวุฒิที ่มี

ความรู ความสามารถเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครอง และการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุค                

นิวนอรมัล และผูบริหารสถานศึกษาที่มีผลการบริหารงานที่เปนเลิศ จำนวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน 

ตามลำดับ รวม 6 คน และเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview)  

 1.4.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 

  การมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 6 แบบของเอปสไตน 
(Epstein’s Framework of 6 Types of Parent Involvement) (Epstein, 2011) ประกอบดวย  

 1)  การอบรมเลี้ยงดู  
 2)  การติดตอสื่อสาร  
 3)  การอาสาสมัคร  
 4)  การเรียนรูท่ีบาน  
 5)  การตัดสินใจ  
 6) การรวมมือกับชุมชน  
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1.5  นิยามศัพทเฉพาะ 

 1.5.1 ผูปกครอง หมายถึง พอ แม ญาติพ่ีนอง หรือบุคคลอ่ืนๆ ท่ีใหการอุปการะผูเรียน เปน

ผูใหความรัก ความเอาใจใส อบรมสั่งสอน ตลอดจนใหการศึกษาแกผูเรียน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้จะศึกษา

ผูปกครองคนใดคนหนึ่งในครอบครัวของผูเรียน โดยถือวา ผูเรียน 1 คน ตอผูปกครอง 1 คน  

 1.5.2 การมีสวนรวมของผูปกครอง หมายถึง การกระทำหรือพฤติกรรมที่แสดงออกในการมี

สวนรวมในการสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ ของผูเรียน โดยทำการเตรียมความพรอมใหกับผูเรียนใน

ดานตางๆ ซ่ึงผูปกครองจะดำเนินการดวยตนเองท่ีบานและท่ีโรงเรียน ซ่ึงในการสงเสริมการเรียนรูใหกับ

บุตรหลานนั้นสามารถสงเสริมได 6 ประการ ไดแก 

  1) การอบรมเลี้ยงดู หมายถึง การที่ผูปกครองดูแลเอาใจใส และมุงพัฒนาผูเรียนใน 

ทุกๆ ดาน ทั้งดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญา โดยมีความรูความเขาใจในการพัฒนา

ผูเรียนระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษา รวมทั้งชวยสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรูโดยยึด

เด็กเปนสำคัญ ผูปกครองรับฟงและตอบคำถาม อธิบายขอสงสัยที่เด็กมี ตอบสนองอารมณของเด็กได

อยางเหมาะสม พรอมทั้งดูแลสุขอนามัยเพื่อใหผูเรียนมีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี นอกจากนี้ยังมี

การแนะนำ อบรม สั่งสอน เพ่ือใหผูเรียนมีความพรอม และมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตอการเรียนรู 

  2) การติดตอสื่อสาร หมายถึง การท่ีผูปกครองถายทอดขาวสารกับครูผูสอน บุคลากร 

และผูบริหารสถานศึกษา ผานชองทางการสื่อสารที่หลากหลาย ซึ่งการถายทอดอาจใชภาษาพูด ภาษา

เขียน หรือสัญลักษณอื่นๆ ที่สามารถทำใหเขาใจขาวสารไดตรงกัน เชน การที่ผู ปกครองติดตอเพ่ือ

สนทนากับครูผูสอน และผูบริหารสถานศึกษา ผานชองทางการสื่อสารอยางสม่ำเสมอ ทั้งผูปกครอง ครู 

และนักเรียนสามารถสนทนาแลกเปลี่ยนขอมูล ขอคำปรึกษา คำแนะนำ ผานชองทางที่หลากหลาย

เขาถึงไดงาย นอกจากนี้ ผูปกครองมีความรูความเขาใจในการเขาใชแอบพลิเคชั่น เชน Zoom, Line 

Meeting หรือ Google Classroom เปนตน เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง และการมีสวนรวมใน

การเรียนการสอนกับครูผูสอนผานระบบออนไลน รวมทั้งการเขาถึงและตอบรับขาวสารขอมูลประชาสัมพันธ 

กิจกรรมตางๆ สถานศึกษาจัดขึ้นใหผูปกครองเขามามีสวนรวม ผานวิธีการตางๆ ไดอยางสะดวกและงายข้ึน 

และเพ่ือใหเกิดการรับรูถึงความคืบหนา พัฒนาการทางการศึกษาของผูเรียน  

3) การอาสาสมัคร หมายถึง การที่ผูปกครองเขารวมการจัดการศึกษาของผูเรียนท่ี

สถานศึกษาจัดข้ึนดวยความสมัครใจ การรวมมือในการดูแลผูเรียนเม่ือทำการทัศนศึกษา หรือการศึกษา

นอกหองเรียน รวมถึงการแนะนำแหลงการเรียนรูนอกหองเรียนใหแกครูผู สอนเพื่อสนับสนุนการ

พัฒนาการเรียนรูใหแกผูเรียน มีการเขารวมการจัดกิจกรรมนิทรรศการตางๆ ภายในสถานศึกษา รวมจัด

กิจกรรมสานสัมพันธระหวางผูปกครองดวยกัน และกิจกรรมกีฬาสี เปนตน โดยผูปกครองอาสาเขารวม

กิจกรรมตางๆ ของสถานศึกษาดวยความสะดวกใจ พรอมทั้งใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆ 
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ของผูเรียน และมีการสนับสนุนดานความคิดใหคำปรึกษา และขอเสนอแนะนำในการดำเนินการตางๆ 

ของสถานศึกษาอีกดวย 

  4) การเรียนรู ที ่บาน หมายถึง การที ่ผู เรียนไดทำการเรียนรู จากผู ปกครอง และ

ครอบครัว โดยมีการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูปกครอง ทั้งการทำการบาน การทำกิจกรรมท่ี

เกี่ยวของกับหลักสูตรที่ครูผูสอนมอบหมายใหทำรวมกับผูปกครอง หรือการฝกทักษะเพื่อการเขารวมใน

กิจกรรมของสถานศึกษาใหแกผูเรียน ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนในขณะท่ี

มีการเรียนการสอนท่ีบาน โดยผูปกครองมีหนาท่ีใหการชวยเหลือ ใหความรู อบรมสั่งสอน ใหคำแนะนำ 

ใหกำลังใจ และชมเชยผูเรียน โดยจัดแสดงผลงานของบุตรหลานไวภายในบาน ใหคุณคาและความสำคัญ

กับผลงานของผูเรียน พรอมท้ังสงเสริมความรับผิดชอบในการทำการบานจนสำเร็จลุลวง 

  5) การตัดสินใจ หมายถึง การที่ผูปกครองมีการเรียนรู เขาใจ และยอมรับขอตกลง

เกี่ยวกับกฎระเบียบ วิสัยทัศน และพันธกิจของสถานศึกษา ใหคำแนะนำผูสอนเรื ่องการชวยเหลือ

สนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน เขารวมการประชุมผูปกครองในสถานศึกษา โดยผูปกครองมีสวนรวมใน

การตัดสินใจและออกความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมตางๆ ภายในสถานศึกษา ผูปกครองมีการ

แสดงความคิดเห็นดานการจัดการศึกษา ดานครูผูสอน และดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนและ

ชุมชน รวมถึงการใหคำแนะนำเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา และแนวทางการจัดการเรียนการสอน

ในชวงสถานการณโควิด-19 ผานทางผูที่มีสวนเกี่ยวของ เชน ครูผูสอน บุคลากรภายในสถานศึกษา 

ผูบริหาร และผูปกครองทานอื่นๆ นอกจากนี้ผูปกครองมีสวนรวมในการประเมินผลการเรียนการสอน 

และกิจกรรมตางๆ ท่ีสถานศึกษาจัดข้ึนอีกดวย 

  6) การมีสวนรวมกับชุมชน หมายถึง การที่ผูปกครองสงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียน

เขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ีสถานศึกษาและชุมชนจัดข้ึน เชน การรวมกิจกรรมประเพณีทองถ่ินตางๆ การจัด

แหลงเรียนรูในชุมชนเพ่ือสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน หรือเขารวมในกิจกรรมโครงการตางๆ ของชุมชน

เปนการชวยเหลือชุมชนเพ่ือสรางรายได สรางอาชีพใหกับชุมชนและผูเรียน มีสวนรวมในการปลูกฝงและ

พัฒนาผูเรียนใหตระหนักถึงความสำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอื ่นในสังคม การสราง              

จิตอาสาใหแกผูเรียน โดยการบำเพ็ญประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน 

 1.5.3 การบริหารจัดการการศึกษา หมายถึง การดำเนินงานดานการศึกษาใหบรรลุเปาหมาย

ตามความมุงหมาย เพื่อใหบุคคลมีความรู มีสติปญญาที่เฉลียวฉลาด มีคุณธรรมในการประกอบอาชีพ 

ตลอดจนมีสุขภาพอนามัยและจิตใจท่ีดี พรอมท่ีจะบำเพ็ญตนเพ่ือประโยชนตอตนเองและสังคมตอไป 

 1.5.4 การบริหารจัดการการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล หมายถึง แนวทางหรือ

วิธีการที่สถานศึกษา ใชเพื่อการจัดการเรียนการสอนในสถานการณการแพรระบาดของของโรคไวรัส             
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โคโรนา 2019 โดยมีแนวทางหรือวิธีการที่มีความแตกตางหลากหลายตามสภาพบริบทของสถานศึกษา 

หรือสถานการณการแพรระบาดในพ้ืนท่ี  

 1.5.5 ยุคนิวนอรมัล หมายถึง ลักษณะการใชชีวิตในรูปแบบใหมท่ีมีความแตกตางจากอดีต  

ที่เกิดจากปจจัยโรคระบาดตางๆ ที่เขามามีผลกระทบ โดยเปนการดำเนินชีวิตที่มีการนำเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมสมัยใหมมาประยุกตใชเพ่ือการอำนวยความสะดวกในการใชชีวิต จนพัฒนาเปนแบบแผนและ

แนวทางปฏิบัติท่ีคนในสังคมคุนเคย และเกิดมาตรฐานใหมๆ ข้ึนตอไป 

 

1.6  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาจากเอกสาร และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของตางๆ แลวนำมาสังเคราะหเปน

กรอบแนวคิดเก่ียวกับแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการ

จัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมลัของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 คือ แนวคิดรูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษา              

ของโรงเรียน 6 แบบของเอปสไตน (Epstein’s Framework of 6 Types of Parent Involvement) 

ประกอบดวย 1) การอบรมเลี้ยงดูในฐานะผูปกครอง 2) การติดตอสื่อสาร 3) การอาสาสมัคร 4) การ

เรียนรูท่ีบาน 5) การตัดสินใจ 6) การรวมมือกับชุมชน  

 

        ตัวแปรท่ีศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

 

 

การมีสวนรวมของผูปกครอง ไดแก 

1. การอบรมเลี้ยงดู  

2. การติดตอสื่อสาร  

3. การอาสาสมัคร  

4. การเรียนรูท่ีบาน  

5. การตัดสินใจ  

6. การรวมมือกับชุมชน 

 แนวทางการม ีส  วนร  ว มของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลน

ในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 
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1.7  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 1.7.1 เปนขอสนเทศแกผูบริหารสถานศึกษาในการวางแนวทางเพิ่มศักยภาพของชุมชนใน

การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลในการบริหารการศึกษามากยิ่งข้ึน 

 1.7.2  เปนแนวทางรูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครองตอการจัดการศึกษาระบบออนไลน

ในยุคนิวนอรมัล  

 1.7.3  สามารถนำแนวคิดจากการมีสวนรวมไปใชในการปฏิบัติงานเพื่อสงเสริมใหผูปกครอง

เขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษาได 

 1.7.4  เปนแนวทางในการดำเนินงานสำหรับผูบริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ชุมชน และบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวของ นำไปใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ของผูปกครองใหดียิ่งข้ึน 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 การวิจัย เรื่อง แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู               

ตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารตำราและเอกสารงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ

ตามลำดับตอไปนี้ 

2.1 หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการมีสวนรวม 

 2.1.1 ความหมายของการมีสวนรวม 

 2.1.2 ความสำคัญของการมีสวนรวม 

 2.1.3 ประเภทและลักษณะของการมีสวนรวม 

 2.1.4 รูปแบบการมีสวนรวม 

2.2 หลักการ แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนวินอรมัล 

 2.2.1 ความเปนมาของการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 2.2.2 แนวคิดพ้ืนฐานในการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 2.2.3 รูปแบบการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 2.2.4 การจดัการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของประเทศไทย 

2.3 บริบทสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 2.3.1 ขอมูลพ้ืนฐานสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

2.4.1 งานวิจัยในประเทศ 

2.4.2 งานวิจัยตางประเทศ 

 

2.1  หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม 

 2.1.1 ความหมายของการมีสวนรวม 

 ในปจจุบัน “การมีสวนรวม” เปนที่ยอมรับกันดีในทุกวงการวา เนื่องจากเปนปจจัย

นําไปสูความสำเร็จในกิจการตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งในวงการศึกษาถือวาการกระจายอำนาจใหทองถ่ิน

ชุมชน ประชาชนและองคการตางๆ เขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษานั้น เปนหลักการสำคัญประการหนึ่ง

ที่จะนําไปสูความสำเร็จในการปฏิรูปการศึกษาตามแนวทางที่กำหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษา 
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แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 โดยมี

นักวิชาการศึกษาจำนวนไมนอยใหความหมายของการมีสวนรวมไว ดังนี้  

Ervin-Tripp (1976, p.138) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับความหมายของการพัฒนาแบบมี

สวนรวม คือ กระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนรวมเกี่ยวของในการดำเนินงานพัฒนารวมคิด 

ตัดสินใจแกปญหาของตนเอง เนนการมีสวนรวมใชความคิดสรางสรรคและความชำนาญของประชาชน 

แกไขปญหารวมกันการใชวิทยาการที่เหมาะสมใหการสนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติงานขององคกร 

เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ  

Yadav (1980, p.87) ไดชี้ใหเห็นวาการมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การรวมมือ

ของประชาชนดวยความตั้งใจและสมัครใจโดยไมถูกบังคับ ซึ่งกระบวนการความรวมมือของประชาชน

ตองมีความรูสึก ดังตอไปนี้  

1) การเขารวมในการตัดสินใจตกลงใจ  

2) การเขารวมในการดำเนินการของแผนและโครงการพัฒนา  

3) การเขารวมในการติดตามประเมินผลโครงการและแผนงานของการพัฒนา  

4) การเขารวมในการรับผลประโยชนจากการพัฒนา  

Uphoff (1981, p.213) ไดใหความหมายของการมีสวนรวม วาการท่ีสมาชิกของชุมชน

ตองเขามามีสวนเกี่ยวของใน 4 ขั้นตอน ซึ่งไดแก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การมีสวนรวมในการ

ดําเนินงาน การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน และการมีสวนรวมในการประเมินผล  

Oakley (1991, pp.8-9) เห็นวาการมีสวนรวม หมายถึง การดำเนินกิจกรรมที่เกี่ยวของ

กับ 3 ลักษณะตอไปนี้ คือ เปนการใหการชวยเหลือ เปนการใหอำนาจ และเปนงานขององคกรโดยย้ำ

ความสำคัญของการใหอำนาจ วาหมายถึง การมีสวนรวม การใหอำนาจ เปนการเพิ่มหรือพัฒนาทักษะ

ขีดความสามารถในการบริหารการมีสวนรวม จึงมีความสัมพันธกับการใหอำนาจองคการ เปนปจจัย 

พื ้นฐานของการใหอำนาจและมักจะเปนรากฐานสำคัญของการใหความชวยเหลือดวย ดังนั้น                      

การชวยเหลือการใหอำนาจ และงานขององคการจึงมีความเก่ียวของกับการมีสวนรวม  

Gustavo (1992, p.4) กลาววา การมีสวนรวม หมายถึง การเขาไปมีหนาที่หรือมีสวนรวม

รับผิดชอบในบางสิ่งบางอยาง แตตอมาความหมายของการมีสวนรวมนี้เชื่อมโยงไปสูกระบวนการในการ

เขาไปมีสวนรวมรับผิดชอบของแตละบุคคล หรือกระบวนการในการเปลี่ยนแปลงในภาพรวม 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2550, น.16) ไดใหความหมายของ                  

การบริหารแบบมีสวนรวมวา การบริหารแบบมีสวนรวมเปนการจูงใจใหผูรวมปฏิบัติงานในองคการไดมี

สวนรวมในการตัดสินใจ รวมรับผิดชอบ และรวมมือกันในการพัฒนาปฏิบัติอยูดวยความเต็มใจ  
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ธีระ รุญเจริญ (2550, น.206) การบริหารแบบมีเปดสวนรวม คือ การที่ผูบริหารเปด 

โอกาสใหผูรวมงานเขามามีบทบาทในการพิจารณาปญหาและตัดสินใจรวมรับผิดชอบในการบริหารงาน

บางอยาง เพ่ือประโยชนในการระดมกำลังความคิด และแบงเบาภาระหนาท่ีของผูบริหาร  

ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ (2551, น.44) ใหความหมายวา การมีสวนรวมเปนกระบวนการ 

ซึ่งประชาชน หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดมีโอกาสแสดงทัศนะ และเขารวมในกิจกรรมตางๆ ที่มีผลตอ             

การดำเนินชีวิต รวมทั้งมีการนำความคิดเห็นดังกลาวไปประกอบการพิจารณากำหนดนโยบายและการ 

ตัดสินใจ  

กิตติ กรทอง (2552, น.10) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมไววา การที่บุคคลได

เขามามีสวนรวมแสดงในความคิดเห็น รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติกิจกรรมตางๆ รวมเสียสละเวลา และ                 

สิ่งอ่ืนๆ ซ่ึงเปนเรื่องทางจิตใจและอารมณของแตละบุคคล และเปนการรวมทำดวยความสมัครใจ  

พัชราพร ทวยสงฆ (2552, น.2-3) ไดใหความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวมไววา 

การบริหาร ความหมายคือ กระบวนการวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ และการควบคุมการปฏิบัติการ

ในองคการ และการใชทรัพยากรอื่นๆ ที่กอใหเกิดความสำเร็จตามเปาหมายขององคกร หรืออีกความหมาย

หนึ่งคือ กระบวนการทำงานเพื่อกอใหเกิดการทำงานที่เปนผลสำเร็จ ดวยการใชบุคคล และทรัพยากร

ตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุซ่ึงเปาหมายของความตองการ  

เมตต เมตตาการุณจิต (2553, น.49) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมในการบริหาร 

การศึกษา วาหมายถึง การเปดโอกาสใหบุคคลอื่นซึ่งอาจจะเปนบุคคลภายในหรือภายนอกหนวยงาน 

เขามามีสวนรวมในกระบวนการบริหารจัดการศึกษา  

สุธรรม ธรรมทัศนานนท (2554, น.254) ไดใหความหมายของการมีสวนรวม ไววาเปน 

วิธีการบริหารที่เปดโอกาสใหผู มีสวนเกี ่ยวของ (stakeholders) ไดมีสวนรวมตามความเหมาะสม 

นับตั้งแตการรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมวางแผน รวมปฏิบัติ รวมสนับสนุน รวมติดตามประเมินผล รวม 

แกไขปญหา รวมรับผิดชอบผลงานที่ออกมา รวมภาคภูมิใจในผลงาน หรือรับขอตำหนิที่เกิดขึ้นนั้นคือ 

รวมรับท้ังผิดและชอบ 

จากความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวมดังกลาวจะเห็นไดวา มีผูใหความหมาย

ไวแตกตางกันซึ่งสามารถสรุปไดวา การบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การที่ผูบริหารใชการจูงใจให 

ผูปฏิบัติงาน หรือผูที่เกี่ยวของไดมีโอกาสมีสวนรวมในการรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติงาน รวม

รับผิดชอบในการใชทรัพยากรเพ่ือการพัฒนาท่ีปฏิบัติใหมีคุณภาพสูงข้ึน  

2.1.2 ความสำคัญของการมีสวนรวม 

 การมีสวนรวมมีความสำคัญในการจัดการศึกษา โดยมีนักการศึกษาไดอธิบายไวหลาย

ประการ ดังนี ้ 
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สันติ บุญภิรมย (2552, 43 ) กลาววา การบริหารมีความสำคัญและมีประโยชน ดังนี้ 

1) ชวยใหเกิดการลงมือปฏิบัติงาน เนื่องจากการบริหารมีกิจกรรมหนึ่งที่สำคัญยิ่ง คือ 

การตัดสินใจ  

2) ชวยกอใหเกิดความรวมมือรวมใจของบุคคล เพื่อใหงานที่ปฏิบัติไดบรรลุไปตาม

วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีไดกำหนดไว  

3) ชวยใหการปฏิบัติงานของบุคคลและกลุ มบุคคลประสบความสำเร็จไดรวดเร็ว 

เนื่องจากตองมีการแบงงานกันทำ และการทำงานประสานสัมพันธกัน  

4) ชวยใหเกิดประโยชนกับตนเอง ผูอื่น และสังคมโดยสวนรวม เนื่องดวยการบริหาร

เปนกรรมวิธีท่ีบุคคลไดนำไปใชทางการบริหาร  

5) ชวยกอใหเกิดการประหยัด เนื่องดวยการปฏิบัติงานจะตองมีปจจัยตางๆ เขาไป

สนับสนุน ชวยใหงานไดประสบความสำเร็จ สำหรับปจจัยตางๆ เชน การใชงบประมาณแรงงาน วัสดุ

อุปกรณ เครื่องมือ เครื่องจักร เวลา เปนตน เพราะกอนจะใชตองมีการวางแผนกอนวาจะใชอยางไร 

เทาไร และในเวลาใดจึงจะเหมาะสม  

6) ชวยใหการปฏิบัติงานเกิดไดประสิทธิภาพและประสิทธิผล หมายความวา การ

ทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ ตองเปนการทำงานท่ีลงทุนนอยท่ีสุด ในปจจัยทางการบริหารแตไดผลตอบแทน

สูงสุด และทุกคนท่ีมีสวนเก่ียวของในการปฏิบัติมีความพึงพอใจมากท่ีสุด สวนการทำงานท่ีมีประสิทธิผล 

คือ เม่ือมีการทำงานเสร็จแลวผลงานปรากฏออกมาตรงตามวัตถุประสงค และเปาหมายท่ีกำหนดไว  

7) ชวยกอใหเกิดความเปนธรรมและความสามัคคี เนื่องดวยการบริหาร คือ การแบง

งานกันทำตามความรู ความสามารถ ความถนัด และประสบการณของแตละบุคคลที่มารวมกลุ มกัน              

ทำงาน มีการจัดสรรอยางทั่วถึงทั้งงานที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติ และรวมถึงการจัดสรรผลประโยชน 

อยางท่ัวถึงอีกดวย สงผลใหเกิดความรวมมือรวมใจกันและไมรูสึกแตกแยกกัน  

8) ชวยใหหนวยงานหรือองคกรมีความเจริญกาวหนาอยางตอเนื่อง เพราะการบริหาร

มีเทคนิคและวิธีการใหมๆ อยูเสมอ  

9) ชวยกอใหเกิดผลประโยชนตามมา หมายความวา การบริหารเปนการปฏิบัติงานท่ี

เกิดจากการกำหนดนโยบายของฝายการเมือง หากการบริหารดำเนินการตอบสนองนโยบายของฝาย     

การเมืองแลวการเมืองใหการสนับสนุนงบประมาณมากขึ้น จึงทำใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน

ท้ังในระบบบริหารและระบบปฏิบัติการ 

สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2545) (อางถึงใน ลลิตา ปวะบุตร, 2559) ใหความสำคัญการมีสวนรวม 

ไววา เปนการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงาน หรือผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการทำงาน ซ่ึงจะทำใหเกิดความรูสึก

เกี่ยวของผูกพันกับงานหรือองคการนั้น โดยมีการตัดสินใจดำเนินการอยางใดอยางหนึ่งรวมกันแลวจะ
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เปนผลใหเกิดขอผูกมัดหรือสิ่งท่ีตกลงใจรวมกัน และไดกลาวถึงประโยชนของการบริหารแบบมีสวนรวม 

ดังนี ้

1) การมีสวนรวมกอใหเกิดการระดมความคิดและอภิปรายรวมกัน ระหวางผูเก่ียวของ 

ทำใหเกิดความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ทำใหการปฏิบัติมีความเปนไปไดมากกวาการคิดเพียงคนเดียว  

2) การมีสวนรวมมีผลทางจิตวิทยา คือ ทำใหเกิดการตอตานนอยลงเกิดความรวมมือ 

และเกิดการยอมรับมากข้ึน  

3) เปนการเปดโอกาสใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และประสบการณในการ

ทำงานรวมกัน เสริมสรางความสัมพันธท่ีดีตอกัน 

4) เปดโอกาสใหผูรวมงานหรือผูเก่ียวของไดใชความสามารถทักษะในการทำงาน  

5) การมีสวนรวมจะทำใหผลการปฏิบัติงานดีข้ึน  

เจษฎา หลาคำ (อางถึงใน ดิเรก อนันต, 2556,19) กลาวถึงความสำคัญของการมีสวนรวม 

ไว 4 ประการ ดงันี้  

1) การมีสวนรวมเปนสิทธิข้ันพ้ืนฐานของบุคคลที่จะพัฒนาศักยภาพของบุคคลในการ 

วิเคราะหปญหาของชุมชนเอง และหาวิธกีารแกปญหาของชุมชนเอง และหาวิธแีกไขอยางเหมาะสม  

2) การมีสวนรวมทำใหเกิดพลังการตอรอง เกิดการยอมรับนวัตกรรมใหมๆ ไดอยาง

กลมกลืนกัน 

3) เปนการสงเสริมบทบาทหนาท่ีดานตาง ๆ ใหกับชุมชน  

4) สงเสริมใหชุมชนทำกิจกรรมที ่สัมพันธกับวิธีการพัฒนาตนเอง อันจะนำไปสู

กระบวนการกระจายอำนาจจากศูนยกลางสูทองถ่ินในอนาคต และเกิดการพัฒนาอยางแทจริง 

สรุปไดวา ความสำคัญของการมีสวนรวมเปนกระบวนการท่ีมีข้ันตอนในการปฏิบัติงาน

ใหบรรลุผลสำเร็จและเปนเครื่องบงชี้ใหเห็นวา การมีสวนรวมมีความสำคัญและมีประโยชนอยางยิ่งใน

การชวย กอใหเกิดการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน การตัดสินใจเปนการจุดประกายใหมีการเริ่มตนในการ 

ปฏิบัติงาน พรอมทั้งมีการดำเนินการตามลำดับเพื่อใหเปนไปตามกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ จุดสำคัญ

ในการพัฒนาดานตางๆ นั้น จะเกิดความสมบูรณไดตองอาศัยการมีสวนรวมของคนในชุมชน ผูปกครอง 

และผูมีสวนเกี่ยวของกับการศึกษา เพื่อที่จะพัฒนาการศึกษาดวยกระบวนการทางสังคมของสมาชิกใน

การเขามามีสวนรวมของการบริหารสถานศึกษา 

2.1.3 ประเภทและลักษณะของการมีสวนรวม 

โดยมีนักวิชาการศึกษาหลายคนที่ไดแบงประเภท และลักษณะของการมีสวนรวมไว

ดังนี้  
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Dusseldorp (1981, pp.35-53) ไดรวบรวมแนวคิดในการจําแนกประเภทของการมี

สวนรวม (Type of participation) ของนักวิชาการตางๆ และใชคุณลักษณะ (Characteristics) 9 ประการ

มาจำแนกการมีสวนรวมออกเปน 9 กลุม ดังตอไปนี้  

1) การจำแนกตามระดับความสมัครใจ (Degree of voluntariness)  

2) วิธีของการมีสวนรวม (Way of involvement)  

3) ความเขมของการมีสวนรวม (Intensities of activities)  

4) ความถ่ีของการมีสวนรวม (Frequency of activities)  

5) ระดับของการมีประสิทธิผล (Degree of effectiveness)  

6) พิสัยของกิจกรรม (Range of effectiveness)  

7) ระดับขององคกร (Organizational level)  

8) ผูเขารวม (Participants)  

9) ลักษณะของการวางแผน (Style of planning)  

การจำแนกประเภทของการมีสวนรวมตามลักษณะ 9 ประการนี้เปนประโยชนตอการ

วัดระดับของการมีสวนรวมเปนอยางมาก เพราะทำใหเห็นภาพพจนของการมีสวนรวมไดอยางหลากหลายมิติ

และถาไดผสมผสานคุณลักษณะจากทุกมิติเขาดวยกันแลว ก็ชวยใหเห็นลักษณะพฤติกรรมการมีสวนรวม              

ไดอยางชัดเจน  

Uphoff (1981, pp.213-219) ไดแบงชนิดของการมีสวนรวมออกเปน 4 อยาง คือ  

1. มีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision making) ประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ การ

ริเริ่มตัดสินใจ ดำเนินการตัดสินใจ และตัดสินใจลงมือปฏิบัติการ  

2) การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบดวย การสนับสนุน 

ดานทรัพยากรการบริหาร และการประสานขอความรวมมือ  

3) การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits) ไมวาจะเปนผลประโยชนทางดานวัสดุ 

ผลประโยชนทางสังคม หรือผลประโยชนสวนบุคคล  

4) การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) 

Uphoff (1981, pp.213-219) ไดเสนอลักษณะการมีสวนรวมของผูบริหารไว คือ  

1) การรวมประชุมกลุมผูทํากิจกรรมในสถานประกอบการนั้นๆ กลาวคือ ผูบริหาร 

กิจการไดมีสวนรวมในการเขาประชุมตามวันและเวลาท่ีมีการประชุม  

2) การรวมวางแผนในการประกอบธุรกิจ คือ การที่บุคคลซึ่งเปนผูบริหารกิจกรรมมี 

สวนรวมเสนอแนวความคิดใหมๆ ในการปรับปรุงกิจกรรมในธุรกิจ เชน การตลาดก็มีการเสนอใหหา 

ตลาดใหม ก็คือวาเปนการรวมวางแผน เปนตน  
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3) การรวมตัดสินใจเลือกแนวทางในการปฏิบัติกิจกรรม คือ การที่ผูบริหารกิจการ                 

มีสวนในการคัดเลือกกิจกรรมท่ีจะมีข้ึนในสถานประกอบการนั้นๆ  

4) การรวมปฏิบัติกิจกรรมตางๆ คือ การท่ีผูบริหารกับการไดมีโอกาสลงมือกระทำการ 

ในกิจกรรมรวมกับผูอ่ืนในสถานประกอบนั้นๆ  

5) การรวมประเมินผลในกิจกรรมตางๆ คือ การท่ีผูบริหารกิจการมีโอกาสเปนผูตรวจสอบ 

และติดตามผลงานของกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน  

6) การรวมไดรับประโยชนจากการประกอบกิจการ คือ การท่ีผูบริหารกิจการมีโอกาส 

ไดรับเงินเดือนหรือโบนัสเพ่ิมมากข้ึนจากเดิม  

Epstein et al. (1997) ไดเสนอทฤษฎีขอบเขตทับซอนของอิทธิพลวาประกอบดวย              

2 โครงสราง ดังนี้  

1) โครงสรางภายนอก (External Structure) แสดงถึง 3 บริบทที่มีอิทธิพลตอการ 

พัฒนาการของนักเรียน ขอบเขตที่ทับซอนนี้ชี้ใหเห็นวา ครอบครัว โรงเรียน และชุมชน แบงปนความ 

รับผิดชอบกัน ความหลากหลายในแนวทางปฏิบัติ ปรัชญาประวัติศาสตร ฯลฯ ทำใหเกิดการทับซอนกัน

มากหรือนอย การเชื่อมโยงกันของ 3 บริบทนี้มากหรือนอย การปฏิบัติและการทับซอนกันนี้ เปลี่ยนแปลงไป

ตลอดเวลา  

2) โครงสรางภายใน (Internal Structure) แสดงถึงปฏิสัมพันธวาจะเกิดก็ตอเม่ือ

บุคคลในโรงเรียน ครอบครัว และชุมชน สื่อสารหรือทำงานรวมกัน โดยนักเรียนเปนศูนยกลางและ

ผูกระทำปฏิสัมพันธนี้ ความเชื่อมโยง/การมีสวนรวมของบาน โรงเรียน และชุมชน อาจจะอยูในระดับ

สถาบัน (Institutional Level) เชน ครอบครัว กลุมเด็ก นักการศึกษา และชุมชน หรือในระดับปจเจก

บุคคล (Individual Level) เชน ครู ผูปกครอง เด็ก หุนสวนของชุมชน หรือกลุมเล็กๆ 

มณฑล จันทรแจมใส (2551) ไดกลาวถึง ลักษณะของการมีสวนรวมไววา การมีสวนรวม

ของบุคคลจะตองมีและเกิดข้ึนมาโดยตลอด ท้ังนี้เริ่มตั้งแตข้ันตอนการมีสวนรวมในการวางแผนโครงการ 

การบริหารจัดการดำเนินงานตามแผนการเสียสละกำลังแรงงานของบุคคล ตลอดจน วัสดุอุปกรณ กำลังเงิน 

หรือทรัพยากรท่ีมีอยู  

ประชุม สุวัติถี (2551) ไดกลาวถึง ลักษณะเง่ือนไขพ้ืนฐานของการมีสวนรวมของบุคคล

เกิดจากพ้ืนฐาน 4 ประการ คือ 

1) เปนบุคคลท่ีจะตองมีความสามารถท่ีจะเขารวม กลาวคือ จะตองเปนผูมีศักยภาพท่ี

จะเขารวมในการดำเนินกิจกรรมตางๆ อาทิเชน จะตองมีความสามารถในการคนหาความตองการวางแผน 

การบริหารจัดการการบริการองคกร ตลอดจนการใชทรัพยากรอยางคุมคา  
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2) เปนบุคคลที่มีความพรอมที่เขามามีสวนรวม กลาวคือ ผูนั้นจะตองมีสภาพทาง

เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และกายภาพท่ีเปดโอกาสใหเขามามีสวนรวมได  

3) เปนบุคคลท่ีมีความประสงคจะเขารวม กลาวคือ เปนผูท่ีมีความเต็มใจสมัครใจท่ีจะ

เขารวม เล็งเห็นผลประโยชนของการเขารวมจะตองไมเปนการบังคับหรือผลักดันใหเขารวมโดยท่ีตนเอง

ไมประสงคจะเขารวม  

4) เปนบุคคลที่ตองมีความเปนไปไดที่จะเขารวม กลาวคือ เปนผูมีโอกาสที่จะเขารวม

ซึ่งถือวาเปนการกระจายอำนาจใหกับบุคคลในการตัดสินใจ และกำหนดกิจกรรมที่ตนเองตองการใน

ระดับท่ีเหมาะสม บุคคลจะตองมีโอกาสและมีความเปนไปไดท่ีจะจัดการดวยตนเอง  

สำหรับลักษณะการมีสวนรวมของบุคคลโดยทั่วไปแลวยังมีปจจัยอีกหลายอยางท่ี

เก่ียวของกับการมีสวนรวม ไดแก เพศ อาย ุสถานภาพ ครอบครัว ระดับการศึกษา สถานภาพทางสังคม 

อาชีพ และรายได เปนตน 

เมตต เมตตการุณจิต (2553, น.24) ไดสรุปลักษณะของการมีสวนรวมไว ดังนี้  

1) จำแนกตามกระบวนการบริหาร  

 (1.1) การมีสวนรวมในการวางแผน  

 (1.2) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  

 (1.3) การมีสวนรวมในการจัดองคการ  

 (1.4) การมีสวนรวมในการสื่อสาร  

 (1.5) การมีสวนรวมในการใชอิทธิพล  

 (1.6) การมีสวนรวมในการประสานงาน  

 (1.7) การมีสวนรวมในการประเมินผล  

2) จำแนกตามประเภทของกิจกรรมท่ีเขารวม  

 (2.1) การมีสวนรวมประชุม  

 (2.2) การมีสวนรวมในการออกเงิน  

 (2.3) การมีสวนรวมเปนกรรมการ  

 (2.4) การมีสวนรวมเปนผูนำ  

 (2.5) การมีสวนรวมเปนผูชักชวน  

 (2.6) การมีสวนรวมเปนผูใชแรงงาน 

3) จำแนกตามระดับความเขมของการมีสวนรวม  

 (3.1) ระดับของการมีสวนรวมเทียม  

 (3.2) ระดับของการมีสวนรวมบางสวน  
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 (3.3) ระดับของการมีสวนรวมท่ีแทจริง  

4) จำแนกตามวิธีการมีสวนรวม  

 (4.1) การมีสวนรวมโดยตรง  

 (4.2) การมีสวนรวมโดยออม 

สรุปไดวา ประเภทและลักษณะการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษานั้น 

ผูปกครองสามารถมีสวนรวมไดในหลายประเภท โดยประเภทของรูปแบบมีท้ังประเภทรูปแบบท่ัวไป 

และรูปแบบเฉพาะที่ใชในการพัฒนาดานตางๆ ซ่ึงแสดงใหเห็นวาทุกรูปแบบมีจุดหมายอันเดียวกัน คือ 

รูปแบบที่สรางข้ึนจะทำอยางไรใหเกี่ยวของบรรลุวัตถุประสงคตามที่รูปแบบนั้นๆ กำหนด และแตละ

รูปแบบจะมีองคประกอบตามลักษณะและสภาพแบบแผนอยูบนปรัชญา ทฤษฎี หลักการแนวคิด หรือ

ความเชื่อของแตละรูปแบบที่กำหนดไว ซ่ึงแตละรูปแบบจะมีเทคนิควิธีการตางๆ ตลอดจนการวัดและ

ประเมินผลที่หลากหลาย และที่สำคัญแตละรูปแบบจะมีการดำเนินการอยางเปนระบบเพื่อไปสูเปาหมาย

ของรูปแบบนั้นๆ 

 2.1.4 รูปแบบการมีสวนรวม 

  มีนักการศึกษาไดกลาวถึงรูปแบบการมีสวนรวมไวหลายรูปแบบ ดังนี ้ 

  สหประชาชาติ (United Nation, 1981) (อางถึงใน เอื้อมพร พูนขวัญ, 2543, น.13) 

ไดรวบรวมรูปแบบของการมีสวนรวมไว 3 รูปแบบ คือ 

1) การมีสวนรวมแบบเปนไปเอง (Spontaneous) เปนโดยการอาสาสมัครหรือรวมตัว

กันเองขึ้นมาเพื่อแกปญหาของตนเอง โดยเปนการกระทำที่มิไดรับความชวยเหลือจากภายนอกซึ่งเปน

รูปแบบท่ีเปนเปาหมาย 

2) การมีสวนรวมแบบชักนำ (Induced) เปนการเขารวมโดยความตองการความเห็นชอบ

หรือการสนับสนุนโดยรัฐบาล ซ่ึงเปนรูปแบบท่ีเปนลักษณะท่ัวไปของประเทศกำลังพัฒนา 

3) การมีสวนรวมแบบบังคับ (Coercived) เปนผูมีสวนรวมภายใตการดำเนินการตาม

นโยบายของรัฐบาล ภายใตการจัดการโดยเจาหนาท่ีของรัฐบาลหรือโดยการบังคับโดยตรง เปนรูปแบบท่ี

ผูกระทำไดรับผลในทันทีแตจะไมไดผลในระยะยาว และมีผลเสียที่ไมไดรับการสนับสนุนจากประชาชน

ในท่ีสุด 

  รูปแบบการมีสวนรวมมีหลายรูปแบบ ซึ่งสงผลใหมีความหลากหลายของการนำรูปแบบ

ไปปฏิบัติข้ึนอยูกับกลุมบุคคล สถานการณความพรอม และแนวคิดของผูปฏิบัติ ดังเชน 

แกวตา คณะวรรณ (2524, น.174) (อางถึงใน ดรรชนี มหาชานิกะ, 2547) ไดกลาววา

ผูปกครองในฐานะสมาชิกคนหนึ่งของสังคมยังมีบทบาทหนาที่จะตองชวยรวมพัฒนาสังคม ในสวนท่ี

เก่ียวของกับการเปลี่ยนหลักสูตรนั้น ผูปกครองควรมีสวนรวมในเรื่องตางๆ ตอไปนี้คือ 
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1) แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับจุดมุงหมายและเปาหมายของการศึกษา 

2) รายงานผลความเจริญกาวหนาของบุตรหลานใหโรงเรียนทราบ เพื่อเปนการให

ขอมูลโรงเรียนประเมินผลหลักสูตร 

3) แสดงความคิดเห็นในกรณีท่ีมีการขัดแยงกันระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

4) แสดงความคิดเห็นรวมในการกำหนดนโยบายของโรงเรียน ในดานการมีสวนรวม

ของผูปกครองในการจัดการศึกษาท่ีโรงเรียน 

  เฉลิมชัย วาสะสิริ (2533, น.13) (อางถึงใน ถาวร พวงมณี, 2547) ไดใหทรรศนะวา

การใหผูปกครองมีสวนรวมในการจัดการศึกษาที่โรงเรียนนั้นยังทำกันคอนขางผิวเผิน สิ่งที่เห็นไดชัดคือ

การรายงานพฤติกรรมของเด็กในสมุดรายงานท่ีผูปกครองไดรับ ซ่ึงรายงานนั้นจะเปนลักษณะกวาง ซ่ึงไม

แนชัดวาพฤติกรรมนั้นมีผลตอการเรียนของนักเรียนหรือไม และในเวลาเดียวกันผูปกครองก็ไมบอก

รายละเอียดมากนัก ผูปกครองสามารถชวยเด็กไดทางดานวิชาการซ่ึงเปนการชวยโรงเรียนทางออม 

  มณฑนา พิพัฒนเพ็ญ (2540, น.51) (อางถึงใน กิตติ กรทอง, 2552) ไดสรุปการมีสวนรวม

ของปราชญชาวบานในการสอนดนตรีพ้ืนบาน ประกอบดวยการมีสวนรวมใน 3 ลักษณะ คือ 

1) การมีสวนรวมโดยการวางแผน 

2) การมีสวนรวมโดยการปฏิบัติงาน 

   3) การมีสวนรวมโดยการประเมินผล 

รักชนก โสภาพิศ (2542, น.56 -61) (อางถึงใน ถาวร พวงมณี, 2547) ไดรวบรวม

รูปแบบการมีสวนรวมจากงานวิจัยตางๆ ดังเชน เมตต เมตตการุณจิต (2539, น.20-21) ไดกลาววา การ

เขาไปมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารการศึกษาของโรงเรียน มี 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1) การเขาไปมีสวนรวมโดยทางตรง ไดแก การมีสวนรวมในรูปคณะกรรมการ 

2) การเขาไปมีสวนรวมโดยทางออม ในรูปของสมาคมผูปกครองนักเรียน สมาคม            

ศิษยเกา ฯลฯ 

วรวิทย อรรถโกวิทธาตรี (2542, น.25-26) (อางถึงใน กิตติ กรทอง, 2552) ไดสรุป

รูปแบบและข้ันตอนการมีสวนรวมจากเอกสารไดวา ข้ันตอนการมีสวนรวมประกอบไปดวยข้ันตอนตางๆ ไว 

4 ประการ คือ การศึกษาปญหาการวางแผนการปฏิบัติและการประเมินผล ซึ่งสามารถแสดงในรูปการเปน

สมาชิก การเปนผูเขารวมประชุม การเปนผูใหเงินชวยเหลือ การบริจาคสิ่งของ การเปนกรรมการ เปนตน 

อุดม เหลืองสด (2545, น.19 -20) (อางถึงใน พงศพันธ แกวหาวงศ, 2550) ไดกลาวถึง 

รูปแบบการมีสวนรวม จากการรวบรวมรายละเอียดของนักวิชาการตางๆ ดังนี้ 

Cohen & Uphoff (1977, pp.7-10) (อางถึงใน พงศพันธ แกวหาวงษ, 2550) กลาววา

ข้ันตอนการมีสวนรวมมีดังตอไปนี้ 



32 
 

ข้ันท่ี 1 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ประการแรกที่จะตองกระทำก็คือ การกำหนด

ความตองการ และการจัดลำดับความสำคัญ ตอจากนั้นก็เลือกนโยบายและประชากรที่เกี่ยวของ การ

ตัดสินใจในชวงเริ่มตน การตัดสินใจชวงดำเนินการวางแผน และการตัดสินใจในชวงการปฏิบัติตามแผนท่ี

วางไว 

ข้ันท่ี 2 การมีสวนรวมในการดำเนินงาน ในสวนท่ีเปนองคประกอบของการดำเนินงาน

โครงการนั้นจะไดโดยวิธีใด เชน การชวยเหลือดานทรัพยากรการบริหารงานและประสานงาน และการ

ขอความชวยเหลือ เปนตน 

ข้ันท่ี 3 การมีสวนรวมในการรับผลประโยชนในสวนที่เกี่ยวกับผลประโยชน นอกจาก

ความสำคัญของผลประโยชนในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลวยังตองพิจารณาถึงการกระจายและ

ประโยชนในกลุมดวยผลประโยชนของโครงการนี้ จะรวมทั้งผลประโยชนในทางบวกและผลที่เกิดข้ึน

ในทางลบท่ีเปนผลเสียของโครงการ ซ่ึงอาจจะเปนประโยชนและเปนโทษไดท้ังตอบุคคลและสังคม 

ข้ันท่ี 4 การมีสวนรวมในการประเมินผลการมีสวนรวมในการประเมินผลนั้น สิ่งสำคัญ

ที่จะตองสังเกตก็คือ ความเห็น (Views) ความชอบ (Preference) และความคาดหวัง (Expectations) 

ซ่ึงจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุมตางๆ ได 

วิชิต นันทสุวรรณ และ จำนง แรกพินิจ (2541, น.46-47) (อางถึงใน วัลภา พรหมฤทธิ์, 

2550) ไดกลาววา กระบวนการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครองมี 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันท่ี 1  การรวมคิด 

ข้ันท่ี 2 การรวมวางแผน 

ข้ันท่ี 3  การรวมปฏิบัติ 

ข้ันท่ี 4  การรวมประเมินผล 

ข้ันท่ี 5  การรวมรับประโยชน 

ดังนั้น อุดม เหลืองสด (2545) (อางถึงใน พงศพันธิ์ แกวหาวงศ, 2550) ไดสรุปรูปแบบ

การมีสวนรวม มีข้ันตอนดังนี้ 

1) การมีสวนรวมคิดและตัดสินใจ หมายถึง การกำหนดความตองการและการจัด 

ลำดับความสำคัญ แลวรวมตัดสินใจท้ังในชวงเริ่มตน ชวงวางแผน และชวงปฏิบัติตามแผน 

2) การมีสวนรวมในการวางแผน หมายถึง การกำหนดนโยบายและวัตถุประสงค

กำหนดวิธีการและแนวทางการดำเนินงาน 

3) การมีสวนรวมในการดำเนินการ หมายถึง การทำประโยชนใหกับงานทั้งชวยเหลือ

ดานทุนทรัพย วัสดุอุปกรณ แรงงาน หรือโดยการบริหารประสานงาน และขอความชวยเหลือ 
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4) การมีสวนรวมในการประเมินผล หมายถึง การประเมินวาการดำเนินงานบรรลุวัตถุ 

ประสงคที่กำหนดไวหรือไม ทั้งการประเมินผลความกาวหนาและประเมินผลสรุปรวบยอด โดยสังเกต

จากความชอบ และความคาดหวัง ซ่ึงมีอิทธิพลสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมบุคคลได 

5) การมีสวนรวมรับผลประโยชน หมายถึง การรับผลประโยชนทั้งเชิงปริมาณและ 

เชิงคุณภาพ โดยกระจายผลประโยชนภายในกลุมท้ังทางบวกและทางลบ  

จากความเห็นดังกลาวสามารถสรุปรูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัด

การศึกษา โดยมีขั้นตอนการมีสวนรวม 3 ขั้นตอน วรวิทย อรรถโกวิธธาตรี; รักชนก โสภาพิศ; ศิรินทร

รัตนทองปาน และ อุดม เหลืองสด ไดแก 

1) รวมคิด ตัดสินใจ หมายถึง รวมมองเห็นปญหา รวมคิดแกไขรวมคิดพัฒนา รวม

ออกความคิดเห็น รวมกำหนดจุดประสงค กำหนดเปาหมาย วางแผนพัฒนาหาแนวทางเพื่อดำเนินการ

ตอไป 

2) รวมในการดำเนินงาน หมายถึง รวมกันปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคท่ีวางไวโดยการ

ชวยเหลือรวมมือและประสานงาน เพ่ือใหเกิดผลสำเร็จ 

3) รวมในการประเมินผล หมายถึง รวมคิดวิเคราะหถึงการดำเนินงานวาบรรลุวัตถุ 

ประสงคหรือไม การปฏิบัติงานของผูที่มีสวนรวมมีมากนอยเพียงใด และผลการปฏิบัติประสบผลสำเร็จ

หรือมีอุปสรรคหรือไม เกิดประโยชนแกนักเรียน ผูปกครองและชุมชนอยางไร เพื่อพัฒนางานและแกไข

ในครั้งตอไป 

Epstein (2011) เปนผูท่ีไดรับความนิยมนำมาใชในการศึกษาการมีสวนรวมของพอแม 

ผูปกครอง และมีการกลาวถึงกันอยางแพรหลาย ซึ่ง Epstein แบงมิติของการมีสวนรวมของพอแม 

ผูปกครองเปน 6 มิติ คือ 1) การอบรมเลี้ยงดู (parenting) 2) การสื่อสาร (communicating) 3) การ

อาสาสมัคร (Volunteering) 4) การเรียนรู ที ่บาน (learning at home) 5) การตัดสินใจ (decision 

making) และ 6) การรวมมือกับชุมชน (collaborating with community) ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้  

1) การอบรมเลี้ยงดู (parenting) คือ การใหความชวยเหลือใหพอแมผูปกครองให

ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะเก่ียวกับการสงเสริมผูเรียน การอบรมเลี้ยงดูพ้ืนฐานและวิธีการเลี้ยงดู

เพื่อเตรียมผูเรียนเขาโรงเรียน การที่ชวยใหพอแมผูปกครองสามารถจัดสภาพแวดลอมที่บาน (home 

environment) ใหเปนสถานที่ที ่เหมาะสมกับการเรียนรู  โดยมีการใหขอมูลความรู ในสิ ่งที ่พอแม 

ผูปกครองจำเปนตองมีและไมจำเปนตองมี เพื่อเปนการสงเสริมการเรียนรู ซึ่งตองมั่นใจวาขอมูลที่ให     

พอแม ผูปกครอง รวมทั้งที่ไดรับจากพอแมผูปกครองตองชัดเจนและถูกตอง รวมทั้งเกี่ยวของกับเรื่องท่ี 

จะพัฒนาผูเรียน 
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  ตัวอยางวิธีการปฏิบัติ  

   - การจัดอบรม หรือการแนะนำสื่อตางๆ ที่ใหความรูเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดู 

และพัฒนาการเด็กในแตละชวงอายุ และแตละระดับชั้น  

   - การมีโปรแกรมสนับสนุนครอบครัวในเรื่องของสุขภาพ อาหาร เสื้อผา เปนตน 

อาจมีการจัดกลุมแลกเปลี่ยนกันระหวางพอแม ผูปกครอง  

   - การเยี ่ยมบาน หรือการพบปะเพื ่อนบาน เพื ่อที ่จะใหเกิดความเขาใจระหวาง

ครอบครัวและโรงเรียนมากข้ึน  

   - การสำรวจประจำปกับครอบครัวในเรื่องเกี่ยวกับเปาหมายของผูเรียน จุดแข็ง 

และความสามารถพิเศษ 

  ความทาทาย  

   -  ตองจัดหาขอมูลสำหรับทุกๆ ครอบครัวที่มีความตองการ หรือความตองการ

จำเปน ไมเพียงแคเฉพาะผูท่ีเขามารวมอบรมหรือประชุมท่ีโรงเรียนเทานั้น  

   - ตองทำใหครอบครัวแบงปนขอมูลแกโรงเรียนเก่ียวกับประวัติภูมิหลัง วัฒนธรรม 

ความสามารถพิเศษ เปาหมาย และความตองการ  

  หมายเหตุ  

   “การอบรม” (Workshop) นั้นไมไดหมายถึงเพียงแคการประชุมในหัวขอตางๆ ท่ี 

โรงเรียนเทานั้น แตยังหมายรวมถึงเนื้อหาในการประชุมเหลานั้นจะตองสามารถไดถูกมองเห็น ไดยิน 

หรือไดอานในสถานท่ีและเวลาท่ีสะดวกไดอีกดวย 

2) การสื ่อสาร (communicating) คือ การติดตอสื ่อสารกันอยางมีประสิทธิภาพ

ระหวางบานและโรงเรียน และระหวางโรงเรียนและบาน ซ่ึงเปนการติดตอสื่อสารกันเก่ียวกับการจัดการ

เรียนการสอนของโรงเรียน และความกาวหนา และ/หรือปญหาของผูเรียน นั่นหมายถึง จะตองมีการ

ประชุมแลกเปลี่ยนขอมูลกันอยางนอย 1 ครั้งตอป และตองมีการติดตามผลดวย ซ่ึงอาจจะมีการรายงาน

เกี่ยวกับการเรียนการสอนของผูเรียนเปนระยะ เชน ทุกสัปดาห หรือทุกเดือน โดยขอมูลที่สื ่อสาร 

จะตองชัดเจน ซึ่งเปนขอมูลที่เกี่ยวกับหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน กิจกรรมภายในโรงเรียน หรือ

การเปลี่ยนแปลงตางๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรียน ซ่ึงการติดตอสื่อสารตองชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 

  ตัวอยางวิธีการปฏิบัติ  

   - มีการประชุมกับพอแมผูปกครองอยางนอยปละหนึ่งครั้ง รวมทั้งจำเปนตองมี

การติดตามผลดวย  

   - ตองมีการแปลภาษาในกรณีท่ีจำเปน  



35 
 

   - พอแมผูปกครองตองไดเห็นผลงานประจำสัปดาห หรือประจำเดือนของผูเรียน 

รวมท้ังตองมีคำแนะนำในชิ้นงานนั้นดวย  

   - ตองมีตารางการสื่อสารกับพอแมผู ปกครอง ไมวาจะเปนการใหขอเสนอแนะ 

บันทึก หรือโทรศัพท หรือการสื่อสารในรูปแบบอ่ืนๆ ไปถึงพอแม ผูปกครอง  

   - ตองมีขอมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับการเลือกหลักสูตรที่จะเรียน โปรแกรมการเรียน

และกิจกรรมภายในโรงเรียน  

   - ตองมีขอมูลท่ีชัดเจนเก่ียวกับนโยบายของโรงเรียน หลักสูตรของโรงเรียน การพัฒนา

โรงเรียน การประเมิน และการเปลี่ยนแปลงตางๆ ในโรงเรียน  

   - ตองมีการสำรวจประจำปกับครอบครัวในเรื่องความตองการของผูเรียน และ

คำแนะนำของพอแม ผูปกครอง รวมถึงความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรตางๆ ของโรงเรียน 

  ความทาทาย  

   - การทำใหขอความตางๆ ที่จะสื่อสารผานชองทางตางๆ ไปถึงพอแม ผูปกครองนั้น

มีความชัดเจนและสามารถเขาใจไดสำหรับทุกครอบครัว  

   - การที่จะไดรับความคิดตางจากครอบครัว ซึ่งจะนำมาพัฒนาการออกแบบและ 

เนื้อหาการสื่อสาร เชน จดหมายขาว บัตรรายงาน และตารางการประชุม 

  หมายเหตุ 

   - การสื่อสารเกี่ยวกับหลักสูตรตางๆ ของโรงเรียนและความกาวหนาของผูเรียน 

ไมได หมายถึง การสื่อสารจากโรงเรียนถึงบานเทานั้น แตตองหมายถึง การสื่อสารจากบานไปสูโรงเรียน

และชุมชนอีกดวย 

3) การอาสาสมัคร (Volunteering) ดือ การเปดโอกาสใหพอแมผูปกครองเขามาเปน 

อาสาสมัครดวยวิธีการรับสมัคร และการฝกอบรมพอแม ผูปกครอง ในการชวยเหลืออาจารยในชั้นเรียน 

หรือในโรงเรียน รวมถึงการจัดสรรเวลาเพื่อความสะดวกของพอแม ผูปกครอง เพื่อการเขารวมกิจกรรม

ภายในโรงเรียน ซึ่งพอแม ผูปกครอง สามารถเปนอาสาสมัครเพื่อชวยผูบริหาร ครู และผูเรียน รวมท้ัง 

กิจกรรมตางๆ ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงอาสาสมัครในท่ีนั้นคือ ผูท่ีจะสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียนไดในทุกรูปแบบ 

ไมไดจำกัดเพียงแค 1 ในหองเรียน หรือโรงเรียนเทานั้น  

  ตัวอยางวิธีการปฏิบัติ 

   - จัดใหมีอาสาสมัครของหองเรียน และของโรงเรียนในการจัดทำโครงการที่จะ

ชวยครู อาจารย ผูบริหาร นักเรียน และพอแมผูปกครองคนอ่ืน ๆ 

   - จัดใหมีหองของพอแมผูปกครอง หรือศูนยสำหรับครอบครัวสำหรับอาสาสมัคร

ท่ีจะมาทำงาน ประชุม หรือปรึกษาหารือรวมกัน 
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   - มีการสำรวจอาสาสมัครประจำปเพ่ือท่ีจะระบุเก่ียวกับความสามารถพิเศษ เวลา

ท่ีสะดวก และสถานท่ีท่ีสะดวก 

   - จัดชั้นเรียนของพอแม ผูปกครอง รูปแบบการติดตอทางโทรศัพท หรือโครงสราง 

อ่ืนๆ ท่ีจะจัดหาขอมูลท่ีจำเปนสำหรับทุกครอบครัว 

   - มีการจัดใหพอแมผูปกครองตรวจตราภายในโรงเรียน หรือกิจกรรมอื่นๆ ที่จะ

สามารถเปนสวนชวยเสริมความปลอดภัย และสนับสนุนการจัดการโครงการตางๆ ภายในโรงเรียน 

  ความทาทาย 

   - การจัดหาอาสาสมัครที่จะเปนที่รูจักของทุกๆ ครอบครัว และมีเวลาและความ 

สามารถท่ีเหมาะสม 

   - จัดตารางที่ยืดหยุนสำหรับอาสาสมัครหลายทาน หรือการรวมตัวกันของพอแม 

ผูปกครอง หรือกิจกรรมตางๆ ท่ีจะสามารถทำใหพอแม ผูปกครองสามารถเขารวมได 

   - การจัดการใหงานของอาสาสมัคร การจัดฝกอบรมใหเหมาะสมกับเวลาและ 

ความสามารถซองอาสาสมัคร และตรงกับความตองการของโรงเรียน ครู นักเรียน และตองใหเกิดการมี

สวนรวมท่ีมีประสิทธิภาพ 

  หมายเหตุ 

   -  คำวา อาสาสมัคร (Volunteer) หมายถึง ใครก็ตามที่สนับสนุนเปาหมายของ

โรงเรียนและการเรียนรู หรือพัฒนาการของนักเรียนในทุกวิถีทาง ทุกสถานที่ และทุกๆ เวลา ไมได

หมายถึง เพียงแคในระหวางวันของโรงเรียน หรือเฉพาะท่ีโรงเรียน เทานั้น 

4) การเรียนรู ที ่บาน (learning at home) คือ การใหขอมูลและแนวทางที ่จะให                

พอแม ผูปกครอง สามารถใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูที่บานไดดวย รวมถึงคำแนะนำที่จะทำใหพอแม 

ผูปกครอง สามารถชวยเหลือเรื่องการเรียนของผูเรียน รวมท้ังการรองขอ และการแนะแนวจากอาจารย 

เพื่อชวยเหลือผูเรียนที่บานเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนรูที่รวมไปกับงานในชั้นเรียนของผูเรียน ทั้งยังตอง

ใหความรูแกพอแม ผูปกครอง เก่ียวกับหลักสูตรและการเรียนรูในแตละระดับ ไปจนถึงการวางแผนเรื่อง

การเรียนตอ และการทำงานในอนาคตดวย 

  ตัวอยางวิธีการปฏิบัติ 

   - การมีขอมูลสำหรับทุกครอบครัวสำหรับทักษะที่จำเปนสำหรับนักเรียนในทุกวิชา 

ในแตละระดับชั้น 

   - การมีขอมูลเกี่ยวกับการนโยบายของการบาน วิธีที่จะติดตามดูแลและพูดคุย  

ถกปญหาเก่ียวกับงานท่ีโรงเรียนมอบหมายท่ีบาน 
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   - การมีขอมูลเกี่ยวกับวิธีที่จะชวยเหลือนักเรียนในการพัฒนาทักษะในชั้นเรียน             

แตละชั้นเรียน รวมถึงการประเมินของโรงเรียนดวย 

   - จัดตารางเวลาสำหรับใหนักเรียนไดถกปญหา และมีปฏิสัมพันธกับครอบครัวถึง

สิ่งท่ีนักเรียนไดเรียนรูจากหองเรียน 

   - จัดปฏิทินกิจกรรมสำหรับพอแม ผูปกครอง และนักเรียนรวมกิจกรรมกันท่ีบาน 

   - จัดใหครอบครัวทำกิจกรรมเก่ียวกับวิชาเรียนรวมกันท่ีโรงเรียน 

   - จัดชุดกิจกรรมการเรียนรูสำหรับชวงปดภาคเรียน 

   - ครอบครัวมิสวนรวมในการวางเปาหมายรวมกับนักเรียนในแตละป รวมถึงวางแผน

สำหรับการเรียนตอ หรือการทำงาน 

  ความทาทาย 

   - การออกแบบการบานท่ีสรางใหมีการปฏิสัมพันธกันระหวางนักเรียน และพอแม

ผูปกครอง และการนำการบานดังกลาวไปใหนักเรียนทำ โดยตองมั่นใจไดวาจะมีการสื่อสารระหวางกัน

กับนักเรียน และพอแม ผูปกครอง 

  หมายเหตุ 

   - “การบาน” (Homework) ไมไดหมายความเพียงแค 1 งานที่นักเรียนทำเพียง

คนเดียว แตยังหมายถึง กิจกรรมท่ีสรางปฏิสัมพันธกันระหวางนักเรียน และคนอ่ืนๆ ในครอบครัว 

   - การชวยเหลือ” (Help) ที่บานนั ้น หมายถึง วิธีท่ีครอบครัวใหกำลังใจและ 

คำแนะนำ ไมใชวิธีการสอนวิชาท่ีโรงเรียน 

5) การตัดสินใจ (decision making) คือ การตัดสินใจของครอบครัวในธรรมาภิบาล 

(governance) และการสนับสนุน (advocacy) การดำเนินงานของโรงเรียน โดยการใหพอแม ผูปกครอง

เขามามีสวนรวมตัดสินใจในสวนท่ีเก่ียวกับการดำเนินการของโรงเรียน รวมท้ังพัฒนาพอแม ผูปกครองท่ี

เปนตัวแทนและผูนำในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกันกับพอแมผูปกครองทานอ่ืน                 

ซึ่งการตัดสินใจนี้นับเปนกระบวนการของกัลยาณมิตรในการแลกเปลี่ยนทัศนะและปฏิบัติ เพื่อใหบรรลุ

เปาหมายรวมกัน 

  ตัวอยางวิธีการปฏิบัติ 

   - จัดทำปฏิบัติการรวมกันระหวางโรงเรียน ครอบครัว และชุมชน ที่จะติดตาม

พัฒนาการหลักสูตรของโรงเรียน และการมีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียนท้ัง 6 รูปแบบ 

  ความทาทาย 

- การรวมผูนำจากทุกเชื้อชาติ ศาสนา สังคม และกลุมอ่ืนๆ ในโรงเรียน 

- การเสนอการอบรมสำหรับผูนำพอแมผูปกครองเพ่ือพัฒนาทักษะทางดานผูนำ 
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- การรวมตัวแทนนักเรียนท่ีติดตามมากับพอแมผูปกครองในการรวมตัดสินใจ 

  หมายเหตุ 

   - “การรวมตัดสินใจ” (Decision making) หมายความถึง กระบวนการการมีสวนรวม

ในการแลกเปลี่ยนมุมมอง และลงมือปฏิบัติตามเปาหมายที่มีรวมกันในการพัฒนาโรงเรียนและความสำเร็จ

ของนกัเรียน ไมใชเพียงแคการยึดติดกับอำนาจ 

6) การรวมมือกับชุมชน (collaborating with community) คือ การนำทรัพยากร

และการบริการที่มีอยูในชุมชนเขามาเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมของโรงเรยีน การเรียนรูของผูเรียน และ

การรวมปฏิบัติของพอแม ผูปกครอง ซึ่งจะชวยสรางความเขมแข็งใหกับโรงเรียนเพื่อใหผูเรียนเกิดการ

เรียนรูอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด ซึ่งในที่นี้รวมถึงศิษยเกาที่จะเขามารวมทากิจกรรมตางๆ ของทาง 

โรงเรียนดวย ซึ่งคำวา ‘ชุมชน’ ในที่นี้ หมายรวมถึง ทุกภาคสวนที่จะสามารถสนับสนุนการเรียนรูของ

ผูเรียนที่ใหความสนใจและเสริมสรางคุณภาพของการจัดการศึกษาได ซึ ่งในการรวมมือในการจัด

กิจกรรม หรือจดัสรรทรัพยากรตางๆ นั้น ตองม่ันใจไดวาพอแม ผูปกครอง และผูเรียนไดเขาถึงทรัพยากร

เหลานั้นอยางเปนธรรมทุกคน 

  ตัวอยางกิจกรรม 

   - การใหขอมูลแกนักเรียน และครอบครัวในเรื ่องของความเปนไปของชุมชน 

วัฒนธรรม กิจกรรมสนับสนุนสังคม และโปรแกรมหรือบริการอ่ืนๆ 

   - จัดบริการชุมชนโดยนักเรียน ครอบครัว และโรงเรียน เซน โครงการรีไซเคิล 

ศิลปะ ดนตรี ละคร และกิจกรรมสำหรับผูสูงอายุ 

   - การมีสวนรวมกับศิษยเกา 

  ความทาทาย 

- การแกปญหาเก่ียวกับพ้ืนท่ี ความรับผิดชอบ เงินทุน และเปาหมาย 

   - การใหขอมูลสำหรับทุกครอบครัวและนักเรียนทุกคนเกี่ยวกับโครงการ และการ

บริการ และการม่ันใจวาทุกคนมีโอกาสในการเขารวมและใชบริการ 

  หมายเหตุ 

   - “ชุมชน” (Community) ไมไดหมายถึงแคการรวมครอบครัวนักเรียนในโรงเรียน

เทานั้น แตยังหมายถึงทุกคนท่ีมีความสนใจ และไดรับผลจากคุณภาพทางการศึกษา 

 สรุปไดวา การมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของกับการศึกษา ผูปกครอง และชุมชน ในการจัด

การศึกษามีหลายรูปแบบ ท้ังนี้ เพื่อใหการจัดการศึกษาของสถานศึกษาสนองตอบตอความตองการของ

ผูปกครอง และชุมชน การมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของกับการศึกษา มีความสำคัญอยางยิ่งที่จะชวย

สนับสนุนความสามารถทางการเรียนรูใหกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ การรวมมือกับสถานศึกษาจะ
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เปรียบเสมือนเปนการเพิ่มพลังในการพัฒนาเด็กที่เหมาะสมและสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษาให 

เปนไปในทิศทางเดียวกัน อันจะสงผลใหเด็กเกิดการเรียนรูไดเต็มตามศักยภาพ เหมาะสมตามวัย  

 โดยสรุปแลว การมีสวนรวมเปนวิธีการบริหารที่ชวยใหผูมีสวนเกี่ยวของกับการทำงานไดมี

สวนรวมในการแสดงความคิด การตัดสินใจหรือการปฏิบัติงานในหลากหลายรูปแบบ เพื่อใหเกิดความ

ผูกพันและความรับผิดชอบตอองคการมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ผูบริหารจะตองเห็นความสำคัญ พรอมท้ังมีความรู

ความเขาใจในแนวคิดพ้ืนฐานและองคประกอบท่ีสำคัญของการมีสวนรวม และสิ่งสำคัญจะตองทราบถึง

แนวทางการมีสวนรวม เพ่ือใหสามารถนำไปใชไดอยางเหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุดตอองคการ 

 

2.2  หลักการ แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

2.2.1 ความเปนมาของการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 สุภาภรณ พรหมบุตร (2563) ความปกติใหม (New Normal) ความปกติใหม (New 

Normal) เปนรูปแบบการดำเนินชีวิตอยางใหมที่แตกตางจากอดีต อันเนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบจน

แบบแผนและแนวทางปฏิบัติที ่คนในสังคมคุนเคยอยางเปนปกติ และเคยคาดหมายลวงหนาไดตอง

เปลี่ยนแปลงไปสูวิถีใหมภายใตหลักมาตรฐานใหมที่ไมคุนเคย รูปแบบวิถีชีวิตใหมนี้ประกอบดวย วิธีคิด 

วิธีเรียนรู วิธีสื่อสาร วิธีปฏิบัติ และการจัดการ การใชชีวิตแบบใหมเกิดข้ึน หลังจากเกิดการเปลี่ยนแปลง

อยางใหญหลวงและรุนแรงอยางใดอยางหนึ่ง ทำใหมนุษยตองปรับตัวเพื่อรับมือกับสถานการณปจจุบัน

มากกวาจะธำรงรักษาวิถีดั้งเดิมหรือหวนหาถึงอดีต โดยคำนี้กำเนิดข้ึนในชวงหลังวิกฤติเศรษฐกิจถดถอย

ทั่วโลกในชวงตนคริสตศตวรรษที่ 21 (ค.ศ. 2007–2008) ไดเกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบเศรษฐกิจครั้งใหญ 

การจัดการบางอยางซ่ึงแตเดิมเคยถูกมองวาผิดปกติ ไดกลับกลายมาเปนสิ่งท่ีพบเห็นกันไดท่ัวไป และถูกนำ 

มาใชในบริบทอ่ืนๆ อยางเชน ดานวิทยาศาสตร เพ่ือสื่อสารและทำความเขาใจถึงสภาวะการเปลี่ยนแปลงของ

ภูมิอากาศ เชน อุณหภูมิที่สูงขึ้นและความเปลี่ยนแปลงของฤดูกาล สวน “New Normal” ในบริบท

สถานการณการแพรระบาดของ “โควิด–19” ชวงปลาย พ.ศ. 2562 ถึง พ.ศ. 2563 นั้น อธิบายไดวา

เปนสถานการณที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วและรุนแรงจนแพรกระจายไปในประเทศตางๆ ทั่วโลก ผูคน

เจ็บปวยและลมตายจำนวนมาก จนกลายเปนความสูญเสียอยางใหญหลวงอีกครั้งหนึ่งของมนุษยชาติ 

มนุษยจึงจำเปนตองปองกันตนเองเพื่อใหมีชีวิตรอดดวยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดำรงชีวิตท่ีผิดไป

จากวิถีเดิมๆ โดยมีการปรับหาวิถีการดำรงชีวิตแบบใหมเพื่อใหปลอดภัยจากการติดเชื้อ ควบคูไปกับ

ความพยายามรักษาและฟนฟูศักยภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจ นำไปสูการสรรคสรางสิ่งประดิษฐใหมๆ 

เทคโนโลยีใหมๆ มีการปรับแนวคิด วิสัยทัศน วิธีการจัดการ ตลอดจนพฤติกรรมที่เคยทำมาเปนกิจวัตร 

เกิดการบายเบนออกจากความคุนเคยอันเปนปกติมาแตเดิมในหลายมิติ ทั้งในดานอาหาร การแตงกาย 

การรักษาสุขอนามัย การศึกษาเลาเรียน การสื่อสาร การทำธุรกิจ ฯลฯ ซึ่งสิ่งใหมเหลานี้ไดกลายเปน
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ความปกติใหม จนในท่ีสุดเม่ือเวลาผานไปก็ทำใหเกิดความคุนชินก็จะกลายเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตปกติ

ของผูคนในสังคม  

เสาวรัจ รัตนคำฟู (2563) เมื่อวิกฤตการณการแพรระบาดของโควิด–19 ระลอกแรก 

เริ่มคลี่คลายลงหลายๆ ภาคสวนเริ่มพูดถึง “ความปกติใหม” หรือ “New Normal” ที่จะตามมา ภาค

การศึกษาเปนอีกภาคสวนหนึ่งที่เกิดการปรับตัวครั้งใหญทั่วโลกและในประเทศไทย โดยเฉพาะการปด

โรงเรียนและมหาวิทยาลัยท่ีทำใหท้ังภาคนโยบาย โรงเรียน ครู และนักเรียน นักศึกษา ตองหันมาใชการเรียน

การสอนทางไกลอยางเรงดวน ชวนใหหลายคนคิดวา เมื่อโควิด–19 ผานไป การเรียนรูทางไกลและการใช

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูจะกลายเปนความปกติใหมของการศึกษาไทย ความปกติใหมนี้จะเกิดขึ้นจริง

หรือไม เพราะอะไร หากมิใชแลวความปกติใหมของการศึกษาไทยจะเปนอยางไรแน และใครจะเปน                  

ผูกำหนดหนาตาของความปกติใหมนี้ ซ่ึงการเรียนทางไกลและการเรียนออนไลนจะยังไมใช “ความปกติ

ใหม” แตอาจเปลี่ยนพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีของครู การจัดการเรียนทางไกลและการเรียนออนไลนท่ี

ทั่วถึงและมีประสิทธิผลสูง สำหรับผูเรียนทุกคนตองพึ่งพาหลายปจจัย ทั้งความพรอมดานเทคโนโลยี 

ความพรอมของครูในการจัดการเรียนการสอนแบบใหม และความพรอมของครอบครัวและนักเรียนใน

การเรียนรูจากท่ีบาน ปจจัยเหลานี้มีตนทุนมหาศาล เชน หากรัฐจะจัดสรรเงินชวยเหลือคาคอมพิวเตอร

แกนักศึกษา มหาวิทยาลัยท่ียากจนคนละ 10,000 บาท จะตองใชงบประมาณถึง 2,800 ลานบาท  

สำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมแหงชาติ (2563) 

และหากรัฐบาลจะจัดสรรงบประมาณเพ่ือซ้ือคอมพิวเตอรใหเฉพาะนักเรียนกลุมยากจนพิเศษท่ีมีอยูกวา 

700,000 คน ตามเกณฑการคัดกรองของกองทุนเพื ่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) คนละ 

10,000 บาท จะตองใชงบประมาณกวา 7,000 ลานบาท นอกจากนี้ยังมีตนทุนที่ครอบครัวนักเรียนตองจาย 

ทั้งคาอินเทอรเน็ต คาอาหารกลางวัน ตนทุนคาเสียโอกาสของพอแม ผูปกครอง ที่ตองใชเวลาดูแลการเรียน

ของลูกแทนการทำงานหารายได และตนทุนคาเสียโอกาสของนักเรียนจากการเรียนทางไกลหรือเรียน

ออนไลน ที่งานวิจัยจำนวนไมนอยบงชี้วากอใหเกิดผลลัพธต่ำกวาการเรียนตามปกติกับครูในหองเรียน 

อยางไรก็ตามในชวงเวลาเดียวกันนี้ บุคลากรทางการศึกษาจำนวนมากไดปรับตัวเพ่ือใชเทคโนโลยีในการ

ทำงานทางไกล เชน การประชุมออนไลน การจัดการเอกสารออนไลนผานคลาวด เปนตน การเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมดังกลาว แมวาจะไมไดเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูในหองเรียนโดยตรง แตนาจะชวยเพ่ิม

ประสิทธิภาพการทำงานใหแก ครูและบุคลากรทางการศึกษาได จึงมีแนวโนมที่จะดำเนินตอไปแมการ

ระบาดสิ้นสุดลง ระบบการศึกษาในภาครวมจะกลับไปสูการจัดการเรียนในโรงเรียนเปนหลัก สวนการเรียน

ทางไกลดวยเทคโนโลยีจะเปนเพียงทางเลือกที่ถูกนำมาใชในบางสถานการณกับนักเรียนแคบางกลุม 

และในบางพื้นที่ แตจะยังไมใชความปกติใหมของการศึกษาไทยในอนาคต เราควรใชความตระหนักรูท่ี

เกิดขึ้นจากสถานการณนี้มาออกแบบการจัดการศึกษา โดยใหน้ำหนักกับสิ่งที่สำคัญตอการเรียนรูของ
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นักเรียน มากกวาเงื่อนไขที่ถูกกำหนดขึ้นเพื่อตอบสนองนโยบาย แนวคิด หรือผลประโยชนบางอยางท่ี  

ไมสอดคลองกับการเรียนรูของนักเรียน เชน  

1) ใหน้ำหนักกับปฏิสัมพันธที ่มีคุณภาพระหวางครูและนักเรียน มากกวาจำนวน

ชั่วโมงท่ีนักเรียนอยูในหองเรียน หรือเรียนผานสื่อโทรทัศนหรือสื่อออนไลน 

2) ใหน้ำหนักกับการเรียนรูที่เชื่อมโยงกับความสนใจของนักเรียน เชื่อมโยงกับชุมชน

และบริบทท่ีนักเรียนอยู มากกวาการเรียนรูอิงตามมาตรฐานแบบเดียวกันท้ังประเทศ  

3) ใหน้ำหนักกับการประเมินผลเพื่อการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน (formative 

assessment) จากชิ้นงานและพฤติกรรมของนักเรียน มากกวาการประเมินเพ่ือการตัดสิน (summative 

assessment ) เพ่ือนำไปใชใหคุณใหโทษแกโรงเรียน และบคุลากรทางการศึกษา  

4) ใหน้ำหนักกับการชวยเหลือนักเรียนที่มีความทาทายในการเรียนควบคูกับการ

สงเสริมนักเรียนกลุมอื่นๆ ใหเต็มตามศักยภาพ เนื่องจากนักเรียนที่ขาดแรงจูงใจในการเรียนเปนทุนเดิม

หรือมาจากครอบครัวยากจน มีแนวโนมจะหลุดออกจากระบบการศึกษามากขึ้นเมื่อสภาวะเศรษฐกิจ

ตกต่ำ 

5) ใหน้ำหนักกับการเรียนรูเพื่อสุขภาพกายและใจควบคูกับการเรียนรูดานวิชาการ 

สถานการณโรคระบาดสงผลตอสุขภาพกายและใจของทุกคน รวมถึงเด็กๆ ทุกวัย ความรูดานวิทยาศาสตร

ของสมองชี้ใหเห็นวา การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดยากเมื่อเด็กมีความเครียดหรืออยูในภาวะที่เปนอันตราย  

ครูจึงควรสอดแทรกเนื้อหาความรูเรื ่องสุขภาวะ การดูแลสุขภาพกายและใจ เพื่อใหเด็กเรียนรูและ

ปรับตัวไดทามกลางสถานการณครอบครัวและสังคมท่ีไมแนนอน  

6) ใหน้ำหนักกับการจัดสรรทรัพยากรออฟไลนแกเด็กและครอบครัวควบคู กับ

ทรัพยากรออนไลน เชน จัดสรรหนังสือเด็กใหแกครอบครัวดอยโอกาสเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการเรียนรูท่ีบาน 

จัดใหมีอาสาสมัครติดตามสถานการณเด็กในแตละครอบครัว และใหความรูแกผูปกครองในการดูแลลูก 

ในลักษณะเดียวกันกับอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) ที่ใหความรูเรื่องการดูแลสุขภาพ 

เปนตน ควบคูไปกับการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยีของประเทศ ซึ่งจะเปนประโยชนกับ 

ประชาชนในดานตางๆ ไมเพียงแคการศึกษาเทานั้น  

การเปลี่ยนแปลงพื้นที่การเรียนรูเปนเรื ่องที่เห็นไดชัดเจนที่สุด ดวยเทคโนโลยีใน

ปจจุบันและนวัตกรรมที่สรางสรรคคอนเทนต อำนวยความสะดวกการสอนไดแคปลายนิ้ว ทำใหเรา

สามารถเรียนรูทุกเนื้อหาไดจากทุกคน ทุกที่ ทุกเวลา แตนั่นไมไดหมายความวา การปฏิสัมพันธของ

คุณครูและนักเรียนจะลดนอยลง ชุมชนแหงการเรียนรูยังมีอยู แตเปลี่ยนพื้นที่จากโรงเรียนสูโทรศัพท 

มือถือ หรือเครื่องคอมพิวเตอรเทานั้น เราอาจคุนชินกับภาพหองเรียนที่มีผูเรียนจำนวนมากรวมตัวกัน 

ใชหนังสือเหมือนกัน สื่อประกอบการสอนเหมือนกัน และมีวิธีการประเมินผลเหมือนกัน เพื่อไปสู
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เปาหมายเดียวกัน ในการเรียนรูวิถีใหมนั้นเปาหมายของการศึกษาอาจยังคงเดิมแตผูเรียนสามารถใชวิธีท่ี 

แตกตางในการไปใหถึงจุดหมายได เด็กบางคนอาจเรียนรูไดเร็วกวาหากไดดูภาพหรือคลิปวิดีโอ แตเด็ก 

บางคนอาจชอบการฟงคุณครูบรรยาย เพราะรูปแบบการเรียนรูของแตละคนไมเหมือนกัน โรงเรียนจึง 

ตองกำหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมเพ่ือใหสามารถดำเนินการเรยีนการสอนตอไปได 

2.2.2  แนวคิดพ้ืนฐานในการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 การมาเยือนของวิกฤตโรคระบาดทำใหเกิดคำถามเก่ียวกับระบบการศึกษาหลากหลาย

ดาน เปนตนวาเราจะออกแบบการเรียนรูในยุคโควิด-19 ใหมีประสิทธิภาพไดอยางไร ทักษะและ

หลักสูตรโลกการศึกษารูปแบบใหม หลังจากนี้ควรมีหนาตาแบบไหน เทคโนโลยีจะเขามามีบทบาทดาน

การเรียนรู หรือทำใหความเหลื่อมล้ำย่ำแยกวาเดิม จริงหรือไมที ่เราสามารถเปลี่ยนวิกฤตครั้งนี ้ให

กลายเปนโอกาสดานการศึกษา จากความผิดปกติแบบใหมที่ไมเหมือนเดิม (New Abnormal) ที่สงผล

กระทบตอการจัดการศึกษาทำใหสถานศึกษาตองอยูใหรอดตองปรับตัวเพราะ วิกฤตโควิด–19 เปนบท

ทดสอบของความจำเปนครั้งใหญในการบริหารจัดการศึกษาท่ีตองปรับเปลี่ยนวิธีคิดใหมใหสอดคลองกับ

ความปกติใหมที่เกิดขึ้น การจัดการศึกษาแบบ Home School จะตองมีมากขึ้น ดังนั้น บทบาทหนาท่ี

ของผูปกครองจึงมีความสำคัญมากขึ้น โดยพอแม ผูปกครอง จะตองเปนเสมือนผูชวยครูที่ตองทำงาน

รวมกับครูในการดูแลการศึกษาของเด็ก ขณะท่ีหนวยงานท่ีเก่ียวของตองชวยสนับสนุนการจัดการศึกษา

ท่ีเอ้ือตอการเรียนรู การสรางความเขาใจท้ังกับเด็กและผูปกครองซ่ึงทุกฝายตองชวยกันและกัน ประเทศไทย

มีการจัดการศึกษาในรูปแบบทางไกล โดยมีทั้งแบบสดกับแบบแหงที่สามารถเรียนยอนหลังไดอยาง

ตอนนี้มีการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม (DLTV) ของมูลนิธิการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมในพระบรม

ราชูปถัมภ จัดการเรียนรูผานเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยการเรียนการสอน สวนระดับอุดมศึกษามีการ

เรียนผานระบบอินเตอรเน็ต สื่อออนไลน โซเซียลมีเดีย โปรแกรมตางๆ มากมาย ทำใหสะดวกและ

เชื่อมโยงการศึกษาถึงตัวเด็กไดงายมากข้ึน และเปนการสื่อสารท้ังทางเดียวและสองทาง ฉะนั้น การเรียน

ผานออนไลนที่กำลังขับเคลื่อนอยูในขณะนี้ นอกจากเรียนตามหลักสูตรการเรียนการสอนแลวตองมีการ

จัดกิจกรรม กระตุนใหเด็กคิดตาม  

New Normal ของภาคการศึกษาไทย ควรเปนการใหน้ำหนักแบบใหมเพื่อจัดการ

ปญหาเดิม เชน ใหน้ำหนักกับปฏิสัมพันธที่มีคุณภาพระหวางครูอาจารยและนักเรียน มากกวาจำนวน

ชั่วโมงที่นักเรียนอยูในหองเรียน หรือเรียนผานสื่อโทรทัศน หรือสื่อออนไลน หรือใหน้ำหนักกับการ

เรียนรูที่เชื่อมโยงกับความสนใจของนักเรียน เชื่อมโยงกับชุมชนและบริบทที่นักเรียนอยูมากกวาการ

เรียนรูอิงตามมาตรฐานแบบเดียวกันทั้งประเทศ และใหน้ำหนักกับการเรียนรูเพื่อสุขภาพกายและใจ

ควบคูกับการเรียนรูดานวิชาการ และนักการศึกษาท่ีจะเปนอีกแนวทางหนึ่งท่ีจะชวยใหผูบริหารสถานศึกษา

ไดแนวคิดในการบริหารสถานศึกษา ดวยการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในยุคปจจุบัน ท้ังครูและนักเรียน
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ตองพรอมรับกับการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะครูถูกสังคม

คาดหวังใหเปลี่ยนแปลงบทบาทเพื่อขับเคลื่อนใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของนักเรียนใหเปนบุคคลแหง

ศตวรรษที่ 21 ครูจำเปนตองมีนวัตกรรมทางการศึกษา มีทักษะการสอนที่ทันสมัย มีเทคนิคการสอนสมัยใหม 

ตลอดจนทัศนคติของตนเองตอการเรียนการสอนในยุคดิจิทัลที่สามารถตอบสนองผูเรียนที่แตกตางและ

หลากหลาย เพ่ือใหสามารถพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการคิดข้ันสูง และมีพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปตามความ

ตองการในศตวรรษที่ 21 สำหรับการเรียนการสอนออนไลนนั้นจึงไมใชแคเพียงใหผูเรียนเขามาฟงการ

บรรยายเพียงอยางเดียวเทานั้น แตผูสอนตองมีการออกแบบกระบวนการเรียนการสอนโดยใหผูเรียนได

มีสวนรวม และมีปฏิสัมพันธในการทำกิจกรรมตางๆ ดวย เพราะการท่ีผูเรียนจะเกิดการเรียนรูไดนั้นตอง

อาศัยการลงมือทำหรือการปฏิบัติ หลายประเทศมีการปรับตารางเรียน ทั้งตารางเต็มวันและตารางครึ่งวัน

เพื่อทำตามมาตรการ Social Distancing โดยยังจัดใหมีการเรียนรูทางไกลควบคูไปกับการเรียนใน

หองเรียนตามปกติ เพราะแตละครอบครัวอาจมีขอจำกัดในการสงลูกหลานกลับเขาสูโรงเรียนที่ไม

เหมือนกัน แมแผนการกลับมาเปดโรงเรียนในครั้งนี้จะกอใหเกิดคำถามอยูบาง เชน จะสนับสนุนครูที่มี

นักเรียนสวนหนึ่งมาเรียนที่โรงเรียน ขณะที่นักเรียนอีกสวนหนึ่งยังคงเรียนทางไกลจากที่บานไดอยางไร 

ครู Task Force และองคการยูเนสโก ไดออกมาแนะนำแกโรงเรียนถึง 7 วิธี ที ่จะชวยใหครูประสบ

ความสำเร็จเม่ือโรงเรียนกลับมาเปดอีกครั้ง ดังนี้ 

1) รับฟงเสียงของครูในการกำหนดนโยบาย และแผนการ เพราะการพูดคุยเปนสิ่ง

สำคัญในการวางแผนเปดโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหาร ครู พอแม ชุมชน รวมถึงนักเรียน ควรมี

การพูดคุยกันเพ่ือใหความตองการของนักเรียนทุกคนไดรับการดูแลอยางท่ัวถึง  

2) สรางสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยสำหรับทุกคนในโรงเรียน ความปลอดภัยและความ

เปนอยูของนักเรียนและครู คือ สิ่งสำคัญที่สุดเมื่อเปดโรงเรียน โรงเรียนตองสรางความรูสึกอุนใจใหกับ

ทุกคนในในชวงท่ียังมีการระบาดของไวรัส รวมถึงเม่ือโรคหยุดการระบาดลงแลว  

3) ใหความสำคัญกับสภาพจิตใจ สังคม และอารมณของครูและนักเรียน COVID-19 

อาจทำใหครู นักเรียน รวมถึงครอบครัวของทุกคนรูสึกเครียด หากความเครียดนั้นไมไดรับการจัดการ

อยางเหมาะสมอาจสงผลตอการเรียนรูในระยะยาว และการเรียนรูในภาพรวมของนักเรียนได สำหรับครู

อาจเกิดภาวะหมดไฟในการสอน (Burnout) ทำใหครูขาดงานบอยขึ ้น หรือถึงขั ้นลาออกจากงาน 

ผูอำนวยการโรงเรียนตองใหความมั่นใจกับครูวาจะไดรับการชวยเหลืออยางตอเนื่อง เมื่อครูเกิดปญหา

ดานสภาพจิตใจ 

4) ชวยใหครูปรับตัวเขากับ New Normal เมื่อกลับมาสอนในชั้นเรียนตามปกติ ครู

และบคุลากรทางการศึกษา ตองไดรับการสนับสนุนและไดรับทรัพยากรท่ีเพียงพอในการจัดการเรียนรูใน

หองเรียนอีกครั้ง ครูหลายคนอาจตองสอนซอมเสริมในชวงนี้ หรือไมก็ตองสอนทั้งในหองเรียนควบคูไป
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กับการสอนออนไลน หรือตองสอนหลายคาบมากขึ้น เพราะตองลดขนาดหองเรียนลงเพื่อทำตามมาตรการ 

Social Distancing  

5) จัดใหมีครูเพียงพอ และใหครูไดทำงานในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม การที่ครูและ

บุคลากรทางการศึกษามีความสุขกับมาตรฐานการทำงานที่เหมาะสม ไดเงินเดือนตรงตามเวลา หรือ               

ลาปวยไดเมื่อรูสึกไมสบาย ถือเปนเรื่องสำคัญในชวงสถานการณนี้ ผูบริหารไมควรลดสิทธิตางๆ ของครู 

และเง่ือนไขการทำงานท่ีเหมาะสมสำหรับครู  

6) ลงทุนกับภาคการศึกษา ในหลายๆ ประเทศ เงินเดือนครูและสวัสดิการตางๆ ถือ

เปนงบประมาณกอนใหญที่สุดของประเทศ โดยเฉพาะประเทศที่มีรายไดทางเศรษฐกิจต่ำจากวิกฤต 

COVID-19 ทรัพยากรที่มีอยูอาจลดลงเมื ่อรายไดผู คนลดลง เพื่อใหการศึกษายังคงดำเนินไปอยาง

ตอเนื่อง ฝายบริหารดานการศึกษาจำเปนตองลงทุนกับครูและบุคลากรทางการศึกษา ไมใชแคการไมลด

เงินเดือนเทานั้น แตยังตองจัดการอบรมท่ีจำเปน รวมถึงใหการสนับสนุนดานสภาพจิตใจดวย  

7) คอยเช็คสถานการณและขอเสนอแนะจากครู เมื่อโรงเรียนเปดเรียนตองคอยเช็ค

และประเมินสถานการณ พรอมทั้งปรับแผนเมื่อจำเปน กระทรวงศึกษาธิการ ฝายบริหาร ผูอำนวยการ

ตองเช็คและประเมินกรอบการทำงานเพื่อวัดความกาวหนา ซึ่งกรอบการทำงานเหลานี้ควรคำนึงถึง

บทบาทการสอนท่ีมีคุณภาพของครู และสงเสริมสภาพการเรียนรูท่ีดี โรงเรียนตองไมลืมเปดโอกาสใหครู

ไดเสนอความคิดเห็น และประเมินการทำงานของโรงเรียนดวย  

การออกแบบการเรียนรูใน New Normal มีจุดเนนอยูท่ีการทำใหผูเรียนเกิดการเรียนรู

ที่มีคุณภาพที่เปนการเรียนรูเชิงลึก คือ รูจริง รูชัด นำไปประยุกตใช และสรางสรรคนวัตกรรมได การ

ออกแบบการเรียนรูท่ีจะตอบสนองจุดเนนดังกลาวควรดำเนินการตามข้ันตอน ดังนี้  

1) วิเคราะห Passion ของผูเรียนวาอะไรที่สามารถกระตุนผูเรียนใหมี Passion ใน

การเรียนรู ซึ่งผูเรียนแตละคนจะมีสิ่งกระตุนแตกตางกัน หากผูสอนคนพบสิ่งกระตุน Passion ดังกลาว

จะเปนจุดเริ่มตนของพฤติกรรมการเรียนรูอันพึงประสงคของผูเรียน เชน ความกระตือรือรน การแสวงหา

ความรู การแลกเปลี่ยนเรียนรู เปนตน  

2) วิเคราะหสาระและกิจกรรมการเรียนรูที่สอดคลองกับ Passion ของผูเรียน กลาว

อีกนัยหนึ่งคือ สาระและกิจกรรมการเรียนรูที่ตอบสนองความความสงสัยใครรูของผูเรียน กิจกรรมการ

เรียนรูที่สอดคลองกับ Passion จะชวยทำใหผูเรียนใชพื้นที่การเรียนรูของตนเองอยางตอเนื่อง ตรงกันขาม

หากกิจกรรมการเรียนรูไมสอดคลองกับ Passion ผูเรียนจะมีพฤติกรรมไมอยากเรียนรู  

3) วิเคราะห Platform และวิธีการเรียนรู ที ่เหมาะสมกับผู เรียน การวิเคราะหใน

ข้ันตอนนี้ชวยทำใหผูเรียนมีทางเลือกท่ีจะเรียนรูดวยวิธีการตางๆ สอดคลองกับวิถีชีวิตของตนเอง (หลาย

เสนทางเปาหมายเดียวกัน) สำหรับ Platform การเรียนรูนั ้นอาจจะเปนการเรียนรูบนโลกออนไลน              
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การเรียนรูที่โรงเรียน การเรียนรูที่บาน การเรียนรูที่ชุมชน สวนวิธีการเรียนรูควรเนนวิธีการเรียนรูตาม

แนวทาง Active Learning ในทุก Platform เพ่ือใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ สะทอนคิด และถอดบทเรียน

เปนแกนของความรู ซ่ึงการถอดบทเรียนจะชวยทำใหเกิดการเรียนรูเชิงลึก  

4) เตรียมทรัพยากรการเรียนรู สำหรับการเรียนรูในแตละ Platform และวิธีการ

เรียนรูขั ้นตอนนี้จะชวยทำใหผู เรียนมีโอกาสเลือกพื้นที่การเรียนรูของตนเองในลักษณะการเรียนรู              

สวนบุคคล (Personalized Learning) หรือการเรียนรูที่ตอบสนองความตองการสวนบุคคลของผูเรียน 

ชวยใหผูเรียนมีจิตใจจดจอและมุงม่ันอยูกับการเรียนรูของตนเอง 

2.2.3 รูปแบบการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 จากสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 การปดสถาบันการศึกษาในเวลาตอมา 

จนกลายเปนสาเหตุใหนักเรียน จำนวนกวา 1.5 พันลานคน หรือมากกวา 90% ของนักเรียนทั้งหมดใน

โลกไดรับผลกระทบในกระบวนการเรียนรู สำหรับประเทศไทยศูนยบริหารสถานการณโควิด-19 (ศบค.) 

กำหนดใหเปดภาคเรียนในวันที่ 1 กรกฎาคม 2563 ระยะแรกโดยใหทยอยผอนผันการใชอาคารสถานท่ี

ของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาเพื่อจัดการศึกษารูปแบบการเรียนการสอน ใหมีการดำเนินการท้ัง

แบบผาน DLTV ออนไลน และออฟไลนในชั้นเรียน ซึ่งจะใชวิธีผสมผสานหรืออาจจะเปนการเรียนรูท่ี

บานกับครอบครัวอยาง Home School ตามความเหมาะสมการกำหนดแนวการเรียนการสอนที่เหมาะสม 

เพื่อใหสามารถดำเนินการเรียนการสอนตอไปได โดยในมุมมองของรูปแบบการเรียนการสอนหลังโควิด-19 

ในการบริหารจัดการใหเกิดความเหมาะสม มี 4 รูปแบบท่ีสอดคลองกับ New normal ประกอบดวย  

 1) การเรียนผานระบบออนไลน 100% รูปแบบดังกลาวเหมาะกับโรงเรียนที่มีความ

พรอมทั้งดานระบบการเรียนการสอน และหลักสูตรสำหรับการเรียนผานระบบออนไลน ผูเรียนมีความ

พรอมในการเรียนผานระบบออนไลน และผูปกครองตางมีความพรอมในการใหความชวยเหลือสนับสนุน 

รวมท้ังมีเครื่องมือสนับสนุนการเรียน เชน คอมพิวเตอร โนตบุค แท็บแลต สมารทโฟน และอินเทอรเน็ต 

 2) การเรียนในหองเรียนเหมาะสำหรับโรงเรียนที่มีนักเรียนจำนวนไมมาก และพื้นท่ี

มากพอใหสามารถปฏิบัติตามนโยบาย Social Distancing เพื่อรักษาระยะหาง และการดูแลสุขอนามัย

ของนักเรียนไดอยางเขมขนและเครงครัด ควบคูกับการใหนักเรียนทุกคนตองใสหนากากอนามัย และ

หมั่นทำความสะอาดมือดวยแอลกอฮอล นอกจากนี้ทางโรงเรียนตองหมั่นฆาเชื้อโรคทุกจุดในโรงเรียน

อยางสม่ำเสมอ เพ่ือปองกันไมใหเกิดการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 ซ้ำ  

 3) การเรียนแบบผสมผสานออนไลนและออฟไลนเหมาะสำหรับโรงเรียนขนาดใหญ             

ที่มีจำนวนนักเรียนมาก และไมมีประสบการณจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนมากอน ดังนั้น จึงควร

แบงกลุมนักเรียนออกเปน 2 กลุม เพื่อสลับวันใหนักเรียนมาเรียนที่โรงเรียน กลุมละ 2 วันตอสัปดาห 

ในขณะที่ 3 วันที่เหลือใหนักเรียนเขาเรียนผานระบบออนไลนจากที่บาน ทั้งนี้เพื่อใหวันที่นักเรียนมา
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เรียนที่โรงเรียน ทางโรงเรียนสามารถจัดการเรียนการสอนในหองเรียน แบบรักษาระยะหางได รวมท้ัง

สามารถดูแลสุขอนามัยของนักเรียนอยางเขมขน และเพ่ือการเรียนรูท่ีไดประสิทธิผล แนะนำใหโรงเรียน

เลือกวิชาที่มีการปฏิบัติหรือตองทำงานรวมกันมาจัดการเรียนในหองเรียน ในขณะที่วิชาอื่นใหจัดการ

เรียนการสอนผานออนไลนไดตามความเหมาะสม  

4) การเรียน Home School คาดวาการเรียนการสอนในรูปแบบนี้จะมีเพิ่มขึ้นใน

ประเทศไทย เนื่องจากผูปกครองอาจจะมีความกังวลเรื่องความปลอดภัยของบุตรหลานจากโรคภัยไขเจ็บ 

มลพิษมลภาวะ และภัยคุกคามอื่น โดยผูปกครองจะมีบทบาทเปนผูจัดการเรียนการสอนในรูปแบบท่ี

เหมาะสมกับผูเรียน ซึ่งอาจจะเปนการเรียนคอรสออนไลนควบคูกับการจัดครูเฉพาะวิชาเขามาสอนท่ี

บาน เพื่อตอบโจทยรูปแบบการเรียนรูของลูกมาประยุกตกับหลักสูตรของกระทรวงการศึกษา การเรียน 

Home School เหมาะกับกลุมเด็กมีความตองการพิเศษ และเด็กที่มีปญหาโรคประจำตัวที่มีความเสี่ยง

หากตองออกไปเรียนท่ีโรงเรียน 

 2.2.4 การจดัการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของประเทศไทย 

 สถานการณการการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 

(COVID-19) มีการระบาดในวงกวางอยางตอเนื่องโดยเฉพาะอยางยิ่งแนวโนมที่จะเกิดการแพรระบาด 

ในสถานศึกษา กระทรวงศึกษาธิการมีความตระหนักถึงสถานการณดังกลาว และคำนึงถึงความปลอดภัย 

และสุขภาพของนักเรียน นักศึกษา ครูผูสอน และบุคลากรทางการศึกษา โดยตระหนักอยูเสมอ ไมวา

สถานการณแวดลอมจะเลวรายและรุนแรงแคไหน การเรียนรูที่เขาถึงและมีคุณภาพสำหรับเด็กไทยทุกคน

เปนเปาหมายสูงสุด ตามแนวคิด “การเรียนรูนำการศึกษา โรงเรียนอาจหยุดไดแตการเรียนรูหยุดไมได” 

(คู มือการปฏิบัติสำหรับสถานศึกษาในการปองกันการแพรระบาดของโรคโควิด 19, 2563, น.ข) ซ่ึง

ในขณะนี้ยังไมมีวัคซีนปองกันโรคและไมมียารักษาโรคโดยตรง จำเปนอยางยิ่งที่สถานศึกษาตองเตรียม

ความพรอมรับมือกับสถานการณการแพรระบาดของโรคดังกลาว ที่จะสงผลกระทบอยางมากตอระบบ

การจัดการเรียนการสอน และสุขภาพของนักเรียนและบุคลากรในสถานศึกษา สิ่งสำคัญที่สุดในชวง

ระยะเวลาตอจากนี้ไป ท้ังผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง และบุคลากรของสถานศึกษา ตองปรับตัวกับ

การใชชีวิตวิถีใหม “New Normal” เนนการปฏิบัติภายใตมาตรการการปองกันการแพรระบาดของโรค

โควิด 19 อยางเครงครัด เพื่อใหสถานศึกษาเปนสถานที่ปลอดภัยจากโรคโควิด 19 สงผลใหนักเรียน

สามารถเรียนรูไดอยางเต็มศักยภาพ และปลอดภัยจากโรค (คูมือการปฏิบัติสำหรับสถานศึกษาในการ

ปองกันการแพรระบาดของโรคโควิด 19, 2563, น.ก)  

 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ไดประกาศแนวทาง 

การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในสถานการณ

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ปการศึกษา 2563 นโยบายการจัดการ
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เรียนการสอนในชวงสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVD–19) ในทุกระดับชั้น

และทุกประเภท ในหลากหลายรูปแบบเพื่อใหสถานศึกษาสามารถปรับใหเหมาะสมกับบริบทและความ

พรอมของโรงเรียน โดยกำหนดใหดำเนินการจัดการเรียนการสอนทางไกลในระดับปฐมวัย - มัธยมศึกษา

ปท่ี 3 ดวยวิธีการสอนใน 4 รูปแบบ  

 1) การเรียนการสอน (ON-AIR) ผานระบบดาวเทียม KU-BAND (จานทึบ) ชอง 186-

200 ระบบเคเบิลทีวี (Cable TV) IPTV  

 2) การเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต (ONLINE) ผานทางระบบ Video Conference 

อินเทอรเน็ตของโรงเรียน และระบบอินตามท่ี สพท. จัดเตรียมให  

 3)  การเรียนการสอนแบบ ON-DEMAND ผานทางเว็บไซต DLTV (www.dltv.ac.th) 

ชอง You tube (DLTV Channel 1-15) และแอปพลิเคชั่น DLTV บนสมารทโฟน หรือแท็บเล็ต  

 4) การเรียนการสอนแบบ ON- HAND สำหรับนักเรียนท่ีไมมีความพรอมดานอุปกรณ

การรับชม โดยการนำหนังสือ แบบฝกหัด ใบงาน ไปเรียนรูที่บานภายใตความชวยเหลือของผูปกครอง 

และในสวนของมัธยมศึกษาปที่ 1-6 ใหจัดการสอนผานทางระบบ Video Conference หรือระบบ

บริหารจัดการเรียนการสอน (LMS) ของโรงเรียน หรือระบบท่ี สพท. ไดเตรียมไว  

 ตามประกาศสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เรื่อง มาตรการปองกันการ

แพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ของนักเรียนและบุคลากรในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ฉบับที่ 13) ไดมีการถอดบทเรียนการจัดการศึกษาเพื่อรับมือ

สถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ระลอกที่ผานมา โดยมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ี

เหมาะสมกับแตละโรงเรียน แตละพื้นที่มีการแพรระบาดของโรคที่แตกตางกัน โดยไมกำหนดรูปแบบใด

รูปแบบหนึ่ง เพ่ือใหทุกโรงเรียนจัดการเรียนการสอนเหมือนกันท้ังหมด  

 กระทรวงศึกษาธิการ (2564) ไดตอยอดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเปน 5 รูปแบบ 

เพ่ือใหมีความเหมาะสมตอการรับมือกับการแพรระบาดระลอกใหมนี้ คือ  

 1) On-site เรียนที่โรงเรียน โดยมีมาตรการเฝาระวังตามประกาศของศูนยบริหาร

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.)  

 2) On-air เรียนผานมูลนิธิการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ในพระบรมราชูปถัมภ 

หรือ DLTV  

 3) On-demand เรียนผานแอปพลิเคชันตางๆ  

 4) On-line เรียนผานอินเตอรเน็ต  

 5) On-hand เรียนที่บานดวยเอกสาร เชน หนังสือ แบบฝกหัด ใบงาน ในรูปแบบ

ผสมผสาน หรืออาจใชวิธีอ่ืนๆ เชน วิทยุ เปนตน  
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 ฐาปนีย ธรรมเมธา (2557) การเรียนการสอนแบบออนไลนเปนการเรียนทางไกลท่ี

ผูสอนและผูเรียนมิไดอยูในบริบทชั้นเรียน และเวลาขณะเดียวกันมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเขามาทดแทน ในที่นี้จะอธิบายองคประกอบการเรียนการสอนแบบออนไลน ตามรูปแบบการใช

ออนไลน ทั้งระบบการเรียนการสอนเปนหลัก ซึ่งการเรียนการสอนแบบออนไลนสามารถแบงองคประกอบ

สำคัญท่ีตองคำนึงถึงเปน 6 องคประกอบ คือ  

1) เนื้อหาและสื่อการเรียน  

 เนื้อหา (content) และสื่อการเรียน (instructional media) เนื้อหาและสื่อการ

เรียน เปนหัวใจสำคัญของการเรียนออนไลน คุณภาพของการเรียนออนไลนเกิดจากสิ่งสำคัญ คือ เนื้อหา

ท่ี ผูสอนไดจัดรวบรวมไวเพื่อใหผูเรียนสามารถใชเวลาสวนใหญไดศึกษา และคนควาดวยตนเองโดยใช 

วิธีการคิดเชิงวิเคราะหอยางมีหลักการและเหตุผลตามเนื้อหาที่จัดเตรียมไวใหโดยเนื้อหาตองถายทอด 

เปนสื่อการเรียน ในการเรียนออนไลนตองใชเนื้อหาและสื่อการเรียนเปนแหลงความรูหลักแทนการเรียน

จากผูสอนในชั้นเรียน ดังนั้นการออกแบบการเรียนการสอนออนไลนตองใหความสำคัญกับเนื้อหาและ

สื่อการเรียน ในลักษณะสื่อดิจิตอลโดยมีการออกแบบเนื้อหาและสื่อการเรียนที่ยึดหลักสำคัญอยางนอย 

3 ประการ คือ  

  (1.1) เนื้อหาและสื่อการเรียนตองชัดเจน สมบูรณจบในตัวเอง ไมจำเปนตองพ่ึงพา

ผูสอนใหมาอธิบายอีก  

  (1.2) เนื้อหาสื่อการเรียนตองออกแบบใหผูเรียน สามารถวัดความรูความเขาใจ

ของ ตนเองไดเปนระยะ และประเมินความเขาใจของตัวเองในภาพรวมได  

  (1.3) เนื้อหาและสื่อการเรียนตองออกแบบใหเหมาะสมกับผูเรียน และทำงานไดดี 

ในระบบนำสงสารสนเทศ  

 2) ระบบนำสงสารสนเทศและการสื่อสาร  

 ระบบนำสงสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนออนไลนมีหลายรูปแบบ ท้ังแบบ

ท่ีใชเทคโนโลยีจำนวนนอยจนถึงระบบท่ีใชเทคโนโลยีจำนวนมากชนิด หากสถาบันการศึกษา หรือผูสอน 

เลือกใชระบบการนำสงสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสมกับลักษณะผูเรียน และมีความเสถียร 

ยอมจะชวยสงเสริมใหเกิดคุณภาพในการจัดการเรียนแบบออนไลนไดอยางดี ระบบนำสงสารสนเทศในที่นี้ 

ไดแก ระบบบริหารการเรียนการสอน (Learning Management System) เครื่องมือนำสงสารในอินเทอรเน็ต 

อุปกรณและเครื่องมือในการเรียนออนไลน เปนตน 

 3) ระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธทางการเรียน  

 การสื่อสารและปฏิสัมพันธทางการเรียน เปนหัวใจสำคัญของการศึกษาทุกประเภท 

การสื่อสารและปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนจะชวยใหผูเรียนมีความเขาใจมากข้ึน ขณะเดียวกัน
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ผูสอนก็จะไดทราบถึงความกาวหนาของผูเรียน รวมทั้งสามารถวินิจฉัยความคลาดเคลื่อนในการรับความรู

ของผูเรียนและใหความรูที่ถูกตองไดการสื่อสารและการสรางปฏิสัมพันธในการเรียนแบบออนไลนนั้น

ตองใชเทคโนโลยีการนำสงสารสนเทศและการสื่อสารในระบบเครือขาย อินเทอรเน็ตที่สามารถเชื่อม

ผูเรียนและผูสอนที่อยูไกลกันใหสามารถสื่อสารและปฏิสัมพันธกัน เสมือนอยูในสถานที่เดียวกัน ไดเขา

มาเพิ่มคุณภาพการศึกษาทางไกลไดอยางดีระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธทางการเรียนออนไลน                   

มี 2 รูปแบบ คือ  

 (3.1)  ปฏิสัมพันธแบบประสานเวลา หรือ ทันทีทันใด (Synchronize)  

 (3.2)  ปฏิสัมพันธแบบไมประสานเวลา หรือ ไมทันทีทันใด (A synchronize) 

 4) ระบบการวัดและการประเมินผล  

 การวัดและการประเมินผลในการเรียนแบบออนไลนท่ีตองใชหลักการประเมินตาม

แนวทางการจัดการศึกษาแบบ “เนนผูเรียนเปนสำคัญ” โดยมีการประเมินระหวางการเรียน (formative 

evaluation) นั้น ผูเรียนจะเปนผูประเมินตัวเองเปนหลัก และผูสอนจะเปนผูใหคำแนะนำ และความ

ชวยเหลือ และรวมถึงการประเมินหลังเรียน (summative evaluation) ซึ่งเปนการประเมินผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ซึ่งสวนใหญประเมินโดยผูสอน วิธีการประเมินผลในการเรียนออนไลน สามารถประเมิน

จากการตอบคำถาม การทำแบบทดสอบ การประเมินจากผลการเรียนรูของผูเรียน และอาจจะใหผูเรียน

ประมวลความรูความเขาใจออกมาในรูปแบบรายงานหรือการนำเสนองาน ซึ่งสามารถใชเครื่องมือทาง

เทคโนโลยีนำสงสารและการสื่อสาร เพื่อแสดงผลการวัดและการประเมินการเรียนรูของผูเรียนเชน 

เดียวกับการเรียนในชั้นเรียน  

 5) ระบบสนับสนนุการเรียน  

 ระบบสนับสนนุการเรียนออนไลน แบงเปน 3 ระบบ คือ  

 (5.1) ระบบสนับสนุนการเรียนดานเทคนิค (Technical support) เนื่องจากการเรียน 

อีออนไลนตองใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและระบบเครือขายเปนสภาพแวดลอมการเรียนการสอน                

หาก เทคโนโลยีหยุดชะงักก็จะทำใหการเรียนการสอนมีปญหาอยางยิ่ง  

 (5.2) ระบบสนับสนุนการเรียนดานวิชาการ (Academic support) เพื่อใหความ 

ชวยเหลือและคำแนะนำ ดานการเรียนการสอนและหลักสูตร  

 (5.3) ระบบสนับสนุนดานสังคม (Social support) เพื่อทดแทนสังคมในการเรยีน

แบบปกติ (Tradition) ที่ขาดหายไปของผูเรียน รวมทั้งชวยใหกำลังใจเพื่อใหผูเรียนเกิดความมั่นใจ เกิด

ความมุงม่ันท่ีจะเรียนตอจนจบรายวิชา หรือจบตามหลักสูตร 
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 6) ผูสอนและผูเรียน  

 ผูสอนและผูเรียนมีความสำคัญกับการเรียนการสอนแบบออนไลน ซึ่งเปนระบบ

การศึกษาทางไกลความพรอมของผูสอนและผูเรียน เจตคติ (ทัศนคติ) ความรูความเขาใจในบริบท การ

เรียนการสอนทางไกลของผูเรียนและผูสอนแบบออนไลนและการปฏิบัติตัวที่ถูกตองจะชวยให ผูเรียน

เกิดสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนการสอนไดอยางดี  

 วันเพ็ญ พุทธานนท (2563) ไดนำเสนอรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในความปกติ

ใหมไวอยางนาสนใจ คือ  

 1) การเรียนผานระบบออนไลน 100% รูปแบบดังกลาวเหมาะสมกับโรงเรียนที ่มี

ความพรอมทั้งดานระบบการเรียนการสอนและหลักสูตรผานระบบออนไลน ผูเรียนมีความพรอมในการ

เรียนผานระบบออนไลน ผูปกครองมีความพรอมในการชวยเหลือสนับสนุน รวมท้ังมีเครื่องมือสนับสนุน

การเรียน เชน คอมพิวเตอร โนตบุค แทปเลต สมารทโฟน และอินเทอรเน็ต  

 2) การเรียนในหองเรียน เหมาะสำหรับโรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียนไมมากและมีพื้นท่ี

มากพอใหสามารถปฏิบัติตามนโยบาย Social Distancing เพื่อรักษาระยะหางและการดูแลสุขอนามัย

ของผูเรียนไดอยางเครงครัด  

 3) การเรียนผสมผสานแบบออนไลนและออฟไลน เหมาะสำหรับโรงเรียนขนาดใหญ 

ท่ีมีนักเรียนจำนวนมาก และไมมีประสบการณในการจัดการเรียนการสอนออนไลนมากอน ควรแบงกลุม

นักเรียนออกเปน 2 กลุมเพ่ือสลับวันกันมาเรียน ท้ังนี้เพ่ือใหวันท่ีนักเรียนมาเรียนท่ีโรงเรียน ทางโรงเรียน

สามารถจัดการเรียนการสอนในหองเรียนแบบรักษาระยะหางได รวมทั้งสามารถดูแลสุขอนามัยของ

นักเรียนไดอยางเขมขนเพื่อการเรียนรูที่ไดประสิทธิผล โดยโรงเรียนเลือกวิชาที่มีการปฏิบัติหรือตอง

เรียนรูรวมกันมาจัดการเรียนท่ีหองเรียน ในขณะท่ีวิชาอ่ืนใหจัดการเรียนการสอนผานออนไลน 

 4) การเรียน Home School คาดวา การเรียนในรูปแบบนี้จะมีเพ่ิมข้ึนในประเทศไทย 

เนื่องจากผูปกครองอาจจะมีความกังวลเรื ่องความปลอดภัยของบุตรหลานจากโรคภัยไขเจ็บ มลพิษ 

มลภาวะ และภัยคุกคามอ่ืน โดยผูปกครองจะมีบทบาทเปนผูจัดการเรียนการสอนในรูปแบบท่ีเหมาะสม

กับผูเรียน ซ่ึงอาจจะเปนการเรียนคอรสออนไลนควบคูกับการจัดครูเฉพาะวิชามาสอนท่ีบานท่ีตอบโจทย 

รูปแบบการเรียนรูของบุตรหลานมาประยุกตกับหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ 

 พัชราภรณ ดวงชื่น (2563) กลาววา การบริหารจัดการศึกษารับความปกติใหมหลัง

วิกฤตโควิด – 19 ประกอบไปดวย  

 1) การจัดการเรียนการสอน รูปแบบการเรียนการสอน ใหมีการดำเนินการทั้งแบบ

ออนแอรผาน DLTV ออนไลนและออฟไลนในชั้นเรียน ซ่ึงจะใชวิธีผสมผสานหรืออาจจะเปนการเรียนรูท่ี

บานกับครอบครวั อยาง Home School แลวแตความเหมาะสม และบริบทของสถานศึกษาแตละแหง 
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 2) การประเมินผลในการศึกษาแบบวิถีใหม การประเมินจะถูกเปลี่ยนจากเดิม “การ

ประเมินผลการเรียน” ไปสู “การประเมินผลเพื่อการเรียนรู” นั่นคือ การวัดผลลัพธใหคุณครูเขาใจวา 

ผูเรียนเหมาะกับการเรียนรูรูปแบบไหน และอะไรที่จะสามารถเติมทักษะที่คุณครูคาดหวังได การประเมินผล

ในวิถีการศึกษาใหมจึงเปนการทำความเขาใจ ไมใชการตัดสิน 

 3) การพัฒนาครู คือ การปรับรูปแบบดั้งเดิมจากครูที่ผูสอน (Teacher) ไปเปนครู

ผูสนับสนุนการเรียนรู หรือ Learning Facilitator ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรูผานการฝกอบรมครูให

ครูเปลี่ยนจาก ผูสอน (Teacher) ไปเปน ผูสนับสนุนการเรียนรู ชักชวนใหเด็กไดเรียนรู 

 4) การบริหารหลักสูตร บทบาทหนาที่ของสถานศึกษาในขณะนี้ นอกจากจะพัฒนา

ทักษะการศึกษาใหแกคนรุนใหมแลว ยังตองมีการพัฒนาฝมือแรงงาน เชน Up-Skill และ Re-Skill และ 

สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตใหแกคนทุกชวงวัย  

 5) การรับฟงเสียงสะทอนจากครู ผูปกครอง นักเรียน และชุมชน ระบบการศึกษาจะ

เปนสวนหนึ่งของระบบสังคม มีการใหความสำคัญกับกระบวนการ รวมถึง well-being ของนักเรียน

แบบองครวม เกิดการพัฒนาการศึกษาโดยการรับฟงเสียงสะทอนจากทุกระดับ ครู ผูปกครอง นักเรียน 

ชุมชน รวมกันตัดสินใจเก่ียวกับการจัดการศึกษา 

 6) การบริหารจัดการทรัพยากรใหมตามลำดับความสำคัญใหม หากพิจารณาหลัก

สำคัญของการปรับการทำงานในระบบการศึกษา ไปสูแบบแผนในการสรางการเรียนรูและการอยูรอดใหม

ในปจจุบันโดยตองมีปฏิสัมพันธ พ่ึงพา สรรหาแหลงความรู ประสบการณ และการมีงานทำในบริบทใหม 

ปรับวิธีการทำงานดวยการออกไปเชื่อมกับโลกท่ีเปนจริงในภาคการผลิต บริการ นวัตกรรม และเชื่อมกับ

การสื่อสารยุคใหม เพ่ือชวยใหวิธีคิด ประสบการณ และกระบวนการทำงานสอดรับปรับเปลี่ยน สรางมิติ

การศึกษาใหมในรูปแบบของธุรกิจใหม 

 สุวรรณา เพ็งเที่ยง (2564) ไดกลาววา การจัดการศึกษาออนไลนในสถานการณวิกฤต 

COVID-19 ประกอบไปดวย 4 ปจจัย คือ  

 1) ปจจัยดานผู สอน คือ ผู ที ่กำหนดการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต พัฒนา

บทเรียนดวยตนเอง โดยทำการสอน สนับสนุนการเรียนรู ใหคำปรึกษา ชวยตรวจสอบความกาวหนาตอ

ผูเรียน ดูแลผูเรียนใหอยูในขอบขายที่เหมาะสม สงเสริมใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธในชั้นเรียน กระตุนให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง  

 2) ปจจัยดานผูเรียน คือ ผูเรียนมีทักษะการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต โดย

เรียนรูผานสื่อ อิเล็กทรอนิกสได คือ เขาสูแอปพลิเคชันไลน สามารถเขาใจและติดตอสื่อสารกับผูสอน 

เพื่อนรวมชั้นเรียนไดทันที มีความเขาใจและปฏิสัมพันธกับเทคโนโลยีมากขึ้น ใชเวลามากขึ้นในการพูดคุย 

ซักถามกันในกลุมผูเรียน และทีมงาน ท้ังยังมีความรับผิดชอบ กระตือรือรน มีแรงจูงใจในการเรียนมากข้ึน  
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 3) ปจจัยดานบทเรียน คือ การเรียนการสอนมิใชเปนขอความ ตัวหนังสือ แตสามารถ

ปรับเปนรูปภาพ เสียง เพ่ือใหบทเรียนดูนาสนใจมากข้ึน ประกอบดวย สื่อบทเรียนตองสัมพันธกับเนื้อหา

บทเรียนและจุดมุงหมายที่สอน เลือกสื่อที่มีเนื้อหาถูกตองทันสมัย นาสนใจ เหมาะสมกับวัย ระดับชั้น

ความรูและประสบการณของผูเรียน วิธีการไมยุงยากซับซอน ปรับรูปแบบการสอบและประเมินผลให

เหมาะสมภายใตวิกฤติโรคระบาด 

 4) ปจจัยดานเทคโนโลยี คือ เทคโนโลยีสารสนเทศที่ประกอบดวย คอมพิวเตอรและ

เครือขายโทรคมนาคมที่ตอเชื่อมกัน ความสะดวกในการใชงานที่จุดใชงาน (access point) เพื่อสงและ

รับขอมูลเก่ียวกับความรูท่ีสะดวกรวดเร็ว เรียนรูและพัฒนาไดอยางตอเนื่อง 

 

2.3 บริบทสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต1 

2.3.1 ขอมูลพ้ืนฐานสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ตั้งอยู ณ เลขท่ี 

222/242 หมู 6 ถนนอยุธยา–อางทอง ตำบลลุมพลี อำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ใหบริการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2540 และ ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 วาดวยการจัดการศึกษาอยางทั่วถึง และมีคุณภาพตามมาตรฐาน สำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีพื้นท่ีรับผิดชอบ 9 อำเภอในเขตพื้นท่ีบริการ 

ไดแก 1) อำเภอพระนครศรีอยุธยา 27 โรงเรียน 2) อำเภอทาเรือ 20 โรงเรียน 3) อำเภอนครหลวง                

16 โรงเรียน 4) อำเภอบางปะหัน 26 โรงเรียน 5) อำเภอบานแพรก 6 โรงเรียน 6) อำเภอภาชี                    

17 โรงเรียน 7) อำเภอมหาราช 11 โรงเรียน 8) อำเภอวังนอย 27 โรงเรียน และ 9) อำเภออุทัย                    

26 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 176 โรงเรียน จำนวนนักเรียนรวมทั้งสิ้น 35,100 คน มีหองเรียนรวม 1,867 หอง 

และมีจำนวนบุคลากรระดับผูบริหารและครูในสถานศึกษา รวมท้ังสิ้น 1,972 คน ซ่ึงมีรายละเอียดขอมูล

พ้ืนฐาน ณ วันท่ี 25 มิถุนายน 2564 ดังตอไปนี้  
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 ขอมูลพ้ืนฐาน DMC  

1) จำนวนสถานศึกษาของรัฐบาล  รวมท้ังสิ้น  176 โรงเรียน  

2) ขนาดโรงเรยีน 4 ขนาด แบงเปน  

ขนาดเล็ก (นักเรียน 1 – 120 คน)    จำนวน       78   โรงเรียน  

  นักเรียน   5,622  คน  

 หองเรียน   637     หอง  

 ครู   373  คน  

ขนาดกลาง (นักเรียน 121 – 600 คน)      จำนวน     91     โรงเรียน  

 นักเรียน      20,305 คน  

 หองเรียน    961   หอง  

 ครู            1,202  คน  

ขนาดใหญ (นักเรียน 601 – 1,500 คน)   จำนวน    4       โรงเรียน  

 นักเรียน   3,102  คน  

 หองเรียน   99  หอง  

 ครู   143  คน  

ขนาดใหญพิเศษ (นักเรียน 1,501 คนข้ึนไป) จำนวน    3     โรงเรียน  

 นักเรียน   6,071  คน  

 หองเรียน   170   หอง  

 ครู   254   คน  

3) จำนวนนักเรียน แบงเปนชวงชั้น  

กอนประถม จำนวน   6,817  คน  430   หองเรียน  

ชวงชั้นท่ี 1 (ป. 1 – ป. 3)  จำนวน   11,518  คน     613   หองเรียน  

ชวงชั้นท่ี 2 (ป. 4 – ป. 6)  จำนวน   11,847 คน     614    หองเรียน  

ชวงชั้นท่ี 3 (ม. 1 – ม. 3)  จำนวน    4,647     คน     201     หองเรียน  

ชวงชั้นท่ี 4 (ม. 4 - ม. 6)  จำนวน    71       คน      9        หองเรียน 

4) จำนวนนักเรียน  รวมท้ังสิ้น  35,100  คน           

จำนวนหองเรียน  รวมท้ังสิ้น  1,867   หอง  

ระดบักอนประถม  จำนวน   6,817  คน  430  หองเรียน  

ระดับประถมศึกษา  จำนวน   23,365 คน 1,227  หองเรียน  

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน (52 โรงเรียน) จำนวน  4,647  คน 201 หองเรียน  
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ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (1 โรงเรียน)  จำนวน   271  คน  9  หองเรียน 

5) จำนวนบุคลากรระดับผูบริหาร และครูในสถานศึกษา (ที่มีตัวอยู ณ วันที่ 25 มิถุนายน 

2564) รวมท้ังสิ้น 1,972 คน  

ผูอำนวยการโรงเรยีน  จำนวน  148  คน  

รองผูอำนวยการโรงเรียน  จำนวน  22  คน  

ครู    จำนวน  1,802  คน  

6) บุคลากรสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จำนวน 75 คน 

 

2.4  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 2.4.1 งานวิจัยในประเทศ  

  เจษฎา ภักดี และคณะ (2563) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ของผูปกครองนักเรียน โรงเรียนบานเกาขาม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 

เขต 5 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียน

บานเกาขาม อำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 และ

เปรียบเทียบการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานเกาขาม อำเภอน้ำยืน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จำแนกตามอาชีพของผูปกครอง

นักเรียน ประชากร ไดแก ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานเกาขาม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 จำนวน 288 คน กำหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชตารางของ เครจชี่ 

และ มอรแกน ไดกลุมตัวอยาง ไดแก ผูปกครองนักเรียน จำนวน 169 คน โดยวิธีการแบบแบงชั้น และ

วิธีการสุมอยางงาย ตามระดับชั้น เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม เพื่อสอบถาม

ขอมูลทั่วไปและสอบถามระดับการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครอง นักเรียน วิเคราะห

ขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาความถี่ คารอยละ 

คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาทีแบบอิสระจากกัน ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับ

การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานเกาขาม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

อยูในระดับมากทุกดาน เรียงอันดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการ

บริหารงานท่ัวไป ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารงบประมาณ 2) ผลการเปรียบเทียบการ

มีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานเกาขาม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 มีอาชีพท่ีแตกตางกัน มีสวนรวมในการจัดการศึกษาทุกดาน 

ไมแตกตางกัน 
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  กาญจนา บุญภักด์ิ (2563) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การจัดการเรียนรูยุค New Normal 

พบวา การจัดการเรียนรูยุคโควิด 19 ที่เรียกวายุค New Normal เขามาสูประเทศไทยและประเทศทั่วโลก 

เนื่องจากสถานการณโควิด 19 เกิดระบาดขึ้น มีผูติดเชื้อและเสียชีวิตมากมาย ผลของการระบาดสงผล

ถึงทุกภาคสวนตองมีการเปลี่ยนแปลงตนเอง การเรียน การทำงาน การใชชีวิต มหรสพตางๆ หยุดแสดง 

สงผลถึงเศรษฐกิจทรุดอยางรุนแรง แมกระทั่งการจัดการศึกษา สถานศึกษาตางตองขยับตัวจากการจัด 

การเรียนรูแบบปกติมาเปนการจัดการเรียนรูแบบปกติใหม หรือการจัดการเรียนรูแบบ Online ผูสอน

ตองพัฒนาตนเองอยางเรงดวนในชวงเวลาเพียงไมกี่เดือน สิ่งนี้เปนคำตอบไดอยางดีวา ผูสอนสามารถ

พัฒนาตนเองไดตลอดเวลา 

  วิทยา วาโย และคณะ (2563) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การเรียนการสอนแบบออนไลน

ภายใตสถานการณแพรระบาดของไวรัส COVID-19 : แนวคิดและการประยุกตใชจัดการเรียนการสอน 

พบวา การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019: COVID-19) 

ทำใหเกิดการปรับตัวเปนวิถีชีวิตแบบใหม (New Normal) โดยเฉพาะสถาบันทางการศึกษาท่ีไมสามารถ

จัดการเรียนการสอนแบบปกติได จึงจำเปนตองใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน เพื่อใหการ

เรียนรูเกิดความตอเนื่อง การเรียนการสอนแบบออนไลนมีองคประกอบ ไดแก ผูสอน ผูเรียน เนื้อหา สื่อ

การเรียนและแหลงเรียนรู กระบวนการจัดการเรียนรู ระบบการติดตอสื่อสาร ระบบเครือขายเทคโนโลยี

สารสนเทศ การวัดและการประเมินผล รูปแบบการเรียนการสอนมีหลากหลายวิธีที่ทำใหผู สอนและ

ผูเรียนมีปฏิสัมพันธรวมกันได การพิจารณาองคประกอบและรูปแบบที่สอดคลองเหมาะสมกับลักษณะ

วิชา และบริบทของผูเรียนจะนำไปสู การประยุกตใชสำหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนอยาง

มีประสิทธิภาพ สงผลใหผูเรียนเกิดผลลัพธการเรียนรูตามวัตถุประสงค 

  พัชราภรณ ดวงชื่น (2563) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การบริหารจัดการศึกษารับความปกติใหม

หลังวิกฤตโควิด–19 มีวัตถุประสงคเพื่อนำเสนอแนวทางการบริหารจัดการศึกษาในการเตรียมรับความ 

ปกติใหม (New normal) ที่จะเกิดขึ้นหลังวิกฤตโควิด-19 สำหรับผูบริหารสถานศึกษาที่ตองบริหาร              

จัด การศึกษาภายใตรูปแบบการดำเนินชีวิตอยางใหมท่ีแตกตางจากอดีต อันเนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบ 

จนแบบแผนและแนวทางปฏิบัติที่คนในสังคมคุนเคยอยางเปนปกติและเคยคาดหมายลวงหนาไดตอง 

เปลี่ยนแปลงไปสูวิถีใหม เชน การเวนระยะหางทางสังคม การใสแมส ฯลฯ เปนตน ผูบริหารจึงตองมี 

การบริหารจัดการศึกษาที่สอดคลองกับความปกติใหม โดยมีแนวทางในการบริหาร ไดแก การเตรียม 

ความพรอมในการเรียนการสอนออนไลนดานอุปกรณและเทคโนโลยี การออกแบบหลักสูตรโดยคำนึงถึง

ความแตกตางของนักเรียนแตละคน การบริหารจัดการโรงเรียนและครูใหประสบความสำเร็จในการ

จัดการเรียนรู  มีการหารือและวางแผนรวมกันของบุคคลที ่มีสวนเกี ่ยวของในทุกภาคสวน ตั ้งแต             

ผูกำหนดนโยบาย ผูบริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางศึกษา ผูประกอบการในภาคธุรกิจและภาค
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ประชาสังคม พอแม ผูปกครอง รวมถึงการเตรียมความพรอมทั้งทางดานรางกายและจิตใจของครูและ 

นักเรียน 

  วิทยา วาโย; อภิรดี เจริญนุกูล; ฉัตรสุดา กานกายันต และ จรรยา คนใหญ (2563) ได

ศึกษาวิจัย เรื่อง การเรียนการสอนแบบออนไลนภายใตสถานการณแพรระบาดของไวรัส COVID-19 : 

แนวคิดและการประยุกตใชจัดการเรียนการสอน พบวา การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(Coronavirus Disease 2019: COVID-19) ทำใหเกิดการปรับตัวเปนวิถีชีวิตแบบใหม (New Normal) 

โดยเฉพาะสถาบันทางการศึกษาที่ไมสามารถจัดการเรียนการสอนแบบปกติได จึงจำเปนตองใชรูปแบบ

การเรียนการสอนแบบออนไลน เพื่อใหการเรียนรูเกิดความตอเนื่อง การเรียนการสอนแบบออนไลนมี

องคประกอบ ไดแก ผูสอน ผูเรียน เนื้อหา สื่อการเรียนและแหลงเรียนรู กระบวนการจัดการเรียนรูระบบ

การติดตอสื่อสาร ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ การวัดและการประเมินผล รูปแบบการเรียนการสอน

มีหลากหลายวิธี ท่ีทำใหผูสอนและผูเรียนมีปฏิสัมพันธรวมกันได การพิจารณาองคประกอบและรูปแบบ

ท่ีสอดคลองเหมาะสมกับลักษณะวิชา และบริบทของผูเรียนจะนำไปสูการประยุกตใชสำหรับการจัดการ

เรียนการสอนแบบออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ สงผลใหผูเรียนเกิดผลลัพธการเรียนรูตามวัตถุประสงค 

  สิริพร อินทสนธิ์ (2563) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง โควิด-19 : กับการเรียนการสอนออนไลน 

กรณีศึกษา รายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ (COVID-19 and Online Teaching case study: Web 

Programming Course) ซึ่งผูเขียนมีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายถึงสถานการณการแพรระบาดของเชื้อ 

ไวรัสโคโรนา 2019 กับการเรียนการสอนออนไลนในรายวิชา การเขียนโปรแกรมเว็บ ซึ่งการระบาดของ 

โควิด 19 สงผลกระทบตอระบบการศึกษาเปนอยางมาก เนื่องจากท้ังผูเรียนและผูสอนตองมีการปรับตัว 

ในการเรียนการสอนจากการเรียนในหองเรียนเปนการสอนออนไลน ซึ่งมีการเลือกใชโปรแกรมในการ 

เรียนออนไลน ซึ่งมีขอดีขอจำกัดแตกตางกันไป ความพรอมของอุปกรณคอมพิวเตอรของผูเรียน รวมถึง 

อาจเกิดปญหาไดในระหวางเรียน ซ่ึงในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บนั้นอาจารยผูสอนและนักศึกษาได 

พูดคุยและปรับกระบวนการเรียนการสอนใหอยูในรูปแบบออนไลน โดยใชเครื่องมือแอปพลิเคชันในการ 

เรียนออนไลนหลักๆ ไดแก Line Zoom YouTube และ Google Classroom สวนโปรแกรม Camtasia 

Studio ผูสอนใชสำหรับตัดตอวิดีโอเพื่อใชในการสอน และใชโปรแกรม TeamViewer เขาสู เครื ่อง 

คอมพิวเตอรผูเรียน เมื่อผูเรียนในรายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ เกิดปญหาการเขียนโปรแกรมขัดของ 

ในระหวางเรียน แมผูเรียนและผูสอนจะอยูคนละพ้ืนท่ีกัน ซ่ึงจากการเรียนออนไลนในรายวิชา การเขียน

โปรแกรมเว็บ ไมคอยพบปญหาในการเรียนออนไลนเกิดขึ้นมากนัก เนื่องจากเปนรายวิชาปฏิบัติท่ี 

สามารถอัดคลิปวิดีโอและนำขึ้นไปเผยแพรบน YouTube และใหนักศึกษาสามารถเขามาศึกษาได 

ตลอดเวลาทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลา ซึ่งผูสอนเห็นวา กระบวนการเรียนการสอนออนไลนสามารถท่ี
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จะแกไขปญหาการเรียนที่ยังอยูในสถานการณไวรัสโคโรนาที่กำลังแพรระบาดไดอยางดี และเหมาะกับ

รายวิชาท่ีเปนเนื้อหาปฏิบัติผานทางคอมพิวเตอร 

  จารุวรรณ บุญศร (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การมีสวนรวมของผูปกครองในการเรียน

การสอนออนไลนของโรงเรียนเทศบาลวังสะพุง 1 เทศบาลเมืองวังสะพุง จังหวัดเลย มีวัตถุประสงคเพ่ือ 

1) ศึกษาการมีสวนรวมของผูปกครองในการเรียนการสอนออนไลนของโรงเรียนเทศบาลวังสะพุง 1 

เทศบาลเมืองวังสะพุง จังหวัดเลย 2) ศึกษาขอเสนอแนะแนวทางพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองใน

การเรียนการสอนออนไลนของโรงเรียนเทศบาลวังสะพุง 1 เทศบาลเมืองวังสะพุง จังหวัดเลย ประชากร

ศึกษาที่ใชในการวิจัยคือ ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเทศบาลวังสะพุง 1 เทศบาลเมืองวังสะพุง จังหวัดเลย 

จำนวน 510 คน กำหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชตาราง Krejcie and Morgan ไดจำนวนกลุมตัวอยาง 

จำนวน 226 รูป ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิยึดตามสถานะแลวใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple 

Random Sampling) ตามสัดสวนของประชากรในแตละกลุม เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมเปน

แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย 

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) การมีสวนรวมของผูปกครองในการเรียนการสอนออนไลน

ของโรงเรียนเทศบาลวังสะพุง 1 เทศบาลเมืองวังสะพุง จังหวัดเลย อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา

เปนรายดานพบวา อยูในระดับปานกลางทุกดาน 2) ขอเสนอแนะแนวทางพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองในการเรียนการสอนออนไลนของโรงเรียนเทศบาลวังสะพุง 1 เทศบาลเมืองวังสะพุง จังหวัดเลย 

คือ การอบรมใหความรูความเขาใจเก่ียวกับบทบาทของผูปกครองในการเรียนการสอนออนไลน 

  เมธาสิทธิ์ ธัญรัตนศรีสกุล และคณะ (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การปรับตัวภายใต

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 ของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 6 

โรงเรียนราชินีบูรณะ มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาการปรับตัวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียน

ราชินีบูรณะ ภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และ 2) เปรียบเทยีบ

การปรับตัวของนักเรียน จำแนกตามที่อยูอาศัยและระยะเวลาที่ทำการศึกษาในโรงเรียน กลุมตัวอยาง 

ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ประกอบดวย 1) ผูตอบแบบสอบถาม จำนวน 297 คน ไดมาจาก

การสุมแบบชั้นภูมิ และ 2) ผูใหสัมภาษณ จำนวน 14 คน ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง ในภาคเรียนที่ 2 

ปการศึกษา 2563 ของโรงเรียนราชินีบูรณะ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม และแบบ

สัมภาษณ การวิเคราะหขอมูลใชคาเฉลี่ยเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาทีแบบอิสระ

ตอกัน และการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 1) การปรับตัวของนักเรียน พบวา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยดานสังคมอยูในอันดับหนึ่ง 

รองลงมาไดแก ดานอารมณ ดานการเรียน และดานการเขารวมกิจกรรม ตามลำดับ ทั้งนี ้ จากการ

สัมภาษณพบวา นักเรียนมีการปรับตัวในดานการเรียนโดยพยายามจัดหาอุปกรณทางเทคโนโลยีและ             



58 
 

สิ่งสนับสนุนท่ีเอ้ือตอการเขาเรียนออนไลน โดยเฉพาะดานสัญญาณอินเทอรเน็ต ดานสังคม นักเรียนรับรู

มาตรการในการปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และปฏิบัติตามโดยตลอดจึง

สามารถปรับตัวไดโดยไมรูสึกวาเปนอุปสรรคตอการมาโรงเรียน ดานอารมณ นักเรียนเขาใจความยาก            

ลำบากทั้งของครูและเพื่อนนักเรียน จึงแสดงออกดวยความเห็นอกเห็นใจและชวยเหลือกันในการเรียน 

ทั้งแบบออนไลนและออนไซต และสามารถควบคุมอารมณของตนเองไดเปนอยางดีแมเกิดอุปสรรคตางๆ 

ในการดำเนินชีวิต และดานการเขารวมกิจกรรม นักเรียนเห็นวาการรวมกิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้นเปน

โอกาสดี ที่จะไดเรียนรูการเขารวมกิจกรรมในวิถีใหม 2) การปรับตัวของนักเรียนจำแนกตามที่อยูอาศัย

และระยะเวลาท่ีทำการศึกษาในโรงเรียนไมตางกัน ท้ังในภาพรวมและรายดาน 

  รินทรณฐา บวรวัชรเศรษฐ และ วรางคณา โสมะนันทน (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง 

การศึกษาการจัดการเรียนการสอนชวงสถานการณ COVID-19 สำหรับนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนต่ำ มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาวิธีการจัดการเรียนการสอนออนไลนของครูชวงสถานการณ COVID-19 

สำหรับนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ 2) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเรียนออนไลนของนักเรียนท่ีมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ ชวงสถานการณ COVID-19 และ 3) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูปกครอง

ตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนชวงสถานการณ COVID-19 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิง

สำรวจโดยมีการเก็บขอมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ กลุมเปาหมายประกอบดวย 1) ครูผู สอน

นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ จำนวน 6 คน 2) นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ ชั้นประถม 

ศึกษาปท่ี 2 จำนวน 6 คน และ 3) ผูปกครองนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ จำนวน 26 คน ของ

โรงเรียนสาธิตแหงหนึ่งในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที ่ใช              

ในการวิจัย ประกอบดวย 1) แบบบันทึกการสนทนากลุม 2) แบบสัมภาษณเชิงลึก กลุมนักเรียนและกลุม

ผูปกครอง และ 3) แบบสอบถามการจัดการเรียนการสอนออนไลน วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยการ

วิเคราะหเนื้อหาจากการสนทนากลุม การสัมภาษณเชิงลึก และขอคิดเห็นเพ่ิมเติมจากแบบสอบถามการ

จัดการเรียนการสอนออนไลน ชวงสถานการณ COVID-19 วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ จากการหา

คาเฉลี่ย คารอยละ ความถ่ี และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานท่ีไดจากแบบสอบถามฯ ผลการวิจัยพบวา 1) ครู

มีวิธีจัดการเรียนการสอนชวงสถานการณ COVID-19 สำหรับนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ คือ 

กอนสอนมีการเตรียมตัว เรื่อง การใชเทคโนโลยีและสื่อการสอนอยูในระดับมาก ระหวางสอนครูใช

เทคนิคการควบคุมชั้นเรียนดวยการสรางขอตกลงรวมกัน และใชแอพพลิเคชั่นในการชวยจัดการชั้นเรียน

อยูในระดับมาก และหลังการสอนครูใหขอมูลยอนกลับแกผูเรียน และวัดและประเมินผลการเรียนรูดวย

การใชใบงานและการทดสอบแบบออนไลนอยูในระดับปานกลาง 2) พฤติกรรมการเรียนออนไลนของ

นักเรียนพบวา กอนเรียนนักเรียนเตรียมหนังสือและอุปกรณการเรียนอยูในระดับปานกลาง ระหวาง

เรียนเขาเรียนตรงเวลา ตั้งใจเรียนและรวมตอบคำถามอยูในระดับปานกลาง หลังเรียนทำการบานทันที
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หากทำไมไดก็จะรอผูปกครองอยูในระดับปานกลาง และ 3) ความคิดเห็นของผูปกครองตอการจัดการ

เรียนการสอนออนไลน พบวา กอนเรียนผูปกครองชวยเตรียมเทคโนโลยีและเตือนการเตรียมอุปกรณ

การเรียน กำกับการเขาเรียนของลูกอยูในระดับมาก ระหวางเรียนผูปกครองนั่งอยูเปนเพ่ือนลูก และชวย

แกปญหาที่เกิดขึ้นขณะเรียนอยูในระดับมาก หลังเรียนชวยลูกทำการบานและทบทวนบทเรียนอยูใน

ระดับมาก 

  ศศิกานดา ศุภภูดล (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบความรวมมือระหวาง

ครูกับผูปกครองในการจัดการศึกษาสำหรับ เด็กปฐมวัยของโรงเรียนวัดจันทาราม (ตั้งตรงจิตร5) มี

วัตถุประสงคเพื ่อพัฒนารูปแบบความรวมมือระหวางครูกับผูปกครองในการจัดการศึกษาสำหรับ                 

เด็กปฐมวัยของโรงเรียนวัดจันทาราม (ตั้งตรงจิตร5) ผลการวิจัยพบวา สภาพปญหาท่ีเก่ียวของกับความ

รวมมือระหวางครูกับผูปกครอง ในการจัดการศึกษาสำหรับเด็กปฐมวัยของโรงเรียนวัดจันทาราม                

(ตั้งตรงจิตร5) โดยภาพรวมมีปญหาอยูในระดับปานกลาง การพัฒนารูปแบบโดยกำหนดองคประกอบ

ของรูปแบบดานกระบวนการหรือวิธีการได 5 องคประกอบ ไดแก S-Standard หมายถึง การกำหนด

มาตรฐานการศึกษา M-Measure หมายถึง การวัดและประเมินคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน A-Activity 

หมายถึง การทำกิจกรรมความรวมมือระหวางครูกับผูปกครอง R-Report หมายถึง การรายงานผล

หลังจากการทำกิจกรรมพัฒนาเด็กโดยความรวมมือ ระหวางครูกับผูปกครอง T-Teamwork หมายถึง 

การสรางและพัฒนาทีมหรือเครือขายครูกับผูปกครอง เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันตั้งชื่อรูปแบบหรือ

นวตักรรมรูวา SMART Model ซ่ึงมีประสิทธิภาพสามารถนำไปทดลองใชได การทดลองใชรูปแบบความ

รวมมือระหวางครูกับผูปกครองเปนไปตามแผนปฏิบัติการที่กำหนด ประกอบดวย 5 กิจกรรม ไดแก               

1) กิจกรรมประชุมครูและผูปกครอง 2) กิจกรรมนิทานสานสัมพันธ 3) กิจกรรมสื่อสารทันเวลา 4)

กิจกรรมไปหาใหถึงบาน 5) กิจกรรมประสานเปนเครือขาย ผลการใชรูปแบบความรวมมือระหวางครูกับ

ผูปกครองในการจัดการศึกษาสำหรับเด็กปฐมวัย ในดานประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ดานคุณคา และดาน

ความพึงพอใจ อยูในระดับมากที่สุด ขอเสนอแนะ ควรจัดทำเปนคูมือประกอบการจัดการศึกษาระดับ

ปฐมวัย เพ่ือเปนประโยชนและขยายผลในสถานศึกษาตอไป 

  ประภาศ ปานเจีย้ง และ สุภาวดี ธรรมรัตน (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง การมีสวนรวม

ของผูปกครองในการจัดการศึกษาโรงเรียนเขาชัยสน อำเภอเขาชัยสน จังหวัดพัทลุง สำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับการมีสวนรวมของผูปกครองในการจัด

การศึกษา โรงเรียนเขาชัยสน อำเภอเขาชัยสน จังหวัดพัทลุง 2) เปรียบเทียบการมีสวนรวมของ

ผูปกครองในการจัด การศึกษา โรงเรียนเขาชัยสน อำเภอเขาชัยสน จังหวัดพัทลุง จำแนกตามเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา รายได และอาชีพ และ 3) ศึกษาขอเสนอแนะของการมีสวนรวมของผูปกครองในการ

จัดการศึกษา โรงเรียนเขาชัยสน อำเภอเขาชัยสน จังหวัดพัทลุง ปการศึกษา 2562 ตามการมีสวนรวมใน
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การจัดการศึกษาดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานกิจการนักเรียน และดานประกันคุณภาพ กลุมตัวอยาง 

ที่เก็บขอมูล คือ ผูปกครอง นักเรียน จำนวน 257 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน

แบบสอบถามแบบมาตราสวน ประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลวทำการวิเคราะหดวยความแปรปรวนทางเดียว (One – Way 

Analysis of Variance: ANOVA) โดยทดสอบคาเอฟ (F-Test) จำแนกตามอาชีพ และระดับการศึกษา

และทำการวิเคราะหโดยการทดสอบคาที กรณีสองกลุมอิสระจากกัน (t–test Independent) ผลการ 

วิจัยพบวา 1) ระดับการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครอง พบวา อยูในระดับมาก ดานท่ี

ผูปกครองมีสวนรวมในการจัดการศึกษามากท่ีสุด คือ ดานกิจการนักเรียน รองลงมา ไดแก ดานวิชาการ 

ดานประกันคุณภาพ และดานงบประมาณ ตามลำดับ 2) การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครอง

พบวา ทั้งโดยภาพรวมและรายดานของผูปกครองที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได และอาชีพ                   

ท่ีแตกตางกัน มีสวนรวมในการจัดการศึกษา ท้ังดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานกิจการนักเรียน และ

ดานประกันคุณภาพ ไมแตกตางกัน 3) ผูปกครองเสนอแนะดานวิชาการวา ควรสนับสนุนใหผูปกครองมี

สวนรวมในการวางแผนงานวิชาการ และแนวทางการจัดการศึกษาการจัดการเรียนการสอน โดยแนะนำ

วิทยากรทองถิ่น ปราชญ ชาวบานที่มีความรูใหแกสถานศึกษา และสนับสนุนการสอนเพิ่มเติมและซอม

เสริมในรายวิชาท่ีนักเรียนมีผลการเรียนคอนขางนอย 

  สุวิมล มธุรส (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื ่อง การจัดการศึกษาในระบบออนไลนในยุค 

NEW NORMAL COVID-19 มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาถึงบริบทการบริหารจัดการศึกษาที่สอดคลองกับ

ความปกติ (New Normal) ผูบริหารจึงตองมีการบริหารจัดการศึกษาที่สอดคลองกับความปกติใหมโดย

มีแนวทางในการบริหาร ไดแก การเตรียมความพรอมในการเรียนการสอนออนไลนดานอุปกรณและ

เทคโนโลยี การออกแบบหลักสูตรโดยคำนึงถึงความแตกตางของนักเรียนแตละคน การระบาดของโรค 

COVID-19 ที่สงผลกระทบใหสถาบันการศึกษาทั่วประเทศถูกสั่งปดเพื่อปองกันการแพรระบาดของโรค 

ทำใหท้ังนักเรียน นักศึกษา และอาจารยผูสอน ตองปรับตัวเขาสูการเรียนการสอนแบบออนไลน เพ่ือให

หลักสูตรยังคงดำเนินตอไปไดอยางไมขาดตอน การบริหารจัดการตอการเรียนการสอนสามารถเขาถึง 

ของนักเรียนทุกคนไดอยางมีประสิทธิภาพ และใหอาจารยประสบความสำเร็จในการจัดการเรียนรู โดยมี

การหารือและวางแผนรวมกันของบุคคลที ่มีสวนเกี ่ยวของในทุกภาคสวน เชน พอแม ผู ปกครอง 

นักศึกษา รวมไปถึงคณาจารย ในการเตรียมความพรอมท้ังทางดานรางกายและจิตใจตอไป 

  ณัฐรัฐ ธนธิติกร (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง ความตองการมีสวนรวมของผูปกครองใน

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) ความตองการมีสวนรวมของ

ผูปกครองในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
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โคโรนา 2019 ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และ 2) เปรียบเทียบความตองการมีสวนรวมของ

ผูปกครองในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำแนกตามเพศของผูปกครองและชวงชั้นของ

ผูเรียน กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก ผูปกครองนักเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำนวน 400 คน กำหนดขนาดกลุมตัวอยาง ตามตารางขนาดของ

กลุมตัวอยางและประชากรของ Yamane เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม

ออนไลน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ

เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของแตละกลุมโดยการทดสอบคา t-test ผลการศึกษาพบวา 1) ความตองการมี

สวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนภายใตสถานการณการแพรระบาดของ   

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยรวมอยูในระดับมาก 2) การ

เปรียบเทียบความตองการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนภายใต

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

จำแนกตามเพศ และชวงชั้นของนักเรียน พบวา โดยรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 

  มนธิชา ทองหัตถา (2564) ไดศึกษาวิจัย เรื่อง สภาพการจัดการเรียนรูแบบออนไลนใน

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของครูกลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ โรงเรียนปากพนัง จังหวัดนครศรธีรรมราช มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาแอพลิเคชันท่ี

ใชในการจัดการเรียนรูแบบออนไลนของครู และ 2) ศึกษาปญหาที่ครูพบในการจัดการเรียนรูแบบ

ออนไลน กลุมตัวอยาง ไดแก ครูกลุมสาระการเรียนรู ภาษาตางประเทศ โรงเรียนปากพนัง จังหวัด

นครศรีธรรมราช จำนวน 17 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม วิธีการวิจัยนี้เปนการวิจัย

เชิงสำรวจวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบวา 1) แอพลิเคชันที่ครูนิยมใชในการ

จัดการเรียนรูแบบออนไลนมากที่สุด คือ แอพลิเคชันไลน (Line) คิดเปนรอยละ 88.23 และ Google Meet 

นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 23.53 และ 2) ปญหาท่ีครูพบในการจัดการเรียนรูแบบออนไลนคือ ปญหาดาน

อุปกรณอิเล็กทรอนิกส สัญญาณอินเทอรเน็ต และโปรแกรมที่ใชสำหรับการเรียนแบบออนไลนถูกพบ

มากที่สุด ปญหาทางดานการเงิน ปญหาดานพฤติกรรมของนักเรียน เชน การบริหารจัดการเวลาและ

ความรับผิดชอบตอตนเองของนักเรียน นอกจากนั้นปญหาดานครอบครัว ยังทำใหนักเรียนบางสวนตอง

ทำงานเพ่ือแบงเบาภาระครอบครัวขณะอยูบาน 

 2.4.2 งานวิจัยตางประเทศ  

  Ciaudia Galindo (2012) ไดทำการวิจัย เรื่อง การมีสวนรวมของโรงเรียนกับบานของ

นักเรียนโรงเรียนอนุบาลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน: บทบาทการมีสวนรวมของครอบครัว พบวา 

บานของเด็กและโรงเรียนที่เปนบริบทมีอำนาจชักจูงในการเรียนรูและการพัฒนาที่เกิดขึ้นโดยเฉพาะ
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ในชวงปฐมวัย งานวิจัยนี้สรางจากแนวคิดทฤษฎีนิเวศวิทยาของ Bronfen brenner และทฤษฎี Epstein 

ท่ีทับซอนกันของขอบเขตของอำนาจในการตรวจสอบโรงเรียนและครอบครัว ความสัมพันธของพวกเขา 

การมีสวนรวมของครอบครัวและนักเรียนเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เราใชกลุมตัวอยางที่เปนเด็ก

นักเรียนอนุบาลทั้งประเทศ (16,425 คน จาก 864 โรงเรียน) พบวา โรงเรียนมีความพยายามจะสื่อสาร

กับครอบครัวและใหมีสวนรวมกับโรงเรียนมากยิ่งขึ ้น ระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนในการอานและ

คณิตศาสตรสูงขึ ้น นอกจากนี้เรายังพบวาในครอบครัวที่ใหการมีสวนรวมที่โรงเรียนและผูปกครอง                   

มีความคาดหวังทางการศึกษาใหดีข้ึน ในเรื่องการอานและคณิตศาสตรในระดับชั้นอนุบาล 

Novianti and Garzia (2020) ไดศึกษาเรื ่อง การมีสวนรวมของผูปกครองในการ

เรียนรูออนไลนของเด็กในชวงการระบาดของ COVID-19 ผลปรากฏวา ผูปกครองมีสวนรวมในการดแูล

เวลาเรียนของเด็ก 81.7% บทบาทผูปกครองในการเรียนรูของเด็ก 80.4% ดูแลเด็กเวลาเรียน 71.8% 

รับรู เด็กมีปญหาในการเรียนรู  69% และจัดการเรียนรู สิ ่งอำนวยความสะดวก 64.8% สรุปไดวา

ผูปกครองสวนใหญมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูออนไลนของเด็ก แมวาจะมีผูมีปญหาและอุปสรรคใน

การแบงเวลา ความสนใจและอธิบายบทเรียนใหเด็กๆ ฟงอยูบางก็ตาม ตระหนักถึงปญหาการเรียนรูของ

เด็ก 69% และการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกการเรียนรู 64.8% สรุปไดวา ผูปกครองสวนใหญมีสวนรวม

ในกิจกรรมการเรียนรูออนไลนของเด็ก แมวาจะมีผูมีปญหาและอุปสรรคในการแบงเวลา ความสนใจ 

และอธิบายบทเรียนใหเด็กๆ ฟงอยูบางก็ตาม ตระหนักถึงปญหาการเรียนรูของเด็ก 69% และจัดหาสิ่ง

อำนวยความสะดวกการเรียนรู 64.8% สรุปไดวา ผูปกครองสวนใหญมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู

ออนไลนของเด็ก แมวาจะมีผูมีปญหาและอุปสรรคในการแบงเวลา ความสนใจ และอธิบายบทเรียนให

เด็กๆ ฟงอยูบางก็ตาม ซ่ึงเด็กนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 และ 2 ตองการการชวยเหลือดูแล

จากผูปกครองในการเรียนทางไกลเพราะเด็กนักเรียนเหลานั้นไมสามารถท่ีจะเรียนออนไลนไดดวยตนเอง 

นอกจากปญหาของเด็กนักเรียนเอง ในมุมของผูปกครองตองทำงานเพ่ือหารายได หรือผูปกครองท่ีมีเด็ก

นักเรียนในปกครองหลายคนไมสามารถดูแลไดอยางทั่วถึง ทำใหปญหานี้สงผลตอการเรียนของเด็ก

นักเรียนในการเรียนออนไลน  

  

 



บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเพ่ือ

ศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัด

การศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยผูวิจัยมีวิธีการดำเนินการวิจัยตามลำดับข้ันตอน ดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวมของผูปกครอง

ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 ข้ันตอนท่ี 2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผู ปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวมของผูปกครอง

ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 การศึกษาศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวมของผู ปกครองตาม              

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีวิธีดำเนินการ ดังนี้ 

1) ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากร ไดแก บุคลากรระดับผูบริหาร และครู ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ปการศึกษา 2564 จำนวน 1,972 คน (สำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1, 2565) 

 กลุมตัวอยาง ไดแก บุคลากรระดับผูบริหาร และครู ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ปการศึกษา 2564 จำนวน 333 คน โดยการ
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กำหนดขนาดกลุมตัวอยางตามสูตรของ ทาโร ยามาเน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% (บุญชม ศรีสะอาด, 

2556) แสดงการคำนวณไดดังนี้ 
 

สูตรการหาขนาดตัวอยาง n =         N 

                       1 + N (e2) 
 

โดยท่ี n = จำนวนของขนาดของกลุมตัวอยาง ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% 

    N = จำนวนรวมท้ังหมดของประชากรท่ีใชในการศึกษา  

    e = ความคลาดเคลื่อนจากการประมาณคา (เทากับ 0.05) 

เม่ือแทนคา จะได   

n    =        1,972 

    1+ 1,972 (0.05)2 

=    332.546 ≈ 333 คน  

  จากการคำนวณขนาดของกลุมตัวอยางตามสูตร Taro  Yamane ไดจำนวน บุคลากร

ระดับผูบริหาร และครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 ทั้งสิ้น 333 คน การสุมตัวอยาง ผูวิจัยใชการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามขนาดของโรงเรียนโดย

แบงเปน โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ และโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ แลว

จึงทำการสุ มอยางงาย (Simple Random Sampling) แลวแจกแบบสอบถามจนครบตามจำนวนท่ี

กำหนด  

 2) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 สถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบตรวจรายการ (Check list) 

ประกอบดวยคำถามเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ตำแหนงปจจุบัน และประสบการณในการ

ทำงานในตำแหนงปจจุบัน มีลักษณะเปนแบบตัวเลือกท่ีกำหนดคำตอบไวให 

  ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองซึ่งผูวิจัยไดประยุกต

จากแนวคิดของ Epstein (Epstein’s Framework of 6 Types of Parent Involvement) แบบสอบถาม

มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ (พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 

2560, น.42) ดังนี้  
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   ระดับ 5 หมายถึง   สภาพการดําเนินงานปจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค 

อยูในระดับ “มากท่ีสุด”  

   ระดับ 4    หมายถึง   สภาพการดําเนินงานปจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค 

อยูในระดับ “มาก”  

   ระดับ 3   หมายถึง   สภาพการดําเนินงานปจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค 

อยูในระดับ “ปานกลาง”  

  ระดับ 2 หมายถึง     สภาพการดําเนินงานปจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค 

อยูในระดับ “นอย”  

   ระดับ 1 หมายถึง   สภาพการดําเนินงานปจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค 

อยูในระดับ “นอยท่ีสุด”  

โดยแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยออกเปน 5 ระดับ (พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 2561) 

     4.51 - 5.00  หมายถึง สภาพปจจุบัน/สภาพท่ีพ่ึงประสงคของการมี 

สวนรวม อยูในระดับมากท่ีสุด 

     3.51 - 4.50  หมายถึง สภาพปจจุบัน/สภาพท่ีพ่ึงประสงคของการมี 

สวนรวม อยูในระดับมาก 

     2.51 - 3.50  หมายถึง สภาพปจจุบัน/สภาพท่ีพ่ึงประสงคของการมี 

สวนรวม อยูในระดับปานกลาง 

     1.51 - 2.50  หมายถึง สภาพปจจุบัน/สภาพท่ีพ่ึงประสงคของการมี 

สวนรวม อยูในระดับนอย 

     1.00 - 1.50  หมายถึง สภาพปจจุบัน/สภาพท่ีพ่ึงประสงคของการมี 

สวนรวม อยูในระดับนอยท่ีสุด 

 3) การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดำเนินการสรางและพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวิจัย โดยแบงเปน  

5 ข้ันตอน ดังนี้ 

  ข้ันท่ี 1 ศึกษาขอมูลเอกสาร ตำรา วรรณกรรมงานวิจัยท่ีเก่ียวของ และบทความตางๆ ท่ี

เกี่ยวของกับรูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครองของ Epstein (Epstein’s Framework of 6 Types 

of Parent Involvement) หลังจากนั้นนำผลของขอมูลที่ศึกษามาสรางเครื่องมือตามกรอบแนวคิด

ภายใตคำปรึกษาของอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 

  ขั้นที่ 2 ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ของแบบสอบถามโดย

นำกรอบแนวคิดการวิจัยที่ไดจากการศึกษามาวิเคราะหเพื่อสรางแบบสอบถาม แลวนำไปปรึกษา



 
 

66 
 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือพิจารณาแกไขขอบกพรอง และนำแบบสอบถามท่ีปรับแกไขแลวไปให

ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ทาน เพื่อตรวจสอบและปรับแกไขเนื้อหาของแบบสอบถามใหไดขอคำถามที่มี

ความสมบูรณถูกตองตามที่ไดกำหนดไว ซึ่งคาความตรงตามเนื้อหา (IOC = index of item objective 

congruence) โดยจะมีการกำหนดการใหคะแนนของผูทรงคุณวุฒิ ดังนี้  

   ใหคะแนน +1  ผูเชี่ยวชาญแนใจวา คำถามนั้นสอดคลองกับวัตถุประสงค 

   ใหคะแนน 0  ผูเชี่ยวชาญไมแนใจวา คำถามนั้นสอดคลองกับวัตถุประสงค 

   ใหคะแนน -1  ผูเชี่ยวชาญแนใจวา คำถามนั้นไมสอดคลองกับวัตถุประสงค 

   โดยใชสูตรคา IOC ดังนี้ 
 

      
n

R
  IOC
∑=  

 

   เม่ือ IOC  คือ  ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค  

         ∑  คือ  ผลรวมของคะแนนผูทรงคุณวุฒิ  

         N  คือ  จำนวนผูทรงคุณวุฒิ 

  โดยคา IOC ที่ไดมานั้น ถาคำนวณแลวไดคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.5 ขึ้นไป ถือวา

สอดคลองในเกณฑที่ยอมรับได (ประสพชัย พสุนนท, 2555) หากขอคำถามใดมีคาไมถึงเกณฑที่ยอมรับได 

ผูวิจัยจะทำการปรับปรุงพัฒนาขอคำถามใหสอดคลองและครอบคลุมตามคำแนะนำของผูทรงคุณวุฒิ 

โดยคาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามทุกขอมีคาเทากับ 1.00 

  ข้ันท่ี 3 นำแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับกลุมท่ี

ไมใชตัวอยาง โดยกำหนดขนาด จำนวน 30 ชุด 

  ข้ันท่ี 4 นำเครื ่องมือหรือแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมมาคำนวณหาคาความเชื ่อม่ัน 

(Reliability) ดวยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของ Cronbach ซ่ึงเกณฑท่ียอมรับไดไมต่ำกวา 0.7 

(ธนานันต นุมแสง, 2561) ซ่ึงจากการทดสอบคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับมีคาเทากับ .962 

  ข้ันท่ี 5 จัดทำเครื่องมือฉบับสมบูรณเพื่อนำไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางจริง จำนวน 

333 ชุด 

 4) การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ มีข้ันตอนดังนี้ 

  (4.1) ผูวิจัยนำหนังสือราชการจากคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษา และครูใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  
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  (4.2) ผูวิจัยนำหนังสือจากผูอำนวยการเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 เพื่อขอความรวมมือไปยังผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ในการขอความรวมมือในเก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

  (4.3) ดำเนินการเก็บขอมูล ซึ่งผูวิจัยไดสงแบบสอบถามผานการใช Google form ไปยัง

สถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางผานระบบการสื่อสารขอมูลอิเล็กทรอนิกสของสถานศึกษา โดยผูตอบ

แบบสอบถาม ไดแก ผูบริหาร และครู ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ซ่ึงไดรับกลับคืนมา คิดเปนรอยละ 100  

  (4.4) เมื่อไดรับคำตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยดำเนินการตรวจสอบความถูกตอง ความสมบูรณ

ของการตอบแบบสอบถามเพื่อนำไปดำเนินการวิเคราะหทางสถิติ และสรุปผลตามขั้นตอนของการวิจัย

ตอไป 

 5) การวิเคราะหขอมูล 

  เมื่อผูวิจัยนำแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม             

แลวทำการวิเคราะหขอมูล นำขอมูลจากแบบสอบถามมาแปลงคาแลวทำการบันทึกในตารางบันทึกขอมูล 

และนำขอมูลท่ีไดไปวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 

      (5.1) การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ตำแหนงปจจุบัน และประสบการณในการทำงานในตำแหนง

ปจจุบัน โดยการหาคาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) และนำเสนอขอมูลในรูปแบบ

ตารางประกอบความเรียง 

  (5.2) การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม ตอนที่ 2 สภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงค

ของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลน

ในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

ทำการวิเคราะหขอมูล โดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

  (5.3) วิเคราะหความตองการจําเปน โดยนําผลการประเมินสภาพท่ีเปนอยูจริงและสภาพ

ที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษา

ออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 ความสำคัญของลำดับความตองการจําเปน หรือ Modified Priority Need Index : PNlModified 

ใชสูตรของ สุวิมล วองวาณิช (2562, น.277) ดังนี้ 
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PNlModified = (I-D)/D  
 

       เม่ือ  PNI หมายถึง   ดัชนีการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจําเปน 

 I  หมายถึง    คาเฉลี่ยน้ำหนักของสภาพท่ีพึงประสงค  

     D  หมายถึง    คาเฉลี่ยน้ำหนักของสภาพท่ีเปนอยูจริง 

นําคาดัชนีความตองการจําเปน PNlModified (I-D)/D มาวิเคราะห สรุปจัดเรียงลำดับความสำคัญของความ

ตองการจําเปนตามลำดับมากไปหานอย โดยเลือกขอท่ีมีคา PNl Modified สูงท่ีสุดในแตละประเด็นมาสราง

แบบสัมภาษณเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

 6) สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

    เพื่อใหการวิเคราะหขอมูลตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัยที่ศึกษาและขอคำถามท่ี

ตองการทราบในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

  (6.1) การวิเคราะหขอมูลที่เกี ่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม สถิติที ่ใชคือ 

คาความถ่ี (frequency : f) และคารอยละ (percentage : %) 

  (6.2) การวิเคราะหระดับรูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครอง และระดับการบริหารจัด

การศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 สถิติที ่ใชคือ มัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean : X� ) และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation: SD)  

 (6.3) สถิติที ่ใชในการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน คาดัชนีการ

เรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน Priority Needs Index (PNI) 

 

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

1) ผูใหขอมูลในการสัมภาษณ 

  การศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
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  กลุมผูใหขอมูล เปนผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 6 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) โดยกำหนดคุณสมบัติของผูทรงคุณวุฒิไว ดังนี้  

  (1.1) เปนผู บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ที่มีผลการการประเมินดานการบริหารงานที่เปนเลิศ จบการศึกษาในระดับ

ปริญญาโท/เอก สาขาบริหารการศึกษา มีประสบการณ 20 ปข้ึนไป 

  (1.2) ครูผ ู สอนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูท่ีจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี/โท มีความรูความสามารถเก่ียวกับการมี

สวนรวมของผูปกครอง และการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

 2) ตัวแปรท่ีศึกษา 

  ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก การมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษาของโรงเรียน                 

6 แบบของ Epstein (Epstein’s Framework of 6 Types of Parent Involvement) ประกอบดวย  

 (2.1)  การอบรมเลี้ยงดู  

 (2.2)  การติดตอสื่อสาร  

 (2.3)  การอาสาสมัคร  

 (2.4)  การเรียนรูท่ีบาน  

 (2.5)  การตัดสินใจ  

 (2.6)  การรวมมือกับชุมชน  

 3) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวม

ของผู ปกครองตามความคิดเห็นของผู บริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 เปนแบบสัมภาษณ

แบบก่ึงโครงสราง (Guided Interview)  

4) การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  การสรางแบบสัมภาษณ โดยนำขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูล นำหัวขอ

ท่ีมีคาดัชนีความจำเปนสูงที่สุดในแตละดานมาสรางเปนแบบสัมภาษณ เสนอตออาจารยที ่ปรึกษา

วิทยานิพนธเพื่อพิจารณาตรวจแกไขเนื้อหาและใหขอเสนอแนะ และสำนวนภาษาที่ใช ตลอดจนความ 

ถูกตองเหมาะสมตามจุดมุงหมายของการวิจัย แลวนำแบบสัมภาษณไปใชเก็บขอมูลเพื่อหาแนวทางการ

พัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนใน

ยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
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5) การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ผูวิจัยไดดำเนินการรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ ตามลำดับดังนี้  

  (5.1) ผูวิจัยนำหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล จากคณะครุศาสตร

อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ถึงผูอำนวยการสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ที่เปนกลุมผูใหขอมูล เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวม

ขอมูลจากการสัมภาษณ 

  (5.2) ผูวิจัยดำเนินการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยมีเกณฑการคัดเลือกผูบริหาร

สถานศึกษาและครูผูสอน จำนวน 6 คน คือ ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ท่ีมีผลการการประเมินดานการบริหารงานท่ีเปนเลิศ จบการศึกษา

ในระดับปริญญาโท/เอก สาขาบริหารการศกึษา มีประสบการณ 20 ปขึ้นไป และครูผูสอนในสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูที่จบการศึกษาในระดับ

ปริญญาตรี/โท มีความรูความสามารถเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองและการจัดการศึกษาระบบ

ออนไลนในยุคนิวนอรมัล 

  (5.3) ผูวิจัยประสานกับผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ที่เปนกลุ มผู ใหขอมูล เพื ่อขออนุญาต              

นัดหมาย วัน เวลา และสถานท่ี ในการสัมภาษณ 

  (5.4) ผูวิจัยนำแบบสัมภาษณที่ไดมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ จากนั้นจึงนำแบบ

สัมภาษณท่ีมีความถูกตองครบถวนมาจัดเรียงขอมูล เพ่ือนำมาวิเคราะหขอมูลในข้ันตอนตอไป 

 6) การวิเคราะหขอมูล 

  ในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณนำมาวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา (Content 

Analysis) และสังเคราะหขอมูลเปนความเรียง 

 

 

 

 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเพื่อศึกษา

แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการ 

ศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกำหนดสัญลักษณทางสถิติเพื่อใชในความหมาย

ของการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 4.1  สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 4.2  การวิเคราะหขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 

 4.3  สภาพปจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงคการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 4.4  แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู  

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

4.1  สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 เพื่อเปนการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนที่เขาใจตรงกัน ผูวิจัยจึงกำหนดสัญลักษณ 
แทนคาสถิติในการวิจัย ดังนี ้

n  แทน  กลุมตัวอยาง 

x�  แทน  คะแนนเฉลี่ย (Mean) 

S.D.  แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

I  แทน  คาเฉลี่ยของสภาพท่ีพึงประสงค (Importance) 

D  แทน  คำเฉลี่ยของสภาพท่ีเปนอยูในปจจุบัน (Degree of Success) 

PNIModified แทน  ดัชนีการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปน 
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4.2  การวิเคราะหขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 

ผู ว ิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและแปลความหมายของขอมูลตามลำดับขั ้นตอน                 

โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และการประเมินความตองการ

จำเปนของแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการ 

ศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยาเขต 1 โดยใชแบบการเรียงลำดับความสำคัญของขอมูล Modifiled Piority Index 

(PNIModified) 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหการศึกษาแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

4.3 สภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคดิเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งไดจากการตอบแบบสอบถาม

ของผูบริหาร และครขูองสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 มีจำนวน 333 ฉบับ เมื่อจำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนงปจจุบัน และประสบการณ  

ในการทำงานในตำแหนงปจจุบัน ผลการวิเคราะหขอมูล ดังตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 จำนวนและคารอยละของตัวอยางแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ตำแหนงปจจุบนั และประสบการณในการทำงานในตำแหนงปจจุบัน   

ขอมูลท่ัวไป 
จำนวน (คน) 

n = 333 

รอยละ 

𝐱𝐱� 
เพศ ชาย 123 36.90 

 หญิง 210 63.10 

อาย ุ 25-35 ป 178 53.50 

 36-45 ป 91 27.30 

 46-55 ป 40 12.00 

 มากกวา 56 ข้ึนไป 24   7.20 

ระดับการศึกษา ปริญญาตร ี 237 71.20 

 ปริญญาโท 86 25.80 

 ปริญญาเอก 10 3.00 

ตำแหนงปจจุบัน           ผูบริหารสถานศึกษารอง/ 

ผูบริหารสถานศึกษา 43 12.90 

 ครูผูสอน 290 87.10 

ประสบการณทำงาน 1-5 ป 145 43.50 

 6-10 ป 116 34.80 

 มากกวา 11 ปข้ึนไป 72 21.60 

 

 จากตารางที่ 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามในการวิจัยสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 210 คน 

คิดเปนรอยละ 63.10 มีอายุ 25 - 35 ป จำนวน 178 คน คิดเปนรอยละ 53.50 มีระดับการศึกษา ระดับ

ปริญญาตรี จำนวน 237 คน คิดเปนรอยละ 71.20 ตำแหนงปจจุบัน จำนวน 290 คน คิดเปนรอยละ 

87.10 และมีประสบการณในการทำงาน 1-5 ป จำนวน 145 คน คิดเปนรอยละ 43.50 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครอง

ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

การวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความ

คิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 เสนอผลการวิเคราะห ดังตารางท่ี 4.2 - 4.8 
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ตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 (n = 333) 

การมีสวนรวมของผูปกครอง 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1) ดานการอบรมเลี้ยงด ู 3.66 0.68 มาก 4.74 0.08 มากท่ีสุด 0.29 1 

2) ดานการติดตอสื่อสาร 4.16 0.59 มาก 4.99 0.04 มากท่ีสุด 0.19 2 

3) ดานการอาสาสมัคร 3.96 0.56 มาก 4.68 0.10 มากท่ีสุด 0.18 3 

4) ดานการเรียนรูท่ีบาน 4.14 0.80 มาก 4.52 0.10 มากท่ีสุด 0.09 6 

5) ดานการตัดสินใจ 3.74 0.64 มาก 4.20 0.07 มาก 0.12 4 

6) ดานการมีสวนรวมกับชุมชน 4.20 0.77 มาก 4.70 0.11 มากท่ีสุด 0.11 5 

รวม 3.96 0.52 มาก 4.64 0.03 มากท่ีสุด   

  

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=3.96, S.D.=0.52) 

เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการมีสวนรวมกับชุมชน มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x�=4.20, S.D.=0.77) 

รองลงมาคือ ดานการติดตอสื่อสาร (x�=4.16, S.D.=0.59) และดานการอบรมเลี้ยงดู มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด 

(x�=3.66, S.D.=0.68) 

สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู            

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.64, S.D.=0.03) เมื่อพิจารณา

เปนรายดานพบวา ดานการติดตอสื่อสาร มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x�=4.99, S.D.=0.04) รองลงมาคือ ดาน

การอบรมเลี้ยงดู (x�=4.74, S.D.=0.08) และดานการตัดสินใจ มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=4.20, S.D.=0.07) 

ตามลำดับ 

จากผลการวิเคราะหขอมูล การจัดเรียงความตองการจำเปนเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา          

การมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนใน

ยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
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พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.09 ถึง 0.29 พบวา  

3 อันดับแรก ไดแก ดานการอบรมเลี้ยงดู มีคาความตองการจำเปนสูงท่ีสุด (0.29) รองลงมา เปนดานการ

ติดตอสื่อสาร (0.19) และดานการอาสาสมัคร (0.18) มีคาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด  

 

ตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการอบรมเลี้ยงดู 

ดานการอบรมเลี้ยงด ู

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1. ผูปกครองมีการดูแลเอาใจใส

และมุงพัฒนาผูเรียนในทุกดาน 

ท้ังรางกาย อารมณ สังคมและ

สติปญญา 3.36 1.10 

ปาน

กลาง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.48 1 

2. ผูปกครองมีความรู ความ

เขาใจในการพัฒนาผูเรียนใน

ระดับปฐมวัยหรือระดับประถม 

ศึกษา อยางถูกตอง เหมาะสม

ตามวัย 3.23 1.05 

ปาน

กลาง 4.00 0.00 มาก 0.23 2 

3. ผูปกครองมีสวนชวยในการ

สงเสริมและสนับสนุนการ

จัดการเรียนรูโดยยึดเด็กเปน

สำคัญ 3.65 0.85 มาก 4.45 0.50 มาก 0.21 3 

4. ผูปกครองมีการรับฟงและ

ตอบคำถาม อธิบายขอสงสยัท่ี

เด็กมี ตอบสนองอารมณของเด็ก

ไดอยางเหมาะสม 3.36 1.13 

ปาน

กลาง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.48 1 

5. ผูปกครองมีการดูแล

สุขอนามัย เพ่ือใหผูเรียนมี

สุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีด ี 4.22 0.82 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.18 5 
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ตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการอบรมเลี้ยงดู (ตอ) 

ดานการอบรมเลี้ยงด ู

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

6. ผูปกครองมีการแนะนำ 

อบรม สั่งสอน เพ่ือใหผูเรียนมี

ความพรอม และมีพฤติกรรมท่ี

เหมาะสมตอการเรียนรู 4.17 0.86 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.19 4 

รวม 3.66 0.68 มาก 4.74 0.08 มากท่ีสุด   

 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการอบรมเลี้ยงดู มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก 

(x�=3.66, S.D.=0.68) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีการดูแลสุขอนามัย เพื่อใหผูเรียนมี

สุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=4.22, S.D.=0.82) รองลงมาคือ ผูปกครองมีการ

แนะนำ อบรม สั่งสอน เพื่อใหผูเรียนมีความพรอมและมีพฤติกรรมที่เหมาะสมตอการเรียนรู (x�=4.17, 

S.D.=0.86) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผูปกครองมีความรู ความเขาใจ ในการพัฒนาผูเรียนในระดับ

ปฐมวัยหรือระดับประถมศึกษา อยางถูกตองเหมาะสมตามวัย (x�=3.23, S.D.=1.05)   

 สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู                  

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการอบรมเลี้ยงดู มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.74, 

S.D.=0.08) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอ 1 ขอ 4 ขอ 5 และ ขอ 6 มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=5.00, 

S.D.=0.00) รองลงมาคือ ผูปกครองมีสวนชวยในการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรูโดยยึดเด็ก

เปนสำคัญ (x�=4.45, S.D.=0.50) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผูปกครองมีความรู ความเขาใจ ในการ

พัฒนาผูเรียนในระดับปฐมวัยหรือระดับประถมศึกษา อยางถูกตองเหมาะสมตามวัย (x�=4.00, S.D.=0.00) 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพ่ือศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ
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สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการอบรม

เลี้ยงดู พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.18 ถึง 0.48  

พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ผูปกครองมีการดูแลเอาใจใสและมุงพัฒนาผูเรียนในทุกดาน ทั้งรางกาย 

อารมณ สังคมและสติปญญา (0.48) และผูปกครองมีการรับฟงและตอบคำถาม อธิบายขอสงสัยที่เดก็มี 

ตอบสนองอารมณของเด็กไดอยางเหมาะสม (0.48) รองลงมาอันดับท่ี 2 ผูปกครองมีความรู ความเขาใจ

ในการพัฒนาผูเรียนในระดับปฐมวัยหรือระดับประถมศึกษา อยางถูกตองเหมาะสมตามวัย (0.23) 

ผูปกครองมีสวนชวยในการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรูโดยยึดเด็กเปนสำคัญ (0.21) และ

ผูปกครองมีการดูแลสุขอนามัย เพื่อใหผูเรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีคาความตองการจำเปน

ต่ำท่ีสุด (0.18) ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการติดตอสื่อสาร 

ดานการตดิตอสื่อสาร 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1. ผูปกครองมีการติดตอสื่อสาร

กับครูผูสอน และผูบริหาร

สถานศึกษา ผานชองทางการ

สื่อสารและวิธีการท่ีหลากหลาย

มากข้ึน 4.32 0.83 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.15 4 

2. ผูปกครองมีการติดตอสื่อสาร

กับครูผูสอน และผูบริหาร

สถานศึกษาอยางสม่ำเสมอ 4.26 0.87 มาก 4.99 0.11 มากท่ีสุด 0.17 3 

3. ผูปกครองมีการรับรูถึงความ

คืบหนา พัฒนาการทางการ 

ศึกษาของผูเรียน ผานชอง

ทางการสื่อสารและวิธีการท่ี

หลากหลายมากข้ึน 4.38 0.78 มาก 4.97 0.17 มากท่ีสุด 0.13 5 
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ตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการติดตอสื่อสาร (ตอ) 

ดานการตดิตอสื่อสาร 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

4. ผูบริหารสถานศึกษาจะ

มอบหมายใหผูอ่ืนดำเนินการ

แกปญหาความขัดแยงแทน

ตนเอง 4.34 0.75 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.15 4 

5. ผูปกครองมีความรูความ

เขาใจในการเขาใชแอปพลิเคช่ัน 

เชน Zoom, Line Meeting 

หรือ Google Classroom เปน

ตน เพ่ือใหผูเรยีนเกิดการเรียนรู

ดวยตนเอง และมีสวนรวมใน

การเรยีนการสอนกับครผููสอน

ผานระบบออนไลน 3.61 0.84 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.38 1 

6. ผูปกครองมีการตอบรับ

ขาวสารขอมลูประชาสัมพันธ 

กิจกรรมตางๆ ท่ีสถานศึกษา 

จัดข้ึนดวยด ี 4.02 0.73 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.30 2 

รวม 4.16 0.59 มาก 4.99 0.04 มากท่ีสุด   

 

จากตารางท่ี 4.4 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการติดตอสื่อสาร มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก 

(x�=4.16, S.D.=0.59) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีการรับรูถึงความคืบหนา พัฒนาการ

ทางการศึกษาของผูเรียน ผานชองทางการสื่อสารและวิธีการที่หลากหลายมากขึ้น มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด 

(x�=4.38, S.D.=0.78) รองลงมาคือ ผูบริหารสถานศึกษาจะมอบหมายใหผูอ่ืนดำเนินการแกปญหาความ
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ขัดแยงแทนตนเอง (x�=4.34, S.D.=0.75) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ผูปกครองมีความรูความเขาใจ

ในการเขาใชแอปพลิเคชั่น เชน Zoom, Line Meeting หรือ Google Classroom เปนตน เพ่ือใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูดวยตนเอง และมีสวนรวมในการเรียนการสอนกับครูผูสอนผานระบบออนไลน (x�=3.61, 

S.D.=0.84)  

สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู           

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการติดตอสื่อสาร มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.99, 

S.D.=0.04) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอ 1 ขอ 4 ขอ 5 และ ขอ 6 มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=5.00, 

S.D.=0.00) รองลงมาคือ ผูปกครองมีการติดตอสื่อสารกับครูผู สอน และผูบริหารสถานศึกษาอยาง

สม่ำเสมอ (x�=4.99, S.D.=0.11) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ผูปกครองมีการเขาถึงขาวสารขอมูล

ประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ท่ีสถานศึกษาจัดข้ึนไดอยางสะดวกและงายข้ึน (x�=4.97, S.D.=0.17)  

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพ่ือศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการติดตอ 

สื่อสาร พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.13 ถึง 0.38 

พบวา 3 อันดับแรก ผู ปกครองมีความรู ความเขาใจในการเขาใชแอปพลิเคชั่น เชน Zoom, Line 

Meeting หรือ Google Classroom เปนตน เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง และมีสวนรวมใน

การเรียนการสอนกับครูผูสอนผานระบบออนไลน (0.38) รองลงมาอันดับที่ 2 ผูปกครองมีการตอบรับ

ขาวสารขอมูลประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ที่สถานศึกษาจัดขึ้นดวยดี (0.30) อันดับที่ 3 ผูปกครอง                 

มีการติดตอสื่อสารกับครูผูสอน และผูบริหารสถานศึกษาอยางสม่ำเสมอ (0.17) และผูปกครองมีการรับรู

ถึงความคืบหนา พัฒนาการทางการศึกษาของผูเรียน ผานชองทางการสื่อสารและวิธีการท่ีหลากหลายมาก

ข้ึน มีคาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด (0.13) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการอาสาสมัคร 

ดานการอาสาสมัคร 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1. ผูปกครองเขารวมการจัดการ 

ศึกษาของผูเรียนท่ีสถานศึกษา

ดวยความสมัครใจ 3.86 0.71 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.29 1 

2. ผูปกครองใหความรวมมือใน

การดูแลผูเรียนเมื่อตองทำการ

ทัศนศึกษา หรือการศึกษานอก

หองเรียน ไดเปนอยางด ี 4.07 0.67 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.22 3 

3. ผูปกครองมีการแนะนำแหลง

การเรยีนรูนอกหองเรียนใหแก

ครูผูสอนเพ่ือสนับสนุนการ

พัฒนาการเรียนรูใหแกผูเรียน 3.86 0.70 มาก 4.00 0.00 มาก 0.03 5 

4. ผูปกครองใหความรวมมือใน 

การเขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ี 

โรงเรียนจัดข้ึน เชน การทัศนศึกษา 

เขารวมการจัดนิทรรศการ กิจกรรม

สานสมัพันธระหวางผูปกครอง และ

กิจกรรมกีฬาสี ดวยความสะดวกใจ 4.04 0.67 มาก 4.42 0.49 มาก 0.09 4 

5. ผูปกครองมีการใหการสนับสนุน

ดานความคดิใหคำปรึกษา และ

ขอเสนอแนะนำ ในการ 

ดำเนินการตางๆ ของสถานศึกษา 3.94 0.70 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.26 2 

รวม 3.96 0.56 มาก 4.68 0.10 มากท่ีสุด   
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จากตารางที่ 4.5 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการอาสาสมัคร มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก

(x�=3.96, S.D.=0.56) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองใหความรวมมือในการดูแลผูเรียนเม่ือ

ตองทำการทัศนศึกษา หรือการศึกษานอกหองเรียนไดเปนอยางดี มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=4.07, S.D.=0.67)  

รองลงมาคือ ผูปกครองใหความรวมมือในการเขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ีโรงเรียนจัดข้ึน เชน การทัศนศึกษา 

เขารวมการจัดนิทรรศการ กิจกรรมสานสัมพันธระหวางผูปกครอง และกิจกรรมกีฬาสี ดวยความสะดวกใจ 

(x�=4.04, S.D.=0.67) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ผูปกครองเขารวมการจัดการศึกษาของผูเรียนท่ี

สถานศึกษาดวยความสมัครใจ (x�=3.86, S.D.=0.71) และผูปกครองมีการแนะนำแหลงการเรียนรูนอก

หองเรียนใหแกครูผูสอนเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรูใหแกผูเรียน (x�=3.86, S.D.=0.70) 

สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู                 

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการอาสาสมัคร มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.68, 

S.D.=0.10) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอ 1 ขอ 2 และ ขอ 5 มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=5.00, S.D.=0.00) 

รองลงมาคือ ผูปกครองใหความรวมมือในการเขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ีโรงเรียนจัดข้ึน เชน การทัศนศึกษา 

เขารวมการจัดนิทรรศการ กิจกรรมสานสัมพันธระหวางผูปกครอง และกิจกรรมกีฬาสี ดวยความสะดวกใจ 

(x�=4.42, S.D.=0.49) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ผูปกครองมีการแนะนำแหลงการเรียนรู นอก

หองเรียนใหแกครูผูสอนเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรูใหแกผูเรียน (x�=4.00, S.D.=0.00) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพ่ือศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 การอาสาสมัคร 

พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.29 ถึง 0.03 พบวา          

3 อันดับแรก ไดแก ผู ปกครองเขารวมการจัดการศึกษาของผูเรียนที่สถานศึกษาดวยความสมัครใจ 

(0.29) รองลงมาอันดับท่ี 2 ผูปกครองมีการใหการสนับสนุนดานความคิดใหคำปรึกษา และขอเสนอแนะนำ

ในการดำเนินการตางๆ ของสถานศึกษา (0.26) อันดับที่ 3 ผูปกครองใหความรวมมือในการดูแลผูเรียน

เมื่อตองทำการทัศนศึกษา หรือการศึกษานอกหองเรียน ไดเปนอยางดี (0.22) และผูปกครองมีการ

แนะนำแหลงการเรียนรูนอกหองเรียนใหแกครูผูสอนเพื่อสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรูใหแกผูเรียน                

มีคาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด (0.03) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการเรียนรูท่ีบาน 

ดานการเรียนรูท่ีบาน 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1. ผูปกครองมีปฏสิัมพันธกับ

ผูเรยีน ในการทำการบาน การทำ

กิจกรรมท่ีเก่ียวของกับหลักสตูรท่ี

ครูผูสอน มอบหมายใหทำรวมกับ

ผูปกครองมากข้ึน 4.14 0.89 มาก 4.88 0.32 มากท่ีสุด 0.17 2 

2. ผูปกครองมีสวนรวมในการ

สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนใน

ขณะท่ีมีการเรยีนการสอนท่ีบาน 4.18 0.87 มาก 4.00 0.00 มาก -0.04 5 

3. ผูปกครองมีหนาท่ีใหการ

ชวยเหลือ ใหความรู อบรม          

สั่งสอน ใหคำแนะนำ ใหกำลังใจ 

และชมเชยผูเรยีน ใหงานท่ีไดรับ

มอบหมายสำเร็จ 4.20 0.85 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.19 1 

3. ผูปกครองมีการจดัแสดงผลงาน

ของบุตรหลานไวภายในบาน           

ใหคุณคาและความสำคญักับ

ผลงานของผูเรียน 4.03 0.96 มาก 4.06 0.24 มาก 0.00 4 

4. ผูปกครองมีการสงเสริมความ

รับผิดชอบในการทำการบาน                 

จนสำเร็จลลุวง 4.14 0.86 มาก 4.66 0.47 มากท่ีสุด 0.12 3 

รวม 4.14 0.80 มาก 4.52 0.10 มากท่ีสุด   

 

จากตารางท่ี 4.6 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการเรียนรูที่บาน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก 
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(x�=4.14, S.D.=0.80) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีหนาที่ใหการชวยเหลือ ใหความรู อบรม 

สั่งสอน ใหคำแนะนำ ใหกำลังใจ และชมเชยผูเรียนใหงานที่ไดรับมอบหมายสำเร็จ มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด 

(x�=4.20, S.D.=0.85) รองลงมาคือ ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนในขณะท่ีมี

การเรียนการสอนที่บาน (x�=4.18, S.D.=0.87) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ผูปกครองมีการจัดแสดง 

ผลงานของบุตรหลานไวภายในบาน ใหคุณคาและความสำคัญกับผลงานของผูเรียน (x�=4.03, S.D.=0.96)  

สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู            

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการเรียนรูที่บาน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.52, 

S.D.=0.10) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ผูปกครองมีหนาท่ีใหการชวยเหลือ ใหความรู อบรม สั่งสอน 

ใหคำแนะนำ ใหกำลังใจ และชมเชยผูเรียนใหงานที่ไดรับมอบหมายสำเร็จ มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=5.00, 

S.D.=0.00) รองลงมาคือ ผูปกครองมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนในการทำการบาน การทำกิจกรรมท่ีเก่ียวของ

กับหลักสูตรที่ครูผู สอนมอบหมายใหทำรวมกับผูปกครองมากขึ้น (x�=4.88, S.D.=0.32) สวนขอที่มี

คาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนในขณะท่ีมีการเรียนการสอน

ท่ีบาน (x�=4.00, S.D.=0.00) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพ่ือศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการเรียนรูท่ีบาน 

พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง -0.04 ถึง 0.19 พบวา                  

3 อันดับแรก ไดแก ผูปกครองมีหนาที่ใหการชวยเหลือ ใหความรู อบรม สั่งสอน ใหคำแนะนำ ใหกำลังใจ 

และชมเชยผูเรียนใหงานท่ีไดรับมอบหมายสำเร็จ (0.19) รองลงมาอันดับท่ี 2 ผูปกครองมีปฏิสัมพันธกับ

ผูเรียนในการทำการบาน การทำกิจกรรมที่เกี ่ยวของกับหลักสูตรที่ครูผูสอนมอบหมายใหทำรวมกับ

ผูปกครองมากข้ึน (0.17) อันดับท่ี 3 ผูปกครองมีการสงเสริมความรับผิดชอบในการทำการบานจนสำเร็จ

ลุลวง (0.12) และ ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนในขณะท่ีมีการเรียนการสอน

ท่ีบาน (-0.04) มีคาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการตัดสินใจ 

ดานการตดัสินใจ 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1. ผูปกครองมีการเรียนรู เขาใจ 

และยอมรับขอตกลงเก่ียวกับ

กฎระเบียบ วิสัยทัศน และ         

พันธกิจของสถานศึกษา 4.22 0.86 มาก 4.20 0.41 มาก 

 

-0.00 4 

2. ผูปกครองมีสวนรวมในการให

คำแนะนำครผููสอนเก่ียวกับการ

ชวยเหลือ สนับสนุนการเรียนรู

ของผูเรียน 3.66 0.80 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.36 1 

3. ผูปกครองมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจและออกความคดิเห็น

เก่ียวกับการจดักิจกรรมตางๆ 

ภายในสถานศึกษา 3.62 0.81 มาก 4.00 0.00 มาก 0.10 2 

4. ผูปกครองมีการแสดงความ

คิดเห็นดานการจดัการศึกษา

ดานครผููสอน และดานความ 

สัมพันธระหวางโรงเรียนและ

ชุมชน 3.64 0.80 มาก 4.00 0.00 มาก 0.09 3 

5. ผูปกครองมีการใหคำแนะนำ

เก่ียวกับการบรหิารสถานศึกษา 

และแนวทางการจดัการเรียน

การสอน ในชวงสถานการณ 

โควิด-19 ผานทางผูท่ีมสีวน

เก่ียวของ เชน ครูผูสอน 

บุคลากร และผูบริหารภายใน

สถานศึกษา 3.65 0.80 มาก 4.00 0.00 มาก 0.09 3 

 



85 

ตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการตัดสินใจ (ตอ) 

ดานการตดัสินใจ 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

6. ผูปกครองมีสวนรวมในการ

ประเมินผลการเรียนการสอน 

และกิจกรรมตางๆ ท่ีสถานศึกษา

จัดข้ึน 

3.65 0.81 มาก 4.00 0.00 มาก 0.09 3 

รวม 3.74 0.64 มาก 4.20 0.07 มาก   

 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการตัดสินใจ มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก 

(x�=3.74, S.D.=0.64) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีการเรียนรู เขาใจ และยอมรับขอตกลง

เกี่ยวกับกฎระเบียบ วิสัยทัศน และพันธกิจของสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=4.22, S.D.=0.86) 

รองลงมาคือ ผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำครูผูสอนเก่ียวกับการชวยเหลือ สนับสนุนการเรียนรู

ของผูเรียน (x�=3.66, S.D.=0.80) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ผูปกครองมีสวนรวมในการตัดสินใจ

และออกความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดกิจกรรมตางๆ ภายในสถานศึกษา (x�=3.62, S.D.=0.81) 

สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู              

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการตัดสินใจ มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (x�=4.20, S.D.=0.07)  

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำครูผูสอนเกี่ยวกับการชวยเหลือ 

สนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=5.00, S.D.=0.00) รองลงมาคือ ผูปกครองมีการ

เรียนรู เขาใจ และยอมรับขอตกลงเก่ียวกับกฎระเบียบ วิสัยทัศน และพันธกิจของสถานศึกษา (x�=4.20, 

S.D.=0.41) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ขอ 3 ขอ 4 ขอ 5 และ ขอ 6 (x�=4.00, S.D.=0.00) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพ่ือศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ
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สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการตัดสินใจ

พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง 0.36 ถึง -0.00 พบวา              

3 อันดับแรก ไดแก ผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำครูผูสอนเกี่ยวกับการชวยเหลือ สนับสนุน

การเรียนรูของผูเรียน (0.36) รองลงมาอันดับที่ 2 ผูปกครองมีสวนรวมในการตัดสินใจและออกความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมตางๆ ภายในสถานศึกษา (0.10) อันดับที่ 3 ผูปกครองมีการแสดงความ

คิดเห็นดานการจัดการศึกษาดานครูผูสอน และดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน (0.09)  

ผูปกครองมีการใหคำแนะนำเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา และแนวทางการจัดการเรียนการสอน 

ในชวงสถานการณโควิด 19 ผานทางผูที่มีสวนเกี่ยวของ เชน ครูผูสอน บุคลากร และผูบริหารภายใน

สถานศึกษา (0.09) ผูปกครองมีสวนรวมในการประเมินผลการเรียนการสอน และกิจกรรมตางๆ ท่ีสถานศึกษา

จัดข้ึน (0.09) และผูปกครองมีการเรียนรู เขาใจ และยอมรับขอตกลงเก่ียวกับกฎระเบียบ วิสัยทัศน และ

พันธกิจของสถานศึกษา มีคาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด (-0.00) ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการมีสวนรวมกับชุมชน 

ดานการมสีวนรวมกับชุมชน 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

1. ผูปกครองมีสวนรวมในการ

สงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียน

ไดเขารวมกิจกรรมประเพณี

ทองถ่ินตางๆ ท่ีชุมชนจัดข้ึน 4.24 0.79 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

 

0.17 3 

2. ผูปกครองมีสวนรวมในการ

จัดแหลงเรียนรูในชุมชนเพ่ือ

สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 4.21 0.85 มาก 4.00 0.00 มาก -0.04 5 

3. ผูปกครองมีสวนรวมใน

กิจกรรมโครงการตางๆ ของ 

ชุมชน เปนการชวยเหลือชุมชน

เพ่ือสรางรายไดสรางอาชีพใหกับ

ชุมชน และผูเรียน 4.17 0.85 มาก 4.55 0.50 มากท่ีสุด 0.09 4 
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ตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ของการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

ดานการมีสวนรวมกับชุมชน (ตอ) 

ดานการมสีวนรวมกับชุมชน 

สภาพปจจุบัน 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

สภาพท่ีพึงประสงค 

ของการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ความตองการจำเปน 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ PNIModified อันดับ 

4. ผูปกครองมีสวนรวมในการ

ปลูกฝงและพัฒนาผูเรียน ให

ตระหนักถึงความสำคญัของ

สวนรวม และการอยูรวมกันกับ

ผูอ่ืนในสังคม 4.19 0.90 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 0.19 1 

5. ผูปกครองมีสวนรวมการสราง

จิตอาสาใหแกผูเรยีนโดยการ

บำเพ็ญประโยชนตอโรงเรยีน

และชุมชน 4.19 0.86 มาก 4.97 0.18 มากท่ีสุด 0.18 2 

รวม 4.20 0.77 มาก 4.70 0.11 มากท่ีสุด   

 

จากตารางท่ี 4.8 พบวา สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการรวมมือกับชุมชน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก 

(x�=4.20, S.D.=0.77) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมและสนับสนุน

ใหผูเรียนไดเขารวมกิจกรรมประเพณีทองถิ่นตางๆ ที่ชุมชนจัดขึ้น มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x�=4.24, S.D.= 0.79)  

รองลงมาคือ ผูปกครองมีสวนรวมในการจัดแหลงเรียนรูในชุมชนเพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 

(x�=4.21, S.D.=0.85) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมโครงการตางๆ ของ

ชุมชน เปนการชวยเหลือชุมชนเพ่ือสรางรายไดสรางอาชีพใหกับชุมชนและผูเรียน (x�=4.17, S.D.=0.85)  

สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู              

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการรวมมือกับชุมชน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x�=4.70, 

S.D.=0.11) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียน
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ไดเขารวมกิจกรรมประเพณีทองถิ่นตางๆ ที่ชุมชนจัดขึ้น และผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝงและ

พัฒนาผูเรียนใหตระหนักถึงความสำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอื่นในสังคม มีคาเฉลี่ย             

สูงท่ีสุด (x�=5.00, S.D.=0.00) รองลงมาคือ ผูปกครองมีสวนรวมการสรางจิตอาสาใหแกผูเรียนโดยการ

บำเพ็ญประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน (x�=4.97, S.D.=0.18) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ผูปกครอง

มีสวนรวมในการจัดแหลงเรียนรูในชุมชนเพ่ือสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน (x�=4.00, S.D.=0.00) 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการจัดเรียงความตองการจำเปน เพ่ือศึกษาแนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ดานการมีสวนรวม 

กับชุมชน พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจำเปนทุกขอ โดยมีคา PNIModifed อยูระหวาง -0.04 ถึง 

0.19 พบวา 3 อันดับแรก ไดแก ผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝงและพัฒนาผูเรียน ใหตระหนักถึง

ความสำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอื่นในสังคม (0.19) รองลงมาอันดับที่ 2 ผูปกครองมี

สวนรวมการสรางจิตอาสาใหแกผูเรียนโดยการบำเพ็ญประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน (0.18) อันดับที่ 3 

ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนไดเขารวมกิจกรรมประเพณีทองถิ่นตางๆ                   

ท่ีชุมชนจัดข้ึน (0.17) และผูปกครองมีสวนรวมในการจัดแหลงเรียนรูในชุมชนเพ่ือสงเสริมการเรียนรูของ

ผูเรียน มีคาความตองการจำเปนต่ำท่ีสุด (-0.04) ตามลำดับ 

 

4.4 แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและ

ครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหการศึกษาแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยมีเกณฑการคัดเลือกผูบริหารสถานศึกษาและ

ครูผูสอน จำนวน 6 คน คือ ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ที่มีผลการการประเมินดานการบริหารงานที่เปนเลิศ จบการศึกษาในระดับ

ปริญญาโท/เอก สาขาบริหารการศึกษา มีประสบการณ 20 ปขึ้นไป และครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูที่จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี/โท 

มีความรูความสามารถเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองและการจัดการศึกษาระบบออนไลนใน              

ยุคนิวนอรมัล โดยการใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Guided Interview) แนวทางการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีลักษณะ
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เปนคำถามแบบปลายเปด (Open Question) แลวนำขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณสรุปเปนแนวทางการมี

สวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนใน             

ยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

ท้ัง 6 ดาน ดังนี้  

 1)  การอบรมเลี้ยงดู  

 2)  การติดตอสื่อสาร  

 3)  การอาสาสมัคร  

 4)  การเรียนรูท่ีบาน  

 5)  การตัดสินใจ  

 6)  การรวมมือกับชุมชน  

 จากการสัมภาษณสรุปวิเคราะหเกี่ยวกับแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ทั้ง 6 ดาน เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความตองการ

จำเปนท่ีมีคาดัชนี ขอท่ีมากท่ีสุดแปลวา มีความตองการจำเปนสูงท่ีตองไดรับความสนใจ ซ่ึงสามารถสรุป

ผลไดดังนี้ 

 1) การอบรมเลี้ยงดู ผลการวิเคราะหแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบวา เรื่อง การดูแลเอาใจใส และมุงพัฒนาผูเรียนใน

ทุกดาน ทั้งรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา และเรื่องแนวทางในการสงเสริมผูปกครองมีการรับฟง

และตอบคำถาม อธิบายขอสงสัยที่เด็กมี ตอบสนองอารมณของเด็กไดอยางเหมาะสม มีความตองการ

จำเปนสูงสุดที่ตองไดรับการพัฒนา โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณทั้ง 2 ประเด็น ซึ่งมีรายละเอียดบทความ

สัมภาษณ ดังนี้ 

  (1.1) ทานคิดวาผูปกครองมีการดูแลเอาใจใส และมุงพัฒนาผูเรียนในทุกดาน ทั้งรางกาย 

อารมณ สังคม และสติปญญา ไดอยางไรบาง 

   “ผูปกครองและผูเรียน ตองทำกิจกรรมรวมกันสม่ำเสมอ” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 

   “ผู ปกครองควรสนับสนุนการทำกิจกรรมใหหลากหลายสำหรับนักเรียนทำ

กิจกรรมนอกบาน ใสใจเรื่องการเรียนคอยใหคำปรึกษา สังเกตวานักเรียนมีความชอบดานไหนมากเปน

พิเศษ และสนับสนุนใหนักเรียนไดทำในสิ่งท่ีชอบ” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 
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   “ชวยเสริมพัฒนาการของลูกท้ังดานการเรียนและกิจกรรมตางๆ ของทางโรงเรียน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

   “สงเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน และพัฒนาการตางๆ ของนักเรียน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 

   “การปลูกฝงในสิ่งดีๆ ใหกับเด็กๆ มีการดูแลเอาใจใส สงเสริมทักษะทั้ง 4 ดาน 

โดยผูปกครองเนนการปฏิบัติ ใหเด็กไดลงมือทำสิ่งตางๆ ดวยตนเอง รวมไปถึงการมีสัมพันธภาพใน

ครอบครัวท่ีดี” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

   “ผูปกครองมีการสอบถามบุตรหลานของตนเองเมื่อกลับจากโรงเรียนวา วันนี้ได

เรียนรูอะไรบาง ชอบอะไร หรือไมชอบอะไร เพื่อนำมาเปนขอมูลและแนวทางในการสงเสริมพัฒนาการ

ดานตางๆ ของผูเรียน ใหเหมาะสมกับชวงวัยและความตองการของผูเรียน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 

   สรุปไดวา ผูปกครองมีสวนรวมในการดูแลเอาใจใสและสงเสริมพฤติกรรมตางๆ ใน

ดานความชอบสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ และสนับสนุน ผูปกครองและนักเรียนรวมพูดคุย ในการเขา

รวมทำกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายและพัฒนาการตางๆ เพื่อใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีใน

ครอบครัว และเปนแนวทางในการสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ ของผูเรียน 

  (1.2) ทานมีแนวทางในการสงเสริมผูปกครองใหมีการรับฟงและตอบคำถาม อธิบาย                

ขอสงสัยท่ีเด็กมี ตอบสนองอารมณของเด็กไดอยางเหมาะสม อยางไรบาง 

   “ใหผูปกครองปรับเปลี่ยนแนวคิดวายุคสมัยมันเปลี่ยนแบบกาวกระโดดเราตองรู

ใหทันโลกสมัยใหม พูดคุยกับลูกสม่ำเสมอ” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 

   “ครูอธิบายถึงขอดีของการรับฟงความคิดเห็นและการตอบคำถามใหเด็ก                  

ถาผูปกครองเห็นถึงขอดีวาการตอบปญหาของเด็กนั้นสามารถสงเสริมพัฒนาการได ผูปกครองก็จะ

ยอมรับและปฏิบัติตาม” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 

   “ครูชวยผูปกครองในการสื่อสารขอมูลตางๆใหกับเด็กๆ ใหเขาใจสิ่งตางๆ ใหงายข้ึน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

   “แนะนำพัฒนาการของอารมณในวัยของเด็ก และใหแยกแยะประเด็นปญหา และ

ใหคำแนะนำท่ีเหมาะสม” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 
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   “ครูมีการติดตอสื่อสาร และใหคำแนะนำผูปกครองถึงประโยชนของการรับฟง

และตอบคำถามของนักเรียน สนับสนุนใหผู ปกครองเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู  

เพ่ือใหผูปกครองและนักเรียนไดมีเวลารวมกัน และไดสื่อสารพูดคุยกันมากข้ึน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

   “มีการจัดประชุมผูปกครอง พูดคุยหารือรวมกัน ระหวางผูปกครองกับครู หรือ

ผูปกครองกับผูปกครองดวยกันเอง ชี้ใหเห็นถึงความสำคัญของการรับฟงคำตอบและการอธิบายเพื่อให

เด็กเขาใจ อันจะสงผลใหเด็กกลาคิด กลาตอบ และอธิบายไดอยางเปนเหตุเปนผล” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 

  สรุปการสัมภาษณไดวา ครมีูการอธิบายพัฒนาการของอารมณในวัยของเด็กใหผูปกครอง

เกิดความเขาใจ และใหแยกแยะประเด็นปญหา พูดคุยกันเปนประจำ คอยถามและรับฟงปญหา ความ

คิดเห็นของนักเรียนโดยใหคำแนะนำที่เหมาะสม มีความเขาใจตอสถานการณตางๆ ใหเขากับยุคสมัย  

ใหความยืดหยุนที่เหมาะสมไมเครงครัดหรือบังคับตัวนักเรียนมากเกินไป พูดคุยหารือรวมกันระหวาง

ผูปกครองและครู หรือผูปกครองกับผูปกครองดวยกัน เพ่ือชี้ใหเห็นถึงความสำคัญของการรับฟงคำตอบ

และการอธิบายของเด็กนักเรียน โดยครูมีสวนชวยผูปกครองในการสื่อสารขอมูลตางๆ ใหกับเด็กๆ 

เพ่ือใหเขาใจสิ่งตางๆ ตรงกัน 

 2) การติดตอสื่อสาร ผลการวิเคราะหแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบวา เรื่อง การสงเสริมผูปกครองใหมีความรู

ความเขาใจในการเขาใชแอปพลิเคชั่น เชน Zoom, Line Meeting หรือ Google Classroom เพื่อให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง และมีสวนรวมในการเรียนการสอนกับครูผูสอนผานระบบออนไลน                 

มีความตองการจำเปนสูงสุดที่ตองไดรับการพัฒนา โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณในประเด็นที่เปนแนวทาง 

การสงเสริมดานการติดตอสื่อสาร ซ่ึงมีรายละเอียดบทความสัมภาษณ ดังนี้ 

  (2.1) ทานมีแนวทางในการสงเสริมผูปกครองใหมีความรู ความเขาใจในการเขาใช

แอปพลิเคชั่น เชน Zoom, Line Meeting หรือ Google Classroom เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวย

ตนเอง และมีสวนรวมในการเรียนการสอนกับครูผูสอนผานระบบออนไลน ไดอยางไรบาง 

   “ใหผูปกครองศึกษาเรียนรูจนเกิดความเขาใจ เพื่อที่จะสามารถใชงานในแอปพลิเคชั่น 

ตางๆ ไดตามจำเปน” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 
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   “จัดเปนคอรสสั้นๆ สำหรับอธิบายการเขาใชโปรแกรม application ตางๆ และ

บอกถึงขอดีของการใชแอพพลิเคชั ่นดังกลาว อาจจะทำในชวงของการประชุมผู ปกครองกอนเปด                

ภาคเรียน หรือระหวางภาคเรียน” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 

   “เสนอแนะถึงความสะดวกสบายในการใชแอปตางๆ และสอนใหผู ปกครอง

เขาใจ” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

   “ครูจัดทำคูมือแนะนำการเขาใชแอปพลิเคชั่นตางๆ ใหผูปกครองและนักเรียน 

คอยใหคำแนะนำและใหความชวยเหลือท้ังนักเรียนและผูปกครองในระหวางทำกิจกรรม” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 

   “ครูโนมนาวใหผูปกครองเปดใจในการที่จะเรียนรู เปดรับเทคโนโลยีและสิ่งใหมๆ 

ท่ีมีความจำเปนในการจัดการเรียนการสอนใหกับนักเรียน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

   “มีการสรางความเขาใจรวมกันระหวางครู นักเรียน และผูปกครอง ถึงการใชงาน

ระบบออนไลน หรือแอปพลิเคชันตางๆ วาในยุคปจจุบันการเลือกใชแอปพลิเคชัน ทำใหผูเรียนเกิดการ

เรียนรูไดดวยตนเอง และใหผูปกครองเปดใจในการเรียนรูการใชเทคโนโลยี โดยไมปดก้ันการเรียนรู” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 

      สรุปการสัมภาษณไดวา ครูคอยใหความรูแนะแนวทาง อธิบายถึงประโยชน ความสำคัญ

และการใชงานแอปพลิเคชันตางๆ รวมถึงแนะนำดูแลการใชงานในระหวางจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

แนะแนวทางและคอยเปนที ่ปรึกษาใหกับผู ปกครองและนักเรียนในการศึกษาเรียนรู ดวยตนเอง                   

สรางความเขาใจรวมกันกับผูปกครองและนักเรียน ทำใหผูปกครองรูสึกถึงการเปดใจในการเรียนรูท่ีจะใช

เทคโนโลยี ไมปดก้ันการเรียนรู  

 3) การอาสาสมัคร ผลการวิเคราะหแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบวา เรื่อง การสงเสริมใหผูปกครองเขารวมการจัด

การศึกษาของผูเรียนท่ีสถานศึกษาดวยความสมัครใจ มีความตองการจำเปนสูงสุดท่ีตองไดรับการพัฒนา 

โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณในประเด็นที่เปนแนวทางการสงเสริมการอาสาสมัคร ซึ่งมีรายละเอียด

บทความสัมภาษณ ดังนี้ 
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  (3.1) ทานมีแนวทางในการสงเสริมใหผูปกครองเขารวมการจัดการศึกษาของผูเรียน               

ท่ีสถานศึกษาดวยความสมัครใจ อยางไรบาง  

   “ใหผูปกครองรูและเขาใจในหลักสูตรการเรียนการสอน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 

   “สนับสนุนครูใหมีการจัดการศึกษาท่ีใหผูปกครองเขามามีสวนรวม พรอมท้ังใหครู

อธิบายใหผูปกครองเขาใจวา การเขามามีสวนรวมในครั้งนี้จะทำใหผูปกครองมีความเขาใจในตัวของ

นักเรียนมากยิ่งข้ึน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 

   “บอกถึงผลประโยชนที่นักเรียนจะไดรับใหมากที่สุด และชวยเหลือผูปกครองใน

การทำกิจกรรมตางๆ” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

   “มีการประชุมผูปกครองและรับสมัครผูปกครองเครือขายในการมีสวนรวมในการ

รวมการจัดการศึกษา” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 

   “จัดการประชุมผูปกครอง ภาคเรียนละ 1 ครั้ง ประชาสัมพันธและชักชวนให

ผูปกครองเขารวมการประชุมใหไดมากท่ีสุด เพ่ือเปดโอกาสใหผูปกครองมีความรูความเขาในใจหลักสูตร

และบริบทของสถานศึกษามากขึ้น เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูและผูปกครอง ไดสนทนารวมกัน

หาแนวทางในการชวยเหลือ สนับสนุน ผูเรียนโดยมีทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติไปในทางเดียวกัน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

   “ชี้ใหผูปกครองเห็นถึงความสำคัญของการวางแผนการจัดการศึกษาไมวาจะเปน

ในรูปแบบออนไลน หรือออนไซตใหกับบุตรหลาน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 

  สรุปการสัมภาษณไดวา มีการจัดประชุมผูปกครองเพื่อเปดโอกาสใหผู ปกครองไดมี               

สวนรวมในการจัดการศึกษาของผูเรียนกับสถานศึกษา สรางการรับรูถึงประโยชนขอดี และใหผูปกครอง

ทำความเขาใจในหลักสูตรการเรียนการสอน ทำความเขาใจในความสำคัญของการจัดการศึกษา  

 4) การเรียนรูท่ีบาน ผลการวิเคราะหแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบวา เรื่อง ผูปกครองมีหนาที่ใหการชวยเหลือ 

ใหความรู อบรมสั่งสอน ใหคำแนะนำ ใหกำลังใจ และชมเชยผูเรียน ใหงานที่ไดรับมอบหมายสำเร็จ                



94 

มีความตองการจำเปนสูงสุดที่ตองไดรับการพัฒนา โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณในประเด็นที่เปนแนวทาง 

การสงเสริมการเรียนรูท่ีบาน ซ่ึงมีรายละเอียดบทความสัมภาษณ ดังนี้  

  (4.1) ทานคิดวาผูปกครองมีหนาท่ีใหการชวยเหลือ ใหความรู อบรมสั่งสอน ใหคำแนะนำ 

ใหกำลังใจ และชมเชยผูเรียน ใหงานท่ีไดรับมอบหมายสำเร็จ ไดอยางไรบาง 

   “คอยกำกับติดตาม และไตรถามลูกๆ ถึงงานตางๆ และเม่ือทำงานครบควรใหกำลังใจ 

เชน การใหรางวัล” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 

   “ผูปกครองสามารถเสริมแรงทางบวกใหกับตัวนักเรียนไดในเวลาที่นักเรียนอยู                

ท่ีบาน หรืออาจจะชวยเสริมแรงหลังนักเรียนทำการบานเสร็จ” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 

    “ผูปกครองมีสวนในการชวยเหลือเรื่องของการบาน ผูปกครองควรใหคำชมเชย

เม่ือนักเรียนปฏิบัติไดดี” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

    “ผูปกครองตองเสริมแรงบวก และเปนท่ีปรึกษาท่ีดีใหกับนักเรียน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 

    “ผูปกครองดูแลชวยเหลือนักเรียน และติดตามถามไถกับนักเรียนทุกวันวาแตละ

วันมีการบานหรือไม และนักเรียนสามารถทำไดหรือไม หากมีปญหาติดขัดตรงไหนใหผูปกครองใหความ

ชวยเหลือ พยายามไมใชคำพูดรุนแรงหากนักเรียนทำงานไมสำเร็จ และเม่ือลูกทำการบานและงานตางๆ

ไดสำเร็จ ผูปกครองควรจะกลาวคำชมเชยเพ่ือรักษาพฤติกรรมท่ีดีไว” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

    “สอบถาม หรือสัมภาษณบุตรหลาน เมื่อกลับจากโรงเรียนอยางสม่ำเสมอ เอาใจใส

ดูแลเรื่องของการเรียนเพ่ิมเติม ทบทวนบทเรียนรวมกันกับบุตรหลาน ยกยอง ใหคำชื่นชมเม่ือบุตรหลาน

ทำไดดี และตักเตือนเมื่อมีพฤติกรรมไมเหมาะสม ผูปกครองตองติดตอสื่อสารกับคุณครูเพื่อหาแนวทาง

ในการแกไขและพัฒนารวมกัน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 

  สรุปการสัมภาษณไดวา ผูปกครองตองเปนท่ีปรึกษาท่ีดีใหกับนักเรียน คอยกำกับติดตาม 

ใหความสนใจกับกิจกรรม ดูแลเอาใจใสในเรื่องการเรียนทบทวนการเรียนรวมกันกับนักเรียน คอยถามให

คำชมเชย สนใจและเขาใจในพฤติกรรมของนักเรียนในพัฒนาการในวัยของเด็ก เมื่อเห็นถึงพฤติกรรม                   

ไมเหมาะสมหาทางออกรวมกับครูในการแกไขปญหา 
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 5) การตัดสินใจ ผลการวิเคราะหแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบวา เรื่อง ผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำ

ครูผูสอนเก่ียวกับการชวยเหลือ สนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน มีความตองการจำเปนสูงสุดท่ีตองไดรับ

การพัฒนา โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณในประเด็นที่เปนแนวการตัดสินใจ ซึ่งมีรายละเอียดบทความ

สัมภาษณ ดังนี้ 

  (5.1) ทานคิดวาผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำครูผูสอนเก่ียวกับการชวยเหลือ 

สนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน ไดอยางไรบาง 

    “บอกถึงพฤติกรรมของลูกในชวงเวลาตอนอยูบานได เพื่อใชเปนขอมูลในการ

วิเคราะหผูเรียนรายบุคคล” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 

    “เปดโอกาสใหผู ปกครองประเมินครูผู สอนในทุกรายภาคเรียนอาจจะเปน                    

การประเมินแนะนำผานทาง google form เพื ่อลดการเจอหนากันโดยตรง หรือสงเปนจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสเขาท่ีโรงเรียน เปนขอเสนอแนะในการจัดการเรียนการสอน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 

    “ผูปกครองสามารถบอกชี้แนะในสิ่งที่ครูอาจตกหลนไป ชวยเหลือกันเพื่อใหการ

เรียนการสอนพัฒนาไปในทางท่ีดีข้ึน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

    “ผูปกครองตองดูแลนักเรียนอยางใกลชิด และเปนท่ีปรึกษาท่ีดีใหกับนักเรียน” 

        (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 

    “มีการจัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจ ขอเสนอแนะ ในการจัดกิจกรรมตางๆ 

ที่เปดโอกาสใหผูปกครองเขาไปมีสวนรวม เพื่อจะนำขอเสนอแนะนำของผูปกครองมีปรับปรุงแกไข

ขอบกพรองในการจัดกิจกรรมตางๆ ในครั้งตอไป” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

    “มีการพูดคุยปรึกษาหารือรวมกันกับคุณครูประจำชั้น หรือครูประจำวิชาเพ่ือ

หาทางแกไขปญหา หรือสงเสริมผูเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่อง” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 

  สรุปการสัมภาษณไดวา ผูปกครองตองดูแลนักเรียนอยางใกลชิด สังเกตพฤติกรรม 

ในชวงท่ีนักเรียนอยูท่ีบานและเปนท่ีปรึกษาท่ีดีใหกับนักเรียน ปรึกษาพูดคุยหารือกับครูเพ่ือชวยกันแกไข

ปญหาพฤติกรรมตางๆ ที่ไมพึงประสงคของนักเรียน และรวมกันหาขอสรุปที่ดีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
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ขอชี้แนะระหวางครูและผูปกครองในการที่จะพัฒนาดูแลเด็กนักเรียน รวมทั้งมีการจัดทำแบบประเมิน

ครูเพ่ือเสนอขอแนะนำ 

 6)  การรวมมือกับชุมชน ผลการวิเคราะหแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความ

คิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบวา เรื่อง ผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝง

และพัฒนาผูเรียนใหตระหนักถึงความสำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอื่นในสังคม มีความ

ตองการจำเปนสูงสุดที่ตองไดรับการพัฒนา โดยผูวิจัยไดทำการสัมภาษณในประเด็นที่เปนแนวทางการ

รวมมือกับชุมชน ซ่ึงมีรายละเอียดบทความสัมภาษณ ดังนี้ 

  (6.1)  ทานคิดวาผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝงและพัฒนาผูเรียน ใหตระหนักถึง

ความสำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม ไดอยางไรบาง 

    “การใหความรักและความอบอุน การสอนใหลูกๆ มีเหตุผล ไมเอาแตใจ การสราง

สัมพันธภาพในครอบครัว” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1) 

    “ผูปกครองสามารถสอดแทรกความสำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับ

ผูอ่ืนในสังคมผานการใชชีวิตประจำวันของผูเรียนไมวาจะเปนการดูละครการออกไปขางนอก” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2) 

   “ผูปกครองมีสวนรวมมาก โดยเริ่มจากการปฏิบัติเปนแบบอยางและปลูกฝงคนใน

ครอบครัวกอน และสอนใหอยูรวมกับผูอ่ืนดวยความสุข” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3) 

   “แนะนำวิธีการอยูรวมกับสังคม เนนเรื่องมารยาท กาลเทศะ ในการปฏิบัติตนใหมี

คุณธรรม จริยธรรม รูจักผิดชอบชั่วดี” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4) 

   “ฝกปฏิบัติใหนักเรียนรูจักหนาที่ของตนเอง หนาที่ภายในครอบครัว รวมถึงหนาท่ี

พลเมืองดี สอนใหรูจักแยกแยะสิ่งท่ีควรปฏิบัติ และไมควรปฏิบัติ” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 5) 

   “การดูแลเอาใจใสและปลูกฝงใหผูเรียนเห็นความสำคัญ และรูคุณคาของการอยู

รวมกันในสังคมอยางสงบสุข โดยเริ่มจากการเปนแบบอยางที่ดีภายในครอบครัว ใหผูเรียนเห็นอยาง

สม่ำเสมอ และมีการพูดคุยใหคำแนะนำแนะแนวทางในการปฏิบัติตนใหเหมาะสมในการอยูรวมกัน               

กับผูอ่ืน” 

         (ผูใหสัมภาษณคนท่ี 6) 



97 

  สรุปการสัมภาษณไดวา ผูปกครองปลูกฝงคุณธรรมสิ่งที่ดี ดูแลเอาใจ สรางจริยธรรม               

ใหลูกกอนเขาสังคม มีการแนะนำวิธีการอยูรวมกับสังคม สอนและอบรม ใหเห็นถึงความสำคัญของ

สวนรวมและการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม และมีการสรางสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว 

 

 

 



บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และ เพื่อศึกษา

แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการ 

ศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหาร และครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จำนวน 333 คน ผูใหขอมูลในการสัมภาษณ ไดแก 

ผูบริหารสถานศึกษา และครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

จำนวน 6 คน    

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) แบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 1 ฉบับ แบงออกเปน 2 ตอน จำนวนขอคำถามทั้งหมด 33 ขอ 

และแบบสัมภาษณเกี ่ยวกับแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 เปนแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง (Guided Interview) 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

 

5.1  สรุปผลการวิจัย 

 แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการ

จัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 สรุปผลการวิจัยได ดังนี้ 
 5.1.1 ผูตอบแบบสอบถามการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จำนวน 333 คน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศหญิง 

จำนวน 210 คน คิดเปนรอยละ 63.10 มีอายุ 25-35 ป จำนวน 178 คน คิดเปนรอยละ 53.50 มีระดับ

การศึกษา ระดับปริญญาตรี จำนวน 237 คน คิดเปนรอยละ 71.20 และมีประสบการณในการทำงาน 

1-5 ป จำนวน 145 คน คิดเปนรอยละ 43.50  
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 5.1.2 สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x�=3.96, S.D.=0.52) เมื่อพิจารณาเปน

รายดานพบวา ดานการมีสวนรวมกับชุมชน มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x� 4.20, S.D.=0.77) รองลงมาคือ ดาน

การติดตอสื่อสาร (x�=4.16, S.D.=0.59) และดานการอบรมเลี้ยงดู มีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด (x�=3.66, S.D.=0.68) 

  สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (x�=4.64, S.D.=0.03) เม่ือ

พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการติดตอสื่อสาร มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด (x� 4.99, S.D.=0.04) รองลงมา

คือ ดานการอบรมเลี้ยงดู (x�=4.74, S.D.=0.08) และดานการตัดสินใจ มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุด (x�=4.20, 

S.D.=0.07) ตามลำดับ 

 5.1.3 ผลการเรียงลำดับความตองการจำเปนเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 

สามารถจัดอันดับความตองการจำเปนเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ไดดังนี้ ดานการอบรมเลี้ยงดู 

มีคาความตองการจำเปนสูงท่ีสุด (0.29) รองลงมา เปนดานการติดตอสื่อสาร (0.19) ดานการอาสาสมัคร 

(0.18) ดานการตัดสินใจ (0.12) ดานการมีสวนรวมกับชุมชน (0.11) และดานการเรียนรูที่บาน (0.09) 

ตามลำดับ 

 5.1.4 แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู

ตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผูวิจัยใชการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณ ผลการวิจัยพบวา 

  5.1.4.1 ดานการอบรมเลี้ยงดู จากประเด็นแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผู บริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 คือ ผูปกครอง

ควรมีสวนรวมในการดูแลเอาใจใสและสงเสริมพฤติกรรมตางๆ ในดานความชอบสงเสริมพัฒนาการดาน

ตางๆ และสนับสนุนผูปกครองและนักเรียนรวมพูดคุยในการเขารวมทำกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี

หลากหลายและพัฒนาการตางๆ เพื่อใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีในครอบครัว และเปนแนวทางในการสงเสริม

พัฒนาการดานตางๆ ของผูเรียน นอกจากนี้ครูควรมีการอธิบายพัฒนาการของอารมณในวัยของเด็กให
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ผูปกครองเกิดความเขาใจ และใหแยกแยะประเด็นปญหา พูดคุยกันเปนประจำ คอยถามและรับฟง

ปญหา ความคิดเห็นของนักเรียนโดยใหคำแนะนำที่เหมาะสม มีความเขาใจตอสถานการณตางๆ ใหเขา

กับยุคสมัย ใหความยืดหยุนท่ีเหมาะสม ไมเครงครัดหรือบังคับตัวนักเรียนมากเกินไป พูดคุยหารือรวมกัน

ระหวางผูปกครองและครู หรือผูปกครองกับผูปกครองดวยกัน เพ่ือชี้ใหเห็นถึงความสำคัญของการรับฟง

คำตอบและการอธิบายของเด็กนักเรียน โดยครูมีสวนชวยผูปกครองในการสื่อสารขอมูลตางๆ ใหกับเด็กๆ 

เพ่ือใหเขาใจสิ่งตางๆ ตรงกัน 

  5.1.4.2 ดานการติดตอสื่อสาร จากประเด็นแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผู บริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 คือ ครูตองคอย

ใหความรูแนะแนวทาง อธิบายถึงประโยชน ความสำคัญและการใชงานแอปพลิเคชันตางๆ รวมถึง

แนะนำดูแลการใชงานในระหวางจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แนะแนวทางและคอยเปนที่ปรึกษา

ใหกับผูปกครองและนักเรียนในการศึกษาเรียนรูดวยตนเอง สรางความเขาใจรวมกันกับผูปกครองและ

นักเรียน ทำใหผูปกครองรูสึกถึงการเปดใจในการเรียนรูท่ีจะใชเทคโนโลยี ไมปดก้ันการเรียนรู 

  5.1.4.3 ดานการอาสาสมัคร จากประเด็นแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผู บริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 คือ ควรมีการจัด

ประชุมผูปกครองเพ่ือเปดโอกาสใหผูปกครองไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูเรียนกับสถานศึกษา 

สรางการรับรูถึงประโยชนขอดี และใหผูปกครองทำความเขาใจในหลักสูตรการเรียนการสอน ทำความ

เขาใจในความสำคัญของการจัดการศึกษา 

  5.1.4.4 ดานการเรียนรูที ่บาน จากประเด็นแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผู บริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 คือ ผูปกครอง

ตองเปนที่ปรึกษาที่ดีใหกับนักเรียน คอยกำกับติดตาม ใหความสนใจกับกิจกรรม ดูแลเอาใจใสในเรื่อง

การเรียนทบทวนการเรียนรวมกันกับนักเรียน คอยถามใหคำชมเชย สนใจและเขาใจในพฤติกรรมของ

นักเรียนในพัฒนาการในวัยของเด็ก เมื่อเห็นถึงพฤติกรรมไมเหมาะสมหาทางออกรวมกับครูในการแกไข

ปญหา 

  5.1.4.5 ดานการตัดสินใจ จากประเด็นแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครอง

ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 คือ ผูปกครองตองดูแล

นักเรียนอยางใกลชิด สังเกตพฤติกรรมในชวงที่นักเรียนอยูที่บาน และเปนที่ปรึกษาที่ดีใหกับนักเรียน 
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ปรึกษาพูดคุยหารือกับครู เพื่อชวยกันแกไขปญหาพฤติกรรมตางๆ ที่ไมพึงประสงคของนักเรียน และ

รวมกันหาขอสรุปท่ีดีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ขอชี้แนะ ระหวางครูและผูปกครองในการท่ีจะพัฒนาดูแล

เด็กนักเรียน รวมท้ังมีการจัดทำแบบประเมินครูเพ่ือเสนอขอแนะนำ 

  5.1.4.6 ดานการรวมมือกับชุมชน จากประเด็นแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผู บริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 คือ สรุปไดวา 

ผูปกครองปลูกฝงคุณธรรมสิ่งที่ดี ดูแลเอาใจ สรางจริยธรรมใหลูกกอนเขาสังคม มีการแนะนำวิธีการอยู

รวมกับสังคม สอนและอบรม ใหเห็นถึงความสำคัญของสวนรวมและการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม และ

มีการสรางสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว 

  

5.2  การอภิปรายผล 

 ผลการวิเคราะหการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัด

การศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีประเด็นสำคัญท่ีผูวิจัยนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 

 5.2.1 สภาพปจจุบันของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู

ตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา อยูใน

ระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก ดานการมีสวนรวมกับชุมชน ดานการ

ติดตอสื่อสาร ดานการเรียนรูที่บาน ดานการอาสาสมัคร ดานการตัดสินใจ และดานการอบรมเลี้ยงดู 

ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูปกครองเห็นความสำคัญของการมีสวนรวมกับชุมชน และการอยูรวมกันกับผูอ่ืนใน

สังคม คอยสนับสนุนและสงเสริมใหนักเรียนเขารวมกิจกรรมตางๆ ที่ชุมชนและโรงเรียนจัดขึ้น และ

ตองการเขามามีสวนรวมกับทางโรงเรียน เพื่อพัฒนาและสรางความสัมพันธอันดีระหวางนักเรียน ครู

ประจำชั้น/ครูท่ีปรึกษา ผูปกครองและโรงเรียน จากผลการวิจัยพบวาสอดคลองกับงานวิจัยของ สุกัญญา 

ปญญานนท (2021) ไดศึกษาการมีสวนรวมของผูปกครองในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนโรงเรียน

บานผึ้ง (มธุลีหประชาสรรค) สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 พบวา 1) การมี

สวนรวมของผูปกครองในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนโรงเรียนบานผึ้ง (มธุลีหประชาสรรค) 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก ดานการเรียนรู            

ท่ีบาน ดานการใหความรวมมือกับชุมชน และดานการอบรมเลี้ยงดู  
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 5.2.2 สภาพที่พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดาน 

พบวา อยูในระดับมาก และอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก ดานการ

ติดตอสื่อสาร ดานการอบรมเลี้ยงดูดานการมีสวนรวมกับชุมชน ดานการอาสาสมัคร ดานการเรียนรู             

ที่บาน และดานการตัดสินใจ ทั้งนี้อาจเปนเพราะการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา ผูปกครองจำเปนจะตองเขามามีบทบาทในการเขามามีสวนรวมกับโรงเรียน เนื่องจาก บิดา 

มารดา หรือผูปกครอง ในฐานะที่เปนผูใหการเลี้ยงดูและมีความใกลชิดกับนักเรียนมากที่สุด จึงจำเปน

อยางยิ่งท่ีจะตองอาศัยความรวมมือกันระหวางโรงเรียนกับผูปกครองในการจัดการศึกษาของโรงเรียนให

ดีขึ้น อันจะสงผลไปสูการเกิดประโยชนสูงสุดตอนักเรียน และการมีสวนรวมอยางแทจริงจะเกิดขึ้นได          

ถาผูปกครองไดเกิดความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน โดยโรงเรียนควรเปดโอกาสใหผูปกครองและ

ชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน การมีสวนรวมจะชวยใหทุกฝายเกิดความ

เขาใจตรงกันและเห็นความสำคัญในการจัดการศึกษารวมกัน สนับสนุนใหนักเรียนไดพัฒนาอยางมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ วารี กติกา (2540) (อางถึงใน ธรรมรัตน พงษทอง, 2559, 

น.6) กลาววา ผูปกครองสวนใหญสามารถท่ีจะเขามีสวนรวมในการสนับสนุนสงเสริมโรงเรียนเปนอยางดี

ในการเตรียมความพรอมใหเด็กรวมกับโรงเรียนและผูปกครองก็จะเกิดความศรัทธาตอโรงเรียนและ

สอดคลองกับผลการวิจัยของ สุนิสา แกวประสงค (2560) ไดศึกษาการมีสวนรวมของผูปกครองในการ

จัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนบีคอนเฮาสแยมสอาดลาดพราว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนบีคอนเฮาสแยม

สอาดลาดพราว เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด  

 5.2.3 การจัดเรียงความตองการจำเปน เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ภาพรวมมีความ

จำเปนทุกขอ เมื่อพิจารณารายดานพบวา 1) ดานการอบรมเลี้ยงดู มีคาความจำเปนสูงที่สุด อาจเปน

เพราะผูปกครองมีสาเหตุปจจัยที่หลากหลาย เชน ปญหาจากเศรษฐกิจ ทำใหผูปกครองขาดรายไดใน

การนำมาสนับสนุนการเรียนการสอน ปญหาครอบครัวพอแมหยาราง แยกทางกัน นักเรียนตองอาศัยอยู

กับปู ยา ตา ยาย ซึ่งไมมีกำลังและความสามารถในการดูแลบุตรหลานใหดีเทาที่ควร ทั้งนี้รวมถึงอาชีพ

ของผูปกครอง สวนใหญมีอาชีพรับจาง ทำใหไมมีเวลาใหกับลูกเทาที่ควร สอดคลองกับงานวิจัยของ

จันทรเพ็ญ ชูประภาวรรณ และคนอื่นๆ (2541, น.126) ที่กลาววา ผูปกครองไมสามารถมีสวนรวมใน

การจัดการศึกษาไดมากเทาที่ควร อาจจะเปนเพราะสาเหตุมาจากเศรษฐกิจ โดยเฉพาะเศรษฐกิจแบบ
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ทุนนิยม ทำใหแตละคนพยายามตอสูดิ้นรนเพื่อหารายไดมาจุนเจือครอบครัว ทำใหผูปกครองมีบทบาท

ของการมีสวนรวมมากข้ึน 

 5.2.4 สรุปแนวทางในการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

  ดานการอบรมเลี้ยงดู  

  1) ผูปกครองมีสวนรวมในการดูแลเอาใจใส และสงเสริมพฤติกรรมตางๆ ในดานท่ี

นักเรียนถนัดและมีความสนใจ  

  2) ผูปกครองและนักเรียนรวมพูดคุยในการเขารวมทำกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี

หลากหลาย เพ่ือใหเกิดสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว   

  3) ผูปกครองมีความเขาใจพัฒนาการของอารมณเด็กในแตละวัย และรูจักแยกแยะ

ประเด็นปญหา พูดคุยกันเปนประจำ คอยถามและรับฟงปญหา ความคิดเห็นของนักเรียน โดยให

คำแนะนำท่ีเหมาะสม  

  ดานการติดตอสื่อสาร  

  1) ครูคอยใหความรูแนะแนวทาง อธิบายถึงประโยชน ความสำคัญและการใชงาน

แอปพลิเคชันตางๆ  

  2) จัดทำคูมือการเขาใชงานแอปพลิเคชันรวมถึงแนะนำดูแลการใชงานในระหวางจัด

กิจกรรมการเรยีนการสอน  

  ดานการอาสาสมัคร 

  1) มีการจัดประชุมผู ปกครองเพื่อเปดโอกาสใหผู ปกครองไดมีสวนรวมในการจัด

การศึกษาของผูเรียนกับสถานศึกษา  

  2) ผูปกครองทำความเขาใจในหลักสูตรการเรียนการสอน ทำความเขาใจในความสำคัญ

ของการจัดการศึกษา 

  ดานการเรียนรูท่ีบาน  

  1) ผูปกครองตองเปนท่ีปรึกษาท่ีดีใหกับนักเรียน คอยกำกับ ติดตาม ใหความสนใจกับ

กิจกรรม ดูแลเอาใจใสในเรื่องการเรียนทบทวนการเรียนรวมกันกับนักเรียน คอยถามใหคำชมเชย สนใจ

และเขาใจในพฤติกรรมของนักเรียนในพัฒนาการในวัยของเด็ก  

  2) เม่ือเห็นถึงพฤติกรรมไมเหมาะสมหาทางออกรวมกับครูในการแกไขปญหา 
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  ดานการตัดสินใจ  

  1) ผูปกครองตองดูแลนักเรียนอยางใกลชิด สังเกตพฤติกรรมในชวงที่นักเรียนอยูท่ี

บาน และเปนท่ีปรึกษาท่ีดีใหกับนักเรียน  

  2) ผูปกครองและครูรวมกันพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ในการดูแล สงเสริม และ

แกไขปญหาพฤติกรรมท่ีพึงประสงคและไมพึงประสงคของนักเรียน  

  3) มีการจัดทำแบบประเมินครเูพ่ือเสนอขอแนะนำตางๆ ตามความคิดเห็นของผูปกครอง 

  ดานการรวมมือกับชุมชน  

  1) ผูปกครองปลูกฝงคุณธรรมสิ่งท่ีดี ดูแลเอาใจ สรางจริยธรรมใหลูกกอนเขาสังคม  

  2) มีการแนะนำวิธีการอยูรวมกับสังคม สอนและอบรม ใหเห็นถึงความสำคัญของ

สวนรวมและการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม และมีการสรางสัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัว 

 

5.3  ขอเสนอแนะ 

 5.3.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  5.3.1.1 ผูบริหาร และครู สามารถนำแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความ

คิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ไปปรับประยุกตใชในการจัดการ

การศึกษาระบบออนไลนของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

  5.3.1.2 ผูบริหาร และครู ควรสงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครองดานการอบรม

เลี้ยงดู ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการจัดการศึกษาระบบออนไลน 

  5.3.1.3 ผูบริหาร และครู ควรพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองดานการเรียนรูที่บาน 

ใหมีประสิทธิภาพและนำไปตอยอดในการจัดการศึกษาระบบออนไลน ใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 

 5.3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  5.3.2.1 ควรทำวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตอการจัดการ 

ศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด หรือหนวยงานอ่ืน เพ่ือใหผูบริหารและครู สามารถนำขอมูลไปพัฒนาการ

มีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 

  5.3.2.2 ควรศึกษาการมีสวนรวมของผู ปกครอง ดานการอบรมเลี้ยงดู ตามความ

คิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษาในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 หรือหนวยงานอ่ืน เพราะเปนดานท่ี

มีความตองการสูงสุด นำขอมูลมาวิเคราะหเพื่อหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ผูปกครองในการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพตอไป 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เรื่อง แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษา

ระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

 

คำช้ีแจง   แบบสอบถามฉบับนี้ แบงออกเปน 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยมีขอคำถามจำนวน 5 ขอ 

  ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเกี ่ยวกับการมีสวนรวมของผู ปกครองตามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน              

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ประกอบดวย 6 ดาน คือ 1) ดานการเลี้ยงดู 

2) ดานการติดตอสื่อสาร 3) ดานการอาสาสมัคร 4) ดานการเรียนรูที่บาน 5) ดานการตัดสินใจ และ                 

6) ดานการรวมมือกับชุมชน จำนวน 33 ขอ 

  ตอนท่ี 3  การศึกษาแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1   

  แบบสอบถามนี้สรางขึ้นเพื่อใชในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1  

       

  ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

 นางสาวเธียรรัตน  แปะสมบูรณ 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

       มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี 
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ตอนท่ี 1 

แบบสอบถามสถานภาพของผูตอบประเมิน 

 

คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชอง (  ) ท่ีกำหนดใหตรงกับความเปนจริง 
 

1) เพศ 

(  ) ชาย   

(  ) หญิง 

2) อายุ 

(  ) 25-35 ป               

(  ) 36-45 ป 

(  ) 46-55 ป 

(  ) มากกวา 56 ข้ึนไป 

3) ระดับการศึกษา 

(  ) ปริญญาตรี 

(  ) ปริญญาโท 

(  ) ปริญญาเอก 

        4)  ตำแหนงปจจุบัน 

  (  ) ผูอำนวยการสถานศึกษา/รองผูอำนวยการสถานศึกษา 

(  ) ครูผูสอน 

5) ประสบการณทำงานในปจจุบัน 

(  ) 1-5 ป 

(  ) 6 -10 ป 

(  ) มากกวา 11 ปข้ึนไป 
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ตอนท่ี 2 

แบบสอบถามการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษา

ระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยาเขต 1 

คำช้ีแจง  แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามแบบสอบถามเกี่ยวกับทางการมีสวนรวมของผูปกครองตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 

โปรดอานรายละเอียดเกี่ยวกับขอความตอไปนี้แลวพิจารณาวาการมีสวนรวมของผูปกครองตอการจัด

การศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัล ตามความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีตรงกับสภาพความ

เปนจริงหรือความเปนจริงมากท่ีสุด  โดยทำเครื่องหมาย () ลงในชองวางระดับความคิดเห็น ดังนี้ 

 ความหมายของระดับคะแนน คือ  

5 หมายถึง ผูปกครองมีสวนรวม อยูในระดับ “มากท่ีสุด” 

4 หมายถึง ผูปกครองมีสวนรวม อยูในระดับ “มาก” 

3 หมายถึง ผูปกครองมีสวนรวม อยูในระดับ “ปานกลาง” 

2 หมายถึง ผูปกครองมีสวนรวม อยูในระดับ “นอย” 

1 หมายถึง ผูปกครองมีสวนรวม อยูในระดับ “นอยท่ีสุด” 

ตัวอยาง  

ขอ

ท่ี 

รูปแบบการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัติ 

สภาพท่ีพึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

0 ผูปกครองมีการดูแลเอาใจใสและ

มุงพัฒนาผูเรียนในทุกดาน                    

ท้ังรางกาย อารมณ สังคม และ

สติปญญา 

          

 

จากตัวอยางขางบนนี้ แสดงวา 

 ขอ 0 ผูปกครองมีการดูแลเอาใจใสและมุงพัฒนาผูเรียนในทุกดาน ท้ังรางกาย อารมณ สังคม

และสติปญญา สภาพปจจุบัน ผูปกครองมีสวนรวม อยูในระดับ นอย สภาพที่พึงประสงค ผูปกครองมี

สวนรวม อยูในระดับ มากท่ีสุด 
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คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานตามความจริงมากท่ีสุด  

ขอ

ที่ 

รูปแบบการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานการอบรมเลี้ยงด ู

1 ผูปกครองมีการดูแลเอาใจใสและมุง

พัฒนาผูเรียนในทุกดาน ทั้งรางกาย 

อารมณ สังคมและสติปญญา 

          

2 ผูปกครองมีความรู ความเขาใจในการ

พัฒนาผูเรียนในระดบัปฐมวัยหรือ

ระดับประถมศึกษา อยางถูกตอง

เหมาะสมตามวัย 

          

3 ผูปกครองมีสวนชวยในการสงเสริม

และสนบัสนุนการจัดการเรียนรูโดย

ยึดเด็กเปนสำคัญ  

          

4 ผูปกครองมีการรับฟงและตอบคำถาม 

อธิบายขอสงสัยที่เด็กมี ตอบสนอง

อารมณของเด็กไดอยางเหมาะสม 

          

5 ผูปกครองมีการดูแลสุขอนามัย 

เพื่อใหผูเรียนมีสุขภาพกายและ

สุขภาพจิตที่ด ี

          

6 ผูปกครองมีการแนะนำ อบรม สั่ง

สอน เพื่อใหผูเรียนมีความพรอม และ

มีพฤติกรรมที่เหมาะสมตอการเรียนรู 

          

ดานการติดตอสื่อสาร 

7 ผูปกครองมีการติดตอสื่อสารกับ

ครูผูสอน และผูบริหารสถานศึกษา 

ผานชองทางการสื่อสารและวิธกีาร               

ที่หลากหลายมากข้ึน 

          

8 ผูปกครองมีการติดตอสื่อสารกับ

ครูผูสอน และผูบริหารสถานศึกษา

อยางสม่ำเสมอ 
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ขอ

ที่ 

รูปแบบการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานการติดตอสื่อสาร 

9 ผูปกครองมีการเขาถึงขาวสารขอมูล

ประชาสัมพนัธ กิจกรรมตาง ๆ ที่

สถานศึกษาจัดข้ึนไดอยางสะดวก       

และงายข้ึน 

          

10 ผูปกครองมีการรับรูถึงความคืบหนา 

พัฒนาการทางการศึกษาของผูเรียน 

ผานชองทางการสื่อสารและวิธกีาร             

ที่หลากหลายมากข้ึน  

          

11 ผูปกครองมีความรูความเขาใจในการ

เขาใชแอปพลิเคชั่น เชน Zoom, 

Line Meeting หรือ Google 

Classroom เปนตน เพื่อใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูดวยตนเอง และมี            

สวนรวมในการเรียนการสอนกับ

ครูผูสอนผานระบบออนไลน 

          

12 ผูปกครองมีการตอบรับขาวสาร 

ขอมูลประชาสัมพันธ กิจกรรมตาง ๆ

ที่สถานศึกษาจัดข้ึนดวยด ี

          

ดานการอาสาสมัคร 

13 ผูปกครองเขารวมการจัดการศึกษา

ของผูเรียนที่สถานศึกษาดวยความ

สมัครใจ 

          

14 ผูปกครองใหความรวมมือในการดูแล

ผูเรียนเมื่อตองทำการทัศนศึกษา   

หรือการศึกษานอกหองเรียนไดเปน

อยางด ี
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ขอ

ที่ 

รูปแบบการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานการอาสาสมัคร 

15 ผูปกครองมีการแนะนำแหลงการ

เรียนรูนอกหองเรียนใหแกครูผูสอน

เพื่อสนับสนุนการพฒันาการเรียนรู

ใหแกผูเรียน 

          

16 ผูปกครองใหความรวมมือในการเขา

รวมกิจกรรมตาง ๆ ที่โรงเรียนจดัข้ึน 

เชน การทัศนศึกษา เขารวมการจัด

นิทรรศการ กิจกรรมสานสัมพนัธ

ระหวางผูปกครอง และกิจกรรม                  

กีฬาสี ดวยความสะดวกใจ 

          

17 ผูปกครองมีการใหการสนับสนุน              

ดานความคิดใหคำปรึกษา และ

ขอเสนอแนะนำในการดำเนนิการ 

ตาง ๆ ของสถานศึกษา 

          

ดานการเรียนรูที่บาน 

18 ผูปกครองมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน                 

ในการทำการบาน การทำกิจกรรม               

ที่เก่ียวของกับหลักสูตรที่ครูผูสอน

มอบหมายใหทำรวมกับผูปกครอง

มากข้ึน 

          

19 ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริม

การเรียนรูของผูเรียนในขณะที่มี              

การเรียนการสอนที่บาน 

          

20 ผูปกครองมีหนาที่ใหการชวยเหลือ   

ใหความรู อบรมสั่งสอน ใหคำแนะนำ 

ใหกำลังใจ และชมเชยผูเรียน ใหงาน

ที่ไดรับมอบหมายสำเร็จ 
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ขอ

ที่ 

รูปแบบการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานการเรียนรูที่บาน 

21 ผูปกครองมีการจัดแสดงผลงานของ

บุตรหลานไวภายในบาน ใหคุณคา

และความสำคัญกับผลงานของผูเรียน 

          

22 ผูปกครองมีการสงเสริมความ

รับผิดชอบในการทำการบาน                    

จนสำเร็จลลุวง 

          

ดานการตัดสินใจ 

23 ผูปกครองมีการเรียนรู เขาใจ และ

ยอมรับขอตกลงเก่ียวกับกฎระเบียบ 

วิสัยทัศน และพันธกิจของสถานศึกษา 

          

24 ผูปกครองมีสวนรวมในการให

คำแนะนำครูผูสอนเก่ียวกับการ

ชวยเหลือ สนับสนนุการเรียนรูของ

ผูเรียน 

          

25 ผูปกครองมีสวนรวมในการตัดสนิใจ

และออกความคิดเห็นเก่ียวกับการจัด

กิจกรรมตาง ๆ ภายในสถานศึกษา  

          

26 ผูปกครองมีการแสดงความคิดเห็น

ดานการจัดการศึกษา ดานครูผูสอน 

และดานความสัมพันธระหวาง

โรงเรียนและชุมชน 

          

27 ผูปกครองมีการใหคำแนะนำเก่ียวกับ

การบริหารสถานศึกษา และแนวทาง

การจัดการเรียนการสอนในชวง

สถานการณโควิด-19 ผานทางผูที่มี

สวนเก่ียวของ เชน ครูผูสอน บคุลากร 

และผูบริหารภายในสถานศึกษา  
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ขอ

ที่ 

รูปแบบการมีสวนรวมของ

ผูปกครอง 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพปจจุบัน 

ระดับการปฏิบัต ิ

สภาพที่พึงประสงค 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ดานการตัดสนใจ 

28 ผูปกครองมีสวนรวมในการประเมิน 

ผลการเรียนการสอน และกิจกรรม

ตาง ๆ ทีส่ถานศึกษาจัดข้ึน 

          

ดานการรวมมือกับชุมชน 

29 ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริม

และสนบัสนุนใหผูเรียนไดเขารวม

กิจกรรมประเพณีทองถ่ินตางๆ ที่

ชุมชนจัดข้ึน 

          

30 ผูปกครองมีสวนรวมในการจัดแหลง

เรียนรูในชุมชนเพื่อสงเสริมการเรียนรู

ของผูเรียน 

          

31 ผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรม

โครงการตาง ๆ ของชุมชน เปนการ

ชวยเหลือชุมชนเพื่อสรางรายได  

สรางอาชพีใหกับชุมชนและผูเรียน 

          

32 ผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝง

และพัฒนาผูเรียน ใหตระหนักถึง

ความสำคัญของสวนรวม และการ              

อยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม 

          

33 ผูปกครองมีสวนรวมการสรางจติ

อาสาใหแกผูเรียน โดยการบำเพญ็

ประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน 
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แบบสัมภาษณ 

 เรื ่อง แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัด

การศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรม ัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

จากการวิจัยการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัด

การศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 

ศึกษาพระนครศรอียุธยา เขต 1 

กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี ้ เปนผูบริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 จำนวน 333 คน โดยใชการสุมอยางงาย (Simple 

random sampling) ซึ่งจากการวิเคราะหการเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนเพื่อหา

แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาระบบ

ออนไลนในย ุคน ิวนอร ม ัลของสถานศึกษา ส ังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยใชวิธี Modified Priority index (PNIModified) ผลการวิเคราะหโดยลำดับ

ความตองการจำเปนได ดังนี้ 

  1) ดานการอบรมเลี้ยงดู 

  2) ดานการติดตอสื่อสาร 

  3) ดานการอาสาสมัคร 

  4) ดานการตัดสินใจ 

  5) ดานการมีสวนรวมกับชุมชน 

  6) ดานการเรียนรูท่ีบาน 
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แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู 

ตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 

 

แนวทางในการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครอง 

 

 

 ประเด็น ทานคิดวาผูปกครองมีการดูแลเอาใจใส และมุงพัฒนาผูเรียนในทุกดาน ทั้งรางกาย 

อารมณ สังคมและสติปญญา ไดอยางไรบาง 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................  

 

ประเด็น ทานมีแนวทางในการสงเสริมผูปกครองมีการรับฟงและตอบคำถาม อธิบายขอสงสัยท่ี

เด็กมี ตอบสนองอารมณของเด็กไดอยางเหมาะสม อยางไรบาง 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................  

 

 

การมีสวนรวมดานการอบรมเล้ียงดู 
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 ประเด็น ทานมีแนวทางในการสงเสริมผู ปกครองใหมีความรู ความเขาใจในการเข าใช

แอปพลิเคชั่น เชน Zoom, Line Meeting หรือ Google Classroom เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวย

ตนเอง และมีสวนรวมในการเรียนการสอนกับครูผูสอนผานระบบออนไลน ไดอยางไรบาง  

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................   

 

 

 ประเด็น ทานมีแนวทางในการสงเสริมใหผู ปกครองเขารวมการจัดการศึกษาของผูเรียนท่ี

สถานศึกษาดวยความสมัครใจ อยางไรบาง 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................   

 

 

 

 

 

การมีสวนรวมดานการติดตอส่ือสาร 

 

การมีสวนรวมดานการอาสาสมัคร 

 



137 

 

 

 

 ประเด็น ทานคิดวาผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำครูผูสอนเกี่ยวกับการชวยเหลือ 

สนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน ไดอยางไรบาง 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................   

 

 

 

 ประเด็น ทานคิดวาผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝงและพัฒนาผูเรียน ใหตระหนักถึงความ 

สำคัญของสวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม ไดอยางไรบาง 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................   

 

 

 

 

 

การมีสวนรวมดานการตัดสินใจ 

 

การมีสวนรวมดานการมีสวนรวมกับชุมชน 
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 ประเด็น ทานคิดวาผูปกครองมีหนาท่ีใหการชวยเหลือ ใหความรู อบรมสั่งสอน ใหคำแนะนำ ให

กำลังใจ และชมเชยผูเรียน ใหงานท่ีไดรับมอบหมายสำเร็จ ไดอยางไรบาง 

....................................................................................................................................................................    

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................   

....................................................................................................................................................................   

 

ขอแสดงความนับถือ 

นางสาวเธียรรัตน  แปะสมบูรณ 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

 

 

  

 

การมีสวนรวมดานการเรียนรูท่ีบาน 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ผลการประเมินคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
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การประเมินคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 

ผลการประเมินคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถปุระสงค IOC  

ของแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เรื่อง แนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษา

ระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

ตอนท่ี 1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอ ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

(ทานท่ี) 

คา 

IOC สรุป 

1 2 3 4 5 

1 

 

เพศ 

[ ]  ชาย             [ ]  หญิง 
+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

2 อายุ 

[ ]  25-35 ป       [ ]  36-45 ป 

[ ]  46-55 ป       [ ]  สูงกวา 56 ข้ึนไป                     

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

3 

 

 

ระดับการศึกษา 

[ ]  ปริญญาตรี     [ ]  ปริญญาโท 

[ ]  ปริญญาเอก                    
+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

4 ตำแหนงปจจุบัน 

[ ]  ผูอำนวยการ/รองผูอำนวยการ 

[ ]  คร ู                    

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

5 ประสบการณในการทำงาน  

[ ]  1 - 5 ป      

[ ]  6 -10 ป 

[ ]  มากกวา 11 ปข้ึนไป    

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู

ตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 

ประกอบดวยองคประกอบ 6 ดาน ดังนี้ 

1) ดานการอบรมเลี้ยงดู  

2) ดานการติดตอสื่อสาร  

3) ดานการอาสาสมัคร  

4) ดานการเรียนรูท่ีบาน  

5) ดานการตัดสินใจ  

6) ดานการรวมมือกับชุมชน  

 

ขอ รูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครอง 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

(ทานท่ี) 
คา

IOC 
สรุป 

1 2 3 4 5 

1. ดานการอบรมเล้ียงดู 

1 ผูปกครองมีการดูแลเอาใจใสและมุงพัฒนา

ผูเรียนในทุกดาน ท้ังรางกาย อารมณ สังคม

และสติปญญา +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

2 ผูปกครองมีความรู ความเขาใจในการพัฒนา

ผูเรียนในระดับปฐมวัยหรือระดับประถมศึกษา 

อยางถูกตองเหมาะสมตามวัย +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

3 ผูปกครองมีสวนชวยในการสงเสริมและ

สนับสนุนการจัดการเรียนรูโดยยึดเด็กเปน

สำคัญ  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

4 ผูปกครองมีการรับฟงและตอบคำถาม อธิบาย

ขอสงสัยท่ีเด็กมี ตอบสนองอารมณของเด็กได

อยางเหมาะสม +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

5 ผูปกครองมีการดูแลสุขอนามัย เพ่ือใหผูเรียน 

มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
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ขอ รูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครอง 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

(ทานท่ี) 
คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 4 5 

1. ดานการอบรมเล้ียงดู 

6 ผูปกครองมีการแนะนำ อบรม สั่งสอน เพ่ือให

ผูเรียนมีความพรอม และมีพฤติกรรมท่ี

เหมาะสมตอการเรียนรู +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

2. ดานการติดตอส่ือสาร 

7 ผูปกครองมีการติดตอสื่อสารกับครูผูสอน และ

ผูบริหารสถานศึกษา ผานชองทางการสื่อสาร

และวิธีการท่ีหลากหลายมากข้ึน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

8 ผูปกครองมีการติดตอสื่อสารกับครูผูสอน และ

ผูบริหารสถานศึกษาอยางสม่ำเสมอ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

9 ผูปกครองมีการเขาถึงขาวสารขอมูล

ประชาสัมพันธ กิจกรรมตาง ๆ ท่ีสถานศึกษา

จัดข้ึนไดอยางสะดวกและงายข้ึน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

10 ผูปกครองมีการรับรูถึงความคืบหนา  

พัฒนา การทางการศึกษาของผูเรียน ผาน 

ชองทางการสื่อสารและวิธีการท่ีหลากหลาย

มากข้ึน  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

11 ผูปกครองมีความรูความเขาใจในการเขาใช

แอปพลิเคชั่น เชน Zoom, Line Meeting 

หรือ Google Classroom เปนตน เพ่ือให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง และมี 

สวนรวมในการเรียนการสอนกับครูผูสอน 

ผานระบบออนไลน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

12 ผูปกครองมีการตอบรับขาวสารขอมูล

ประชาสัมพันธ กิจกรรมตาง ๆท่ีสถานศึกษา

จัดข้ึนดวยดี +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
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ขอ รูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครอง 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

(ทานท่ี) 
คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 4 5 

3. ดานการอาสาสมัคร 

13 ผูปกครองเขารวมการจัดการศึกษาของผูเรียน

ท่ีสถานศึกษาดวยความสมัครใจ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

14 ผูปกครองใหความรวมมือในการดูแลผูเรียน

เม่ือตองทำการทัศนศึกษา หรือการศึกษา 

นอกหองเรียน ไดเปนอยางดี +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

15 ผูปกครองมีการแนะนำแหลงการเรียนรู 

นอกหองเรียนใหแกครูผูสอนเพ่ือสนับสนุน 

การพัฒนาการเรียนรูใหแกผูเรียน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

16 ผูปกครองใหความรวมมือในการเขารวม

กิจกรรมตาง ๆ ท่ีโรงเรียนจัดข้ึน เชน  

การทัศนศึกษา เขารวมการจัดนิทรรศการ 

กิจกรรมสานสัมพันธระหวางผูปกครอง และ

กิจกรรมกีฬาสี ดวยความสะดวกใจ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

17 ผูปกครองมีการใหการสนับสนุนดานความคิด

ใหคำปรึกษา และขอเสนอแนะนำในการ

ดำเนินการตาง ๆ ของสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

4. ดานการเรียนรูท่ีบาน 

18 ผูปกครองมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน ในการ 

ทำการบาน การทำกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับ

หลักสูตร ท่ีครูผูสอนมอบหมายใหทำรวมกับ

ผูปกครองมากข้ึน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

19 ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรู

ของผูเรียนในขณะท่ีมีการเรียน 

การสอนท่ีบาน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
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ขอ รูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครอง 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

(ทานท่ี) 
คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 4 5 

4. ดานการเรียนรูท่ีบาน  

20 ผูปกครองมีหนาท่ีใหการชวยเหลือ ใหความรู 

อบรมสั่งสอน ใหคำแนะนำ ใหกำลังใจ และ

ชมเชยผูเรียน ใหงานท่ีไดรับมอบหมาย

สำเร็จ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

21 ผูปกครองมีการจัดแสดงผลงานของบุตร

หลานไวภายในบาน ใหคุณคาและ

ความสำคัญกับผลงานของผูเรียน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

22 ผูปกครองมีการสงเสริมความรับผิดชอบ 

ในการทำการบานจนสำเรจ็ลุลวง +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

5. ดานการตัดสินใจ 

23 ผูปกครองมีการเรียนรู เขาใจ และยอมรับ

ขอตกลงเก่ียวกับกฎระเบียบ วิสัยทัศน และ

พันธกิจของสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

24 ผูปกครองมีสวนรวมในการใหคำแนะนำ

ครูผูสอนเก่ียวกับการชวยเหลือ สนับสนุน

การเรียนรูของผูเรียน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

25 ผูปกครองมีสวนรวมในการตัดสินใจและออก

ความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดกิจกรรมตาง ๆ 

ภายในสถานศึกษา  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

26 ผูปกครองมีการแสดงความคิดเห็นดาน              

การจัดการศึกษา ดานครูผูสอน และดาน

ความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 
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ขอ รูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครอง 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

(ทานท่ี) 
คา 

IOC 
สรุป 

1 2 3 4 5 

5. ดานการตัดสินใจ 

27 ผูปกครองมีการใหคำแนะนำเก่ียวกับการ

บริหารสถานศึกษา และแนวทางการจัดการ

เรียนการสอนในชวงสถานการณโควิด-19

ผานทางผูท่ีมีสวนเก่ียวของ เชน ครูผูสอน 

บุคลากร และผูบริหารภายในสถานศึกษา  +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

28 ผูปกครองมีสวนรวมในการประเมินผล              

การเรียนการสอน และกิจกรรมตาง ๆ ท่ี

สถานศึกษาจัดข้ึน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

6. ดานการรวมมือกับชุมชน 

29 ผูปกครองมีสวนรวมในการสงเสริมและ

สนับสนุนใหผูเรียนไดเขารวมกิจกรรม

ประเพณีทองถ่ินตาง ๆ ท่ีชุมชนจัดข้ึน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

30 ผูปกครองมีสวนรวมในการจัดแหลงเรียนรู 

ในชุมชนเพ่ือสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

31 ผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมโครงการ 

ตาง ๆ ของชุมชน เปนการชวยเหลือชุมชน

เพ่ือสรางรายได สรางอาชีพใหกับชุมชนและ

ผูเรียน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

32 ผูปกครองมีสวนรวมในการปลูกฝงและ

พัฒนาผูเรียน ใหตระหนักถึงความสำคัญของ

สวนรวม และการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคม +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

33 ผูปกครองมีสวนรวมการสรางจิตอาสาใหแก

ผูเรียน โดยการบำเพ็ญประโยชนตอโรงเรียน

และชุมชน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใชได 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

Std. 

Deviation 

A 333 2.00 5.00 3.6637 .68474 

B 333 1.83 5.00 4.1557 .59128 

C 333 1.80 5.00 3.9550 .55538 

D 333 1.00 5.00 4.1387 .79704 

E 333 1.83 5.00 3.7407 .64174 

F 333 1.80 5.00 4.1994 .77015 

Valid N (listwise) 333     
 

ผลการวิเคราะหคาความเช่ือมั่น  

 

ผลการวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร 

หาคาสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  

ตอนที่ 2  แบบประเมินเกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหาร

และครูตอการจัดการศึกษาระบบออนไลนในยุคนิวนอรมัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีคาสัมประสิทธิแอลฟา เทากับ .962 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.962 33 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน สภาพท่ี           

พึงประสงคของการมีสวนรวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษา

ออนไลนในย ุคน ิวนอรม ัลของสถานศึกษา สังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน 
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

A 333 4.67 4.83 4.7417 .08305 

B 333 4.67 5.00 4.9930 .04030 

C 333 4.60 4.80 4.6841 .09887 

D 333 4.40 4.60 4.5213 .09785 

E 333 4.00 4.33 4.2002 .06816 

F 333 4.40 4.80 4.7027 .11364 

Valid N (listwise) 333     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการวิเคราะหสภาพท่ีพึงประสงค 
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Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

a1 333 1.00 5.00 3.3634 1.09906 

a2 333 1.00 5.00 3.2312 1.05167 

a3 333 1.00 5.00 3.6456 .84701 

a4 333 1.00 5.00 3.3574 1.12538 

a5 333 2.00 5.00 4.2162 .81852 

a6 333 1.00 5.00 4.1682 .86181 

b1 333 1.00 5.00 4.3153 .82851 

b2 333 1.00 5.00 4.2583 .86740 

b3 333 1.00 5.00 4.3844 .78156 

b4 333 1.00 5.00 4.3393 .74981 

b5 333 1.00 5.00 3.6126 .84138 

b6 333 1.00 5.00 4.0240 .72770 

c1 333 1.00 5.00 3.8649 .71330 

c2 333 1.00 5.00 4.0721 .66828 

c3 333 1.00 5.00 3.8589 .69500 

c4 333 1.00 5.00 4.0390 .67327 

c5 333 1.00 5.00 3.9399 .70454 

d1 333 1.00 5.00 4.1411 .88557 

d2 333 1.00 5.00 4.1802 .86635 

d3 333 1.00 5.00 4.2042 .84688 

d4 333 1.00 5.00 4.0270 .95809 

d5 333 1.00 5.00 4.1411 .86143 

e1 333 1.00 5.00 4.2192 .85552 

e2 333 1.00 5.00 3.6577 .79716 

e3 333 1.00 5.00 3.6216 .80720 

e4 333 1.00 5.00 3.6366 .79727 

e5 333 1.00 5.00 3.6547 .79775 

e6 333 1.00 5.00 3.6547 .81271 

f1 333 1.00 5.00 4.2432 .79018 

f2 333 1.00 5.00 4.2102 .85250 

f3 333 1.00 5.00 4.1682 .85126 

f4 333 1.00 5.00 4.1862 .89587 

f5 333 1.00 5.00 4.1892 .85918 

Valid N (listwise) 333     
 

ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานวิเคราะหสภาพปจจุบันของการมีสวนรวม

ของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัลของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 รายดานและรายขอ 

จำนวน 33 ขอ 
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

a1 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

a2 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

a3 333 4.00 5.00 4.4505 .49829 

a4 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

a5 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

a6 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

b1 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

b2 333 4.00 5.00 4.9880 .10910 

b3 333 4.00 5.00 4.9700 .17093 

b4 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

b5 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

b6 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

c1 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

c2 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

c3 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

c4 333 4.00 5.00 4.4204 .49437 

c5 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

d1 333 4.00 5.00 4.8829 .32204 

d2 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

d3 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

d4 333 4.00 5.00 4.0601 .23796 

d5 333 4.00 5.00 4.6637 .47317 

e1 333 3.00 5.00 4.2012 .40893 

e2 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

e3 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

e4 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

e5 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

e6 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

f1 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

f2 333 4.00 4.00 4.0000 .00000 

f3 333 3.00 5.00 4.5465 .50458 

f4 333 5.00 5.00 5.0000 .00000 

f5 333 4.00 5.00 4.9670 .17899 

Valid N (listwise) 333     

 

ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานวิเคราะหสภาพท่ีพึงประสงคของการมีสวน

รวมของผูปกครองตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูตอการจัดการศึกษาออนไลนในยุคนิวนอรมัล

ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 รายดาน และ

รายขอจำนวน 33 ขอ 

 



ประวัติผูเขียน 

 
ช่ือ – นามสกุล  นางสาวเธียรรัตน  แปะสมบูรณ 

วัน เดือน ปเกิด  วันท่ี  28  กรกฎาคม  พ.ศ. 2537 

ท่ีอยู   8/30  หมู 14  ตำบลคลองหนึ่ง  อำเภอคลองหลวง  จังหวัดปทุมธาน ี12120 

การศึกษา  ปริญญาตรี  ศึกษาศาสตรบัณฑิต (5 ป)  สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย   

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ปริญญาโท  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา การบริหารการศึกษา  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ประสบการณทำงาน 

    พ.ศ. 2561  ตำแหนง พนักงานราชการ  โรงเรียนวัดชางทอง (บุญบำรุงราษฎร)   

อำเภอบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

    พ.ศ. 2562  ตำแหนง ครูผูชวย  โรงเรียนวดัลาดทราย  

อำเภอวังนอย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

    พ.ศ. 2564  ตำแหนง ครู  โรงเรียนวัดลาดทราย  

อำเภอวังนอย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

โทรศัพท  063-4515928 

อีเมล   tianrat_p@mail.rmutt.ac.th  

mailto:tianrat_p@mail.rmutt.ac.th
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