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บทคดัย่อ 
 

              การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ส ารวจแนวคิดและความต้องการเสื้อชั้นในของผู้ที่ได้รับการ

ศัลยกรรมเสริมหน้าอก 2) ศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการผลิตฟองโมลด์ ส าหรับการออกแบบเป็นเสื้อ

ชั้นในส าหรับผู้ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก 3) พัฒนาเสื้อชั้นในให้เหมาะสมกับผู้ที่ได้รับการ

ศัลยกรรมเสริมหน้าอก และศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อเสื้อชั้นใน 

    วิธีการวิจัยคือ แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างผู้ท าศัลยกรรมเสริมหน้าอกที่เป็นเพศหญิง

และหญิงข้ามเพศ จ านวน 50 คน สภาวะที่เหมาะสมในการผลิตฟองโมลด์ โดยศึกษาเกรนผ้าวีราเน่  

ระยะเวลา และอุณหภูมิในการกดทับขึ้นรูปฟองโมลด์ จากนั้นศึกษาความคงทนของสีต่อการกดทับด้วย

ความร้อนและความคงทนต่อการซักล้าง การออกแบบและผลิตเสื้อชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมเสริม

หน้าอก ศึกษาค่ามิติฟองโมลด์เสื้อชั้นใน และความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อเสื้อชั้นใน 

              ผลการศึกษาปัญหาการสวมใส่เสื้อชั้นในภายหลังการศัลยกรรมเสริมหน้าอก พบว่า เสื้อ

ชั้นในส่วนใหญ่มีโครงเหล็กเป็นส่วนประกอบ และหาซื้อได้ยาก ผลของสภาวะที่เหมาะสมในการผลิต

ฟองโมลด์ พบว่า การวางผ้าวีราเน่เกรนนอน ขึ้นรูปทรงได้ตามค่ามิติ ใช้ระยะเวลา 150 วินาที อุณหภูมิ 

ด้านบน 200 และ ด้านล่าง 205 องศาเซลเซียส ผลความคงทนของสีต่อการกดทับด้วยความร้อน พบว่า 

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และความคงทนต่อการซักล้าง 30 ครั้ง พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  

ผลการผลิตเสื้อชั้นใน พบว่า ผ้าวีราเน่ สามารถทดแทนโครงเหล็กได้ ซึ่งมีค่ามิติฟองโมลด์ก่อนและหลัง

การสวมใส่ ขยายตัวร้อยละ 3.22 และผลความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อเสื้อชั้นใน พบว่า มีค่าเฉลี่ย

ความพึงพอใจรวมอยู่ในระดับ มาก ( ̅ = 3.90)  

ค าส าคญั : เสื้อชั้นใน ศัลยกรรมเสริมหน้าอก ผ้าวีราเน่ หญิงข้ามเพศ 
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ABSTRACT 

 

             The objectives of this research were to: 1) explore the concepts and the need 

for bras of people undergoing breast augmentation surgery, 2) study the optimal 

condition for foam mold production for designing a bra for people undergoing breast 

augmentation surgery, 3) develop a bra that is suitable for people undergoing breast 

augmentation surgery, and 4) study satisfaction of the people with the bra. 

          The research was conducted by a survey, employing a questionnaire to collect 
data from 50 respondents who were the samples of this research, including women 
and transgender people with breast augmentation surgery. The survey investigated the 
optimal condition for foam mold production by studying the verane fabric grain, time, 
and temperature of foaming mold compression, as well as the color fastness to heat 
pressing and washing. The research also studied the designing and manufacturing of 
bras for those undergoing breast augmentation surgery, as well as studying the foam 
mold dimension value of the bras and consumer satisfaction with the bras.  
        The research results on the problems of wearing bras after breast 
augmentation surgery revealed that most of the bras consisted of a steel structure, and 
it was difficult to buy in the market.Regarding the optimal condition for foam mold 
production, it was found that the placement of the verane grain-non fabric cloth could 
form according to the dimensional value, with the time period of 150 seconds, at the 
temperature of 200 degrees Celsius above and 205 below. On average, the color 
fastness on heat pressing, was found at a high level. In addition, the durability after 
washing 30 times was found to be at a moderate level.  
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The results of the bra production showed that the verane fabric could replace the 
steel structure, which has a foam mold dimension value before and after wearing by 
3.22 percent, and the consumer satisfaction with bras, on average, was found at a high 
level ( ̅ = 3.90). 
 

Keywords:  bras, breast augmentation surgery, verane fabric, transgender women 
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 กิตติกรรมประกาศ 
 

              วิทยานิพนธ์ ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงอย่างสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาและความอนุเคราะห์ของ 

ดร.กิติยาพรรณ  โพธ์ิล่าม และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สาคร ชลสาคร อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่

ได้เสียสละเวลาอันมีค่าและให้ความกรุณาในการให้ความรู้ และคำปรึกษาแนะนำแนวทาง และวิธีคิด

ตรวจทานแก้ไขข้อบกพร้องด้วยความเอาใจใส่ทุกขั้นตอน เพื่อให้การเขียนรายงานวิจัยฉบับนี้มีความ

สมบูรณ์ที่สุด 

             ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรวัลภ์ อุปถัมภานนท์ ประธานกรรมการสอบ

วิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รัตนพล มงคลรัตนาสิทธ์ิ ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ที่ท่านได้กรุณา

ช้ีแนะแนวทางและคำแนะนำตลอดจนข้อสังเกตต่างๆ ทำให้ผู้เขียนได้พัฒนาความคิดและไตร่ตรอง

ปัญหาต่างๆ ได้อย่างรอบคอบ จนทำให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สมบูรณ์ของเนื้อหา 

              ขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา ที่ช่วยให้การสนับสนุนทุนทรัพย์ ความรัก ความห่วงใย

และเป็นกำลังใจให้เสมอมา และขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านที่อบรมส่ังสอนมาจนถึงบัดนี้ 

              ขอกราบขอบพระคุณ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี และบริษัทซาบีน่า ฟาร์อัสท์ จำกัด บริษัทซาบีน่า พุทธมณฑลสาย 5 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลพระนคร ที่ให้การสนับสนุนใช้ห้องปฏิบัติการ และเครื่องมือในการวิเคราะห์คุณภาพ เพื่อใช้ในการ

จัดทำวิจัย ทำให้งานวิจัยนี้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

             สุดท้ายนี้ ผู้วิจัยหวังอย่างยิ่งว่าวิทยานิพนธ์ ฉบับนี้จะเป็นประโยชน์สำหรับผู้ที่สนใจหากการ

ค้นคว้าวิทยานิพนธ์ในครั้งนี้ขาดตกบกพร่อง หรือไม่สมบูรณ์ประการใด ผู้วิจัยขอกราบขออภัยมา ณ 

โอกาสนี้ด้วย 
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บทที1่ 
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
            ปัจจุบันการศัลยกรรมเสริมความงามได้รับการยอมรับจากคนทั่วโลกเพ่ิมมากขึ้น  และมีอัตรา
การขยายตัวอย่างต่อเนื่อง โดยจากรายงานตัวเลขสถิติของสมาคมศัลยแพทย์ตกแต่งเสริมความงาม
นานาชาติ หรือ International Society of Aesthetic Plastic Surgery (ISAPS) เมื่อปี พ.ศ. 2562 มี
จ านวนผู้เข้ารับบริการเพ่ิมขึ้นจากปี พ.ศ.2561 ร้อยละ 6.10 และในการศัลยกรรมเสริมหน้าอกด้วยถุง
ซิลิโคน ซึ่งเป็นการท าศัลยกรรมอันดับ 1 ที่มีผู้คนทั่วโลกสนใจรับบริการมากที่สุด [1] ในประเทศไทย
การท าศัลยกรรมหน้าอกได้รับความนิยมทั้งกลุ่มผู้หญิงและกลุ่มสาวประเภทสองอย่างเห็นได้ชัด ถือเป็น
เรื่องปกติในปัจจุบัน และเป็นที่นิยมในหมู่สาวเอเชียเนื่องจากพ้ืนฐานผู้หญิงเอเชีย มีขนาดหน้าอกไม่ใหญ่
มาก การมีหน้าอกรูปทรงใหญ่แบบพอดีๆ จะเป็นเสน่ห์และสวมใส่เสื้อผ้าออกมาดูสวย การเสริมหน้าอก
ยังช่วยสร้างความมั่นใจให้กับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกโดยเฉพาะบุคคลที่มีปัญหาหน้าอกเล็ก ส่งผลให้มี
ผู้สนใจท าศัลยกรรมหน้าอกหลายคนใฝ่ฝันที่จะมีขนาดหน้าอกที่ใหญ่ขึ้น [2] 
            ในการท าศัลยกรรมหน้าอก หลักจากหน้าอกคงรูปทรงแล้วมักพบปัญหาต่างๆตามมาที่เกิด
จากการสวมใส่เสื้อชั้นในที่ไม่เหมาะสม การเลือกซื้อเสื้อชั้นในที่ตรงกับขนาดไซส์ของหน้าอก ขนาดเล็ก
กว่าเต้านม หรือการเลือกซ้ือเสื้อชั้นในที่มีแรงกดทับรัดหน้าอกมากเกินไป รวมถึงการเลือกซื้อเสื้อชั้นในที่
มีโครงเหล็กเป็นส่วนประกอบนั้นอาจจะเกิดปัญหาขึ้นได้เสมอ ปัญหาที่เกิดขึ้นนั้นเป็นปัญหาเฉพาะส่วน 
คือเกิดขึ้นที่หน้าอกหรือเรียกว่า Local Complication เช่น การเกิดพังผืดแคปซูลรอบถุงซิลิโคน ตัวถุง
ซิลิโคนมีรอยย่นแตกหรือรั่วซึม เต้านมไม่เท่ากัน แผลเป็นหลังการผ่าตัด รู้สึกเจ็บที่บริเวณเต้านม และ
รูปทรงซิลิโคนที่ผิดรูปทรงจากเดิม [2] การดูแลรักษาหลังการผ่าตัดเสริมหน้าอกนั้นมีความส าคัญมาก 
เพ่ือเป็นการช่วยรักษารูปทรงของเต้านมให้อยู่ได้นาน เช่น การนวดเต้านมบ่อยๆอย่างถูกวิธีเพ่ือลดการ
เกดิพังผืด รวมถึงการเลือกซ้ือเสื้อชั้นในที่เหมาะสมส าหรับผู้สวมใส่เกิดความรู้สึกสบาย  
  การเลือกซื้อเสื้อชั้นในยังคงเป็นปัญหาของผู้บริโภคที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก 
เนื่องจากที่มีวางจ าหน่ายในท้องตลาดยังไม่ตรงกับความต้องการ ในเรื่องของรูปทรงและความสบายขณะ
สวมใส่ รวมถึงคุณภาพวัสดุที่ไม่เหมาะสมกับการผลิตเสื้อชั้นในเฉพาะผู้ท าศัลยกรรมหน้าอก จากเหตุผล
ดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะผลิตเสื้อชั้นในที่เหมาะสมกับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอก โดยศึกษาการ
ผลิตภัณฑ์เสื้อชั้นในที่สวมใส่สบายแบบไม่มีโครงเหล็ก ซึ่งเป็นนวัตกรรมที่ช่วยเก็บกระชับหน้าอกไม่ให้
รู้สึกอึดอัดขณะสวมใส่และไม่ส่งผลกระทบต่อรูปทรงของหน้าอกของผู้สวมใส่ โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์
จากเสื้อชั้นในฟองโมลด์ที่มีโครงเหล็ก มาเป็นเสื้อชั้นในฟองโมลด์แบบไม่มีโครงเหล็ก ท าให้มีคุณสมบัติที่
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สวมใส่สบายและยังคงการเก็บกระชับหน้าอกเหมือนใส่เสื้อชั้นในแบบมีโครงเหล็ก และท าการ พัฒนา
ออกแบบผลิตเป็นเสื้อชั้นในให้มีความสวยงามตามเทรนแฟชั้นในปัจจุบัน 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
 1.2.1 ส ารวจแนวคิดและความต้องการเสื้อชั้นในของผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก 

1.2.2 ศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการผลิตฟองโมลด์ และการออกแบบเป็นเสื้อชั้นในส าหรับ
ผู้ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก 

1.2.3 พัฒนาเสื้อชั้นในให้เหมาะสมกับ ผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก และศึกษาความ
พึงพอใจที่มีต่อเสื้อชั้นใน 
 

1.3 ขอบเขตของการวิจยั 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษา 
1.3.1 ส ารวจแนวคิดและความต้องการเสื้อชั้นในของผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก  
1.3.2 ศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการผลิตฟองโมลด์ และการออกแบบเป็นเสื้อชั้นในส าหรับ

ผู้ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก  
1.3.3 พัฒนาเสื้อชั้นในให้เหมาะสมกับผู้ทีไ่ด้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก และศึกษาความพึงพอใจ

ที่มีต่อเสื้อชั้นใน  
ในการผลิตเสื้อชั้นในส าหรับผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก โดยใช้ผ้าวีราเน่เป็น

วัสดุเสริม ปัจจัยที่ท าการศึกษาคือ เกรนผ้า ระยะเวลาและอุณหภูมิในการปั้มขึ้นรูปฟองโมลด์ที่แตกต่าง
กัน เพื่อหาผลลัพธ์ที่ดีที่สุดในการขึ้นรูปฟองโมลด์เสริมเสื้อชั้นใน จากนั้นท าการพัฒนาผลิตเป็นเสื้อชั้นใน
ส าหรับผู้ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก และศึกษาความพึงพอใจ 
 

1.4 ค าจ ากัดความในการวิจัย 
             1.4.1 การส ารวจข้อมูล หมายถึง เป็นการส ารวจข้อมูลโดยการซักถามบุคคลที่เกี่ยวกับหัวข้อ
เดียวหรือหลายๆข้อ เพ่ือน าค าตอบมาอภิปรายและสรุปผล 
  1.4.2 การพัฒนา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่มีการกระท าให้เกิดขึ้น หรือมีการวางแผน
ก าหนดทิศทางไว้ล่วงหน้า โดยการเปลี่ยนแปลงนี้จะต้องไปในทิศทางท่ีดีขึ้น  
  1.4.3 การท าศัลยกรรมเสริมหน้าอก หมายถึง การผ่าตัดเสริมหน้าอกเพ่ือช่วยเพ่ิมขนาดของ
หน้าอกให้มีขนาดที่ใหญ่ขึ้น การผ่าตัดเสริมหน้าอกยังช่วยให้มีรูปร่างของหน้าอกดีขึ้น และยังสามารถ
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แก้ไขปัญหาเต้านมที่หย่อนคล้อยสร้างความมั่นใจเสริมบุคลิกภาพ และยังรวมถึงการแก้ไขปัญหาขนาด
หน้าอกที่ไม่เท่ากันของเต้านมทั้งสองข้างให้ดูปกติ 
  1.4.4 ฟองโมลด์ หมายถึง การน าฟองน้ ามาผ่านกระบวนการอัดขึ้นรูป โดยมีแม่พิมพ์ 2 หัวตาม
รูปทรงที่ต้องการน ามาอัดขึ้นรูปทรงด้วยอุณหภูมิความร้อน ด้านบนและด้านล่างที่แตกต่างกันตามความ
เหมาะสมของชนิดฟองที่ใช้ เพ่ือให้เกิดเป็นฟองโมลด์รูปทรงที่ต้องการ 
  1.4.5 เสื้อชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอก หมายถึง เสื้อชั้นในที่ออกแบบมาส าหรับผู้ที่ท าศัลยกรรม
เสริมหน้าอก เพื่อลดปัญหาการผิดรูปของซิลิโคนและการเกิดพังผืดที่ซิลิโคน เสื้อชั้นในต้องมีความสวมใส่
สบายและไม่มีวัสดุที่แข็งเป็นส่วนประกอบในเสื้อชั้นใน 
  1.4.6 ความพึงพอใจ หมายถึง ระดับความรู้สึกที่พึงพอใจ หรือความชอบของผู้บริโภคที่มีต่อ
ผลิตภัณฑ์เสื้อชั้นในส าหรับผู้รับการผ่าตัดเสริมหน้าอก 
 

1.5 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 

 
 
  
 
 

 
 
 
                                                 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 1.1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

ส ารวจข้อมูลสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ส่วน คือ  
1) ข้อมูลพ้ืนฐานลักษณะทางประชากรผู้ตอแบบสอบถาม 
2) พฤติกรรมที่มีความส าคัญต่อการท าศัลยกรรมหน้าอก   
และการเลือกซ้ือเสื้อชั้นในส าหรับผู้เสริมหน้าอก  
3) ปัจจัยที่ท าให้ตัดสินใจเลือกซ้ือเสื้อชั้นใน 

ปัญหาของผู้ท าศัลยกรรม
เสริมหน้าอก เสื้อชั้นในมี
โครงเหล็กท าให้เกิดปัญหา
ต่างๆ 

ศึกษาระยะเวลาและอุณหภูมิที่เหมาะสมเพ่ือใช้ก าหนด
บนหัวแม่พิมพ์ด้านบนและหัวแม่พิมพ์ด้านล่างในการกด
ทับอัดขึ้นรูปฟองน้ าเป็นฟองโมลด์ 

พัฒนาเสื้อชั้นในส าหรับผู้ที่ ได้รับการศัลยกรรมเสริม
หน้าอก และศึกษาความพ่ึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อเสื้อ
ชั้นใน 
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1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  1.6.1 ได้เสื้อชั้นในที่มีความเหมาะสม และเทคนิคการน าผ้าวีราเน่มาอัดขึ้นรูปเป็นฟองโมลด์
ตรงตามความต้องการของผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก 
  1.6.2 ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เสื้อชั้นใน ของผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอกใน
เชิงพาณิชย์ 
  1.6.3 ได้รับแนวทางในการพัฒนาต่อยอด นวัตกรรมการผลิตเสื้อชั้นใน ส าหรับผู้บริโภคที่มีลักษณะเฉพาะ
อ่ืนๆ เช่น เสื้อชั้นในส าหรับผู้ป่วยมะเร็งเต้านม  
  1.6.4 ใช้เป็นข้อมูลให้กับผู้ที่สนใจ รวมถึงผู้ประกอบการในการพัฒนาต่อยอดสู่อุตสาหกรรม
เสื้อชั้นใน 
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บทที ่2 
วรรณกรรมหรอืงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาเสื้อชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมเสริมหน้าอก มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

ส ารวจแนวคิดและความตองการเสื้อชั้นในของผู้ที่ ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก ศึกษาสภาวะที่
เหมาะสมในการผลิตฟองโมลด์ ส าหรับการออกแบบเป็นเสื้อชั้นในส าหรับผู้ ได้รับการศัลยกรรมเสริม
หน้าอก และพัฒนาเสื้อชั้นในให้เหมาะสมกับผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอกและศึกษาความพึง
พอใจที่มีต่อเสื้อชั้นใน ซึ่งมีเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องดังนี้ 

2.1 การศัลยกรรมหน้าอก 
2.2 เสื้อชั้นในสตรี 
2.3 แนวคิดเก่ียวกับความพึงพอใจ 
2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

2.1 การศัลยกรรมหน้าอก 
2.1.1 ความหมายและข้อมูลสถิติการศัลยกรรมเสริมหน้าอก 

ปัจจุบันศัลยกรรมเสริมความงามได้รับการยอมรับจากคนทั่วโลกเพ่ิมมากขึ้น และมี
อัตราการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง โดยจากรายงานตัวเลขสถิติของสมาคมศัลยแพทย์ตกแต่งเสริมความงาม
นานาชาติหรือว่า International Society of Aesthetic Plastic Surgery (ISAPS) เมื่อปี พ.ศ. 2562 
ซ่ึงมีจ านวนผู้เข้ารับบริการเพ่ิมขึ้นจากปี พ.ศ. 2561 ร้อยละ 6.10 และการศัลยกรรมเสริมหน้าอกด้วย
ถุงซิลิโคน เป็นศัลยกรรมอันดับ 1 ที่มีผู้คนทั่วโลกสนใจรับบริการมากท่ีสุด ทางการแพทย์ในประเทศไทย
การท าศัลยกรรมหน้าอกได้รับความนิยมทั้งกลุ่มผู้หญิง และกลุ่มสาวประเภทสองอย่างเห็นได้ชัด ถือเป็น
เรื่องปกติในปัจจุบัน และเป็นที่นิยมในหมู่สาวเอเชียเนื่องจากพ้ืนฐานผู้หญิงเอเชียจะมีขนาดหน้าอกไม่
ใหญ่มาก ดังนั้นผู้หญิงที่มีหน้าอกรูปร่างใหญ่แบบพอดีๆจะเป็นเสน่ห์ในการดึงดูดต่อเพศตรงข้าม ส่งผล
ให้มีผู้สนใจท าศัลยกรรมหน้าอกหลายคนใฝ่ฝันที่จะมีขนาดหน้าอกที่ใหญ่ขึ้น การเสริมหน้าอกจะช่วย
สร้างความม่ันใจให้กับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกโดยเฉพาะบุคคลที่มีปัญหาหน้าอกเล็ก [1] 

2.1.2 กายวิภาคและสรีรวิทยาของเต้านม [3] 
เต้านมเป็นอวัยวะที่ยื่นออกด้านหน้าของร่างกายทั้งในชายและหญิง เนื้อเยื่อเต้านมมี

รูปร่างคล้ายกรวย ที่มีฐานวางอยู่บนกล้ามเนื้อหน้าอกระหว่างกระดูกซ่ีโครงที่ 2 ถึงกระดูกซี่โครงที่ 5 ใน
แต่ละข้างอยู่ระหว่างกระดูกหน้าอกและรักแร้ ส่วนปลายแหลมเป็นหัวนม ซึ่งวางอยู่บนลานนม เนื้อเยื่อ
เต้านมถูกคลุมด้วยแผ่นไขมัน และแทรกลงไประหว่างก้อนเนื้อนม ที่มีพังผืดกั้นและดึงยึดกับเต้านมให้คง
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รูปทรงไว้ เนื้อเต้านมแบ่งเป็นกลีบ (Lobe) ในเต้านมแต่ละข้าง มีประมาณ 15-20 กลีบ (Lobe) ในแต่
ละกลีบ (Lobe) จะแตกแขนงออกเป็นกล่อม (Lobule) ในแต่ละกลีบ (Lobe) จะมีประมาณ 20-40 
กล่อม (Lobule) ตรงส่วนปลายของกล่อม (Lobule) เรียกว่ากระเปาะ (Bulbs) ซึ่งจะเป็นตัวสร้างน้ านม
จะเชื่อมต่อกันด้วยท่อเล็กๆ เรียกว่าท่อ (Ducts) และท่อต่างๆเหล่านี้จะไปรวมกลุ่มกันที่หัวนม เต้านมไม่
มีกล้ามเนื้อแต่วางอยู่บนกล้ามเนื้อหน้าอกมัดใหญ่ (Pectoral’s Major) ซึ่งอยู่เหนือกระดูกซี่โครง ในซี่ที่ 
2 ถึงซี่ที่ 6 การหมุนเวียนสารอาหารออกซิเจนและของเสียในเต้านม จะส่งผ่านทางหลอดเลือดและ
หลอดน้ าเหลือง 

2.1.2.1 โครงสร้างเต้านม  
เต้านมของคนเรานั้น เริ่มมีการพัฒนามาตั้งแต่ในครรภ์มารดาตั้งแต่ตั้งครรภ์

ได้ 5-6 สัปดาห์ สามารถกระจายตัวอยู่ตามแนวที่เรียกว่า แนวเส้นของเต้านม (Milk Line) ซึ่งอยู่ในแนว
รักแร้เรื่อยลงมาจนถึงขาหนีบ เต้านมส่วนมากจะฝ่อไปจนเหลือเพียง 2 จุดที่บริเวณหน้าอก ในรายที่ไม่
เกิดการฝ่อตัวและจะเกิดเต้านมเกิน (Accessory Breast) หรือมีหัวนมเกิน (Accessory Nipple) ตาม
แนวดังกล่าวได้เห็นเหมือนเป็นก้อนไขมัน หรือจุดเล็กๆของหัวนมได้ เต้านมเกินพบมากที่สุดที่บริเวณ
รักแร้ อาจมีอาการตึงคัดตามรอบเดือนที่บริเวณรักแร้ เหมือนตึงคัดเต้านม บางคนใส่เสื้อเกาะอกแล้ว
เป็นเนื้อนูนออกมาที่รักแร้ ส่วนหัวนมเกินพบมากที่ใต้ต่อฐานของเต้านม บางท่านเข้าใจผิดคิดว่าเป็นไฝ 
ส่วนการฝ่อไปเลย ไม่มีเต้านมมาแต่ก าเนิด เรียกว่า Amastia พบน้อยมากต่อมน้ านม นั้นมีประมาณ 15-20 
ต่อม กระจายไปทั่วทั้งเต้านม ปกติจะมารวมกันแล้วเปิดออกในต าแหน่งของหัวนม ซึ่งตอนแรกเกิดก็จะ
พบว่ามีการนูนขึ้น ปัญหาการเกิดหัวนมบอด (Lnverted Nipple) พบได้ร้อยละ 2.00-4.00 เกิดจากการ
ที่ท่อน้ านมส่วนปลายหดสั้น ไม่เจริญเพียงพอ ดังแสดงในรูปที่ 2.1 

 
 

รูปที่ 2.1 โครงสร้างเต้านม 
ที่มา : [3] 
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2.1.2.2 ส่วนประกอบเต้านม  
เต้านมจะประกอบไปด้วย ต่อมน้ านม 15-20 กลุ่ม ซึ่งจะมีท่อมาเปิดร่วมกัน

ที่บริเวณท่อน้ านมหลัก (Lactiferrous Duct) ใต้ต่อต าแหน่งของหัวนม เนื้อเต้านมจะมีเนื้อไขมันแทรก
ในปริมาณที่มากที่สุด และมีระบบเส้นเลือดและระบบน้ าเหลืองมาก เนื้อเต้านมจะมีปริมาณมากที่ตรง
กลางเต้านมและด้านบน จึงเป็นบริเวณที่มีโอกาสเกิดมะเร็งเต้านมได้สูงสุด จะมีเส้นใยเล็กๆแทรกตัวอยู่
ภายในเนื้อเต้านม ช่วยพยุงเนื้อเต้านมให้อยู่ทรง เรียกว่า Cooper’s Ligament ซึ่งจะช่วยพยุงและท า
ให้เต้านมเคลื่อนไหวได้อย่างเป็นธรรมชาติ การหย่อนของเส้นใยเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้เมื่อ มีน้ าหนักตัว
เปลี่ยนแปลงขึ้นลงอย่างรุนแรงการตั้งครรภ์ และอายุมากขึ้น ก็จะเกิดการหย่อนตัวของหน้าอกที่เรียกว่า 
Breast Ptosis ซึ่งสามารถปรับแต่งแก้ไขได้ด้วยการผ่าตัด ดังแสดงในรูปที่ 2.2 

 

 
 

รูปที่ 2.2 ส่วนประกอบเต้านม 
ที่มา : [3] 
 

2.1.2.3 ระบบเส้นเลือดที่มาเลี้ยงเต้านม 
ระบบเส้นเลือดมีความสลับซับซ้อนมาก ทั้งระบบเส้นเลือดแดงและเส้นเลือดด า 

ศัลยแพทย์ที่ท าการผ่าตัดเต้านมต้องมีความรู้เรื่องนี้เป็นอย่างดี เพราะอาจเกิดการตายของเนื้อเต้านมได้
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการผ่าตัดยกกระชับเต้านม ซึ่งหากเกิดการตายของหัวนมถือเป็นผลแทรกซ้อนที่
รุนแรง ดังแสดงในรูปที่ 2.3 
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รูปที่ 2.3 ระบบเส้นเลือดที่มาเลี้ยงเต้านม 
ที่มา : [3] 
 

2.1.2.4 ระบบประสาทเต้านม  
เส้นประสาทที่ส าคัญคือ แขนงของเส้นประสาทชายโครงที่ 2-6 โดยแขนงที่2 

จะแยกบางส่วนออกไปเลี้ยงผิวหนังที่ท้องแขนและบริเวณรักแร้ บางครั้งอาจเกิดการชาได้จากการผ่าตัด 
ส าหรับเส้นที่ศัลยแพทย์ต้องให้ความระมัดระวังมากที่สุดคือ แขนงที่ 4 ซึ่งจะมาเลี้ยงหัวนมและปานนม 
พบมากร้อยละ 93.00 การชาของหัวนมและปานนม โดยส่วนมากเกิดจากการยืดตัวของเส้นประสาทซึ่ง
มักจะเป็นอาการชั่วคราว จะค่อยๆกลับมาปกติใน 2 เดือน ถึง 1 ปี บางครั้งมีอาการเจ็บเล็กน้อยที่หัวนม
น ามาก่อนในช่วงเส้นประสาทฟ้ืนตัวได้ ดังแสดงในรูปที่ 2.4 

 

 
 

รูปที่ 2.4 ระบบประสาทเต้านม 
ที่มา : [3] 
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2.1.3 นวัตกรรมการเสริมหน้าอก [4] 
ปัจจุบันเทคโนโลยีการผลิตซิลิโคนในต่างประเทศ ซิลิโคนผิวทรายถูกน ามาแทนที่

แบบผิวเรียบจนเกือบหมด เพราะช่วยลดการเกิดพังผืดหดรัดรอบๆ ซิลิโคนท าให้อายุการใช้งานของ
ซิลิโคนนานกว่า และไม่ต้องนวดเยอะมากลดภาระที่ไม่จ าเป็นลง ซิลิโคนต้องมาตรฐานจากอเมริกาซึ่ง
ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการอาหารและยา รวมถึงต้องมีเอกสารรับรองและรับประกันจากผู้ผลิตซึ่ง
คนไข้ต้องได้รับหลังผ่าตัดแล้วจ านวน 2 ชุดจึงจะมั่นใจได้ว่าเป็นซิลิโคนมาตรฐานจริงๆ ให้ระวังของ
ปลอมซึ่งปัจจุบันก าลังระบาดเพราะมีบางแห่งหลอกว่าใช้ซิลิโคนมาตรฐาน แต่กลับไม่มีเอกสาร
รับประกันใดๆให้หลังการผ่าตัด โดยมีเนื้อผิวของซีลิโคนดังนี้ 

2.1.3.1 ผิวซิลิโคนมาตรฐาน 
1) ผิวเรียบ ซิลิโคนรูปแบบนี้เป็นที่นิยมมากในกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอก 

เพราะมีราคาที่ถูกและปลอดภัย แต่ราคาก็จะแพงขึ้นตามซีซีที่เพ่ิมขึ้น ด้านข้อเสียคือต้องหมั่นดูแลและ
นวดหน้าอกอย่างสม่ าเสมอเพ่ือไม่เกิดพังผืด อีกทั้งซิลิโคนแบบผิวเรียบยังสามารถเคลื่อนที่ไปมาได้ง่าย 
เวลาที่สัมผัสจึงจะรู้สึกว่าไม่เป็นธรรมชาติเท่าท่ีควร ดังแสดงในรูปที่ 2.5 

 

 
 

รูปที่ 2.5 ซิลิโคนผิวเรียบ 
ที่มา : [4] 
 

2) ผิวทราย ซิลิโคนนี้จะมีพ้ืนผิวที่มีความหยาบคล้ายกระดาษทรายซึ่งเป็น
ซิลิโคนแบบผิวทราย จะมีราคาที่แพงกว่าซิลิโคนแบบผิวเรียบ เพราะมีสมบัติการยึดติดกับหน้าอกได้ดี 
ไม่สามารถไหลไปไหลมา จึงท าให้เวลาที่สัมผัสจะรู้สึกว่าหน้าอกเป็นธรรมชาติ ดังแสดงในรูปที่ 2.6 
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รูปที่ 2.6 ซิลิโคนผิวทราย 
ที่มา : [4] 
 

2.1.3.2 รูปทรงของซิลิโคน [5] 
1) ทรงกลม เหมาะส าหรับคนที่ไม่มีเนื้อนมเดิม ไม่เหมาะสมในคนที่ทุนเดิมมี

น้อย กลุ่มนี้ถ้าใส่ทรงกลมจะดูไม่สวย เพราะจะเห็นชัดว่ากลมเป็นของเทียม การใส่ทรงหยดน้ าจะดูเป็น
ธรรมชาติมากกว่า ไม่ต้องนวดเลยหลังผ่าตัด ดังแสดงในรูปที่ 2.7 

 
รูปที่ 2.7 รูปทรงของซิลิโคนทรงกลม  
ที่มา : [5] 
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2) ทรงหยดน้ า เหมาะกับคนที่มีเนื้อนมอยู่บ้าง ในปริมาณซีซีที่เท่ากันจะดูมี
ขนาดที่ใหญ่กว่าใส่ทรงหยดน้ า เวลาผ่าตัดท าง่ายกว่า เสร็จเร็วกว่า ค่าผ่าตัดจึงถูกว่า หลังผ่าตัดต้องการ
การดูแลเช่นนวดเต้านมจัดให้เข้าทรง ดังแสดงในรูปที่ 2.8 

 

 
 

รูปที่ 2.8 รูปทรงของซิลิโคนทรงหยดน้ า   
ที่มา : [5] 
 

2.1.4 วัสดุที่ใช้เสริมหน้าอก [6] 
2.1.4.1 ซิลิโคน 

1) MENTOR เป็นยี่ห้อที่ได้รับความนิยมสูงมากนั่นก็คือซิลิโคนเสริมหน้าอก
ยี่ห้อเมนเทอร์ (Mentor) เป็นซิลิโคนเสริมหน้าอกที่มีประวัติความเป็นมายาวนาน มีการพัฒนารูปแบบ
และคุณภาพมาอย่างต่อเนื่อง ผ่านการรับรองจาก อย. สหรัฐอเมริกา (US FDA) ซึ่งมีความปลอดภัยสูง
ในเรื่องของการแตกซึม เพราะภายในถุงซิลิโคนเป็นเจลที่มีความหนาแน่น ยืดหยุ่นสูง เจลที่บรรจุอยู่
ภายในถุงซิลิโคนยี่ห้อเมนเทอร์ จะแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ  

(1) ใช้กับถุงทรงกลม  
(2) ใช้กับถุงกลม  
(3) ใช้กับถุงทรงหยดน้ า ซิลิโคนคงรูปไม่บิดเบี้ยว  

2) ALLERGAN เป็นอีกหนึ่งยี่ห้อที่ได้รับความนิยมมากเช่นเดียวกัน ผลิตโดย
บริษัทดาวว์คอนนิ่ง (Dow Corning) เป็นผู้ผลิตถุงซิลิโคนเจลรายใหญ่ที่สุดของสหรัฐอเมริกาได้รับความ
นิยมทั้งรุ่นดั้งเดิมและรุ่นใหม่ๆอย่างนัทเทล (Natrelle) ที่หมอหลายท่านยืนยันว่าช่วยลดการเกิดพังผืด
หดรัดรอบซิลิโคน และยังช่วยลดอาการแข็งตัวของเสริมหน้าอกได้ดี ถือได้ว่ามาตรฐานไม่แพ้ 
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เมนเทอร์เลย แต่จะมีความพุ่งของทรงเยอะกว่ามาก เหมาะกับบุคคลที่เนินนมน้อย ต้องการความพุ่งมี
ทั้งแบบผิวเรียบและผิวทราย มีความหนาแน่นสูง ป้องกันการรั่วซึมของเจลได้ดี ซิลิโคนยี่ห้อนี้ได้ รับการ
รับรองมาตรฐาน GMP จากองค์การอาหารและยาจากสหรัฐอเมริกา (FDA)  

3) SILIMED เป็นหนึ่งในล าดับต้นๆที่หมอไทยเลือกน ามาใช้เสริมเช่นเดียวกัน
จะเป็นซิลิโคนที่มีความพิเศษ คือมีความหนาแน่นสูงมากเป็นการผลิตแบบ Two Texture มีอายุการใช้
งานยาวนานถึง 3 ปี (ในกรณีที่ยังไม่น ามาใช้) แต่เมื่อน ามาใส่ในร่างกายของเราซิลิโคนจะมีอายุการใช้
งานตลอดชีพ ข้อดีอีกอย่างของซิลิโคนรุ่นนี้คือ ฐานกว้าง ความนูนน้อยกว่าสองยี่ห้อด้านบน เหมาะกับ
บุคคลที่มีฐานหน้าอกกว้าง และอยากได้ทรงหน้าอกที่มีความเป็นธรรมชาติไม่พุ่งไม่เป็นบล็อก ได้รับการ
รับรองจาก FDA (Food and Drug Administration) ในสหรัฐอเมริกา 

4) SEBBIN เป็นซิลิโคนเสริมหน้าอกท่ีมาไกลจากฝรั่งเศสเป็นยี่ห้อที่ได้รับการ
ยอมรับในระดับสากล การผลิตได้มาตรฐานมีชื่อเสียงมาอย่างยาวนานกว่า 27 ปี แน่นอนว่าอยู่มานาน
ขนาดนี้ ก็ต้องได้รับการรับรองจากส านักงานความปลอดภัยด้านผลิตภัณฑ์ยา และเวชภัณฑ์ประเทศ
ฝรั่งเศส การเสริมหน้าอกด้วยซิลิโคนยี่ห้อนี้ จะช่วยเซฟเงินได้มากกว่าเพราะมีราคาถูก 

5) EURO เป็นเเบรนด์ซิลิโคนที่มาจากประเทศฝรั่งเศส และได้รับการรับรอง
ทางด้านของความปลอดภัยเช่นเดียวกับทุกยี่ห้อ เป็นที่ยอมรับในระดับสากลมาจากโรงงานผลิตที่ได้
มาตรฐานเช่นเดียวกับยี่ห้ออ่ืนๆมีฐานที่ไม่กว้างมากทรงพุ่งสวยพอดีมีความหนาแน่นสูง สามารถอยู่ใน
ร่างกายได้โดยไม่มีผลข้างเคียงใดๆ 

6) NATRELLE เป็นซิลิโคนทีมผีิวเนื้อทรายช่วยป้องกันการเกิดพังผืดที่มายึด
เกาะมีฐานเล็กเหมาะกับบุคคลที่อยากได้ทรงนมที่พุ่ง เห็นเนินนมชัดเจน ข้างในเป็นเนื้อเจลลี่มีความนิ่ม
พิเศษเหมือนเนื้อนมจริงๆ หลังจากเสริมไปแล้วประมาณ 6 เดือน จะช่วยให้หน้าอกเข้ารูปดูเป็น
ธรรมชาติคล้ายทรงหยดน้ า หลังมีบุตร หน้าอกก็ไม่หย่อนคล้อย 

7) MOTIVA ท าจากวัสดุซิลิโคนชนิดเจลระดับพรีเมี่ยม ด้วยเทคโนโลยี
Ergonomic (สรีระศาสตร์) ที่มีความยืดหยุ่นสูง รูปทรงเข้ากับสรีระ ช่วยให้การเคลื่อนไหวของหน้าอกมี
ความเป็นธรรมชาติ สัมผัสเหมือนหน้าอกจริง ในเรื่องของความปลอดภัยก็ไม่ต้องห่วง เพราะได้รับการ
ตรวจสอบและยืนยันจากสถาบัน FDA ว่าเป็นซิลิโคนที่ปลอดภัย เรียกได้ว่าเป็นซิลิโคนที่มีประสิทธิภาพ
และปลอดภัยที่สุดในขณะนี้ เมื่อท าการเสริมหน้าอกด้วยวิลิโคนชนิดนี้เข้าไปแล้วหน้าอกจะมีลักษณะ
เหมือนหยดน้ า มีความเป็นธรรมชาติเหมือนหน้าอกจริง 
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2.1.5 กรรมวิธีการเสริมหน้าอก [7] 
การใส่ซิลิโคนเพ่ือเสริมหน้าอกแพทย์จะท าการผ่าตัดเสริมหน้าอกให้คนไข้ โดยให้

คนไข้ดมยาสลบหรือใช้วิธีฉีดยาชาเฉพาะที่ร่วมกับการให้ยาเคลิ้มหลับ แต่โดยส่วนมากมักจะนิยมท าโดย
การดมยามากกว่า การเสริมหน้าอกด้วยซิลิโคลนที่สามารถเปิดแผลเพ่ือใส่ซิลิโคนได้ทั้งหมด 3 ต าแหน่ง
ดังแสดงในรูปที่ 2.9 

 
 

รูปที่ 2.9 วิธีการผ่าตัดเสริมหน้าอก  
ที่มา : [6] 
 

2.1.5.1 ต าแหน่งการผ่าตัดเสริมหน้าอก 
1) ผ่าใต้รักแร้ การเสริมหน้าอกโดยการเปิดแผลใต้รักแร้การเสริมหน้าอกโดย

การเปิดแผลใต้รักแร้ วิธีนี้สามารถซ่อนแผลไว้ใต้รักแร้ซึ่ งเป็นจุดซ่อนเร้นได้ ท าให้มองไม่เห็นแผลใน 
ต าแหน่งการวางซิลิโคน ทั้งนี้การเสริมหน้าอกไม่ว่าคุณผู้หญิงจะเลือกซิลิโคนรูปทรงแบบใด หรือจะเลือก
เปิดแผลบริเวณไหนเพื่อผ่าตัดเสริมหน้าอก ซึ่งโดยปกติ แต่ละคนจะมีรูปร่างที่แตกต่างกัน ดังนั้นรูปแบบ
ซิลิโคนและต าแหน่งในการวางซิลิโคนของแต่ละคนจึงไม่เหมือนกัน โดยแพทย์จะเป็นผู้พิจารณาตาม
ความเหมาะสม โดยค านึงถึงความปลอดภัยและเสริมหน้าอกให้ตรงกับความต้องการของลูกค้าให้มาก
ที่สุด 
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2) ผ่าใต้ราวนม การเสริมหน้าอกโดยการเปิดแผลใต้ราวนม การเสริมหน้าอก
โดยการเปิดแผลใต้ราวนม วิธีนี้ เป็นวิธีที่ได้รับความนิยมมาก เนื่องจากมีขั้นตอนที่ซับซ้อนน้อยกว่าการ
ผ่าซิลิโคน เข้าทางอ่ืนของร่างกาย และท าให้มองไม่เห็นแผลผ่าตัด หลังการผ่าตัดคนไข้สามารถฟ้ืนตัวได้
อย่างรวดเร็ว 

3) ผ่าที่ปานนม การเสริมหน้าอกโดยการเปิดแผลรอบปานนม การเสริม
หน้าอกโดยการเปิดแผลรอบปานนม วิธีนี้จะปกปิดแผลได้ดี แต่มีข้อเสียก็คือ โอกาสจะเกิดการชาที่
หัวนมจะสูง และอาจจะต้องตัดผ่านเนื้อเต้านม ซึ่งในเนื้อเต้านมมักมีแบคทีเรียอาศัยอยู่ท าให้โอกาสเกิด
ติดเชื้อ และพังพืดรัดถุงซิลิโคน 

 2.1.5.2 ต าแหน่งวางซิลิโคน [7] 
 ต าแหน่งในการวางซิลิโคนมีความส าคัญต่อการตัดสินใจเสริมหน้าอก เมื่อได้

ตัดสินใจเสริมหน้าอกแล้วหากไม่ชอบไม่ถูกใจจะต้องแก้และเจ็บตัวรอบสอง ซึ่งท าให้เจ็บตัวโดยไม่จ าเป็น
เสียทั้งเงินและเวลา ดังนั้นมาดูรายละเอียดต่างๆก่อนตัดสินใจเสริมหน้าอกขนาดการเสริมหน้าอก
สามารถเสริมได้หลายขนาดตามต้องการ ดังแสดงในรูปที่ 2.10  

 

 
 

รูปที่ 2.10 ต าแหน่งวางซิลิโคน 
ที่มา : [7] 
 

1) วางซิลิโคนใต้กล้ามเนื้อ การเสริมหน้าอกด้วยวิธีนี้จะดูเป็นธรรมชาติมาก
ที่สุด เหมาะกับผู้ที่มีเนื้อหน้าอกน้อยวางแล้วมองไม่เห็นขอบของถุงซิลิโคน เมื่อสัมผัสแล้วจะรู้สึกถึงเนื้อ
นมได้เต็มที่ เพราะถุงซิลิโคนจะซ่อนอยู่ใต้กล้ามเนื้อการเสริมใต้กล้ามเนื้อจะค่อนข้าง เจ็บแผลในช่วง
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ระยะแรก แต่จะลดโอกาสการเกิดพังผืดได้ดี ซึ่งส่วนใหญ่คนไทยมีเนื้อเต้านมน้อยการเสริมหน้าอกใน
ต าแหน่งนี้จึงเป็นทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด 

2) วางซิลิโคนเหนือกล้ามเนื้อ การเสริมหน้าอกด้วยวิธีนี้เหมาะกับผู้ที่มีเนื้อ
หน้าอกพอสมควร ไม่เหมาะกับคนรูปร่างผอมบาง เพราะเนื้อบริเวณเต้านมจะน้อย ยิ่งผิวหนังบาง
เท่าไหร่ก็จะยิ่งมีโอกาสเห็นซิลิโคนชัดมากขึ้น จะดูไม่เป็นธรรมชาติแม้ว่าการวางซิลิโคนเหนือกล้ามเนื้อ
จะเจ็บปวดน้อยกว่าการวางใต้กล้ามเนื้อ แต่การเสริมหน้าอกโดยวางต าแหน่งนี้มีโอกาสที่จะเกิดพังผืดสูง
ถ้านวดไม่ดี เวลาเกิดพังผืดรัดจะมองเห็นขอบซิลิโคนเป็นริ้วๆได้ และเต้านมมีโอกาสหย่อนคล้อยได้
มากกว่า 

2.1.6 ข้อดีและข้อเสียของการท าศัลยกรรมหน้าอก [8] 
2.1.6.1 ข้อดีของการท าศัลยกรรมหน้าอก 

1) แก้ไขปัญหาขนาดของหน้าอกที่มีขนาดเล็กหรือขนาดหน้าอกทั้งสองข้าง
ให้เท่ากันให้มีขนาดที่ใหญ่ขึ้น 

2) สร้างความม่ันใจและเสริมบุคลิกภาพให้ดูดีขึ้น 
2.1.6.2 ข้อเสียของการท าศัลยกรรมหน้าอก 

การเกิดพังผืดรัดถุงเต้านมเทียม (Capsular Contracture) เป็นความเสี่ยงที่
พบได้และเป็นปัญหามากที่สุดของการเสริมหน้าอก เกิดจากการตอบสนองของร่างกายกับการใส่วัสดุ
ซิลิโคนโดยการสร้างเนื้อเยื่อพังผืดมาหุ้มซิลิโคนที่เรียกว่าแคปซูล (Capsule) ซึ่งในบางรายอาจเกิดการ
หดตัวของแคปซูลท าให้บีบรัดซิลิโคนจนรู้สึกว่าหน้าอกแข็งเป็นก้อน และอาจบีบรัดมากจนเสียรูปทรงได้
(Capsular Contracture) ดังแสดงในรูปที่ 2.11 

 

 
 

รูปที่ 2.11 การเกิดพังผืดรัดถุงเต้านมเทียม  
ที่มา : [8] 
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สามารถแบ่งความรุนแรงได้ 4 ระดับ โดยระดับที่เริ่มเป็นปัญหาจนต้องท า
การแก้ไข คือระดับ 3 ซึ่งเกิดการผิดรูปของหน้าอก หรือ ระดับ 4 ที่มีอาการเจ็บร่วมด้วยอาการที่พบคือ  

1) หน้าอกมีการแข็งขึ้น เมื่อสัมผัสไม่เป็นเนื้อเดียวกับเนื้อเต้านมธรรมชาติ
ความเสี่ยงในช่วงปีแรกถือว่าสูงที่สุด หลังจากปีแรกยังพบได้แต่น้อยลง เมื่อ พังผืดหดรัดจะท าให้ส่วน
บริเวณเนินอกนูนมากขึ้น บางรายดันเนินอกสูงขึ้นและหัวนมจะพลิกลง บางรายเกิดการยึดแน่นไม่
สามารถขยับเต้านมเคลื่อนไหวได้ดี ระดับราวนมยกตัวสูงขึ้น และถ้ามีอาการรุนแรงอาจเกิดอาการเจ็บ
ร่วมด้วย และอาจเป็นสาเหตุให้ซิลิโคนเสื่อมสภาพและรั่วซึมได้เร็วมากขึ้น ดังแสดงในรูปที่ 2.12  

 

 
 

รูปที่ 2.12 หน้าอกมีการแข็งข้ึน 
ที่มา : [8] 
 

2) ส่วนการวางซิลิโคนใต้กล้ามเนื้อ ถือว่าช่วยลดพังผืดอยู่แล้วงานวิจัยพบว่า
ซิลิโคนผิวเรียบและผิวทรายไม่ได้แตกต่างกันด้านความเสี่ยงการเกิดพังผืด ดังแสดงในรูปที่ 2.13 

 

 
 

รูปที่ 2.13 ความเสี่ยงการเกิดพังผืด 
ที่มา : [8] 



29 
 

3) การเกิดนมสองลอน (Double Bubble Deformity) สาเหตุเกิดจากการ
ผ่าตัดเสริมหน้าอกแล้วมิได้ปรับแต่งฐานอกให้เหมาะสม หรือซิลิโคนเคลื่อนลงต่ ากว่าต าแหน่งที่ถูกต้อง
หรือการเลือกวิธีผ่าตัดที่ไม่เหมาะกับรูปทรงหน้าอกจริง พบความเสี่ยงมากขึ้นในกรณีคนไข้มีหน้าอก
หย่อนตัวหรือมีเนื้อธรรมชาติเดิมมากร่วมกับระยะจากหัวนมถึงราวนมสั้นกว่าปกติ การรักษาขึ้นกับ
สาเหตุรักษาโดยการปรับแต่งฐานอกแก้ไขระดับซิลิโคน แก้ไขวิธีผ่าตัดให้เหมาะสมกับรูปทรงธรรมชาติ
ของหน้าอก ดังแสดงในรูปที่ 2.14 

 

 
 

รูปที่ 2.14 การเกิดนมสองลอน 
ที่มา : [8] 
 

4) การคล าได้รอยย่นและขอบถุงซิลิโคน (Rippling) เกิดได้ในรายที่เนื้อเยื่อ
เต้านมบางมากจนไม่เพียงพอในการปิดบังรอยย่นปกติของซิลิโคน ดังนั้นในกรณีที่เนื้อเต้านมและ
กล้ามเนื้อหน้าอกบางจึงควรใส่ในชั้นใต้กล้ามเนื้อเพ่ือช่วยลดความเสี่ยงต่อ Ripples การแก้ไขสามารถ
ท าได้หลายวิธีโดยอาศัยการผ่าตัดแบบต่างๆ ดังแสดงในรูปที่ 2.15 

 

 
 

รูปที่ 2.15 การคล าได้รอยย่นและขอบถุงซิลิโคน  
ที่มา : [8] 
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2.1.7 การดูแลตนเองหลังการผ่าตัดเสริมหน้าอก [8] 
หลังการผ่าตัดจะเป็นการพักฟ้ืนและเฝ้าดูอาการของผู้ป่วย ระหว่างนี้อาจใช้ผ้ากอซ

พันไว้ที่หน้าอกหรือให้ใส่เสื้อยกทรงส าหรับใส่หลังการผ่าตัดเสริมหน้าอก การผ่าตัดเสริมเต้านมมี
ผลข้างเคียงท่ีเกิดข้ึนได้เช่นเดียวกับการผ่าตัดทั่วไป โดยอาจท าให้มีอาการปวด บวม แผลฟกช้ า และคง
อยู่เป็นเดือน แต่จะค่อยๆ ดีขึ้นเรื่อยๆ นอกจากนี้ยังอาจตามมาด้วยแผลเป็นซึ่งเป็นธรรมดาของการ
ผ่าตัด แผลเป็นเหล่านี้สามารถจางลงเป็นเส้นบางไปตามระยะเวลา แต่แผลเป็นที่เกิดขึ้นอาจมีลักษณะ
เด่นชัดกว่าในผู้ที่มีผิวคล้ า 

ก่อนกลับไปพักรักษาตัวที่บ้าน แพทย์อาจสั่งจ่ายยาส าหรับบรรเทาอาการปวดและ
คลื่นไส้ และอธิบายวิธีดูแลรักษาแผลด้วยตนเอง หากต่อมามีอาการรุนแรง ได้แก่ เลือดไหล มีไข้ ตัวร้อน 
เต้านมแดง หรืออาการของการติดเชื้ออ่ืนๆ ควรแจ้งให้แพทย์ที่ผ่าตัดทราบทันที 

ในช่วงพักฟ้ืน ผู้ป่วยอาจจ าเป็นต้องใส่เสื้อชั้นในส าหรับการผ่าตัดเสริมหน้าอก ผ้าพัน
หน้าอกหรือยกทรงส าหรับออกก าลังกายเพ่ือให้รองรับแผลผ่าตัดไว้ เป็นไปได้ว่าจะสามารถกลับไป
ท างานได้ภายใน 1-2 สัปดาห์ และควรหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่ต้องออกแรงทั้งหลายที่จะส่งผลให้อัตราการ
เต้นของหัวใจและความดันโลหิตสูงขึ้น เป็นเวลาอย่างน้อย 2 สัปดาห์ 

หากมีการใส่ท่อระบายก้อนเลือดหรือของเหลว แพทย์จะน าออกให้ 1-2 สัปดาห์
หลังจากการผ่าตัด และส่วนใหญ่มักกลับมาใช้ชีวิตได้ตามปกติได้ใน 6 สัปดาห์ จนผ่านไปสัก 2-3 เดือน 
หน้าอกจะเริ่มดูเป็นธรรมชาติยิ่งขึ้น ถึงระยะนี้จึงสามารถหยุดใส่ยกทรงรองรับเต้านม 

ผู้ที่เสริมหน้าอกด้วยซิลิโคนเจลนั้นแนะน าให้ตรวจ MRI เพ่ือตรวจดูว่ามีการฉีกขาด
ของซิลิโคนหรือไม่หลังจากผ่าตัดเสริมหน้าอกเป็นระยะเวลา 3 ปี หลังจากนั้นตรวจเป็นประจ าทุกๆ 2 ปี 
นอกจากนี้ยังควรไปพบแพทย์เพ่ือตรวจมะเร็งเต้านมด้วยแบบโปแกรมอย่างสม่ าเสมอ และแจ้งให้ผู้ที่
ตรวจทราบถึงการท าศัลยกรรมหน้าอก เนื่องจากถุงซิลิโคนอาจท าให้มองเห็นเนื้อเยื่อเต้านมได้ยากหาก
ใช้การตรวจแบบโปแกรมเพียงอย่างเดียว จึงต้องใช้การตรวจโดยวิธีอ่ืนด้วย 

 

2.2 เสื้อชั้นในสตรี 
2.2.1 ความหมายและประวัติเสื้อชั้นใน [9] 

ยกทรงที่เก่าแก่ที่สุดสามารถย้อนหลังไปได้นานถึง 600 ปี ค้นพบที่ปราสาทแห่งหนึ่ง
ในเมืองอินส์บรุค ประเทศออสเตรียโดยเป็นผ้าลูกไม้ทอด้วยลินินและลินินผสมฝ้าย แต่ยกทรงมา
แพร่หลายและสวมใส่กันอย่างในปัจจุบัน ได้เริ่มต้นขึ้นเมื่อต้นศตวรรษที่ 19 จากแมรี่ เฟลพ์ส สาวสังคม
ชั้นสูงแห่งนิวยอร์กที่ไม่ชื่นชอบเสื้อรัดทรงก าเนิดเสื้อชั้นใน แมรี่ เฟลพ์ จาคอบ จุดเริ่มต้นของเสื้อชั้นใน 
(Underwear) ที่เป็นต้นก าเนิดให้เราใช้กันในปัจจุบันนี้เริ่มต้นมาจากผู้หญิงคนหนึ่งที่ชื่อ Mary Phelps 
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Jacob (แมรี่ เฟลพ์ จาคอบ) ซึ่งการออกแบบ บราเซียร์ ในยุคนั้นเกิดมาจากการที่เธอต้องสวมใส่เสื้อ
คลุมตัวยาวๆ เพ่ือที่จะต้องไปออกงานสังคมที่เป็นสังคมชั้นสูงแต่เสื้อชั้นในหรือบราในยุคตอนนั้นยังไม่มี
จะมีก็เป็นเพียงแค่ชุด คอร์เซต ซึ่งในยุคนั้นตัวชุดท ามาจากกระดูกของปลาวาฬพอเธอสวมใส่แล้วเจ้า
โครงที่เป็นกระดูกของปลาวาฬนี่ก็โผล่ออกมาจากเสื้อคลุมของเธอ วิธีแก้ปัญหาตอนนั้นของเธอก็เลยใช้
ริบบิ้นสีชมพูน ามาท าเป็นสายพาดไปกับไหล่แล้วน ามาผูกเข้าด้วยกันกับผ้าเช็ดหน้าเสร็จแล้วก็ใช้ประคอง
กับหน้าอก แทนชุดคอร์เซตกระดูกปลาวาฬแบบเก่าที่เธอใส่ ซึ่งไม่น่าเชื่อว่าริบบิ้นที่เธอเอามาผูกกับ
ผ้าเช็ดหน้าจะท าให้เธอดูโดดเด่นและเป็นที่ชื่นชมของผู้คนในงานสังคมที่เธอไปร่วมงาน 

ซึ่งหลังจากนั้น ต่อมาไม่นาน บรา หรือเสื้อชั้นในที่ Mary Phelps Jacob (แมรี่ เฟลพ์ จาคอบ) 
ท ามาจากผ้าเช็ดหน้าและสายริบบิ้นก็กลายเป็นที่ยอมรับและกล่าวขานในวงการแฟชั่นในยุคนั้นแมรี่เอง
เรียกเสื้อชั้นในที่เธอเป็นผู้ค้นคิดขึ้นมาว่า บราเซียร์ (Brassiere) เป็นค ามาจากภาษาฝรั่งเศสและแม-รี่ ก็
ได้มีการจดลิขสิทธิ์ของเสื้อชั้นในเป็นครั้งแรกในวันที่ 3 พฤศจิกายน ค.ศ.1914 หรือ วันที่ 3พฤศจิกายน 
พ.ศ.2457 ซึ่งต่อมามีการพัฒนาการมาเรื่อยๆ จนกระท่ังสู่ยุคปัจจุบัน ในวงการแฟชั่นจึงได้ยกย่อง Mary 
Phelps Jacob (แมรี่ เฟลพ์ จาคอบ) ว่าเป็นผู้คิดค้นและออกแบบเสื้อชั้นในคนแรกของโลก  

2.2.2 รูปแบบเสื้อชั้นในสตรีและขนาดมาตรฐานเสื้อชั้นในสตรี [10] 
รูปแบบของการออกแบบเสื้อชั้นในสตรีนั้นโดยทั้งไปนั้นสามารถแบ่งออกได้ 4 ระดับ

ที่มีแตกต่างกันตามความเหมาะสมของรูปทรงหน้าอกในแต่ละแบบ ดังแสดงในรูปที่ 2.16 
2.2.2.1 รูปแบบระดับหน้าทรงของเสื้อชั้นในสตรี 

 

 
 

รูปที่ 2.16 ระดับหน้าทรงของเสื้อชั้นในสตรี 
 

1) ระดับ HALF CUP โครงหน้าสูงคือโครงที่มีมีขนาดสูงที่สุดของเสื้อชั้นใน
เกือบที่จะเท่ากับความสูงของข้างรักแร้ เหมาะส าหรับการออกแบบเสื้อชั้นในเกาะอก  
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2) ระดับ THREE QUARTER โครงหน้าสูง ¾ โครงจะมีขนาดที่ลดลงมาจาก
โครงหน้าสูงเหมาะส าหรับเสื้อชั้นใน ในวัยสาวและวัยผู้ใหญ่ หรือหรือเหมาะกับบุคคลท าศัลยกรรม
หน้าอก  

3) ระดับ SEXY โครงหน้าต่ าเซ็กซี่คือโครงหน้าต่ าเหมาะ ส าหรับการ
ออกแบบเสื้อชั้นในวัยรุ่นหรือวัยสาว 

4) ระดับ PUSHUP โครงหน้าต่ าดันทรงคือโครงหน้าต่ าสุดเหมาะส าหรับการ
ออกแบบเสื้อชั้นในดันทรงส าหรับบุคคลที่ไม่มีหน้าอก 

2.2.2.2 ขนาดมาตรฐานเสื้อชั้นในสตรี [11]  
มาตรฐานการก าหนดวิธีวัด เสื้อชั้นในสตรีมีการก าหนดเป็น

มาตรฐานจากกระทรวงอุสาหกรรมเพ่ือให้บริษัทผู้ผลิตเสื้อชั้นในไว้เป็นมาตรฐาน 
1) ตารางแสดงวิธีการวัดขนาดเสื้อชั้นใน ดังแสดงในตารางที่ 2.1 
 

ตารางที่ 2.1 วิธีการวัดขนาดเสื้อชั้นในสตรี 

รอบใต้อก 
(ซม.) 

ขนาดไซส ์
รอบอก (เซนติเมตร) 

ขนาดคัพ 

Thai UK AA A B C D E 

63-67 65 30 71.5-73.5 74-76 76.5-78.5 79-81 81.8-83.5  
68-72 70 32 76.5-78.5 79-81 81.5-83.5 84-86 86.5-88.5 89-91 

73-77 75 34 81.5-83.5 84-86 86.5-88.5 89-91 91.5-93.5 94-96 

78-82 80 36 86.5-88.5 89-91 91.5-93.5 94-96 96.5-98.5 99-101 

83-87 85 38 91.5-93.5 94-96 96.5-98.5 99-101 101.5-103.5 104-106 

88-92 90 40 96.5-98.5 99-101 101.5-103.5 104-106 106.5-108.5 109-111 

93-97 95 42  104-106 106.5-108.5 109-111 111.5-113.5 114-116 

98-102 100 44  109-111 111.5-113.5 114-116 116.5-118.5 119-121 

103-107 105 46   116.5-118.5 119-121 121.5-123.5 124-126 

108-112 110 48   121.5-123.5 124-126 126.5-128.5 129-131 

113-117 115 50   126.5-128.5 129-131 131.5-133.5 134-136 

118-122 120 52   131.5-133.5 134-136 136.5-138.5 139-141 

ที่มา : [11]  
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2) การหาขนาดไซส์เสื้อชั้นในสตรี ยืนตรงแล้วใช้สายวัด (ด้านเซนติเมตร) 
วัดต าแหน่งรอบใต้อก (ซ่ึงจะบอกถึงขนาดล าตัว) น าตัวเลขที่ได้มาเปรียบเทียบกับตารางขนาดไซส์ได้เลย 
ดังแสดงในตารางที ่2.2  

 
ตารางที่ 2.2 การหาขนาดไซส์เสื้อชั้นในสตรี 

รอบใต้อก (เซนติเมตร) ขนาดไซส์ (เซนติเมตร) ขนาดไซส์ (นิ้ว) 
63-67 65 30 
68-72 70 32 
73-77 75 34 
78-87 80 36 
83-87 85 38 
88-92 90 40 

ที่มา : [11] 
 

3) การหาขนาดคัพเสื้อชั้นในสตรี ยืนตรงแล้วใช้สายวัด (ด้านเซนติเมตร) วัด
ที่ต าแหน่งรอบอก โดยให้สายวัดผ่านจุดยอดอกทั้ง 2 ข้าง จากนั้นน าตัวเลขมาลบ กับรอบใต้อก แล้วน า
ผลต่างมาดูตารางเทียบขนาด Cup ดังแสดงในตารางที่ 2.3 

 
ตารางที่ 2.3 การหาขนาดคัพเสื้อชั้นในสตรี 

ผลต่าง(เซนติเมตร) ขนาดคัพ 

6.5-8.5 AA 

9.0-11.0 A 
11.5-13.5 B 

14.0-16.0 C 

16.5-18.5 D 
19.0-21.0 E 

ที่มา : [11] 
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4) วิธีการค านวณและวัดรอบใต้อกเสื้อชั้นในสตรี เท่ากับ 75 เซนติเมตร 
ขนาดไซส์ เท่ากับ 75 (THAILAND) หรือ 34 (UK) วัดรอบอกได้ เท่ากับ 92 เซนติเมตร ขนาดคัพ 
เท่ากับ B ดังแสดงในรูปที่ 2.17 และดังแสดงในตารางที่ 2.4  

 

 
 

รูปที่ 2.17 การวัดรอบอกและใต้อกเสื้อชั้นในสตรี 
ที่มา : [10] 
 
ตารางที่ 2.4 วิธีการค านวณรอบอกและใต้อกเสื้อชั้นในสตรี 

ขนาดเต้า 75B ASIA (ซ.ม.) EU (ซ.ม.) หมายเหตุ 
อกห่าง 18 19  น ามาสร้างเป็น Basic เพ่ือกาสร้าง

ยกทรงแบบที่ง่ายและรวดเร็วขึ้น ความกว้างทรง 19.5  20.5  
ความสูงทรง 14  14  
รอบเต้า 22.5  22.5  
ความห่างสายหลัง 16  16  

ที่มา : [11] 
 

2.2.3 วัสดุที่ใช้ในการผลิตเสื้อชั้นในสตรี [13] 
การใช้อุปกรณ์ประกอบการตัดเย็บเสื้อชั้นในสตรี จะต้องเลือกอุปกรณ์ที่คุณภาพดี

และน ามาใช้ให้เหมาะสมกับแบบของเสื้อชั้นใน เพ่ือให้มีความคงทนควบคู่กันโดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องของ
อุปกรณ์ที่น ามาตกแต่งและด้ายที่น ามาเย็บต้องให้สีที่กลมกลืนกัน จะช่วยให้เสื้อสวยมองดูมีราคาน่าสวมใส่ 
และควรเลือกให้อุปกรณ์ให้ถูกต้องตามขนาดดังต่อไปนี้ 
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2.2.3.1 ฟองโมลด์เสื้อชั้นในสตรี การน าฟองน้ ามาผ่านกระบวนการอัดขึ้นรูป โดยมีแม่พิมพ์ 2 
หัวตามรูปทรงที่ต้องการน ามาอักข้ึนรูปทรงด้วยอุณหภูมิความร้อนด้านบนและด้านล่างที่แตกต่างกันตาม
ความเหมาะสมของชนิดเนื้อฟองที่ใช้ เพ่ือกดทับขึ้นรูปเป็นฟองโมลด์รูปทรงที่ต้องการ ดังแสดงในรูปที่ 
2.18 

 

   
                        (ก)                                                               (ข) 
รปูที ่2.18 ฟองโมลด์เสื้อชั้นในสตรี (ก) ภาพด้านใน  และ (ข) ภาพด้านนอก 
 

2.2.3.2 ผ้าพอลเิอสเตอร์ครอบเต้ากันฟองน้ าเปลี่ยนสีเสื้อชั้นในสตรี การน าผ้าที่มีความ
ยืดหยุ่นและทนความร้อนได้ในระดับหนึ่ง น ามาปั้มผ้าให้มีความสูงและกว่างตามขนาดของพองโมลด์ 
เพ่ือครอบเต้าในงานที่มีสีอ่อนให้เต้าไม่เปลี่ยนสีเป็นสีเหลือ ดังแสดงในรูปที่ 2.19 

 

 
 

รูปที่ 2.19 ผ้าพอลเิอสเตอร์ครอบเต้ากันฟองน้ าเปลี่ยนสีเสื้อชั้นในสตรี 
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2.2.3.3 ผ้าไมโครครอบเต้าด้านนอกเสื้อชั้นในสตรี การน าผ้าที่มีความยืดหยุ่นและทน
ความร้อนได้ในระดับหนึ่ง น ามาปั้มผ้าให้มีความสูงและกว่างตามขนาดของพองโมลด์  ครอบทับที่เต้าผ้า
กันเปลี่ยนสีอีกชั้นเป็นชิ้นผ้าโชว์ ดังแสดงในรูปที่ 2.20  

 

 
 

รูปที่ 2.20 ผ้าไมโครครอบเต้าด้านนอกเสื้อชั้นในสตรี 
 

2.2.3.4 ผ้าตัวเสื้อหลังเสื้อชั้นในสตรี จ าเป็นต้องใช้ผ้าที่มีความยืดหยุ่นสูงและคืนตัว
ได้ดี เพ่ือรองรับกับแรงยืดและอริยะบทในการเคลื่อนไหว ดังแสดงในรูปที่ 2.21 

 

 
 

รูปที่ 2.21 ผ้าตัวเสื้อหลังเสื้อชั้นในสตรี 
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2.2.3.5 ยางก ามะหยี่สายแขนเสื้อชั้นในสตรี จ าเป็นต้องมีความยืดหยุ่นสูงตามอริยะ
บทของร่างกาย มีขนาดตั้งแต่ 6 มิลลิเมตรขึ้นไป ขึ้นอยู่กับการในงานเป็นหลัก ลักษณะยางก ามะหยี่ที่ดี
ต้องมีความนุ่มและไม่เสียดสีเวลาขยับร่างกาย ดังแสดงในรูปที่ 2.22 

 

 
 

รูปที่ 2.22 ยางก ามะหยี่สายแขนเสื้อชั้นในสตรี 
 

2.2.3.6 ห่วงกลม ห่วงแบน และตัวเกี่ยวสายแขนเสื้อชั้นในสตรี ห่วงหรือตัวเกี่ยวติด
สายแขน จะมีหลายขนาดตามความต้องการและตามขนาดสายแขน ส าหรับติดสายแขนหน้า และสาย
แขนหลัง เสื้อชั้นในสตรี ห่วงตอนบนเป็นที่สอดสายแขน ตัวเกี่ยวตอนล่างใช้สอดในห่วงที่ติดกับตัวเสื้อ 
เป็นห่วงโครเมียม หรือชุบสีต่างๆ ดังแสดงในรูปที่ 2.23 

 

 
 

รูปที่ 2.23 ห่วงกลม ห่วงแบน และตัวเกี่ยวสายแขนเสื้อชั้นในสตรี 
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2.2.3.7 ตะขอเสื้อชั้นในสตรี เป็นตะขอส าเร็จรูปติดบริเวณตัวเสื้อด้านหลังมีหลาย
ขนาด ตามลักษณะการใช้งานและขนาดของเสื้อชั้นใน สามารถปรับได้ 3 ระดับ ดังแสดงในรูปที่ 2.24 

 

 
 

รูปที่ 2.24 ตะขอเสื้อชั้นในสตรี 
 

2.2.4 กรรมวิธีการผลิตฟองน้ าเป็นฟองโมลด์เสื้อชั้นในสตรี [9] 
2.2.4.1 หลักการและที่มาของแพทเทิร์นแม่แบบฟองโมลด์เสื้อชั้นในสตรี 

1) ก าหนดเส้นสูงทรง ดังแสดงในรูปที่ 2.25 
 

 
 

รูปที่ 2.25 ก าหนดเส้นสูงทรงเสื้อชั้นในสตรี 
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2) ก าหนดเส้นรอบกลางทรงเสื้อชั้นในสตรี ดังแสดงในรูปที่ 2.26 
 

 
 

รูปที่ 2.26 ก าหนดเส้นรอบกลางทรงเสื้อชั้นในสตรี 
 

3) จับ Dart ตามเส้นแนวสูงทรงเสื้อชั้นในสตรี ตัดตามเส้นที่มาร์ค ดังแสดง
ในรูปที่ 2.27 

 

 
 

รูปที่ 2.27 จับ Dart ตามเส้นแนวสูงทรงเสื้อชั้นในสตรี 
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4) แพทเทิร์นเต้า Basic เสื้อชั้นในสตรี ดังแสดงในรูปที่ 2.28  
 

 
 

รูปที่ 2.28 แพทเทิร์นเต้า Basic เสื้อชั้นในสตรี  
 

2.2.4.2 การสร้างแบบตัดฟองโมลด์จากแพทเทิร์นเต้า Basic เสื้อชั้นในสตรี 
1) หาต าแหน่งหัวใจให้ตรงกับโครง ก าหนดเส้นต่างๆตามแบบที่ต้องการแยก

ส่วนต่างๆออกเป็น Pattern แต่ละส่วนของเต้า ดังแสดงในรูปที่ 2.29 
 

 
 

รูปที่ 2.29 หาต าแหน่งหัวใจให้ตรงกับโครงเสื้อชั้นในสตรี 
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2) Copy เส้นตัวนอก ชั้นที่ 1 และ 2 ดังแสดงในรูปที่ 2.30 
 

 
 

รูปที่ 2.30 การ Copy เส้นตัวนอกเสื้อชั้นในสตรี 
 

3) Copy เต้าตัวใน ดังแสดงในรูปที่ 2.31 
 

 
 

รูปที่ 2.31 การ Copy เต้าตัวนอกเสื้อชั้นในสตรี 
 
 
 
 
 



42 
 

4) Copy ฐานใต้เต้า ดังแสดงในรูปที่ 2.32 
 

 
 

รูปที่ 2.32 การ Copy ฐานใต้เต้าเสื้อชั้นในสตรี 
 

5) น าแพทเทริน์เต้ามาประกอบกันเป็นเต้าแม่แบบที่มีขนาดและ Spec ตาม
รูปแบบจริง ดังแสดงในรูปที่ 2.33  

 

 
 

รูปที่ 2.33 การน าแพทเทริน์เต้ามาประกอบกันเป็นเต้าแม่แบบเสื้อชั้นในสตรี 
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6) การก าหนดความหนาฟองโมลด์เสื้อชั้นในสตรี ดังแสดงในรูปที่ 2.34 

                          
 

รูปที่ 2.34 การก าหนดความหนาฟองโมลด์เสื้อชั้นในสตรี 
 

7) ดิจิไทต์โมเดลรูปทรงฟองโมลด์เข้าโปรแกรม 3D ดังแสดงในรูปที่ 2.35 
 

 
 

รูปที่ 2.35 ดิจิไทต์โมเดลรูปทรงฟองโมลด์เข้าโปรแกรม 3D เสื้อชั้นในสตรี 
 

2.2.4.3 กรรมวิธีการการอัดกดทับขึ้นรูปฟองน้ าเป็นฟองโมลด์ [13] 
โปรแกรมออกแบบหัวแม่พิมพ์ฟองน้ าเป็นฟองโมลด์ โปรแกรมทางด้านการ

ออกแบบแม่พิมพ์ที่มีอยู่ในปัจจุบันเป็นการประยุกต์จากโปรแกรมเขียนแบบ 3 มิติ ให้สามารถออกแบบ
ตามข้ันตอนและข้อมูลต่างๆที่เก่ียวกับการออกแบบแม่พิมพ์แต่ละประเภทได้ ดังแสดงในรูปที่ 2.36  
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รูปที่ 2.36 โปรแกรมออกแบบหัวแม่พิมพ์ฟองน้ าเป็นฟองโมลด์เสื้อชั้นในสตรี 
 

1) เครื่องกัดหัวแม่พิมพ์ กระบวนการมิลเลอร์ (Miller) หรือมิลลิ่ง (Milling) 
เป็นกระบวนการกัดวัสดุด้วยใบมีด โดยสามารถท าได้ทั้งการกัดร่อง กัดบ่า กัดเฟือง รวมถึงสร้างผิวเรียบ
บนชิ้นงานในอุตสาหกรรมการผลิต เครื่องมิลลิ่ง (Milling Machine) หรือเครื่องกัด เป็นเครื่องจักรกลที่
ใช้ในอุตสาหกรรมการผลิตที่หลากหลาย และมีความแม่นย าเที่ยงตรงสูง ด้วยการเคลื่อนที่ของใบมืดใน
ทิศทางที่ก าหนด โดยยังสามารถตัดชิ้นส่วนของวัสดุตั้งแต่ขนาดเล็กไปจนถึงขนาดใหญ่ ให้ชิ้นงานมี
รูปทรงที่เป็นไปตามความต้องการของการผลิต ส าหรับบทความนี้จะมาแนะน าให้คุณรู้จักกับการท างาน
ของเครื่องมิลลิ่งหรือเครื่องกัดชนิดต่างๆ รวมถึงส่วนประกอบที่ส าคัญของเครื่องมิลลิ่ง เพ่ือช่วยให้คุณ
สามารถเลือกเครื่องมิลลิ่งมาใช้ในกระบวนการผลิตของคุณได้อย่างเหมาะสม ดังแสดงในรูปที่ 2.37 

 

 
 

รูปที่ 2.37 เครื่องกัดหัวแม่พิมพ์เสื้อชั้นในสตรี 
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2) หัวแม่พิมพ์ด้านบน (เพทบน) หัวแม่พิมพ์จะมีลักษณะเป็นความนูนมีมิติ
ตามเบ้า และมีพ้ืนที่เผื่อโดยรอบ 2 เซนติเมตร ตามรูปเบ้า ที่ออกแบบเพ่ือเป็นตัวท ากระบวนการขั้นรูป
ด้วยความร้อน ดังแสดงในรูปที่ 2.38  

 

  
 

รูปที่ 2.38 หัวแม่พิมพ์ด้านบนเสื้อชั้นในสตรี 
 

3) หัวแม่พิมพ์ด้านล่าง (เพทล่าง) หัวแม่พิมพ์จะมีลักษณะเป็นหลุมที่มีมิติ
ตามเบ้า และมีพ้ืนที่เผื่อโดยรอบ 2 เซนติเมตร ตามรูปเบ้า ที่ออกแบบเพ่ือเป็นตัวท ากระบวนการขั้นรูป
ด้วยความร้อน ดังแสดงในรูปที่ 2.39  

 

 
 

รูปที่ 2.39 หัวแม่พิมพ์ด้านล่างเสื้อชั้นในสตรี 
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4) เครื่องกดทับอัดขึ้นรูป กระบวนการอัดขึ้นรูปเป็นวิธีการแปรรูปผลิตภัณฑ์
ด้วยแม่พิมพ์ที่เก่าแก่และง่ายที่สุดส าหรับการอัด วิธีการอัดขั้นรูปเป็นวิธีการอัดชิ้นงานฟองน้ าที่ยังไม่ท า
การบ่มสุก (Cure) โดยการใช้ความร้อนและแรงดันท าให้ฟองน้ าเกิดเป็นรูปร่างพร้อมการคงรูปตามแบบ
เป้าที่ท าข้ัน เมื่ออัดเสร็จจะท าการเปิดแม่พิมพ์เพ่ือถอดน าชิ้นงานออกมา ดังแสดงในรูปที่ 2.40 

 

 
 

รูปที่ 2.40 เครื่องกดทับอัดขึ้นรูปเสื้อชั้นในสตรี 
 

2.2.5 มาตรฐานการตรวจสอบและการวัดมิติเสื้อชั้นในสตรี [13] 
2.2.5.1 การวัดมิตบิล็อกแม่พิมพ์พลาสติก 

1) บล็อกแม่พิมพ์พลาสติก ดังแสดงในรูปที่ 2.41 
 

 
 

รูปที่ 2.41 บล็อกแม่พิมพ์พลาสติก  
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2.2.5.2 การวัดมิติบล็อกแม่พิมพ์พลาสติกวางครอบฟองโมลด์ ลงในบล็อกแม่พิมพ์
พลาสติก โดยใช้แม่เหล็กเป็นตัวยึดในการเช็คตัวอย่าง และทุกจุดจะต้องอยู่ในองศาตามแม่แบบบล็อก
พลาสติกจึงผ่านการทดสอบดังนี้ 

1) รูปการวางครอบฟองโมลด์ลงในบล็อกแม่พิมพ์พลาสติกด้านนอกโดยการใช้
แม่เหล็กเป็นตัวยึด ดังแสดงในรูปที่ 2.42 

 

 
 

รูปที่ 2.42 รูปการวางครอบฟองโมลด์ลงในบล็อกแม่พิมพ์พลาสติกด้านนอก 
 

2) รูปการวางครอบฟองโมลด์ ลงในบล็อกแม่พิมพ์พลาสติกด้านในโดยการใช้
แม่เหล็กเป็นตัวยึด ดังแสดงในรูปที่ 2.43 

 

 
 

รูปที่ 2.43 รูปการวางครอบฟองโมลด์ ลงในบล็อกแม่พิมพ์พลาสติกด้านใน  
 

3) รูปการวางครอบฟองโมลด์ ลงในบล็อกแม่พิมพ์พลาสติกด้านข้างโดยการใช้
แม่เหล็กเป็นตัวยึด ดังแสดงในรูปที่ 2.44 
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รูปที่ 2.44 รูปการวางครอบฟองโมลด์ ลงในบล็อกแม่พิมพ์พลาสติกด้านข้าง 
 

4) รูปการวางครอบฟองโมลด์ ลงในบล็อกแม่พิมพ์พลาสติกด้านบนโดยการใช้
แม่เหล็กเป็นตัวยึด ดังแสดงในรูปที่ 2.45 

 

 
 

รูปที่ 2.45 รูปการวางครอบฟองโมลด์ลงในบล็อกแม่พิมพ์พลาสติกด้านบน 
 

5) รูปการวางครอบฟองโมลด์ ลงในบล็อกแม่พิมพ์พลาสติกด้านล่างโดยการใช้
แม่เหล็กเป็นตัวยึด ดังแสดงในรูปที่ 2.46 

 

 
 

รูปที่ 2.46 รูปการวางครอบฟองโมลด์ ลงในบล็อกแม่พิมพ์พลาสติกด้านล่าง 
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2.2.5.3 การวัดมิตฟิองโมลด์เสื้อชั้นในสตรี [13] 
การออกแบบฟองโมลด์จะต้องมีการก าหนดมิติที่ต้องการ หรือมิติที่ได้

มาตรฐานในแต่ละไซส์ ของฟองโมลด์ ดังแสดงในตารางที่ 2.5  
 

ตารางที่ 2.5 การวัดมิติฟองโมลด์เสื้อชั้นในสตรี 

 

 

 
ไซส์ฟองโมลด ์(ซ.ม.) 1 2 3 4 5 6 TOL. 

+/- 
A คอหน้า รอบนอก 14 14.5 15.5 16.5 17.5 18.5 0.3 
B ใต้เต้า รอบนอก 12.9 13.5 14.1 14.7 15.3 15.9 0.5 
C เต้ากว้าง รอบนอกผ่านจดุ L 19.5 20.2 21.4 22.6 23.8 25 0.5 
D ความยาวรักแร้รอบนอก 9.3 10 10.5 11.5 12 12.5 0.2 
E ความลึกของเต้าด้านใน 12.5 13.5 14.5 15.5 16.3 17.3 0.3 
F ความลึกของเต้าด้านนอก 14 14.5 15.5 16.5 17.3 18.3 0.3 
G จากหว่างอกวัดเข้ามา-จุดโด่ง 9 9.5 10 10.5 11 11.5 0 
H จากหว่างอกวัดเข้ามา-จุดโด่งใต้ฐาน 5.5 6 6.5 7 7.5 8 0 
I จูงหูกว้าง 0.9 0.9 0.9 1.1 1.1 1.1 0.1 
J ความสูงหัวใจ 4.2 4.5 4.8 5.1 5.4 5.7 0.1 
K หัวใจบนกว้าง 0.25 ซม.ทุกไซด ์ 0.1 
L ริมฟองคอหน้า-จุดโด่ง 4 4.5 5 5.5 6 6.5 0.2 
M ตะเข็บข้าง 8 8.4 8.8 9.2 9.6 10 0.2 
N ริมฐานใต้เต้าสูง 0.9 ซม.ทุกไซด ์ 0.1 
O เส้นผา่ศูนย์กลางเต้า(วัดด้านใน) 13 13.5 14 15 16 17 0.5 
p ความยาวรอบเต้า(วัดขอบรอบเต้า) 17.8 19 20.2 21.4 22.6 23.8 0.5 
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2.2.5.4 การวัดมิตเิสื้อชั้นในสตรี [13] 
เสื้อชั้นในที่ได้มาตรฐานจะต้องมีมิติที่ได้ก าหนดไว้อย่างชัดเจนในแต่ละไซส์ 

เพ่ือให้พอดีต่อการสวมใส่ ดังแสดงในตารางที่ 2.6  
 

ตารางที่ 2.6 การวัดมิติเสื้อชั้นในสตรี 
 

 
ไซส ์(ซ.ม.) 32C 34C 36D TOL. 

+ 
TOL. 

- 
A ใต้อกวัดรวมตะขอตาแรก 56 61 66 1 0.5 
A1 ตัวเสื้อล่างวัดรวมตะขอตาแรก  (วัดรวมตะเข็บ) 14.8 16.8 18.1 1 0.5 
A2 ฐานใต้อกกว้าง (วัดจากตะเข็บ-ตะเข็บ)วัดแนวตรง 26.5 27.7 30.1 0.5 1 
C หัวใจสูง 4.8 5.1 5.7 0.3 0.3 
F คอหน้า (วัดด้านนอกจากกึ่งกลางอก+คอหน้า+หูหน้า) 15.5 16.5 18.5 0.5 - 
J ความยาวรอบเต้า (วัดที่ขอบรอบเต้าฟองโมล์) 20.2 21.4 23.8 0.5 0.5 
L ความยาวใต้รักแร้ (วัดไม่รวมตะเขบ็กลิ้ง) 9.9 10.9 11.9 0.5 0.5 
M ความยาวตัวเสื้อบนรวมตะขอตาแรก(วัดรวมตะเข็บ) 18.3 17.2 18.9 0.5 1 
N ตะเข็บข้างสูง (วัดเส้นใน)   (หักฟองเข้ามา6มิลแล้ว) 9 9.4 10.2 0.3 0.3 
O ต าแหน่งติดหสูั้นสายแขนหลัง 4.5 4.5 5 0.5 0.5 
P สายแขนส าเร็จ ปรับห่วง 4.5 ซม. 35 ซม.ทุกไซด ์ 1 1 
Q ใต้อกดึงยืดวัดรวมตะขอตาแรก 70 75 80 1 1 
* สายแขน    ตัดยาว x 2ช้ิน 43 ซม.ทุกไซด ์ 1 1 
* หูสั้นหลังยาง  ตัดยาว x 2ช้ิน 3 ซม.ทุกไซด ์ 0.5 0.5 
* ฟองโมลด์  (ตามไซด์) 3 4 6 - - 
* ตะขอ 3 แถว ตัด 3 ตา ขนาด 3/4" 3/4" 3/4" - - 
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2.2.6 นวัตกรรมเสื้อชั้นในสตรี 
วาโก้ (Wacoal) แบรนด์เสื้อชั้นในที่ครองใจของผู้หญิงมายาวนานถึง 50 ปี ที่ครั้งนี้

ขอยืนหนึ่งเป็นตัวจริงเรื่องม้วนเอาใจคุณผู้หญิงนักเดินทางด้วยรุ่น Travel Bra หรือเรียกบราม้วนได้อีก
หนึ่งนวัตกรรมของบราไร้โครงที่ท าจากวัสดุธรรมชาติอย่างยางพารา วัสดุที่มีความยืดหยุ่นสูงชนิดที่ว่าจับ
ม้วนแล้วม้วนอีกก็สามารถคืนทรงสวย ได้รูปทรงที่ดียัดใส่กระเป๋าเดินทางได้สะดวกสบายไม่ยับไม่ย่น ไม่
เปลืองพ้ืนที่หมดกังวลเรื่องบราไม่คืนทรงไปได้เลย [12]  

ซาบีน่า (Sabina) มีนวัตกรรมรุ่น Seamless Fit บราตัวเด่นที่ต้องยอมให้กับความ
เรียบเนียนใส่สบายให้ทรงสวย เพราะมาพร้อมกับนวัตกรรม ทอ ต่อ ตัด จาก 3 เทคนิคพิเศษเฉพาะด้าน 
ได้แก่ Weaving ไร้รอยต่อรอบตัวด้วยรูปแบบการทอเสื้อชั้นในทั้งตัว Bonding ที่สวยเรียบเนียนด้วย
การต่อเชื่อมผ้าด้วยกาวและความร้อนแทนการเย็บ Free Cut ด้วยเทคนิคการตัดบนผ้าแบบพิเศษท าให้
เนื้อผ้าไม่ลุ่ยมีความเรียบเนียนขั้นสุดไม่ว่าคุณจะเป็นบุคคล Cup ไหนก็มั่นใจได้ในทุกๆสถานการณ์ [13] 

เวียนนา (Wienna) เน้นประสบการณ์ใหม่ส าหรับการสวมใส่กางเกงชั้นในไปกับนวัตกรรม
ใหม่ที่น าเอาเทคโนโลยีเอ็นแคปโซเลชั่น มาสร้างจุดเด่นพิเศษให้ผู้หญิงได้สัมผัสกับกลิ่นหอมของผลไม้ 
เพียงขย าผ้าก่อนใส่ โดยมาพร้อมถึง 5 สี 5 กลิ่น ได้แก่ สีส้ม (กลิ่นส้ม) สีเขียว (กลิ่นเมลอน) สีเหลือง 
(กลิ่นกล้วย) สีม่วง (กลิ่นเบอร์รี) และ สีเนื้อ (มีให้เลือกครบ 5 กลิ่น) [14] 

สายสมร (Saisamorn) เป็นผู้น าแบรนด์ไทยท่ีได้ชื่อว่าน ายางพารามาขึ้นรูปเป็นโมลด์ 
ของเสื้อชั้นในเป็นแบรนด์แรกของไทยตั้งแต่ปี 2548 ที่ล่าสุดยังคงน าเอาตัวตนประจ าแบรนด์  สายสมร 
ลาเท็กซ์ บรา (Saisamorn Latex Bra) มาเป็นจุดแข็ง อาทิ Sport Bra ที่ออกแบบมาเพ่ือตอบโจทย์
เรื่องสุขภาพ อก หลัง ไหล่ ของสาวๆ อย่างตรงจุด พร้อมเทคโนโลยีเลเซอร์คัต ไร้รอยต่อ ช่วยให้เกิด
ความกระชับ คล่องตัว เป็นบราไร้โครงที่ไม่ทิ้งรอยกดทับให้ปวดให้ช้ า จะออกก าลังกายหรือเล่นกีฬาที่มี
การเคลื่อนไหวมากแค่ไหน เหงื่อจะออกมากเท่าไหร่ก็เอาอยู่ ยังช่วยลดการสะสมของแบคทีเรียและ
ป้องกันไรฝุ่น [15] 

เชอรีล่อน (Cherilon) ผู้น าด้านนวัตกรรมเกี่ยวกับถุงน่อง ที่ช่วยเนรมิตให้เรียวขาของ
ผู้หญิง ล่าสุดได้พัฒนาถุงน่องให้ก้าวล้ าขึ้นอีกขั้นกับสเลนเดอร์ แวร์ (Slender Wear) คือถุงน่องช่วยยก
สะโพก ซึ่งจะมาพร้อมคอนเซ็ปต์สวยครบจบในคู่เดียว เพราะถุงน่องรุ่นนี้จะช่วยลดพุง ยกสะโพกและก้น
ขึ้น 15 องศา พร้อมเสกขาให้เรียวเล็กได้ในตัวเดียว [16] 

กี ลาโรส (Guy Laroche) มีนวัตกรรมด้านกางเกงในกระชับสัดส่วน เพ่ือให้ได้รูปทรง 
เก็บบั้นทา้ยให้เข้าทรง และยังใช้ผ้าอย่างดีในการตัดเย็บ สามารถระบายอากาศได้ดี เรื่องกลิ่นอับและยัง
มีบรารุ่นพิเศษจากนวัตกรรม Dry Max ที่น าฟองน้ าคุณภาพดีมาเจาะรูระบายอากาศ เย็นสบาย แห้งเร็ว
หลังจากท าความสะอาด ช่วยลดการสะสมของแบคทีเรีย [17]  



52 
 

วินเทล (Vintel) ได้น านวัตกรรมชุดนอนผ้าเยื่อไผ่ นวัตกรรมเนื้อผ้าที่ถักทอจากวัสดุ
ธรรมชาติ สัมผัสได้ถึงความนุ่มพิเศษจากการทอละเอียดแบบ 600 เส้นด้าย ท าให้เนื้อผ้ามีความบางเบา
ใส่แล้วเย็นสบาย เพราะเนื้อผ้าจะปรับไปตามอุณหภูมิของร่างกาย มากกว่านั้น ยังมาพร้อมลวดลายสุด
มากมายที่แบรนด์ได้ออกแบบ [18] 

จีนี่ บรา (Genie Bra) กับนวัตกรรมที่ท าให้หน้าอกสวยทั้ง ยก การถักแบบแนวนอน 
เพ่ือช่วยยกกระชับหน้าอก ชิด การถักแบบเส้นไขว้ จะช่วยให้หน้าอกชิด ได้รูปทรงที่สวยงาม เก็บ การ
ถักแบบเส้นตรง จะช่วยเก็บเนื้อส่วนเกินด้านข้าง และด้านหลังล าตัว ที่มาพร้อมดีไซน์เรียบอย่างมีสไตล
และสามารถมิกซ์แอนด์แมทช์ให้เข้ากับได้ทุกวัน [19] 

 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
2.3.1 ความหมายของความพึงพอใจ [20] 

สมหมาย เปียถนอม ได้รวบรวมความหมาย ของความพึงพอใจจากนักวิชาการ 
นักวิจัย และผู้เชี่ยวชาญ ไว้ดังนี้ 

ชรินี เดชจินดา กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึงความรู้สึกนึกคิดหรือทัศนคติของ
บุคคลที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดหรือปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ความรู้สึกพอใจจะเกิดขึ้นเมื่อความต้องการของบุคคล
ได้รับการตอบสนอง หรือบรรลุจุดมุ่งหมายในระดับหนึ่ง ความรู้สึกดังกล่าวจะลดลงและไม่เกิดขึ้นหาก
ความต้องการ หรือจุดหมายนั้นไม่ได้รับการตอบสนอง 

แน่งน้อย พงษ์สามารถ มีความเห็นว่าความพึงพอใจ หมายถึงท่าทีทั่วๆไปที่เป็นผลมา
จากท่าทีที่มีต่อสิ่งต่างๆ 3 ประการ คือ 1) ปัจจัยเกี่ยวกับกิจกรรม 2) ปัจจัยที่เกี่ยวกับบุคคล 3) ลักษณะ
ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม 

พิทักษ์ ตรุษทิบ กล่าว่า ความพึงพอใจเป็นเพียงปฏิกิริยาด้านความรู้สึกต่อสิ่งเร้าหรือ 
สิ่งกระตุ้นที่แสดงผลออกมาในลักษณะของผลลัพธ์สุดท้ายของกระบวนการประเมิน โดยบอกทิศทางของ
ผลการประเมินว่าเป็นไปในลักษณะทิศทางบวกหรือทิศทางลบ หรือไม่มีปฏิกิริยา คือ เฉยๆต่อสิ่งเร้า 
หรือสิ่งที่มากระตุ้น 

วิชัย เหลืองธรรมชาติ ได้กล่าวถึงความพึงพอใจไว้ว่า ความพึงพอใจมีส่วนเกี่ยวข้อง
กับ ความต้องการของมนุษย์ คือความพึงพอใจจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อความต้องการของมนุษย์ได้รับการ
ตอบสนอง ซึ่งมนุษย์ไม่ว่าอยู่ที่ใดย่อมมีความต้องการข้ันพ้ืนฐานไม่ต่างกัน 

สมพงศ์ เกษมสิน ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจไว้ว่า บุคคลจะเกิดความพึง
พอใจจะต้องมีการจูงใจ และได้กล่าวถึงการจูงใจว่า การจูงใจเป็นการชักจูงให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตาม โดยมี
มูลเหตุ 2 ประการ คือ ความต้องการทางร่างกาย และความต้องการทางจิตใจ 
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สุภาลักษณ์ ชัยอนันต์ ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจไว้ว่า ความพึงพอใจเป็น
ความรู้สึก ส่วนตัวที่รู้สึกเป็นสุขหรือยินดีที่ได้รับการตอบสนองความต้องการในสิ่งที่ขาดหายไป หรือสิ่งที่
ท าให้ เกิดความไม่สมดุล ความพึงพอใจเป็นสิ่งก าหนดพฤติกรรมที่จะแสดงออกของบุคคล ซึ่งมีผลต่อ
การเลือกที่จะปฏิบัติในกิจกรรมใดๆนั้น 

สง่า ภู่ณรงค์ ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกที่เกิดขึ้นเมื่อได้รับ
ความส าเร็จ ตามความมุ่งหมายหรือเป็นความรู้สึกข้ันสุดท้ายที่ได้รับผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

สนิท เหลืองบุตรนาค ให้ความหมายความพึงพอใจ หมายถึง ท่าทีความรู้สึกความ
คิดเห็น ที่มีผลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งภายหลังจากที่ได้รับประสบการณ์ในสิ่งนั้นมาแล้ว ในลักษณะทางบวก คือ 
พอใจ นิยม ชอบ สนับสนุนหรือมีเจตคติที่ดีต่อบุคคล เมื่อได้รับตอบสนองความต้องการในทางเดียวกัน 
หากไม่ได้รับการตอบสนองตามความต้องการจะเกิดความไม่พอใจเกิดขึ้น 

อุทัย หิรัญโต ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจว่า ความพึงพอใจเป็นสิ่งที่ท าให้ทุก
คน เกิดความสบายใจ เนื่องจากสามารถตอบสนองความต้องการท าให้เกิดความสุข 

อุทัยพรรณ สุดใจ กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทัศนคติของบุคคล
ที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยอาจเป็นไปในเชิงประเมินค่าว่าความรู้สึกหรือทัศนคติต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดนั้น เป็นไป
ในทางบวกหรือทางลบ 

2.3.2 แนวคิดเก่ียวกับความพึงพอใจ [21] 
2.3.2.1 ทฤษฎีความต้องการตามล าดับขั้นตอนของมาสโลว์ (Maslow’s hierarchy 

of Need) มาสโลว์ เป็นผู้พัฒนาแนวคิดเก่ียวกับแรงจูงใจในเรื่อง ความต้องการตามล าดับขั้น (Pyramid 
of Requirements หรือ Hierarchy of Needs) ขึ้นในปี 1943 โดยมีสมมติฐานเบื้องต้น ดังนี้ 

1) มนุษยน์ั้นจะมีความต้องการเป็นล าดับขั้น เมื่อความต้องการในระดับใดที่
ได้รับการตอบสนองแล้ว ก็จะให้ความส าคัญกับความต้องการในล าดับนั้นน้อยลง แต่จะพยามยามเพ่ือให้
ได้ความต้องการในระดับที่สูงขึ้นไป 

2) ความต้องการของมนุษย์เป็นเรื่องที่มีความซับซ้อน และต้องการเป็นสิ่งที่
มีผลต่อพฤติกรรมของมนุษย์ในเวลาใดเวลาหนึ่ง 

3) ความต้องการในระดับทีต่่ าต้องได้รับการตอบสนอง ก่อนจะท าให้แสดงถึง
พฤติกรรมที่จะผลักดันให้เกิดความต้องการในระดับที่สูงขึ้น 

4) มีหลากหลายวิธีการที่จะท าให้มนุษย์เกิดความพึงพอใจ ต่อความต้องการ
ในระดับสูงมากกว่าความต้องการในระดับต่ า 

2.3.2.2 มาสโลว์ ได้แบ่งความต้องการของมนุษย์ตั้งแต่ ระดับต่ าสุดถึงระดับสูงสุดเป็น 
5 ขั้น ดังนี้  
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1) ความต้องการทางร่างกาย (Physiological Needs) จะเป็นความต้องการ
ทางร่างกายขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์และเป็นสิ่งที่จ าเป็นที่สุดส าหรับการด ารงชีวิต ความต้องการเหล่านี้ 
ได้แก่อากาศ เครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรค ที่อยู่อาศัย ความต้องการทางเพศ เป็นต้น มนุษย์จะมีความ
ต้องการในล าดับถัดไปเมื่อความต้องการระดับกายภาพได้รับการตอบสนองแล้ว ดังนั้น ในขั้นแรกองค์กร
จะต้องตอบสนองความต้องการของพนักงานโดยการจ่ายค่าจ้างและผลตอบแทนเพ่ือให้พนักงานสามารถ
น าเงินไปใช้จ่ายเพื่อแสวงหาสิ่งจ าเป็นพื้นฐานในการด ารงชีวิตของแต่ละคน 

2) ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย (Safety or Security Needs) เมื่อมี
ความต้องการด้านร่างกายได้รับการตอบสนองแล้ว ความต้องการความมั่นคงปลอดภัยก็เข้ามามีบทบาท
ในพฤติกรรมของมนุษย์ ความปลอดภัยดังกล่าวมี 2 รูปแบบ คือ ความต้องการความปลอดภัยทางด้าน
ร่างกาย และความม่ันคงทางด้านเศรษฐกิจ ซึ่งความต้องการความปลอดภัยทางด้านร่างกายได้แก่ การมี
ความปลอดภัยในชีวิต การมีสุขภาพดี เป็นต้น ส่วนความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ได้แก่ การมีอาชีพการงาน
มั่นคง การท างานที่มีหลักประกันอย่างเพียงพอจะมีผลต่อการตัดสินใจ ในการท างานต่อไปอันจะเป็น
ข้อมูลในการตัดสินใจลาออกจากงานหรือการพิจารณาเลือกงานใหม่แต่ตราบใดที่ความต้องการด้าน
ร่างกายยังไม่ได้รับการตอบสนอง ความต้องการที่ได้รับความม่ันคงปลอดภัยก็ค่อนข้างน้อย 

3) ความต้องการทางสังคม (Social Needs) และเมื่อเกิดความต้องการทั้ง 2
ประการได้รับการตอบสนองแล้ว ความต้องการในระดับที่สูงกว่าจะเข้ามามีบทบาทต่อพฤติกรรมของ
มนุษย์ความต้องการทางสังคม ได้แก่ความต้องการการยอมรับในผลงาน ความเอ้ืออาทร ความเป็นมิตรที่
ดีความมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และความรักจากผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานองค์การสามารถตอบสนอง
ความต้องการของพนักงานได้โดยการให้ลูกจ้างมีส่วนในการแสดงความคิดเห็น ให้ลูกจ้างท างานเป็น
กระบวนกลุ่ม (Group Process) และมีลักษณะเป็นการร่วมมือร่วมใจ (Collaboration) ในการท างาน
มากกว่าที่จะมุ่งการแข่งขัน (Competition) ตลอดจนองค์กรต้องมองเห็นคุณค่าของบุคลากรยอมรับ
ความคิดเห็นของเขาเหล่านั้นด้วยการยกย่องชมเชยเมื่อมีโอกาสอันควร 

4) ความต้องการจะได้รับการยกย่องสรรเสริญในสังคมนั้น (Esteem Need) 
หมายความรวมไปถึงความเชื่อมั่นในตนเอง ความส าเร็จ ความรู้ความสามารถ การนับถือตนเอง ความ
เป็นอิสระและเสรีภาพในการท างาน ตลอดจนต้องการมีฐานะเด่นและเป็นที่ ยอมรับนับถือของคน
ทั้งหลาย การมีต าแหน่งสูงในองค์กรหรือการทีสามารถใกล้ชิดบุคคลส าคัญๆ ล้วนเป็นการส่งเสริมให้
ฐานะของบุคคลเด่นขึ้นทั้งสิ้น 

5) ความต้องการความส าเร็จในชีวิต (Self-actualization Needs) และเมื่อ
มนุษย์ได้รับการตอบสนองทั้ง 4 ระดับแล้ว มนุษย์ท างานเพ่ืองานคือ อยากรู้ว่าตนมีศักยภาพ แค่ไหน และพยายาม
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พัฒนาศักยภาพของตนไปสู่จุดสูงสุด การท างานเกิดจากสนใจและรักในงานที่ท า และท าเพราะได้มีโอกา
พัฒนาศักยภาพของตนให้ถึงจุดสูงสุด 

2.3.2.3 ไมเคิลเบียร์ Michael Beer ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจไว้ว่าเป็น
ทัศนคติของคนท่ีมตี่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

1) V มาจากค าว่า Valance หมายถึง ความพึงพอใจ 
2) I มาจากค าว่า Instrumentality หมายถึง สื่อ เครื่องมือ และหลักวิธีทาง

ในการน าไปสู่ความพึงพอใจ 
3) E มาจากค าว่า Expectancy หมายถึง ความคาดหวังในตัวบุคคลนั้นๆซึ่ง

บุคคลมีความต้องการและมีความคาดหวังในหลายสิ่งหลายอย่าง ดังนั้น จึงต้องกระท าด้วยวิธีใดวิธีหนึ่ง 
เพ่ือตอบสนองความต้องการหรือสิ่งที่คาดหวังเอาไว้ ซึ่งเมื่อได้รับการตอบสนองแล้วตามที่ตั้งความหวัง
หรือคาดหวังเอาไว้ บุคคลนั้นก็จะได้รับความพึงพอใจ และในขณะเดียวกันก็จะคาดหวังในสิ่งที่สูงขึ้นไป
เรื่อยๆ ซึ่งอาจจะแสดงในรูปสมการได้ ดังนี้ 

แรงจูงใจ = ผลของความพึงพอใจ + ความพึงพอใจ 
ซึ่งหมายถึง แรงจูงใจของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ต่อการกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

เช่น ต่อการประเมินผลงานขององค์กรที่เกี่ยวกับชีวิตความเป็นอยู่ของตน หรือแรงจูงใจที่บุคคลจะเข้าไป
มีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์กรใดจะเป็นผลที่เกิดจากทัศนคติองค์กร หรือการท างานขององค์กรนั้น
รวมกัน ความคาดหวังที่เขาคาดหมายไว้ ถ้ามีทัศนคติที่ดีต่อองค์กรต่อผลงานขององค์กร และได้รับการ
ตอบสนองทั้งรูปธรรมและนามธรรมเป็นไปตามที่คาดหมายไว้ แรงจูงใจที่จะมีความรู้สึกพึงพอใจก็จะสูง 
แตใ่นทางกลับกัน ถ้ามีทัศนคติในเชิงลบต่องาน และการตอบสนองไม่เป็นไปตามที่คาดหวังไว้แรงจูงใจที่
จะมีความรู้สึกพอใจก็จะต่ าไปด้วย 

2.3.2.4 มิลเลท (Millett) กล่าวว่า เป้าหมายที่ส าคัญของการบริการ คือ การสร้างความพึง
พอใจในการให้บริการประชาชนโดยมีหลักหรือแนวทาง คือ 

1) การให้บริการอย่างเสมอภาค หมายถึงความยุติธรรมในการบริหารงาน
ภาครัฐที่มีฐานะคนที่ว่าคนทุกคนเท่าเทียมกัน ดังนั้น ประชาชนทุกคนควรจะได้รับการปฏิบัติอย่างเท่า
เทียมกันในแง่มุมของกฎหมายไม่มีการแบ่งแยกกีดกันในการให้บริการ ประชาชนจะได้รับการปฏิบัติใน
ฐานะที่เป็นปัจเจกบุคคลที่ใช้มาตรฐานการบริการเดียวกัน 

2) การให้บริการที่ตรงเวลา หมายถึงการให้บริการนั้นจะต้องมองเห็นว่าการ
ให้บริการต่อสาธารณะจะต้องตรงเวลา ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐจะถือว่าไม่มีประสิทธิผล
เลย ถ้าไม่มีการตรงเวลาซึ่งจะสร้างความไม่พร้อมให้แก่ประชาชน 
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3) การให้บริการอย่างเพียงพอ หมายถึงการให้บริการต่อสาธารณะนั้นต้องมี
ลักษณะมีจ านวนการให้บริการและสถานที่ให้บริการอย่างเหมาะสม มิลเลท เห็นว่าความเสมอภาคหรือ
การตรงเวลาจะไม่มีความหมายเลย ถ้ามีจ านวนการให้บริการที่ไม่เพียงพอ และสถานที่ตั้งให้บริการสร้าง
ความ ไม่ยุติธรรมให้เกิดขึ้นแก่ผู้รับบริการ 

4) การให้บริการอย่างต่อเนื่อง หมายถึงการทีใ่ห้บริการสาธารณะที่เป็นอย่าง
สม่ าเสมอโดยยึดประโยชน์ของสาธารณะเป็นหลัก ไม่ใช่ยึดความพอใจของหน่วยงานที่ให้บริการว่าจะให้
หรือ หยุดบริการเมื่อใดก็ได้ 

5) การให้บริการอย่างก้าวหน้า หมายถึงการที่ให้บริการต่อสาธารณะที่มีการ
ปรับปรุงคุณภาพและผลการปฏิบัติงาน กล่าวอีกนัยหนึ่ง คือ การเพ่ิมประสิทธิภาพหรือความสามารถที่
จะท าหน้าที่ได้มากข้ึนโดยใช้ทรัพยากรเท่าเดิม 

2.3.2.5 อเดย์และเดนมาร์ก Aday and Andersen ได้ชี้ถึงขั้นพ้ืนฐาน 6 ประเภท ที่
เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจของผู้รับบริการกับการรักษาพยาบาลและความรู้สึกที่ผู้ป่วยจะได้รับจากกา
บริการเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยประเมินบริการทางการแพทย์ว่าได้มีการเข้าถึงประชาชน ความพึงพอใจ 6 
ประเภท ดังนี้ 

1) ความพึงพอใจต่อความสะดวกที่ได้รับบริการ (Convenience) ซึ่งจะแยก
ออกได้เป็น  

(1) การใช้เวลารอคอยในสถานบริการ  
(2) การได้รับการรักษาดูแลเมื่อมีความต้องการ  
(3) ความสะดวกสบายที่ได้รับจากสถานบริการ 

2) ความพึงพอใจต่อการประสานงานของการบริการ (Coordination) ซึ่งจะ
แยกออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

(1) ผู้ป่วยได้รับบริการทุกประเภทตามความต้องการของผู้ป่วย  
(2) แพทย์ให้ความสนใจสุขภาพท้ังหมดของผู้ป่วยทั้งร่างกายและจิตใจ  
(3) แพทย์ได้มีการติดตามผลการรักษา 

3) ความพึงพอใจต่ออัธยาศัยความสนใจของผู้ให้บริการ (Courtesy) ได้แก่
การแสดงอัธยาศัยท่าทางที่ดีเป็นกันเองของผู้ให้บริการ และแสดงความสนใจห่วงใยต่อผู้ป่วย 

4) ความพึงพอใจต่อข้อมูลที่ได้รับจากการบริการ (Medical Information) 
แยกส่วนออกเป็นข้อมูล 2 ประเภท คือ  

(1) ข้อมูลสาเหตุการเจ็บป่วย  
(2) ข้อมูลการรักษาพยาบาล 
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5) ความพึงพอใจต่อคุณภาพของบริการ (Quality of Care) ได้แก่ คุณภาพ
ของการดูแลทั้งหมดที่ผู้ป่วยได้รับในทัศนะของผู้ป่วยที่มีต่อการบริการของโรงพยาบาล 

6) ความพึงพอใจต่อค่าใช้จ่ายเมื่อใช้บริการ (Out-of Pocket Cost) ได้แก่
ค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่ผู้ป่วยจ่ายไปกับการรักษาความเจ็บป่วย 

2.3.2.6 จอห์น ดี มิลเล็ต (John D.Millet.) ซึ่งได้กล่าวเกี่ยวกับความพึงพอใจในการ
บริการ (Satisfactory Service) หรือความสามารถที จะพิจารณาว่าบริการนั้นเป็นที่ พึงพอใจหรือไม่ 
โดยวัดจาก 

1) การให้บริการอย่างเท่าเทียม (Equitable Service) คือการบริการในแบบ
ที่มีความยุติธรรม 

2) เสมอภาคและเสมอหน้า ไม่ว่าจะเป็นใคร 
3) การให้บริการรวดเร็วทันต่อเวลา (Timely Service) คือหลักการในการ

ให้บริการตามลักษณะความจ าเป็นรีบด่วน 
4) การให้บริการอย่างเพียงพอ (Ample Service) คือความต้องการเพียงพอ

ใจด้านสถานที่ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ 
5) การให้บริการอย่างต่อเนื่อง (Continuous Service) จนกว่าจะบรรลุผล 
6) การให้บริการที่มีความก้าวหน้า (Progressive Service) คือการพัฒนา

งานบริการทางด้านปริมาณ และคุณภาพให้มีความเจริญก้าวหน้าไปเรื่อยๆ 
2.3.2.7 ไมเคิล อา ฟิตซ์เจอโลด์ และ โรเบิร์ต ดูแรนท์ Michael R. Fitzgerald & 

Robertf. Durant นั้นได้ให้ความหมายเกี่ยวกับความพึงพอใจของประชาชน ที่มีต่อการบริการสาธารณะ 
(Public Service Satisfaction) ว่าเป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการให้บริการของหน่วย
ปกครองท้องถิ่น โดยมีพ้ืนฐานเกิดจากการรับรู้ (Perceptions) ถึงการส่งมอบการบริการที่แท้จริง และ
การประเมินผลนี้ก็จะแตกต่างกันไปความพึงพอใจ (Satisfaction) เป็นทัศนคติที่เป็นนามธรรมแบบไม่
สามารถมองเห็นเป็นรูปร่างได้ การที่ทราบว่าบุคคลมีความพึงพอใจหรือไม่ สามารถสังเกตโดยการ
แสดงออกที่ค่อนข้าง สลับซับซ้อนจึงเป็นการยากที่จะวัดความพึงพอใจโดยตรง แต่สามารถวัดได้ โดย
ทางอ้อม โดยการวัดความคิดเห็นของบุคคลเหล่านั้น และการแสดงความคิดเห็นนั้นจะต้องตรงกับ
ความรู้สึกท่ีแท้จริง จึงสามารถวัดความพึงพอใจนั้นได้ พจนานุกรมฉบับบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2530 กล่าว
ไว้ว่า “พึง” เป็นค าช่วยกริยาอ่ืนหมายความว่า “ควร” เช่น พึงใจ หมายความว่า พอใจ ชอบใจ และค า
ว่า “พอ” หมายความว่า เท่าที่ต้องการอย่างเต็มความต้องการ ถูก ชอบ เมื่อน าค าสองค ามาผสมกัน 
“พึงพอใจ” นั้นจะหมายถึงชอบใจถูกใจตามท่ีต้องการซึ่งสอดคล้องกับ Wolman  
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2.3.2.8 มณีวรรณ ตันไทย ซ่ึงได้ให้ความหมายเกี่ยวกับความพึงพอใจของประชาชนที่
มีต่อการได้รับบริการในด้านต่างๆ ดังนี้  

1) ด้านความสะดวกที่ได้รับ 
2) ด้านตัวเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
3) ด้านคุณภาพของบริการที่ได้รับ 
4) ด้านระยะเวลาในการด าเนินการ 
5) ด้านข้อมูลที่ได้รับจากการบริการ 

2.3.3 หลักเกณฑ์การประเมินความพึงพอใจ [21] 
2.3.3.1 สรชัย พิศาลบุตร อธิบายว่า วิธีวัดความพึงพอใจ โดยทั่วไปสามารถวัดความ

พึงพอใจของผู้ใช้บริการได้ 2 วิธี คือ 
1) วิธีวัดความพึงพอใจจากความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ โดยวัดจากการ

สอบถามความคิดเป็นของผู้ใช้บริการที่เลือกมาเป็นตัวอย่างจ านวนหนึ่ง เกี่ยวกับบริการแต่ละด้านและ
บริการรวมทุกด้านที่ได้รับจากผู้ให้บริการ โดยที่ผู้ใช้บริการจะต้องมีประสบการณ์ในการใช้บริการมาเป็น
ระยะเวลานานมากพอที่จะประเมินคุณภาพของบริการที่ได้รับในแต่ละด้านได้ 

2) วิธีวัดความพึงพอใจจากข้อมูลที่สามารถสะท้อนระดับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ โดยวัดจากเกณฑ์ที่ตั้งขึ้นส าหรับวัดระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อบริการแต่ละ
ด้าน และบริการรวมทุกด้านของสินค้าหรือบริการนั้นๆ เช่น การวัดความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ ที่มีต่อ
ความรวดเร็วในการให้บริการ เกณฑ์ที่ตั้งขึ้นในการวัดระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ คือ สอบถาม
ระยะเวลาโดยเฉลี่ยที่ผู้ใช้บริการแต่ละรายได้รับบริการเสร็จผู้บริโภคจะมีความพึงพอใจมากน้อยเพียงไร 
ขึ้นอยู่กับความต้องการว่าได้รับการตอบสนองมากน้อยเพียงไร หากได้รับการตอบสนองมากก็ก่อให้เกิด
ความจงรักภักดีและเกิดการสื่อสารแบบปากต่อปาก แต่ถ้าได้รับการตอบสนองน้อยก็รู้สึกในแง่ลบ  

2.3.3.2 สาโรช ไสยสมบัติ ได้กล่าวถึง ในการวัดความพึงพอใจต่อการบริการไว้ว่า
ความพึงพอใจต่อการบริการ จะเกิดขึ้นได้หรือไม่นั้นต้องพิจารณาถึงลักษณะของการให้บริการของ
องค์กร ประกอบกับระดับความรู้สึกของผู้มารับบริการในมิติต่างๆ ของแต่ละบุคคล ดังนั้นในการวัด
ความพึงพอใจต่อการบริการอาจกระท าได้หลายวิธีดังต่อไปนี้ 

1) การใช้แบบสอบถาม เป็นวิธีการที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลายวิธีหนึ่งโดย
การขอร้องหรือขอความร่วมมือจากกลุ่มบุคคลที่ต้องการวัด แสดงความคิดเห็นลงในแบบฟอร์มที่
ก าหนดค่าตอบไว้ให้เลือกตอบ หรืเป็นคาตอบอิสระโดยค าถามที่ถามถึงความพึงพอใจในด้านต่างๆ ที่
หน่วยงานก าลังให้บริการอยู่เช่น ลักษณะของการให้บริการ สถานที่ให้บริการ ระยะเวลาในการ
ให้บริการ พนักงานที่ให้บริการ เป็นต้น 
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2) การสัมภาษณ์ เป็นอีกวิธีหนึ่งในการที่ได้ทราบถึงระดับความพึงพอใจของ
ผู้มาใช้บริการซึ่งเป็นวิธีการที่ต้องอาศัยเทคนิค และความช านาญพิเศษของผู้สัมภาษณ์ที่จะจูงใจให้ผู้ถูก
สัมภาษณ์ตอบค าถามให้ตรงกับข้อเท็จจริงการวัดความพึงพอใจโดยวิธีการสัมภาษณ์นับว่าเป็นวิธีการที่
ประหยัดและมีประสิทธิภาพมากอีกวิธีหนึ่ง 

3) การสังเกต เป็นอีกวิธีหนึ่งที่จะท าให้ทราบถึงระดับความพึงพอใจของผู้มา
ใช้บริการโดยวิธีการสังเกตจากพฤติกรรม ทั้งก่อนมารับบริการ ขณะรอรับบริการและหลังจากการได้รับ
บริการแล้ว เช่น การสังเกตกิริยา ท่าทาง การพูด สีหน้า และความถ่ีของการมาขอรับบริการ เป็นต้นการ
วัดความพึงพอใจโดยวิธีนี้ ผู้วัดจะต้องกระท าอย่างจริงจัง และมีแบบแผนที่แน่นอนจึงจะสามารถ
ประเมินถึงระดับความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการได้อย่างถูกต้อง 
 

2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
มณีศา จันทร์มณี [22] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การออกแบบและพัฒนาอุปกรณ์ช่วยส าหรับการ

เก็บน้ านมในพ้ืนที่สาธารณะ พบว่า ได้ด าเนินการทดลองโดยเก็บรวบรวมข้อมูลเบื้องต้น จากมารดาให้
นมบุตรศึกษารูปแบบเครื่องเก็บน้ านมในพื้นท่ีสาธารณะในท้องตลาด รูปแบบเสื้อชั้นในส าหรับมารดาให้
นมบุตร ซึ่งก าหนดแนวทางในการออกแบบเป็นผลิตภัณฑ์ ที่สามารถเก็บน้ านมในพ้ืนที่สาธารณะได้
โดยสะดวกไม่จ าเป็นต้องใช้มือพยุงขวดนมและสามารถพยุงเต้านม ให้อยู่ในต าแหน่งที่เหมาะส าหรับ
อุปกรณ์การเก็บน้ านมในรูปแบบเสื้อชั้นในส าหรับมารดา ให้นมบุตรและท าการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์
โดยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสีและลวดลายจากความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างสามารถสรุปได้ 3 
รูปแบบ 1.Sweet ความอ่อนหวาน เนื้อผ้าเบาบาง 2.Sexy น่าค้นหา เนื้อผ้าลูกไม้ 3.Sport ความสดใส 
เนื้อผ้าระบายความชื้นได้ดี 

ชยนันท์ จงเจริญชัยสกุล และ พิทักษ์ ศิริวงศ์  [23] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ส่วนประสมทาง
การตลาดในการเลือกซื้อเสื้อชั้นในของนักศึกษาทอม พบว่า ส่วนประสมทางการตลาดในการเลือกซื้อ
เสื้อชั้นในของนักศึกษาทอม เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการใช้วิธีวิทยาการ
สนทนาแบบกลุ่ม (Focus Group) โดยได้เก็บข้อมูลจากกลุ่มนักศึกษาทอม คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพชรบุรีจ านวน 12 คน ซึ่งผู้วิจัยจะเป็นผู้เสนอประเด็นการสนทนาให้กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่ได้
คัดเลือกมาเพ่ืออภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ และความคิดเห็นกันในประเด็นของพฤติกรรมการเลือกซื้อ
เสื้อชั้นในของนักศึกษาทอม ผู้วิจัยไม่ได้มีส่วนร่วมในการสัมภาษณ์ แต่มีผู้ด าเนินการสนทนา 
(Moderator) เป็นผู้ก ากับการสนทนาเพ่ือให้ไปในแนวค าถามที่ได้เตรียมไว้เพ่ือให้ ผู้ให้ข้อมูลแสดงความ
คิดเห็นอยู่ในขอบเขตของประเด็นค าถาม และมีผู้ช่วยในการจดบันทึก (Note Taker) เพ่ือช่วยในการจด
ประเด็นส าคัญๆ จากการแสดงความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มดังกล่าว ผลการศึกษา 
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พบว่าพฤติกรรมการแสดงออกทางเพศแบบทอม มีพฤติกรรมการแสดงออกทางการแต่งกาย และทรง
ผมของทอม เพ่ือดึงดูดความสนใจของเพศหญิงหรือเรียกว่า เท่ห์ หรือความเป็นแมน ด้วยการมี
บุคลิกภาพที่ดูสมความเป็นชายนักศึกษาทอม ที่ก าลังศึกษาอยู่ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี มีส่ วน
ประสมทางการตลาดในการเลือกซื้อเสื้อชั้นในด้วยตนเอง บางครั้งได้รับอิทธิพลจากเพ่ือนในการแนะน า
ร้านค้าเพ่ือพิจารณาการเลือกซื้อเสื้อชั้นใน  

ส่วนมากนักศึกษาทอมเลือกซื้อเสื้อชั้นในแบบสเตย์ที่มีลักษณะเหมือนเกาะอกมากกว่าที่
เลือกซื้อเสื้อชั้นในแบบเสื้อกล้าม โดยเลือกใช้เสื้อชั้นในสเตย์แบบมีตะขอเพ่ือสะดวกต่อการสวมใส่และ
ช่วยเรื่องการปรับระดับกระชับหน้าอกให้พอดีกับขนาดหน้าอกของตนเอง และเลือกใช้สีด าเป็นหลัก
เพราะช่วยให้ดูเท่ห์สมความเป็นชาย (แมน) รวมถึงเสื้อชั้นในที่เป็นกางเกงในนักศึกษาทอมส่วนใหญ่
เลือกใช้กางเกงชั้นในชายที่เป็นสีด า หรือสีฉูดฉาด ซึ่งเวลาใส่นักศึกษาทอมต้องการที่แสดงให้เห็นขอบ
กางเกงในเพราะท าให้รู้สึกว่าดูเท่ห์ดี โดยส่วนมากได้รับอิทธิพลในการเลือกยี่ห้อกางเกงชั้นในชายมาจาก
เพ่ือนๆ และรุ่นพ่ีที่เป็นนักศึกษาทอมในมหาวิทยาลัย 

ไอรดา สุดสังข์ [24] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การออกแบบและพัฒนาชุดท างานสตรี ด้วยเทคนิค
การจับจีบจากผ้าทอลาย ดอกปีบจังหวัดพิษณุโลก พบว่า ผ้าทอลายดอกปีบ จังหวัดพิษณุโลก เป็นผ้าที่มี
เอกลักษณ์เฉพาะตัว โดยเป็นผ้าที่ได้รับการสนับสนุนให้เป็นผ้าประจ าจังหวัดพิษณุโลก เนื่องจากผ้าทอ
ลายดอกปีบมีลักษณะเป็นผ้าลายทั้งพ้ืน และจากการศึกษาพบว่าเทคนิคการจับจีบ เป็นเทคนิคที่มีมา
ตั้งแต่สมัยโบราน เป็นการตกแต่งอีกรูปแบบหนึ่งที่มีความเหมาะสมกับลายผ้า ผู้วิจัยจึงน าเอาผ้าทอลาย
ดอกปีบ จังหวัดพิษณุโลก มาท าการพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยใช้เทคนิคการตกแต่งเสื้อผ้าด้วยเทคนิคการจับ
จีบที่มีการออกแบบและพัฒนาเทคนิคการจับจีบ ให้มีรูปแบบที่เหมาะสมกับลายผ้า  

ผู้วิจัยได้ออกแบบและสร้างผลิตภัณฑ์ชุดท างานสตรีที่ตัดเย็บด้วยผ้าทอลายดอกปีบ ตกแต่ง
ด้วยเทคนิคการจับจีบ กลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มแบบบังเอิญ กลุ่มสตรีวัยท างานจากหน่วยงาน
ราชการในจังหวัดพิษณุโลกจ านวน 250 คน ผลการวิจัยสามารถจ าแนกออกเป็น 3 ส่วนดังนี้ 1) การ
พัฒนากระบวนการสร้างสรรค์เทคนิคการจับจีบได้ จ านวน 5 รูปแบบ เพ่ือประยุกต์ใช้ในการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ พบว่าเทคนิคการจับจีบรูปแบบที่ 5 2) การออกแบบเส้นกรอบนอก พบว่าเส้นกรอบนอกชุด
ท างานสตรีจ านวน 16 แบบ เพ่ือพัฒนาการออกแบบพบว่ารูปแบบชุดติดกัน ได้แก่ แบบที่ 4 รูปแบบ
เสื้อคลุม ได้แก่ แบบที่ 3 รูปแบบกระโปรง ได้แก่ แบบที่ 4 และรูปแบบกางเกง ได้แก่ แบบที่ 1 3) 
พัฒนาชุดท างานสตรี จากผ้าทอลายดอกปีบ ด้วยการตกแต่งด้วยเทคนิคการจับจีบได้จ านวน 12 
รูปแบบ พบว่ากางเกงรูปแบบที่ 3 (ร้อยละ 4.28) อยู่ในระดับมาก มีความเหมาะสมในแต่ละข้อของ
รายการประเมินความพึงพอใจ 4) ประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อชุดท างานสตรีที่ตัดเย็บด้วย
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เทคนิคการจับจีบ จากผ้าทอลายดอกปีบ จังหวัดพิษณุโลก พบว่า (ร้อยละ 4.19) อยู่ในระดับมากมีความ
เหมาะสมในแต่ละข้อของรายการประเมินความพึงพอใจ 

ชุกรี แดสา [25] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาซอฟต์แวร์ ช่วยในการออกแบบแม่พิมพ์ชนิด
อัดขึ้นรูป ส าหรับผลิตภัณฑ์ยาง พบว่า หัวแม่พิมพ์การขึ้นรูปส าหรับอัดขึ้นรูปฟองยางพารา โดยการ
ออกแบบหัวแม่พิมพ์ให้มีความทันสมัยและรวดเร็วต่อการท างาน และยังได้รวบรวมองความรู้เกี่ยวกับ
กระบวนการออกแบบหัวแม่พิมพ์อัดส าหรับการขึ้นรูปยางชนิดต่างๆ ผู้วิจัยได้น าองค์ความรู้ต่างๆมา
สังเคราะห์เพ่ือก าหนดเป็นแนวปฏิบัติที่เป็นมาตรฐานส าหรับการออกแบบหัวแม่พิมพ์อัดขึ้นรูป โดยสรุป
ผลได้ว่า สามารถใช้งานได้ดีในระดับหนึ่งและยังต้องการการปรับปรุงเพ่ิมเติมในบางประเด็น เช่นให้
สามารถออกแบบหัวแม่พิมพ์ 3 แผ่น และสามารถสรุปรายละเอียดแม่พิมพ์ในแบบเอกสารได้ 

พิทักษ์ ชูมงคล และ รัชดาวัลย์ มหาจิตรภิรมย์ [26] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีความส าคัญ
ต่อการซื้อ พฤติกรรมการซื้อและความภักดีที่มีต่อเสื้อชั้นในสตรียี่ห้อ ซาบีน่า ของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านพฤติกรรมการเลือกซื้อเสื้อชั้นในประเภทมีโครงมากที่สุด แต่ส่วนใหญ่ไม่
ทราบชนิดผ้าของเสื้อชั้นใน สีของเสื้อชั้นในกลุ่มตัวอย่างเลือก คือ โทนสีขาวและด า ซื้อครั้งละ 3 -4 ตัว 
เสียค่าใช้จ่ายในการซื้อครั้งละ 1,000-1,500 บาทต่อครั้ง และเลือกซื้อเสื้อชั้นในจากห้างสรรพสินค้า 
และมักเลือกซ้ือเสื้อชั้นในจากแบนด์ ซาบีน่า เป็นส่วนใหญ่ 

ธาริศา ลีลาสกุลธรรม [27] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ส่วนประสมทางการตลาดที่มีต่อผู้บริโภคใน
จังหวัดสมุทรสาครต่อการตัดสินใจซื้อเสื้อชั้นในสตรี  พบว่า ปัจจัยด้านสินค้าที่กลุ่มตัวอย่างให้
ความส าคัญ คือ เรื่องของรูปแบบและทรงของเสื้อชั้นในเหมาะสมกับสรี ระรูปร่าง เนื้อผ้าคุณภาพดี 
ผิวสัมผัสนุ่มสบาย สวมใส่แล้วช่วยจัดแต่งให้หน้าอกงามเป็นธรรมชาติ มีขนาดไซส์พอดีกับสรีระของผู้ใช้ 
สะท้อนให้เห็นว่าคุณค่าของสินค้าประเภทเสื้อชั้นในสาหรับผู้หญิงต้องเน้นที่การส่งเสริมให้ผู้หญิงเกิด
ความมั่น ใจในรูปร่างมากยิ่งข้ึนเป็นส าคัญ 

มัยสิทธ์ สมัยแย้ม [28] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการเปิดรับการสื่อสารการตลาดและ
ความพึงพอใจของผู้ใช้เสื้อชั้นในวาโกรูปแบบ"มิซซี่" ในกรุงเทพมหานคร พบว่า เรื่องของรูปแบบและทรง
ของเสื้อชั้นในเหมาะสมกับสรีระรูปร่าง เนื้อผ้าคุณภาพดี ผิวสัมผัสนุ่มสบาย สวมใส่แล้วช่วยจัดแต่งให้
หน้าอกงามเป็นธรรมชาติ มีขนาดไซส์พอดีกับสรีระของผู้ใช้ สะท้อนให้เห็นว่าคุณค่าของสินค้าประเภท
เสื้อชั้นในสาหรับผู้หญิงต้องเน้นที่การส่งเสริมให้ผู้หญิงเกิดความมั่น ใจในรูปร่างมากยิ่งข้ึนเป็นส าคัญ 

อรอัญชัน ธิดาเมือง [29] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยด้านสินค้าเป็นปัจจัยส าคัญต่อการเลือก
ซื้อเสื้อชั้นในของผู้หญิงในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยด้านสินค้าเป็นผลเช่นนี้อาจเป็นผลด้าน
บริบทในด้านเศรษฐกิจ ยังคงอยู่ในสภาวะคงตัวตลาดโดยรวมของเสื้อชั้นในเติบโตน้องเนื่องจากก าลัง
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การซื้อของผู้บริโภคไม่ได้เพ่ิมขั้น และชะลอการใช้จ่ายอีกทั้งผู้บริโภคมีทางเลือกในการซื้อสินค้าในราคา
ยอมเยามากขึ้น อาจส่งผลให้จากเดิมท่ีผู้บริโภคให้ความส าคัญกับคุณภาพสินค้ามากข้ัน 

Kyong-Hwa Yi [30] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง พัฒนาการเสื้อชั้นในหลังการผ่าตัดส าหรับผู้ป่วย
เสริมหน้าอก พบว่า การศึกษาพัฒนาเสื้อชั้นในหลังการผ่าตัดเสริมหน้าอกที่เหมาะสมกับรูปร่างและ
ลักษณะของเต้านมที่เปลี่ยนแปลงไปของผู้เสริมหน้าอก ด้วยขนาด Cup ได้เลือกขนาด Cup D ส าหรับ
การทดสอบการสวมใส่ ได้ท าการทดสอบการสวมใส่เพ่ือประเมินผลของการพัฒนาเสื้อชั้นในหลังผ่าตัด  
ผลลัพธ์ พบว่า เสื้อชั้นในที่ได้ผลยอดเยี่ยมทั้งภายนอก Cup และวงกลมด้านนอกของหน้าอกหน้าอก 
ยางสายแขนและแรงกดของตัวเสื้อหลัง และระดับของการสัมผัสใกล้ชิดของขนาด Cup ความยืดหยุ่น 
ผิวสัมผัส การประเมินโดยรวม NS ความพึงพอใจของเสื้อชั้นใน และยังสามารถเป็นเสื้อชั้นในเชิงพาณิชย์
ได้อีกด้วย ได้รับการพิสูจน์ว่าในการทดสอบความสามารถด้านร่างกาย เช่น การป้องกันการสั่นของเต้า
นม การป้องกันการแยกชุดชันในกับเต้านม ขณะเคลื่อนไหว และยังเคลื่อนไหวร่างกายได้สะดวก 

Boo-hyun Sohn [31] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบยกทรงส าหรับผู้ศัลยกรรม
เสริมหน้าอก ส าหรับผู้เสริมหน้าอก เต้าทรงและรูปแบบของเสื้อชั้นในของผู้เสริมหน้าอก ผู้ที่ผ่าตัดเสริม
หน้าอกขนาดจะกว้างกว่ารูปแบบเสื้อชั้นในของเต้านมทั่วไป ดังนั้นความสูงของขอบด้านในและด้านนอก
ของ Cup ด้านบนจะสูงขึ้น นอกจากนี้ยังจ าเป็นต้องก าหนดจุดบนของเต้านมใหม่ เมื่อวัดความกว้าง
ส่วนบนในผู้ที่เสริมหน้าอกเนื่องจากจุดกล้างเต้า เส้นรอบวงของเต้านมจะสูงกว่าเส้นรอบวงหน้าอกของ
คนปกต ิ
    Filipe Volpe Basile [32] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัญหา หลังเสริมหน้าอก พบว่า สิ่งแรงที่จะ

พบเจอหลังการเสริมหน้าอกทีเ่ป็นการเริ่มมีอาการคือ รอยแตกลาย การเกิดพังผืด ที่เต้านม จะพบได้ใน

ผู้หญิงที่มีอายุน้อย ผู้หญิงน้ าหนักเกิน หรือผู้หญิงที่กินยาคมก าเนิด วิธีการแก้ไขคือจะต้องมีการ

เปลี่ยนแปลงตนเองหรือแก้ไขได้ด้วยวิธี เช่น การลดน้ าหนัก การถอดยาคุมก าเนิด อาจช่วยลดอัตราการ

เกิด พังผืดหรือรอยย่นแตกลายได้ 
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บทที ่3 
วธิดี าเนินการวจิยั 

 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาเสื้อชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมเสริมหน้าอก มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ส ารวจแนวคิดและความต้องการเสื้อชั้นในของผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก ศึกษาสภาวะที่
เหมาะสมในการผลิตฟองโมลด์ ส าหรับการออกแบบเป็นเสื้อชั้นในส าหรับผู้ได้รับการศัลยกรรมเสริม
หน้าอก และพัฒนาเสื้อชั้นในให้เหมาะสมกับผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอกและศึกษาความพึง
พอใจที่มีต่อเสื้อชั้นใน มีข้ันตอนและวิธีการด าเนินการวิจัยดังนี้ 

 
3.1 วัสดุ 

 3.1.1 ฟองน้ า EFF (แบบเนื้อนุ่ม) หนา 7 มิลลิเมตร 4 ชิ้น ขนาด 460x260 มิลลิเมตร 
 3.1.2 ฟองน้ า EFF (แบบเนื้อนุ่ม) หนา 3 มิลลิเมตร 2 ชิ้น ขนาด 460x260 มิลลิเมตร 
 3.1.3 ผ้าพอลิเอสเตอร์ (ส าหรับฉาบฟองน้ าสีเนื้อ) ผ้าถักนิตติ้ง ขนาด 460x260 มิลลิเมตร  
 3.1.4 ผ้าวีราเน่ (ฉาบกาว 1 ด้าน) เกรนตั้งและเกรนขวาง ขนาด 120x440 มิลลิเมตร 
 3.1.5 เยื่อกาว (ลักษณะเป็นแผ่นบาง มีกาวฉาบติด 1 ด้าน) ขนาด 110x300 มิลลิเมตร 

3.2 อุปกรณ์และเครื่องมือ 
3.2.1 เครื่องซักผ้า ยี่ห้อ LG รุ่น RV09VHP2W 
3.2.2 ผงซักฟอก ยี่ห้อ บรีสเอกเซล 
3.2.3 โปรแกรมเขียนแบบ 3 มิติ 
3.2.4 เครื่องมิลลิ่ง ยี่ห้อ MANFORD รุ่น M5 NT 40 
3.2.5 เครื่องปั้มข้ึนรูปโมลด์ (จากบริษัทซาบีน่า ผลิตปี 2560) 
3.2.6 จักรเย็บผ้าเข็มเดี่ยว ยี่ห้อ JUKI รุ่น DDL-8100e 
3.2.7 จักรโพ้งแบบ 4 เส้น ยี่ห้อ JUKI รุ่น MO-6714e 
3.2.8 จักรแซ็ก 3 จังหวะ ยี่ห้อ JUKI รุ่น LZ-2280N 
3.2.9 จักรแทร็ก ยี่ห้อ JUKI รุ่น 1850 
3.2.10 เตารีดไอน้ า ยี่ห้อ กาจิมา รุ่น KL-6 
3.2.11 ผ้า FREE CUT ร้อยละ 84.00 Polyamide ร้อยละ 16.00 Elastane   
3.2.12 ผ้าไมโคร ร้อยละ 91.00 Polyamide ร้อยละ 9.00 Elastane   
3.2.13 ยางก ามะยี่สายแขน ขนาด 10 มิลลิเมตร 
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3.2.14 ห่วงกลมห่วงแบนและตัวเกี่ยว ขนาด 10 มิลลิเมตร   
3.2.15 ตะขอ ขนาด 3 ตา 3 แถว กว้าง 4.3 เซนติเมตร 
3.2.16 เครื่องวัดดิจิตอล ยี่ห้อ Digital Thickness Gauge 
2.2.17 สายวัดตัวมาตรฐาน ยาว 150 เซนติเมตร 
 

3.3 การด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มีวิธีการด าเนินการดังนี้ 
3.3.1 กลุ่มตัวอย่างในการท าการวิจัย คือ ผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกทั้งประชากรเพศหญิงและ 

หญิงข้ามเพศ ที่อาศัย ประกอบอาชีพ หรือ ก าลังศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและภูมิภาคอ่ืนมีอายุ
ตั้งแต่ 20-50 ปีขึ้นไป ซึ่งมีจ านวน 50 ท่าน โดยใช้การเลือกตัวอย่างแบบ 2 ขั้นตอน ในการเลือก
ตัวอย่าง ประกอบด้วย ขั้นที่ 1 การเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง ผู้วิจัยเลือกสถานที่ท าศัลยกรรมหน้าอก 2 
สถานที่ ได้แก่ โพลีประตูน้ าคลินิก โรงพยาบาลยันฮี ขั้นที่ 2 การเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง โดยแจก
แบบสอบถามให้คนท าศัลยกรรมหน้าอกทีโ่พลีประตูน้ าคลินิก และโรงพยาบาลยันฮี 

3.3.1.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามประเภทให้กลุ่มตัวอย่าง
กรอกเอง (Self-Administration Questionnaire) ซ่ึงลักษณะการตอบแบบสอบถามจะเป็นค าถาม
แบบปลายปิด (Close end Questions) ทั้งหมด 21 ข้อ โดยเนื้อหาแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ในแต่ละ
ส่วนประกอบไปด้วย  

ส่วนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ที่อยู่ปัจจุบัน ตามล าดับ 

ส่วนที่ 2 พฤติกรรมที่มีความส าคัญต่อการท าศัลยกรรมหน้าอกและการเลือก
ซื้อเสื้อชั้นในส าหรับผู้เสริมหน้าอก ได้แก่ ขนาดหน้าอกก่อนการท าศัลยกรรม ขนาดหน้าอกหลังการ
ท าศัลยกรรม โรงพยาบาลคลินิกที่ท าศัลยกรรม แรงผลักดันที่ท าให้ท่านตัดสินใจท าศัลยกรรมหน้าอก ผู้
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเสื้อชั้นในของท่าน ประเภทเสื้อชั้นในที่ท่านซื้อในปัจจุบัน ปัจจุบันท่านซื้อ
เสื้อชั้นในจากที่ใด ท่านมักซื้อเสื้อชั้นในจากแบรนด์ใดมากที่สุด จ านวนเสื้อชั้นในเฉลี่ยที่ท่านซื้อต่อปี 
ลักษณะของเสื้อชั้นในลายของเสื้อชั้นในที่ท่านเลือกซื้อ สีของเสื้อชั้นในที่ท่านเลือกซื้อ ราคาเสื้อชั้นในที่
ท่านสามารถซื้อได้ ตามล าดับ 

ส่วนที่ 3 ปัจจัยที่ท าให้ตัดสินใจเลือกซื้อเสื้อชั้นใน มีทั้งหมด 2 ส่วนย่อย ดังนี้ 
1) ปัญหาที่ท่านพบในการสวมใส่เสื้อชั้นในภายหลังการศัลยกรรมหน้าอก 

โดยผู้ตอบแบบสอบถามเลือกได้มากกว่า 1 ข้อ  



65 
 

2) การพัฒนาเสื้อชั้นในเฉพาะผู้ที่ท าศัลยกรรมหน้าอก ท่านคิดว่าอะไรคือ
ปัจจัยส าคัญท่ีท าให้ท่านตัดสินใจเลือกซ้ือเสื้อชั้นใน 

3.3.1.2 การส ารวจข้อมูลสามารถแบ่งออกเป็น 3 ส่วน เป็นลักษณะการวัดผลครั้งเดียว 
(One-shot Study) โดยกลุ่มตัวอย่างกรอกข้อมูลเอง (Self-Administration Questionnaire) และใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่มีค าถามปลายปิด (Close end Questions) เป็นเครื่องมือส าหรับ
การวิจัย มีรายละเอียดดังนี้ 

ระดับความพึงพอใจ โดยใช้เกณฑ์การประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า
ของลิเคิร์ท (LIKERT Scale) โดยแปรเป็น 5 ระดับดังนี ้

5 หมายถึง  ความพึงพอใจมากที่สุด 
4 หมายถึง  ความพึงพอใจมาก 
3 หมายถึง  ความพึงพอใจปานกลาง 
2 หมายถึง  ความพึงพอใจน้อย 
1 หมายถึง  ความพึงพอใจน้อยที่สุด 
จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบความเรียบร้อยและน าไปเก็บรวบรวม

ข้อมูลจริง โดยแสดงค่าเฉลี่ยก าหนดการให้คะแนน ดังนี้ 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง  4.50-5.00 หมายถึง มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง  3.50-4.49 หมายถึง มาก 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง  2.50-3.49 หมายถึง ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.50-2.49 หมายถึง น้อย 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.00-1.49 หมายถึง น้อยที่สุด 

 3.3.2 การศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการกดทับอัดขั้นรูปฟองน้ าเป็นฟองโมลด์ วางแผนการ
ทดลองแบบ Factorial in CRD โดยศึกษา 3 ปัจจัย ดังนี้ 

3.3.2.1 ผ้าวีราเน่แบ่งเป็น 2 เกรน คือ เกรนตั้งและเกรนขวาง 
3.3.2.2 ระยะเวลาการปั้มขึ้นรูปฟองโมลด์แบ่งเป็น 3 ระดับ คือ 90 120 และ 150 วินาท ี
3.3.2.3 อุณหภูมิในการปั้มข้ึนรูปฟองโมลด์แบ่งเป็น 3 ระดับ คือ 190/200 (บน,ล่าง) 

200/205 (บน,ล่าง) และ 205/210 (บน,ล่าง) องศาเซลเซียส 
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ในการแบ่งสิ่งทดลองออกได้เป็น 18 สิ่งทดลอง ท าการทดลองจ านวน 3 ซ้ าได้ดังแสดงใน
ตารางที่ 3.1 ดังนี้ 

 
ตารางที ่3.1 สิ่งทดลอง  

สิ่งทดลองท่ี ลักษณะเกรนผ้าวีราเน่ ระยะเวลา (วินาที) อุณหภูมิในการปั้มขึ้นรูป 
(บน/ล่าง) (องศาเซลเซียส) 

1 ผ้าวีราเน่เกรนตั้ง 90 190/200 
2 ผ้าวีราเน่เกรนตั้ง 90 200/205 
3 ผ้าวีราเน่เกรนตั้ง 90 205/210 
4 ผ้าวีราเน่เกรนตั้ง 120 190/200 
5 ผ้าวีราเน่เกรนตั้ง 120 200/205 
6 ผ้าวีราเน่เกรนตั้ง 120 205/210 

7 ผ้าวีราเน่เกรนตั้ง 150 190/200 
8 ผ้าวีราเน่เกรนตั้ง 150 200/205 
9 ผ้าวีราเน่เกรนตั้ง 150 205/210 
10 ผ้าวีราเน่เกรนขวาง 90 190/200 
11 ผ้าวีราเน่เกรนขวาง 90 200/205 
12 ผ้าวีราเน่เกรนขวาง 90 205/210 
13 ผ้าวีราเน่เกรนขวาง 120 190/200 
14 ผ้าวีราเน่เกรนขวาง 120 200/205 
15 ผ้าวีราเน่เกรนขวาง 120 205/210 
16 ผ้าวีราเน่เกรนขวาง 150 190/200 
17 ผ้าวีราเน่เกรนขวาง 150 200/205 
18 ผ้าวีราเน่เกรนขวาง 150 205/210 

และท าการผลิตฟองน้ าอัดขึ้นรูปกดทับด้วยความร้อนเป็นฟองโมลด์ ตามกระบวนการผลิต
ในข้อ 3.3.3 

3.3.3 การผลิตฟองโมลด์มีขั้นตอน ดังนี้ 
3.3.3.1 การออกแบบและสร้างแบบฟองโมลด์ด้วยโปรแกรมเขียนแบบ 3 มิติ 
3.3.3.2 การมิลลิ่งกัดข้ึนรูปหัวแม่พิมพ์ด้านบนและหัวแม่พิมพ์ด้านล่าง 
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3.3.3.3 ตัดเนื้อฟองน้ าหนา 7 มิลลิเมตร 4 ชิ้น ขนาด 460x260 มิลลิเมตร 
3.3.3.4 ตัดฟองน้ าฉาบผ้าพอลิเอสเตอร์หนา 3 มิลลิเมตร 2 ชิ้น ขนาด 460x260 มิลลิเมตร  
3.3.3.5 ตัดผ้าวีราเน่ 1 ชิ้น ขนาด 120x440 มิลลิเมตร 
3.3.3.6 ตัดเยื่อกาว 8 ชิ้น ขนาด 110x300 มิลลิเมตร 
3.3.3.7 วิธีการวางวัสดุในการปั้มฟองโมลด์ 
 

                 
 

รปูที ่3.1 วิธีการวางวัสดุในการกดทับอัดขึ้นรูปฟองน้ าเป็นฟองโมลด์ 
 

3.3.3.8 ปั้มขึ้นรูปฟองโมลด์ด้วยระยะเวลาและอุณหภูมิตามที่ก าหนดไว้ 
3.3.3.9 ตรวจสอบฟองโมลด์ที่ปั้มขึน้รูปกับบล็อกพลาสติก และวัดมิติฟองโมลด์ 

 น าการผลิตฟองโมลด์ที่ได้ทั้งหมดมาท าการทดสอบ การออกแบบผลิตเสื้อชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมเสริม
หน้าอก และการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภค ตามข้อ 3.3.4 – 3.3.8 
  3.3.4 การทดสอบความคงทนของสีต่อการกดทับด้วยความร้อน หลังการปั้มขึ้นรูปฟองโมลด์ 
มีรายละเอียด ดังนี้ 

3.3.4.1 ผ้าพอลิเอสเตอรส์ีเนื้อ 
3.3.4.2 ตัดชิ้นทดสอบขนาด กว้าง 3 เซนติเมตร ยาว 10 เซนติเมตร ก่อนปั้มและหลังปั้ม 

อย่างละ 3 ชิ้น 
3.3.4.3 ทดสอบด้วยเกรย์สเกลส าหรับประเมินค่าการเปลี่ยนแปลงของสี กับผ้าพอลิเอสเตอร์ฉาบ

ฟองโมลด์ 
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3.3.5 การทดสอบสภาวะความคงทนต่อการซักล้าง ในการทดสอบใช้มาตรฐานในการซัก
ตามมาตรฐานบริษัท ซาบีน่า เครื่องมือที่ใช้ในการทดสอบคือเครื่องซักผ้าแบบฝาเปิดด้านบนด้วยวิธีการ
รุ่น เครื่องซักผ้า ยี่ห้อ LG รุ่น RV09VHP2W มีรายละเอียดการซักดังนี้ ดังนี้  

3.3.5.1 การทดสอบการซัก 30 ครั้ง สภาวะการซักแบบปกติ (Normal Daily Load)   
3.3.5.2 ซักด้วยอุณหภูมิน้ าปกติ  
3.3.5.3 ระยะเวลาในการซัก 50 นาที ต่อครั้ง เป็นโปรแกรม ซัก ล้าง ปั่น อัตโนมัติ 
3.3.5.4 การท าให้แห้งด้วยวิธีการแขวนตากในที่อากาศถ่ายเทได้สะดวก  
3.3.5.5 เกณฑ์การประเมินผลการซักล้างด้วยเครื่องซักผ้า ดังนี้ 

1) เมื่อซักครบ 10 ครั้ง ชิ้นฟองโมลด์อยู่ในสภาพเดิม หรือนุ่มขึ้นเล็กน้อยถือ
ว่าผ่านการทดลอง 

2) เมื่อซักครบ 20 ครั้ง ชิ้นฟองโมลด์อยู่ในสภาพนุ่มขึ้นเล็กน้อย หรือมีรอย
ยับเล็กน้อยถือว่าผ่านการทดลอง 

3) เมื่อซักครบ 30 ครั้ง ชิ้นฟองโมลด์อยู่ในสภาพมีรอยยับเล็กน้อย หรือมี
รอยมากข้ึนแต่อยู่ในระดับที่สามใส่ได้ถือว่าผ่านการทดลอง 

3.3.5.6 ผู้ประเมินผลในการทดสอบการซักล้าง โดยผู้เชี่ยวชาญบริษัทซาบีน่า จ านวน 
5 คน ดังนี้ 

 1) นางสาวอ านวย เจริญลาภ ต าแหน่ง อดีตผู้จัดการแพทเทิร์น 
 2) นางสาวศิริลักษณ์ สุขมั่น ต าแหน่ง วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 3) นายฟาริดา พรรณรงค์ ต าแหน่ง วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 4) นางสุภัค บูรณะเสถียร ต าแหน่ง วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 5) นางสาวอารีรัตน์ ศรีสุข ต าแหน่ง วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

3.3.6 การออกแบบและผลิตเสื้อชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมเสริมหน้าอก ขึ้นตัวอย่างขนาดไซส์ 
34C 32D และ 36D ซึ่งมาจากการส ารวจข้อมูลและขนาดตัวผู้ทดสอบ โดยมีขั้นตอนการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์เสื้อชั้นในส าหรับผู้เสริมหน้าอก ดังนี้ 

3.3.6.1 ออกแบบรูปทรงฟองโมลด์จาก บทที่ 2 หัวข้อที่ 2.2.2 รูปแบบเสื้อชั้นในสตรี
และขนาดมาตรฐาน คือ ระดับ THREE QUARTER หน้าทรงสูง ¾ โครงจะมีขนาดที่ลดลงมาจากโครง
หน้าสูงเหมาะส าหรับเสื้อชั้นใน ในวัยสาวและวัยผู้ใหญ่ หรือเหมาะกับบุคคลท าศัลยกรรมหน้าอก  

3.3.6.2 ใช้ผ้าไมโครปั้มโมลด์ส าหรับครอบเต้า 
3.3.6.3 ใช้ผ้าฟรีคัดท าตัวเสื้อหลังของเสื้อชั้นใน 
3.3.6.4 ใช้ยางก ามะหยีสายแขนที่ยืดหยุ่นรองรับกับน้ าหนักของหน้าอก  
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3.3.6.5 ตรวจสอบรายละเอียดความเรียบร้อยของเสื้อชั้นในส าเร็จรูป และวัดมิติของ
เสื้อชั้นในตามมาตรฐานบริษัทซาบีน่า บทที ่2 ในตารางที่ 2.6 การวัดมิติเสื้อชั้นใน 

3.3.7 การทดสอบค่ามิติฟองโมลด์เสื้อชั้นในก่อนและหลังการสวมใส่ ด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูล
ระดับความหนาของฐานฟองโมลด์ในส่วนที่มีผ้าวีราเน่เป็นส่วนประกอบ และท าการมาร์คจุดวัดค่าความ
หนาและการยืด 4 จุด คือ ความหนากลางหน้าฐานฟองโมลด์ ความหนากลางฐานฟองโมลด์ ความหนา
ด้านข้างฐานฟองโมลด์ และการยืดใต้ฐานฟองโมลด์ โดยวัดค่า 4 ครั้ง หลังจากการสวมใส่ 5 ครั้ง วัด
รอบที่ 1 การสวมใส่ 10 ครั้ง วัดรอบที่ 2 การสวมใส่ 15 ครั้ง วัดรอบที่ 3 และการสวมใส่ 20 ครั้งวัด
รอบท่ี 4 จากนั้นท าการวัดค่ามิติด้วยเครื่องวัดความหนาดิจิตอลและสายวัดมาตรฐาน และท าการหาค่า
เปอร์เซ็นต์ การเปลี่ยนแปลงจากการค านวณ ( ค่าก่อนใช้งาน ลบ ค่าหลังใช้งาน หาร ค่าก่อนใช้งาน คูณ
100 ) ถ้าติดลบแสดงว่าแสดงว่ามีขนาดความหนาลดลง ถ้าเป็นบวกมีค่าความหนาเพ่ิมขึ้น จากค่ามิติไม่
เกิน 3 มิลลิเมตร 
  3.3.8 การศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภค ที่มีต่อเสื้อชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมเสริมหน้าอก 
โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล โดยให้ทดลองสวมใส่จริงเป็น
ระยะเวลา 2 เดือน จ านวน 10 คน ผู้หญิง 5 คน และหญิงข้ามเพศ 5 คน จากนั้นให้ผู้ทดสอบท าการ
ประเมินผลความพึงพอใจสัปดาห์ละ 1 ครั้ง จนครบก าหนดระยะเวลาการทดสอบ 2 เดือน รวมเป็น
จ านวน 8 สัปดาห์ และสวมใส่จริงเป็นจ านวน 30 ครั้งข้ึนไปในการทดสอบครั้งนี้ 
 

3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
วางแผนการทดลอง Factorial in CRD โดยผู้วิจัยได้ประมวลผลทางสถิติโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป

ทางคอมพิวเตอร์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจงความถี่ (Frequency) แสดงค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Means) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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บทที ่4 
ผลการทดลองและการวจิารณ์ 

 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาเสื้อชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมเสริมหน้าอก มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ส ารวจแนวคิดและความต้องการเสื้อชั้นในของผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก ศึกษาสภาวะที่
เหมาะสมในการผลิตฟองโมลด์ ส าหรับการออกแบบเป็นเสื้อชั้นในส าหรับผู้ได้รับการศัลยกรรมเสริม
หน้าอก และพัฒนาเสื้อชั้นในให้เหมาะสมกับผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก และศึกษาความพึง
พอใจที่มีต่อเสื้อชั้นใน ได้ผลการทดลองและการวิจารณ์ดังนี้ 

4.1ผลการส ารวจแนวคิดและความต้องการเสื้อชั้นในของผู้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก  
4.1.1 ข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก ่เพศ อายุ สถานภาพการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ย 

ต่อเดือน ที่อยู่ปัจจุบัน สามารถจ าแนกตามตัวแปรดังนี้ 
4.1.1.1 เพศ  
 

 
 

รปูที ่4.1 เพศ       
   

จากรูปที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวนเท่ากันผู้หญิง และหญิงข้ามเพศ 
เพศหญิง 25 คน ร้อยละ 50.00 และหญิงข้ามเพศ 25 คน ร้อยละ 50.00 [23] จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรม
หน้าอกแสดงให้เห็นว่าไม่ใช่แค่กลุ่มหญิงข้ามเพศเท่านั้นที่ให้ความสนใจในการเสริมหน้าอกแต่ผู้หญิงที่มี
ขนาดหน้าอกที่เล็กก็ให้ความสนใจเช่นกัน 
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ร้อยละ N = 50 
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 4.1.1.2 อายุ  
 

 
 

รปูที ่4.2 อายุ 
 

จากรูปที่ 4.2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีอายุ 20-29 ปี มากที่สุด 
จ านวน 23 คน ร้อยละ 46.00 รองลงมาคือมีอายุ 30-39 ปี จ านวน 22 คน ร้อยละ 44.00 และมีอายุ 
40-49 ปี จ านวน 5 คน ร้อยละ 10.00 [23] จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกมีช่วงอายุ 20-29 ปี คือช่วง
วัยสาวที่สมบูรณ์ ท าให้คนกลุ่มนี้เสริมหน้าอกเป็นจ านวนมากเพ่ือเพ่ิมขนาดหน้าอกที่ใหญ่ขึ้นและเสริม
บุคลิกภาพให้ตัวเอง และช่วงอายุ 30-39 ปี ก็มีจ านวนใกล้เคียง แสดงให้เห็นถึงการดูแลตัวเองมากขึ้น
เพ่ือแก้ไขปัญหาการเปลี่ยนแปลงของสรีระร่างกายให้กลับมาดูดียิ่งขึ้น 

4.1.1.3 สถานภาพ  
 

 

 
 

รปูที ่4.3 สถานภาพ 
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จากรูปที่ 4.3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นคนโสดมากที่สุด 
จ านวน 35 คน ร้อยละ 70.00 รองลงมาคือสมรส จ านวน 9 คน ร้อยละ 18.00 และมีคนที่คบหาอยู่ 
จ านวน 6 คน ร้อยละ 12.00 [23] จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกมีสถานภาพโสด มีการเสริมหน้าอก
เป็นจ านวนมากเพราะปัจจุบันคนครองตนเป็นโสดมากข้ึนท าให้มีเวลาดูแลและใส่ใจตัวเองมากยิ่งขึ้น 

4.1.1.4 การศึกษา  

 
รปูที ่4.4 การศึกษา 
 

จากรูปที่ 4.4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีมากที่สุด จ านวน 34 คน ร้อยละ 68.00 รองลงมาคือ ปวส. อนุปริญญา จ านวน 12 คน ร้อยละ 
24.00 มีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 3 คน ร้อยละ 4.00 [23] จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกมี
การศึกษาระดับปริญญาตรีจ านวนมากที่สุด แสดงให้เห็นถึงสถานะภาพการท างานที่มั่นคงและมีปัจจัย
เพียงพอที่จะสามารถท าศัลยกรรมเสริมหน้าอกได้ 
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4.1.1.5 อาชีพ  

 
 
รปูที ่4.5 อาชีพ 
 

จากรูปที่ 4.5 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานเอกชน
มากที่สุด จ านวน 30 คน ร้อยละ 68.00 รองลงมาคือ รับจ้างอิสระ ฟรีแลนซ์ จ านวน 15 คน ร้อยละ 30.00 มี
อาชีพธุรกิจส่วนตัว และนิสิต นักศึกษา จ านวนเท่ากันที่ 2 คน ร้อยละ 4.00 [26] จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกมี
อาชีพพนักงานเอกชนจ านวนมากที่สุด เนื่องจากรายได้ของพนักงานเอกชนมีความมั่นคงไม่มีความเสี่ยง
เท่าอาชีพอ่ืนๆ ในช่วงสถานการณ์เศรษฐกิจโรคระบาดในปัจจุบัน 

4.1.1.6 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน  

 
รปูที ่4.6 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
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จากรูปที่ 4.6 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีรายได้มากที่สุดคือ 

25,001-30,000 บาท จ านวน 15 คน ร้อยละ 30.00 รองลงมาคือ 15,001-20,000 บาท จ านวน 11 คน 

ร้อยละ 22.00 มีรายได้ 30,001-35,000 จ านวน 8 คน ร้อยละ 16.00 [26] จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรม

หน้าอกมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนมากที่สุด คือ 25,001-30,000 บาท เนื่องจากเป็นคนกลุ่มช่วงอายุ 20-29 ปี 

ที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งตรงกับค่าแรงพ้ืนฐานผู้จบปริญญาตรีและตามอายุการท างาน             

4.1.1.7 ที่อยู่ปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
 

รปูที ่4.7 ที่อยู่ปัจจุบัน 
 

จากรูปที่ 4.7 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 50 คน ร้อยละ 100 [26] จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกที่อยู่ปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร เพราะท างานในเขตกรุงเทพมหานครเป็นหลัก 
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4.1.2 พฤติกรรมที่มีความส าคัญต่อการท าศัลยกรรมหน้าอก ในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถ
จ าแนกตามตัวแปรดังนี้ 

4.1.2.1 บุคคลที่มีขนาดหน้าอกก่อนการท าศัลยกรรม  

 

รปูที ่4.8 บุคคลที่มีขนาดหน้าอกก่อนการท าศัลยกรรม 
 

จากรูปที่ 4.8 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีขนาดไซส์ที่มากที่สุดคือ 
32A จ านวน 14 คน ร้อยละ 28.00 รองลงมาคือ 36A จ านวน 9 คน ร้อยละ 18.00 มีขนาดไซส์ 34A 
และ 32B จ านวนเท่ากันที่ 7 คน ร้อยละ 14.00 [26] จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกที่มีขนาดหน้าอก
ก่อนการท าศัลยกรรมหน้าอกมีขนาดไซส์ที่มากที่สุดคือ 32A แสดงให้เห็นว่าสาวเอเชียมีขนากหน้าอกที่
เล็กมากจึงมีความต้องการเสริมหน้าอกให้มีขนาดที่ใหญ่ขึ้น 

4.1.2.2 บุคคลที่มีขนาดหน้าอกหลังท าศัลยกรรม  
 

 
 

รปูที ่4.9 บุคคลที่มีขนาดหน้าอกหลังท าศัลยกรรม 
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จากรูปที่ 4.9 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีขนาดไซส์ที่มากที่สุดคือ 
36D จ านวน 16 คน ร้อยละ 32.00 รองลงมาคือ 32C จ านวน 10 คน ร้อยละ 20.0 มีขนาดไซส์ 34D 
จ านวน 7 คน ร้อยละ 14.00 จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกที่มีขนาดหน้าอกหลังการท าศัลยกรรม
หน้าอกมีขนาดไซส์ที่มากที่สุดคือ 36D แสดงให้เห็นว่ามีการเสริมขนาดหน้าอกที่ใหญ่ขึ้นมากกว่าก่อน
ท าศัลยกรรมเสริมหน้าอก จึงท าให้หาซื้อเสื้อชั้นในที่พอดีกับขนาดหน้าอกได้ยาก 

4.1.2.3 โรงพยาบาลหรือคลินิกที่ท าศัลยกรรมหน้าอก  
 

 
 

รปูที ่4.10 โรงพยาบาลหรือคลินิกท่ีท าศัลยกรรมหน้าอก 
 

จากรูปที่ 4.10 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เลือกท าศัลยกรรมมาก
ที่สุดคือ ประตูน้ าโพลีคลินิก จ านวน 37 คน ร้อยละ 74.00 รองลงมาคือ โรงพยาบาลยันฮี จ านวน 13 คน 
ร้อยละ 26.00 จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกท่ีเลือกโรงพยาบาลหรือคลินิกที่ท าศัลยกรรมหน้าอกมาก
ที่สุดคือ ประตูน าโพลีคลินิก ประสบการณ์ของแพทย์และราคาที่เหมาะสม  
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4.1.2.4 แรงผลักดันที่ท าให้ตัดสินใจเลือกท าศัลยกรรมหน้าอก  
 

 
รปูที ่4.11 แรงผลักดันที่ท าให้ตัดสินใจเลือกท าศัลยกรรมหน้าอก 
 

จากรูปที่ 4.11 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เลือกมากที่สุดคือ 
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและความสามารถของแพทย์ จ านวน 24 คน ร้อยละ 46.00 รองลงมาคือ 
ความสามารถของแพทย์ จ านวน 18 คน ร้อยละ 36.00 เลือกหน้าที่การงาน จ านวน 16 คน ร้อยละ 
32.00 จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกที่ตัดสินใจเลือกท าศัลยกรรมหน้าอกมากที่สุดคือ ความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีและความสามารถของแพทย์ แสดงให้เห็นถึงฝีมือของแพทย์ในประเทศไทยที่มีการพัฒนา
อย่างต่อเนื่องทั้งบุคลากรทางการแพทย์และเทคโนโลยี 
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4.1.2.5 ผู้ที่มีอิทธิผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือชุดใน  
 

 
 
รปูที ่4.12 ผู้ที่มีอิทธิผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือชุดใน 
 

จากรูปที่ 4.12 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เลือกมากที่สุดคือ ซื้อเอง 
จ านวน 50 คน ร้อยละ 100 จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกส่วนมากสถานะโสด จึงท าให้เลือกซื้อเสื้อ
ชั้นในด้วยตัวเองเพ่ือให้ได้เสื้อชั้นในที่พอดีกับขนาดหน้าอก 

4.1.2.6 ประเภทเสื้อชั้นในที่เลือกซื้อในปัจจุบัน  
 

 
 

รปูที ่4.13 ประเภทเสื้อชั้นในที่เลือกซื้อในปัจจุบัน 
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จากรูปที่ 4.13 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เลือกมากที่สุดคือ เสื้อ
ชั้นในแบบมีโครงเหล็ก จ านวน 24 คน ร้อยละ 48.00 รองลงมาคือเสื้อชั้นในแบบไม่มีโครง จ านวน 16 
คน ร้อยละ 36.00 และเลือกเสื้อชั้นในสปอร์ตบรา จ านวน 8 คน ร้อยละ 16.00 [26] จากกลุ่มผู้
ท าศัลยกรรมหน้าอกยังคงซ้ือเสื้อชั้นในแบบมีโครงเหล็ก เพราะเสื้อชั้นในเฉพาะผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกไม่
มีให้เลือกซื้อ จึงท าให้ต้องซื้อเสื้อชั้นในทั่วไปตามท้องตลาดที่มีวางจ าหน่าย 

4.1.2.7 ปัจจุบันเลือกซ้ือเสื้อชั้นในจากที่ใด  
 

 
รปูที ่4.14 ปัจจุบันเลือกซื้อเสื้อชั้นในจากที่ใด 
 

จากรูปที่  4 .14 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ เลือกซื้อจาก
ห้างสรรพสินค้า จ านวน 48 คน ร้อยละ 96.00 รองลงมาคือ สั่งซื้อแบบส าเร็จรูปออนไลน์ จ านวน 26 
คน ร้อยละ 52.00 เลือกสั่งตัดออนไลน์ จ านวน 3 คน ร้อยละ 6.00 [26] จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอก
ส่วนใหญ่เลือกซื้อเสื้อชั้นในจากห้างสรรพสินค้า เนื่องจากต้องเลือกเสื้อชั้นในให้พอดีกับขนาดหน้าอก
และต้องลองสวมใส่ก่อนตัดสินใจซื้อเสื้อชั้นใน 
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4.1.2.8 ท่านมักซื้อเสื้อชั้นในจากแบรนด์ใด 
 

 
รปูที ่4.15 ท่านมักซ้ือเสื้อชั้นในจากแบรนด์ใด 
 

จากรูปที่ 4.15 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เลือกมากท่ีสุดคือ Sabina 
จ านวน 30 คน ร้อยละ 60.00 รองลงมาคือ Wacoal จ านวน 16 คน ร้อยละ 32.00 และเลือก Triumph 
BSC Victoria’s secret และ อ่ืนๆ จ านวนเท่ากันที่ 1 คน ร้อยละ 2.00 [26] จากกลุ่มผู้ท าศัลกรรม
หน้าอกเลือกซื้อเสื้อชั้นในจากแบรนด์ Sabina เนื่องจากเป็นช่วงกลุ่มอายุ 20-30 ปี คือกลุ่มคนที่เติบโต
มาพร้อมกับเสื้อชั้นในแบรนด์ Sabina เป็นส่วนมาก 

4.1.2.9 จ านวนเสื้อชั้นในเฉลี่ยที่ซื้อต่อปี  
 

 
 
รปูที ่4.16 จ านวนเสื้อชั้นในเฉลี่ยที่ซื้อต่อปี 
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จากรูปที่ 4.16 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เลือกมากที่สุดคือ 0-5 ตัว 
จ านวน 24 คน ร้อยละ 48.00 รองลงมาคือ 6-12 ตัว จ านวน 23 คน ร้อยละ 46.00 ซื้อ 13-20 ตัว 
จ านวน 2 คน ร้อยละ 4.00 ตามล าดับ [26] จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกซื้อเสื้อชั้นในเฉลี่ยที่ซื้อต่อปี 
0-5 ต่อปี เนื่องจากปัจจุบันไม่มีแบบเสื้อชั้นใน ให้ผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกได้เลือกซื้อทั้งรูปแบบ รูปทรง 
ลวดลาย ไม่มากเท่าที่ควรจึงท าให้ไม่มีแรงจูงใจให้เลือกซ้ือที่มากข้ึน 

4.1.2.10 ลักษณะของเสื้อชั้นในลายของเสื้อชั้นในที่เลือกซ้ือ  

 
รปูที ่4.17 ลักษณะของเสื้อชั้นใน/ลายของเสื้อชั้นในที่เลือกซ้ือ 
 

จากรูปที่ 4.17 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม สวนใหญ่เลือกมากที่สุดคือ
เรียบๆ ไม่มีลาย จ านวน 46 คน ร้อยละ 92.00 รองลงมาคือ ลายลูกไม้ เซ็กซี่ จ านวน27 คน ร้อยละ 
54.00 เลือกลายจุด ลายหวานๆ จ านวน 3 คน ร้อยละ 6.00 [26] จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอก ไม่มี
เสื้อชั้นในให้เลือกซื้อมากเท่ากับกลุ่มคนทั้งไปจึงท าให้เลือกซ้ือเสื้อชั้นในที่เรียบๆไม่มีลวดลาย 

4.1.2.11 สีของเสื้อชั้นในที่เลือกซ้ือมากที่สุด  

 
 

รปูที ่4.18 สีของเสื้อชั้นในที่เลือกซื้อมากท่ีสุด 
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จากรูปที่ 4.18 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เลือกซื้อสีเนื้อ จ านวน 
45 คน ร้อยละ 90.00 รองลงมาคือ สีด า จ านวน 43 คน ร้อยละ 86.00 เลือกสีชมพู จ านวน 11 คน 
ร้อยละ 22.00 [26] จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกเลือกซื้อเสื้อชั้นในสีเนื้อ เพราะแบบและสีไม่มีให้
เลือกมากเท่าเสื้อชั้นในทั่วไป และผู้ผลิตเสื้อชั้นในส าหรับให้ผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกใส่ได้ก็เลือกท าเฉพาะ
สีเบสิกเพ่ือให้ขายสินค้าได้งานและไม่เป็นสต็อกสินค้า 

4.1.2.12 ราคาเสื้อชั้นในที่สามารถซื้อได้  
 

 
 
รปูที ่4.19 ราคาเสื้อชั้นในที่สามารถซ้ือได้ 
 

จากรูปที่ 4.19 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เลือกมากที่สุดคือ 501-
1,000 บาท จ านวน 30 คน ร้อยละ 62.00 รองลงมาคือ 301–500 บาท จ านวน14 คน ร้อยละ 28.00 
เลือก 1,001 - 1,500 บาท จ านวน 4 คน ร้อยละ 8.00 [26] จากกลุ่มผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกเลือกราคา
เสื้อชั้นในที่สามารถซื้อได้ 501-1,000 บาท เพราะเป็นราคาที่สามารถเลือกซื้อได้ และได้เสื้อชั้นในระดับ
แบรนด์ชั้นน าจากห้างสรรพสินค้า และมองไปถึงคุณภาพของเสื้อชั้นในที่เหมาะสมกับราคา 
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4.1.3 ปัจจัยส าคัญท่ีท าให้ท่านตัดสินใจเลือกซ้ือเสื้อชั้นในปัญหาที่พบในการสวมใส่เสื้อชั้นใน
ภายหลังการศัลยกรรมหน้าอกได้ผลดังแสดงในตารางที่ 4.1 
 
ตารางที ่4.1 ผลปัญหาที่พบในการสวมใส่เสื้อชั้นในภายหลังการศัลยกรรมหน้าอก   

ปัญหาที่พบในการสวมใส่เสื้อชั้นในภายหลังการศัลยกรรมหน้าอก จ านวน ร้อยละ 
ปัญหาที่ท่านพบในการสวมใส่เสื้อชั้นในภายหลังการศัลยกรรมหน้าอก 
     ความยากในการหาซื้อเสื้อชั้นในพอดีขนาดหน้าอก 26 52.00 
     เสื้อชั้นในที่ซื้อใส่ไม่สบาย 17 34.00 
     สามารถหาซื้อเสื้อชั้นในที่พอดีได้แต่รูปทรงและลวดลายไม่ถูกใจ 19 38.00 
     เสื้อชั้นใน CUP ใหญ่มีราคาแพง 12 24.00 
     เสื้อชั้นในเฉพาะส าหรับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกหาซื้อได้ยาก 29 58.00 
     เสื้อชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกมีดีไซน์ไม่สวย 3 6.00 
     เสื้อชั้นในที่ซื้อท าให้ทรงของหน้าอกเสียรูป 21 42.00 
     เสื้อชั้นในส่วนมากมีโครงเหล็กเป็นส่วนประกอบ  30 60.00 
     ระยะเวลา ปัญหาความสะดวกในการสั่งซื้อ 1 2.00 
     อ่ืนๆ ได้แก่ ลวดลายไม่สวยงาม มีแบบให้เลือกน้อยและดูแก่ 3 6.00 

รวม 161 100.00 

 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ปัญหาที่พบในการสวมใส่เสื้อชั้นในภายหลังการศัลยกรรมหน้าอก
มากที่สุดคือ เสื้อชั้นในส่วนมากมีโครงเหล็กเป็นส่วนประกอบ จ านวน 30 คน ร้อยละ 60.00 รองลงมา
คือ เสื้อชั้นในเฉพาะส าหรับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกหาซื้อได้ยาก จ านวน 29 คน ร้อยละ 58.00 เลือก
ความยากในการหาซื้อเสื้อชั้นในพอดีขนาดหน้าอก จ านวน 26 คน ร้อยละ 52.00 เลือกเสื้อชั้นในที่ซื้อ
ท าให้ทรงของหน้าอกเสียรูป จ านวน 21 คน ร้อยละ 42.00 เลือกสามารถหาซื้อเสื้อชั้นในที่พอดีได้แต่
รูปทรงและลวดลายไม่ถูกใจ จ านวน 19 คน ร้อยละ 38.00 ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ อรอัญชัน 
ธิดาเมือง  [2553] ที่ศึกษาพบเช่นเดียวกันว่า ปัจจัยด้านสินค้าเป็นปัจจัยส าคัญต่อการเลือกซื้อเสื้อชั้นใน
ของผู้หญิงในอ าเภอเมืองเชียงใหม่ เป็นผลเช่นนี้อาจเป็นผลด้านบริบทในด้านเศรษฐกิจ ยังคงอยู่ใน
สภาวะคงตัวตลาดโดยรวมของเสื้อชั้นในเติบโตน้องเนื่องจากก าลังการซื้อของผู้บริโภคไม่ได้เพ่ิมขั้น และ
ชะลอการใช้จ่ายอีกทั้งผู้บริโภคมีทางเลือกในการซื้อสินค้าในราคาย่อมเยามากขึ้น อาจส่งผลให้จากเดิมที่
ผู้บริโภคให้ความส าคัญกับคุณภาพสินค้ามากข้ึน 
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4.1.4 การพัฒนาเสื้อชั้นในเฉพาะผู้ที่ท าศัลยกรรมหน้าอกผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ การ
พัฒนาเสื้อชั้นในเฉพาะผู้ที่ท าศัลยกรรมหน้าอก ได้ผลดังแสดงในตารางที่ 4.2 
 
ตารางที ่4.2 ผลการพัฒนาเสื้อชั้นในเฉพาะผู้ที่ท าศัลยกรรมหน้าอก   

ปัจจัยส าคัญท่ีท าให้ท่านตัดสินใจเลือกซ้ือเสื้อชั้นใน  ̅   S.D. การแปรผล 
การพัฒนาเสื้อชั้นในเฉพาะผู้ที่ท าศัลยกรรมหน้าอก 
     การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ 4.48 0.68 ปานกลาง 
     รูปทรง รูปแบบ ดีไซน์ 4.74 0.45 มาก 
     ความสบายในการสวมใส่ 4.96 0.20 มาก 
     การรักษารูปทรงของหน้าอก  4.78 0.46 ปานกลาง 
     สวมใส่แล้วหน้าอกชิด 3.98 0.74 น้อยที่สุด 
     คุณภาพ ความคงทน 4.70 0.54 ปานกลาง 
     ความหนาฟองน้ า 3.50 1.01 น้อยที่สุด 
     ฟองน้ ามีความนุ่มสบาย 4.66 0.56 ปานกลาง 
     ผิวสัมผัส เนื้อผ้าที่ใช้ 4.52 0.50 มาก 
     ไม่มีโครงแต่สวมใส่แล้วกระชับทรงเหมือนมีโครง 4.58 0.73 น้อย 
     การใช้วัสดุอื่นๆแทนโครง 4.06 0.87 น้อยที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.45 0.61 ปานกลาง 
หมายเหตุ : ระดับความพึงพอใจ  5 มากที่สุด    4 มาก   3 ปานกลาง   2 น้อย   1 ไม่ส าคัญ 
 

จากตารางที่ 4.2 ข้อมูลพัฒนาเสื้อชั้นในเฉพาะผู้ที่ท าศัลยกรรมหน้าอก พบว่า มีค่าเฉลี่ย
ความพ่ึงพอใจมากที่สุดคือ ความสบายในการสวมใส่ มีค่าเฉลี่ยความพ่ึงพอใจ 4.96 รองลงมาคือ การ
รักษารูปทรงของหน้าอก มีค่าเฉลี่ยความพ่ึงพอใจ 4.74 เลือกรูปทรง รูปแบบ ดีไซน์ มีค่าเฉลี่ยความพ่ึง
พอใจ 4.74 เลือกคุณภาพ ความคงทน มีค่าเฉลี่ยความพ่ึงพอใจ 4.70 เลือกฟองน้ ามีความนุ่มสบาย มี
ค่าเฉลี่ยความพ่ึงพอใจ 4.66 ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ธาริศา ลีลาสกุลธรรม [27] อรอัญชัน ธิดา
เมือง [29] และ ผลงานวิจัย ของมัยสิทธ์ สมัยแย้ม [28]) พบว่า ปัจจัยด้านสินค้าที่กลุ่มตัวอย่างให้
ความส าคัญ คือ เรื่องของรูปแบบและทรงของเสื้อชั้นในเหมาะสมกับสรีระรูปร่าง เนื้อผ้าคุณภาพดี 
ผิวสัมผัสนุ่มสบาย สวมใส่แล้วช่วยจัดแต่งให้หน้าอกงามเป็นธรรมชาติ มีขนาดไซส์พอดีกับสรีระของผู้ใช้ 
สะท้อนให้เห็นว่าคุณค่าของสินค้าประเภทเสื้อชั้นในส าหรับผู้หญิงต้องเน้นที่การส่งเสริมให้ผู้หญิงเกิด
ความมั่น ใจในรูปร่างมากยิ่งข้ึนเป็นส าคัญ 
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4.2 ผลการศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการกดทับอัดขึ้นรูปฟองน้ าเป็นฟองโมลด์  
4.2.1 ผลการกดทับอัดขึ้นรูปฟองน้ าเป็นฟองโมลด์ด้วย ผ้าวีราเน่แบ่งเป็น 2 เกรน คือ เกรน

ตั้งและเกรนนอน ได้ผลดังรูปที่ 4.20 
 

          
  (ก)                                            (ข) 
 

รูปที่ 4.20 (ก) รูปประกอบการวางผ้าวีราเน่เกรนตั้ง (ข) รูปประกอบการวางผ้าวีราเน่เกรนนอน 
 

จากรูปที่ 4.20 การทดลองปั้มฟองน้ าขึ้นรูปทรงเป็นฟองโมลด์และวัดค่า มิติ พบว่า ผลการ
ทกลองมีความแตกต่างกันทั้งรูปทรงบล็อกพลาสติกและวัดค่ามิติ จากรูป (ก) การวางผ้าวีราเน่เกรนตั้ง
การข้ันรูปทรงและการวัดค่ามิติ ไม่สามารถวัดได้ตามบล็อกพลาสติกและวัดค่ามิติ จากรูป (ข) ซึ่งจะเห็น
ไดว้่าการวางผ้าวีราเน่เกรนนอนการขั้นรูปทรงและการวัดค่า ได้ตามมิติ เพราะเกรนผ้ามีการใส่จุดกาวท า
ให้ผ้าวีราเน่ยืดหยุ่นในเกรนนอนจึงขึ้นรูปทรงได้ดีกว่าแนวเกรนตั้ง 

4.2.2 ระยะเวลาการกดทับขึ้นรูปฟองโมลด์และอุณหภูมิการกดทับขึ้นรูปฟองโมลด์ ได้ผลดัง
รูปที่ 4.2-4.23 

 

          
               (ก)                                  (ข)                                     (ค) 
 
รูปที่ 4.21 (ก) ระยะเวลา 90 วินาทีและอุณหภูมิ190/200 (บน,ล่าง) องศาเซลเซียส (ข) ระยะเวลา 90 

วินาทีและอุณหภูมิ 200/205 (บน,ล่าง) องศาเซลเซียส (ค) ระยะเวลา 90 วินาทีและอุณหภูมิ 205/210 
(บน,ล่าง) องศาเซลเซียส 

การวางผ้าวีราเน่เกรนตั้ง การวางผ้าวีราเน่เกรนนอน 

ฐานฟองโค้งงอลง ฐานฟองโค้งงอลง ฐานฟองโค้งงอลง 
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จากรูปที่ 4.21 การทดลองระยะเวลาการกดทับขึ้นรูปฟองโมลด์และอุณหภูมิการกดทับขึ้น
รูปฟองโมลด์ พบว่า การกดทับขึ้นรูปไม่สมบูรณ์แบบ จากฐานฟองโมลด์ใต้เต้าฟองโมลด์การงุ้มลง ซึ่งจะ
เห็นได้ว่าระยะเวลาในการกดทับอัดขึ้นรูปน้อยเกินไปกับความหนาฟองน้ าที่ท าการขึ้นรูป จึงท าให้การ
ขั้นรูปไม่สมบูรณ์ที่ฐานฟองท าให้ฟองโมลด์งุ้มลง 

 

        
               (ก)                                   (ข)                                     (ค) 
 
รูปที่ 4.22 (ก) ระยะเวลา 120 วินาทีและอุณหภูมิ190/200 (บน,ล่าง) องศาเซลเซียส (ข) ระยะเวลา 

120 วินาทีและอุณหภูมิ 200/205 (บน,ล่าง) องศาเซลเซียส (ค) ระยะเวลา 120 วินาทีและอุณหภูมิ 
205/210 (บน,ล่าง) องศาเซลเซียส 

 
จากรูปที่ 4.22 การทดลองระยะเวลาการกดทับขึ้นรูปฟองโมลด์และอุณหภูมิการกดทับขึ้น

รูปฟองโมลด์ พบว่า การกดทับขึ้นรูปไม่สมบูรณ์แบบ จากฐานฟองโมลด์ใต้เต้าฟองโมลด์มีการโค้งงอขึ้น 
ซึ่งจะเห็นได้ว่าระยะเวลาในการกดทับอัดขึ้นรูปน้อยเกินไปกับความหนาฟองน้ าที่ท าการขึ้นรูป จึงท าให้
การข้ันรูปไม่สมบูรณ์ที่ฐานฟองท าให้ฟองโมลด์โค้งงอขึ้น 

 

          
                (ก)                                      (ข)                                      (ค) 
 
รูปที่ 4.23 (ก) ระยะเวลา 150 วินาทีและอุณหภูมิ190/200 (บน,ล่าง) องศาเซลเซียส (ข) ระยะเวลา 

150 วินาทีและอุณหภูมิ 200/205 (บน,ล่าง) องศาเซลเซียส (ค) ระยะเวลา 150 วินาทีและอุณหภูมิ 
205/210 (บน,ล่าง) องศาเซลเซียส 

ฐานฟองเรียบตรง ฐานฟองเรียบตรง ฐานฟองเรียบตรง 

ฐานฟองโค้งงอขึ้น ฐานฟองโค้งงอขึ้น ฐานฟองโค้งงอขึ้น 
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จากรูปที่ 4.23 การทดลองระยะเวลาการกดทับขึ้นรูปฟองโมลด์และอุณหภูมิการกดทับขึ้น
รูปฟองโมลด์ พบว่า การกดทับขึ้นรูปได้สมบูรณ์แบบ จากฐานฟองโมลด์ใต้เต้าฟองโมลด์มีฐานที่เรียบ
ตรงตามบล็อกพลาสติก ซึ่งจะเห็นได้ว่าระยะเวลาในการกดทับอัดขึ้นรูปฟองโมลด์ที่ระยะเวลา 150 
วินาทีและอุณหภูมิ 200/205 (บน,ล่าง) เพราะความหน้าของฟองน้ าที่มีจ านวนหลายชั้นจึงจ าเป็นต้องใช้
ระยะเวลาและอุณหภูมิที่สูงมากจึงจะได้ฟองโมลด์ที่สมบูรณ์ วัดค่าได้ตามมิติ ที่ก าหนดไว้ 
 

4.3 ผลการทดสอบความคงทนของสีต่อการกดทับอัดด้วยความร้อน  
ผลการทดสอบความคงทนของสีต่อการกดทับอัดด้วยความร้อน การวัดค่าสี (Colour Fastness 

to Hot Pressing) ที่อุณหภูมิ 200/205 (บน,ล่าง) องศาเซลเซียส ระยะเวลา 150 วินาทีได้ผลการทดสอบ ดังแสดงใน
ตารางที ่4.3 
 

ตารางที ่4.3 ผลการทดสอบความคงทนของสีต่อการกดทับอัดด้วยความร้อน 
ตัวอย่างที่ ค่าความคงทนต่อการเปลี่ยนแปลงของสี 
1 ส่วนหัว 4 

   2 ส่วนกลาง 4 
  3 ส่วนท้าย 4 

หมายเหตุ : ระดับความพึงพอใจ   5 ดีเยี่ยม    4 ดีมาก   3 ปานกลาง   2 แย่   1 แย่ที่สุด   
  
             จากตารางที่ 4.3 ความคงทนของสีต่อการกดทับด้วยความร้อน หลังการปั้มขึ้นรูปฟองโมลด์ 
หลังการทดสอบความคงทนของสีต่อการกดทับด้วยความร้อนที่อุณหภูมิ 200/205 (บน,ล่าง) องศา

เซลเซียส  ระยะเวลา 150 วินาที พบว่า ค่าความคงทนต่อการเปลี่ยนแปลงของสี อยู่ในระดับ ดีมาก  ̅ 
4.00 ซึ่งจะเห็นได้ว่าผ้าพอลิเอสเตอร์ที่ใช้ในการฉาบฟองน้ ามีการใส่สารกันผ้าเหลืองและสามารถทน
ความร้องได้ถึง 250 องศาเซลเซียสจึงท าให้ฟองโมลด์เปลี่ยนสีเพียงเล็กน้อง หรือแทบไม่มีการเปลี่ยนแปลง
ของสีฟองโมลด์   
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4.4 ผลการทดสอบสภาวะความคงทนต่อการซักล้าง  
ผลการทดสอบสภาวะความคงทนต่อการซัก ได้แก่ รูปทรงของฟองโมลด์ การหลุดตัวของชั้น

ฟองและผ้าฉาบ และการยับของฟองโมลด์ ได้ผลดังแสดงในตารางที่ 4.4 
 

ตารางที ่4.4 ผลการทดสอบสภาวะความคงทนต่อการซักล้าง 
การทดสอบสภาวะความคงทนต่อการซักล้าง  ̅  S.D. การแปรผล 

เมื่อซักครบ 10 ครั้ง 
     รูปทรงของฟองโมลด์ 3.00 0.00 มากที่สุด 
     การหลุดตัวของชั้นฟองโมลด์และผ้าฉาบฟองโมลด์ 3.00 0.00 มากที่สุด 
     การยับของฟองโมลด์ 2.60 0.54 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 2.86 0.18 มากที่สุด 
เมื่อซักครบ 20 ครั้ง 
     รูปทรงของฟองโมลด์    

   
2.40 0.54 ปานกลาง 

     การหลุดตัวของชั้นฟองโมลด์และผ้าฉาบฟองโมลด์  
     การยับของฟองโมลด์    

3.00 0.00 มากที่สุด 

2.00 0.00 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.50 0.18 มากที่สุด 

เมื่อซักครบ 30 ครั้ง    
     รูปทรงของฟองโมลด์ 2.20 0.44 ปานกลาง 

     การหลุดตัวของชั้นฟองโมลด์และผ้าฉาบฟองโมลด์ 2.60 0.54 ปานกลาง 

     การยับของฟองโมลด์ 2.00 0.00 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.27 0.33 ปานกลาง 
หมายเหตุ : ระดับความพึงพอใจ  3 ดีที่สุด    2 ปานกลาง   1 แย่ที่สุด 
    

จากตารางที่ 4.4 การทดสอบสภาวะความคงทนต่อการซักล้าง พบว่า เมื่อซักครบ 30 ครั้งมี
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด คือ การหลุดตัวของชั้นฟองและผ้าฉาบ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 2.60 
รูปทรงของฟองโมลด์ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 2.20 และการยับของฟองโมลด์ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 

2.00 ตามล าดับ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจรวม คือ ปานกลาง  ̅ 2.27 ซึ่งจะเห็นได้ว่าผ้าวีราเน่และเยื่อ
กาวมีประสิทธิภาพดีเมื่อน ามาเป็นวัสดุเสริมในฟองโมลด์ หลังการซักล้างจ านวน 30 ครั้ง ยังคงมีความ
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คงทนในด้านการคงรูปทรงและไม่มีการหลุดของชั้นฟองโมลด์ถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่ดีส าหรับ
ส่วนประกอบเสื้อชั้นในต่อคุณภาพของสินค้า 
 

4.5 ผลการทดสอบสภาวะความคงทนเสื้อชั้นในก่อนและหลังการสวมใส่ 
 ผลการทดสอบค่ามิติฟองโมลด์เสื้อชั้นในก่อนและหลังการสวมใส่ ได้ผลดังแสดงในตารางที่ 4.5 
 
ตารางที ่4.5 ผลการทดสอบค่ามิติฟองโมลด์เสื้อชั้นในก่อนและหลังการสวมใส่ 

การทดสอบสภาวะความคงทนเสื้อชั้นใน
ก่อนและหลังการสวมใส่  

ค่ามิติก่อน
(มิลลิเมตร) 

ค่ามิติหลัง
(มิลลิเมตร) 

ค่ามิติ ± 3 
มิลลิเมตร 

5 ครั้ง     
     ความหนากลางหน้าฐานฟองโมลด์ 2 2 0 
     ความหนากลางฐานฟองโมลด์ 23 23 0 

     ความหนาด้านข้างฐานฟองโมลด์ 2 2 0 

     การยืดใต้ฐานฟองโมลด์ 159 159 0 

ค่าเฉลี่ยรวม   0 
10 ครั้ง    
     ความหนากลางหน้าฐานฟองโมลด์ 2 2 0 
     ความหนากลางฐานฟองโมลด์ 23 23 0 
     ความหนาด้านข้างฐานฟองโมลด์ 2 2 0 
     การยืดใต้ฐานฟองโมลด์ 159 160 +1 

ค่าเฉลี่ยรวม   0.62 
15 ครั้ง    
     ความหนากลางหน้าฐานฟองโมลด์ 2 3 +1 
     ความหนากลางฐานฟองโมลด์ 23 25 +2 
     ความหนาด้านข้างฐานฟองโมลด์ 2 3 +1 
     การยืดใต้ฐานฟองโมลด์ 159 161 +2 

ค่าเฉลี่ยรวม   3.22 
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หมายเหตุ : ถ้าติดลบแสดงว่าแสดงว่ามีขนาดความหนาลดลง ถ้าเป็นบวกมีค่าความหนาเพ่ิมขึ้น จากค่า
มิติไม่เกิน ±3 มิลลิเมตร 

 
 จากตารางที่ 4.5 การทดสอบค่ามิติฟองโมลด์เสื้อชั้นในก่อนและหลังการสวมใส่ พบว่า เมื่อ
สวมใส่ครบจ านวน 20 ครั้ง ความหนากลางหน้าฐานฟองโมลด์มีค่ามิติอยู่ที่ 3 มิลลิเมตร ความหนากลาง
ฐานฟองโมลด์มีค่ามิติอยู่ที่ 25 มิลลิเมตร ความหนาด้านข้างฐานฟองโมลด์ มีค่ามิติหนาเพ่ิมขึ้นอยู่ที่ 3 
มิลลิเมตร และการยืดใต้ฐานฟองโมลด์มีค่ามิติอยู่ที่ 3 มิลลิเมตร ซึ่งจะเห็นได้ว่าการทดสอบมีค่าความ
หนาเพิ่มข้ึน แต่อยู่ในค่าบวกจากมิติไม่เกิน 3 มิลลิเมตร ส่วนที่ท าให้มีความหนาและยืดตัวขึ้น คือการคืน
ตัวมีความหนาขึ้นของเนื้อฟองน้ าที่ผ่านการซักล้างและยืดตัวขึ้นใต้ฐานฟองโมลด์จากการสวมใส่  

 
4.6 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อเสื้อชั้นในส าหรับผู้รับการศัลยกรรมเสริม

หน้าอก 
ผลการศึกษาความพึงพอใจ ของผู้บริโภคที่มีต่อเสื้อชั้นในส าหรับผู้ รับการศัลยกรรมเสริม

หน้าอก ได้ผลดังแสดงในตารางที่ 4.6 
 
 
 
 
 

 
 

ตารางที ่4.5 ผลการทดสอบค่ามิติฟองโมลด์เสื้อชั้นในก่อนและหลังการสวมใส ่(ต่อ) 
การทดสอบสภาวะความคงทนเสื้อชั้นใน
ก่อนและหลังการสามใส่  

ค่ามิติก่อน
(มิลลิเมตร) 

ค่ามิติหลัง
(มิลลิเมตร) 

ค่ามิติ ± 3 
มิลลิเมตร 

20 ครั้ง    
     ความหนากลางหน้าฐานฟองโมลด์ 2 3 +1 
     ความหนากลางฐานฟองโมลด์ 23 25 +2 
     ความหนาด้านข้างฐานฟองโมลด์ 2 3 +1 
     การยืดใต้ฐานฟองโมลด์ 159 161 +2 

ค่าเฉลี่ยรวม   3.22 
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ตารางที ่4.6 ผลความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อเสื้อชั้นในส าหรับผู้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก  
ความพึงพอใจของผู้บริโภค  ̅ S.D. การแปรผล 

     1. ความสบายในการสวมใส่ 4.05 0.59 มาก 
     2. การรักษารูปทรงของหน้าอก  4.43 0.61 มาก 
     3. สวมใส่แล้วหน้าอกชิด 3.28 0.45 ปานกลาง 
     4. คุณภาพ/ความคงทน 3.49 0.79 ปานกลาง 
     5. ความหนาฟองน้ า 3.84 0.64 มาก 
     6. ฟองน้ ามีความนุ่มสบาย 4.49 0.50 มาก 
     7. ผิวสัมผัส/เนื้อผ้าที่ใช้ 4.51 0.55 มากที่สุด 
     8. ไม่มีโครงแต่สวมใส่แล้วกระชับทรงเหมือนมีโครง 3.35 0.51 ปานกลาง 
     9. ความแน่น/แรงยืดกดทับเวลาสวมใส่ 3.60 0.52 มาก 
     10. สายแขนมีความยืดหยุ่นรอบรับน้ าหนักหน้าอก 3.61 0.72 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.90 0.59 มาก 
หมายเหตุ : ระดับความพึงพอใจ  5 มากที่สุด    4 มาก   3 ปานกลาง   2 น้อย   1 ไม่ส าคัญ   
 

จากตารางที่ 4.6 การศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อเสื้อชั้นในส าหรับผู้ รับการ

ศัลยกรรมเสริมหน้าอกของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า มีค่าเฉลี่ยความพ่ึงพอใจมากที่สุดคือ ผิวสัมผัส 

เนื้อผ้าที่ใช้ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.51 รองลงมาคือ ฟองน้ ามีความนุ่มสบาย มีค่าเฉลี่ยความพ่ึงพอใจ 

4.49 การรักษารูปทรงของหน้าอก มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.43 ความสบายในการสวมใส่ มีค่าเฉลี่ย

ความพ่ึงพอใจ 4.05 ความหนาฟองน้ า มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 3.84 ตามล าดับ จากการทดสอบผล

ประเมินผ่าน เนื่องจากมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจรวม คือ มาก  ̅ 3.90 ซึ่งจะเห็นได้ว่าการทดสอบพบว่า 

เมื่อน าข้อมูลจากแบบสอบถามมาออกแบบและพัฒนาเสื้อชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกนั้นเป็นไป

ในทิศทางเดียวกับความต้องการเสื้อชั้นในของผู้ท าศัลยกรรมหน้าอก เมื่อใช้ผ้าวีราเน่ทดแทนการใช้โครง

เหล็กได้และยังไม่ท าให้หน้าอกไม่ผิดรูปไปจากเดิม สวมใส่แล้วกระชับเก็บทรงเหมือนใส่โครงเหล็ก 
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บทที ่5 
สรปุผลการทดลองและขอ้เสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาเสื้อชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมเสริมหน้าอก มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

ส ารวจแนวคิดและความต้องการเสื้อชั้นในของผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก ศึกษาสภาวะที่
เหมาะสมในการผลิตฟองโมลด์ ส าหรับการออกแบบเป็นเสื้อชั้นในส าหรับผู้ได้รับการศัลยกรรมเสริม
หน้าอก และพัฒนาเสื้อชั้นในให้เหมาะสมกับผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก และศึกษาความพึง
พอใจที่มีต่อเสื้อชั้นใน สามารถสรุปผลการทดลองดังนี้ 

5.1 สรุปผลการวิจัย  
5.1.1 สรุปผลส ารวจแนวคิดและความต้องการเสื้อชั้นในของผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริม

หน้าอก 
5.1.1.1 ด้านการท าศัลยกรรมหน้าอกยังคงมีกลุ่มเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง ส่วนใหญ่

กลุ่มเป้าหมายตัดสินใจท าศัลยกรรมหน้าอกเนื่องมาจากเป็นการเสริมบุคลิกภาพ และความมั่นใจยังรวม
ไปถึงหน้าที่การงาน ปัจจุบันการท าศัลยกรรมหน้าอกเป็นเรื่องที่ทุกคนเข้าถึงได้ ทั้งข้อมูลการศัลยกรรม
เสริมหน้าอก ความสามารถเฉพาะด้านของแพทย์ และความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี จึงท าให้การ
ท าศัลยกรรมหน้าอกเป็นการท าศัลยกรรมอันดับต้นๆของประเทศไทย 

5.1.1.2 ด้านกลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับการดูแลรักษารูปทรงของ
หน้าอก โดยการเลือกซื้อเสื้อชั้นในที่เหมะสมกับแบรนด์ชั้นน าในประเทศไทยจากห้างสรรพสินค้าและ
การสั่งซื้อทางออนไลน์ และส่วนใหญ่กลุ่มเป้าหมายมีก าลังซื้อเสื้อชั้นในอยู่ท่ี 0-5 ตัวต่อปี   

5.1.1.3 ด้านผลิตภัณฑ์เสื้อชั้นในส าหรับกลุ่มเป้าหมายยังคงเป็นเสื้อชั้นในมีโครงเหล็ก
เป็นส่วนประกอบ หาซื้อเสื้อชั้นในที่ตรงต่อกลุ่ มเป้าหมายได้ยาก มีรูปทรงและดีไซน์ที่ ไม่ถูกใจ
กลุ่มเป้าหมาย การวิจัยครั้งนี้  มีการท าแบบสอบถามเพ่ือหาปัญหาในการสวมใส่เสื้อชั้นในของ
กลุ่มเป้าหมาย และสอบถามถึงแนวทางการพัฒนาเสื้อชั้นในที่ตรงต่อกลุ่มเป้าหมาย ทางผู้จัดท างานวิจัย
ได้รวบรวมข้อมูลและได้ท าการพัฒนาเสื้อชั้นในที่ตรงต่อกลุ่มเป้าหมาย โดยการออกแบบเสื้อชั้นในตาม
ข้อมูลจากการสอบถาม คือ เสื้อชั้นในรูปทรงหน้าสูงระดับ 3/4 มีเต้าทรงฐานและทรงเต้าเป็นฟองโมลด์
ในส่วนประกอบ ไม่ใช้โครงเหล็กแต่ได้เลือกใช้ผ้าวีราเน่ดามฟองโมลด์ให้เก็บทรงแทนการใช้โครงเหล็ก 
ใช้ฟองน้ าและผ้าที่นุ่มสบายต่อผิวสัมผัส ปั้มขึ้นรูปฟองโมลด์ไม่หนามากอยู่ที่ระดับ 1.5-2.5 เซนติเมตร 
ครอบเต้าด้วยผ้าไมโครเนื้อนุ่ม และใช้นวัตกรรม ผ้า Free Cut ที่ตัวเสื้อหลังที่มีความยืดหยุ่นสูงแทนการ
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ใช้ยางก ามะหยี่ร่วมกับผ้าตัวเสื้อหลับแบบเดิมๆ เพ่ือลดแรงการกดทับที่อาจมีผลต่อซีลีโคนที่ผิดรูป และ
การเกิดพังผืดส าหรับผู้ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอกได้ 

5.1.2 สรุปผลศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการผลิตฟองโมลด์ ส าหรับการออกแบบเป็นเสื้อ
ชั้นในส าหรับผู้ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก 

5.1.2.1 สภาวะที่เหมาะสมในการขั้นรูปฟองโมลด์ จากการทดลองผ้าวีราเน่เกรนตั้ง
และเกรนขวาง พบว่า การปั้มฟองน้ าขึ้นรูปทรงและวัดค่า มิติ โดยการวางผ้าวีราเน่เกรนนอนนั้น
สามารถขั้นรูปทรงและการวัดค่า มิติ ได้ตามบล็อกพลาสติกและค่า มิติ สรุปได้ว่าเกรนผ้าวีราเน่มีทั้งด้าน
ยืดมากและด้านยืดน้อย จึงมีผลต่อการข้ึนรูปของฟองโมลด์  

5.1.2.2 ระยะเวลาการปั้มขึ้นรูปฟองโมลด์และอุณหภูมิการปั้มขึ้นรูปฟองโมลด์ พบว่า 
การข้ึนรูปที่สมบูรณ์แบบจะพบได้ว่าฟองโมลด์ที่ฐานมีลักษณะที่เรียบตรงตามบล็อกพลาสติกไม่หักงอขึ้น
หรืองุ้มลง ดังนั้นระยะเวลาที่เหมาะสมในการปั้มฟองโมลด์อยู่ที่ระยะเวลา150วินาที เนื่องจากทั้ง 3 
อุณหภูมิสามารถข้ึนรูปได้ทั้งหมดคือ 190/200 (บน,ล่าง) 200/205 (บน,ล่าง) และ 205/210 (บน,ล่าง) 
จึงเลือกอุณหภูมิที่ 200/205 (บน,ล่าง) เพราะอยู่ในค่ากลางของอุณหภูมิทั้ง 3 ค่าอุณหภูมิ เพ่ือป้องกัน
การเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิในขณะที่อยู่ในค่าไปทางบวกเกินอุณหภูมิและค่าลบลดลงจากอุณหภูมิก็ยัง
สามารถขั้นรูปได้ในระดับสมบูรณ์ 

5.1.2.3 ความคงทนของสีต่อการกดทับอัดด้วยความร้อน ค่าความคงทนต่อการเปลี่ยนแปลง

ของสี อยู่ในระดับ ดีมาก  ̅ 4.00 จากการทดสอบถือว่าผ่านและข้อมูลพบว่า ผ้าพอลิเอสเตอร์ที่ใช้ในการ
ฉาบฟองน้ ามีการใส่สารกันผ้าเหลืองและสามารถทนความร้องได้ถึง 250 องศาเซลเซียส จึงท าให้ฟองโมลด์
เปลี่ยนสีเพียงเล็กน้องหรือแทบไม่มีการเปลี่ยนแปลงของสี 

5.1.2.4 สภาวะความคงทนต่อการซักล้าง มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจรวม คือ ปานกลาง 

 ̅ 2.27 จากการทดสอบถือว่าผ่านและการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ผ้าวีราเน่และเยื่อกาวมีประสิทธิภาพดี
เมื่อน ามาเป็นวัสดุเสริมในฟองโมลด์ 
 5.1.3 สรุปผลพัฒนาเสื้อชั้นในให้เหมาะสมกับผู้ที่ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก และศึกษา
ความพึงพอใจที่มีต่อเสื้อชั้นใน 

5.1.3.1 ค่ามิติฟองโมลด์เสื้อชั้นในก่อนและหลังการสามใส่ จากการทดสอบมีค่าความ
หนาเพิ่มข้ึน แต่อยู่ในค่าบวกจากมิติไม่เกิน 3 มิลลิเมตร เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลแล้ว พบว่า มีความหนาและ
ยืดตัวขึ้น คือการคืนตัวมีความหนาขึ้นของเนื้อฟองน้ าที่ผ่านการซักล้างและยืดตัวขึ้นใต้ฐานฟองโมลด์
จากการสวมใส่ 

5.1.3.2 ความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อเสื้อชั้นในส าหรับผู้ได้รับการศัลยกรรมเสริม
หน้าอก เมื่อประเมินผลเป็นระยะเวลารวม 8 สัปดาห์ และรวมทดสอบสวมใส่ 30 ครั้งต่อคน ผ่านมาตรฐานการออกแบบ
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และการศึกษาความพึงพอใจ ของผู้บริโภคที่มีต่อเสื้อชั้นในส าหรับผู้ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก มี

ค่าเฉลี่ยความพ่ึงพอใจรามอยู่ในระดับ มาก  ̅ 3.90 เมื่อน าข้อมูลจากแบบสอบถามมาออกแบบและพัฒนาเสื้อ
ชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกนั้นเป็นไปในทิศทางเดียวกับความต้องการเสื้อชั้นในของผู้
ท าศัลยกรรมหน้าอก เมื่อใช้ผ้าวีราเน่ทดแทนการใช้โครงเหล็กได้และยังไม่ท าให้หน้าอกไม่ผิดรูปไปจาก
เดิม สวมใส่แล้วกระชับเก็บทรงเหมือนใส่โครงเหล็ก 

 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
5.2.1 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

5.2.1.1 ฟองน้ าแต่ละชนิดมีความหนาแน่น ความนุ่ม และความยืดหยุ่นที่แตกต่างกัน
ออกไป ดังนั้นในการใช้เวลาและอุณหภูมิในการปั้มขึ้นรูปฟองโมลด์ จึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะต้องศึกษาให้อยู่
ใสสภาวะที่เหมาะสมกับชนิดของฟองน้ า 

5.2.1.2 การออกแบบรูปทรงของฟองโมลด์ในรูปแบบหรือรูปทรงอ่ืนๆ เพ่ือให้มีความ
หลากหลายและรูปแบบที่แปลกใหม่ เช่น รูปทรงหูตัดหรือรูปทรงเกาะอก 

5.2.1.3 เลือกใช้วัสดุอ่ืนๆทดแทนการใช้โครงเหล็ก ที่เป็นส่วนประกอบในเสื้อชั้นใน
นอกเหนือจากผ้าวีราเน่ เช่น ผ้าชีฟองไม่ยืดหรือผ้าเนต 

5.2.1.4 น าฟองโมลด์มาปรับใช้กับบุคคลที่มีปัญหาเกี่ยวกับด้านเต้านมอ่ืนๆ เช่น เสื้อ
ชั้นในส าหรับคนเต้านมสองข้างไม่เท่ากัน 

5.2.1.5 ก าหนดราคาเสื้อชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอก เป็นลักษณะผลิตภัณฑ์
ที่เฉพาะเจาะจง และมีกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน ที่ราคา 1,200 บาท และจะต้องได้ก าไร 4 เท่า จากการ
ค านวณราคาต้นทุน ดังนั้นต้นทุนต้องอยู่ระหว่าง 230 – 250 บาท ต่อเสื้อชั้นใน 1 ตัว ถึงจะได้ก าไร 4 
เทา่ 

5.2.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
5.2.2.1 ควรพัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์เสื้อชั้นใน ให้สามารใช้ได้กับผู้มีปัญหาด้านอ่ืนๆ 

เช่นผู้ป่วยผ่าตัดเต้านม 
5.2.2.2 ควรพัฒนาผลิตภัณฑ์เสื้อชั้นในให้เข้ากับนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีใหม่ๆ เช่น 

การใช้โปรแกรม 3D ส าหรับวัดหาค่าแรงกดทับที่เหมาะสมในการออกแบบผลิตภัณฑ์เสื้อชั้นใน ส าหรับผู้
ได้รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก 

5.2.2.3 ควรพัฒนาผลิตภัณฑ์เสื้อชั้นในให้มีนวัตกรรมใหม่ๆ เช่น การใช้สมาร์ทโพน
เชื่อมต่อกับชิปที่ติดไว้ในเสื้อชั้นใน เพ่ือดูค่าการรัดหรือการกดทับซิลิโคนมากเกินไปและท าการแสดงผล
ผ่านแอปพลิเคชั่น 
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แบบสอบถามโครงการวจิยั  

เรือ่ง การพฒันาเสือ้ชัน้ในส าหรบัการสวมใสห่ลงัการผา่ตดัเสรมิหนา้อก 
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แบบสอบถามส ารวจการเลือกซือ้เสื้อชัน้ในของผู้ทีท่ าศลัยกรรมเสรมิหน้าอก 
 

โปรดตอบแบบสอบถามทุกข้อเกี่ยวกับประสบการณ์ของท่านในการเลือกซื้อชุดชั้นใน
ภายหลังท าการศัลยกรรมหน้าอก โดยแบบสอบถามนี้ใช้สอบถามเฉพาะผู้ที่ผ่านการศัลยกรรมเสริม
หน้าอกเท่านั้น ข้อมูลใดๆจากการสอบถามนี้เป็นไปเพ่ือการศึกษาทางวิชาการ รายวิชาวิทยานิพนธ์ ของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ สาขาสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม
เท่านั้น ข้อมูลส่วนตัวของท่านจะไม่ถูกเปิดเผยหรือน าไปใช้ในทางการค้าแต่อย่างใด 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ  
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ตอนที่ 2 พฤติกรรมผู้บริโภคที่รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก 
ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาเสื้อชั้นในเฉพาะผู้ที่ท าศัลยกรรมหน้าอก 
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ตอนที่ 1. ข้อมูลพื้นฐาน 
 
ค าชี้แจง   เขียนเครื่องหมาย      ลงในช่องระดับความพึงพอใจตามความเป็นจริง 

1.1 เพศ 
(   )  หญิง          (   )  หญิงข้ามเพศ            
      

1.2 อายุ    
(   )  20-29 ปี    (   )  30-39 ปี        
(   )  40-49 ปี    (   )  50 ปีขึ้นไป 
 

1.3 สถานภาพ 
(   )  โสด    (   )  มีคนทีคบหาอยู่   
(   )  สมรส    (   )  หย่าร้าง/แยกกันอยู่        
(   )  หม้าย 
 

1.4 การศึกษา 
(   )  ต่ ากว่าหรือมัธยมศึกษาตอนต้น   (   )  มัธยมตอนปลาย/ปวช. 
(   )  ปวส. /อนุปริญญา   (   )  ปริญญาตรี         
(   )  สูงกว่าปริญญาตรี 
 

1.5 อาชีพ 
(   )  นิสิต/นักศึกษา   (   )  รับจ้างอิสระ/ฟรีแลนซ์  
(   )  พนักงานบริษัทเอกชน  (   )  ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ    
(   )  ธุรกิจส่วนตัว   (   )  อื่นๆ………………… 
 

1.6 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน  
(   )  น้อยกว่าหรือเท่ากับ 15,000 บาท (   )  15,001 - 20,000 บาท  
(   )  20,001 - 25,000 บาท        (   )  25,001 - 30,000 บาท    
(   )  30,001 – 35,000 บาท  (   )  35,001 - 40,000 บาท  
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(   )  มากกว่า 41,000 บาท 
1.7 ที่อยู่ปัจจุบัน 

(   )  พื้นที่กรุงเทพฯ และปริมณฑล           
(   )  ภูมิภาค………………………….. 

 

ตอนที่ 2. พฤติกรรมผู้บริโภคที่รับการศัลยกรรมเสริมหน้าอก 
 

2.1 ขนาดหน้าอกก่อนการท าศัลยกรรม  
ขนาดคัพและรอบอก (นิ้ว)……………………………………                        

2.2 ขนาดหน้าอกหลังการท าศัลยกรรม  
ขนาดคัพและรอบอก (นิ้ว)…………………………………….                              

2.3 โรงพยาบาล/คลินิกที่ท าศัลยกรรม 
ระบ…ุ…………………………………………………………  
                        

2.4 แรงผลักดันที่ท าให้ท่านตัดสินใจท าศัลยกรรมหน้าอก (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
(   )  แฟน/คู่ครอง   (   )  เพื่อน          
(   )  ดารา/นักแสดง/บุคคลที่มีชื่อเสียง (   )  หน้าที่การงาน      
(   )  ปัญหาสุขภาพ   (   )  การโฆษณาประชาสัมพันธ์   
(   )  ราคา    (   )  ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  
(   )  ชื่อเสียงของสถานที่ท า  (   )  ความสามารถของแพทย์    
 

2.5 ผู้ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อชุดชั้นในของท่าน  
(   )  ซื้อเอง    (   )  แฟน/คู่ครอง   
(   )  พ่อแม่/ครอบครัว   (   )  อื่นๆ…………………            
      

2.6 ประเภทชุดชั้นในที่ท่านซื้อในปัจจุบัน  
(   )  ชุดชั้นในแบบมีโครงเหล็ก  (   )  ชุดชั้นในแบบไม่มีโครง 
(   )  สปอร์ตบรา                                      (   )  อื่นๆ…………………………… 
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2.7 ปัจจุบันท่านซื้อชุดชั้นในจากที่ใด (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)   

(   )  ตลาดนัด/ร้านค้าข้างทาง  (   )  ร้านสะดวกซ้ือ   
(   )  ซูเปอร์มาร์เก็ต/ซูเปอร์สโตร์  (   )  ห้างสรรพสินค้า   
(   )  สั่งซื้อแบบส าเร็จรูปออนไลน์  (   )  สั่งตัดออนไลน์   
(   )  สั่งตัดตามร้าน   (   )  สั่งซื้อ/สั่งตัดจากต่างประเทศ  
(   )  อื่นๆ…………………………………     
              

2.8 ท่านมักซื้อชุดชั้นในจากแบรนด์ใดมากที่สุด  
(   )  Wacoal    (   )  Sabina   

         (   )  Triumph   (   )  BSC     
(   )  Victoria’s secret    (   )  อ่ืนๆ……………………………  

     
2.9 จ านวนชุดชั้นในเฉลี่ยที่ท่านซื้อต่อปี 

(   )  0-5 ตัว    (   )  6-12 ตัว 
(   )  13-20 ตัว   (   )  มากกว่า 20 ตัว  

  
 

2.10 ลักษณะของชุดชั้นใน/ลายของชุดชั้นในที่ท่านเลือกซื้อ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
(   )  เรียบๆ/ไม่มีลาย   (   )  ลายลูกไม้/เซ็กซี่    
(   )  ลายการ์ตูน/ลายน่ารัก  (   )  ลายจุด/ลายหวานๆ  
(   )  อื่นๆ………………………………       
           

2.11 สีของชุดชั้นในที่ท่านเลือกซื้อ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
(   )  สีขาว    (   )  สีด า     
(   )  สีชมพู    (   )  สีเนื้อ    
(   )  อื่นๆ…………………………       
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2.12 ราคาชุดชั้นในที่ท่านสามารถซื้อได้  

(   )  150-300 บาท   (   )  301 – 500 บาท 
(   )  501 - 1,000 บาท   (   )  1,001 - 1,500 บาท  
(   )  1,501 - 2,000 บาท   (   )  มากกว่า 2,000 บาทข้ึนไป 
 

ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาเสื้อชั้นในเฉพาะผู้ที่ท าศัลยกรรมหน้าอก 
3.1 ปัญหาที่ท่านพบในการสวมใส่ชุดชั้นในภายหลังการศัลยกรรมหน้าอกใดบ้าง (เลือกได้

มากกว่า 1 ข้อ) 
 

(   )  ความยากในการหาซื้อชุดชั้นในพอดีขนาดหน้าอก    
(   )  ชุดชั้นในที่ซื้อใส่ไม่สบาย      
(   )  สามารถหาซื้อชุดชั้นในที่พอดีได้ แต่รูปทรงและลวดลายไม่ถูกใจ     
(   )  ชุดชั้นใน CUPใหญ่มีราคาแพง       
(   )  ชุดชั้นในเฉพาะส าหรับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกหาซื้อได้ยาก     
(   )  ชุดชั้นในที่ซื้อท าให้ทรงของหน้าอกเสียรูป     
(   )  ชุดชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกมีดีไซน์ไม่สวย      
(   )  ชุดชั้นในส่วนมากมีโครงเหล็กเป็นส่วนประกอบ     
(   )  ระยะเวลา/ปัญหาความสะดวกในการสั่งซื้อ     
(   )  อื่นๆ…………………………      
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3.2 ถ้ามีการพัฒนาชุดชั้นในเฉพาะผู้ที่ท าศัลยกรรมหน้าอก ท่านคิดว่าอะไรคือปัจจัยส าคัญที่
ท าให้ท่านตัดสินใจเลือกซ้ือชุดชั้นใน 
 

ค าชีแ้จง   เขียนเครื่องหมาย       ลงในช่องระดับความพึงพอใจตามความเป็นจริง 
 

 
 

หวัข้อประเมนิ 

ระดบัความพงึพอใจ 
ส าคญัมาก

ทีส่ดุ 
5 

ส าคญัมาก 
4 

ส าคญั
ปานกลาง 

3 

ส าคญั
นอ้ย 
2 

ไมส่ าคญั 
1 

1. การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ      
2. รูปทรง/รูปแบบ/ดีไซน์       
3. ความสบายในการสวมใส่      
4. การรักษารูปทรงของหน้าอก       
5. สวมใส่แล้วหน้าอกชิด      
6. คุณภาพ/ความคงทน      
7. ความหนาฟองน้ า      
8. ฟองน้ ามีความนุ่มสบาย      
9. ผิวสัมผัส/เนื้อผ้าที่ใช้      
10. ไม่มีโครงแต่สวมใส่แล้วกระชับทรง
เหมือนมีโครง 

     

11. การใช้วัสดุอื่นๆแทนโครง      

 
ข้อเสนอแนะ………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………….…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคณุทกุทา่นทีใ่ห้ความรว่มมือในการท าแบบสอบถามในครัง้นี้ 
นาย ฟารดิา  พรรณรงค์ 

นักศึกษาปรญิญาโท สาขาเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 
คณะเทคโนโลยคีหกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคงธัญบรุี 
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แบบประเมนิผลการทดสอบการมาตรฐานเกณฑ์ผา่นการซกั 
 

ค าชีแ้จง เขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความพึงพอใจตามความเป็นจริง 
 

ผู้ประเมิน………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 
หวัข้อประเมนิ 

ระดบัความพงึพอใจ  
มากทีส่ดุ 3 ปานกลาง 2 น้อย 1 

                   ครัง้ที่1-10 
1. รูปทรงของฟองโมลด์     
2. การหลุดตัวของชั้นฟองและผ้าฉาบ    
3. การยับของฟองโมลด์    
                  ครัง้ที่10-20 
1. รูปทรงของฟองโมลด์     
2. การหลุดตัวของชั้นฟองและผ้าฉาบ    

3. การยับของฟองโมลด์    

                  ครัง้ที2่0-30 

1. รูปทรงของฟองโมลด์     

2. การหลุดตัวของชั้นฟองและผ้าฉาบ    

3. การยับของฟองโมลด์    

 
ข้อเสนอแนะ………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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แบบประเมนิผลการทดสอบ 
การสวมใสช่ดุชัน้ในส าหรบัผูร้บัการผาตดัศลัยกรรมเสริมหนา้อก 

ค าชีแ้จง   เขียนเครื่องหมาย       ลงในช่องระดับความพึงพอใจตามความเป็นจริง 
1.1 เพศ 

(   )  หญิง    (   )  หญิงข้ามเพศ      
1.2 ขนาดคัพและไซส์ผู้ทดสอบ (นิ้ว) ……………………………………    สัปดาห์ที่…………………….   
 

 
 

หวัข้อประเมนิ 

ระดบัความพงึพอใจ  
มากทีส่ดุ 

5 
มาก 
4 

ปานกลาง 
3 

นอ้ย 
2 

ไมส่ าคญั 
1 

1. ความสบายในการสวมใส ่      
2. การรักษารูปทรงของหน้าอก       
3. สวมใส่แล้วหนา้อกชิด      
4. คุณภาพ/ความคงทนต่อการซัก      
5. ความหนาฟองน้ า      

6. ฟองน้ ามีความนุ่มสบาย      

7. ผิวสัมผัส/เนื้อผ้าที่ใช้      

8. ไม่มีโครงแต่สวมใส่แล้วกระชับทรงเหมือนมี
โครง 

     

9. ความแน่น/แรงยืดกดทับเวลาสวมใส ่      

10. สายแขนมีความยดืหยุ่นรอบรบัน าหนัก
หน้าอก 

     

 

ข้อเสนอแนะ………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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ภาคผนวก ข 
รายงานผลการวเิคราะห์ 
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ตารางที ่1 ผลปัจจัยส าคัญท่ีท าให้ท่านตัดสินใจเลือกซ้ือเสื้อชั้นใน (ข้อ 4.1) 
ปัจจัยส าคัญท่ีท าให้ท่านตัดสินใจเลือกซ้ือเสื้อชั้นใน จ านวน ร้อยละ 

ปัญหาที่ท่านพบในการสวมใส่เสื้อชั้นในภายหลังการศัลยกรรมหน้าอก 
     ความยากในการหาซื้อเสื้อชั้นในพอดีขนาดหน้าอก 26 52.00 
     เสื้อชั้นในที่ซื้อใส่ไม่สบาย 17 34.00 
     สามารถหาซื้อเสื้อชั้นในที่พอดีได้แต่รูปทรงและลวดลายไม่ถูกใจ 19 38.00 
     เสื้อชั้นใน CUPใหญ่มีราคาแพง 12 24.00 
     เสื้อชั้นในเฉพาะส าหรับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกหาซื้อได้ยาก 29 58.00 
     เสื้อชั้นในส าหรับผู้ท าศัลยกรรมหน้าอกมีดีไซน์ไม่สวย 3 6.00 
     เสื้อชั้นในที่ซื้อท าให้ทรงของหน้าอกเสียรูป 21 42.00 
     เสื้อชั้นในส่วนมากมีโครงเหล็กเป็นส่วนประกอบ  30 60.00 
     ระยะเวลา/ปัญหาความสะดวกในการสั่งซื้อ 1 2.00 
     อ่ืนๆ ได้แก่ ลวดลายไม่สวยงาม มีแบบให้เลือกน้อยและดูแก่ 3 6.00 

รวม 161 100.00 
หมายเหตุ : ระดับความพึงพอใจ  5 มากที่สุด    4 มาก   3 ปานกลาง   2 น้อย   1 ไม่ส าคัญ 
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ตารางที ่2 ผลการพัฒนาเสื้อชั้นในเฉพาะผู้ที่ท าศัลยกรรมหน้าอก  (ข้อ 4.1) 
ปัจจัยส าคัญท่ีท าให้ท่านตัดสินใจเลือกซ้ือเสื้อชั้นใน  ̅  S.D. การแปรผล 

การพัฒนาเสื้อชั้นในเฉพาะผู้ที่ท าศัลยกรรมหน้าอก 
     การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ 4.48 0.68 ปานกลาง 
     รูปทรง/รูปแบบ/ดีไซน์ 4.74 0.45 มาก 
     ความสบายในการสวมใส่ 4.96 0.20 มาก 
     การรักษารูปทรงของหน้าอก  4.78 0.46 ปานกลาง 
     สวมใส่แล้วหน้าอกชิด 3.98 0.74 น้อยที่สุด 
     คุณภาพ/ความคงทน 4.70 0.54 ปลานกลาง 
     ความหนาฟองน้ า 3.50 1.01 น้อยที่สุด 
     ฟองน้ ามีความนุ่มสบาย 4.66 0.56 ปานกลาง 
     ผิวสัมผัส/เนื้อผ้าที่ใช้ 4.52 0.50 มาก 
     ไม่มีโครงแต่สวมใส่แล้วกระชับทรงเหมือนมีโครง 4.58 0.73 น้อย 
     การใช้วัสดุอื่นๆแทนโครง 4.06 0.87 น้อยที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.45 0.61 ปานกลาง 
หมายเหตุ : ระดับความพึงพอใจ  5 มากที่สุด    4 มาก   3 ปานกลาง   2 น้อย   1 ไม่ส าคัญ 
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ตารางที ่3 ผลการทดสอบความคงทนของสีต่อการกดทับด้วยความร้อน (ข้อ 4.3) 
ตัวอย่างที่ ค่าความคงทนต่อการเปลี่ยนแปลงของสี 
1 ส่วนหัว 4 

   2 ส่วนกลาง 4 
  3 ส่วนท้าย 4 

หมายเหตุ : ระดับความพึงพอใจ  5 มากที่สุด    4 มาก   3 ปานกลาง   2 น้อย   1 ไม่ส าคัญ 
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ตารางที ่4 ผลการทดสอบสภาวะความคงทนต่อการซักล้าง (ข้อ 4.4) 
การทดสอบสภาวะความคงทนต่อการซักล้าง  ̅  S.D. การแปรผล 

เมื่อซักครบ 10 ครั้ง 
     รูปทรงของฟองโมลด์ 3.00 0.00 มากที่สุด 
     การหลุดตัวของชั้นฟองโมลด์และผ้าฉาบฟองโมลด์ 3.00 0.00 มากที่สุด 
     การยับของฟองโมลด์ 2.60 0.54 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 2.86 0.18 มากที่สุด 
เมื่อซักครบ 20 ครั้ง 
     รูปทรงของฟองโมลด์    

   
2.40 0.54 ปานกลาง 

     การหลุดตัวของชั้นฟองโมลด์และผ้าฉาบฟองโมลด์  
     การยับของฟองโมลด์    

3.00 0.00 มากที่สุด 

2.00 0.00 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.50 0.18 มากที่สุด 

เมื่อซักครบ 30 ครั้ง    
     รูปทรงของฟองโมลด์ 2.20 0.44 ปานกลาง 

     การหลุดตัวของชั้นฟองโมลด์และผ้าฉาบฟองโมลด์ 2.60 0.54 ปานกลาง 

     การยับของฟองโมลด์ 2.00 0.00 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 2.27 0.33 ปานกลาง 
หมายเหตุ : ระดับความพึงพอใจ  5 มากที่สุด    4 มาก   3 ปานกลาง   2 น้อย   1 ไม่ส าคัญ 
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ตารางที ่5 ผลการทดสอบค่ามิติฟองโมลด์เสื้อชั้นในก่อนและหลังการสวมใส่ (ข้อ 4.5) 

การทดสอบสภาวะความคงทนเสื้อชั้นใน
ก่อนและหลังการสวมใส่  

ค่ามิติก่อน
(มิลลิเมตร) 

ค่ามิติหลัง
(มิลลิเมตร) 

ค่ามิติ ± 3 
มิลลิเมตร 

5 ครั้ง     
     ความหนากลางหน้าฐานฟองโมลด์ 2 2 0 
     ความหนากลางฐานฟองโมลด์ 23 23 0 

     ความหนาด้านข้างฐานฟองโมลด์ 2 2 0 

     การยืดใต้ฐานฟองโมลด์ 159 159 0 

ค่าเฉลี่ยรวม   0 
10 ครั้ง    
     ความหนากลางหน้าฐานฟองโมลด์ 2 2 0 
     ความหนากลางฐานฟองโมลด์ 23 23 0 
     ความหนาด้านข้างฐานฟองโมลด์ 2 2 0 
     การยืดใต้ฐานฟองโมลด์ 159 160 +1 

ค่าเฉลี่ยรวม   0.62 
15 ครั้ง    
     ความหนากลางหน้าฐานฟองโมลด์ 2 3 +1 
     ความหนากลางฐานฟองโมลด์ 23 25 +2 
     ความหนาด้านข้างฐานฟองโมลด์ 2 3 +1 
     การยืดใต้ฐานฟองโมลด์ 159 161 +2 

ค่าเฉลี่ยรวม   3.22 
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หมายเหตุ : ถ้าติดลบแสดงว่าแสดงว่ามีขนาดความหนาลดลง ถ้าเป็นบวกมีค่าความหนาเพ่ิมขึ้น จากค่า
มิติไม่เกิน ± 3 มิลลิเมตร 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที ่5 ผลการทดสอบค่ามิติฟองโมลด์เสื้อชั้นในก่อนและหลังการสวมใส ่(ข้อ 4.5) (ต่อ) 
การทดสอบสภาวะความคงทนเสื้อชั้นใน
ก่อนและหลังการสวมใส่  

ค่ามิติก่อน
(มิลลิเมตร) 

ค่ามิติหลัง
(มิลลิเมตร) 

ค่ามิติ ± 3 
มิลลิเมตร 

20 ครั้ง    
     ความหนากลางหน้าฐานฟองโมลด์ 2 3 +1 
     ความหนากลางฐานฟองโมลด์ 23 25 +2 
     ความหนาด้านข้างฐานฟองโมลด์ 2 3 +1 
     การยืดใต้ฐานฟองโมลด์ 159 161 +2 

ค่าเฉลี่ยรวม   3.22 
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ตารางที ่6 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อเสื้อชั้นในส าหรับผู้เสริมหน้าอก (ข้อ 4.6) 
การศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อเสื้อชั้นใน
ส าหรับผู้เสริมหน้าอก 

 ̅ S.D. การแปรผล 

     1. ความสบายในการสวมใส่ 4.05 0.59 มาก 
     2. การรักษารูปทรงของหน้าอก  4.43 0.61 มาก 
     3. สวมใส่แล้วหน้าอกชิด 3.28 0.45 ปานกลาง 
     4. คุณภาพ/ความคงทน 3.49 0.79 ปานกลาง 
     5. ความหนาฟองน้ า 3.84 0.64 มาก 
     6. ฟองน้ ามีความนุ่มสบาย 4.49 0.50 มาก 
     7. ผิวสัมผัส/เนื้อผ้าที่ใช้ 4.51 0.55 มากที่สุด 
     8. ไม่มีโครงแต่สวมใส่แล้วกระชับทรงเหมือนมีโครง 3.35 0.51 ปานกลาง 
     9. ความแน่น/แรงยืดกดทับเวลาสวมใส่ 3.60 0.52 มาก 
     10. สายแขนมีความยืดหยุ่นรอบรับน้ าหนักหน้าอก 3.61 0.72 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.90 0.59 มาก 
หมายเหตุ : ระดับความพึงพอใจ  5 มากที่สุด    4 มาก   3 ปานกลาง   2 น้อย   1 ไม่ส าคัญ 
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ภาคผนวก ค 

หนงัสอืตอบรบัการเผยแพร่ 
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ประวตัผิูเ้ขยีน 
 

ประวตัผิูเ้ขยีน  นายฟาริดา  พรรณรงค์ 
วนั เดือน ปีเกดิ  เกิดเม่ือวันที่ 16 ธันวาคม พ.ศ.  2533 
ที่อยู ่  14/2 หมู่ 8 ต าบล กุดโบสถ์ อ าเภอ เสิงสาง จังหวัด นครราชสีมา 

30330 
ประวตัิการศกึษา  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรคหกรรมศาสตรบัณฑิต 

สาขาสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม 
ประวตัิการท างาน วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์เสื้อชั้นใน บริษัท ซาบีน่า ฟาร์อีสท์ จ ากัด 

(มหาชน) พ.ศ. 2555 จนถึงปัจจุบัน 
เบอรโ์ทรศัพท ์ 08-7459-4594 
อีเมล ์  farida_p@mail.rmutt.ac.th 
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