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 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาคุณลักษณะที่ พึงประสงค์ผู้บริหารในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี และ 2) ศึกษา
แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปทุมธานี ปีการศึกษา 2563 จ านวน 335 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น และ   
ผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี จ านวน 7 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
วิเคราะห์เนื้อหา 

 ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยรวมอยู่ในระดับมาก และ                    
2) แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ได้แก่ (1) ด้านความรู้ความสามารถ ศึกษาโครงสร้าง
หลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตรรายวิชา ศึกษาเกณฑ์การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมั่นเรียนรู้
และพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ (2) ด้านความเป็นผู้น า สร้างแรงจูงใจในการท างาน สนับสนุน
ผู้ใต้บังคับบัญชา สร้างมนุษยสัมพันธ์ ความไว้วางใจ เชื่อใจผู้ใต้บังคับบัญชา คอยรับฟังปัญหาและ
ช่วยเหลือแบบกัลยาณมิตร (3) ด้านคุณธรรม จริยธรรม ยืดระเบียบแบบแผนการปฏิบัติของแต่ละงาน
เพ่ือให้ความยุติธรรมและเป็นกลางในการปฏิบัติงาน รับฟังความคิดเห็นและบริหารงานโดยให้ทุกคนมี
ความเสมอภาคเท่ากัน (4) ด้านบุคลิกภาพ ไม่ควรใช้อารมณ์อยู่เหนือเหตุผล รับฟังความคิดเห็นของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา อธิบายด้วยเหตุและผล รู้จักให้อภัยผู้ใต้บังคับบัญชา (5) ด้านการมีวิสัยทัศน์ เข้ารับการ
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ABSTRACT 

 This research aimed to: 1 )  investigate the desirable characteristics of 
administrators in secondary schools in Pathum Thani province under Pathum Thani 
Secondary Education Service Area Office, and 2) propose the guidelines for developing 
desirable characteristics of administrators in secondary schools in Pathum Thani 
province under Pathum Thani Secondary Education Service Area Office.  

 The research sample consisted of 335 teachers under Pathum Thani 
Secondary Education Service Area Office in the academic year 2020, selected using 
stratified sampling method. The key informants included seven school administrators 
under Pathum Thani Secondary Education Service Area Office. The instruments 
included a questionnaire and an interview form. The collected data were analyzed by 
using frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, and content 
analysis. 

 The research result revealed that: 1) the overall desirable characteristics of 
administrators in secondary schools in Pathum Thani province under Pathum Thani 
Secondary Education Service Area Office was at a high level, and 2) the guidelines for 
developing desirable characteristics of administrators in secondary schools, Pathum Thani 
province under Pathum Thani Secondary Education Service Area Office included seven 
areas. (1) The knowledge and competence area referred to studying the structure of 
educational institutions, courses, and criteria for evaluating academic achievement, as well 
as constant learning and self-development. (2) The leadership area referred to creating a 
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motivating workplace, supporting subordinates, building human relationships with reliance 
on the subordinates, listening to problems, and assisting like a true friend. (3) The morality 
area referred to following the rules and regulations of each job in order to work fairly and 
impartially, listening to other’s opinions, and managing with equity. (4) The personality area 
referred to being judicious, listening to subordinates’ opinions, giving explanation with 
reasons and effects, and condoning subordinates. 5) The vision area referred to attending 
trainings, meetings, and seminars, as well as using various forms of technology to integrate 
knowledge into their work with efficiency. (6) The human relationship area referred to 
being sincere, taking care of subordinates, and providing assistances like family members. 
(7) The accountability area referred to inquiring subordinates in order to find a solution to a 
problem. 

Keywords: Pathum Thani Secondary Education Service Area Office, 
 desirable characteristics, school administrators 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงอย่างสมบูรณ์ได้ด้วยความเมตตากรุณาเป็นอย่างสูงจาก          
รองศาสตราจารย์ ดร.พิมลพรรณ เพชรสมบัติ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่กรุณาให้ค าปรึกษา
ค าแนะน าและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ท าให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ผู้วิจัย           
ขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง ไว้ ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบพระค ุณ  ดร .ล ิน ัฐฎา  ก ุญชร ินทร ์ ประธานกรรมการสอบว ิทยาน ิพนธ์                               
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีระวัฒน์ มอนไธสง และ ดร.ชัยอนันต์ มั่นคง ผู้ทรงคุณวุฒิ กรรมการสอบ         
ที่กรุณาเป็นคณะกรรมการร่วมพิจารณาการสอบ ตลอดจนให้ค าแนะน าซึ่งเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการ
ปรับปรุงวิทยานิพนธ์ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น รวมทั้งผู้เชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือที่ใช้วิจัย               
5 ท่าน ประกอบด้วย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จันทรัศม์ ภูติอริยวัฒน์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสวียน 
เจนเขว้า ดร.วิษณุ เปรี้ยวนิ่ม ดร .อธิคุณ สินธนาปัญญา และ ครูวัชรีภรณ์ กลมกล่อม ที่ได้ให้ความ
อนุเคราะห์ในการตรวจเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ตลอดจนให้ความช่วยเหลือในการแก้ไขข้อบกพร่องเพ่ือ
พัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

 ขอขอบพระคุณ ผู้บริหารและครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี ที่ได้ให้ความกรุณาในการเก็บข้อมูล ขอขอบพระคุณครูทุกท่านที่ได้ให้ข้อมูลแก่ผู้วิจัยในการน า
จัดท าวิจัยครั้งนี้ ขอขอบคุณ ผู้บริหาร ครูโรงเรียนสายปัญญารังสิต ที่ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือในการ
ท าวิจัย และขอขอบคุณเพ่ือนๆ และพ่ีๆ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ที่ได้ให้ค าแนะน ากับผู้วิจัยตลอดมาด้วยดี 

 ขอขอบพระคุณ คณาจารย์คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี ทุกท่านที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาให้ผู้วิจัยได้น าเอาหลักวิชาการมาประยุกต์ใช้ในครั้งนี้ คุณค่าอันพึงมี
จากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบเพ่ือบูชาพระคุณแด่ บิดา มารดา ครู อาจารย์ ตลอดจนผู้เขียน
หนังสือ บทความต่างๆ ที่ให้ความรู้แก่ผู้วิจัย จนสามารถท าให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ประสบความส าเร็จได้
ด้วยดี           
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 การจัดการศึกษาในปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงตามกระแสยุคโลกาภิวัตน์ ท่ามกลางการ
แข่งขันสูง การพัฒนาเทคโนโลยีที่ทันสมัยและรวดเร็ว การแข่งขันในระบบเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลง
ทางสังคม วัฒนธรรม ภูมิปัญญา ค่านิยม และวิถีชีวิตที่เปลี่ยนไป ท าให้สังคมเกิดการแข่งขันกันใน
หลายๆ ด้าน รวมทั้งด้านการศึกษา ต้องมีการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัยของสังคม ท าให้ระบบการศึกษา
ต้องปรับเปลี่ยนทิศทางการบริหารจัดการศึกษา ปรับโครงสร้างบริบทให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2553 ยึดหลักการมีส่วนร่วมจากหลายฝ่ายในการก ากับ ดูแล สนับสนุน ส่งเสริม และเน้นการกระจาย
อ านาจ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 จะให้ความส าคัญในการปฏิรูประบบการศึกษาให้สอดคล้องกัน
ทั้งระบบ โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ ปรับหลักสูตร เนื้อหาสาระ กระบวนการจัดการเรียนรู้ในระบบและ
นอกระบบ ปฏิรูปการบริหารจัดการศึกษาของหน่วยงานรัฐ องค์กรปกครองท้องถิ่นและ เอกชน                    
ให้กระจายอ านาจและเน้นการมีส่วนร่วมในการพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา          
เน้นการยกระดับวิชาชีพครู ปรับปรุงและพัฒนาครู การจัดการทรัพยากรในการจัดการศึกษา              
การเปลี่ยนแปลงระบบประกันคุณภาพการศึกษา การประกันคุณภาพภายใน มีการรับรองและ
ประเมินผลจากองค์กรภายนอก การน าเทคโนโลยี การผลิตสื่อการเรียนการสอนให้มีคุณภาพและ
หลากหลาย (ส านักงานปฏิรูปการศึกษา, 2545, น.15-18)  
 การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ท าให้เกิดการตื่นตัวทางด้าน
การศึกษา เห็นความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (ศุภมาส วิสัชนาม , 2560, น.2) 
ปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารจัดการ ส่งเสริมให้บุคลากรมีการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ ทั้งผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่
เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาต้องปรับเปลี่ยนการจัดการศึกษาเพ่ือให้เป็นรูปธรรม เริ่มตั้งแต่การ
เปลี่ยนแปลงระบบการสรรหาบุคลากรเข้าสู่ต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา โดยมีการคัดเลือกเพ่ือให้ได้
ผู้บริหารสถานศึกษาแบบมืออาชีพ เพราะผู้บริหารเป็นผู้น า ผู้ประสานงาน ผู้ที่ เปลี่ยนแปลงใน
กระบวนการจัดการศึกษาในการจัดการเรียนการสอน จัดแหล่งเรียนรู้ ประสานงาน สานสัมพันธ์กับ
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หน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก การระดมทรัพยากร บริหารบุคคล จัดสรรงบประมาณได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารเปรียบเสมือนบุคคลส าคัญในการเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน น าการศึกษาไปสู่ความต้องการ  ความถนัดของแต่ละบุคคล เป็นบุคคลที่ท าหน้าที่
ก าหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์  ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน มีคุณภาพ อ านวยความสะดวก 
ประสานงานกับบุคลากร เพ่ือเกิดประโยชน์สูงสุดในการบริหารสถานศึกษา (สุพี โสมโสภา, 2560, น.13) 
 ผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้บริหารสถานศึกษา ย่อมมีบทบาทหน้าที่ส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จ
หรือประสิทธิภาพในการท างาน แม้องค์กรจะมีการบริหารงานที่ยังไม่เป็นระบบระเบียบบ้าง แต่เป้าหมาย
ส าคัญขององค์กร คือ การบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ต่อบุคคล   
ในหน่วยงานจะมีความรู้ความเข้าใจในบริบทของงานอย่างแท้จริง สามารถบริหารสถานศึกษาให้ประสบ
ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับ ทั้งด้านการบริหารงาน ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ได้ประสบความส าเร็จ โดยอาศัยความรู้ความสามารถ 
ประสบการณ์ของตนเอง และอาศัยความร่วมมือจากผู้อ่ืน รวมทั้งจรรยาบรรณในวิชาชีพน าพาไปสู่ความ 
ส าเร็จ แต่ในทางตรงกันข้ามหากผู้บริหารสถานศึกษามีคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่เป็นที่พึงประสงค์ 
ย่อมเป็นสิ่งไม่ดีต่อองค์กร เกิดผลกระทบต่อการบริหารงานในสถานศึกษา ท าให้สถานศึกษาขับเคลื่อน
การพัฒนาไปได้ยากหรือล่าช้าไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร และเป็นสาเหตุท าให้บุคลากรในหน่วยงาน              
ไม่เต็มใจปฏิบัติงานตามหน้าที่ของตนเอง ปฏิบัติงานได้ไม่เต็มตามความสามารถ ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียน
หรือผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่ เหมาะสม มีพฤติกรรมที่ดี เพ่ือเป็น
แบบอย่างในการพัฒนาองค์กรไปสู่ความส าเร็จและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารงานของผู้บริหาร  
เพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลส าเร็จ โดยเฉพาะคุณลักษณะ
ด้านความเป็นผู้น า ความรู้ ความสามารถของผู้บริหารในการบริหารงานในสถานศึกษา การมีวิสัยทัศน์
ของผู้บริหารมองการณ์ไกลสามารถคาดการณ์ในอนาคต เพ่ือน ามาวางแผนก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์  
อีกทั้งการประพฤติปฏิบัติตนของผู้บริหารยังส่งผลต่อความส าเร็จของผู้บริหาร ทั้งคุณธรรม จริยธรรม       
มีความยุติธรรม การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา การมีความรับผิดชอบของ
ผู้บริหาร การสร้างแรงจูงใจในการท างาน การสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่ครูในสถานศึกษา หาก
ผู้บริหารมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่เหมาะสมก็จะเป็นที่ยอมรับ เกิดความสามัคคี ร่วมมือร่วมใจในการ
ท างานของครูและบุคคลภายนอก ท าให้สถานศึกษาบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาที่          
ได้ตั้งเป้าหมายไว้ (ณัฐชุนันท์ ธนัพประยูร , 2559, น.2) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี รับผิดชอบการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดปทุมธานี มีโรงเรียนในสังกัด จ านวน 
22 โรงเรียน แบ่งเป็นโรงเรียนใหญ่ พิเศษ จ านวน 7 โรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 6 โรงเรียน 
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โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 6 โรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 3 โรงเรียน มีนักเรียนจ านวนทั้งสิ้น 
41,826 คน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี, 2564)   
 จากความเป็นมาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารใน
โรงเรียนมัธยมจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  เพ่ือน า
ผลการวิจัยไปเป็นแนวทางในการให้ผู้บริหารสถานศึกษาน าข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะ
ที่สูงขึ้น และน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาต่อไป 
 

1.2  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1.2.2 เพ่ือศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
 1.2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรง เรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
 

1.3  ค ำถำมในกำรวิจัย 
 1.3.1 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี อยู่ในระดับใด 
 1.3.2 แนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี เป็นอย่างไร 
 

1.4  ขอบเขตของกำรวิจัย 
 ในการวิจัย เรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ได้ก าหนดขอบเขตการวิจัยไว้ ดังนี้ 
 1.1.4 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี รวมทั้งหมด 2,403 คน 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอน จ านวน 335 คน โดยใช้ตาราง เครซี่ แอน 
มอร์แกน ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น 
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 1.4.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การศึกษาคุณลักษณะที่ พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ได้มาจากการสังเคราะห์แนวคิด
เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารจากนักวิชาการ 9 ท่าน ดังนี้ แสงพอนไซ สีวิไซ (2561);  
ชีวสาธน์ กิ่งแก้ว (2561); สุพี โสมโสภา (2560); ศุภมาส วิสัชนาม (2560); นันทภัค สุขโข (2560); 
บุษบา ค านนท์ (2559); พัทยา ทวยเศษ (2558); ปริชาติ ศิลาแยง (2557) และ Stogdill (1948) จึงได้
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร 7 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ความสามารถ ด้านความเป็นผู้น า ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ด้านบุคลิกภาพ ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความรับผิดชอบ 
 1.4.3 ตัวแปรที่เก่ียวข้อง 
  ตัวแปรที่ศึกษา คือ   
  1) ด้านความรู้ความสามารถ   
  2) ด้านความเป็นผู้น า 
  3) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
  4) ด้านบุคลิกภาพ 
  5) ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
  6) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
  7) ด้านความรับผิดชอบ 
  ตัวแปรตาม คือ แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
 

1.5  ค ำจ ำกัดควำมในกำรวิจัย 
 1.5.1 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง คุณสมบัติเฉพาะที่เกิด
ขึ้นกับผู้บริหาร ในการเป็นผู้น าพัฒนาคุณภาพผู้เรียน พัฒนาสถานศึกษา พัฒนาครูและบุคลากร ให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม ประกอบด้วย ด้านความเป็นผู้น า ด้านความรู้ความสามารถ ด้านคุณธรรม
จริยธรรม ด้านบุคลิกภาพ ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความรับผิดชอบ 
  ด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง ผู้บริหารมีปฏิภาณไหวพริบ การแก้ปัญหา ทักษะ
ความช านาญในการบริหารงานวิชาการ งานบุคคล งานงบประมาณ งานอาคารสถานที่ วางแผนนโยบาย     
และแผนงาน ทันต่อเหตุการณ์ พัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ รู้เกี่ยวกับกฎหมาย สามารถน าสถานศึกษา
สู่การพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 
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  ด้านความเป็นผู้น า หมายถึง ผู้บริหารมีความสามารถในการจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชา              
ให้ร่วมมือปฏิบัติงาน กล้าคิดกล้าท า มองการณ์ไกล สามารถตัดสินใจได้อย่างเด็ดขาด มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ ส่งเสริมผู้ใต้บังคับบัญชา มีความสามารถในการแก้ปัญหาตามสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่าง
เหมาะสม 
  ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ผู้บริหารมีการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในวิชาชีพ              
ความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส มีความเมตตา ความขยัน ความเสียสละ ความยุติธรรมวางตนเป็นกลาง 
ความเมตตากรุณา รับผิดชอบต่อหน้าที่ เป็นที่ยอมรับ ศรัทธาของผู้ใต้บังคับบัญชา  
  ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง ผู้บริหารวางตนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเชื่อถือ มีบุคลิกภาพดีและ
สุขภาพแข็งแรง มีการควบคุมอารมณ์ ความกล้าหาญ ความกระตือรือร้น ความอดทน ความเฉลียวฉลาด        
จนพัฒนาองค์กรให้ประสบความส าเร็จ 
  ด้านการมีวิสัยทัศน์ หมายถึง ผู้บริหารมีการคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต ตื่นตัวต่อ
การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา ทันต่อเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ก้าวทันเทคโนโลยีที่ทันสมัย ครูและ
บุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม ส่งเสริมผู้ใต้บังคับบัญชาได้เรียนรู้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
ก าหนดกลยุทธ์ในการบริหารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง และสามารถการคาดคะเน
เหตุการณ์มาก าหนดทิศทางของสถานศึกษา  
  ด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ผู้บริหารมีการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครู ผู้เรียน 
ชุมชน มีความจริงใจ การให้เกียรติผู้อ่ืน การสร้างความสามัคคี ยกย่องผู้อ่ืน ไม่เห็นแก่ตัว รับฟังความ
คิดเห็นของผู้อ่ืน ช่วยเหลือผู้อื่นอย่างเต็มใจ เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการท างานและพัฒนาสถานศึกษา
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 
  ด้านความรับผิดชอบ หมายถึง ผู้บริหารยอมรับผลในสิ่งที่ตนได้กระท าไว้ก่อนหน้านี้ 
อาจจะเป็นทั้งผลของการกระท าทั้งดีและไม่ดี หรือเป็นผลที่ไม่ได้เกิดจากการกระท าของตนเองแต่อยู่ใน
ความรับผิดชอบของตนเองและองค์กร ซึ่งผู้บริหารต้องกล้าเผชิญกับที่เหล่านั้น ท าหน้าที่ของตนเองให้            
ดีที่สุด ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานของครู หาทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนโรงเรียน จัดระบบการ
บริหารงานอย่างชัดเจน 
 1.5.2 ครูผู้สอน หมายถึง ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่สายงานสอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
 1.5.3 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 
รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
 1.5.4 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี  หมายถึง สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
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1.6  กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวคิด
เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารจากนักวิชาการ 9 ท่าน ดังนี้ แสงพอนไซ สีวิไซ (2561);  
ชีวสาธน์ กิ่งแก้ว (2561); สุพี โสมโสภา (2560); ศุภมาส วิสัชนาม (2560); นันทภัค สุขโข (2560); 
บุษบา ค านนท์ (2559); พัทยา ทวยเศษ (2558); ปริชาติ ศิลาแยง (2557) และ Stogdill (1948) จึง
สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 1.1    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

1.7  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 ผลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้สามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 1.7.1 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงตนเองด้าน
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร 
 1.7.2 ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี สามารถ
น าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาในด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  

องค์ประกอบของคุณลักษณะ                                  
ที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร 

1. ด้านความรู้ความสามารถ 
2. ด้านความเป็นผู้น า 
3. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
4. ด้านบุคลิกภาพ 
5. ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
6. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
7. ด้านความรับผิดชอบ 

 

แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ              
ที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียน

มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี   
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาปทุมธานี 
 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์   
ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
ตามหัวข้อดังต่อไปนี้ 
 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
  2.1.1 ความหมายของการบริหารการศึกษา 
  2.1.2 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
  2.1.3 หลักการบริหารสถานศึกษา 
  2.1.4 ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
 2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา 
  2.2.1 ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
  2.2.2 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
  2.2.3 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 
 2.3 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
  2.3.1 ความหมายของคุณลักษณะของผู้บริหาร 
  2.3.2 องค์ประกอบของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 2.4 บริบทส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
 2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 
  2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 

2.1  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
 2.1.1 ความหมายของการบริหารการศึกษา 
  ความหมายของการบริหารการศึกษา ได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมายต่างๆ ดังนี้ 
  ทรงพล เจริญค า (2562, น.2) ได้ให้ความหมาย การบริหาร หมายถึง การที่ผู้บริหาร
ใช้ศาสตร์และศิลป์ในการให้บุคคลในองค์กรร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจ บริหารจัดการ
ทรัพยากร งบประมาณ บุคลากร เทคโนโลยี และการจัดการ เพ่ือให้องค์กรบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
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  สุนีรัตน์ จันทรานุวัฒน์กูล (2561, น.10) ได้ให้ความหมาย การบริหาร หมายถึง            
การที่บุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมกันท างาน อีกท้ังเป็นศิลปะในการท ากิจกรรมต่างๆ โดยผู้บริหารใช้ทั้ง
ศาสตร์และศิลป์มาด าเนินการอย่างมีระบบ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้ 
  พระวัชระ ส วโร (กสิวัฒน) (2561, น.63) ได้ให้ความหมาย การบริหาร หมายถึง  
ศาสตร์และศิลป์ที่จะท าให้ผู้ปฏิบัติงานท างานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ มีกระบวนการจัดการระเบียบ
อย่างเป็นระบบ โดยอาศัยหลักความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และทักษะของผู้บริหาร ในการประยุกต์ 
ใช้หลักการและทฤษฎีไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานตามสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 
  กมลนัทธ์ ศรีจ้อย (2560, น.19) ได้ให้ความหมาย การบริหาร หมายถึง กระบวนการ
ภายในองค์การที่อาศัยความร่วมมือกันระหว่างบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป ในการท ากิจกรรมให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ โดยใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงาน 
  จุฑามาส นาคปฐม (2559, น.14) ได้ให้ความหมาย การบริหาร หมายถึง ศาสตร์แขนง
หนึ่งที่น าเอาหลักการ ทฤษฎีต่างๆ ทางสังคมวิทยา มานุษยวิทยา พฤติกรรมศาสตร์  และจิตวิทยามา
ประยุกต์ใช้ให้เข้ากับสถานการณ์ต่างๆ การบริหารยังครอบคลุมถึงหน้าที่ในการวางแผน การมอบหมายงาน 
การจัดองค์การ การสั่งการ การงบประมาณ และการรายงาน   
  ขวัญพนม สถิตชัย (2559, น.8) ได้ให้ความหมาย การบริหาร หมายถึง กลุ่มบุคคล          
ที่ร่วมมือร่วมใจในการด าเนินงานกิจกรรมต่างๆ ขององค์การ โดยอาศัยการวางแผน การจัดองค์การ  
การควบคุม เพ่ือให้องค์การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  มูนิเราะห์ เจ๊ะมิง (2559, น.10) ได้ให้ความหมาย การบริหาร หมายถึง กลุ่มบุคคลที่
ด าเนินงานโดยใช้ศาสตร์และศิลป์ในการด าเนินกิจกรรมร่วมกัน อาศัยการวางแผน การบริหารจัดการ 
การควบคุม เพ่ือให้การด าเนินงานในองค์กรมีประสิทธ์ภาพ และบริหารจัดการใช้ทรัพยากรให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 
  อรรถพร สุนทรพงค์ (2558, น.8) ได้ให้ความหมาย การบริหาร หมายถึง การใช้
ศาสตร์และศิลป์ ในการบริหารให้บุคคลร่วมมือกันด าเนินกิจกรรมต่างๆ ให้ เกิดประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์การ 
  ภัคควลัณชญ์ สาระลัย (2558, น.15) ได้ให้ความหมาย การบริหาร หมายถึง การที่
ผู้บริหารและสมาชิกในองค์กรร่วมกันท างาน โดยใช้ทรัพยากร เทคโนโลยีที่มีอยู่ในองค์กรให้เกิด
ประสิทธิภาพอย่างสูงสุด 
  สุเทพ เท่งประกิจ (2557, น.64) ได้ให้ความหมาย การบริหาร หมายถึง การร่วมกัน
ด าเนินงานตั้งแต่บุคคลสองคนขึ้นไป โดยใช้ความรู้ความสามารถที่มีอยู่ในตนเองมาใช้ในการด าเนินงาน 
โดยใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหารองค์กร เพ่ือให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ได้
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ก าหนดไว้ พร้อมทั้งหมั่นหาความรู้วิชาการใหม่ๆ ในการพัฒนาตนเอง เพ่ือให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึน้ 
  จรุณี เก้าเอ้ียน (2557, น.2) ได้ให้ความหมาย การบริหาร หมายถึง การท างานร่วมกับ
คนสองคนขึ้นไป เพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายขององค์กร 
  สรุปได้ว่า การบริหาร หมายถึง การที่ผู้บริหารและบุคลากรในองค์กรด าเนินการ
ร่วมกันท างาน โดยการน าหลักการและทฤษฎีต่างๆ มาประยุกต์ใช้ในการด าเนินกิจกรรมในองค์กรให้
บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
  ทรงพล เจริญค า (2562, น.3) ได้ให้ความหมาย การบริหารการศึกษา หมายถึง          
การที่ผู้บริหารใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหารทรัพยากร อันได้แก่ คน (Man) งบประมาณ (Money) 
วัสดุอุปกรณ์ (Materials) และการบริหารจัดการ (Management) มาใช้ในการบริหารการท างานให้
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร 
  วิทยา ประวะโข (2560, น.27) ได้ให้ความหมาย การบริหารการศึกษา หมายถึง  
กิจกรรมทางการศึกษาที่เกิดจากบุคลากรร่วมมือกันด าเนินการเกี่ยวกับการจัดการศึกษา อาศัยการจัด
องค์การ การสั่งการ การอ านวยความสะดวก การปรับปรุง และพัฒนาสมาชิกในสังคมให้มีความรู้ ความ 
สามารถ มีคุณภาพตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
  กมลนัทธ์ ศรีจ้อย (2560, น.22) ได้ให้ความหมาย การบริหารการศึกษา หมายถึง  
ภาวะผู้น าในกระบวนการระดมทรัพยากร การใช้ยุทธศาสตร์ การใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหาร
กิจกรรมทางการศึกษา โดยอาศัยการร่วมมือจากครูในการด าเนินกิจกรรมเพ่ือให้ส าเร็จลุล่วงตาม
วัตถุประสงค์ 
  ธนาวุธ ทองทิพย์ (2556, น.7) ได้ให้ความหมาย การบริหารการศึกษา หมายถึง  
ระบบการบริหารจัดการสถานศึกษา (School System) ที่ใช้ในการด าเนินงานเป็นไปตามนโยบายการ
บริหารจัดการศึกษา   
  Campbell (1980, p.22) ได้ให้ความหมาย การบริหารการศึกษา หมายถึง การจัด
แผนยุทธศาสตร์ทางการศึกษา เพ่ือพัฒนาการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายอย่างแท้จริง 
  Good (1973, p.4) ได้ให้ความหมาย การบริหารการศึกษา หมายถึง การควบคุม  
การจัดการด้านการบริหารโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการเรียนการสอน งานธุรการ งานที่เกี่ยวกับ
ตัวครู นักเรียน และบุคลากรอื่นๆ 
  สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การที่ผู้บริหารใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์น ามา
ประยุกต์ใช้ในการบริหาร ก าหนดนโยบาย กลยุทธ์ ควบคุมการจัดการกิจกรรมต่างๆ เกี่ยวกับการจัด 
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การเรียนการสอน บริหารบุคลากร งบประมาณ ปรับปรุง อ านวยความสะดวกให้แก่ครูและบุคลากร 
อาศัยความร่วมมือจากครูและบุคลากรร่วมกันด าเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 
 2.1.2 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา ได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมายต่างๆ ดังนี้ 
  สุนีรัตน์ จันทรานุวัฒน์กูล (2561, น.11) ได้ให้ความหมาย การบริหารสถานศึกษา  
หมายถึง กระบวนการทางสังคมที่ผู้บริหารจะต้องร่วมมือกับบุคลากรในโรงเรียน รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้อง  
เพ่ือให้งานของโรงเรียนบรรลุจุดมุ่งหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว้ 
  วิทยา ประวะโข (2560, น.28) ได้ให้ความหมาย การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  
กระบวนการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารจะด าเนินกิจกรรมโดยใช้กระบวนการต่างๆ ซึ่งเริ่มจากการ
วางแผน การวินิจฉัยสั่งการ การอ านวยการ การควบคุมและการจัดการต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณภาพ       
มีความรู้ ความสามารถ และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามเป้าหมายของสถานศึกษา   
  พระวัชระ ส วโร (กสิวัฒน) (2561, น.64) ได้ให้ความหมาย การบริหารสถานศึกษา  
หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินกิจกรรรมต่างๆ โดยอาศัยความร่วมมือของผู้ที่
เกี่ยวข้องกับการศึกษา เริ่มจากการวางแผน การวินิจฉัยสั่งการ การอ านวยการ การควบคุม และการจัดการ
ต่างๆ โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ มีคุณภาพ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตาม
เจตนารมณ์ของสถานศึกษา 
  ศุภมาส วิสัชนาม (2560, น.8) ได้ให้ความหมาย การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ
ร่วมมือกันท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษาในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
  นันทภัค สุขโข (2560, น.13) ได้ให้ความหมาย การบริหารสถานศึกษา หมายถึง        
การบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างมีระบบแบบแผน อันได้แก่ การวางแผน การควบคุม การบริหาร
จัดการองค์กร อาศัยความร่วมมือของครู บุคลากร นักเรียน และชุมชน ในการปฏิบัติงาน 
  สุขตา แดงสุวรรณ์ (2558, น.12) ได้ให้ความหมาย การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  
กลุ่มบุคคลร่วมมือกันพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถ ความเจริญงอกงาม เป็นคนดีของสังคม  
โดยจัดท าแผนกลยุทธศาสตร์ทางการศึกษา โดยใช้ทรัพยากรและกระบวนการบริหารที่เหมาะสม  
เพ่ือให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย 
  อรรถพร สุนทรพงค์ (2558, น.9) ได้ให้ความหมาย การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  
การใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารให้บุคคลร่วมมือกันด าเนินกิจกรรม เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความรู้  
ความสามารถ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามท่ีสถานศึกษาตั้งเป้าหมายไว้ 



23 
 

  นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2557, น.4) ได้ให้ความหมาย การบริหารสถานศึกษา  
หมายถึง บุคคลหลายคนร่วมกันด าเนินกิจกรรมต่างๆ ในการพัฒนาสมาชิก ทั้งด้านความรู้ความสามารถ  
บุคลิกภาพ คุณธรรมจริยธรรม พฤติกรรมต่างๆ อาศัยกระบวนการต่างๆ เพ่ือให้บุคคลได้พัฒนาตาม
เป้าหมายของสังคม 
  ธนาวุธ ทองทิพย์ (2556, น.7) ได้ให้ความหมาย การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  
การบริหารระบบการจัดการเรียนการสอน องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนภายในโรงเรียน   
เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณสมบัติตามท่ีสังคมต้องการ   
  ยุกตนันท์ หวานฉ่ า (2555, น.11) ได้ให้ความหมาย การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  
กระบวนการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่ด าเนินการอย่างเป็นระบบ โดยมีหน้าที่หลักในการบริหารงานใน
สถานศึกษา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงานทั่วไป       
และด้านการบริหารงบประมาณ 
  Jesse (1999, p.138) ได้ให้ความหมาย การบริหารสถานศึกษา หมายถึง ภาระหน้าที่
ในการอ านวยความสะดวกในการจัดการศึกษาให้กับนักเรียนที่เข้ารับการศึกษาในสถานศึกษา 
  สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารสถานศึกษา 
ด าเนินกิจกรรมต่างๆ อย่างเป็นระบบ โดยอาศัยความร่วมมือจากครูและบุคลากรในสถานศึกษาร่วมกัน
ปฏิบัติงาน วางแผนจัดท ากลยุทธ์ พัฒนาผู้เรียน อ านวยความสะดวกในการจัดการศึกษา ใช้ทรัพยากร
อย่างเหมาะสม เพ่ือให้สถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย 
 2.1.3 หลักการบริหารสถานศึกษา 
  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับหลักการบริหารสถานศึกษา มีนักวิชาการหลายๆ
ท่านได้กล่าวเกี่ยวกับหลักการบริหารสถานศึกษาไว้ ดังนี้ 
  ทรงพล เจริญค า (2562, น.22) ได้กล่าวถึง หลักการบริหารสถานศึกษาที่ประสบ
ความส าเร็จ โดยมีหลักการบริหาร ดังนี้ 
  1) เป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ผู้บริหารต้องบริหาร คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ 
และวิธีการบริหาร อย่างชัดเจน 
  2) เทคนิคในการบริหาร ผู้บริหารต้องมีเทคนิค วิธีการ ขั้นตอน กระบวนการ ในการ
บริหารงานวิชาการ งานบุคลากร งานบริหารทั่วไป และงานงบประมาณ 
  3) การประเมินผล องค์กรต้องก าหนดแนวทางในการประเมินและติดตามผลการ
ท างาน เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น 
  ศุภมาส วิสัชนาม (2560, น.10) ได้กล่าวถึง หลักการบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ
ที่ผู้บริหารต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารสถานศึกษา โดยผู้บริหารต้องมีประสบการณ์ ความรู้ 
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ความสามารถ และทักษะในการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้การบริหารองค์กรสอดคล้องกับ
บริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 
  Cheng (2000) ได้กล่าวถึง หลักการบริหารสถานศึกษา มีดังนี้ 
  1) หลักดุลยภาพ (Principle of Equifinality) คือ การสร้างแนวทางอย่างหลากหลาย
ในการพัฒนาด าเนินงานขับเคลื่อนสถานศึกษาให้บรรลุจุดมุ่งหมาย ใช้ยุทธศาสตร์ให้เหมาะสมกับ
สถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอน การบริหารงาน 
  2) หลักการกระจายอ านาจ (Principle of Decentralization) สถานการณ์มีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ปัญหาต่างๆ ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา การให้
อ านาจสถานศึกษาในการตัดสินใจหรือด าเนินกิจกรรมต่างๆ ในการส่งเสริม แก้ปัญหา จะท าให้การ
บริหารงานของสถานศึกษามีความคล่องตัว รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  3) หลักระบบบริหารจัดการตนเอง (Principle of Self-Management System)  
หลักดุลยภาพ และหลักการกระจายอ านาจ ท าให้สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการตนเองภายใต้
นโยบายโครงสร้างขององค์กร ยุทธศาสตร์ บริหารทรัพยากร และด าเนินการต่างๆ ได้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย
ของสถานศึกษา 
  4) หลักการริเริ่ม (Principle of Human Imitative) ความคิดริเริ่ม ความคิดสร้างสรรค์ 
ท าให้องค์กรมีความคิดท่ีหลากหลาย ที่น ามาใช้ในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ในองค์กร 
  Max Weber (1947, p.437) ได้กล่าวถึง หลักการบริหารสถานศึกษา มีดังนี้ 
  1) กฎระเบียบ (Rules) แบบแผนแนวทางในการก าหนดพฤติกรรมของสมาชิก        
ในองค์กรให้มีระเบียบวินัย เพ่ือให้องค์กรมีเอกลักษณ์และน าไปสู่เป้าหมายเดียวกัน 
  2) การไม่ยึดติดตัวบุคคล (Impersonality) คือ การที่ผู้บริหารไม่น าความรู้สึกส่วนตัว
ในการตัดสินผู้ที่อยู่ใต้บังคับบัญชา เพ่ือให้เกิดความยุติธรรมส าหรับทุกคน 
  3) การแบ่งงานกันท า (Division of Labor) เป็นการแบ่งงานกันปฏิบัติตามหน้าที่        
โดยมอบหมายตามลักษณะงาน ความช านาญของบุคคล เพ่ือให้องค์กรบริหารงานและใช้ทรัพยากร
บุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความชัดเจนในการท างานมากท่ีสุด 
  4) โครงสร้างแบบล าดับชั้น (Hierarchical Structure) โครงสร้างสายบังคับบัญชา
แสดงให้เห็นถึงอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละต าแหน่ง ท าให้สามารถสั่งการและควบคุม
พฤติกรรมของพนักงานได้อย่างดี 
  5) โครงสร้างตามอ านาจหน้าที่  (Authority Structure) จะเกี่ยวข้องกับ  (1) กฎ 
ระเบียบ (2) การไม่ยึดติดตัวบุคคล (3) การแบ่งงานกันท า (4) โครงสร้างแบบล าดับชั้น สิ่งเหล่านี้เป็นสิ่ง
ส าคัญในองค์กร เพราะสามารถก าหนดว่าใครมีอ านาจในการตัดสินใจเรื่องต่างๆ อย่างไร 
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  สรุปได้ว่า หลักการบริหารสถานศึกษา หมายถึง การที่ผู้บริหารน าหลักการบริหารและ
ประสบการณ์มาประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษา ก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ ก าหนดนโยบาย 
กฎระเบียบ โครงสร้างสายงาน การแก้ปัญหา เพ่ือให้การบริหารสถานศึกษาด าเนินกิจกรรมอย่างเป็นระบบ 
 2.1.4 ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีการบริหารสถานศึกษา ได้มีนักวิชาการ
หลายท่านได้กล่าวเกี่ยวกับทฤษฎีการบริหารสถานศึกษาไว้ ดังนี้ 
  ทรงพล เจริญค า (2562, น.24) ได้กล่าวถึง ทฤษฎีการบริหารสถานศึกษา หมายถึง      
การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ที่อาศัยการร่วมมือกัน ทั้งผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ร่วมกันวางแผนกิจกรรมต่างๆ ในสถานศึกษาอย่างมีมาตรฐาน ระเบียบแบบแผน 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียน 
  เอกราช ปลอดโปร่ง (2557, น.26) ได้กล่าวถึง ทฤษฎีการบริหาร (Administrative) 
สามารถใช้ได้ทั้งการบริหารอุตสาหกรรมและการบริหารงานรัฐบาล โดยการบริหารประกอบด้วย  การ
บริหาร 5 ประการ คือ 1) การวางแผน (Planning) หมายถึง ผู้บริหารต้องมีการคาดการณ์เหตุการณ์             
ไว้ล่วงหน้า และก าหนดแผนปฏิบัติงานไว้เป็นแนวทางในการท างานในอนาคต 2) การจัดองค์กร 
(Organizing) หมายถึง ผู้บริหารต้องจัดโครงสร้างของภาระงานต่างๆ อ านาจหน้าที่ของงาน เพ่ือให้
องค์กรขับเคลื่อนได้อย่างเป็นระบบและบรรลุผลส าเร็จ 3) การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) 
หมายถึง เป็นอ านาจหน้าที่ของผู้บริหารในการสั่งการต่างๆ กับผู้ใต้บังคับบัญชา อาศัยการติดต่อสื่อสาร
ภายในองค์กรเพ่ือให้งานส าเร็จลุล่วง และผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างที่ดีเข้าใจงาน การท างานของคนใน
องค์กร 4) การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ผู้บริหารต้องเป็นคนเชื่อมโยงภาระงานของทุกคน
เข้าด้วยกัน เพ่ือให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน 5) การควบคุม (Controlling) หมายถึง ผู้บริหารต้องก ากับ
ภาระงาน กิจกรรมต่างๆ ให้เป็นไปตามแบบแผนที่ได้วางไว้ 
  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ก าหนดไว้ในมาตรา 39 ว่า ให้กระทรวงกระจายอ านาจการ
บริหารและการจัดการศึกษา โดยแบ่งงานบริหารสถานศึกษาได้ 4 ด้าน (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี, 2553, น.14-18) 1) ด้านการบริหารวิชาการ 2) ด้านการ
บริหารงบประมาณ 3) ด้านการบริหารบุคคล 4) ด้านการบริหารทั่วไป 
  Taylor (1998 อ้างถึงใน ทรงพล เจริญค า, 2562, น.173) ได้กล่าวถึง การบริหาร
แบบวิทยาศาสตร์ เป็นการบริหารแบบมีเหตุผลมากกว่าการกระท า การบริหารจะเปลี่ยนแปลงไปตาม
บทบาทและภารกิจขององค์กร การค้นหาวิธีการท างานที่ดีที่สุด (The One Best Way) จึงเป็นการ
บริหารวิธีพัฒนาการท างานที่ดี โดยมีแนวคิดในการบริหาร ดังนี้ 
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  1) หลักการบริหารโรงงาน (Shop Management) เป็นการบริหารงานในการก าหนด
วิธีการพัฒนาระบบการท างาน 
  2) หลักการคัดเลือกบุคลากรด้วยวิธีการเชิงวิทยาศาสตร์ (Scientific Selection of 
Personnel) เป็นการคัดเลือกบุคคลเข้าท างานให้เหมาะสมกับงาน 
  3) หลักการจูงใจคนด้วยเงิน (Financial Incentives) การจูงใจด้วยเงินถูกน ามาใช้ใน
การบริหารองค์กร เพราะเงินจะช่วยส่งเสริมให้งานประสบความส าเร็จ 
  4) หลักการก าหนดหน้าที่ (Functional Foremanship) คือ การแบ่งงานกันท าตาม
ต าแหน่งของงาน  
  Simon (1987 อ้างถึงใน ทรงพล เจริญค า, 2562, น.294) ได้กล่าวถึง การบริหาร
แบบตัดสินใจต้องมีเหตุผลให้มากที่สุด ในการตัดสินใจจัดท านโยบาย หรือแนวทางในการบริหาร เพ่ือให้
เกิดผลต่อองค์กรมากท่ีสุด โดยมีองค์ประกอบในการตัดสินใจ ดังนี้ 
  1) จัดล าดับความส าคัญ โดยจัดล าดับความส าคัญของเป้าหมายแต่ละอย่างให้ชัดเจน
เรียงล าดับก่อนหลัง 
  2) แนวทางการปฏิบัติ ผู้ตัดสินใจต้องรู้แนวทางในการปฏิบัติแต่ละแนวทางอย่าง
ชัดเจน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 
  3) มีความรู้ ผู้ตัดสินใจต้องมีความรู้ ความสามารถ ในการเลือกแนวทางที่ดีที่สุด โดยใช้
หลักจิตวิทยาในการเลือกแนวทางให้ประสบความส าเร็จ 
  Sergiovanni and Others (1980 อ้างถึงใน มนทิพย์ ทรงกิติพิศาล, 2552, น.32)  
ได้กล่าวถึง การบริหารสถานศึกษา ควรประกอบด้วยงาน 8 งาน ดังนี้ 1) งานสัมพันธ์ชุมชน 2) งาน
กิจกรรมนักเรียน 3) งานหลักสูตรการสอน 4) งานบริหารบุคคล 5) งานอาคารสถานที่ 6) งานธุรการ  
7) งานพัฒนาบุคลากร 8) งานประเมินผล 
  Campbell and Others  (1980, p.22)  ได้กล่าวถึง การบริหารงานของสถานศึกษา
ไว้ว่า มีงานส าคัญอยู่ 6 ประการ คือ 1) งานหลักสูตรและการสอน 2) งานบริหารบุคคล 3) งานกิจกรรม
นักเรียน 4) งานอาคารสถานที่ 5) งานงบประมาณและธุรการ 6) งานสัมพันธ์ชุมชน 
  Max Weber (1947, p.437) ได้กล่าวถึง การบริหารแบบราชการ จะต้องมีอ านาจ
ลดหลั่นในหน่วยงานการบังคับบัญชา มีกฎเกณฑ์ในการปฏิบัติงาน ก าหนดอ านาจหน้าที่ของแต่ละ
ต าแหน่งงานและแต่ละบุคคล โดยยึดหลักคุณวุฒิ วัยวุฒิ ความสามารถในการท างานเป็นหลัก ผู้บริหาร
จึงต้องอาศัยความร่วมมือของบุคคลในการท างานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร   
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  สรุปได้ว่า ทฤษฎีการบริหาร หมายถึง หลักการที่ผู้บริหารน ามาด าเนินกิจกรรมบริหาร 
งาน 4 ฝ่าย 1) บริหารวิชาการ 2) บริหารงบประมาณ 3) บริหารบุคคล 4) บริหารทั่วไป อย่างมีระบบ 
มอบหมายอ านาจหน้าที่ให้แก่ครูและบุคลากร อาศัยการประสานงานเพื่อให้สถานศึกษาบรรลุผลส าเร็จ 
 

2.2  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา 
 2.2.1 ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา ได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมายต่างๆ ดังนี้ 
  พระราชบัญญ ัต ิก ารศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (2542, น.2) ได้ให้ความหมาย 
ผู้บริหารสถานศึกษา หมายความว่า บุคลากรทางวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่ง
ทั้งภาครัฐและเอกชน 
  ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (2547, น.1) ได้ให้ความหมาย ผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง บุคคลส าคัญท่ีจะบันดาลให้เกิดความส าเร็จ 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543, ค าน า) ได้ให้ความหมาย ผู้บริหาร
สถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่มีบทบาทส าคัญยิ่งในการปฏิรูปการศึกษาระดับสถานศึกษา  
  พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 (2546, น.2) ได้ให้
ความหมาย ผู้บริหารสถานศึกษา หมายความว่า บุคคลซึ่งปฏิบัติงานในต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา
ภายในเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษาอ่ืนที่จัดการศึกษาปฐมวัย ขั้นพ้ืนฐาน และอุดมศึกษาต่ ากว่า
ปริญญาทั้งของรัฐและเอกชน 
  ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2546, น.84) ได้ให้ความหมาย ผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง บุคคลซึ่งปฏิบัติงานในต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาภายในเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษาอ่ืน
ที่จัดการศึกษาปฐมวัย ขั้นพ้ืนฐาน หรืออุดมศึกษาต่ ากว่าปริญญาทั้งของรัฐและเอกชน 
  ศุภมาส วิสัชนาม (2560, น.27) ได้ให้ความหมาย ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่มี
ความมุ่งมั่นในการพัฒนา บริหารจัดการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ จัดการศึกษาให้สมบูรณ์ 
เกิดผลกับผู้เรียน เพ่ือความเข้มแข็งของชุมชนในการพ่ึงพาตนเอง และน าไปสู่ความเป็นสถานศึกษาที่
สมบูรณ์ 
  พงศ์อิสรา ประหยัดทรัพย์ (2557, น.36) ได้ให้ความหมาย ผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง บุคคลที่มีหน้าที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา โดยก ากับ ควบคุม ดูแล รับผิดชอบการด าเนินกิจกรรม
ต่างๆ ของสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
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  สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลผู้มีหน้าที่ปฏิบัติงานพัฒนาสถานศึกษา 
ก ากับ ดูแลสถานศึกษาให้เป็นแหล่งเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ เกิดผลแก่ผู้เรียน สร้างความร่วมมือกับชุมชน
ในการพัฒนาสถานศึกษา เพ่ือน าไปสู่ผลส าเร็จของสถานศึกษาท่ีได้วางไว้ 
 2.2.2 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ความหมายบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมายต่างๆ 
ดังนี้ 
  กัญญณัช สมัครกิจ (2561, น.44) ได้ให้ความหมาย บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง ผู้ที่ด ารงต าแหน่งบริหารสถานศึกษา โดยก าหนดกลยุทธ์ นโยบาย ด าเนินงานอย่างมีระบบ
แบบแผน ขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความส าเร็จ และเกิดประโยชน์สูงสุด 
  ชัยยนต์ เพาพาน (2560, น.303) ได้ให้ความหมาย บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา  
หมายถึง บุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะการบริหารงาน และมี ความสามารถน าข้อมูล
สารสนเทศมาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์การบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ และพัฒนาสถานศึกษาให้ได้
เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
  ศศิรดา แพงไทย (2559, น.11) ได้ให้ความหมาย บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา  
หมายถึง บุคคลที่สามารถด าเนินการบริหารงานให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง มีการก าหนดกลยุทธ์  
ใช้เทคนิคและเทคโนโลยีในการบริหารงานระดับสูง เพ่ือน าองค์กรประสบความส าเร็จ 
  สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สสวท. (2559) ได้ให้ความหมาย
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้น าที่อยู่ในสถานศึกษาด าเนินงานในการบริหารอย่างมีแบบแผน 
โดยใช้ศาสตร์และศิลป์ทางการบริหารในการก าหนดยุทธศาสตร์ ใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เพ่ือพัฒนาบุคลากรและองค์กรมีคุณภาพ 
  วาสนา เต่าพาลี (2557, น.26) ได้ให้ความหมาย บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา  
หมายถึง ผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาที่รับผิดชอบ มีหน้าที่รับผิดชอบในการก าหนดนโยบาย  
ระดมทรัพยากร วางแผนการจัดการศึกษา สร้างสัมพันธ์กับชุมชน ผู้ปกครอง และบุคลากร รวมทั้ง
วางแผนการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
  พงษ์อิศรา ประหยัดทรัพย์ (2557, น.47) ได้ให้ความหมาย บทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษา หมายถึง เป็นบทบาทที่ผู้บริหารต้องบูรณาการทั้งบทบาทหน้าที่ที่พึงประสงค์ บทบาทตาม
กฎหมาย และบูรณาการบทบาทแบบใหม่และแบบเก่าในการปฏิบัติ ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนในการ
จัดการเรียนการสอน ดูแลจัดการด้านสภาพแวดล้อม แหล่งเรียนรู้ วางนโยบายก าหนดแผนยุทธศาสตร์  
สร้างความร่วมมือกับบุคคลในองค์กร สนับสนุนครูในการเพ่ิมพูนประสบการณ์ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ของสังคม 



29 
 

  สมหมาย อ่ าดอนกลอย (2556, น.4) ได้ให้ความหมาย บทบาทของผู้บริหารสถาน 
ศึกษา หมายถึง ผู้ที่ก าหนดนโยบาย มีวิสัยทัศน์ ปฏิบัติงานอย่างมีระบบแบบแผน รับผิดชอบส่งเสริม
การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ได้ก าหนด
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา (วัลลภา ละออเอ่ียม, 2552, น.11) ดังนี้ 
  1) ก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์และเป้าหมายของสถานศึกษา 
  2) การบริหารกิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษา ให้บรรลุวัตถุประสงค์ นโยบาย และ
เป้าหมายของสถานศึกษาท่ีได้ก าหนดไว้ 
  3) ก ากับการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ 
  4) สร้างขวัญและก าลังใจให้แก่บุคลากรในสถานศึกษาให้มีความสุขในการท างาน 
  5)  สร้างความร่วมมือกันท างานในของบุคลากรในสถานศึกษา 
  6)  จัดสรรการใช้ทรัพยากรให้เหมาะสมและควบคุมบุคลากรในการใช้ทรัพยากรให้มี
ประสิทธิภาพ 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543, น.4) ได้กล่าวถึง บทบาทหน้าที่
ของผู้บริหารไว้ 10 ด้าน ดังนี้ 
  1)  การเป็นผู้น าทางวิชาการ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น าทางวิชาการ ปฏิบัติตนเป็น
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ก าหนดยุทธศาสตร์ 
นโยบาย ให้ค าแนะน ากับทุกฝ่ายในการปฏิรูปการเรียนรู้ของสถานศึกษา  
  2)  การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม เพ่ือให้การบริหารเกิดความคล่องตัว ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรมีอิสระในการบริหารงาน และเน้นให้เกิดการมีส่วนร่วมทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
หน่วยงานภาครัฐ เอกชน  
  3)  การเป็นผู้อ านวยความสะดวก ผู้บริหารมีหน้าที่อ านวยความสะดวกให้แก่ครูในการ
จัดการเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็นการจัดสื่อต่างการสอนประเภทต่างๆ สภาพแวดล้อมในโรงเรียน สร้าง
แหล่งเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และสามารถแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง 
  4)  การประสานความสัมพันธ์ ผู้บริหารมีหน้าที่สร้างความสัมพันธ์ที่ดีทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา เพ่ือสร้างเครือข่ายให้หน่วยงานภายนอก สนับสนุนงบประมาณ บุคลากร ในการ
พัฒนาโรงเรียน และร่วมจัดกิจกรรมต่างๆ  
  5)  การส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากร ผู้บริหารมีหน้าที่ส่งเสริมและพัฒนาครูให้เข้ารับ
การฝึกอบรม ศึกษาดูงาน สัมมนา เพ่ือครูและบุคลากรได้เพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ์ เพื่อน ามาจัดการ
เรียนการสอนให้ทันต่อสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง 
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  6)  การให้ขวัญก าลังใจ ผู้บริหารมีหน้าที่สร้างขวัญและก าลังใจให้แก่ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา สร้างแรงจูงในในการท างาน มีการยืดหยุ่นในการท างาน สร้างความเชื่อมั่นในแก่สมาชิก
ในองค์กร 
  7)  การประเมินผลติดตามผล ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการจัดการประเมินผลตาม
มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ เพ่ือน าผลมาก าหนดนโยบาย เตรียมความพร้อมในการรองรับการประเมิน
ภายนอก และเพ่ือให้การด าเนินงานเป็นระบบ 
  8)  การส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้การสนับสนุน
บุคลากรในสถานศึกษาการท าวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
  9)  การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
โรงเรียนให้สาธารณชนทราบ เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมและสร้างความเข้าใจ 
  10) การส่งเสริมเทคโนโลยีทางการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน และเพ่ือให้ก้ าวทันต่อเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลง 
  Henry (อ้างถึงใน Stephen & Mary, 2011, p 4-6) ได้กล่าวถึง บทบาทของผู้บริหาร
ไว้ 3 ด้าน ดังนี้ 
  1)  ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal) 
   (1.1) เป็นหัวโขน เป็นผู้น าให้แก่สมาชิกในองค์กร 
   (1.2) เป็นผู้น า ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างแก่สมาชิกในการพัฒนา ส่งเสริม  
   (1.3) เป็นผู้ประสานงาน เป็นสื่อกลางในการประสานงานทั่งหน่วยงานภายในและ
หน่วยงานภายนอก 
  2) ด้านข้อมูลข่าวสาร (Informational) 
   (2.1) ผู้รับข้อมูล รวบรวมข้อมูลต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก 
   (2.2) ผู้เผยแพร่ข้อมูล ได้แก่ เผยแพร่ข้อมูลให้กับสมาชิกในองค์กรและหน่วยงาน
ภายนอก  
   (2.3) ผู้แถลงข่าว ได้แก่ แผนการปฏิบัติงาน นโยบาย 
  3) ด้านการตัดสินใจ (Decisional) 
   (3.1) ผู้ประกอบการ แสวงหาสิ่งใหม่ๆ โอกาสใหม่ๆ  
   (3.2) ผู้แก้ไขความขัดแย้ง ขจัดปัญหาความขัดแย้งท้ังภายในและภายนอกองค์กร 
   (3.3) ผู้จัดสรรทรัพยากร อ านวยความสะดวกในการจัดสรรทรัพยากรต่างๆ ให้
สมาชิกในองค์กร และหน่วยงานภายนอก 
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   (3.4) ผู้เจรจาต่อรอง เป็นนักเจรจาให้กับพนักงานทุกระดับ  
  สรุปได้ว่า บทบาทของผู้บริหาร หมายถึง บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บริหาร
ในการด าเนินการบริหารสถานศึกษาอย่างมีแบบแผน ก าหนดกลยุทธ์ นโยบาย สนับสนุนการพัฒนาผู้เรียน 
พัฒนาครูและบุคลากร จัดสภาพแวดล้อม วางแผนการใช้ทรัพยากร สร้างความสัมพันธ์กับชุมชน เพ่ือให้
สถานศึกษาพัฒนาได้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
 2.2.3 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา ได้มีนักวิชาการได้กล่าวถึง ทักษะของผู้บริหาร ดังนี้ 
  มณีรัตน์ ค าจ าปา (2558, น.28) ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหาร หมายถึง ความช านาญ
ของผู้บริหารในการบริหารให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ควบคุมการท างาน น ากลยุทธ์ 
กระบวนการต่างๆ มาพัฒนาองค์กรให้เป็นไปตามเป้าหมายองค์กร ทักษะเหล่านี้จะขึ้นอยู่กับตัวบุคคล
และสามารถฝึกฝนขึ้นมาได้ เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
  อธิภัทร มีแสงเพชร (2560, น.24) ได้กล่าวว่า ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลในการปฏิบัติงานด้วยความช านาญและเชี่ยวชาญในการบริหารและการจัด
กิจกรรมต่างๆ ในสถานศึกษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ กิจการนักเรียน อาคารสถานที่ อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยใช้งบประมาณในการบริหารอย่างคุ้มค่า ส่งผลให้การด าเนินงานของ
องค์การเกิดประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จ 
  พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2560) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารนับว่าเป็นผู้ส าคัญต่อการพัฒนา
คุณภาพในการจัดการศึกษาเป็นอย่างมาก เพราะผู้บริหารจะจัดการศึกษาประสบผลส าเร็จได้นั้น 
ผู้บริหารต้องเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ ในหลักการบริหารหรือการจัดการ ตลอดจนมีทักษะในการ
บริหารหรือจัดการ 
  Katz (1966 อ้างถึงใน ทรงพล เจริญค า, 2562, น.17) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารจ าเป็นต้อง
มีทักษะในการบริหารที่ประสบความส าเร็จพื้นฐาน 3 ทักษะ (Three Basic Skills) ดังนี้         
  1) ทักษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Skill) ความสามารถของผู้บริหารใน
การมองภาพรวมขององค์กร เชื่อมโยงองค์ประกอบต่างๆ ขององค์กร อาศัยความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรม
องค์กร ปรัชญาองค์กร พฤติกรรมมนุษย์ ความคิดรวบยอดจึงมีบทบาทส าคัญกับผู้บริหาร ดังนี้ 
   (1.1) ผู้บริหารก าหนดนโยบาย จุดประสงค์ ขอบข่ายที่ชัดเจนในการปฏิบัติงาน 
   (1.2)  ผู้บริหารควรมีความสามารถในการวิเคราะห์งานได้อย่างถูกต้อง 
   (1.3)  ผู้บริหารควรมีความรู้เกี่ยวกับองค์กรว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างไร 
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   (1.4)  ผู้บริหารต้องเปลี่ยนแปลงวิธีการบริหารที่ตนเองได้ศึกษามาและน ามา
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับองค์กร 
   (1.5) ผู้บริหารต้องประเมินผลการปฏิบัติงานแก่บุคลากรในการพิจารณาความดี
ความชอบอย่างถูกต้องและยุติกรรม 
  2) ทักษะด้านมนุษย์ (Human Skill) ความสามารถของผู้บริหารในการท างานร่วมกับ
ผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ พื้นฐานความรู้ด้านทักษะมนุษย์ ได้แก่ ภาวะผู้น า การจูงใจ การสร้างขวัญ
และก าลังใจ การบริหารความขัดแย้ง ทักษะด้านมนุษย์ได้จากการเรียนรู้ทางจิตวิทยา พฤติกรรมศาสตร์ 
ปรัชญา สังคมวิทยา สังคมศาสตร์ และการฝึกอบรม ดังนี้ 
   (2.1) ผู้บริหารสามารถปรับตนเองให้เข้ากับผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์
ต่างๆ 
   (2.2) ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน
ตามความถนัด 
   (2.3) ผู้บริหารควรชมเชย ให้ความส าคัญกับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเท่าเทียมกัน 
   (2.4) ผู้บริหารควรมีความเป็นกันเอง ไม่ถือตัวกับผู้ใต้บังคับบัญชา 
   (2.5) ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาในการซักถามปัญหา ให้ค าแนะน า 
ดูแลเอาใจใส่ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีในหน่วยงาน 
  3) ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skill) การมีความช านาในกระบวนการด าเนินงาน 
กลวิธีต่างๆ ของงานในองค์กร ได้แก่ ทักษะการบัญชี ทักษะการเงิน ทักษะการจัดตารางเรียน การจัดซื้อ
จัดจ้าง การซ่อมแซมดูแลอาคาร เป็นต้น ทักษะด้านเทคนิคที่ผลต่อบทบาทของผู้บริหาร มีดังนี ้
   (3.1) ผู้บริหารสามารถจัดท าโครงการและกิจกรรมทางการศึกษาได้อย่างถูกต้อง 
   (3.2) ผู้บริหารสามารถท าสถิติและแผนภูมิเก่ียวกับการศึกษาได้อย่างชัดเจน 
   (3.3) ผู้บริหารสามารถใช้ค าพูดถูกกาลเทศะ และใช้ภาษาเขียนได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสมและเข้าใจง่าย 
   (3.4) ผู้บริหารต้องมีความเข้าใจในระบบบัญชี การเงิน จัดซื้อจัดจ้ างพัสดุและ
สามารถปฏิบัติไดอ้ย่างถูกต้อง 
   (3.5) ผู้บริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจในระเบียบงานสารบรรณและสามารถ
ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 
 สรุปได้ว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความรู้ความสามารถ ความช านาญของ
ผู้บริหารในการบริหารจัดการสถานศึกษา ทั้งด้านวิชาการ บุคคล งบประมาณ อาคารสถานที่ ใช้เทคนิค
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วิธีการต่างๆ ในการแก้ปัญหา สร้างขวัญก าลังใจแก่บุคลากร การประสานงาน ซึ่งทักษะการบริหารจะ
เป็นลักษณะเฉพาะของบุคคลและสามารถฝึกฝนได้จากประสบการณ์ในการบริหาร 
 

2.3  แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 2.3.1 ความหมายของคุณลักษณะของผู้บริหาร 
  ณัฐนันท์ แถวนาชุม (2561, น.25) ได้ให้ความหมายของ คุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษา หมายถึง คุณสมบัติเฉพาะรายบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกในการบริหาร
สถานศึกษา ภายใต้กฎ ระเบียบ ข้อปฏิบัติหรือข้อบังคับเฉพาะกลุ่มที่มีอาชีพทางการศึกษา โดยน า
ความรู้ ความสามารถ ทักษะไปด าเนินการให้องค์กรด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ 
  นันทภัค สุขโข (2560, น.19) ได้ให้ความหมายของ คุณลักษณะของผู้บริหารสถาน 
ศึกษา หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความส าเร็จของการบริหารสถานศึกษา โดยส่งเสริม สนับสนุน
ให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  ธงชัย เจนโกศล  (2557, น.36) ได้ให้ความหมายของ คุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษา หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้มีความรู้ความสามารถทางวิชาการ มีวิสัยทัศน์                   
มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีบุคลิกภาพดี ร่ายกายแข็งแรง มีคุณธรรม มีภาวะผู้น า จึงจะสร้างศรัทธาในทีมงาน
ซึ่งจะส่งผลให้การบริหารประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 
  สุพี โสมโสภา (2560, น.52) ได้ให้ความหมายของ คุณลักษณะของผู้บริหารที่พึง
ประสงค์ หมายถึง แบบอย่างพฤติกรรมหรือคุณลักษณะประจ าตัวของผู้บริหารที่ใช้ประยุกต์กับ
ความสามารถ หลักการบริหารต่างๆ ที่ให้องค์การประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลอย่างแท้จริง 
  แสงพอนไซ สีวิไซ (2561, น.33) ได้ให้ความหมายของ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง คุณลักษณะเฉพาะประจ าตัวที่ดีของผู้บริหารโรงเรียนที่ครูคาดหวังหรือ
ต้องการให้เป็น ไม่ว่าจะการยึดมั่นในการเมือง คุณธรรมจริยธรรม ความรู้ความสามารถ และการมีแบบแผน 
ในการปฏิบัติงาน 
  สรุปได้ว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร หมายถึง คุณสมบัติเฉพาะของผู้บริหารในการ
แสดงออกทางพฤติกรรม ความคิด บุคลิกภาพ วิสัยทัศน์ ความรู้  ความสามารถ ภาวะผู้น า คุณธรรม
จริยธรรม ที่จะท าให้การพัฒนาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ 
  Goldhammer et al. (1971 อ้างถึงใน สุนทร โคตรบรรเทา, 2560, น.29) ได้กล่าวถึง 
คุณลักษณะของผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพไว้ 8 ประการ ดังนี้ 



34 
 

  1) ไม่ได้ตั้งใจเป็นผู้บริหารตั้งแต่แรก เป็นผู้ที่ได้รับการส่งเสริมให้เป็นผู้บริหารจาก
หัวหน้า เมื่อเข้าสู่วงการด้วยความตั้งใจเป็นเพียงครูธรรมดาเท่านั้น 
  2) มีความศรัทธาต่อผู้เรียนอย่างจริงจัง ไม่มีอคติและวิจารณ์เด็กที่ไม่เรียนหนังสือ  
และเด็กที่มีปัญหาด้านความประพฤติ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเน้นความรับผิดชอบต่อการ
แก้ปัญหาของนักเรียน 
  3) มีความสามารถท างานกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารมีความภูมิใจในตัวครู
และต้องยอมรับว่าครูเป็นผู้เสียสละ ครูเป็นผู้มีความสามารถ มีความเชื่อมั่นและกระตือรือร้น รับฟัง
ความคิดเห็นของครู ผู้ปกครอง และนักเรียน มีทักษะในการคิดอย่างฉับพลัน เห็นใจเพ่ือนร่วมงานและ
ได้รับความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้อง 
  4) เป็นผู้เด็ดขาดในการหาการยอมรับความต้องการของสถานศึกษา ผู้บริหารมักจะ
เผชิญปัญหาที่เป็นอุปสรรค การขาดแคลนทรัพยากร ความยุ่งยากในข้อจ ากัดของระบบราชการ มักจะ
ละเมิดสายบังคับบัญชา โดยลดปัญหาจากแหล่งต่างๆ ที่เห็นว่าเป็นประโยชน์และเป็นไปได้ 
  5) มีความกระตือรือร้นและยอมรับความรับผิดชอบของตน ผู้บริหารต้องมีความ
กระตือรือร้น และยอมรับในความรับผิดชอบของตนเอง ยอมรับบทบาทของตนเองในปัญหาสังคม
ปัจจุบัน ความไม่ชัดเจน และงานที่ท ามีความส าคัญน้อยกว่าเป้าหมายที่ตนเองรู้สึกว่ามีความส าคัญต้ อง
ไปให้ถึงเป้าหมาย 
  6) มีความมุ่งมั่นต่อศึกษา ผู้บริหารต้องมีความมุ่งมั่น สามารถแยกข้อแตกต่างระหว่าง
เป้าหมายการศึกษาในระยะสั้นและระยะยาว ผู้บริหารจึงต้องมีปรัชญาเกี่ยวกับบทบาทของการศึกษา
และความสัมพันธ์ของปรัชญาบทบาทนั้น 
  7) เป็นผู้รู้จักปรับตัว หากผู้บริหารพบว่ามีบางสิ่งบางอย่างเป็นไปไม่ได้ ผู้บริหาร
สามารถเปลี่ยนแปลงได้ทันที และลงมือตามเส้นทางใหม่อย่างปลอดภัย  
  8) เป็นนักยุทธศาสตร์ที่สามารถ ผู้บริหารสามารถที่จะก าหนดวัตถุประสงค์และ
วางแผนวิธีการที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ ก าหนดวิธีการด าเนินงานที่เหมาะสมที่สุดในการเปลี่ยนแปลง 
  ทรงพล เจริญค า (2562, น.22) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ ต้องมีความเป็นผู้น าการศึกษา รับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ สามารถแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถก าหนดวัตถุประสงค์ วางแผนด าเนินงาน เพ่ือบริหาร
สถานศึกษาไปสู่เป้าหมายและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
  สรุปได้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง คุณสมบัติ
เฉพาะที่เกิดขึ้นกับผู้บริหาร ในการเป็นผู้น าพัฒนาคุณภาพผู้เรียน พัฒนาสถานศึกษา พัฒนาครูและ
บุคลากร ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
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 2.3.2 องค์ประกอบของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
  แสงพอนไซ สีวิไซ (2561, น.37) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ 5 ด้าน ประกอบด้วย 
  1) ด้านมีความยืดมั่นทางการเมือง หมายถึง การที่ผู้บริหารมีความจงรักภักดี ยึดมั่น        
ในแนวทาง นโยบาย ปฏิบัติตามนโยบาย มติ ค าสั่ง และกฎระเบียบ กฎหมายต่างๆ ที่รัฐบาลก าหนด        
มีความกระตือรือร้น รับผิดชอบต่อหน้าที่ ค้นคว้าหาความรู้และพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ 
  2) ด้านมีคุณสมบัติศีลธรรมปฏิวัติ หมายถึง มีน้ าใจ ขยันหมั่นเพียร ประหยัด อดออม 
ซื่อสัตย์ ยุติธรรม โปร่งใส เสียสละเพ่ือส่วนรวม เป็นแบบอย่างที่ดี ปฏิบัติงานตรงเวลา มีทัศนคติที่ดี ไม่อคติ 
  3) ด้านมีความรู้ หมายถึง มีความรู้ทางการเมือง การปกครอง โครงสร้างหน่วยงาน 
ความรู้ด้านวิชาชีพ ความรู้ด้านบริหาร ระเบียบการศึกษา มีความรู้ทางด้านภาษาต่างประเทศ ความรู้
ด้านก ากับ ติดตามและประเมินผล 
  4) ด้านมีความสามารถ หมายถึง มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มีความตื่นตัว ความคิด
สร้างสรรค์ สามารถก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนการ แผนงาน โครงการ งบประมาณ มีความ 
สามารถในการบริหาร การบริหารด้านการเงิน จัดซื้อจัดจ้าง  
  5) ด้านมีแบบแผนการปฏิบัติงาน หมายถึง มีการปรึกษาหารือในการปฏิบัติงาน              
แบ่งงานให้ทุกคนรับผิดชอบอย่างเท่าเทียม มีแผนปฏิบัติการ ประชุม ตัดสินใจแก้ไขปัญหา ติดตาม
ประเมินผล และน าไปปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น 
  ชีวสาธน์ กิ่งแก้ว (2561, น.61) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษา คือ พฤติกรรมของผู้บริหารที่ต่อครูและสภาพแวดล้อมต่างๆ ในการปฏิบัติงาน มี 5 ด้าน 
ได้แก่  
  1)  ด้านบุคลิกภาพ  
  2)  ด้านคุณธรรมจริยธรรม  
  3)  ด้านความรู้ความสามารถ  
  4)  ด้านวิสัยทัศน์  
  5)  ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
  นันทภัค สุขโข (2560, น.27) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้น าทางการ 
ศึกษา ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่แสดงให้เห็นถึงความคิด ลักษณะประจ าทั้งด้านร่างกายและการแสดงออกของ
ผู้บริหาร คุณลักษณะของผู้บริหารในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ประกอบด้วย  
  1)  ด้านความเป็นผู้น า  
  2)  ด้านความสามารถในการบริหาร  
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  3)  ด้านคุณธรรมจริยธรรม  
  4)  ด้านการสื่อสาร                          
  5)  ด้านบุคลิกภาพ  
  6)  ด้านการมีวิสัยทัศน์  
  7)  ด้านการท างานเป็นทีม  
  8)  ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
  ศุภมาส วิสัชนาม (2560, น.42) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารที่
ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาที่ประสบผลส าเร็จ ต้องมีความเป็นผู้น า ความรู้ ความสามารถ น าองค์กร
ไปสู่เป้าหมาย มีคุณธรรมจริยธรรม เป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชา จึงได้แบ่งคุณลักษณะของ
ผู้บริหารไว้ 6 ด้าน ประกอบด้วย 
  1)  ความสามารถทางสติปัญญา  
  2)  ความเป็นผู้มีประสิทธิภาพ  
  3)  ความรับผิดชอบ  
  4)  ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน  
  5)  การยอมรับและยกย่องจากสังคม  
  6)  ความเป็นผู้มีบุคลิกภาพเป็นผู้น า 
  สุพี โสมโสภา (2560, น.52) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารที่พึง
ประสงค์ไว้ 6 ด้าน ประกอบด้วย  
  1)  ด้านวิสัยทัศน์  
  2)  ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม  
  3)  ด้านคุณธรรมจริยธรรม  
  4)  ด้านบุคลิกภาพ  
  5)  ด้านความซื่อสัตย์  
  6)  ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
  บุษบา ค านนท์ (2559, น.30) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารไว้             
5 ด้าน ประกอบด้วย  
  1)  ด้านบุคลิกภาพ  
  2)  ด้านคุณธรรมจริยธรรม  
  3)  ด้านความรู้ความสามารถ  
  4)  ด้านมนุษยสัมพันธ์  
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  5)  ด้านความเป็นผู้น า 
  พัทยา ทวยเศษ (2558, น.47) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาไว้ 8 ด้าน ประกอบด้วย 
  1) ด้านความเป็นผู้น าทางวิชาการ หมายถึง แนวคิดกว้างไกลในด้านการศึกษา 
ส่งเสริมและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้มีความเหมาะสมกับผู้เรียนและท้องถิ่น จัดท าข้อมูล
สารสนเทศของผู้เรียน เพื่อพัฒนาผู้เรียน ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีวิสัยทัศน์ใน
การจัดการศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม ส่งเสริมพัฒนาครูให้ผลิตสื่อที่หลากหลายเหมาะ
กับผู้เรียน ส่งเสริมพัฒนาครู ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ น าแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น
มาจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม 
  2) ด้านการยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้เรียน หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารในการ
แสดงถึงความเคารพและยอมรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทั้งในและนอกสถานศึกษา พร้อมทั้งน า
ความคิดเห็นนั้นไปปรับปรุงพัฒนาให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
  3) ด้านการตัดสินใจ หมายถึง การเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดของผู้บริหาร เมื่อเผชิญกับ
เหตุการณ์ หรือหาแนวทางแก้ไขเหตุการณ์นั้นๆ ได้อย่างเหมาะสมและเป็นระบบ 
  4) ด้านการสร้างแรงจูงใจ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงถึงการส่งเสริม ยั่วยุ 
กระตุ้นให้บุคลากรปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ เต็มความสามารถ เพ่ือน าองค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
  5) ด้านอุทิศตนให้กับการปฏิบัติงาน หมายถึง การแสดงออกของผู้บริหารในความ
เสียสละ ความเต็มใจ ความพยายาม ท างานอย่างเต็มความสามารถเพ่ือให้สถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย 
  6) ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงความคิด
ริเริ่มใหม่ๆ น ามาใช้ในการด าเนินกิจกรรมของสถานศึกษา เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาบุคลากรให้
สามารถด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย 
  7) ด้านการแสวงหาความรู้ใหม่ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่ใฝ่หาความรู้           
เพ่ือน ามาพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนและบุคลากรทางการ
ศึกษาเป็นส าคัญ 
  8) ด้านการติดต่อสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารในการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสาร ข้อเท็จจริง น าไปสู่บุคลากรในสถานศึกษา เพ่ือให้การด าเนินงานในสถานศึกษาเป็นไปด้วย
ความสะดวกและบรรลุเป้าหมาย 
  ปริชาติ ศิลาแลง (2557, น.23) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารโรงเรียนไว้ 5 ด้าน ประกอบด้วย 
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  1) ด้านบุคลิกภาพ ได้แก่ ความรู้ ความสามารถ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความ
รับผิดชอบ เชื่อมั่นในตนเอง เป็นต้น 
  2) ด้านคุณธรรม จริยธรรม ได้แก่ ซื่อสัตย์สุจริต ปฏิบัติตามกฎระเบียบ รักษาความ
สามัคคี เป็นแบบอย่างท่ีดี เป็นต้น 
  3) ด้านความรู้ความสามารถในการบริหาร ได้แก่ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ทันต่อ
เหตุการณ์ ใช้วิธีการบริหารอย่างชาญฉลาด มีความสามารถในการแก้ปัญหา สร้างบรรยากาศของการ
ท างาน รู้บทบาทหน้าที่ มีทักษะในการสื่อสาร เป็นต้น 
  4) ด้านมนุษยสัมพันธ์ ได้แก่ ส่งเสริมสนับสนุนการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ สร้าง
ศรัทธาในตัวเองให้เกิดขึ้นกับผู้ร่วมงาน 
  5) ด้านความเป็นผู้น า คือ บุคคลที่ท าหน้าที่ใช้อิทธิพลที่มีอยู่ก าหนดให้บุคคลอ่ืน
สามารถด าเนินงานร่วมกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 
  Stogdill (1948, pp.35-71) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะและทักษะของผู้น า
ไว้ 5 ด้าน ดังต่อไปนี้ 
  1) ด้านความสามารถทางสติปัญญา ได้แก่ ความรอบรู้ เชาวน์ปัญญา ความตื่นตัว 
ความสามารถในการพูดคล่อง ความเป็นต้นคิดหรืออัตนวภาพ และการตัดสินวินิจฉัย 
  2) ด้านผลสัมฤทธิ์ ได้แก่ ความสามารถทางวิชาการ ความรู้ ด้านความส าเร็จทางกีฬา 
  3) ด้านความรับผิดชอบ ได้แก่ การพ่ึงพาได้ ความริเริ่ม ความยืนหยัด ความเป็นนักต่อสู้ 
ความเชื่อมั่นตนเอง และความปรารถนาในความเป็นเลิศ 
  4) ด้านการมีส่วนร่วม ได้แก่ การมีกิจกรรม การคบหาได้ ความร่วมมือ การปรับตัวได้ 
การมีอารมณ์ขัน 
  5) ด้านการยอมรับและยกย่องจากสังคม ได้แก่ สถานภาพทางเศรษฐสังคม ความเป็น
เป็นที่รู้จักของสังคม 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาจากนักวิชาการน ามาแจกแจง สามารถสรุปแนวคิดที่ส าคัญของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาได้ ตามตารางท่ี 2.1  
ตารางท่ี 2.1  สรุปแนวคิดท่ีส าคัญของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
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ด้านความเป็นผู้น า          5 
ด้านความรูค้วามสามารถ          6 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม          5 
ด้านการสื่อสาร          2 
ด้านบุคลิกภาพ          5 
ด้านการมีวสิัยทัศน ์          3 
ด้านการท างานเป็นทีม          1 
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ          2 
ด้านมนุษยสัมพันธ์          3 
ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม          2 
ด้านความซื่อสัตย ์          1 
ด้านความคดิริเริ่มสร้างสรรค ์          2 
ความเป็นผูม้ีประสิทธิภาพ          1 
ความรับผิดชอบ          3 
ความสามารถในการท างานร่วมกบัผู้อื่น          1 
ด้านการยอมรับและยกย่องจากสังคม          2 
ด้านการยอมรับฟังความคดิเห็นของผู้อื่น          1 
ด้านการตดัสินใจ          1 
ด้านการสร้างแรงจูงใจ          1 
ด้านอุทิศตนให้กับการปฏิบัติงาน          1 
ด้านการแสวงหาความรู้ใหม ่          1 
ด้านมีความรู ้          2 
ด้านมีความสามารถ          2 
ด้านมีความยึดมั่นทางการเมือง          1 
ด้านมีคณุสมบัติศลีธรรมปฏิวตัิ          1 
ด้านมีแบบแผนในการปฏิบตัิงาน          1 



40 
 

  จากแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาข้างต้น 
สรุปได้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา คือ คุณสมบัติเฉพาะที่ผู้บริหารควรมีทั้ง
ด้านร่ายกายและจิตใจ เพ่ือใช้ในการบริหารสถานศึกษา ซึ่งผู้วิจัยได้สังเคราะห์ตัวแปรที่มีความถี่ตั้งแต่               
3 ขึ้นไป ทั้งหมด 7 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านความรู้ความสามารถ 2) ด้านความเป็นผู้น า 3) ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม 4) ด้านบุคลิกภาพ 5) ด้านการมีวิสัยทัศน์ 6) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 7) ด้านความ
รับผิดชอบ 

1) ด้านความรู้ความสามารถ 
   ชีวสาธน์ กิ่งแก้ว (2561, น.10) ได้ให้ความหมาย ด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง 
พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการมีประสบการณ์ด้านความรู้ ทักษะในการบริหาร ความเฉลียวฉลาด 
ปฏิภาณไหวพริบ การใช้เหตุผลในการแก้ปัญหา รู้ทันสถานการณ์ต่างๆ เข้าใจกฎหมายระเบียบข้อบังคับ
ในการปฏิบัติงาน 
   นันทภัค สุขโข (2560, น.33) ได้ให้ความหมาย ด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง 
ความสามารถ ความช านาญของผู้บริหาร ที่ประกอบด้วย ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรและน า
หลักสูตรไปใช้ การบริหารงานวิชาการ งานธุรการ การเงิน พัสดุ อาคารสถานที่ การบริหารงานบุคคล 
งานกิจการนักเรียน งานประกับคุณภาพ การจัดการเทคโนโลยี ตลอดจนการสร้างความร่วมมือความ
ช่วยเหลือจากชุมชน มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย แผนการปฏิบัติงานของสถานศึกษา สามารถน านโยบาย
ไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 
   สิริรัตน์ อภิบาลศรี (2560, น.25) ได้ให้ความหมาย ด้านความรู้ความสามารถ 
หมายถึง การเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเอง มีเป้าหมาย มีทักษะในการบริหารงาน สามารถแก้ปัญหา 
พัฒนา สนับสนุน แนะน าการปฏิบัติงานให้ผู้ร่วมงานได้ 
   บุษบา ค านนท์ (2559, น.43) ได้ให้ความหมาย ด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง 
ความรอบรู้ด้านวิชาการ สามารถใช้ความรู้และเครื่องมือทางการบริหารจูงใจคน สามารถตัดสินใจท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้ คิดวิเคราะห์ วางนโยบายและแผนงาน สามารถบูรณาการสิ่งต่างๆ เพ่ือไปใช้ในการ
บริหารให้เกิดประสิทธิภาพ มีความเสียสละ ทันต่อเหตุการณ์ มีความสามารถพัฒนาตนเองและ
ผู้ใต้บังคับบัญชา สร้างความมั่นใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา มีภาวะผู้น าบริหารจัดการศึกษาให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาทักษะหลายด้าน 
   ปริชาติ ศิลาแลง (2557, น.29) ได้ให้ความหมาย ด้านความรู้ความสามารถ 
หมายถึง การที่ผู้บริหารมีความคิดสร้างสรรค์ มีความก้าวหน้า ทันต่อเหตุการณ์ มีความสามารถในการ
แก้ปัญหาสร้างบรรยากาศของการท างาน รอบรู้ในบทบาทหน้าที่ สร้างความมั่นใจกับผู้ร่วมงาน มีทักษะ
ในการใช้ภาษาในการสื่อสาร มีความสามารถในการพัฒนา 
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   สรุปได้ว่า ด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง ผู้บริหารมีปฏิภาณไหวพริบ การ
แก้ปัญหา ทักษะความช านาญในการบริหารงานวิชาการ งานบุคคล งานงบประมาณ งานอาคารสถานที่ 
วางแผนนโยบาย และแผนงาน ทันต่อเหตุการณ์ พัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ รู้เกี่ยวกับกฎหมาย 
สามารถน าสถานศึกษาสู่การพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 

2) ด้านความเป็นผู้น า 
   นันทภัค สุขโข (2560, น.31) ได้ให้ความหมาย ด้านความเป็นผู้น า หมายถึง 
คุณสมบัติของผู้บริหารในการบริหารงานได้อย่างประสบความส าเร็จ ซึ่งประกอบด้วย ความสามารถ           
ในการประสานงานภาคีเครือข่าย เพ่ือร่วมมือการจัดการเรียนรู้สู่อาเซียน วิสัยทัศน์ในการจัดการศึกษา   
สู่ประชาคมอาเซียน พัฒนาสถานศึกษาให้มีความเป็นสากล หาแนวทางในการแก้ปัญหาการจัดการเรียน
การสอนใหม่ๆ มีความสามารถโน้มน้าวจิตใจผู้ร่วมงานให้ปฏิบัติที่ดีงาม มีความสามารถในการสื่อสาร   
สั่งการได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ กล้าคิด กล้าท า มีความรอบรู้เกี่ยวกับการปรับตัวของสถานศึกษา 
   ศุภมาส วิสัชนาม (2560, น.5) ได้ให้ความหมาย ด้านความเป็นผู้น า หมายถึง 
ความ สามารถของผู้บริหารในการชักจูง กระตุ้น โน้มน้าว ให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาร่วมกัน
ปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษา 
   สิริรัตน์ อภิบาลศรี (2560, น.25) ได้ให้ความหมาย ด้านความเป็นผู้น า หมายถึง        
การเป็นผู้น าทางวิชาการ มีวิสัยทัศน์ในการท างาน มีความรู้ความสามารถ สามารถจูงใจผู้อ่ืนให้ร่วมมือ
ในการท างานให้บรรลุเป้าหมาย 
   บุษบา ค านนท์ (2559, น.47) ได้ให้ความหมาย ด้านความเป็นผู้น า หมายถึง รอบรู้
ในวิชาชีพ รอบรู้ในงานที่เกี่ยวกับการบริหาร มองการณ์ไกลสามารถบริหารงานได้เป็นอย่างมีประสิทธิภาพ 
อาศัยทั้งศาสตร์และศิลป์ของผู้น าแต่ละคนที่แตกต่างกัน สร้างภาวะผู้น าต้องอาศัยการฝึกฝนและปฏิบัติ
ด้วยตนเอง 
   ปริชาติ ศิลาแลง (2557, น.34) ได้ให้ความหมาย ด้านความเป็นผู้น า หมายถึง 
คุณสมบัติของผู้บริหารที่สามารถจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ เข้าใจความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ตัดสินใจสั่งการ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานมีความก้าวหน้าในหน้าที่
การงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ แสดงพฤติกรรมได้อย่างเหมาะสมและมีความสามารถในการแก้ปัญหา  
   มัลธนา แก้วสุวรรณ (2557, น.20) ได้ให้ความหมาย ด้านความเป็นผู้น า หมายถึง 
ความเป็นผู้น าเหนือผู้อื่น มีกระบวนการจูงใจบุคคลภายในองค์กรให้มีความตั้งใจในการท างานให้ประสบ
ความส าเร็จ มีพฤติกรรมที่ดี มีมุษยสัมพันธ์ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ แสวงหาความรู้   
มีความสามารถในการปรับตัว เชื่อมั่นในตนเอง  
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   Bass (1997 อ้างถึงใน ทรงพล เจริญค า, 2562) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น าจ าแนก
ออกเป็น 11 ประการ ดังนี้ 
   1) ภาวะผู้น าในฐานะที่เน้นกระบวนการของกลุ่ม  
   2) ภาวะผู้น าในฐานะเป็นบุคลิกภาพและผลของบุคคลภาพ การผสมผสาน
คุณลักษณะ  
   3) ภาวะผู้น าในฐานะเป็นศิลป์ก่อให้เกิดการยินยอมตาม  
   4) ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นการใช้อิทธิพล 
   5) ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นพฤติกรรม 
   6) ภาวะผู้น าในฐานะรูปแบบของการจูงใจ 
   7) ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นความสัมพันธ์ของอ านาจ 
   8) ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นเครื่องมือในการบรรลุเป้าหมาย 
   9) ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นผลของปฏิสัมพันธ์ 
   10) ภาวะผู้น าในฐานะที่เป็นความแตกต่างของบทบาท 
   11) ภาวะผู้น าในฐานะที่ส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
   Weber (1967, p.387) ได้กล่าวถึงภาวะผู้น า แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 
   1) ภาวะผู้น าแบบระบบราชการ 
   2) ภาวะผู้น าแบบมรดกตกทอด 
   3) ภาวะผู้น าแบบเสน่ห์หา 
   สรุปได้ว่า ด้านความเป็นผู้น า หมายถึง ผู้บริหารมีความสามารถในการจูงใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ร่วมมือปฏิบัติงาน กล้าคิดกล้าท า มองการณ์ไกล สามารถตัดสินใจได้อย่างเด็ดขาด  
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ส่งเสริมผู้ใต้บังคับบัญชา มีความสามารถในการแก้ปัญหาตามสถานการณ์
ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 

3) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
   ชีวสาธน์ กิ่งแก้ว (2561, น.10) ได้ให้ความหมาย ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง 
ลักษณะนิสัย พฤติกรรมตามหลักธรรมค าสอนอันเป็นแนวทางในการประพฤติของผู้บริหาร มีความ
เมตตากรุณาต่อผู้ร่วมงาน เสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน มีความยุติธรรม 
วางตนเป็นกลาง มีความรักห่วงใยผู้ร่วมงาน ยึดระบบคุณธรรม ประพฤติตนเป็นแบบอย่าง ซื่อสัตย์ต่อ
ตนเอง หน่วยงานและผู้อื่น มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
   สุพี โสมโสภา (2560, น.56) ได้ให้ความหมาย ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง 
คุณลักษณะของผู้บริหารที่แสดงออกถึงความตั้งมั่นบนพ้ืนฐานของความซื่อสัตย์สุจริต เป็นแบบอย่าง         
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ในการประพฤติปฏิบัติให้ผู้ใต้บังคับบัญชาใช้เป็นแบบอย่าง โดยไม่แสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองและ
พวกพ้องไม่ว่าจะทางตรงหรือทางอ้อม มุ่งบริหารเพ่ือผลประโยชน์ของผู้เรียนเป็นส าคัญ ไม่เอาเปรียบ
หรือเห็นแก่ได้ โดยไม่ค านึงถึงความเดือดร้อนของผู้อื่น 
   นันทภัค สุขโข (2560, น.35) ได้ให้ความหมาย ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง 
พฤติกรรมการยอมรับของบรรทัดฐานทางสังคมและวิชาชีพ ประกอบด้วย การยึดหลักธรรมาภิบาลใน
การบริหารงาน มีความยุติธรรม ซื่อสัตย์ เสียสละ ปฏิบัติตามค าสอนของศาสนา มี ความเมตตาต่อ
นักเรียนและผู้ใต้บังคับบัญชา มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อนักเรียนและผู้ใต้บังคับบัญชา 
   สิริรัตน์ อภิบาลศรี (2560, น.24) ได้ให้ความหมาย ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
หมายถึง การประพฤติตนในด้านความซื่อสัตย์ ความเมตตา ความยุติธรรม เสียสละ อุทิศตนเพ่ือ
ประโยชน์ ยึดหลักคุณธรรม การเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตน 
   บุษบา ค านนท์ (2559, น.32) ได้ให้ความหมาย ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง     
การปฏิบัติตนที่เป็นอุปนิสัยที่ดีงาม รู้สึกผิดชอบชั่วดีทั้งทางกาย วาจา และจิตใจต่อการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน้าที่  
   ปริชาติ ศิลาแลง (2557, น.29) ได้ให้ความหมาย ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง 
พฤติกรรมของผู้บริหารในการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ในการครองตน ครองคน ครองงาน ยึดมั่นใน
จรรยาบรรณวิชาชีพ มีความยุติธรรม ซื่อสัตย์ รับผิดชอบ อยู่ในศีลธรรม บริหารงานด้วยความโปร่งใส
ตรวจสอบได ้
   มัลธนา แก้วสุวรรณ (2557, น.20) ได้ให้ความหมาย ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกด้านความดีงามของบุคคลที่กระท าไปด้วยจิตส านึกที่ดี ปฏิบัติจนเป็นที่
ยอมรับของสังคม ผู้บริหารที่มีคุณธรรมจริยธรรมจะเป็นที่รักใคร่ของผู้ใต้บังคับบัญชา เกิดความศรัทธา 
การยอมรับนับถือเชื่อมั่นในตัวผู้บริหาร ก่อให้เกิดความร่วมมือ ช่วยเหลือในการท างานด้วยความยินดี 
เต็มใจ ทุ่มเทส่งผลให้การจัดการศึกษาบรรลุเป้าหมายอย่างมีคุณภาพ  
   สรุปได้ว่า ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ผู้บริหารมีการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง
ที่ดีในวิชาชีพ ความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส มีความเมตตา ความขยัน ความเสียสละ ความยุติธรรมวางตน
เป็นกลาง ความเมตตากรุณา รับผิดชอบต่อหน้าที่ เป็นที่ยอมรับ ศรัทธาของผู้ใต้บังคับบัญชา 

4) ด้านบุคลิกภาพ 
   ชีวสาธน์ กิ่งแก้ว (2561, น. 10) ได้ให้ความหมาย ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง 
ลักษณะของผู้บริหารที่เป็นภาพลักษณ์ ได้แก่ รูปร่าง หน้าตา กิริยาท่าทาง น่าเชื่อถือที่จะให้สถานศึกษา
ประสบความก้าวหน้าและบรรลุผลส าเร็จ สร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ใต้บังคับบัญชา กล้าแสดงออก
ในทางสร้างสรรค์ การได้รับการยอมรับจากคนอ่ืนๆ สามารถควบคุมอารมณ์ในการท างานได้อย่าง
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เหมาะสม มีความกระตือรือร้น อารมณ์ดี มีความเข้าใจอารมณ์ มีความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน สามารถ
ปรับตัวได้ดี มีความสามารถในการตัดสินใจ 
   สุพี โสมโสภา (2560, น.60) ได้ให้ความหมาย ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะ
ที่ผู้บริหารแสดงถึงความสุภาพเรียบร้อย กิริยามารยาทดี วาจาท่าทางที่แสดงออกเป็นเสน่ห์กับผู้พบเห็น 
สามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมได้ดีทุกกาลเทศะ มีความเมตตากรุณา ความรับผิดชอบ ยุติธรรม  
สงบเสงี่ยม รู้จักอดทนอดกลั้น กล้าคิด กล้าตัดสินใจ  
   นันทภัค สุขโข (2560, น.40) ได้ให้ความหมาย ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะ
ของผู้บริหาร ที่ประกอบด้วย ความเชื่อมั่นในตนเอง ความอ่อนน้อมถ่อมตน ความซื่อสัตย์ ความเอ้ืออาทร 
ตั้งใจท างาน มีความม่ันคงทางอารมณ์ มีความกล้าหาญ และแต่งกายเหมาะสมกับกาลเทศะ 
   สิริรัตน์ อภิบาลศรี (2560, น.22) ได้ให้ความหมาย ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง 
คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพที่มีเฉพาะตนทั้งภายในและภายนอกของผู้บริหาร ที่แสดงออกเป็นท่าทาง 
กิริยาอาการ ทั้งทางกายและจิตใจ เช่น การแต่งกาย ความสุภาพอ่อนโยน ท่วงทีวาจา การตัดสินใจ  
การกระตือรือร้นในการท างาน ความตรงไปตรงมา และความม่ันคงทางอารมณ์ 
   บุษบา ค านนท์ (2559, น.32) ได้ให้ความหมาย ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง คุณสมบัติ
ของบุคคลที่แสดงออกถึงพฤติกรรมและเป็นเอกลักษณ์ของตน ทั้งรูปร่าง หน้าตา ความคิด ความรู้สึก 
พฤติกรรมต่างๆ รวมถึงการแต่งกาย กิริยาท่าทางที่เหมาะสม  
   ปริชาติ ศิลาแลง (2557, น.26) ได้ให้ความหมาย ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง 
พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงออกทางร่างกายหรือวาจาอย่างชัดเจน เช่น ท่าทาง วาจา การแต่งกาย 
กิริยามารยาท การวางตนเหมาะสมกับกาลเทศะ มีความกระตือรือร้น อดทนต่อสถานการณ์ที่มีความ            
ตึงเครียด เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ เมตตากรุณา เฉลียวฉลาดมีไหวพริบ ให้ความร่วมมือกับผู้อ่ืน 
   มัลธนา แก้วสุวรรณ (2557, น.20) ได้ให้ความหมาย ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง 
บุคลิกภาพที่ดีของผู้บริหาร ประกอบด้วย คุณลักษณะด้านสติปัญญา คุณลักษณะทางร่างกาย 
คุณลักษณะทางอารมณ์ ผู้บริหารที่มีบุคลิกภาพดีจะต้องปฏิบัติอยู่ในศีลธรรมและธรรมเนียมของสังคม 
เป็นที่ศรัทธา เกิดความร่วมมือร่วมใจในการพัฒนาสถานศึกษาให้ เจริญก้าวหน้าไปด้วยดีตาม
วัตถุประสงค์ 
   สรุปได้ว่า ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง ผู้บริหารวางตนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเชื่อถือ              
มีบุคลิกภาพดีและสุขภาพแข็งแรง มีการควบคุมอารมณ์ ความกล้าหาญ ความกระตือรือร้น ความอดทน 
ความเฉลียวฉลาด จนพัฒนาองค์กรให้ประสบความส าเร็จ 
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5) ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
   ชีวสาธน์ กิ่งแก้ว (2561, น.10) ได้ให้ความหมาย ด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง ความ
คาดการณ์ความเป็นไปได้ในอนาคตของผู้บริหาร ในการก าหนดทิศทางในระยะยาว แสดงความคิดเห็น
อย่างกว้างขวางชัดเจน ใช้ปัญญาด าเนินงานเพ่ือมองอนาคตเป็นจริง สามารถก าหนดเป้าหมายและสร้าง
ภาพลักษณ์ของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
ค่านิยมขององค์กร พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ก าหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาสถานศึกษา 
   สุพี โสมโสภา (2560, น.54) ได้ให้ความหมาย ด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง การที่
ผู้บริหารมีความสามารถในการมองเห็นภาพอนาคต ทันสมัยต่อเหตุการณ์ ก้าวทันเทคโนโลยี ตื่นตัวต่อ
ความเคลื่อนไหวทางการศึกษา สามารถบูรณาการงานต่างๆ มองภาพรวมของงานได้ พัฒนาบุคลากรให้
มีความรู้ในงาน แก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี ก าหนดกลยุทธ์ในการบริหารได้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆ            
ที่เปลี่ยนแปลงไป ก าหนดทิศทางที่สอดคล้องกับยุคสมัย เป็นผู้ริเริ่มแนวทางในการบริหารที่ท้าท้ายการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม 
   นนทิพร สาน้อย (2557, น.44) ได้ให้ความหมาย ด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง คุณสมบัติ
ของบุคคลที่จะมองเห็นภาพในอนาคตขององค์กรได้อย่างชัดเจน ซึ่งภาพนั้นจะต้องสอดคล้องกับ
เป้าหมายและอยู่บนพื้นฐานของความเป็นไปได้จริง เพ่ือน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จ 
   Hickman and Silva (1984, p.151) ได้ให้ความหมาย ด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง 
การใช้สมองจากสิ่งที่รู้ไปยังสิ่งที่ไม่รู้ เป็นการมองอนาคตจากข้อมูลในปัจจุบัน ความหวัง และโอกาสที่จะ
เป็นไปได้ในอนาคต 
   Beare, et al. (1989, p.107) ได้ให้ความหมาย ด้านวิสัยทัศน์ หมายถึง การมอง
ภาพขององค์กรในอนาคตที่ได้มาจากปัญญา ความคิด โดยภาพนั้นต้องอยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นจริง  
มีความเป็นไปได้ น่าเชื่อถือ ดึงดูดใจ และสอดคล้องกับเป้าหมาย ภาระหน้าที่ขององค์การท าให้องค์การ
มีสภาพดีกว่าปัจจุบัน 
   สรุปได้ว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์ หมายถึง ผู้บริหารมีการคาดการณ์เหตุการณ์ใน
อนาคต ตื่นตัวต่อ การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา ทันต่อเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ก้าวทันเทคโนโลยีที่
ทันสมัย ครูและบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม ส่งเสริมผู้ใต้บังคับบัญชาได้เรียนรู้
เทคโนโลยีที่ทันสมัย ก าหนดกลยุทธ์ในการบริหารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง และ
สามารถการคาดคะเนเหตุการณ์มาก าหนดทิศทางของสถานศึกษา 

6) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
   ชีวสาธน์ กิ่งแก้ว (2561, น.10) ได้ให้ความหมาย ด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง การ
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูที่จะน าไปสู่การสร้างมิตร การจูงใจของบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพและ
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ประสิทธิผล ผู้บริหารควรมีมนุษยสัมพันธ์ ลักษณะมีเมตตา เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่กับผู้ร่วมงาน เป็นแบบอย่าง
แก่ครูและชุมชน มีความจริงใจกับผู้ร่วมงาน ยกย่องศรัทธาในความคิดของผู้อ่ืน ให้เกียรติและแสดง
ความยินดีกับผู้อื่นด้วยความจริงใจ ไม่ถือตัว 
   สิริรัตน์ อภิบาลศรี (2560, น.23) ได้ให้ความหมาย ด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง 
พฤติกรรมที่แสดงออกในการปรับตัวเพ่ือสร้างความสัมพันธ์เป็นมิตรกับผู้อ่ืน การติดต่อประสานงาน การ
ร่วมกิจกรรมที่เป็นกันเอง จริงใจและให้ความช่วยเหลือกับผู้ร่วมงาน 
   บุษบา ค านนท์ (2559, น.47) ได้ให้ความหมาย ด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง 
พฤติกรรมด้านความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ
ในการท างานให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามเป้าหมายของสถานศึกษา พูดจาสุภาพไพเราะ มีน้ าใจช่วยเหลือ
ผู้อ่ืน เป็นกันเองกับผู้ร่วมงาน สร้างความสามัคคีให้เกิดในหน่วยงาน จูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานท างานได้เต็ม
ศักยภาพ ยกย่องให้เกียรติเพื่อนร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา 
   ปริชาติ ศิลาแลง (2557, น.33) ได้ให้ความหมาย ด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง 
พฤติกรรมของผู้บริหารในการแสดงออกถึงการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างสร้างสรรค์ สามารถปรับตัว
เข้ากับผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสม ไม่เห็นแก่ตัว รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน ช่วยเหลือผู้ร่วมงานด้วยความ
เต็มใจ ยกย่องให้เกียรติผู้อ่ืน และยิ้มแย้มแจ่มใส 
   สรุปได้ว่า ด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ผู้บริหารมีการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
ครู ผู้เรียน ชุมชน มีความจริงใจ การให้เกียรติผู้อ่ืน การสร้างความสามัคคี ยกย่องผู้อ่ืน ไม่เห็นแก่ตัว รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อ่ืน ช่วยเหลือผู้ อ่ืนอย่างเต็มใจ เพ่ือให้เกิดความร่วมมือในการท างานและพัฒน า
สถานศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 

7) ด้านความรับผิดชอบ 
   ศุภมาส วิสัชนาม (2560, น.38) ได้ให้ความหมาย ด้านความรับผิดชอบ หมายถึง  
การยอมรับผลที่ตนได้กระท าลงไปทั้งที่เป็นสิ่งดีและสิ่งไม่ดี หรือไม่ได้อยู่ในความดูแลของตน จะส่งที่
ผู้บริหารควรมีและประพฤติปฏิบัติ ประกอบด้วย ความกล้าหาญ เมื่อผิดพลาดก็เต็มใจรับค าต าหนิ        
และท าหน้าที่ให้ดีที่สุด 
   ยุทธพงษ์ กิ่งวิชิต (2555, น.28) ได้ให้ความหมาย ด้านความรับผิดชอบ หมายถึง 
ผู้บริหารมีความรับผิดชอบในสิ่งที่ตนกระท าได้วางแผนด าเนินการปฏิบัติงาน เปิดใจกว้างยอมรับ
ความคิดพลาดของตนเอง ติดตามผลการปฏิบัติงานของครู ควบคุม ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่อง แสวงหาทรัพยากรมาสนับสนุนการบริหารโรงเรียน จัดระบบงานอย่างชัดเจน สร้างความ 
สัมพันธ์กับชุมชนและหน่วยงานอื่นๆ ประสานงานทั้งภายในและภายนอก 
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   Kingbull (1975 อ้างถึงใน จรัล โพธิศิริ, 2523, น.103) ได้ให้ความหมาย ด้าน
ความรับผิดชอบ ไว้ดังนี้ 
   1)  รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของตนเอง 
   2)  เสริมสร้างให้งานมีคุณภาพได้รับผลสูงสุด 
   3)  สอนและนิเทศให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ 
   4)  ติดต่อประสานงานในองค์กรเพื่อให้งานมีคุณภาพ 
   5)  เป็นผู้สั่งงานและควบคุมงาน 
   Good (1973, p.498) ได้ให้ความหมาย ด้านความรับผิดชอบ หมายถึง หน้าที่ของ
แต่ละบุคคลที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบอย่างใดอย่างหนึ่ง และปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่าง   
ดีที่สุดตามความสามารถของตนเอง 
   Gove (1965, p.1935) ได้ให้ความหมาย ด้านความรับผิดชอบ หมายถึง คุณสมบัติ
ของบุคคลที่ต้องรับผิดชอบ ในด้านของศีลธรรม กฎหมาย จิตใจ และความเชื่อถือได้ 
   สรุปได้ว่า ด้านความรับผิดชอบ หมายถึง ผู้บริหารยอมรับผลในสิ่งที่ตนได้กระท าไว้
ก่อนหน้านี้ อาจจะเป็นทั้งผลของการกระท าทั้งดีและไม่ดี หรือเป็นผลที่ไม่ได้เกิดจากการกระท าของ
ตนเองแต่อยู่ในความรับผิดชอบของตนเองและองค์กร ซึ่งผู้บริหารต้องกล้าเผชิญกับที่เหล่านั้น ท าหน้าที่
ของตนเองให้ดีที่สุด ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานของครู หาทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนโรงเรียน 
จัดระบบการบริหารงานอย่างชัดเจน 
 

2.4  บริบทส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
 ประวัติความเป็นมาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี เป็นหน่วยงานการศึกษาที่อยู่ภายใต้การ
ก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจ
หน้าที่ของพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 กฎกระทรวงก าหนด
หลักเกณฑ์การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา พ.ศ. 2546 และประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา               
พ.ศ. 2560 และเพ่ิมเติม ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 ก าหนดอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยม 
ศึกษา ดังนี้  



48 
 

 1) จัดท านโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาให้สอดคล้อง
กับนโยบาย มาตรฐานการศึกษาแผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและความต้องการของ
ท้องถิ่น 
 2) วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษาและหน่วยงานในเขต
พ้ืนที่การศึกษา และแจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ รวมทั้งก ากับ 
ตรวจสอบ ติดตาม การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 
 3) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 4) ก ากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 5) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 6) ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพ่ือส่งเสริมสนับสนุน 
การจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 7) จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา  
 8) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น รวมทั้งบุคคลองค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนที่
จัดรูปแบบที่หลากหลายในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 9) ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา 
 10) ประสาน ส่งเสริม การด าเนินงานของคณะท างานด้านการศึกษา 
 11) ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะส านักงานผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 12) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพ้ืนที่การศึกษา ที่มิได้ระบุให้เป็นหน่วยที่ของ
หน่วยงานใด โดยเฉพาะหรือปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
 ที่ตั้งส านักงาน 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ตั้งอยู่เลขที่ 13-14/17 ถนนปทุมสัมพันธ์ 
ต าบลบางปรอก อ าเภอเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี รหัสไปรษณีย์ 12000 แบ่งส่วนราชการภายใน
เป็น 10 กลุ่ม/หน่วย และ 1 ศูนย์ประสานงาน ดังนี้  
 1) กลุ่มอ านวยการ 
 2) กลุ่มบริหารงานบุคคล 
 3) กลุ่มนโยบายและแผน 
 4) กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 

https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/director_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/hr_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/plan_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/promote_person


49 
 

 5) กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 
 6) กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
 7) กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 8) กลุ่มกฎหมายและคดี 
 9) กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 10) หน่วยตรวจสอบภายใน 
 11) ศูนย์ประสานงาน สพม. 4 ประจ าจังหวัดสระบุร ี
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี มีภารกิจรับผิดชอบการจัดการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา จ านวน 2 จังหวัด คือ จังหวัดปทุมธานี และจังหวัดสระบุรี  
 อ านาจหน้าที่ 
 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 วันที่ 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 ข้อ 5 ให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามี
อ านาจหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ตามกฎหมาย               
ว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ และมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
 1) จัดท านโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาให้สอดคล้อง
กับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและความต้องการของ
ท้องถิ่น 
 2) วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และหน่วยงานในเขต
พ้ืนที่การศึกษา และแจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบ รวมทั้งก ากับ
ตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 
 3) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 4) กับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 5) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษา ในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 6) ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพ่ือส่งเสริมสนับสนุน 
การจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 7) จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 8) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน-ประกอบการและสถาบันอ่ืนที่
จัดการศึกษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพ้ืนที่การศึกษา 

https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/budget_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/supervission_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/teacher_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/law_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/ict_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/audit_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/saraburicampus
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 9) ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา 
 10) ประสาน ส่งเสริม การด าเนินการของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และคณะท างาน
ด้านการศึกษา 
 11) ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 12) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย 
 ส่วนราชการภายใน 
 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 วันที่ 22 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 ข้อ 6 ให้แบ่งส่วนราชการภายในส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา ดังต่อไปนี้ 
 1) กลุ่มอ านวยการ 
 2) กลุ่มบริหารงานบุคคล 
 3) กลุ่มนโยบายและแผน 
 4) กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
 5) กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 
 6) กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
 7) กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 8) กลุ่มกฎหมายและคดี 
 9) กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีและการสื่อสาร 
 10)  หน่วยตรวจสอบภายใน 
 

https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/director_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/hr_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/plan_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/promote_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/budget_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/supervission_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/teacher_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/law_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/ict_person
https://sites.google.com/a/ssps4.go.th/ssps4main/member/audit_person


51 
 

ภาพที่ 2.1  โครงสร้างการบริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
 วิสัยทัศน์ 
 “เป็นองค์กรคุณธรรม น้อมน าศาสตร์พระราชา สู่การพัฒนาที่ยั่งยืน” 
 พันธกิจ 
 1) จัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ และการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และเป็นพลเมืองดีของชาติ  
 2) เสริมสร้างให้ผู้เรียนมีภูมิคุ้มกันทางสังคม 
 3) พัฒนาผู้เรียนให้มีความเป็นเลิศทางวิชาการ มีศักยภาพการแข่งขันระดับนานาชาติ 
 4) พัฒนาศักยภาพและคุณภาพผู้เรียนให้มีสมรรถนะตามหลักสูตรและคุณลักษณะใน
ศตวรรษท่ี 21 
 5) พัฒนาผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ 
 6) สร้างโอกาส ความเสมอภาค ให้ผู้เรียนทุกคนได้รับบริการทางการศึกษาอย่างทั่วถึงและ
เท่าเทียม 
 7) ส่งเสริมและจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ยึดหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: 
SDGs) 
 8) พัฒนาระบบบริหารการจัดการให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล และพัฒนาระบบ
ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการศึกษา โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 
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 เป้าประสงค์ 
 1) ผู้เรียนมีความรักในสถาบันหลักของชาติ และยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมือง มีหลักคิดที่ถูกต้อง และเป็น
พลเมืองดีของชาติ มีคุณธรรม จริยธรรม มีค่านิยมที่พึงประสงค์ มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและ
ผู้อื่น ซื่อสัตย์สุจริต มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม 
 2) ผู้เรียนมีภูมิคุ้มกันทางสังคม สามารถรับมือกับภัยคุกคามทุกรูปแบบ 
 3) ผู้เรียนมีความเป็นเลิศทางวิชาการ มีศักยภาพการแข่งขันระดับนานาชาติ 
 4) ผู้เรียนได้รับการพัฒนาคุณภาพตามศักยภาพของผู้เรียน มีสมรรถนะตามหลักสูตรและ
คุณลักษณะในศตวรรษท่ี 21 
 5) ผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา มีความเป็นมืออาชีพ 
 6) ผู้เรียนได้รับโอกาส ความเสมอภาคเข้าถึงบริการทางการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
 7) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา มีการส่งเสริมและจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนา
คุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
 8) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา มีระบบบริหารการจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
ตามหลักธรรมาภิบาล และมีการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการศึกษา โดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม 
 ค่านิยมองค์กร “WE GO TOGETHER” 
 W : Wonderful หมายถึง การสร้างความรู้สึกเชิงบวกในการท างานให้มีความรู้สึกมีค่า 
มหัศจรรย์ 
 E : Enjoy หมายถึง การสร้างความรู้สึกสุนกสนานกับการท างานในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา 
 G : Good Governance หมายถึง การปฏิบัติงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล มีความเป็นธรรม
และถูกต้อง 
 O : Opinion หมายถึง การยอมรับและแสดงความคิดเห็นร่วมกัน 
 T : Technology หมายถึง การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานและการจัดการเรียน          
การสอน 
 O : Operation หมายถึง การปฏิบัติตามระบบการบริหารและการจัดการ 
 G : Growth หมายถึง องค์กรมีความเจริญก้าวหน้า มีการพัฒนาตามล าดับ 
 E : Effectiveness หมายถึง การมุ่งประสิทธิผลและเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ของงานตามภารกิจ 



53 
 

 T : Target หมายถึง การมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกันของทุกคน 
 H : Honest หมายถึง การมีความซื่อสัตย์สุจริต ความจริงใจ และเปิดเผยตรงไปตรงมา 
 E : Efficiency หมายถึง การมุ่งเน้นประสิทธิภาพ ท างานแบบมืออาชีพ ท างานแบบคุ้มค่าคุ้มเวลา 
 R : Respect หมายถึง การให้เกียรติและสนองต่อผู้รับบริการหรือผู้เรียน 
 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ประกอบด้วย โรงเรียน
ทั้งหมด 22 โรงเรียน ดังตารางที่ 2.2 
 
ตารางท่ี 2.2  รายชื่อโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี               

ล าดับที่ โรงเรียนในจังหวัดปทุมธานี 
1 โรงเรียนปทุมวิไล 
2 โรงเรียนคณะราษฎร์บ ารุงปทุมธานี 
3 โรงเรียนปทุมธานี นันทมุนีบ ารุง 
4 โรงเรียนหอวัง ปทุมธานี 
5 โรงเรียนทีปังกรวิทยาพัฒน์ (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ์ฯ 
6 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย รังสิต 
7 โรงเรียนธรรมศาสตร์คลองหลวงวิทยาคม 
8 โรงเรียนบัวแก้วเกษร 
9 โรงเรียนวรราชาทินัดดามาตุวิทยา 
10 โรงเรียนสุนทโรเมตตาประชาสรรค์ 
11 โรงเรียนวิทยาศาสตร์จุฬาภรณราชวิทยาลัย ปทุมธานี 
12 โรงเรียนชัยสิทธาวาส 
13 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า ปทุมธานี 
14 โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติ 60 พรรษา 
15 โรงเรียนธัญรัตน์ 
16 โรงเรียนสายปัญญารังสิต 
17 โรงเรียนธัญบุรี 
18 โรงเรียนหนองเสือวิทยาคม 
19 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ ปทุมธานี 
20 โรงเรียนเทพศิรินทร์คลองสิบสาม ปทุมธานี 

http://www.pw.ac.th/
http://www.kanarat.ac.th/
http://www.pathumnun.ac.th/
http://www.hwp.ac.th/
http://www.hs.ac.th/
http://www.skr.ac.th/
http://www.thk.ac.th/
http://www.bk.ac.th/
http://www.wnm.ac.th/
http://www.soontharo.ac.th/
http://www.pccp.ac.th/
http://www.chaiyasit.ac.th/
http://www.tunp.ac.th/
http://www.60pansa.ac.th/
http://www1.thanyarat.ac.th/
http://www.spr.ac.th/
http://www.tbs.ac.th/
http://www.nongsua.ac.th/
http://www.tuppt.ac.th/
http://www.dsp.ac.th/
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ตารางท่ี 2.2  รายชื่อโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี (ต่อ)              
ล าดับที่ โรงเรียนในจังหวัดปทุมธานี 

21 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย ปทุมธานี 
22 โรงเรียนมัธยมสังคีตวิทยา กรุงเทพมหานคร 

ที่มา : ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  (ข้อมูล ณ วันที่ 20 มกราคม 2564) 
 

2.5.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 
  พัชริดา ทองมา (2561, น.103) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา             
1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 2) การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2                    
3) ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหาร
สถานศึกษาของครูในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 อยู่ใน
ระดับมาก 2) การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 อยู่ในระดับมาก 3) คุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษาของครู              
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  แสงพอนไซ สีวิไซ (2561, น.97) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร
โรงเรียน ตามทรรศนะของครูผู้สอนในโรงเรียนประถมสมบูรณ์ แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน
ตามทรรศนะของครูผู้สอนในโรงเรียนประถมสมบูรณ์ แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว เปรียบเทียบคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทรรศนะของครูผู้สอน
ในโรงเรียนประถมสมบูรณ์ แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผลการวิจัย

http://www.skp.ac.th/
http://www.sangkeet.ac.th/
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พบว่า 1) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทรรศนะของครูผู้สอนในโรงเรียนประถม
สมบูรณ์ แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก            
2) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตามทรรศนะของครูผู้สอนในโรงเรียนประถมสมบูรณ์ 
แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน
และขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แต่จ าแนกตามเพศ 
โดยรวมไม่แตกต่างกัน 3) แนวทางยกระดับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนตาม
ทรรศนะของครูผู้สอนในโรงเรียนประถมสมบูรณ์ แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ได้เสนอไว้ 2 ด้าน คือ ด้านมีความสามารถ และด้านมีแบบแผนในการปฏิบัติงาน 
  ชีวสาธน์ กิ่งแก้ว (2561, น.107) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา         
ที่ส่งผลต่อขวัญในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา       
เขต 1 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 2) ระดับขวัญในการปฏิบัติงานของครูสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 3) ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้บริหารสถาน 
ศึกษากับขวัญในการปฏิบัติงานของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา      
เขต 1 4) คุณลักษณะผู้บริหารที่ส่งผลต่อขวัญในการปฏิบัติงานของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
ด้านความรู้ความสามารถ ด้านวิสัยทัศน์ และด้านบุคลิกภาพ ตามล าดับ 2) ขวัญในการปฏิบัติงานของครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุดคือ ด้านความมีระเบียบวินัย ส่วนด้านอื่น  
มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความเชื่อมั่น ด้านความ
กระตือรือร้น ด้านความพึงพอใจ และด้านความร่วมมือร่วมใจ ตามล าดับ 3) ความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษากับขวัญในการปฏิบัติงานของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มีความสัมพันธ์ในทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 4) คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาด้านความรู้ความสามารถ และด้านมนุษยสัมพันธ์ ส่งผล
ต่อขวัญในการปฏิบัติงานของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสามารถร่วมกันพยากรณ์ขวัญในการปฏิบัติงานของครูสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ได้ร้อยละ 29.90 
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  ศุภมาส วิสัชนาม (2560, น.75) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและ
เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของ
สถานศึกษา ผลกการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะ              
ที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 3) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์            
ของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 
  สุพี โสมโสภา (2560, น.87) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารที่พึง
ประสงค์ของครูกลุ่มโรงเรียนสรรคบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท         
มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารที่พึงประสงค์ของครูกลุ่มโรงเรียนสรรคบุรี 2 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร            
ที่พึงประสงค์ของครู ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย ได้แก่            
ด้านความซื่อสัตย์ อยู่ในระดับสูงที่สุด รองมาคือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านวิสัยทัศน์ ด้านบุคลิกภาพ 
ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และด้านที่มีคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพต่ าที่สุด คือ ด้านการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม 
  นันทภัค สุขโข (2560, น.106) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา     
ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนตามความคิดเห็นของครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครู
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และ 3) เพ่ือศึกษาแนวทางพัฒนาคุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้า 
สู่ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1    
ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในด้านความเป็นผู้น า               
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด เท่ากับ 4.26 และรองลงมาคือ ด้านความสามารถในการบริหาร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 ด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.16 ด้านการท างานเป็นทีม 
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มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 ด้านบุคลิกภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.03 ด้านคุณธรรมจริยธรรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.97 และด้านการสื่อสาร มีค่าเฉลี่ยที่ต่ าสุดเท่ากับ 3.96 ผลการสัมภาษณ์ครู พบว่า คุณลักษณะของ
ผู้บริหารด้านความเป็นผู้น า คือ ความสามารถในการจูงใจผู้ร่วมงานและมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ในการ
สร้างมิตรภาพ ด้านความสามารถในการบริหาร คือ ความสามารถในการใช้ความรู้ ทักษะ กระบวนการ 
และเทคนิควิธีการบริหารจัดการเทคโนโลยีให้บรรลุเป้าหมาย ด้านคุณธรรมจริยธรรม คือ การตระหนัก
ถึงประโยชน์ของส่วนรวม ด้านการสื่อสาร คือ การมีวาทศิลป์สามารถพูดจูงใจสื่อสารภาษาอังกฤษเรียนรู้
ภาษาเพ่ือนบ้านได้ ด้านบุคลิกภาพ คือ การมีมนุษยสัมพันธ์ การแต่งกาย วาจาที่ดี ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
คือ มองการณ์ไกล วางแผนและแก้ปัญหาได้อย่างชาญฉลาด ด้านการท างานเป็นทีม คือ แบ่งหน้าที่และ
ความรับผิดชอบให้บุคลากรตามความรู้ความสามารถ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ คือ  น ากระบวนการวัด
ประเมินผลเป็นตัวชี้วัดผลการท างานมุ่งเน้นความมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  2) ผลการ
เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ตามความคิดเห็นของครู
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จ าแนกตามวิทยฐานะ ประสบการณ์ในการ
ท างาน และขนาดโรงเรียน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณาตามรายด้าน พบว่า การจ าแนก
ตามวิทยาฐานะมีการปฏิบัติแตกต่างกันในด้านการท างานเป็นทีม เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ในการ
สอนมีการปฏิบัติแตกต่างกันในด้านความเป็นผู้น า และมีการปฏิบัติแตกต่างกันระหว่างครูที่มี
ประสบการณ์ในการสอน ตั้งแต่ 10 – 25 ปี กับครูที่มีประสบการณ์ในการสอนน้อยกว่า 10 ปี และ
มากกว่า 25 ปี ในการจ าแนกตามขนาดโรงเรียนมีการปฏิบัติแตกต่างกันในด้านการท างานเป็นทีม และ
แตกต่างกันระหว่างโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 3) แนวทางพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความสามารถในการจัดตั้งเครือข่ายการสื่อสารอย่างเป็นระบบด้วย
โครงข่าย สั่งการด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย มีทักษะในการเขียนและพูดภาษาอังกฤษได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เรียนรู้แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมและภาษาของประเทศในกลุ่มประชาคมอาเซียนได้  เพ่ือ
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ผลการวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับ
แนวทางพัฒนา คือ ผู้ที่จะน าองค์กรไปสู่เป้าหมายตามที่วางไว้ ต้องมีความสามารถในการจูงใจผู้ร่วมงาน
และมีวุฒิภาวะทางอารมณ์และตระหนักถึงประโยชน์ของส่วนรวม โดยจะน าไปสู่ประสิ ทธิภาพในการ
บริหารจัดการสถานศึกษา 
  สิริรัตน์ อภิบาลศรี (2560, น.61) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหารกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานครู  โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา 
สังกัดกองการศึกษาเทศบาลเมืองตราด จังหวัดตราด มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานครู  
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โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สังกัดกองการศึกษาเทศบาลเมืองตราด จังหวัดตราด ปีการศึกษา 
2559 ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาลชุมชน
วิมลวิทยา สังกัดกองการศึกษาเทศบาลเมืองตราด จังหวัดตราด โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานครู โรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา สังกัดกองการศึกษา
เทศบาลเมืองตราด จังหวัดตราด โดยรวมและรายด้านอยู่ ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานครู  โรงเรียนเทศบาล
ชุมชนวิมลวิทยา สังกัดกองการศึกษาเทศบาลเมืองตราด จังหวัดตราด มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  สระไกร ผาสุทร (2559, น.92) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา              
มืออาชีพตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) คุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษามืออาชีพ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 2) เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร  
ครู และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3) ศึกษาแนวทางการพัฒนาสู่ความเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษามืออาชีพ ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพตามความ
คิดเห็นของผู้บริหาร ครู และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ ย
มากไปหาน้อย ได้แก่ มีจิตวิญญาณนักบริหาร เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีความรู้ความสามารถ                   
ในการบริหาร เป็นผู้น าการศึกษา เป็นผู้ที่ทันสมัย เป็นผู้น านวัตกรรมและเทคโนโลยีในการบริหาร            
2) การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู  
และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา     
บึงกาฬ จ าแนกตามสถานภาพด้านต าแหน่ง ปรากฏว่า ผู้บริหาร ครู และประธานคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสานศึกษามืออาชีพ โดยรวมและรายด้าน            
ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) แนวทางการพัฒนาสู่ความเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษามืออาชีพ ให้เป็นผู้ที่ทันสมัยน านวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร        
โดยการสร้างความตระหนักให้ผู้บริหารเห็นคุณค่าความส าคัญและประโยชน์ของนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีต่อการบริหาร ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษาศึกษาต่อในระดับสูงขึ้น
เพ่ือพัฒนาตนเองทั้งด้านความรู้ และด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพของการศึกษา รวมถึงจัดอบรม
สัมมนา รวมถึงเรียนรู้จากบุคคลต้นแบบ หรือวิทยากรที่เชี่ยวชาญ และผู้บริหารสถานศึกษาต้องศึกษา
สภาพปัญหา จุดบกพร่องของสถานศึกษาตนเอง เพื่อสร้างนวัตกรรม ส าหรับแก้ปัญหา จุดบกพร่องนั้นๆ 
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จากนั้นจึงประเมินประสิทธิภาพของนวัตกรรม เพ่ือแก้ไขจุดบกพร่องและข้อจ ากัดของนวัตกรรม เพ่ือให้
ได้นวัตกรรมที่สมบูรณ์และมีประสิทธิภาพสูงสุด 
  ณัฐชุนันท์ ธนัพประยูร (2559, น.65) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถาน 
ศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 และเปรียบเทียบ 
จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 อยู่ในระดับมาก 2) ผล
การศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
ศึกษาชลบุรี เขต 1 จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ยกเว้น ด้านมีคุณธรรม แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 3) ผลการศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จ าแนกตามวุฒิ
การศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 4) ผลการศึกษาเปรียบเทียบ
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
จ าแนกตามประสบการณ์โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
  บุษบา ค านนท์ (2559, น.81) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารใน
ทัศนะของครูโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มีวัตถุ 
ประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในทัศนะของครู  โรงเรียน                 
สุรศักดิ์มนตรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะ        
ที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในทัศนะของครู โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ด้านความเป็นผู้น า ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ความสามารถ ด้านมนุษยสัม พันธ์ และด้าน
บุคลิกภาพ ตามล าดับ 2) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในทัศนะของครู
โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จ าแนกตามเพศ             
วุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ         
ทางสถิต ิ
  ธงชัย เจนโกศล (2557, น.88) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา               
มืออาชีพ ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา               
มืออาชีพ และเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารตามความคิดเห็นของครูผู้สอนในโรงเรียน
มัธยมศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ผลการวิจัยพบว่า 
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1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
2) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 จ าแนก
ตามเพศ พบว่า โดยภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 3) ผลการ
เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนในโรงเรียน
มัธยมศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน ในภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  มัลธนา แก้วสุวรรณ (2557, น.84) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 มีวัตถุประสงค์
เพ่ือ 1) ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 และ 2) เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการท างาน 
ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 2) ผล
การเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จ าแนกตามเพศ และจ าแนกตามประสบการณ์
ในการท างาน ต าแหน่งข้าราชการครู ในภาพรวมและรายด้านทุกด้าน ไม่พบว่ามีความแตกต่างกัน 
  ปริชาติ ศิลาแยง (2557, น.60) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหาร
โรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและ
เปรียบเทียบคุณลักษณะผู้บริหารในโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี จ าแนกตามเพศ 
วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน
อนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
โดยเรียงคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านความรู้ความสามารถ ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ด้านบุคลิกภาพและด้านความเป็นผู้น า 2) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของ
ผู้บริหารโรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  จ าแนกตามเพศ ระดับ
การศึกษา และประสบการณ์ในการท างานโดยรวมและรายด้านแตกต่างอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
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 2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Magunson (2006, p.95) การวิจัยครั้งนี้ศึกษา คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาที่
ประสบความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาในสหรัฐอเมริกา ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาออกเป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ 1) คุณลักษณะด้านส่วนตัว ได้แก่ ความซื่อสัตย์ ความจงรักภักดี 
ความรอบรู้ ความจริงใจ ความเป็นมิตร ใจกว้าง อารมณ์ขัน มีความยุติธรรม เปิดเผย มีความเอ้ืออาทร 
ความเมตตาปราณี และมีวิจารณญาณ 2) คุณลักษณะด้านวิชาชีพ ได้แก่ ความรู้  ความสามารถในการ
บริหาร ความสามารถในการตัดสินใจ การท างานร่วมกับผู้อ่ืน การมอบหมายงาน ความสามารถในการ
ติดต่อประสานงาน การยอมรับผู้อื่น ความสามารถในการวางแผน และการใช้อ านาจที่เหมาะสม 
  Bell and Howell (2000, p.3) ได้ศึกษา คุณลักษณะของผู้บริหารอย่างมืออาชีพ  
ต้องมีการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย มีระบบอินเตอร์เน็ต เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนรู้ที่ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม น าไปสู่การบริหารงานวิชาการ การบริการชุมชน การประชาสัมพันธ์ และเตรียม
ความพร้อมแก่ครูให้เป็นครูมืออาชีพ เสริมสร้างศักยภาพในฐานะเป็นผู้บริหารสถานศึกษาให้ประสบ
ผลส าเร็จอย่าง มีประสิทธิภาพ 
  Bennis (2000, p.23) ได้เสนอคุณลักษณะของผู้น าจะมีลักษณะที่พิเศษกว่าบุคคล
ทั่วไป ซึ่งได้แก่ ความกล้าหาญ ความกระตือรือร้น ความเฉลียวฉลาด มีบุคลิกน่าเสื่อมใส สง่างาม และ 
มีความยุติธรรม 
  Eakins (1997, p.112) ได้ศึกษา คุณลักษณะผู้น าที่เห็นได้ชัดเจน ในโรงเรียน St. Loius 
สรุปได้ว่า คุณลักษณะของผู้น าเป็นสิ่งจ าเป็นที่ต้องมี  เพราะจะท าให้ประสบผลส าเร็จ คือ  ความ
รับผิดชอบ ความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบเฉียบแหลม มีความยืดหยุ่นในหน้าที่ และมีความเข้าใจในระบบ
ครอบครัวของผู้ร่วมงานแต่ละคน 
  Marafino (1991, p.104) ได้ศึกษาเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารขั้นพ้ืนฐานของศูนย์  
การประเมินเกี่ยวกับทักษะผู้บริหาร NASSP พบว่า ทักษะของผู้บริหารขั้นพ้ืนฐานเป็นไปตามสภาพการ
ท างานจริง 
  Goodhart (1991, p.211) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการเป็นผู้น าและ
ประสิทธิผลของโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการเป็นผู้น า
และประสิทธิผลของโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน มีความสัมพันธ์และสามารถท านายประสิทธิผลของ
โรงเรียนได้ เครื่องมือที่ใช้วัดประสิทธิผลของโรงเรียน ได้แก่ ความส าเร็จของงานวิชาการ ความส าเร็จ
ของโรงเรียน ความสามารถการบริหารงานของผู้บริหาร และพบว่า การบริหารงานของผู้บริหารที่เน้น
งานวิชาการจะเป็นสิ่งส าคัญต่อประสิทธิผลของโรงเรียนและงานวิชาการ 
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  Mayton (1980, p.4546-A) ได้ศึกษา ลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในรัฐอาบามา 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารที่มีประสบการณ์สูงจะสามารถเข้าใจการบริหารบุคลากรได้ดีกว่า และจะเห็น
ได้ว่าผู้บริหารโรงเรียนจะเป็นส่วนส าคัญในการสร้างมนุษยสัมพันธ์ให้เกิดผลดีในการด าเนินการบริหาร
โรงเรียนให้มีความรวดเร็ว 
  Stadt (1973, p.49) จากการศึกษาพบว่า ลักษณะผู้บริหารที่ดี คือ เป็นผู้ที่ผู้ อ่ืน
สามารถพ่ึงพาได้ มีความรับผิดชอบ กล้าคิด กล้าท า มีมนุษยสัมพันธ์ มีวินัย สามารถมอบหมายงาน 
สุขภาพแข็งแรง ความสามารถในการสื่อสาร และการตัดสินใจ 



บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้มุ่ งศึกษาคุณลักษณะที่ พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี และเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี โดยผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ศึกษาคุณลักษณะที่ พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
 ตอนที่ 2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่ พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
  

ตอนที่ 1 ศึกษำคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหำรในโรงเรียนมัธยมศึกษำจังหวัด
ปทุมธำนี สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำปทุมธำนี  
 การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี มีวิธีด าเนินการ ดังนี้ 
 1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  (1.1) ประชากร 
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ปีการศึกษา 2563 จ านวน 22 โรงเรียน จ านวน 
2,403 คน (ข้อมูล ณ วันที่  17 กุมภาพันธ์ 2564 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทมุธานี)   
  (1.2) กลุ่มตัวอย่าง 
    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูผู้สอนโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี จ านวน 2,403 คน โดยก าหนดขนาดตัวอย่าง
จากตารางเครจซี่  และ มอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, น.607-610) ที่ค่าระดับความเชื่อมั่น      
ร้อยละ 95  ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็นครู จ านวน 335 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น คือ 
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   ชั้นที่ 1 แบ่งประชากรและกลุ่มตัวอย่างตามอ าเภอที่ตั้งของสถานศึกษา 
   ชั้นที่ 2 แบ่งกลุ่มตัวอย่างอย่างง่ายตามขนาดประชากรตามอ าเภอที่ตั้งของสถานศึกษา 
 

ตำรำงท่ี 3.1  จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามอ าเภอ 

อ าเภอที่ตั้งของสถานศึกษา 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดประชากร ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
อ าเภอคลองหลวง 561 78 
อ าเภอธัญบุรี 468 65 
อ าเภอเมืองปทุมธานี 516 72 
อ าเภอลาดหลุมแก้ว 276 39 
อ าเภอล าลูกกา 372 52 
อ าเภอสามโคก 107 15 
อ าเภอหนองเสือ 103 14 

รวม 2,403 335 
 

 2) ตัวแปรที่ศึกษา 
  ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารและนักวิชาการ ดังนี้ แสงพอนไซ สีวิไซ (2561); ชีวสาธน์ กิ่งแก้ว 
(2561); สุพี โสมโสภา (2560); ศุภมาส วิสัชนาม (2560); นันทภัค สุขโข (2560); บุษบา ค านนท์ 
(2559); พัทยา ทวยเศษ (2558); ปริชาติ ศิลาแยง (2557) และ Stogdill (1948) จากการสังเคราะห์
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  ตามตารางที่ได้ศึกษาแนวคิดของนักวิชาการ โดยใช้การ
สังเคราะห์มีระดับความถี่ตั้งแต่ 3 ขึ้นไป จึงได้คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร 7 ด้าน ดังนี้ 
  (2.1) ด้านความรู้ความสามารถ   
  (2.2) ด้านความเป็นผู้น า 
  (2.3) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
  (2.4) ด้านบุคลิกภาพ 
  (2.5) ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
  (2.6) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
  (2.7) ด้านความรับผิดชอบ 
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 3) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี จ านวน 1 ฉบับ โดยโครงสร้างของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน  
  ตอนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบส ารวจรายการ  
(check list) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการท างาน 
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี เป็นแบบสอบถาม
มาตรวัดประเมินค่า (Rating Scale) ของ Likert (Likert Scale) มี 5 ระดับ โดยก าหนดค่าน้ าหนักของ
แบบสอบถาม ดังนี้ 
     5 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ในระดับมากที่สุด 
     4 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก 
     3 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ในระดับปานกลาง 
     2 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ในระดับน้อย 
     1 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 4) การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ท าการการวิจัย 
ดังนี้ 
  การสร้างเครื่องมือในการวิจัยแบบสอบถาม แบ่งเป็น 7 ขั้นตอน  
  ขั้นที่ 1 ศึกษาค้นคว้าเอกสารต าราแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะ                   
ที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร รวบรวมข้อมูลมาใช้เป็นกรอบหรือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
  ขั้นที่ 2 สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยและตัวแปรทุกตัวตาม
กรอบแนวคิด และขอบเขตของการวิจัย 
  ขั้นที่ 3 เสนอแบบสอบถามฉบับร่างต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้องและความครอบคลุมด้านเนื้อหาที่ต้องการวัด 
  ขั้นที่ 4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์              
แล้วจึงน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านบริหารการศึกษา จ านวน 2 ท่าน 
ผู้ เชี่ยวชาญด้านการวิจัยและประเมินผลการศึกษา จ านวน 1 ท่าน ผู้ เชี่ยวชาญด้านการวัดและ
ประเมินผล จ านวน 2 ท่าน ตรวจสอบพิจารณาความเหมาะสมในประเด็นของความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(content validity) ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ได้ตรวจสอบคุณภาพในด้านความเที่ยงตรงของเนื้อหา
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ด้วยวิธีการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์  (IOC : index of item-
objective congruence) ก าหนดเกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อค าถาม ดังนี้ 

  ให้คะแนน +1 ผู้เชี่ยวชาญแน่ใจค าถามนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
  ให้คะแนน 0  ผู้เชี่ยวชาญไม่แน่ใจว่าค าถามนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
  ให้คะแนน -1  ผู้เชี่ยวชาญแน่ใจว่าค าถามนั้นไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
  โดยใช้สูตรค่า IOCดังนี้ 
 

n

R
  IOC 
  

 

  เมื่อ IOC  แทน ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับแบบทดสอบ 
   R  แทน ผลรวมของคะแนนจากผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

 n  แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
  เกณฑ์การพิจารณาเลือกข้อค าถาม โดยพิจารณาจากข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง
ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ถ้าข้อค าถามใดมีค่าดัชนีความสอดคล้องต่ ากว่า 0.50 ต้องน าไปปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะ ซึ่งผลตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงตรงของเนื้อหาครั้งนี้พลว่า  แบบสอบถาม
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี มีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80–1.00 ทั้ง 7 ด้าน ประกอบด้วย 
  1) ด้านความรู้ความสามารถ  
  2) ด้านความเป็นผู้น า  
  3) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
  4) ด้านบุคลิกภาพ 
  5) ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
  6) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
  7) ด้านความรับผิดชอบ 
  ขั้นที่ 5 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามทั้งฉบับเป็นครั้งสุดท้ายภายใต้ค าแนะน าของอาจารย์
ที่ปรึกษาก่อนน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจริงกับประชากร 
  ขั้นที่ 6 น าเครื่องมือที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี (ไม่ใช่ประชากรที่
ใช้ในการวิจัย) จ านวน 30 คน เพ่ือตรวจสอบความชัดเจนของปัญหา และหลังจากนั้นน าไปหาค่าความ
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เชื่อมั่น (Reliability) โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ของ Cronbach (พิมลพรรณ 
เพชรสมบัติ, 2560, น.99) มีค่าเท่ากับ 0.96 
  ขั้นที่ 7 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วมาจัดท าเครื่องมือฉบับสมบูรณ์     
แล้วน าไปใช้ในการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรต่อไป 
 5) การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  ดังนี้ 
  (5.1) ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล จากงานบัณฑิตศึกษา               
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ถึงผู้อ านวยการสถานศึกษา
โรงเรียนมัธยมจังหวัดปทุมธานี ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ที่เป็นกลุ่ม
ประชากร เพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล 
  (5.2) ผู้ วิจัยด าเนินการเก็บแบบสอบถามจากกลุ่ มตัวอย่างด้วยตนเอง จากการส่ ง
แบบสอบถาม จ านวน 335 ชุด ให้กับประชากรทางไปรษณีย์ และสอดซองจดหมายติดแสตมป์ให้
ผู้ตอบแบบสอบถามส่งแบบสอบถามกลับคืนมา โดยก าหนดวันเวลาที่จะส่งแบบสอบถามคืนและหาก
พบว่าโรงเรียนใดยังไม่ส่งแบบสอบถามคืนตามก าหนด ผู้วิจัยจะส่งหนังสือขอความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามอีกครั้ง โดยได้แบบสอบถามคืนมา 335 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 
  (5.3) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์  จากนั้นจึงน า
แบบสอบถามที่มีความถูกต้องครบถ้วนมาจัดเรียงข้อมูล แยกข้อมูล ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้
แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 
 6) การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับคืนตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม                
แล้วน ามาจัดระบบและท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล           
ตามข้ันตอน ดังนี้ 
  (6.1) น าแบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูล ตอนที่ 1 โดยหาค่าร้อยละ (Percentage) และ
น าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
  (6.2) วิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจาก
แบบสอบถามข้อมูลในส่วนที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า โดยการหาค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ก าหนดการแปลความหมายของค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์แบบประเมินค่า (Rating Scale) ตาม
แนวคิดของ Likert scale 5 ระดับ (Likert, 1967)  
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  เมื่อได้รับข้อมูลครบถ้วนตามที่ต้องการแล้ว การวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ผู้วิจัยน า
แบบสอบถาม ตอนที่  1 และตอนที่  2 ที่ เก็บรวบรวมได้ไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือ
ประมวลผลและหาค่าสถิติ โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบส ารวจรายการ  
(check list) น ามาแจกแจงความถี่  (Frequency) วิเคราะห์หาค่าร้อยละ (Percentage)   
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี เป็นแบบสอบถาม
แบบมาตรวัดประเมินค่า (Rating Scale) น ามาตรวจตามเกณฑ์น้ าหนัก 5 ระดับ และวิเคราะห์หา
ค่าเฉลี่ย (X) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพ่ือทราบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารใน
โรงเรียนมัธยมจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี อยู่ในระดับใด 
และน าผลมาวิเคราะห์ข้อมูลแปรผลเฉลี่ยตามหลักเกณฑ์ของช่วงคะแนน (Class Interval) (พิมลพรรณ 
เพชรสมบัติ, 2560) ดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ใน 
          ระดับมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ใน 
          ระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ใน 
          ระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ใน 
          ระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ใน 
          ระดับน้อยที่สุด 
 

ตอนที่ 2 ศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหำรในโรงเรียน
มัธยมศึกษำจังหวัดปทุมธำนี สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำปทุมธำนี  
 ศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี มีวิธีด าเนินการ ดังนี้ 

1) ผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการสัมภาษณ์ 
  ผู้วิจัยได้คัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูล ด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
โดยใช้หลักเกณฑ์ที่เหมาะสมในการเลือก เพ่ือให้ได้ตัวอย่างที่เหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค์          
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ของการวิจัย โดยมีเกณฑ์การคัดเลือก คือ เป็นกลุ่มผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี          
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ที่มีผลงานดีเด่นเชิงประจักษ์ ได้แก่ ผู้บริหารที่
ได้รับรางวัลโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. ผู้บริหารที่ได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติ เสมา ป.ป.ส ผู้บริหารที่ได้รับ
รางวัลครูดีไม่มีอบายมุข ประเภทผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารที่ได้รับรางวัลโรงเรียนพระราชทาน 
ผู้บริหารที่ได้รับรางวัล TO BE NUMBER ONE จึงไดก้ลุ่มตัวอย่าง จ านวน 7 ท่าน  

2) ตัวแปรที่ศึกษา 
  ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารและนักวิชาการ ดังนี้ แสงพอนไซ สีวิไซ (2561); ชีวสาธน์ กิ่งแก้ว 
(2561); สุพี โสมโสภา (2560); ศุภมาส วิสัชนาม (2560); นันทภัค สุขโข (2560); บุษบา ค านนท์ 
(2559); พัทยา ทวยเศษ (2558); ปริชาติ ศิลาแยง (2557) และ Stogdill (1948) จากการสังเคราะห์
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  ตามตารางที่ได้ศึกษาแนวคิดของนักวิชาการ โดยใช้การ
สังเคราะห์มีระดับความถี่ตั้งแต่ 3 ขึ้นไป จึงได้คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร 7 ด้าน ดังนี้ 
  1) ด้านความรู้ความสามารถ  
  2) ด้านความเป็นผู้น า  
  3) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
  4) ด้านบุคลิกภาพ 
  5) ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
  6) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
  7) ด้านความรับผิดชอบ 
 3) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี เป็นแบบ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) 

4) การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  การสร้างแบบสัมภาษณ์ โดยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามในตอนที่ 1 มาวิเคราะห์
ข้อมูล น าหัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดในแต่ละด้านมาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ เพ่ือพิจารณาตรวจแก้ไขเนื้อหาและข้อเสนอแนะ และส านวนภาษาที่ใช้ ตลอดจนความ   
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ถูกต้องเหมาะสมตามจุดมุ่งหมายของการวิจัย แล้วน าแบบสัมภาษณ์ไปใช้เก็บข้อมูล หาแนวทางในการ
พัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

5) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ตามล าดับ ดังนี้  
  (4.1) ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล จากงานบัณฑิตศึกษา          
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ถึงผู้อ านวยการสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ที่เป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูล เพ่ือขออนุญาตเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
  (4.2) ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปทุมธานี โดยมีเกณฑ์การคัดเลือกผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 7 คน โดยมีเกณฑ์การคัดเลือก 
คือ เป็นกลุ่มผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยม 
ศึกษาปทุมธานี ที่มีผลงานดีเด่นเชิงประจักษ์ ได้แก่ ผู้บริหารที่ได้รับรางวัลโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. 
ผู้บริหารที่ได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติ เสมา ป.ป.ส ผู้บริหารที่ได้รับรางวัลครูดีไม่มีอบายมุข ประเภท
ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารที่ได้รับรางวัลโรงเรียนพระราชทาน ผู้บริหารที่ได้รับรางวัล TO BE 
NUMBER ONE  
  (4.3) ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์ที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ จากนั้นจึงน าแบบ
สัมภาษณ์ที่มีความถูกต้องครบถ้วนมาจัดเรียงข้อมูล เพ่ือน ามาวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 
 6) การวิเคราะห์ข้อมูล 
  น าแบบสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) และสังเคราะห์
ข้อมูลเป็นความเรียง 
 

 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัย เรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี  

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  ม ีว ัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะ             
ที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปทุมธานี และเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ผู้ตอบ
แบบสอบถาม จ านวนทั้งสิ้น 335 คน แบบสอบถาม จ านวน 335 ฉบับ ได้รับแบบสอบถามที่สมบูรณ์
กลับคืนมาครบจ านวน 335 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์และแปล
ความหมายของข้อมูลตามล าดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้  

 4.1  สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 4.2  การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

4.1  สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยใช้สัญลักษณ์และอักษรย่อดังต่อไปนี้ คือ 
 n แทน กลุ่มตัวอย่าง 

 X      แทน คะแนนเฉลี่ย (Mean) 
 S.D.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  

4.2  การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมายของข้อมูลตามล าดับขั้นตอน                

โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 วิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด

ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
 ตอนที่ 3 วิเคราะห์แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียน

มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
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4.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ตอนที่ 1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการวิ เคราะห์วิ เคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ปรากฏดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา 
 และประสบการณ์การท างาน 

ข้อมูลทั่วไป    จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ ชาย 93 27.8 
 หญิง 242 72.2 
 รวม 335 100.0 
ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 204 60.9 
 สูงกว่าปริญญาตรี 131 39.1 
 รวม 335 100.0 
ประสบการณ์ท างาน น้อยกว่า 5 ปี 61 18.2 

 5-10 ปี 146 43.6 
 11-20 ปี 90 26.9 
 มากกว่า 20 ปี  38 11.3 
 รวม 335 100.0 

 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 242 คน คิดเป็น
ร้อยละ 72.2 มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี 204 คน คิดเป็นร้อยละ 60.9 และมีประสบการณ์ท างาน 
5-10 ปี จ านวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 43.6 

 ตอนที่ 2 วิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี    

 การวิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ปรากฏผลดังตารางที่ 4.2 - 4.9 
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ตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี   
 โดยรวมและจ าแนกเป็นรายด้าน 

ข้อที่ 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 
n=335 

x̅ S.D. ระดับ อันดับที่ 
1. ด้านความรู้ความสามารถ     4.11 0.77 มาก 2 
2. ด้านความเป็นผู้น า     4.11 0.91 มาก 1 
3. ด้านคุณธรรมจริยธรรม     4.10 0.90 มาก 3 
4. ด้านบุคลิกภาพ    4.07 0.82 มาก 5 
5. ด้านการมีวิสัยทัศน์ 4.10 0.82 มาก 4 
6. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 4.00 0.94 มาก 6 
7. ด้านความรับผิดชอบ 3.99 0.99 มาก 7 

 รวม 4.07 0.88 มาก  
 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด

ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.07, 

S.D.=0.88) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านความเป็นผู้น า มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=4.11, S.D.=0.91) 

รองลงมา ด้านความรู้ความสามารถ (x̅=4.11, S.D.=0.77) และด้านความรับผิดชอบมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 

(x̅=3.99, S.D.=0.99) 
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ตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
 ด้านความรู้ความสามารถ  

ข้อที่ ด้านความรู้ความสามารถ     
n=335 

x̅ S.D. ระดับ อันดับที่ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษามีปฏิภาณไหวพริบ 4.11 0.77 มาก 7 
2. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถแก้ปัญหา 4.11 0.91 มาก 6 
3. ผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญในการ

บริหารงานวิชาการ 
3.98 0.83 มาก 11 

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญในการ
บริหารงานบุคคล 

4.04 0.73 มาก 10 

5. ผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญในการ
บริหารงานงบประมาณ 

4.07 0.73 มาก 9 

6. ผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญในการ
บริหารงานทั่วไป 

4.17 0.77 มาก 4 

7. ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจ
กระบวนการวางแผน นโยบายและการน า
แผนปฏิบัติการมาปฏิบัติ 

4.09 0.79 มาก 8 

8. ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้เท่าทันต่อ
เหตุการณ์ปัจจุบัน 

4.21 0.81 มาก 1 

9. ผู้บริหารสถานศึกษามีการพัฒนาตนเองอย่าง
สม่ าเสมอต่อเนื่อง 

4.21 0.76 มาก 2 

10. ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย               
ที่เก่ียวข้องกับการศึกษา 

4.19 0.72 มาก 3 

11. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าสถานศึกษา
พัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 

4.12 0.81 มาก 5 

 รวม 4.11 0.77 มาก  
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 จากตารางที่ 4.3 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านความรู้ความสามารถ โดยรวมอยู่

ในระดับมาก (x̅=4.11, S.D.=0.77) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้เท่าทัน

ต่อเหตุการณ์ปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=4.21, S.D.=0.81) รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษามีการ

พัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่อง (x̅=4.21, S.D.=0.76) และผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญใน

การบริหารงานวิชาการ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (x̅=3.98, S.D.=0.83) 
 
ตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
 ด้านความเป็นผู้น า  

ข้อที่ ด้านความเป็นผู้น า 
n=335 

x̅ S.D. ระดับ อันดับที่ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชา

ให้เต็มใจและใช้ความสามารถของตนร่วมมือ
ปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ 

3.95 0.98 มาก 7 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าองค์กรพัฒนาได้
อย่างเป็นรูปธรรม 

4.11 0.86 มาก 5 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ กว้างไกล 4.17 0.92 มาก 1 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถตัดสินใจได้อย่าง
เด็ดขาด 

4.08 0.95 มาก 6 

5. ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.13 0.86 มาก 4 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุน 
ผู้ใต้บังคับบัญชาในการท ากิจกรรมต่างๆ อยู่เสมอ 

4.17 0.88 มาก 2 

7 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
แก้ปัญหาตามสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 

4.14 0.89 มาก 3 

 รวม 4.11 0.91 มาก  
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 จากตารางที่ 4.4 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  ด้านความเป็นผู้น า โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (x̅=4.11, S.D.=0.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ 

กว้างไกล มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=4.17, S.D.=0.92) รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุน 

ผู้ใต้บังคับบัญชาในการท ากิจกรรมต่างๆ อยู่เสมอ (x̅=4.14, S.D.=0.89) และผู้บริหารสถานศึกษา
สามารถจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้เต็มใจและใช้ความสามารถของตนร่วมมือปฏิบัติงานอย่างเต็มที่                       

มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (x̅=3.95,S.D.=0.98) 
 
ตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
 ด้านคุณธรรมจริยธรรม  

ข้อที่ ด้านคุณธรรมจริยธรรม     
n=335 

x̅ S.D. ระดับ อันดับที่ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี   

ในวิชาชีพ 
4.12 0.92 มาก 4 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีความซื่อสัตย์สุจริต มีความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

4.13 0.89 มาก 3 

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีความเมตตา กรุณากับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

4.07 0.96 มาก 6 

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นขยันหมั่นเพียร
ในการปฏิบัติงาน 

4.16 0.84 มาก 2 

5. ผู้บริหารสถานศึกษามีความเสียสละประโยชน์ 
ส่วนตน เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมและองค์กร 

4.05 0.89 มาก 7 

6. ผู้บริหารสถานศึกษามีความยุติธรรมและวางตน          
เป็นกลาง 

4.00 0.91 มาก 8 

7. ผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงาน 

4.19 0.84 มาก 1 

8. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นที่ยอมรับและศรัทธา                 
ของผู้ใต้บังคับบัญชา 

4.09 0.91 มาก 5 

 รวม 4.10 0.90 มาก  
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 จากตารางที่ 4.5 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (x̅=4.10, S.D.=0.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบ

ในการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=4.19, S.D.=0.84) รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่น

ขยันหมั่นเพียรในการปฏิบัติงาน (x̅=4.16, S.D.=0.84) และผู้บริหารสถานศึกษามีความยุติธรรมและ

วางตนเป็นกลาง มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (x̅=4.00, S.D.=0.91) 
 

ตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านบุคลิกภาพ  

ข้อที่ ด้านบุคลิกภาพ    
n=335 

x̅ S.D. ระดับ อันดับที่ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาวางตนได้เหมาะสม เป็นที่

น่าเชื่อถือ 
4.05 0.81 มาก 4 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีสุขภาพร่างกายแข็งแรง 4.03 0.83 มาก 5 
3. ผู้บริหารสถานศึกษามีความกล้าหาญในการ

ตัดสินใจเรื่องต่างๆ 
4.07 0.82 มาก 3 

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการ
ปฏิบัติงาน 

4.11 0.78 มาก 2 

5. ผู้บริหารสถานศึกษามีความอดทน อดกลั้นต่อ
สภาวการณ์ต่างๆ 

4.02 0.85 มาก 6 

6. ผู้บริหารสถานศึกษามีบุคลิกภาพท่ีดี 4.14 0.84 มาก 1 
 รวม 4.07 0.82 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด

ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านบุคลิกภาพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅=4.07, S.D.=0.82) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบุคลิกภาพที่ดี มีค่าเฉลี่ย 

สูงที่สุด (x̅=4.14, S.D.=0.82) รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 

(x̅=4.11, S.D.=0.78) และผู้บริหารสถานศึกษามีความอดทน อดกลั้น ต่อสภาวการณ์ต่างๆ มีค่าเฉลี่ย              

ต่ าที่สุด (x̅=4.02, S.D.=0.85) 
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ตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี   
 ด้านการมีวิสัยทัศน์ 

ข้อที่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
n=335 

x̅ S.D. ระดับ อันดับที่ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถคาดการณ์เหตุการณ์

ในอนาคต น ามาก าหนดทิศทางของสถานศึกษาได้ 
4.04 0.83 มาก 4 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะสามารถใช้เทคโนโลยี
ที่ทันสมัย 

4.00 0.86 มาก 5 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชา                
ได้เรียนรู้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

4.20 0.76 มาก 1 

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีความตื่นตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 

4.16 0.78 มาก 2 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถก าหนดกลยุทธ์                   
ในการบริหารและจัดการศึกษาได้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

4.09 0.86 มาก 3 

 รวม 4.10 0.82 มาก  
 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด

ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  ด้านการมีวิสัยทัศน์ โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (x̅=4.10, S.D.=0.82) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้                  

ผู้ใต้ บังคับบัญชาได้เรียนรู้เทคโนโลยีที่ทันสมัย มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=4.20, S.D.=0.76) รองลงมา 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา (x̅=4.16, S.D.=0.78) และ

ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะสามารถใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (x̅=4.00, S.D.=0.86) 
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ตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
             จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี   
 ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

ข้อที่ ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
n=335 

x̅ S.D. ระดับ อันดับที่ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์ที่ดี และ                

มีการวางตัวเหมาะสมกับผู้ใต้บังคับบัญชา 
3.96 0.96 มาก 5 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์ที่ดี วางตัว
เหมาะสมกับผู้เรียน และชุมชน 

4.11 0.97 มาก 1 

3. ผู้บริหารสถานศึกษามีความจริงใจกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

3.92 0.96 มาก 6 

4. ผู้บริหารสถานศึกษายกย่อง ให้เกียรติ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ 

4.00 0.93 มาก 3 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้น        
ในสถานศึกษา 

4.01 0.86 มาก 2 

6. ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา และช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชา
อย่างเต็มใจ 

3.99 0.94 มาก 4 

 รวม 4.00 0.94 มาก  
  
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด

ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านมนุษยสัมพันธ์  โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (x̅=4.00, S.D.=0.94) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 

วางตัวเหมาะสมกับผู้เรียนและชุมชน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=4.11, S.D.=0.97) รองลงมา ผู้บริหาร

สถานศึกษาสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา (x̅=4.01, S.D.=0.86) และผู้บริหารสถานศึกษา

มีความจริงใจกับผู้ใต้บังคับบัญชา มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (x̅=3.92, S.D.=0.96) 
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ตารางท่ี 4.9 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี   
 ด้านความรับผิดชอบ 

ข้อที่ ด้านความรับผิดชอบ 
n=335 

x̅ S.D. ระดับ อันดับที่ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถยอมรับผลจากสิ่งที่ตน

ได้กระท าไว้ในอดีตทั้งทางที่ดีและทางที่ไม่ดีได้ 
3.90 0.97 มาก 5 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถยอมรับผลที่ไม่ได้เกิด
จากการกระท าของตนแต่อยู่ในความรับผิดชอบ
ของตนเองได้ 

3.90 0.89 มาก 6 

3. ผู้บริหารสถานศึกษากล้าเผชิญกับสถานการณ์
ต่างๆ ได้อย่างกล้าหาญ 

4.01 0.88 มาก 3 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดหาทรัพยากรเพ่ือสนับสนุน
การบริหารสถานศึกษาอยู่เสมอ 

4.12 0.82 มาก 1 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ครูอย่างยุติธรรม 

3.92 0.95 มาก 4 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดระบบการบริหารงานอย่าง
ชัดเจน 

4.07 0.88 มาก 2 

 รวม 3.99 0.90 มาก  
  
 จากตารางที่ 4.9 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด

ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านความรับผิดชอบ โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (x̅=3.99, S.D.=0.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจัดหาทรัพยากร

เพ่ือสนับสนุนการบริหารสถานศึกษาอยู่ เสมอ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̅=4.12, S.D.=0.82) รองลงมา

ผู้บริหารสถานศึกษาจัดระบบบริหารงานอย่างชัดเจน (x̅=4.07, S.D.=0.92) และผู้บริหารสถานศึกษา
สามารถยอมรับผลที่ไม่ได้เกิดจากการกระท าของตน แต่อยู่ในความรับผิดชอบของตนเองได้ มีค่าเฉลี่ย

ต่ าที่สุด (x̅=3.90, S.D.=0.89) 
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 ตอนที่ 3 วิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี      

 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยการน าผลการวิเคราะห์ข้อมูล
แบบสอบถามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ข้อค าถามที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดในแต่ละด้านมาสร้าง
เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เพ่ือเก็บข้อมูลการศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปทุมธานี    

 จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี โดยมีเกณฑ์การคัดเลือก คือ เป็นกลุ่มผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ที่มีผลงานดีเด่นเชิงประจักษ์ ได้แก่ ผู้บริหารที่ได้รับ
รางวัลโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. ผู้บริหารที่ได้รับรางวัลเชิดชูเกียรติ เสมา ป.ป.ส ผู้บริหารที่ได้รับรางวัล  
ครูดีไม่มีอบายมุข ประเภทผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารที่ได้รับรางวัลโรงเรียนพระราชทาน ผู้บริหารที่
ได้รับรางวัล TO BE NUMBER ONE จึงได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 7 ท่าน สรุปผลได้ดังตารางท่ี 4.10 
 
ตารางท่ี 4.10 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
  จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
  ด้านความรู้ความสามารถ  

คนที่ ประเด็น ท่านมีแนวทางพัฒนาตนเองให้มีความช านาญในการบริหารงานวิชาการอย่างไร 

1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนา EQ ของตัวเองให้สูงขึ้น 
2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรศึกษาเกณฑ์การประเมินสัมฤทธิผลการปฏิบัติงานในสายงานของ

ตนเอง และพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเอง เช่น เข้าร่วมอบรม ประชุม สัมมนา และ
น าความรู้ที่ได้มาพัฒนาตนเองให้มีความช านาญในการบริหารงานวิชาการ 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาควรศึกษาข้อมูลบริบทโครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตรรายวิชา
ที่เปิดสอน ให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน จัดการเรียนการสอนของครูให้
ตรงกับสาขาวิชาที่จบมา รวมถึงการเข้ารับการอบรมเพ่ิมความรู้ในแบบต่างๆ ให้ทันต่อโลกที่
เปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาควรเรียนรู้และพัฒนาทักษะที่เก่ียวข้องอยู่เสมอ 
5 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความรอบรู้ มีทักษะด้าน ICT มีภาวะผู้น าทางวิชาการ 
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ตารางท่ี 4.10 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
  จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
  ด้านความรู้ ความสามารถ (ต่อ) 

คนที่ ประเด็น ท่านมีแนวทางพัฒนาตนเองให้มีความช านาญในการบริหารงานวิชาการอย่างไร 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาควรศึกษาค้นคว้าหรือเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการบริหารงานใน
สถานศึกษา มีการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน และต้องมีแผนปฏิบัติการเพ่ือน าไปสู่เป้าหมาย
ที่ส าเร็จ 

7 ผู้บริหารสถานศึกษาควรหมั่นหาความรู้และพัฒนาทักษะใหม่ๆ ให้รู้ทัน รู้รอบ ข่าวทางการ 
ศึกษา และเทคโนโลยีใหม่ๆ อย่างสม่ าเสมอ 
  
 จากตารางที่ 4.10 สามารถสรุปคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านความรู้ความสามารถ               
ได้ดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนา EQ พัฒนาความรู้ความสามารถของตนเอง เช่น เข้าร่วม 
อบรม ประชุม สัมมนา ควรน าความรู้ที่ได้มาพัฒนาตนเองให้มีความช านาญในการบริหารงานวิชาการ 
หมั่นศึกษาข้อมูลบริบทโครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตรรายวิชา ที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้เรียน เน้นจัดการเรียนการสอนของครูให้ตรงกับสาขาวิชา ควรทันต่อโลกที่เปลี่ยนแปลงในยุค
ปัจจุบัน ศึกษาเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ๆ อย่างสม่ าเสมอ มีภาวะผู้น าทางวิชาการ และก าหนดเป้าหมายที่
ชัดเจน 
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ตารางท่ี 4.11 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
   จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
   ด้านความเป็นผู้น า 

คนที่ ประเด็น 
ท่านสามารถจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้เต็มใจและใช้ความสามารถของตนร่วมมือ
ปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ได้อย่างไร 

1 ลงมือเข้าให้การสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงาน 
2 สร้างภาวะผู้น าของตนเอง ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานด้วยความเต็มใจ หมั่นศึกษาหาความรู้

และพัฒนาตนเองเสมอ เป็นแบบอย่างที่ดีในการเป็นผู้บังคับบัญชา มีมนุษยสัมพันธ์และมี
ความจริงใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน 

3 การสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา ต้องมีความไว้วางใจ เชื่อใจซึ่งกัน      
และกัน เห็นอกเห็นใจ รับฟังสภาพปัญหาที่เกิดข้ึน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการท างานรวมทั้งปัญหา
ส่วนตัวต่างๆ ที่พอจะให้ค าปรึกษาหรือช่วยเหลือได้ 

4 ท างานที่ร่วมมือท าแบบกัลยาณมิตร 
5 ชื่นชมในความสามารถ รับฟังความคิดเห็น เติมเต็มในส่วนที่ขาดโอกาสและความก้าวหน้า 
6 สร้างเป้าหมายร่วมกัน ทุกคนมีเป้าหมายในการท างานร่วมกันและไปในทิศทางเดียวกัน          

มีความเสียสละ เสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
7 โลกการท างานยุคใหม่ไม่มีค าว่าเจ้านายและลูกน้อง มีแต่เพ่ือนร่วมงาน ในการท างานให้มุ่ง

ไปสู่เป้าหมายเดียวกัน ต้องมอบหมายงานที่ถนัด และให้ความส าคัญกับเพ่ือนร่วมงานในการ
ท างาน รับฟังปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่างการท างาน พยายามหาทางแก้ไขปัญหา เพ่ือหาทาง
ออกท่ีดีที่สุดร่วมกัน 
 
 จากตารางที่ 4.11 สามารถสรุปคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านความเป็นผู้น า ได้ดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างภาวะผู้น าของตนเอง ท างานด้วยความเต็มใจ หมั่นศึกษาหา
ความรู้ พัฒนาตนเองสม่ าเสมอ เป็นแบบอย่างที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์และมีความจริงใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชา
และเพ่ือนร่วมงาน สนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงาน สร้างแรงจูงใจในการท างาน ต้องมีความ
ไว้วางใจ เชื่อใจซึ่งกันและกัน เห็นอกเห็นใจ สร้างเป้าหมายร่วมกัน มีความเสียสละ เสริมสร้างขวัญและ
ก าลังใจให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ชื่นชมในความสามารถ รับฟังความคิดเห็น เติมเต็มในส่วนที่ขาดโอกาส
และความก้าวหน้า มอบหมายงานที่ถนัด รับฟังปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่างการท างาน รวมทั้งปัญหา
ส่วนตัวต่างๆ พยายามร่วมกันหาทางแก้ไขปัญหาแบบกัลยาณมิตร เพ่ือหาทางออกท่ีดีที่สุดร่วมกัน 
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ตารางท่ี 4.12 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
  ด้านคุณธรรมจริยธรรม  

คนที่ ประเด็น 
ท่านมีวิธีการอย่างไรในการบริหารงานอย่างมีความยุติธรรมและวางตนเป็นกลาง
ในการปฏิบัติงาน 

1 รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
2 บริหารงานต้องยึดระเบียบ แบบแผน ระเบียบวิธีปฏิบัติของแต่ละงาน จะท าให้เกิดความ

ชัดเจน ยุติธรรม และเป็นกลางในการปฏิบัติงาน 
3 สอดส่องดูแลการท างานของผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละบุคคลว่าท างานใบบทบาทหน้าที่ของ

ตนเองมากน้อยเพียงใด มีความมุ่งมั่นอดทนต่อองค์กรอย่างไร รวมถึงการเก็บรวบรวมข้อมูล
รายบุคคลเพื่อใช้พิจารณาความดีความชอบเพ่ือให้เกิดความเป็นกลางและยุติธรรมมากท่ีสุด 

4 บริหารงานโดยให้ทุกคนเสมอภาคกัน 
5 มองให้เข้าใจในเนื้องานและบริบทของแต่ละงาน วางคนให้ตรงกับงาน  
6 ให้ความเสมอภาค ประเมินผลการปฏิบัติงานที่ถูกต้องและชัดเจน มีเลือกปฏิบัติ มีความ

ยุติธรรมในการแก้ปัญหา 
7 เมื่อเราคิดว่าทุกๆ คน คือ เพ่ือนร่วมงาน จะท าให้เราปฏิบัติตนกับทุกๆ คนในองค์กรใน

รูปแบบเดียวกัน จะไม่มากเกินไปและไม่น้อยเกินไป 
 
 จากตารางที่ 4.12 สามารถสรุปคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านคุณธรรมจริยธรรม           
ได้ดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาควรยึดระเบียบ แบบแผนวิธีปฏิบัติของแต่ละงานให้เกิดความชัดเจน 
ยุติธรรม และเป็นกลางในการปฏิบัติงาน เข้าใจในเนื้องานและบริบทของแต่ละงาน วางคนให้ตรงกับงาน 
ดูแลการท างาน ความมุ่งมั่นอดทนของผู้ใต้บังคับบัญชา ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา 
เพ่ือใช้พิจารณาความดีความชอบให้เกิดความเป็นกลาง ยุติธรรม ชัดเจน รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน 
และปฏิบัติตนกับทุกๆ คนในองค์กรในรูปแบบเดียวกัน 
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ตารางท่ี 4.13 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
  ด้านบุคลิกภาพ 

คนที่ ประเด็น 
ท่านมีวิธีการปฏิบัติตนอย่างไรให้ตนเองมีความอดทนอดกลั้นต่อสภาวการณ์ต่างๆ 
ที่เกิดขึ้น 

1 หาบุคคลในการปรึกษาหารือ 
2 ฝีกที่จะรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน มองในมุมของผู้อ่ืน อธิบายเหตุผลของเหตุการณ์นั้น 

และรู้จักการให้อภัยผู้อ่ืน 
3 การใช้อารมณ์อยู่ เหนือความคิดเห็นของผู้ อ่ืนจะส่งผลในทางลบต่อตัวเราอย่างมาก 

จ าเป็นต้องคิดวิเคราะห์ไตร่ตรองให้ดีก่อน ควรใช้หลักการและเหตุผลร่วมหาแนวทางการ
ท างานร่วมกัน คนจะมีความเห็นแตกต่างกันออกไปบ้าง เราต้องรับฟังความคิดเห็นของเขา
อย่างตั้งใจ ให้ความส าคัญสิ่งที่เขาเล่าหรือพยายามสื่อสาร 

4 ท าจิตใจให้นิ่งต่อปัญหาและหาทางแก้ไขปัญหาด้วยวิธีที่ดีที่สุด 
5 แต่ละบุคคลมีความรู้และทักษะที่ต่างกัน อารมณ์ก็เช่นกัน 
6 หมั่นพัฒนาตนเองให้มีสภาวะทางอารมณ์ท่ีมั่นคง 
7 ทักษะนี้ต้องอาศัยการฝึกฝน ฝึกให้เป็นประจ าจนกว่าจะติดเป็นนิสัย ให้คิดแบบใจเขาใจเรา 

มองย้อนกลับว่าทุกๆ คนไม่อยากท าผิดพลาด แต่ถ้าหากเกิดข้อผิดพลาดขึ้นก็ต้องรับฟังเหตุ
และผลก่อน ไม่รีบร้อนใช้อารมณ์ตัดสินจนไม่ฟังเหตุผลของใครๆ เลย 

 
 จากตารางที่ 4.13 สามารถสรุปคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านบุคลิกภาพ ได้ดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาควรปรึกษาหารือถึงปัญหา คิดวิเคราะห์ไตร่ตรอง ท าจิตใจให้นิ่งต่อปัญหา 
หมั่นพัฒนาตนเองให้มีสภาวะทางอารมณ์ที่มั่นคง ใช้หลักการและเหตุผล หาแนวทางการท างานร่วมกัน 
รับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา ให้อภัยผู้อ่ืน พึงนึกเสมอว่าแต่ละบุคคลมีความรู้ ทักษะ และ
อารมณ์ที่ต่างกัน คิดแบบใจเขาใจเรา ทุกๆ คนไม่อยากท าผิดพลาด แต่หากเกิดข้อผิดพลาดขึ้นต้องรับฟัง
เหตุและผลก่อน ไม่ใช้อารมณ์ตัดสิน และหาทางแก้ไขปัญหาด้วยวิธีที่ดีที่สุด 
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ตารางท่ี 4.14 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
  ด้านการมีวิสัยทัศน์ 

คนที่ ประเด็น 
ท่านมีแนวทางในการพัฒนาตนเองอย่างไรในด้านทักษะความสามารถใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

1 ศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมจาก YouTube 
2 เข้ารับการอบรม ประชุม สัมมนา ฝึกปฏิบัติด้วยตนเองให้สามารถใช้เทคโนโลยีได้ 
3 การเข้ารับการอบรมการใช้เทคโนโลยีต่างๆ ผ่านรูปแบบระบบออนไลน์ต่างๆ หรือการจัด

อบรมของหน่วยงาน องค์กรอ่ืนๆ เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี ที่มีความสนใจ สามารถน ามา
บูรณาการในการท างานให้เกิดประสิทธิภาพได้ 

4 การเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ 
5 เข้ารับการอบรมและค้นคว้าจากอินเทอร์เน็ตอยู่เสมอ 
6 ศึกษาค้นคว้าและพร้อมเรียนรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีต่างๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอด 

เวลา 
7 ไม่ปิดกั้นการรับรู้ข้อมูล ข่าวสาร และความรู้ใหม่ๆ ฝึกฝนตัวเองให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

อย่างสม่ าเสมอ เรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

 จากตารางที่ 4.14 สามารถสรุปคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านการมีวิสัยทัศน์ ได้ดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาควรเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ๆ เข้ารับการอบรม ประชุม สัมมนา การใช้
เทคโนโลยีผ่านรูปแบบออนไลน์ต่างๆ ตามหน่วยงานที่จัดอบรม ศึกษาเพ่ิมเติมจากอินเตอร์เน็ต ไม่ปิดกั้น
การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ฝึกปฏิบัติด้วยตนเองจนเกิดความช านาญ และน าความรู้มาบูรณาการในการท างาน
ให้เกิดประสิทธิภาพ 
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ตารางท่ี 4.15 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
  ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

คนที่ ประเด็น 
ท่านมีแนวทางในการปฏิบัติตนอย่างไรที่แสดงออกถึงความจริงใจกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

1 ท าตามสิ่งที่ตนเองได้รับปากกับผู้ใต้บังคับบัญชาไว้ 
2 เป็นคนที่ปฏิบัติตนถูกต้องตามระเบียบ ข้อปฏิบัติต่างๆ ให้ความช่วยเหลือเท่าที่เราจะช่วยได้ 

รู้จักการให ้รู้จักที่จะแบ่งปัน 
3 การสร้างความจริงใจซึ่งขึ้นอยู่กับทักษะการบริหารของแต่ละบุคคล แต่สิ่งส าคัญ คือ ความ

เอาใจใส่ดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาเหมือนญาติพี่น้องในครอบครัวเราให้ได้มากที่สุด 
4 ความเป็นห่วงและการเอาใจใส่ในความคิดเห็น และแนวทางหรือข้อเสนอแนะ 
5 พูดและปฏิบัติด้วยความจริงใจ 
6 ทุ่มเท จริงใจและเสียสละ 
7 แสดงออกกับเพ่ือนร่วมงานแบบใจเขาใจเรา มองทุกคนอย่างรู้และเข้าใจ แสดงออกด้วย

ความห่วงใยในสิ่งที่เพ่ือนร่วมงานจะได้รับ ขยายความให้รู้ว่าหากท าหรือไม่ท าจะเกิดผลลัพธ์
อย่างไร แสดงออกอย่างตรงไปตรงมา 

 

 จากตารางที่ 4.15 สามารถสรุปคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านมนุษยสัมพันธ์ ได้ดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาควรปฏิบัติตนตามสิ่งที่เคยให้ไว้กับผู้ใต้บังคับบัญชา ปฏิบัติตนให้ถูกต้อง
ตามระเบียบ ข้อปฏิบัติต่างๆ สร้างความจริงใจ ความเอาใจใส่ แบ่งปัน ดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา ให้ความ
ช่วยเหลือ ห่วงใยเหมือนญาติพ่ีน้องในครอบครัว ให้ความส าคัญกับความคิดเห็นข้อเสนอแนะของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา พูดคุยด้วยความจริงใจ ขยายความให้รู้ว่าหากท าหรือไม่ท าจะเกิดผลลัพธ์อย่างไร 
ช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเต็มความสามารถ 
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ตารางท่ี 4.16 ข้อมูลการสัมภาษณ์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
  ด้านความรับผิดชอบ 

คนที่ ประเด็น 
หากผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านกระท าการสิ่งใดที่ท าให้เกิดผลกระทบต่อสถาน 
ศึกษาซึ่งมิได้เกิดจากการกระท าของท่าน แต่อยู่ในความรับผิดชอบของท่าน                    
ท่านมีแนวทางในการรับผิดชอบสิ่งนั้นอย่างไร 

1 พูดคุยถามข้อเท็จจริงและปกป้องผู้ใต้บังคับบัญชา 
2 ร่วมรับผิดชอบในการกระท าของผู้ใต้บังคับบัญชา และหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา        

ที่เกิดขึ้นด้วยวิธีการที่ถูกต้อง ให้ก าลังใจผู้ใต้บังคับบัญชาในกรณีเป็นความผิดพลาดที่ไม่ได้            
จงใจ และตักเตือนในกรณีท่ีเป็นความผิดที่จงใจให้เกิดความผิดพลาดนั้นๆ 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเรียกผู้ใต้บังคับบัญชามาสอบถามสภาพปัญหาที่ผู้ใต้บังคับบัญชา               
ได้กระท าลงไป ว่าส่งผลกระทบต่อสถานศึกษามากน้อยแค่ไหนความผิดอาจจะเกิดจากความ
ไม่ได้ตั้งใจหรือตั้งใจก็ดี ควรจะหาทางออกของปัญหาที่ดีทั้งสองฝ่าย 

4 การพูดคุยร่วมปรึกษาหารือข้อเท็จจริง 
5 รับผิดชอบในสิ่งนั้น แล้วหาทางแก้ไข 
6 มีส่วนในการรับผิดชอบ ควรมีการสอบถามหรือสอบสวนหาข้อมูล เพ่ือหาแนวทางในการ

แก้ไขตามขั้นตอน 
7 ต้องแสดงความรับผิดชอบในสิ่งที่ เกิดขึ้นอย่างไม่ควรหลีกเลี่ยงหรือโยนความผิด เพราะ

ท้ายที่สุดแล้วความผิดพลาดที่เกิดขึ้นก็มาจากการที่ เราไม่มีความถี่ถ้วน ละเอียดลออ 
รอบคอบในการท างานนั้นๆ เลยท าให้เกิดข้อผิดพลาดเกิดขึ้น ต้องแสดงความรับผิดชอบและ
รีบขอโทษในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นโดยเร็วที่สุด 

 

 จากตารางที่ 4.16 สามารถสรุปคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านความรับผิดชอบ ได้ดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาควรเรียกผู้ใต้บังคับบัญชามาสอบถามสภาพปัญหา ข้อเท็จจริงจาก
ผู้ใต้บังคับบัญชา ปกป้องผู้ใต้บังคับบัญชา แสดงความรับผิดชอบในสิ่งที่เกิดขึ้นอย่างไม่ควรหลีกเลี่ยง               
หรือโยนความผิด เพราะความผิดอาจเกิดจากความตั้งใจหรือไม่ตั้งใจ ตักเตือนหาความผิดนั้น จงใจให้
เกิดความผิดพลาด ให้ก าลังใจในกรณีที่ความผิดพลาดนั้นเกิดจากความไม่ตั้งใจ ประเมินความผิดพลาด
ว่าส่งผลกระทบต่อสถานศึกษาอย่างไร เพ่ือหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น  



 
 

บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัย เรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี เพ่ือศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ผู้บริหารใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  และเพ่ือ
ศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี มีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ กลุ่มตัวอย่างเป็น
ครู จ านวน 335 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถาม (Questionnaire) ชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ จ านวน 49 ข้อ ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 1.0 และ
แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ ได้แก่ 
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
ที่มีผลงานดีเด่นเชิงประจักษ์ ได้แก่ ผู้บริหารที่ได้รับรางวัลโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. ผู้บริหารที่ได้รับ
รางวัลเชิดชูเกียรติ เสมา ป.ป.ส ผู้บริหารที่ได้รับรางวัลครูดีไม่มีอบายมุข ประเภทผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้บริหารที่ได้รับรางวัลโรงเรียนพระราชทาน ผู้บริหารที่ได้รับรางวัล TO BE NUMBER ONE จึงได้กลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 7 ท่าน ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) สังเคราะห์ข้อมูล
เป็นความเรียงและได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติแบบบรรยาย ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
 คุณลักษณะที่ พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี สามารถสรุปผลการศึกษาได้ ดังนี้ 
 5.1.1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า 

 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 242 คน คิดเป็นร้อยละ 72.2                 
มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี 204 คน คิดเป็นร้อยละ 60.9 และมีประสบการณ์ท างาน 5 - 10 ปี 
จ านวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 43.6 
 5.1.2 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยรวมและจ าแนกเป็นรายด้าน 
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  1) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น        
รายด้าน พบว่า ด้านความเป็นผู้น า มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา ด้านความรู้ความสามารถ และด้านความ
รับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  

  2) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านความรู้ความสามารถ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้เท่าทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน มีค่าเฉลี่ย              
สูงที่สุด รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษามีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่อง และผู้บริหาร
สถานศึกษามีความช านาญในการบริหารงานวิชาการ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  

  3) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านความเป็นผู้น า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล  มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุน ผู้ใต้บังคับบัญชาในการท ากิจกรรมต่างๆ อยู่เสมอ และ
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้เต็มใจและใช้ความสามารถของตนร่วมมือ
ปฏิบัติงานอย่างเต็มที ่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  

  4) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานสูงที่สุด 
รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นขยันหมั่นเพียรในการปฏิบัติงาน และผู้บริหารสถานศึกษามี
ความยุติธรรมและวางตนเป็นกลาง มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  

5) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านบุคลิกภาพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก             
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบุคลิกภาพที่ดี มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  รองลงมา
ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน และผู้บริหารสถานศึกษามีความอดทน อดกลั้น
ต่อสภาวการณ์ต่างๆ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  

  6) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านการมีวิสัยทัศน์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เรียนรู้เทคโนโลยีที่
ทันสมัย มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษามีความตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทาง
การศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะสามารถใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  
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  7) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์ที่ดี วางตัวเหมาะสมกับผู้เรียน 
และชุมชน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
และผู้บริหารสถานศึกษามีความจริงใจกับผู้ใต้บังคับบัญชา มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  

  8) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านความรับผิดชอบ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจัดหาทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการบริหารสถานศึกษา
อยู่เสมอ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาจัดระบบบริหารงานอย่างชัดเจน และผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถยอมรับผลที่ไม่ได้เกิดจากการกระท าของตน แต่อยู่ในความรับผิดชอบของตนเองได้     
มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 

 5.1.3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 

  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี สามารถสรุปแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ได้ดังนี้ 

1) ด้านความรู้ความสามารถ     
   ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนา EQ พัฒนาความรู้ความสามารถของตนเอง เช่น 
เข้าร่วมอบรม ประชุม สัมมนา ควรน าความรู้ที่ได้มาพัฒนาตนเองให้มีความช านาญในการบริหารงาน
วิชาการ หมั่นศึกษาข้อมูลบริบทโครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตรรายวิชา ที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียน เน้นจัดการเรียนการสอนของครูให้ตรงกับสาขาวิชา ควรทันต่อโลกที่เปลี่ยนแปลงใน
ยุคปัจจุบัน ศึกษาเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ๆ อย่างสม่ าเสมอ มีภาวะผู้น าทางวิชาการ และก าหนดเป้าหมาย
ที่ชัดเจน   

2) ด้านความเป็นผู้น า     
   ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างภาวะผู้น าของตนเอง ท างานด้วยความเต็มใจ หมั่น
ศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองสม่ าเสมอ เป็นแบบอย่างที่ดี มีมนุษยสัมพันธ์และมีความจริงใจต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน สนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงาน สร้างแรงจูงใจในการ
ท างาน ต้องมีความไว้วางใจ เชื่อใจซึ่งกันและกัน เห็นอกเห็นใจ สร้างเป้าหมายร่วมกัน มีความเสียสละ 
เสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ชื่นชมในความสามารถ รับฟังความคิดเห็น เติมเต็มใน
ส่วนที่ขาดโอกาสและความก้าวหน้า มอบหมายงานที่ถนัด รับฟังปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่างการท างาน 
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รวมทั้งปัญหาส่วนตัวต่างๆ พยายามร่วมกันหาทางแก้ไขปัญหาแบบกัลยาณมิตร เพ่ือหาทางออกท่ีดีที่สุด
ร่วมกัน 

  3) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
   ผู้บริหารสถานศึกษาควรยึดระเบียบ แบบแผนวิธีปฏิบัติของแต่ละงานให้เกิดความ
ชัดเจน ยุติธรรม และเป็นกลางในการปฏิบัติงาน เข้าใจในเนื้องานและบริบทของแต่ละงาน วางคนให้
ตรงกับงาน ดูแลการท างาน ความมุ่งมั่นอดทนของผู้ใต้บังคับบัญชา ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือใช้พิจารณาความดีความชอบให้เกิดความเป็นกลาง ยุติธรรม ชัดเจน รับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น และปฏิบัติตนกับทุกๆ คนในองค์กรในรูปแบบเดียวกัน 
  4) ด้านบุคลิกภาพ 
   ผู้บริหารสถานศึกษาควรปรึกษาหารือถึงปัญหา คิดวิเคราะห์ไตร่ตรอง ท าจิตใจให้นิ่ง
ต่อปัญหา หมั่นพัฒนาตนเองให้มีสภาวะทางอารมณ์ที่มั่นคง ใช้หลักการและเหตุผล หาแนวทางการ
ท างานร่วมกัน รับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา ให้อภัยผู้อื่น พึงนึกเสมอว่าแต่ละบุคคลมีความรู้ 
ทักษะ และอารมณ์ที่ต่างกัน คิดแบบใจเขาใจเรา ทุกๆ คนไม่อยากท าผิดพลาดแต่หากเกิดข้อผิดพลาดขึ้น
ต้องรับฟังเหตุและผลก่อน ไม่ใช้อารมณ์ตัดสิน และหาทางแก้ไขปัญหาด้วยวิธีที่ดีที่สุด 
  5) ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
   ผู้บริหารสถานศึกษาควรเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ๆ เข้ารับการอบรม ประชุม สัมมนา 
การใช้เทคโนโลยีผ่านรูปแบบออนไลน์ต่างๆ ตามหน่วยงานที่จัดอบรม ศึกษาเพ่ิมเติมจากอินเตอร์เน็ต  
ไม่ปิดกั้นการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ฝึกปฏิบัติด้วยตนเองจนเกิดความช านาญ และน าความรู้มาบูรณาการใน
การท างานให้เกิดประสิทธิภาพ 
  6) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
   ผู้บริหารสถานศึกษาควรปฏิบัติตนตามสิ่งที่เคยให้ไว้กับผู้ใต้บังคับบัญชา ปฏิบัติตน
ให้ถูกต้องตามระเบียบ ข้อปฏิบัติต่างๆ สร้างความจริงใจ ความเอาใจใส่ แบ่งปัน ดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา 
ให้ความช่วยเหลือ ห่วงใยเหมือนญาติพ่ีน้องในครอบครัว ให้ความส าคัญกับความคิดเห็นข้อเสนอแนะ
ของผู้ใต้บังคับบัญชา พูดคุยด้วยความจริงใจ ขยายความให้รู้ว่าหากท าหรือไม่ท าจะเกิดผลลัพธ์อย่างไร  
ช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเต็มความสามารถ 
  7) ด้านความรับผิดชอบ 
   ผู้บริหารสถานศึกษาควรเรียกผู้ใต้บังคับบัญชามาสอบถามสภาพปัญหา ข้อเท็จจริง
จากผู้ใต้บังคับบัญชา ปกป้องผู้ใต้บังคับบัญชา แสดงความรับผิดชอบในสิ่งที่เกิดขึ้นอย่างไม่ควรหลีกเลี่ยง
หรือโยนความผิด เพราะความผิดอาจเกิดจากความตั้งใจหรือไม่ตั้งใจ ตักเตือนหาความผิดนั้นจงใจให้เกิด
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ความผิดพลาด ให้ก าลังใจในกรณีที่ความผิดพลาดนั้นเกิดจากความไม่ตั้งใจ ประเมินความผิดพลาดว่า
ส่งผลกระทบต่อสถานศึกษาอย่างไร เพ่ือหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
 

5.2  การอภิปรายผล 
 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด

ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี มีประเด็นส าคัญสามารถน ามา
อภิปรายผล ดังต่อไปนี้ 

 5.2.1 คุณลักษณะที่ พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี                 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี จากผลการวิจัยพบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  เป็นผู้ที่มี
คุณลักษณะที่เหมาะสมในการบริหารสถานศึกษา โดยผู้บริหารได้พัฒนาตนเองในด้านต่างๆ อย่างสม่ าเสมอ 
ปฏิบัติงานอย่างเต็มความรู้ ความสามารถ สร้างภาวะผู้น าในตนเอง ปฏิบัติงานโดยใช้หลักคุณธรรม
จริยธรรม สร้างมนุษยสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา ชุมชน หน่วยงานภายนอก รับผิดชอบต่อหน้าที่การงาน 
น าประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา 
ซ่ึงสอดคล้องกับ ณัฐนันท์ แถวนาชุม (2561) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 
คุณสมบัติเฉพาะรายบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกในการบริหารสถานศึกษา ภายใต้กฎ 
ระเบียบ ข้อปฏิบัติหรือข้อบังคับเฉพาะกลุ่มที่มีอาชีพทางการศึกษา โดยน าความรู้ ความสามารถ ทักษะ
ไปด าเนินการให้องค์กรด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพี โสมโสภา 
(2560) ได้ศึกษา คุณลักษณะของผู้บริหารที่พึงประสงค์ของครูกลุ่มโรงเรียนสรรคบุรี 2 สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารที่ พึงประสงค์ของครูกลุ่ม
โรงเรียนสรรคบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 5.2.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  ด้านความรู้ความสามารถ จากผลการวิจัยพบว่า 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปทุมธานี มีความความรู้ ความสามารถในการบริหารสถานศึกษา โดยอาศัยประสบการณ์ใน
การบริหารสถานศึกษา ปฏิภาณไหวพริบ ความช านาญด้านการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล 
การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานทั่วไป มีการวางแผนก าหนดนโยบายในการปฏิบัติงาน ศึกษา
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานในสายงาน มีทักษะด้าน ICT เข้าร่วมการอบรม ประชุม สัมมนา 
พัฒนาความรู้ความสามารถของตนเองอย่างสม่ าเสมอ น าความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาตนเองให้มีความ
ช านาญในการบริหารสถานศึกษาให้เท่าทันต่อสถานการณ์ ซึ่งสอดคล้องกับ แสงพอนไซ สีวิไซ (2561) 
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ได้ศึกษา คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน ตามทรรศนะของครูผู้สอนในโรงเรียนประถม
สมบูรณ์ แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า ด้านความรู้ ความสามารถ 
มีค่าเฉลี่ยรายด้านสูงสุด โดยรวมอยู่ ในระดับมาก และสอดคล้องกับ Magunson (2006) ได้ศึกษา 
คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาในสหรัฐอเมริกา พบว่า 
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ 1) คุณลักษณะด้านส่วนตัว ได้แก่ 
ความซื่อสัตย์ ความจงรักภักดี ความรอบรู้ ความจริงใจ ความเป็นมิตร ใจกว้าง อารมณ์ขัน มีความ
ยุติธรรม เปิดเผย มีความเอ้ืออาทร ความเมตตาปราณี และมีวิจารณญาณ 2) คุณลักษณะด้านวิชาชีพ 
ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการบริหาร ความสามารถในการตัดสินใจ การท างานร่วมกับผู้อ่ืน การ
มอบหมายงาน ความสามารถในการติดต่อประสานงาน การยอมรับผู้อ่ืน ความสามารถในการวางแผน 
และการใช้อ านาจที่เหมาะสม ทั้งนี้อาจเนื่องผู้บริหารมีการพัฒนาตนเองอยู่สม่ าเสมอ และน ามา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษา 
 5.2.3 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านความเป็นผู้น า จากผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่
ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความคิดริเริ่ม ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรรมต่างๆ ของสถานศึกษา สร้าง
แรงจูงใจในการท างานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา สนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชา สร้างมนุษยสัมพันธ์ ความไว้วางใจ 
เชื่อใจเห็นอกเห็นใจ คอยรับฟังปัญหาของผู้ใต้บังคับบัญชาทั้งเรื่องงานและเรื่องส่วนตัว คอยให้ค าปรึกษา 
กล่าวชื่นชมในความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชา สนับสนุนความก้าวหน้าของผู้ใต้บังคับบัญชา และ
ช่วยเหลือแบบกัลยาณมิตร พัฒนาสถานศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งสอดคล้องกับ พัทยา ทวยเศษ 
(2558) ได้กล่าวถึง ความเป็นผู้น าทางวิชาการ คือ แนวคิดกว้างไกลในด้านการศึกษา ส่งเสริมและพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาให้มีความเหมาะสมกับผู้เรียนและท้องถิ่น จัดท าข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียน เพ่ือ
พัฒนาผู้เรียน ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีวิสัยทัศน์ในการจัดการศึกษาให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงของสังคม ส่งเสริมพัฒนาครูให้ผลิตสื่อที่หลากหลายเหมาะกับผู้เรียน ส่งเสริมพัฒนาครู 
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ น าแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นมาจัดการเรียนรู้ที่
เหมาะสม และสอดคล้องกับ สิริรัตน์ อภิบาลศรี (2560) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหารกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานครูโรงเรียนเทศบาลชุมชนวิมลวิทยา 
สังกัดกองการศึกษาเทศบาลเมืองตราด จังหวัดตราด พบว่า ด้านความเป็นผู้น า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามีปฏิภาณไหวพริบในการตัดสินใจแก้ปัญหา มีความรับผิดชอบ สามารถ
ควบคุมติดตามงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความเชื่อมั่นและเต็มใจ
ปฏิบัติงานตามค าสั่ง  
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 5.2.4 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านคุณธรรมจริยธรรม จากผลการวิจัยพบว่า โดยรวม
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีความซื่อสัตย์สุจริต เมตตากรุณาต่อผู้ใต้บังคับบัญชา ปฏิบัติงาน
โปร่งใส่ มีความยุติธรรม วางตนเป็นกลาง มุ่งมั่นขยันหมั่นเพียร เสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม รวบรวม
ข้อมูลการท างานรายบุคคลอย่างเป็นธรรมเพ่ือใช้ในการพิจารณาความดีความชอบ รับฟังความคิดเห็น
ของผู้ใต้บังคับบัญชา และบริหารงานอย่างยุติธรรม โดยให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนมีความเสมอภาค 
เท่ากัน ซึ่งสอดคล้องกับ แสงพอนไซ สีวิไซ (2561) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร
โรงเรียน หมายถึง คุณลักษณะเฉพาะประจ าตัวที่ดีของผู้บริหารโรงเรียนที่ครูคาดหวังหรือต้องการให้เป็น 
ไม่ว่าจะเป็นการยึดมั่นในการเมือง คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ความสามารถ และการมีแบบแผนในการ
ปฏิบัติงาน และสอดคล้องกับ บุษบา ค านนท์ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารในทัศนะของครูโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก
ผู้บริหารสถานศึกษาวางตนเป็นกลางในการบริหารงาน มีความเมตตากรุณาต่อผู้ใตบ้ังคับบัญชา 
 5.2.5 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านบุคลิกภาพ จากผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี วางตนได้เหมาะสม น่าเชื่อถือ มีสุขภาพร่างกายแข็งแรง มีความกล้าหาญตัดสินใจเรื่องต่างๆ 
กระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน มีความอดทนอดกลั้นหากเจอสถานการณ์ที่กระทบต่ออารมณ์ ไม่ใช้
อารมณ์อยู่เหนือเหตุผล รู้จักให้อภัย รับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเต็มใจ วิเคราะห์
ไตร่ตรอง ใช้หลักการอธิบายด้วยเหตุและผล ให้ความส าคัญสิ่งที่ผู้ใต้บังคับบัญชาอธิบาย และหา
แนวทางในการท างานร่วมกันแก้ไขปัญหาด้วยวิธีที่ดีที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ มัลธนา แก้วสุวรรณ (2557) 
ได้กล่าวถึง ด้านบุคลิกภาพ คือ บุคลิกภาพที่ดีของผู้บริหาร ประกอบด้วย คุณลักษณะด้านสติปัญญา 
คุณลักษณะทางร่างกาย คุณลักษณะทางอารมณ์ ผู้บริหารที่มีบุคลิกภาพดีจะต้องปฏิบัติอยู่ในศีลธรรม
และธรรมเนียมของสังคม เป็นที่ศรัทธา เกิดความร่วมมือร่วมใจในการพัฒนาสถานศึกษาให้เจริญ 
ก้าวหน้าไปด้วยดีตามวัตถุประสงค์ และสอดคล้องกับ พัชริดา ทองมา (2561) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์
ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศึกษาใน
จังหวัดจังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 2 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร ด้านบุคลิกภาพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก
ผู้บริหารสถานศึกษามีกริยาวาจาที่สุภาพ เอ้ือเฟ้ือต่อผู้ร่วมงาน มีความกล้าหาญ กล้าตัดสินใจ 
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 5.2.6 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านการมีวิสัยทัศน์ จากผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่
ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี สามารถก าหนดทิศทางของสถานศึกษาได้ มีความตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 
ก าหนดกลยุทธ์ในการบริหารงาน การจัดการศึกษาได้อย่างเหมาะสมต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
ผู้บริหารสถานศึกษาเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ๆ เข้ารับการอบรม ประชุม สัมมนา การใช้เทคโนโลยีใน
รูปแบบต่างๆ ตามหน่วยงานที่จัดอบรม ศึกษาเพ่ิมเติมจากอินเตอร์เน็ต ฝึกปฏิบัติด้วยตนเองจนเกิด
ความช านาญ และน าความรู้มาบูรณาการในการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ นันทภัค 
สุขโข (2560) ได้ศึกษา คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนตามความ
คิดเห็นของครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ สุพี โสมโสภา (2560) ได้ศึกษา คุณลักษณะของผู้บริหารที่
พึงประสงค์ของครูกลุ่มโรงเรียนสรรคบุรี 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารมีความตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลง
ในสถานการณ์ปัจจุบัน น ามาก าหนดกลยุทธ์ วิสัยทัศน์ในสถานศึกษา 
 5.2.7 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ จากผลการวิจัยพบว่า โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี มีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี วางตัวเหมาะสมกับผู้เรียน ชุมชน ยกย่องให้เกียรติผู้ใต้บังคับบัญชา 
มีความจริงใจ รับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา จะใช้ในกรณีที่เป็นปัญหากับเรื่องเล็กๆ น้อยๆ ที่
ไม่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานในสถานศึกษา ควรปฏิบัติตนได้ถูกต้องตามระเบียบ ข้อปฏิบัติต่างๆ 
สร้างความจริงใจ ความเอาใจใส่ ดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา ให้ความช่วยเหลือ เป็นห่วง เหมือนญาติพ่ีน้องใน
ครอบครัว ให้ความส าคัญกับความคิดเห็นข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา พูดคุยด้วยความจริงใจ 
แบ่งปัน ช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเต็ม ซึ่งสอดคล้องกับ ชีวสาธน์ กิ่งแก้ว (2561) ได้ศึกษา คุณลักษณะ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อขวัญในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ ปริชาติ ศิลาแยง (2557) ได้ศึกษา คุณลักษณะของผู้บริหาร
โรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของผู้บริหาร ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามีเมตตา 
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ มีความจริงใจทั้งต่อหน้าและลับหลัง ประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี และวางตัวเหมาะสม 
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 5.2.8 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ด้านความรับผิดชอบ จากผลการวิจัยว่า โดยรวมอยู่
ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี มีความรับผิดชอบต่อการบริหารงานอย่างชัดเจน ยอมรับผลที่เกิดจากการกระท าของตนและ
ไม่ได้เกิดจากการกระท าของตนแต่อยู่ในความรับผิดชอบของตนเอง มีความกล้าหาญ มีความคิดริเริ่ม 
พ่ึงพาได้ จัดหาทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการบริหารงานอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งสอดคล้องกับ Stogdill (1948) 
ได้กล่าวถึง ความรับผิดชอบ คือ การพ่ึงพาได้ ความริเริ่ม ความยืนหยัด ความเป็นนักต่อสู้ ความเชื่อมั่น
ตนเอง และความปรารถนาในความเป็นเลิศ ซึ่งไม่สอดคล้องกับ ศุภมาส วิสัชนาม (2560) ได้ศึกษาเรื่อง
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร ด้านความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 
อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารมีการพัฒนาตนเองในด้านความรับผิดชอบต่อปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา
ทั้งที่เกิดจากตนเอง และมิได้เกิดจากตนเองแต่อยู่ในความรับผิดชอบ เสมอต้นเสมอปลาย รับผิดชอบต่อ
หน้าที่    
 5.2.9 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของผู้บริหาร มีทั้งหมด 7 ด้าน ด้านความรู้ความสามารถ ด้านความเป็นผู้น า ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
ด้านบุคลิกภาพ ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านความรับผิดชอบ ทั้งนี้เป็นเพราะคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ของผู้บริหารทั้ง 7 ด้าน ซึ่งคุณลักษณะที่พึงประสงค์เป็นทักษะเฉพาะด้านของแต่ละบุคคล
ที่แสดงออกมาในลักษณะเชิงพฤติกรรมที่แสดงออกทางความคิด วิสัยทัศน์ บุคลิกภาพ ความรู้  ความ 
สามารถ ทักษะการบริหารงาน สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์
และเป้าหมายของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ ณัฐนันท์ แถวนาชุม (2561) ได้กล่าวว่า 
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง คุณสมบัติเฉพาะรายบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาที่
แสดงออกในการบริหารสถานศึกษา ภายใต้กฎ ระเบียบ ข้อปฏิบัติหรือข้อบังคับเฉพาะกลุ่มที่มีอาชีพ
ทางการศึกษา โดยน าความรู้ ความสามารถ ทักษะไปด าเนินการให้องค์กรด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ Goldhammer, et al. (1971 อ้างถึงใน สุนทร โคตรบรรเทา, 2560) 
ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพไว้ 8 ประการ ดังนี้ 1) ไม่ได้ตั้งใจเป็นผู้บริหาร
ตั้งแต่แรก เป็นผู้ที่ได้รับการส่งเสริมให้เป็นผู้บริหารจากหัวหน้า เมื่อเข้าสู่วงการด้วยความตั้งใจเป็นเพียง
ครูธรรมดาเท่านั้น 2) มีความศรัทธาต่อผู้เรียนอย่างจริงจัง ไม่มีอคติและวิจารณ์เด็กที่ไม่เรียนหนังสือ 
และเด็กที่มีปัญหาด้านความประพฤติ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเน้นความรับผิดชอบต่อการ
แก้ปัญหาของนักเรียน 3) มีความสามารถท างานกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารมีความภูมิใจใน
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ตัวครูและต้องยอมรับว่า ครูเป็นผู้เสียสละ ครูเป็นผู้มีความสามารถ มีความเชื่อมั่นและกระตือรือร้น              
รับฟังความคิดเห็นของครู ผู้ปกครอง และนักเรียน มีทักษะในการคิดอย่างฉับพลัน เห็นใจเพ่ือนร่วมงาน
และได้รับความร่วมมือจากผู้ เกี่ยวข้อง 4) เป็นผู้ เด็ดขาดในการหาการยอมรับความต้องการของ
สถานศึกษา ผู้บริหารมักเผชิญปัญหาที่เป็นอุปสรรค การขาดแคลนทรัพยากร ความยุ่งยากในข้อจ ากัด
ของระบบราชการ มักจะละเมิดสายบังคับบัญชา โดยลดปัญหาจากแหล่งต่างๆ ที่เห็นว่าเป็นประโยชน์
และเป็นไปได้ 5) มีความกระตือรือร้นและยอมรับความรับผิดชอบของตน ผู้บริหารต้องมีความ
กระตือรือร้น และยอมรับในความรับผิดชอบของตนเอง ยอมรับบทบาทของตนเองในปัญหาสังคม
ปัจจุบัน ความไม่ชัดเจน และงานที่ท ามีความส าคัญน้อยกว่าเป้าหมายที่ตนเองรู้สึกว่ามีความส าคัญต้อง
ไปให้ถึงเป้าหมาย 6) มีความมุ่งมั่นต่อศึกษา ผู้บริหารต้องมีความมุ่งมั่น สามารถแยกข้อแตกต่างระหว่าง
เป้าหมายการศึกษาในระยะสั้นและระยะยาว ผู้บริหารจึงต้องมีปรัชญาเกี่ยวกับบทบาทของการศึกษา
และความสัมพันธ์ของปรัชญาบทบาทนั้น 7) เป็นผู้รู้จักปรับตัว หากผู้บริหารพบว่ามีบางสิ่งบางอย่าง
เป็นไปไม่ได้ ผู้บริหารสามารถเปลี่ยนแปลงได้ทันที และลงมือตามเส้นทางใหม่อย่างปลอดภัย 8) เป็น            
นักยุทธศาสตร์ที่สามารถ ผู้บริหารสามารถที่จะก าหนดวัตถุประสงค์และวางแผนวิธีการที่จะบรรลุ
วัตถุประสงค์ ก าหนดวิธีการด าเนินงานที่เหมาะสมที่สุดในการเปลี่ยนแปลง 

 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ดังต่อไปนี้ 

1) ความรู้ความสามารถ จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญ 
ในการบริหารงานวิชาการ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียน ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องศึกษาบริบท โครงสร้างงาน ขอบข่ายงาน หมั่นพัฒนา
ตนเองโดยการเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนา พัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยี รู้ทันข่าวการศึกษา           
น าความรู้ที่ได้มาพัฒนาสายงาน เพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานไปสู่เป้าหมายของความส าเร็จ   
  2) ด้านความเป็นผู้น า จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจูงใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้เต็มใจและใช้ความสามารถของตนร่วมมือปฏิบัติงานอย่างเต็มที่  มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
ดังนั้น การท างานเพ่ือให้สถานศึกษาประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาที่ได้ตั้งไว้ 
ผู้บริหารต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจในการท างานของทุกฝ่าย ทั้งฝ่ายบริหาร ครูและบุคลากรใน
สถานศึกษา ผู้บริหารต้องสร้างเป้าหมายในการท างานร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชา มีความไว้วางใจในการ
ท างาน เชื่อใจซึ่งกันและกัน เสริมสร้างขวัญก าลังใจในการท างานให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความเชื่อมั่น 
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สนับสนุนโอกาสของผู้ใต้บังคับบัญชา รับฟังความคิดเห็น ปัญหา พร้อมร่วมหาแนวทางในการแก้ไขแบบ
กัลยาณมิตร   
  3) ด้านคุณธรรมจริยธรรม จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความยุติธรรม
และวางตนเป็นกลาง มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารควรวางตนให้เหมาะสม ยืดระเบียบแบบแผนของ
แต่ละงาน มุ่งมั่นต่อองค์กรประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างถูกต้อง ชัดเจน 
บริหารงานอย่างยุติธรรม โดยให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนมีความเสมอภาคเท่ากัน   
  4) ด้านบุคลิกภาพ จากผลการวิจัย พบว่าผู้บริหารสถานศึกษามีความอดทน อดกลั้น
ต่อสภาวการณ์ต่างๆ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารไม่ควรใช้อารมณ์อยู่เหนือเหตุผล ต้องมองว่าทุก
คนสามารถท าผิดพลาดได้ ผู้บริหารต้องรู้จักให้อภัย รับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเต็มใจ 
วิเคราะห์ไตร่ตรอง ใช้หลักการอธิบายด้วยเหตุและผล ให้ความส าคัญสิ่งที่ผู้ใต้บังคับบัญชาอธิบาย และ
หาแนวทางในการท างานร่วมกันแก้ไขปัญหาด้วยวิธีที่ดีที่สุด 

  5) ด้านการมีวิสัยทัศน์ จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะสามารถใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัย มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องไม่ปิดกั้นข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ 
ควรเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ๆ เข้ารับการอบรม ประชุม สัมมนา การใช้เทคโนโลยีในรูปแบบต่างๆ ตาม
หน่วยงานที่จัดอบรม ศึกษาเพ่ิมเติมจากอินเตอร์เน็ต ฝึกปฏิบัติด้วยตนเองจนเกิดความช านาญ และน า
ความรู้มาบูรณาการในการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ 

  6) ด้านมนุษยสัมพันธ์ จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความจริงใจกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรมองทุกคนอย่างเข้าใจ นึกถึงใจเขา   
ใจเรา ความจริงใจ ความเอาใจใส่ ดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา ให้ความช่วยเหลือ เป็นห่วง เหมือนญาติพ่ีน้อง
ในครอบครัว ให้ความส าคัญกับความคิดเห็นข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา พูดคุยด้วยความจริงใจ  
แบ่งปัน ช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเต็มความสามารถ 

  7) ด้านความรับผิดชอบ จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถยอมรับ
ผลที่ไม่ได้เกิดจากการกระท าของตนแต่อยู่ในความรับผิดชอบของตนเองได้  มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้น 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องแสดงความรับผิดชอบในสิ่งที่เกิดขึ้น ไม่ควรหลีกเลี่ยงหรือกล่าวหาความผิดให้
บุคคลอ่ืน หากในกรณีเป็นความผิดของผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหารควรสอบถามสภาพปัญหา ข้อเท็จจริง
จากผู้ใต้บังคับบัญชา เพราะความผิดอาจเกิดจากความตั้งใจหรือไม่ตั้งใจ ตักเตือนหาความผิดนั้นจงใจให้
เกิดความผิดพลาด ให้ก าลังใจในกรณีที่ความผิดพลาดนั้นเกิดจากความไม่ตั้งใจ ประเมินความผิดพลาด
ว่าส่งผลกระทบต่อสถานศึกษาอย่างไร เพ่ือหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
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 5.3.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือท าการวิจัยครั้งต่อไป 
  5.3.2.1 ควรศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดอ่ืน 

  5.3.2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง  คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
................................................................................... 

 
ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง
ของการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ข้อมูลที่ ได้รับจาก
แบบสอบถามฉบับนี้จะเก็บเป็นความลับไม่เผยแพร่และไม่กระทบต่อหน้าที่การงานและหน่วยงาน              
ของท่านแต่อย่างใด ผู้วิจัยขอความร่วมมือจากท่านในการกรอกแบบสอบถามตามความเป็นจริงมากท่ีสุด 
โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
 
 ขอขอบพระคุณท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
  
 
 
 
       นางสาวภัคปภา  บัญญัติ 
           นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
       มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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เรื่อง  คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
................................................................................... 

 
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย   ลงในช่อง  (   )  ให้ตรงกับความเป็นจริง 
 
 1.  เพศ 
  (   )  ชาย 
  (   )  หญิง 
 
 2.  วุฒิการศึกษา 
  (   )  ปริญญาตรี 
  (   )  สูงกว่าปริญญาตรี 
 
 3.  ประสบการณ์ท างาน 
  (   )  น้อยกว่า 5 ปี 
  (   )  5 – 10 ปี 
  (   )  11 – 20 ปี 
  (   )  มากกว่า  20  ปี 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
   สังกัดส านักงานงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
 

ค าชี้แจง   โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยก าหนด
คะแนน กับระดับความคิดเห็นดังนี้ 
 5 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก 
 3 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ในระดับน้อย 
 1 หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ข้อ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 
ระดับที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 
ด้านความรู้ความสามารถ 

1 ผู้บริหารสถานศึกษามีปฏิภาณไหวพริบ      
2 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถแก้ปัญหา      
3 ผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญในการบริหารงาน

วิชาการ 
     

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญในการบริหารงาน
บุคคล 

     

5 ผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญในการบริหารงาน
งบประมาณ 

     

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญในการบริหารงาน
ทั่วไป 

     

7 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจกระบวนการ
วางแผน นโยบายและการน าแผนปฏิบัติการมาปฏิบัติ 

     

8 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้เท่าทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน      
9 ผู้บริหารสถานศึกษามีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ

ต่อเนื่อง 
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ข้อ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 
ระดับที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 
10 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายที่เก่ียวข้อง

กับการศึกษา 
     

11 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าสถานศึกษาพัฒนาอย่าง
เป็นรูปธรรม 

     

ด้านความเป็นผู้น า 
12 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชา                 

ให้เต็มใจและใช้ความสามารถของตนร่วมมือปฏิบัติงาน
อย่างเต็มที่ 

     

13 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าองค์กรพัฒนาได้อย่างเป็น
รูปธรรม 

     

14 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ กว้างไกล      
15 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถตัดสินใจได้อย่างเด็ดขาด      
16 ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์      
17 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุน ผู้ใต้บังคับบัญชา

ในการท ากิจกรรมต่างๆ อยู่เสมอ 
     

18 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการแก้ปัญหาตาม
สถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 

     

ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
19 ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในวิชาชีพ      
20 ผู้บริหารสถานศึกษามีความซื่อสัตย์สุจริต มีความโปร่งใส

ในการปฏิบัติงาน 
     

21 ผู้บริหารสถานศึกษามีความเมตตา กรุณากับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

     

22 ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นขยันหมั่นเพียรในการ
ปฏิบัติงาน 

     

23 ผู้บริหารสถานศึกษามีความเสียสละประโยชน์ส่วนตน 
เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมและองค์กร 
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ข้อ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 
ระดับที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 
24 ผู้บริหารสถานศึกษามีความยุติธรรมและวางตนเป็นกลาง       
25 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน      
26 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นที่ยอมรับและศรัทธาของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา 
     

ด้านบุคลิกภาพ 
27 ผู้บริหารสถานศึกษาวางตนได้เหมาะสม เป็นที่น่าเชื่อถือ      
28 ผู้บริหารสถานศึกษามีสุขภาพร่างกายแข็งแรง      
29 ผู้บริหารสถานศึกษามีความกล้าหาญในการตัดสินใจ                      

เรื่องต่างๆ  
     

30 ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน      
31 ผู้บริหารสถานศึกษามีความอดทน อดกลั้นต่อสภาวการณ์

ต่างๆ 
     

32 ผู้บริหารสถานศึกษามีบุคลิกภาพท่ีดี      
ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
33 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถคาดการณ์เหตุการณ์ใน

อนาคต น ามาก าหนดทิศทางของสถานศึกษาได้ 
     

34 ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะสามารถใช้เทคโนโลยี                    
ที่ทันสมัย 

     

35 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เรียนรู้
เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

     

36 ผู้บริหารสถานศึกษามีความตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 
ทางการศึกษา 

     

37 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถก าหนดกลยุทธ์ในการบริหาร
และจัดการศึกษาได้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง 
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ข้อ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 
ระดับที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 
ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
38 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและมีการ

วางตัวเหมาะสมกับผู้ใต้บังคับบัญชา 
     

39 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์ที่ดี วางตัว
เหมาะสมกับผู้เรียน และชุมชน 

     

40 ผู้บริหารสถานศึกษามีความจริงใจกับผู้ใต้บังคับบัญชา      
41 ผู้บริหารสถานศึกษายกย่อง ให้เกียรติผู้ใต้บังคับบัญชา                

อยู่เสมอ 
     

42 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้นใน
สถานศึกษา 

     

43 ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาและช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชา 
อย่างเต็มใจ 

     

ด้านความรับผิดชอบ 
44 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถยอมรับผลจากสิ่งที่ตนได้

กระท าไว้ในอดีตทั้งทางท่ีดีและทางที่ไม่ดีได้ 
     

45 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถยอมรับผลที่ไม่ได้เกิดจาก 
การกระท าของตนแต่อยู่ในความรับผิดชอบของตนเองได้ 

     

46 ผู้บริหารสถานศึกษากล้าเผชิญกับสถานการณ์ต่างๆ ได้
อย่างกล้าหาญ 

     

47 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดหาทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการ
บริหารสถานศึกษาอยู่เสมอ 

     

48 ผู้บริหารสถานศึกษาประเมินผลการปฏิบัติงานของครู
อย่างยุติธรรม 

     

49 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดระบบการบริหารงานอย่างชัดเจน      
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แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 
**************************************** 

ด้านที่ 1 ด้านความรู้ความสามารถ 
ท่านมีแนวทางพัฒนาตนเองให้มีความช านาญในการบริหารงานวิชาการอย่างไร 
............................................................................................................................. ....................................... 
........................................................................................... ......................................................................... 
............................................................................................................................. ....................................... 
 
ด้านที่ 2 ด้านความเป็นผู้น า 
ท่านสามารถจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้เต็มใจและใช้ความสามารถของตนร่วมมือปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ 
ได้อย่างไร 
............................................................................................................................. ....................................... 
............................................................................................................................. ....................................... 
................................................................... .................................................................................................  
 
ด้านที่ 3 ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
ท่านมีวิธีการอย่างไรในการบริหารงานอย่างมีความยุติธรรมและวางตนเป็นกลางในการปฏิบัติงาน 
....................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ....................................... 
............................................................................................................................. ....................................... 
 
ด้านที่ 4 ด้านบุคลิกภาพ 
ท่านมีวิธีการปฏิบัติตนอย่างไรให้ตนเองมีความอดทนอดกลั้นต่อสภาวการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น 
............................................................................................................................. ....................................... 
............................................................................................................................. ....................................... 
........................................................................................... ......................................................................... 
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ด้านที่ 5 ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
ท่านมีแนวทางในการพัฒนาตนเองอย่างไรในด้านทักษะความสามารถใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
............................................................................................................................. ....................................... 
........................................................................................... ......................................................................... 
............................................................................................................................. ....................................... 
 
ด้านที่ 6 ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
ท่านมีแนวทางในการปฏิบัติตนอย่างไรที่แสดงออกถึงความจริงใจกับผู้ใต้บังคับบัญชา 
............................................................................................................................. ....................................... 
............................................................................................................................... ..................................... 
............................................................................................. ....................................................................... 
 
ด้านที่ 7 ด้านความรับผิดชอบ 
หากผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านกระท าการสิ่งใดที่ท าให้เกิดผลกระทบต่อสถานศึกษาซึ่งมิได้เกิดจากการ
กระท าของท่าน แต่อยู่ในความรับผิดชอบของท่าน ท่านมีแนวทางในการรับผิดชอบสิ่งนั้นอย่างไร 
............................................................................................................................. ....................................... 
...................................................................... ..............................................................................................  
............................................................................................................................. ....................................... 
 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ IOC 

ของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถปุระสงค์ IOC  
ของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 

เรื่อง  คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 

 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  

ข้อ 
รายการ 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ (ท่านที่) 

ค่า 
IOC 

สรุป 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 1 2 3 4 5 
1 
 

เพศ 
     (    )   ชาย 
     (    )   หญิง 
  

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

2 
 
 

วุฒิการศึกษา 
     (    )   ปริญญาตรี 
     (    )   สูงกว่าปริญญาตรี 
 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

3 ประสบการณ์ท างาน 
     (    )   น้อยกว่า 5 ปี 
     (    )   5 – 10 ปี 
     (    )   11 – 20 ปี 
     (    )   มากกว่า  20  ปี 
  

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 
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ค าชี้แจง  แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ประกอบด้วย องค์ประกอบ 7 ด้าน 
ได้แก่  
 1. ด้านความรู้ความสามารถ  2. ด้านความเป็นผู้น า 
 3. ด้านคุณธรรมจริยธรรม   4. ด้านบุคลิกภาพ 
 5. ด้านการมีวิสัยทัศน์   6. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
 7. ด้านความรับผิดชอบ 
 

ข้อ รายการ 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

ด้านความรู้ความสามารถ 
1 ผู้บริหารสถานศึกษามีปฏิภาณไหวพริบ 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถแก้ปัญหา 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญในการ
บริหารงานวิชาการ 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญในการ
บริหารงานบุคคล 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญในการ
บริหารงานงบประมาณ 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีความช านาญในการ
บริหารงานทั่วไป 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจ
กระบวนการวางแผน นโยบายและการน า
แผนปฏิบัติการมาปฏิบัติ 

0 1 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

8 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้เท่าทันต่อเหตุการณ์
ปัจจุบัน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 ผู้บริหารสถานศึกษามีการพัฒนาตนเองอย่าง
สม่ าเสมอต่อเนื่อง 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

10 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย               
ที่เก่ียวข้องกับการศึกษา 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าสถานศึกษา
พัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ด้านความเป็นผู้น า 
12 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจูงใจ

ผู้ใต้บังคับบัญชาให้เต็มใจและใช้ความสามารถ
ของตนร่วมมือปฏิบัติงานอย่างเต็มท่ี 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

13 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าองค์กรพัฒนาได้
อย่างเป็นรูปธรรม 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

14 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล 1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

15 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถตัดสินใจได้อย่าง
เด็ดขาด 

1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

16 ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

17 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุน 
ผู้ใต้บังคับบัญชาในการท ากิจกรรมต่างๆ อยู่เสมอ 

1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

18 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
แก้ปัญหาตามสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่าง
เหมาะสม 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
19 ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี

ในวิชาชีพ 
1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

20 ผู้บริหารสถานศึกษามีความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส
ในการปฏิบัติงาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

21 ผู้บริหารสถานศึกษามีความเมตตา กรุณากับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

22 ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นขยันหมั่นเพียร
ในการปฏิบัติงาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

23 ผู้บริหารสถานศึกษามีความเสียสละประโยชน์
ส่วนตน เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมและองค์กร 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

24 ผู้บริหารสถานศึกษามีความยุติธรรมและวางตน
เป็นกลาง 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

25 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงาน 

0 1 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

26 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นที่ยอมรับและศรัทธา 
ของผู้ใต้บังคับบัญชา 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ด้านบุคลิกภาพ 
27 ผู้บริหารสถานศึกษาวางตนได้เหมาะสมเป็นที่

น่าเชื่อถือ 
0 1 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

28 ผู้บริหารสถานศึกษามีสุขภาพร่างกายแข็งแรง 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

29 ผู้บริหารสถานศึกษามีความกล้าหาญในการ
ตัดสินใจเรื่องต่างๆ 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

30 ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการ
ปฏิบัติงาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

31 ผู้บริหารสถานศึกษามีความอดทนอดกลั้นต่อ
สภาวการณ์ต่างๆ 

1 0 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

32 ผู้บริหารสถานศึกษาสถานศึกษามีความ                   
เฉลียวฉลาด 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

ด้านการมีวิสัยทัศน ์
33 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถคาดการณ์เหตุการณ์

ในอนาคต น ามาก าหนดทิศทางของสถานศึกษาได้ 
0 1 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

34 ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะสามารถใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

35 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมผู้ใต้บังคับบัญชาได้
เรียนรู้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

36 ผู้บริหารสถานศึกษามีความตื่นตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

37 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถก าหนดกลยุทธ์ใน
การบริหารและจัดการศึกษาได้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
38 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ                

มีการวางตัวเหมาะสมกับผู้ใต้บังคับบัญชา 
1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

39 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 
วางตัวเหมาะสมกับผู้เรียน และชุมชน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

40 ผู้บริหารสถานศึกษามีความจริงใจกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

41 ผู้บริหารสถานศึกษายกย่อง ให้เกียรติ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

42 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้น
ในสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

43 ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาและช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชา
อย่างเต็มใจ 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

ด้านความรับผิดชอบ 
44 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถยอมรับผลจากสิ่งที่

ตนได้กระท าไว้ในอดีตทั้งทางที่ดีและทางที่ไม่ดีได้ 
1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

45 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถยอมรับผลที่ไม่ได้
เกิดจากการกระท าของตนแต่อยู่ในความ
รับผิดชอบของตนเองได้ 

0 1 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

46 ผู้บริหารสถานศึกษากล้าเผชิญกับสถานการณ์
ต่างๆ ได้อย่าง กล้าหาญ 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

47 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดหาทรัพยากรเพ่ือ
สนับสนุนการบริหารสถานศึกษาอยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

48 ผู้บริหารสถานศึกษาประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของครูอย่างยุติธรรม 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

49 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดระบบการบริหารงาน
อย่างชัดเจน 

1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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