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บทคัดยAอ 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคC 1) เพื่อวิเคราะหCปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กสหกิจ

ศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 2) เพื่อศึกษาความต\องการของสถานประกอบการท่ี

ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 3) เพื่อปรับปรุง

รูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) และ 4) เพื่อพัฒนา

แนวทางการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) กรณีศึกษา

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี กลุFมตัวอยFางที่ใช\ในการวิจัยประกอบด\วย นักศึกษา จำนวน 19 คน อาจารยC

นิเทศ จำนวน 8 คน และสถานประกอบการ จำนวน 9 แหFง กำหนดขนาดกลุFมตัวอยFางตามสูตรของ 

Yamane โดยใช\เครื่องมือในการวิจัยเปnนแบบสอบถามแบบมาตรวัดประเมินคFา (Rating Scale) และแบบ

สัมภาษณCเชิงลึก (In-depth Interview) ลักษณะเปnนแบบคำถามปลายเป{ด (Open Question) เพื่อเน\น

ในเรื่องของความคิดเห็นสำหรับการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) โดยมี

ความเชื่อมั่นของกลุFมนักศึกษา 0.96 อาจารยCนิเทศ 0.90 และสถานประกอบการ 0.95 สถิติที่ใช\ในการ

วิเคราะหCข\อมูล ได\แกF คFาความถ่ี คFาร\อยละ คFาเฉล่ียสFวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษาพบวFา กลุFมตัวอยFางมีความคิดเห็นตFอแนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจ

ศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) มีความสัมพันธCกัน ทั้งในด\านการให\คำปรึกษาและแก\ไข

ปgญหา ด\านการคัดเลือกนักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ ด\านสถาน

ประกอบการและสภาพแวดล\อม ด\านการจัดหาสถานประกอบการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา และด\านการ

เตรียมความพร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยภาพรวมมีคFาเฉล่ียอยูFในระดับมาก 
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ABSTRACT 

The purpose of this research was to study 1) to analyze the problems and 

obstacles of cooperative education training in a New Normal situation (New Normal) 2) to 

study the needs of enterprises that wish to accept students to practice cooperative 

education in the situation. 3) Improve the cooperative education training model to be in 

line with the New Normal situation (New Normal) and 4) to develop the cooperative 

education training guideline in accordance with the New Normal situation (New Normal) a 

case study of Bachelor of Science program in health and aesthetics, Faculty of Intergrative 

Medicine, Rajamangala University of Technology Thanyaburi.  The sample group used in 

the research consisted of 1 9  students, 8  supervisors and 9  establishments. The sample 

size was determined according to Yamane's formula by using the research tools as a rating 

scale questionnaire and The In-depth Interview is an open question format to focus on 

opinions for cooperative education in New Normal situations. The confidence among 

students was 0.96, lecturers 0.90, and establishments 0.95. The statistics used in the data 

analysis were frequent, percentage, mean, standard deviation. 

The results of the study found that The sample group had their opinions on 

the guidelines for the development of the cooperative education training model in the 

New Normal situation. Both in consulting and problem solving The selection of students 

to work in cooperative education in the workplace The establishment and environment in 

terms of procurement of cooperative education training establishments and the 

preparation of cooperative education students Overall, the average is at a high level. 
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เจ\าหน\าที่ นักศึกษา และสถานประกอบการที่สละเวลาในการอนุเคราะหCตอบแบบสอบถาม และการ

สัมภาษณC ทำให\งานวิจัยน้ีสำเร็จลุลวงไปด\วยดี 

ขอขอบพระคุณผู\บริหารคณะการแพทยCบูรณาการ ที่ให\ความอนุเคราะหCในการใช\สถานท่ี

และเก็บข\อมูลกลุFมตัวอยFางในการดำเนินโครงการวิจัย เปnนอยFางสูง ขอขอบคุณเพื่อนรFวมงานที่คอยให\

คำปรึกษา และขอขอบคุณผู\ที่อยูFเคียงข\างให\ความชFวยเหลือ สนับสนุน และเปnนกำลังใจที่สำคัญยิ่งสำหรับ
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สุดท\ายน้ีหวังเปnนอยFางย่ิงวFาการศึกษาค\นคว\าวิจัยน้ีจักเปnนประโยชนCแกFหนFวยงานท่ีเก่ียวข\อง

ตลอดจนผู\สนใจ หากมีข\อผิดพลาดหรือมีข\อเสนอแนะประการใดที่เปnนประโยชนCตFอการพัฒนางานวิจัยใน

ด\านตFาง ๆ โปรดให\คำแนะนำมายังผู\วิจัย จักขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
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บทที่ 1 

บทนำ 
 

1.1 ความสำคัญและท่ีมาของปaญหา 

คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จัดการเรียนการสอน

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ในระดับปริญญาตรี 4 ป_ โดยมีจุดมุFงหมาย

ในการใช\กระบวนการทางวิทยาศาสตรCและเทคโนโลยี เพื่อบูรณาการภูมิปgญญาไทยในการจัดการศึกษา

ตามมาตรฐานวิชาชีพให\เปnนที่ยอมรับ ผู\ที่ศึกษาหลักสูตรนี้จะมีความชำนาญทั้งทางด\านทฤษฎีและด\าน

การปฏิบัติจากการเข\ารFวมโครงการสหกิจศึกษาหรือฝ:กประสบการณCวิชาชีพในสถานประกอบการ เพ่ือ

เสริมสร\างประสบการณCจริง รู\จักการประยุกตCใช\ความรู\ในการแก\ปgญหาอยFางเหมาะสมตามสถานการณC 

โดยหลักสูตรมุ Fงหวังให\ผลิตบัณฑิตที ่มีคุณลักษณะและสมรรถนะตรงตามความต\องการของสถาน

ประกอบการ การฝ:กสหกิจศึกษาจึงเปnนกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีกระทำรFวมกันระหวFาง

มหาวิทยาลัยกับสถานประกอบการหรือหนFวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อให\นักศึกษาได\มีโอกาสเตรียม

ตัวเพื่อเข\ารับการฝ:กสหกิจศึกษาในหนFวยงานตFาง ๆ ที่มีลักษณะงานตรงตามสาขาวิชาชีพของนักศึกษา 

รวมทั้งนักศึกษาจะได\พัฒนาความรู\ ความสามารถทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติควบคูFกันไปในสภาวะ

แวดล\อมที่เปnนจริง ทำให\ได\รับประสบการณCโดยตรงด\วยตนเอง เพื่อสFงเสริมให\นักศึกษาได\มีโอกาสฝ:ก 

สหกิจศึกษากับสถานประกอบการจริง อันจะเปnนการเพิ่มประสบการณCในการเรียนรู\ให\แกFนักศึกษา โดย

เปnนโอกาสอันดีที่นักศึกษาจะได\พิจารณาตนเองวFามีความรู\ ความสามารถ และทักษะของตนเองเหมาะสม

กับงานประเภทใด ทราบถึงจุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนา เพ่ือให\สามารถปฏิบัติงานได\อยFางมีประสิทธิภาพ  

ในปgจจุบันสหกิจศึกษาทวีความสำคัญมากขึ้น มีสถาบันอุดมศึกษาทั้งภายในและภายนอก

ประเทศใช\สหกิจศึกษาเปnนแนวทางจัดการศึกษาในเกือบทุกสาขาวิชาโดยมีเป�าประสงคCตรงกัน คือ การ

เสริมคุณภาพบัณฑิตให\ได\รับประสบการณCการทำงานในสถานประกอบการ เพ่ือการพัฒนาคุณภาพบัณฑิต

ให\ตรงตามมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ รวมทั้งตรงกับความต\องการของสถานประกอบการถือเปnนสFวน

สำคัญของการเตรียมบัณฑิตให\พร\อมที่จะเข\าสูFระบบการทำงานได\ทันทีที่สำเร็จการศึกษา (สำนักสหกิจ

ศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2561) แตFเนื่องด\วยสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ชFวงปลาย พ.ศ. 2562 จนถึงปgจจุบัน เปnนสถานการณCที่เกิดขึ้นอยFาง

รวดเร็วและรุนแรงจนแพรFกระจายไปในประเทศตFาง ๆ ทั่วโลกอยFางรวดเร็ว ทุกคนจึงจำเปnนต\องมีการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดำรงชีวิตที่ผิดไปจากวิถีเดิม เพื่อให\ปลอดภัยจากการติดเชื้อ มีการปรับแนวคิด 

วิสัยทัศนC วิธีการจัดการ ตลอดจนพฤติกรรมที่เคยทำมาเปnนกิจวัตรในสังคมอยFางหลีกเลี่ยงไมFได\ สFงผล

กระทบในทุกด\านทั้งภาคธุรกิจ บริการ สังคมและอุตสาหกรรม และยังสFงผลกระทบตFอการเรียนการสอน

ของไทยในทุกระดับชั้น สถานศึกษา รวมถึงสถานประกอบการต\องถูกป{ดเพื่อลดชFองทางการแพรFกระจาย

ของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ขณะที่รัฐบาลได\ออกประกาศและมีมาตรการเฝ�าระวังเพื่อป�องกัน 



 

 

2 

การแพรFกระจายของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) อาทิ ประกาศสถานการณCฉุกเฉินในพื้นที่ท่ัว

ราชอาณาจักรโดยอาศัยอำนาจตามพระราชกำหนดการบริหารราชการในสถานการณCฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 

กำหนดให \ม ีการเว \นระยะห Fางทางส ังคม (Social Distancing) ห \ามการใช \อาคารสถานท ี ่ของ

สถาบันการศึกษาทุกประเภทเพื่อจัดการเรียน การสอน การสอบ ฝ:กอบรม หรือการทำกิจกรรมใด ๆ ที่มี

ผู\เข\ารFวมเปnนจำนวนมาก เว\นแตFเปnนการดำเนินการสื่อสารแบบทางไกลหรือด\วยวิธีอิเล็กทรอนิกสC การป{ด

สถานบริการหรือสถานที่เสี่ยงตFอการแพรFโรคทั่วราชอาณาจักร วFาด\วยโรคติดตFอพิจารณาสั่งป{ดสถาน

บริการ สถานประกอบการที่มีลักษณะคล\ายสถานบริการ สถานประกอบกิจการนวด หรือสถานบริการอ่ืน

ที่มีลักษณะคล\ายกัน โดยให\สั่งป{ดสถานที่ดังกลFาวไว\เปnนการชั่วคราว โดยให\ประเมินสถานการณCและ

ดําเนินการตามมาตรการหรือแนวปฏิบัติ ที ่นายกรัฐมนตรีกําหนด (ราชกิจจานุเบกษา, 2563) ซ่ึง

ผลกระทบครั้งนี้มีผลโดยตรงตFอนักศึกษาที่จะเปnนกำลังของชาติในอนาคต และสFงผลกระทบในระยะยาว 

ทำให\เกิดระบบการจัดการศึกษาในรูปแบบใหมF สถาบันการศึกษาทุกระดับต\องปรับตัวในสถานการณC

ปgจจุบัน และต\องเตรียมเพื่ออนาคต ในบทความนี้จึงมีวัตถุประสงคCเพื่อศึกษาปgญหาและอุปสรรคจาก

ผลกระทบของสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ตFอระบบการศึกษา 

โดยเฉพาะการฝ:กสหกิจศึกษา การเข\าสู FชีวิตวิถีใหมF (New Normal) และการหาแนวทางการพัฒนา

รูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Nomal) ดังนั้น ในเรื่องของการฝ:กสหกิจ

ศึกษาต\องเรFงปรับให\เปnนไปตามความต\องการของตลาดให\สามารถก\าวผFานชFวงรอยตFอของการฟ¢£นตัวจาก

การบอบช้ำทางเศรษฐกิจจากวิกฤตการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ไปสูFเศรษฐกิจ

ใหมFซึ่งแตกตFางไปจากเดิมอยFางสิ้นเชิงให\ได\ ซึ่งการศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบที่เหมาะสมสำหรับ

การฝ:กสหกิจศึกษาในชFวงวิกฤติการณCในครั้งนี้จะเปnนแนวทางหนึ่งที่จะชFวยขับเคลื่อนการศึกษาไมFให\

หยุดชะงัก ทFามกลางสถานการณCตFาง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตได\อีก และเพื่อให\เกิดประสิทธิภาพแกFผู\

ที่เกี่ยวข\องได\มากที่สุดอันจะนำไปสูFการสร\างทักษะอันจะเปnนประโยชนCในอนาคตตFอไป (พัชราภรณC ดวง

ช่ืน, 2563) 

จากความสำคัญและที่มาของการโครงการวิจัยข\างต\น ผู\วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาและนำมา

เขียนเปnนโครงการวิจัยครั้งนี้ขึ้น เพื่อแสดงให\เห็นวFาการฝ:กสหกิจศึกษามีความสำคัญและจำเปnนเปnนอยFาง

มากตFอการศึกษา เมื่อต\องเผชิญกับวิกฤติการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  

คณะการแพทยCบูรณาการจึงต\องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในชFวงที่มีการกำหนดให\มี

การเว\นระยะหFางทางสังคม (Social Distancing) เน่ืองจากหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพ

และความงาม มีความเฉพาะเจาะจงในการสFงเสริมและสนับสนุนสุขภาพ (Health promotion services) 

โดยรูปแบบการให\บริการอาจจะต\องมีการสัมผัสรFางกาย เชFน การบริการสปา การบริการทรีทเม\นตCท้ัง

ใบหน\าและรFางกาย ฯลฯ ซึ่งการเรียนรู\จากการฝ:กสหกิจศึกษาควรเกิดจากการปฏิบัติจริง เพื่อให\การ

ฝ:กสหกิจศึกษาดำเนินการไปอยFางมีประสิทธิภาพและบรรลุตามวัตถุประสงคC การเตรียมรับความปกติใหมF 

(New Normal) ที่จะเกิดขึ้นหลังวิกฤตการณCในครั้งน้ีท่ีจะต\องจัดการการฝ:กสหกิจศึกษาภายใต\รูปแบบ
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การดำเนินชีวิตแบบใหมFที่แตกตFางจากอดีต อันเนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบจนแบบแผนและแนวทาง

ปฏิบัติที่คุ\นเคยอยFางเปnนปกติและเคยคาดหมายลFวงหน\าได\ ต\องเปลี่ยนแปลงไปสูFวิถีใหมF เชFน การเว\น

ระยะหFางทางสังคม การสวมใสFหน\ากากอนามัย ฯลฯ เปnนต\น ผู\วิจัยจึงเห็นความจำเปnนอยFางยิ่งที่จะต\อง

เขียนโครงการวิจัยน้ี เพื่อใช\เปnนแนวทางในการถFายทอดความรู\ ประสบการณC และวิธีการปฏิบัติงานให\แกF

นักศึกษา อาจารยCนิเทศสหกิจศึกษา หรือผู\ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข\องภายในองคCกร และเปnนแนวทางในการ

นําไปปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ให\มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและสอดคล\องกับสถานการณCความ

เปล่ียนแปลงของสังคมท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต  

 

1.2 วัตถุประสงค[  

1.2.1 เพื่อวิเคราะหCปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF  

(New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยC

บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

1.2.2 เพื่อศึกษาความต\องการของสถานประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจ

ศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal)  

1.2.3 เพื่อปรับปรุงรูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF  

(New Normal) 

1.2.4 เพื่อพัฒนาแนวทางการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF  

(New Normal) 

 

1.3 กรอบแนวคิด 

 การศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติ

ใหมF (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะ

การแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผู\วิจัยได\ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย

ท่ีเก่ียวข\อง เพ่ือเปnนแนวทางในกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยในการศึกษา แสดงดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ทำให\ทราบรูปแบบการจัดการ ปgญหาและ

อ ุ ปสรรคของการฝ : กสหก ิ จศ ึ กษา ใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal)  

ได\รFางแนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ:ก 

สหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF  

(New Normal)  

 

ศ ึกษาเอกสารงานวิจ ัยที ่ เก ี ่ยวข\องกับการ

ดำเนินงานสหกิจศึกษา และสัมภาษณCข\อมูล

เพ ิ ่มเต ิมจากผ ู \ท ี ่ม ีส Fวนเก ี ่ยวข \องก ับการ

ดำเนินงานสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติ

ใหมF (New Normal) 

1. น ักศ ึกษาที ่ผ Fานการฝ:กสหกิจศ ึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

2. อาจารยCนิเทศสหกิจศึกษา 

3. สถานประกอบการท่ีนักศึกษาฝ:กสหกิจศึกษา 

 

นำแนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจ

ศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New 

Normal) ไปวางแผนในการสFงนักศึกษา

ออกฝ:กสหกิจศึกษา เพื่อให\สอดคล\องกับ

การเปลี ่ยนแปลงของสถานการณCแบบ 

ปกติใหมF (New Normal)  

ทำให\ทราบปgญหาและอุปสรรคของการ

ฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF 

(New Normal)  



 

 

5 

1.4 ขอบเขตการวิจัย  

1.4.1 ขอบเขตของเนื้อหา : แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณC

แบบปกติใหมF (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม 

คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

1.4.2 ขอบเขตของประชากรและกลุFมตัวอยFาง 

ประชากรท่ีใช\ศึกษา ได\แกF  

1) นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ชั้นป_ที่ 4 ภาค

เรียนที่ 2 ป_การศึกษา 2563 คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

จำนวน 39 คน ท่ีลงทะเบียนในรายวิชาสหกิจศึกษา (Cooperative Education) 

2) อาจารยCนิเทศสหกิจศึกษาที่ได\รับแตFงตั้งให\เปnนอาจารยCนิเทศนักศึกษาหลักสูตรวิทยา

ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ภาคเรียนท่ี 2 ป_การศึกษา 2563 จำนวน 8 คน  

3) สถานประกอบการ ที่นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและ

ความงาม ชั ้นป_ที ่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ป_การศึกษา 2563 คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได\ไปฝ:กสหกิจศึกษา จำนวน 19 แหFง โดยใช\วิธีการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) 

กลุFมตัวอยFางที่ใช\ในการศึกษา คือ กลุFมที่มีคุณสมบัติเปnนไปตามเกณฑCคัดเข\า (Inclusion 

criteria) และเกณฑCคัดออก (Exclusion criteria) จำนวน 3 กลุFม ได\แกF 1) นักศึกษา 2) อาจารยC

นิเทศสหกิจศึกษา และ 3) สถานประกอบการ   

 

1.5 ประโยชน[ท่ีคาดว7าจะได1รับ 

1.5.1 นำไปใช\ในการจัดการ การตัดสินใจ และการแก\ปgญหาตFาง ๆ ที่เกี่ยวข\องกับการฝ:กสห

กิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ของนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ชั้นป_ที่ 4 คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี 

1.5.2 นำไปใช\ในการวางแผนพัฒนาการฝ:กสหกิจศึกษาของนักศึกษาให\มีความสอดคล\องกับ

การเปล่ียนแปลงในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

1.5.3 เปnนแนวทางให\กับนักวิจัยและผู\ท่ีเก่ียวข\อง เพ่ือเปnนประโยชนCสำหรับการศึกษาการฝ:ก 

สหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ของนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ชั้นป_ที่ 4 คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี 
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1.6 นิยามคำศัพท[เฉพาะ 

“มหาวิทยาลัย”   หมายความวFา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 

“คณะ”     หมายความวFา  คณะการแพทยCบูรณาการ  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 

“นักศึกษา”    หมายความวFา  นักศึกษาของคณะการแพทยCบูรณาการ  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 

“อาจารณCนิเทศ”                หมายความวFา   บุคคลที ่มหาวิทยาลัยแตFงตั ้งให\ทำหน\าที ่แนะนำ      

ชFวยเหลือ ติดตามประเมินผล และประสานงานกับ

แหลFงฝ:ก 
 

“เจ\าหน\าท่ีสหกิจศึกษา” หมายความวFา นักวิชาการศึกษาประจำหนFวยงานที่คณะผู\บริหาร 

      มอบหมายให\ปฏิบัติหน\าที่เปnนเจ\าหน\าที่งานสหกิจ 

                     ศึกษา และฝ:กประสบการณCวิชาชีพการแพทยCแผน   

                     ไทยประยุกตC  
 

“วิชาสหกิจศึกษา”  หมายความวFา วิชาที่นักศึกษาต\องปฏิบัติงานจริงอยFางเปnนระบบใน 

                               สถานประกอบการของรัฐหรือเอกชน เสมือนเปnน 

                               พนักงานในสถานประกอบการเปnนระยะเวลาหน่ึง   

                               ภาคการศึกษา 
 

“สถานประกอบการ”   หมายความวFา  หนFวยงานของรัฐ หรือสถานประกอบการของเอกชน  

                                ที ่เข\ารFวมระบบสหกิจศึกษา ของคณะการแพทยC 

                                บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 

“รูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษา”  หมายความวFา ลักษณะการดำเนินการจัดการฝ:กสหกิจศึกษาที่แสดง         

                               ถึงความสัมพันธCของกระบวนการ ระหวFางนักศึกษา  

                               อาจารยCนิเทศสหกิจศึกษา และสถานประกอบการ 
 

“ความปกติใหมF”   หมายความวFา รูปแบบการดำเนินชีวิตอยFางใหมFที่แตกตFางจากอดีต  

                               อันเนื ่องจากมีบางสิ ่งมากระทบ จนแบบแผนและ          

                               แนวทางปฏิบัต ิท ี ่ค ุ \นเคยอยFางเปnนปกติและเคย  

                               คาดหมายลFวงหน\าได\ ต\องเปลี่ยนแปลงไปสูFวิถีใหมF 

                               ภายใต\หลักมาตรฐานใหมFท่ีไมFคุ\นเคย
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บทที่ 2 

แนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวขuอง 
 

การศึกษาวิจัย เร่ือง แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติ

ใหมF (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะ

การแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผู\วิจัยได\รวบรวมแนวคิดทฤษฎี เอกสาร 

ตำรา และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข\อง เพ่ือนำมาประกอบการศึกษาวิจัย ดังน้ี 

2.1 ความรู1ท่ัวไปเก่ียวกับสหกิจศึกษา 

2.1.1 ความเปiนมาของสหกิจศึกษา 

การกFอเกิดสหกิจศึกษาไทยเริ ่มขึ ้นในสมัยรัฐบาล ฯพณฯ พลเอกชาติชาย ชุณหะวัณ  

เปnนนายกรัฐมนตรี เห็นชอบให\ดําเนินการจัดตั้งมหาวิทยาลัยเพิ่มขึ้นในภูมิภาค และรัฐบาลได\แตFงต้ัง

คณะกรรมการจัดตั้งมหาวิทยาลัย เพื่อจัดทําโครงการจัดตั้งมหาวิทยาลัยจํานวน 2 แหFง คือ ที่จังหวัด

นครราชสีมา (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี) และที่จังหวัดนครศรีธรรมราช (มหาวิทยาลัยวลัยลักษณC) 

ซึ ่งคณะกรรมการจัดตั ้งมหาวิทยาลัยทั ้ง 2 แหFง และคณะกรรมการจัดตั ้งมหาวิทยาลัยแมFฟ�าหลวง  

จังหวัดเชียงรายซึ่งเปnนมหาวิทยาลัยตั้งใหมF ได\ทําการศึกษาแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาบัณฑิต

รูปแบบใหมFให\มีความแตกตFางกับมหาวิทยาลัยที่กFอตั้งมานาน โดยการนําเอาข\อมูลแผนพัฒนาอุดมศึกษา 

15 ป_ มากําหนดแนวทางยุทธศาสตรCการพัฒนาบัณฑิตในระดับอุดมศึกษา ประกอบกับข\อมูลการวิจัยของ

ทบวงมหาวิทยาลัยได\ทําการติดตามผลการใช\บัณฑิต (พาทิศ คงโสมา, 2555) พบวFา ปgญหาคุณภาพบัณฑิต  

มีดังน้ี  

1) บัณฑิตมีความรู\ภาคทฤษฎีแตFเกิดชFองวFางระหวFางการนําทฤษฎีไปสูFการปฏิบัติหรือการ

ประยุกตCไปสูFการปฏิบัติ  

2) บัณฑิตที่สําเร็จไปต\องการเปnนพนักงานในสํานักงานมากกวFา แตFความต\องการขององคCกร

ผู\ใช\ต\องการบัณฑิตท่ีทํางานกลางแจ\งได\  

3) บัณฑิตมีทักษะด\านภาษาอังกฤษไมFดี จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตใน

ประเทศตFาง ๆ ทั่วโลก คณะกรรมการจัดตั้งมหาวิทยาลัยทั้ง 3 แหFง มีความเห็นตรงกันวFาวิธีการจัด

การศึกษาท่ีสามารถพัฒนาคุณภาพบัณฑิตได\ผลดี คือ การจัดการศึกษาแบบสหกิจศึกษา และมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี เปnนสถาบันอุดมศึกษาแหFงแรกที่ได\ดําเนินการนํารFองจัดการเรียนการสอนระบบสหกิจ

ศึกษาโดยออกแบบหลักสูตรและจัดระบบการศึกษารองรับสหกิจศึกษา  

ตFอมาป_ พ.ศ. 2545 ทบวงมหาวิทยาลัยได\เล็งเห็น ถึงความสําคัญของสหกิจศึกษาจึงได\จัดทํา

โครงการพัฒนาสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาขึ ้นเปnนโครงการเรFงดFวน และรัฐมนตรีว Fาการ
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ทบวงมหาวิทยาลัยในขณะนั้นได\ประกาศนโยบายสนับสนุนด\านการเงินแกFสถาบันอุดมศึกษาที่จัดสหกิจ

ศึกษา การดําเนินงานสหกิจศึกษาในชFวงแรกนั ้นเปnนแบบทวิภาคี โดยเปnนความรFวมมือระหวFาง

สถาบันการศ ึกษาก ับสถานประกอบการต Fอมาได \พ ัฒนาความร Fวมม ือเป nนแบบพหุภาค ีโดยมี

สถาบันการศึกษากับสถานประกอบการเปnนหลัก และมีองคCกรภาครัฐ องคCกรภาคเอกชน สมาคมวิชาการ

วิชาชีพเข\ามาเปnนองคCกรสนับสนุนเพ่ิมมากข้ึน (พาทิศ คงโสมา, 2555) 

2.1.2 ความหมายของสหกิจศึกษา 

สหกิจศึกษา (Cooperative Education) เปnนระบบการศึกษาที ่จัดให\มีการผสมผสาน

ระหวFางการเรียนของนักศึกษาในสถานศึกษา เข\ากับการปฏิบัติจริงในสถานประกอบการอยFางเปnนระบบ

เพื่อให\นักศึกษาได\รับประสบการณCตรงในการปฏิบัติงาน โดยกำหนดให\นักศึกษาออกปฏิบัติงานในสถาน

ประกอบการในฐานะเสมือนหนึ่งเปnนพนักงานชั่วคราวเต็มเวลา ปฏิบัติงานในตำแหนFงที่เกี่ยวข\องกับ

สาขาวิชาของนักศึกษาเปnนระยะเวลาอยFางน\อย 16 สัปดาหC ซึ่งนักศึกษาจะได\มีโอกาสสร\างความคุ\นเคย

กับสภาพการทำงานจริงในสถานประกอบการ เพื่อให\ได\มาซึ่งทักษะด\านวิชาชีพและทักษะด\านสังคม 

กFอนสำเร็จการศึกษา อีกทั้งเปnนการศึกษาที่บูรณาการการเรียนในสถานศึกษากับการทำงานในสถาน

ประกอบการ (สำนักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2561) 

2.1.3 ประโยชน[ของสหกิจศึกษา 

สถาบันอุดมศึกษา ในประเทศตFาง ๆ ทั่วโลก ใช\สหกิจศึกษาเปnนแนวการจัดการศึกษา

ระดับปริญญากว\างขวางขึ้นในเกือบจะทุกสาขาวิชา โดยมีเป�าประสงคCตรงกัน คือ การเสริมคุณภาพ

บัณฑิต ผFานประสบการณCทำงานในสถานประกอบการ เพื่อการพัฒนาคุณภาพบัณฑิต ตามมาตรฐาน

วิชาการและวิชาชีพ รวมทั้งตรงกับความต\องการของตลาดแรงงาน ถือเปnนสFวนสำคัญของการเตรียม

บัณฑิตให\พร\อมที่จะเลือกอาชีพ และเข\าสูFระบบการทำงานทันทีที่จบการศึกษา ทำให\บัณฑิตสหกิจ

ศึกษา “รู\จักตน รู\จักคน และรู\จักงาน” (สำนักคณะกกรมการการอุดมศึกษา, 2564) โดยมีประโยชนC 

ดังตFอไปน้ี 

1) นักศึกษา 

 - ได\ประสบการณCวิชาชีพตรงตามสาขาวิชาเอก 

 - มีผลการเรียนในสถาบันอุดมศึกษาดีข้ึนภายหลังการปฏิบัติสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 

 - เกิดการพัฒนาตนเอง ม่ันใจในตนเองมากข้ึน 

 - เกิดทักษะการส่ือสารและการรายงานข\อมูล 

 - มีโอกาสได\รับการเสนองานกFอนสำเร็จการศึกษา 

 - เลือกสายงานอาชีพได\ถูกต\อง 

 - เปnนบัณฑิตท่ีมีศักยภาพและความพร\อมในการทำงานสูง 
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2) สถาบันการศึกษา 

 - เกิดความรFวมมือทางวิชาการและความสัมพันธCท่ีดีกับสถานประกอบการ 

 - ได\ข\อมูลย\อนกลับมาปรับปรุงหลักสูตรและการเรียนการสอน 

 - ชFวยให\สถานศึกษาได\รับการยอมรับจากตลาดแรงงาน 

3) สถานประกอบการ 

 - มีนักศึกษาชFวยปฏิบัติงานตลอดป_ 

 - พนักงานประจำมีเวลาท่ีจะทำงานสำคัญได\มากข้ึน 

 - ใช\เปnนวิธีคัดเลือกพนักงานได\ถูกต\องเหมาะสมย่ิงข้ึน 

 - มีโอกาสสร\างความรFวมมือทางวิชาการกับสถานศึกษา 

 - เกิดภาพพจนCท่ีดีด\านการสFงเสริมการศึกษา 

 - เปnนการประชาสัมพันธCองคCกร 

(สำนักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2561) 

2.1.4 บทบาทและหน1าท่ีของนักศึกษา 

นักศึกษาสหกิจศึกษาจะต\องปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการเสมือนหนึ่งเปnนพนักงาน

ชั ่วคราวของสถานประกอบการในตำแหนFงที ่แตFละหลักสูตรพิจารณาเห็นวFาเหมาะสมกับความรู\

ความสามารถของนักศึกษา ระหวFางปฏิบัติงาน นักศึกษาสหกิจศึกษาจะต\องปฏิบัติตนตามระเบียบของ

สถานประกอบการปฏิบัติตามข\อบังคับของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรCอยFางเครFงครัด นักศึกษาสหกิจ

ศึกษามีหน\าที่รับผิดชอบงานที่ได\รับมอบหมายจากสถานประกอบการ ซึ่งหลักสูตรเห็นชอบวFาเปnนงานที่มี

คุณภาพเหมาะสมกับความรู\ความสามารถของนักศึกษา หากเกิดปgญหาในการปฏิบัติงาน นักศึกษาสหกิจ

ศึกษาจะต\องรีบติดตFออาจารยCผู \ประสานงานสหกิจศึกษาประจำหลักสูตรหรือเจ\าหน\าที่สหกิจศึกษา  

เพ่ือรFวมกันแก\ไขปgญหาอยFางทันทFวงที นักศึกษาต\องนำเสนอผลการปฏิบัติงาน และสFงรายงานสหกิจศึกษา

แกFอาจารยCนิเทศสหกิจศึกษา รวมทั้งสFงแบบสอบถามการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา รายงานสหกิจ หลังกลับ

จากปฏิบัติงานสหกิจศึกษา (สำนักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2561) 

2.1.5 บทบาทและหน1าท่ีของอาจารย[นิเทศ 

อาจารยCนิเทศ เปnนอาจารยCประจำภาควิชา/สาขาวิชา ของนักศึกษาที่ไปปฏิบัติงานสหกิจ

ศึกษา ทำหน\าท่ีดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาให\เปnนไปตามวัตถุประสงคCของสหกิจศึกษา 

ชFวยเหลือนักศึกษาในการแก\ไขปgญหาตFาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในระหวFางการปฏิบัติงาน ทั้งปgญหาด\านวิชาการ 

และปgญหาการปรับตัวของนักศึกษาในสภาวะการทำงานจริง รับทราบและแลกเปลี่ยนข\อคิดเห็นกับ 

สถานประกอบการเกี ่ยวกับการปฏิบัติงานของนักศึกษาตลอดจนการแลกเปลี่ยนความก\าวหน\าทาง
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วิชาการซึ่งกันและกันประเมินผลการดำเนินงานและรวบรวมข\อมูลที่เปnนประโยชนCตFอมหาวิทยาลัยฯ 

ระหวFางท่ีนักศึกษาปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ (สำนักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี, 2561) 

2.2 แนวคิดการจัดการศึกษารูปแบบสหกิจศึกษา 

สหกิจศึกษาถูกนํามาจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาเพื่อปรับปรุงและพัฒนาบัณฑิต

ให\มีคุณภาพ ตรงตามความต\องการของสถานประกอบการเนื่องจากที่ผFานมาการผลิตบัณฑิตมีคุณภาพท่ี 

ไมFสอดคล\องกับความต\องการของสถานประกอบการ ไมFเทFาทันกับการเปลี่ยนแปลง และนอกจากน้ี 

จากการศึกษาของทบวงมหาวิทยาลัยในขณะนั้น พบวFาสถานประกอบการเห็นวFาบัณฑิตที่ปฏิบัติงานใน

ฐานะ พนักงานขาดทักษะที่จําเปnนในการทํางาน โดยเฉพาะอยFางยิ่งทักษะการสื่อสาร การทํางานเปnนทีม  

ความยืดหยุFน หรือความสามารถในการทํางานรFวมกับบุคคลอื่นในสายอาชีพ แนวคิดหลักของการจัด

การศึกษาสหกิจศึกษา ประกอบด\วย 2 แนวคิด คือ   

1) การตระหนักถึงความสําคัญของการเตรียมความพร\อมด\านการประกอบอาชีพ และการ

เข\าสูFระบบการทํางานของบัณฑิตกFอนสําเร็จการศึกษา   

2) การพัฒนาคุณภาพบัณฑิตตามความต\องการของตลาดแรงงาน การจัดให\นักศึกษามี

ประสบการณCตรงโดย การปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการเปnนการเรียนรู\จากประสบการณCการทํางาน

ตามหลัก “เรียนจากการทํา” (วิจิตร ศรีสะอ\าน และคณะ, 2552) 

2.3 บทบาทของเทคโนโลยีการศึกษา 

2.3.1 เทคโนโลยีการศึกษาก7อนหน1าการระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  กับการ

เรียนการสอน 

ระยะเวลากFอนการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  เทคโนโลยีการศึกษามี

บทบาทการเรียนการสอนในลักษณะของการจัดการเรียนรู\แบบผสมผสาน (Blended Learning) ระหวFาง

การจัดกิจกรรมในชั้นเรียน และกิจกรรมออนไลนC แตFสัดสFวนอาจจะมีแนวโน\มให\ความสำคัญกับการจัด

กิจกรรมในชั้นเรียนมากกวFาออนไลนC โดยมองวFาการจัดกิจกรรมออนไลนCเปnนเพียงสื่อเสริมจากกิจกรรม

หลักในชั้นเรียน ที่ผFานมาบทบาทการใช\เทคโนโลยีการศึกษากFอนการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(Covid-19)  สามารถสรุปได\ดังน้ี 

1. ใช\ในลักษณะของการผลิตสื่อมัลติมีเดีย ท่ีสามารถเผยแพรFผFานเครือขFายอินเตอรCเน็ต 

เรียกวFา ชุดกิจกรรมออนไลนCหรือบทเรียนออนไลนC เปnนการนำสื่อคอมพิวเตอรCชFวยสอน (CAI) ที่ใช\กับ

เครื่องคอมพิวเตอรCแบบ Standalone มาใช\ได\บนเครือขFาย เปnนบทเรียนคอมพิวเตอรCสำหรับการเรียน
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การสอนผFานเว็บโดยจำแนกเนื้อหาเปnนบท ๆ เปnนหนFวยการเรียนรู\ตFาง ๆ แตFละบทเรียนสร\างในลักษณะ

ของบทเรียนมัลติมีเดีย การนำบทเรียนออนไลนCไปใช\มี 2 ลักษณะ ดังน้ี 

1.1 บทเรียนออนไลนCสำหรับท่ีสถานศึกษา สFวนใหญFนำบทเรียนออนไลนCมาใช\ในลักษณะ

นี้ เนื่องจากสถานศึกษามีความพร\อมด\านอุปกรณCมากกวFาที่บ\าน เปnนการเรียนการสอนเสริมมากกวFาการ

เรียนการสอนหลัก การสอนหลักยังคงเปnนการบรรยายจากอาจารยC เพราะผู\เรียนเกิดข\อสงสัยจะมีโอกาส

ได\ซักถามจากผู\สอนได\ทันที โดยไมFต\องรอการตอบกลับผFานออนไลนC 

1.2 บทเรียนออนไลนCสำหรับที่บ\าน การใช\ในลักษณะนี้คFอนข\างมีน\อย เนื่องจากความ

พร\อมและสมรรถนะด\านอุปกรณCคอมพิวเตอรCและเครือขFายของผู\เรียนตามบ\านนั้นมีไมFเทFาเทียมกันจะเกิด

ปgญหาและอุปสรรคสำหรับการเรียนการสอนได\ การโต\ตอบของผู\เรียนกับผู\สอนจะไมFได\เกิดทันทีทันใด 

จะต\องมีการนัดหมายลFวงหน\า 

2 .  เทคโนโลย ี  MOOC (Massive Open Online Courseware) นำมาใช\สำหร ับการ

ออกแบบการเรียนการสอนออนไลนCกับผู\เรียนจำนวนมาก ตัวอยFางเชFน Thai MOOC ดำเนินการโดย

โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรCไทย กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรC  วิจัยและนวัตกรรม เน\นเรื่อง

ของการตอบสนองด\านการเรียนรู\ตลอดชีวิต (Life Long Learning) ผู\เรียนศึกษาหาความรู\ได\ด\วยตนเอง

ผFานคลิปวิดีโอที่สร\างขึ้น คลิปวิดีโอมีระยะเวลาการนำเสนอไมFนาน ศึกษาจากการอFานเนื้อหาในเอกสาร

ประกอบการสอนแตFละบทเรียน มีการทดสอบกFอนเรียน ทำแบบฝ:กหัดสFงผFานทางระบบการบริหาร

จัดการ สุดท\ายเปnนการทดสอบหลังการเรียนรู\ หากผู\เรียนสามารถทำคะแนนหลังเรียนได\ตามเกณฑCท่ี

กำหนด จะได\ใบประกาศนียบัตร 

3. นำเทคโนโลยีการศึกษามาใช\จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ระหวFางการเผชิญหน\า

กับออนไลนCแบบ Asynchronous หรือ Non-real Time เวลาสFวนใหญFผู\เรียนอยูFท่ีสถานศึกษา ผู\สอนมี

โอกาสพบผู\เรียนซึ่งหน\าเปnนประจำทุกครั้งที่มีคาบเรียน ผู\สอนสามารถดูผลป�อนกลับหลังจากการเรียนได\

ทันทีผู\สอนใช\ออนไลนCเพียงเพ่ือ 1) เพ่ืออัพโหลดใบความรู\ เอกสารความรู\ไฟลCนำเสนอ PowerPoint คลิป

วิดีโอ  ให\ผู \เรียนได\ศึกษามากFอนเข\าชั้นเรียน 2) เพื่อการสFงชิ้นงาน งานที่ผู \สอนมอบหมาย ผFานทาง  

e-mail, Google app for Education รวมทั้งการใช\สื่อสังคมออนไลนCตFาง ๆ รFวมด\วย เชFน Facebook 

และ Line สำหรับการติดตFอส่ือสาร 

4. นำเทคโนโลยีการศึกษามาใช\การเรียนการสอนผสมผสานออนไลนC รFวมกับเทคนิคการ

สอนในรูปแบบอื่น ๆ เชFนรูปแบบการเรียนการสอนออนไลนCแบบสืบสอบ, บทเรียนออนไลนCผสมผสาน

แนวคิดบทเรียนแสวงรู\บนเว็บ (Web Quest) รFวมกับห\องเรียนกลับด\าน (Flipped Classroom), การ

พัฒนาบทเรียนออนไลนCแบบ Mobile  Learning โดยใช\ปgญหาเปnนฐานรFวมกับเทคนิคการเรียนแบบ
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รFวมมือ, การพัฒนาระบบการเรียนการสอนออนไลนCแบบสปอค (SPOC:  Small  Private  Online  

Course) โดยใช\ปgญหาเปnนฐาน 

กลFาวโดยสรุปบทบาทของเทคโนโลยีการศึกษากับการเรียนการสอนกFอนการระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  สFวนใหญFผู\สอนใช\ในลักษณะการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เน\นการ

ใช\เทคโนโลยีการศึกษาในชั้นเรียนปกติเปnนหลัก การจัดการเรียนการสอนออนไลนCเปnนสื่อเสริม เพื่อการ

ทบทวนหรือการศึกษาเนื้อหามากFอนการเข\าชั้นเรียน ซึ่งสอดคล\องกับแนวคิดของ Allen and Seaman 

(2006) สมาคมสโลน ประเทศสหรัฐอเมริกา เสนอแนวคิดการจำแนกรูปแบบของการเรียนการสอน

ออนไลนC  

2.3.2 เทคโนโลยีการศึกษาหลังการระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  

เทคโนโลยีการศึกษาประเภทออนไลนCได\เข\ามามีบทบาทอยFางมากกับการจัดการเรียนการ

สอนในชFวงของการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  หลากหลายองคCกรได\มีการจัดสัมมนา

ในประเด็นการจัดการเรียนการสอนออนไลนCอยFางไรให\มีประสิทธิภาพ ข\อมูลจากการสัมมนาหลายคร้ัง 

พบวFา ผู\สอนจะต\องมีการปรับตัว เรียนรู\การใช\เทคโนโลยีการศึกษาประเภทออนไลนCเพิ่มเติม เรียนรู\

เทคนิควิธีการใช\ให\สอดคล\องกับเนื้อหาวิชาของตนเอง เพื่อการจัดการเรียนการสอนให\มีประสิทธิภาพกับ

ผู\เรียนให\ดีท่ีสุด ซ่ึงผู\สอนควรมีหลักการใช\ส่ือ (Mingsiritham, 2016) ดังตFอไปน้ี 

1. การวางแผน (Planning) เปnนการพิจารณาวFาผู\สอนจะเลือกใช\สื่อใดในการเรียนการสอน

ท่ีมีความเหมาะสมกับผู\เรียนให\เกิดการเรียนรู\ท่ีดีท่ีสุด โดยพิจารณาปgจจัยท่ีเก่ียวข\องให\ครบถ\วน  

2. การเตรียมการ (Preparation) เพื่อให\การใช\สื่อเปnนไปอยFางมีประสิทธิภาพและตรงตาม

วัตถุประสงคC กFอนการใช\ส่ือการสอน ผู\สอนควรเตรียมความพร\อม ดังน้ี 

2.1 การเตรียมความพร\อมของผู\สอน เปnนการศึกษาเนื้อหาที่ปรากฎในสื่อ ตรวจสอบ

ความถูกต\อง ครบถ\วน และตรงกับที่ต\องการหรือไมF การเตรียมความพร\อมลFวงหน\าเปnนการสร\างความ

มั่นใจให\แกFผู\สอน การใช\เครื่องมือที่กระฉับกระเฉงไมFประหมFา เปnนการสร\างความนFาเชื่อถือให\กับผู\สอน 

หากผู\สอนไมFมีการเตรียมความพร\อมลFวงหน\าอาจจะทำให\ความนFาเช่ือถือลดน\อยลงได\ 

2.2 การเตรียมความพร\อมให\ผู\เรียน ผู\สอนควรทำความเข\าใจกับผู\เรียนเกี่ยวกับกิจกรรม

การเรียนในแตFละครั้งและลักษณะการใช\สื่อ โดยแนะนำหรือให\ความคิดรวบยอดวFาเนื้อหาในสื่อนั้นเปnน

อยFางไร 

2.3 การเตรียมความพร\อมของสื่อและอุปกรณCหรือเครื่องมือที่ใช\รFวมกัน สื่อบางอยFาง

ต\องใช\รFวมกับอุปกรณCหรือเคร่ืองมืออ่ืนด\วย ดังน้ัน ผู\สอนควรมีการทดลองใช\ส่ือน้ันกFอนใช\งานจริง 
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2.4 การเตรียมความพร\อมของสภาพแวดล\อมและสถานที่สอน สื่อแตFละประเภทมีความ

เหมาะสมกับสภาพแวดล\อมท่ีแตกตFางกันไป เชFน ขนาดของห\องเรียนควรจัดให\เหมาะสมกับส่ือท่ีใช\ สภาพ

ของแสงหรือเสียงท่ีควรจัดให\เหมาะสมเชFนกัน 

3. การนำเสนอสื่อ (Presentation) ผู\สอนอาจจะกำหนดชFวงเวลาของการใช\สื่อเปnน 4 ข้ัน 

คือ ข้ันนำเข\าสูFบทเรียน ข้ันสอนเน้ือหาบทเรียน ข้ันวิเคราะหCและฝ:กปฏิบัติ และข้ันสรุปบทเรียน 

4. การประเมินผลผู\เรียน (Evaluation) ภายหลังการใช\สื ่อแล\วผู \สอนควรมีการซักถาม

ผู\เรียน หรืออภิปรายเกี่ยวกับเนื้อหาที่ได\นำเสนอไปแล\ว การเรียนรู\ในปgจจุบันเน\นให\ผู\เรียนเปnนผู\สร\าง 

องคCความรู\ด\วยตนเอง รูปแบบประเมินจึงเปลี่ยนไป ผู\สอนจะต\องใช\การประเมินตามสภาพจริง ประเมิน

ผู\เรียนหลาย ด\าน ด\วยวิธีการที่หลากหลาย จะชFวยให\เห็นพัฒนาการในการเรียนรู\ของผู\เรียนที่ชัดเจนมาก

ข้ึน 

2.3.3 เทคโนโลยีการศึกษาสำหรับการเรียนการสอนออนไลน[ 

การเรียนการสอนออนไลนC มีความแตกตFางจากการเรียนการสอนในชั ้นเร ียนปกติ  

จากประสบการณCและการรับรู\ผFานเวทีการสัมมนาตFาง ๆ เคร่ืองมือหรือโปรแกรมสำหรับการเรียนการสอน

ออนไลนCน้ัน จำแนกได\ดังน้ี 

1. Social Media เชFน Facebook ผู\สอนสามารถสร\างกลุFมป{ด โพสตCข\อความ Upload 

ไฟลCเอกสารหรือคลิปวิดีโอให\ผู\เรียนได\เรียนรู\ รวมทั้งการ Live สอนผู\เรียนได\ วิธีการนี้ผู\เรียนสามารถใช\

งานได\อยFางชำนาญ เน่ืองจากคุ\นเคยกับโปรแกรม 

2. Google Classroom เปnนการสร\างห\องเรียนออนไลนC โดยผู\สอนสามารถประยุกตCใช\

เครื่องในกลุFม Google Apps for Education เพื่ออำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู\ได\ สามารถ

กำหนดรูบริคสC (Rubrics) การให\คะแนนชิ้นงาน การตรวจและให\ข\อเสนอแนะเปnนรายบุคคลได\ รวมถึง

การสร\างข\อสอบทำเปnนออนไลนC การกรอกคะแนนและคำนวนเกรดได\ 

3. Microsoft Teams เปnนการสร\างห\องเรียนออนไลนCเชFนเดียวกับ Google Classroom 

แตFมีความซับซ\อนกวFา และ Microsoft พยายามรวบรวมความสามารถที่เกี่ยวข\องกับการจัดการเรียนการ

สอนออนไลนCให\อยูFในโปรแกรมเดียวกัน 

4 .  LMS Moodle ย F อ ม า จ า ก  Modular Object- Oriented Dynamic Learning 

Environment เปnนระบบจัดการเรียนการสอนในระบบออนไลนCผFานเว็บปgจจุบันมีการปรับปรุงให\มี

ประสิทธิภาพสูงข้ึนในด\านของการสร\างข\อสอบ การสร\างเน้ือหาให\ผู\เรียนเข\าศึกษา เปnนต\น 

5. เครื ่องมือสำหรับการสื่อสารสองทาง เชFน Zoom, Google Meet, Line, Messenger 

สำหรับผู\สอนได\สนทนากับผู\เรียนผFานออนไลนCแบบ Real time เครื่องมือในประเภทนี้เพื่อการสื่อสาร
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เทFานั ้น ไมFสามารถนำไปใช\เพื ่อการเก็บคะแนน หรือจัดการเนื ้อหาการสอนได\ จำเปnนจะต\องอาศัย

เคร่ืองมืออ่ืน ๆ มาชFวยจัดการเรียนรู\ เชFน Google Classroom หรือ Microsoft Teams เปnนต\น 

6. เครื่องมือสำหรับการสร\างข\อคำถาม เชFน KAHOOT, QUIZIZZ, Multimeter ผู\สอนใช\

เครื่องมือกลุFมนี้เพื่อตรวจสอบวFาผู\เรียนยังคงติดตามการสอนหรือไมF โดยให\ผู\เรียนได\เข\ามามีสFวนรFวมใน

กิจกรรมการเรียนเปnนระยะ ผู \สอนสามารถกำหนดข\อคำถามลFวงหน\า และให\ผู \เรียนได\ตอบคำถาม 

ทุก 20 นาทีก็ได\ 

7. เคร ื ่องม ือสำหร ับการระดมความค ิดเห ็น เช Fน Padlet, Jam board, Microsoft 

Whiteboard ผู\สอนสามารถกำหนดประเด็นเพื่อให\ผู\เรียนได\มีสFวนรFวมในการอภิปรายหรือแสดงความ

คิดเห็น ทุกคนในกลุFมก็จะเห็นวFาเพื่อนมีแนวความคิดอยFางไร เพราะกระดานอิเล็กทรอนิกสCนี้จะให\สิทธ์ิ 

ทุกคนเข\ารFวมแสดงความคิดเห็น เชFนเดียวกับการทำกิจกรรมการเขียนบนกระดาษแล\วไปติดบนบอรCด 

2.3.4 บทบาทของผู1สอนท่ีเปล่ียนไป 

ในอดีตบทบาทของผู\สอนจะเน\นการบรรยายเปnนหลัก รFวมกับการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน 

ผู\เรียนจำเปnนจะต\องเข\าชั้นเรียน ไมFเชFนนั้นอาจจะติดตามเนื้อหาของการเรียนครั้งนั้น ๆ ไมFทันแตFปgจจุบัน

บริบทความพร\อมทางด\านเทคโนโลยีการศึกษาประเภทออนไลนCพัฒนาเปnนอยFางมาก ผู\สอนและผู\เรียน

สามารถเข\าถึงเทคโนโลยีการศึกษาดังกลFาวได\โดยงFาย ฉะนั้นการเรียนการสอนจึงมีการเปลี่ยนแปลงท้ัง

รูปแบบ  และลักษณะการจัดกิจกรรม ที่อาศัยเทคโนโลยีประเภทออนไลนCมากขึ้น มีความนFาสนใจมากข้ึน

บทบาทของผู\สอนจึงเปล่ียนไปจากเดิม  

2.4 ทฤษฎีเก่ียวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบปกติใหม7 (New Normal) 

2.4.1 ความปกติใหม7 (New Normal) 

ความปกติใหมF (New Normal) เปnนรูปแบบการดำเนินชีวิตอยFางใหมFที่แตกตFางจากอดีต 

อันเนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบจนแบบแผนและแนวทางปฏิบัติที่คนในสังคมคุ\นเคยอยFางเปnนปกติและเคย

คาดหมายลFวงหน\าได\ต\องเปลี่ยนแปลงไปสูFวิถีใหมFภายใต\หลักมาตรฐานใหมFที่ไมFคุ\นเคยรูปแบบวิถีชีวิตใหมF

นี้ ประกอบด\วยวิธีคิด วิธีเรียนรู\ วิธีสื่อสาร วิธีปฏิบัติ และการจัดการ การใช\ชีวิตแบบใหมFเกิดขึ้นหลังจาก

เกิดการเปลี่ยนแปลงอยFางใหญFหลวงและรุนแรงอยFางใดอยFางหนึ่ง ทำให\มนุษยCต\องปรับตัวเพื่อรับมือกับ

สถานการณCปgจจุบันมากกวFาจะธำรงรักษาวิถีด้ังเดิมหรือหวนหาถึงอดีต โดยคำน้ีกำเนิดข้ึนในชFวงหลังวิกฤติ

เศรษฐกิจถดถอยท่ัวโลกในชFวงต\นคริสตCศตวรรษท่ี 21 (ค.ศ. 2007-2008) ได\เกิดการเปล่ียนแปลงในระบบ

เศรษฐกิจคร้ังใหญF การจัดการบางอยFางซ่ึงแตFเดิมเคยถูกมองวFาผิดปกติ ได\กลับกลายมาเปnนส่ิงท่ีพบเห็นกัน

ได\ทั่วไป และถูกนำมาใช\ในปริบทอื่น ๆ อยFางเชFน ด\านวิทยาศาสตรC เพื่อสื่อสาร และทำความเข\าใจถึง

สภาวะการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เชFน อุณหภูมิที่สูงขึ้นและความเปลี่ยนแปลงของฤดูกาล สFวน 

"New Normal" ในบริบทสถานการณCการแพรFระบาดของ “โควิด-19” ชFวงปลาย พ.ศ. 2562 ถึง พ.ศ. 
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2563 นั้น อธิบายได\วFาเปnนสถานการณCที่เกิดขึ้นอยFางรวดเร็วและรุนแรงจนแพรFกระจายไปในประเทศตFาง 

ๆ ทั่วโลก ผู\คนเจ็บป±วยและล\มตายจำนวนมาก มนุษยCจึงจำเปnนต\องป�องกันตนเองเพื่อให\มีชีวิตรอดด\วย

การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดำรงชีวิตที่ผิดไปจากวิถีเดิม ๆ โดยมีการปรับหาวิถีการดำรงชีวิตแบบใหมF

เพื่อให\ปลอดภัยจากการติดเชื้อ ควบคูFไปกับความพยายามรักษาและฟ¢£นฟูศักยภาพทางเศรษฐกิจและ

ธุรกิจ นำไปสูFการสรรคCสร\างสิ่งประดิษฐCใหมF เทคโนโลยีใหมF มีการปรับแนวคิด วิสัยทัศนC วิธีการจัดการ 

ตลอดจนพฤติกรรมที่เคยทำมาเปnนกิจวัตร เกิดการบFายเบนออกจากความคุ\นเคยอันเปnนปกติมาแตFเดิมใน

หลายมิติ ทั้งในด\านอาหาร การแตFงกาย การรักษาสุขอนามัย การศึกษาเลFาเรียน การสื่อสาร การทำธุรกิจ 

ฯลฯ ซึ่งสิ่งใหมFเหลFานี้ได\กลายเปnนความปกติใหมF จนในที่สุดเมื่อเวลาผFานไปก็ทำให\เกิดความคุ\นชินก็จะ

กลายเปnนสFวนหน่ึงของวิถีชีวิตปกติของผู\คนในสังคม (สุภาภรณC พรหมบุตร, 2563) 

2.4.2 การบริหารจัดการศึกษาท่ีสอดคล1องกับความปกติใหม7 (New Normal) 

ด\านการจัดการเรียนการสอนจากแนวคิดของโกลCบิช ได\นำเสนอรูปแบบการจัดการเรียนการ

สอนในความปกติใหมFไว\อยFางนFาสนใจ คือ 

1. การเรียนผFานระบบออนไลนC 100% รูปแบบดังกลFาวเหมาะสมกับโรงเรียนท่ีมีความพร\อม

ทั้งด\านระบบการเรียนการสอนและหลักสูตรผFานระบบออนไลนC ผู\เรียนมีความพร\อมในการเรียนผFาน

ระบบออนไลนC ผู\ปกครองมีความพร\อมในการชFวยเหลือสนับสนุน รวมทั้งมีเครื่องมือสนับสนุนการเรียน 

เชFน คอมพิวเตอรC โน\ตบุ³ค แทปเลต สมารCทโฟน และอินเทอรCเน็ต 

2. การเรียนในห\องเรียน เหมาะสำหรับโรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียนไมFมากและมีพื้นที่มากพอ

ให\สามารถปฏิบัติตามนโยบาย Social Distancing เพื่อรักษาระยะหFางและการดูแลสุขอนามัยของผู\เรียน

ได\ อยFางเครFงครัด 

3. การเรียนผสมผสานแบบออนไลนCและออฟไลนC เหมาะสำหรับโรงเรียนขนาดใหญFที่มี

นักเรียนจำนวนมากและไมFมีประสบการณCในการจัดการเรียนการสอนออนไลนCมากFอน ควรแบFงกลุFม

นักเรียนออกเปnน 2 กลุFมเพื่อสลับวันกันมาเรียนทั้งนี้เพื่อให\วันที่นักเรียนมาเรียนที่โรงเรียน ทางโรงเรียน

สามารถจัดการเรียนการสอนในห\องเรียนแบบรักษาระยะหFางได\รวมทั้งสามารถดูแลสุขอนามัยของ

นักเรียนได\อยFางเข\มข\น เพ่ือการเรียนรู\ท่ีได\ประสิทธิผล โดยโรงเรียนเลือกวิชาท่ีมีการปฏิบัติหรือต\องเรียนรู\

รFวมกันมาจัดการเรียนท่ีห\องเรียน ในขณะท่ีวิชาอ่ืนให\จัดการเรียนการสอนผFานออนไลนC 

4. การเรียน Home School คาดวFาการเรียนในรูปแบบนี ้จะมีเพิ ่มขึ ้นในประเทศไทย 

เนื่องจากผู\ปกครองอาจจะมีความกังวลเรื ่องความปลอดภัยของบุตรหลานจากโรคภัยไข\เจ็บ มลพิษ 

มลภาวะ และภัยคุกคามอื่น โดยผู\ปกครองจะมีบทบาทเปnนผู\จัดการเรียนการสอนในรูปแบบที่เหมาะสม

กับผู\เรียนซึ่งอาจจะเปnนการเรียนคอรCสออนไลนCควบคูFกับการจัดครูเฉพาะวิชามาสอนที่บ\านที่ตอบโจทยC
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รูปแบบการเรียนรู\ของบุตรหลานมาประยุกตCกับหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ (วันเพ็ญ พุทธานนทC, 

2563) 

2.4.3 การบริหารจัดการทรัพยากรใหม7ตามลำดับความสำคัญใหม7 

การเรียนการสอนที่ต\องปรับเปลี่ยนไปเปnนการลงทุน ถ\าหากโรคระบาดนี้ยังมีอยFางตFอเนื่องก็

จะทำให\เราต\องปรับการลงทุนจากการลงทุนในสถานศึกษา อาจจะเปnนการลงทุนในเรื ่องของการ

พัฒนาการปรับระบบการทำงาน หากพิจารณาหลักสำคัญของการปรับการท างานในระบบการศึกษาไปสูF

แบบแผนในการสร\างการเรียนรู\และการอยูFรอดใหมFในปgจจุบัน โดยต\องมีปฏิสัมพันธC พึ่งพาสรรหาแหลFง

ความรู\ ประสบการณC และการมีงานทำในบริบทใหมF ปรับวิธีการทำงานด\วยการออกไปเชื่อมกับโลกที่เปnน

จริงในภาคการผลิต บริการ นวัตกรรม และเชื่อมกับการสื่อสารยุคใหมF เพื่อชFวยให\วิธีคิดประสบการณC 

และกระบวนการทำงานสอดรับปรับเปลี ่ยน สร \างมิต ิการศึกษาใหมFในร ูปแบบของธุรก ิจใหมF  

(New Business Model) ที ่ทำให\การศึกษามีความหมายและศักยภาพที ่จะเชื ่อมโยงกับแหลFงงาน  

การพัฒนาทักษะ ประสบการณC และความรู\ของบุคคลการเปลี่ยนแปลงนี้คือความเคลื่อนไหวใหมFจะชFวย

ขจัดการป{ดกั้นศักยภาพและความคิดสร\างสรรคCของกลุFมคนที่ทำงานในองคCกรด\วยกัน ทั้งยังกFอให\เกิด

ความโปรFงใสในการบริหารจัดการระบบและองคCกรโดยรวมได\อยFางนFาพึงพอใจ การทำงานด\านการศึกษา

ในวันนี้ต\องปรับพัฒนาความรFวมมือและความสัมพันธCภายในองคCกรและกับภายนอกขึ้นใหมFการปรับสร\าง

สัมพันธภาพใหมFให\ทันโลกที่เชื่อมโยงชีวภาพเข\ากับกายภาพและนวัตกรรมในองคCกรจะชFวยการทำงาน

แบบใหมFที่ก\าวทันโลก ทันความเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 มีพื้นที่ใหมFของการเรียนรู\ ประสบการณC

และการสร\างสรรคC ลดความซับซ\อนขององคCกรด\วยเครือขFายที่เชื่อมโยงบนแพลตฟอรCมที่เข\าถึงงFาย เร็ว 

ต\นทุนต่ำ ซึ ่งจะชFวยให\ผู \รFมงานทุกคนมีพื ้นที่ในการปรากฏตัวตนได\ตามแรงบันดาลใจของแตFละคน

นอกจากนี้ยังต\องลงทุนในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนออนไลนC ที่จำเปnนต\องมีการลงทุนใน

เรื่องของอุปกรณCตFาง ๆ ที่จะทำให\การเรียนการสอนออนไลนCมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพราะ ณ ปgจจุบัน

การลงทุนภายในสถานศึกษาเองก็อาจจะไมFมีความหมาย เพราะเราไมFทราบวFาเด็กนักเรียนจะมีโอกาสเข\า

ศึกษาภายในโรงเรียนได\มากน\อยหรือนานเทFาไร (สุคนธC สินธพานนทC, 2563) 

2.5 ผลกระทบการระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  

คำวFา ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ผลสะท\อนที่เกิดจากการการระบาดของเชื้อไวรัสโคโร

นา 2019 (Covid-19)  ตFอการจัดการศึกษา ประกอบด\วย 

1. ด\านสังคม สังคมการเรียนรู \มีผลกระทบจากมาตรการทางสาธารณสุข ในการเว\น

ระยะหFางทางสังคม (Social Distancing) หมายถึง การให\บุคคลอยูFหFางกัน อยFางน\อย 1-2 เมตร ในการ

ทำกิจกรรมทางสังคม เชFน การประชุม การนั่งคุยกัน การรับประทานอาหารโต³ะเดียวกัน การปฏิสัมพันธC 
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การยืนหFางกันในลิฟตCโดยสาร เปnนต\น ทุกคนสวมหน\ากากอนามัย แม\แตFการเดินทางก็ต\องสวมหน\ากาก

อนามัยด\วยเชFนกัน ระบบการประชุมออนไลนCที่สามารถประชุมในที่ทำงานหรือที่บ\าน โดยไมFต\องไปน่ัง

รวมกันในท่ีประชุมเดียวกัน 

2. ด\านเศรษฐกิจ มีผลกระทบอยFางรุนแรง การระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-

19) สFงผลให\คนวFางงาน เพราะโรงงานป{ดกิจการ ผู\ปกครองไมFมีรายได\ นักเรียน นักศึกษาไมFมีเงินใช\จFาย

เปnนคFาหนFวยกิต และอุปกรณCการศึกษา สถาบันการศึกษามีรายได\ลดลง สFงผลกระทบตFอระบบการจัดการ

เรียนการสอน รัฐบาลมีงบประมาณอุดหนุนการศึกษาลดลง สถานการณCเหลFานี้มีผลกระทบตFอการจัด

การศึกษาของประเทศ 

3. ด\านการศึกษา การศึกษาได\รับผลกระทบหลายด\าน กลFาวคือ 

3.1 การจัดการเรียนการสอน เปnนหัวใจในการเรียนรู\ของผู\เรียน วิกฤติการระบาดของ

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ได\เปnนโอกาสให\สร\างแนวคิดใหมFทางการเรียนรู\ หรือการเรียนการ

สอนด\วยวิธีการใหมF นวัตกรรมใหมF เชFน ทำงานที่บ\าน เรียนที่บ\าน ในชFวงระบาดหนัก ทุกคนอยูFบ\าน 

ทำงานที่บ\าน พอสถานการณCคลี่คลายลง ก็มีการเรียนสลับกัน ทั้งที่โรงเรียนและบ\าน พบวFา นวัตกรรม

ทางการเรียนที่เหมาะสมที่สุดในชFวงระบาด คือ การเรียนแบบผสมผสาน (Schwenger, 2018) เปnนวิธี

สอนในระบบผสมผสานในหลายลักษณะตามแนวคิดและประสบการณCของผู\สอนและความสามารถของ

ผู\เรียน เชFน การใช\ระบบการสอนออนไลนCผสมผสานกับสาระการเรียนรู\ในลักษณะอื่น ๆ เชFน ผสมผสาน

กับวิธีการของ Web-Based Technology ผสมผสานกับวิธีการสอนหลาย ๆ วิธี ผสมผสานกับเทคโนโลยี

ทางการสอนกับการสอนในชั้นเรียนปกติ และการใช\เทคโนโลยีทางการสอนกับการปฏิบัติงานจริง ซึ่งนิยม

ใช\กันมาก แตFก็มีผลกระทบในลักษณะเปnนข\อสังเกตวFา การสอนในระบบออนไลนCอยFางเดียวได\ผลน\อย 

เพราะนักเรียนอาจไมFสนใจ หรือไมFมีวินัยในตนเอง การสอนแบบนี้ต\องใช\ระบบติวเตอรCมาชFวยเสริมการ

เรียนรู\ด\วย 

3.2 นักเรียนกับอาหารและสุขภาพของนักเรียน นักเรียนท่ีเคยได\รับการดูแลจากโรงเรียน 

เชFน โครงการอาหารกลางวัน การตรวจสุขภาพจากโรงเรียน จะได\รับผลกระทบเม่ือป{ดโรงเรียน 

3.3 ผลลัพธCการเรียนรู\ นักเรียนต\องหยุดเรียน ระบบการเรียนการสอนเปลี่ยนแปลง 

โอกาสทางการเรียนรู\แบบตัวตFอตัว กับการเรียนด\วยตนเอง ผลลัพธCการเรียนรู\ก็ได\รับผลกระทบ สFวนท่ี

เกี่ยวข\องกับการฝ:กทักษะหรือการปฏิบัติ จะมีผลกระทบไปด\วย ผลลัพธCการเรียนรู\ไมFเปnนไปตามความ

คาดหวัง เมื่อสถานศึกษาป{ด นักเรียนอยูFบ\านผู\ปกครองดูแลในวัยเด็ก สFวนระดับอุดมศึกษา แม\วFาจะ

สามารถเรียนรู\ด\วยตนเองได\ ก็มีข\อจำกัดในการเข\าถึงทรัพยากรการเรียนรู\ 

3.4 ผลกระทบทางจิตวิทยาตFอนักเรียน นักเรียนนักศึกษาเกิดความเครียดจากภาวะท่ี

ต\องอยูFในบ\าน แม\วFาจะมีการคลายมาตรการแล\วก็ตาม แตFการเข\าเรียน หรือเดินทางยังกังวลกับการ
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กลับมาของการระบาดในรอบที่สองหรือสาม ความสูญเสียจากรายได\ ผลกระทบจากรายได\ของผู\ปกครอง 

การชFวยเหลือของรัฐ ก็ไมFสามารถชFวยเหลือได\ทั่วถึง และเนื่องจากยังไมFสามารผลิตวัคซีนได\ กFอให\เกิด

ความกังวลและความเครียด 

3.5 ผลกระทบตFอผู\บริหารและครูผู\สอน 

3.5.1 การบริหารวิกฤติ เปnนชFวงภาวะที ่ผู \ได\รับผลกระทบในการบริหารที ่ยาก  

ต\องจัดการกับภาวะวิกฤติที่เกิดจากมาตรการของรัฐ สถานการณCที่เกี่ยวข\อง ป�องกันไมFให\เกิด แก\ไข

สถานการณCด\วยความรวดเร็ว การสื่อสารที่ดีเปnนปgจจัยความสำเร็จ จึงต\องเปnนนักสื่อสารที่ดี หรือหาคนท่ี

มีประสบการณCการส่ือสารมาชFวย และมีทีมงานชFวยเหลือ ท้ังระหวFางการเกิดวิกฤติ และภายหลังวิกฤติ 

3.5.2 ครูผู\สอน ต\องปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนการสอน จากการสอนในชั้นปกติ 

มาเปnนการสอนแบบผสมผสาน และการเตรียมการสอนเมื่อสถานการณCคลี่คลาย ซึ่งทั้งสองลักษณะต\องมี

การออกแบบการเรียนการสอน การทดลองกFอนสอนจริง สิ่งเหลFานี้ยFอมสFงผลกระทบ การจัดห\องเรียน  

ส่ือการเรียนการสอน การจัดชFวงเวลาสอน การทดสอบ รวมท้ังระเบียบและเกณฑCการประเมินการเรียนรู\ท่ี

ต\องปรับปรุง 

3.6 ผลกระทบตFอการให\บริการของสถานศึกษา เครือขFาย ผู\ปกครองจะได\รับผลกระทบ

เมื่อสถานศึกษาป{ดดำเนินงาน โครงการที่ตกลงต\องเลื่อน หรือยกเลิก การรวมกลุFมต\องยกเลิกเชFนกัน 

งบประมาณก็ยกไปใช\จFายในการบริหารวิกฤติการระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  

สรุปการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  ได\สFงผลกระทบทั้งทางบวกและ

ทางลบ ในภาวะวิกฤติได\กFอให\เกิดโอกาสสร\างสรรคCงานใหมF ในด\านตFาง ๆ คือ ด\านสังคม ด\านเศรษฐกิจ 

การจัดการเรียนการสอน อาหารและสุขภาพ ผลลัพธCการเรียนรู\ ทางจิตวิทยาตFอนักเรียน ตFอผู\บริหารและ

ครูผู\สอน การให\บริการของสถานศึกษา สFวนตFาง ๆ เหลFานี้ ที่เคยปฏิบัติไมFสามารถดำเนินงานได\ดังเดิม 

หรือต\องปรับปรุง เพราะสถานการณCเปล่ียนในขณะเดียวกันก็พัฒนาส่ิงใหมFมาแทน การเรียนการสอนแบบ

ใหมF การทำงานแบบใหมF สังคมแบบใหมF ภายใต\สิ่งแวดล\อม แบบใหมFโดยการปฏิบัติตัวเปnนเวลานาน  

ซ่ึงจะกลายเปnนชีวิตวิถีใหมFในการดำเนินชีวิตในบริบทการศึกษา 

2.5.1 การเข1าสู7ชีวิตวิถีใหม7 

ความเปลี่ยนแปลงของชีวิตประจำวันหลังโควิดที่เริ่มกลับสูFสภาวะปกติ แตFเปnนภาวะปกติ

แบบใหมF หรือที่เรียกวFา “New Normal” นั้น สFงผลกระทบตFอทุกคนในสังคม เมื่อรัฐบาลประกาศการ

ผFอนคลายระยะที่ 5 อนุญาตให\สถานศึกษาจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ (On-Site) จะเห็นการ

เปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล\อมที่โรงเรียน ที่ต\องเปnนไปตามมาตรการทางสาธารณสุข และตามบริบททาง

การศึกษา ในระดับชั้นตFาง ๆ ระดับปฐมวัยหรือเด็กเล็ก ประถมศึกษา และระดับอุดมศึกษา อาจเปnนชีวิต

วิถีทางการศึกษาใหมF 



 

 

19 

ชีวิตวิถีใหมF (New Normal) ราชบัณฑิตยสภา โดยคณะกรรมการบัญญัติศัพทCนิเทศศาสตรC

ราชบัณฑิตยสภา ได\อธิบายคำนี้เอาไว\วFา New Normal แปลวFา ความปกติใหมF ฐานวิถีชีวิตใหมF หมายถึง 

รูปแบบการดำเนินชีวิตอยFางใหมFท่ีแตกตFางจากเดิม เน่ืองจากมีบางส่ิงมากระทบ จนแนวทางปฏิบัติท่ีคนใน

สังคมคุ\นเคยอยFางเปnนปกติและเคยคาดหมายลFวงหน\าได\ ต\องเปลี ่ยนแปลงไปสูFวิถีใหมFภายใต\หลัก

มาตรฐานใหมFสำหรับ New Normal ในที่นี้จะใช\ชีวิตวิถีใหมF ในบริบทการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (Covid-19)  นั้น ชีวิตวิถีใหมFพื้นฐาน คือ ด\านการสาธารณสุขของเมืองไทย โดยทางศูนยCบริหาร

สถานการณCแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  หรือ ศบค. มีการประกาศมาตรการการ

ป�องกันและควบคุมการระบาดของโควิด-19 ที่ทุกคนต\องให\ความสำคัญและปฏิบัติตามอยFางเครFงครัด 

ได\แกF สวมใสFหน\ากากผ\าหรือหน\ากากอนามัยเสมอ ต\องเว\นระยะหFาง 2 เมตร ล\างมือ พกเจลแอลกอฮอลC 

หลีกเลี่ยงสถานที่แออัด หลีกเลี่ยงกลุFมเสี่ยงหรือผู\ที่มีอาการป±วย เปnนพื้นฐานสำคัญในการออกแบบชีวิตวิถี

ใหมF 

ชีวิตวิถีใหมFทางการศึกษา ประกอบด\วย 

1. ด\านการดำรงชีพปgจจุบัน มาตรการการป�องกันและควบคุมการระบาดของเชื้อไวรัสโคโร

นา 2019 (Covid-19)  ในด\านการสาธารณสุขของเมืองไทยที่เปnนกรอบการดำรงชีวิตประจำวัน รวมท้ัง

การจัดการศึกษาในระดับชั้นตFาง ๆ โดยเฉพาะการเว\นระยะหFาง และด\านสุขภาพอนามัย การเดินทาง 

กิจกรรมทางสังคมในสถานศึกษา เชFน การเรียนการสอนที่เปnนภารกิจหลัก ต\องเปnนไปตามมาตรฐาน

สาธารณสุข คือ สวมใสFหน\ากากผ\าหรือหน\ากากอนามัยเสมอ ต\องเว\นระยะหFาง ล\างมือบFอย ๆ ใช\เจลหรือ

แอลกอฮอลC หลีกเลี ่ยงสถานที่แออัด ไมFเป{ดแอรCเพื ่อให\อากาศไหลเวียน ในขณะเดียวกัน ต\องปรับ

กระบวนการเร ียนการสอนที ่ม ีการใช \ เทคโนโลย ี การทำงานที ่บ \านของคร ูและบุคลากรของ

สถาบันการศึกษา และการเรียนการสอน เปnนต\น ซึ่งต\องเว\นระยะหFางทางสังคมในการติดตFอสื่อสารในทุก

รูปแบบ โดยบุคคลท่ีทำกิจกรรมทางสังคมต\องอยูFหFางกัน 1-2 เมตร ในทุกกิจกรรม 

2. ด\านการเรียนการสอน การปรับแนวทางการเรียนการสอน ที่มีการนำเทคโนโลยีมาใช\ ท่ี

เรียกวFาสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) ที ่ครูและผู \บริหารต\องปรับบทบาทในการสอน  

การบริหาร และวิธีการสอนการจัดสภาพแวดล\อมทางการเรียนรู \ในมิติแบบใหมF ที ่ผสมผสานการ

สาธารณสุขกับการจัดการศึกษาในระบบใหมF ในศตวรรษที่ 21 การพัฒนาแนวคิดแบบใหมF (Design 

Thinking) การพัฒนาทักษะชีวิต (Life Skill) ในภาวะวิกฤติที ่อาจเกิดขึ ้นในอนาคต ในด\านความรู\ 

(Knowledge) ทักษะ (Skill) และกระบวนการทางความคิด (Mindset) 

3. ด\านการบริหารภาวะวิกฤติ การบริหารแบบใหมFที่มีผลกระทบจากการระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  ในชFวงระหวFางการแพรFระบาดยังอยูF เปnนการบริหารในระหวFางภาวะ

วิกฤติ (During Crisis) ที่ต\องคำนึงถึงมาตรการทางสาธารณสุข และการบริหารที่ต\องปรับเปลี่ยนที่เปnน
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ลักษณะที่นำระบบอิเล็กทรอนิกสCมาใช\ตามบริบทและงบประมาณของสถาบันการเงินในรูปแบบใหมF 

ระบบการเงินของสถาบันการศึกษา จะเข\าสูFระบบอิเล็กทรอนิกสC (e-Service) และการบริหารหลังจาก

ภาวะวิกฤติการระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ยุติลง (After Crisis) ต\องเตรียมการบริหาร

แบบใหมFลFวงหน\า จัดทำแผนการบริหารหลังวิกฤติการระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  

สรุปผลกระทบจากการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) กFอให\เกิดชีวิตวิถีใหมF 

(New Normal) คือ รูปแบบใหมFในการจัดการศึกษา ในระหวFางการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(Covid-19) บนหลักการและพ้ืนฐานตามมาตรการทางสาธารณสุขของรัฐบาล ซ่ึงการจัดการศึกษาได\มีการ

ปรับตัวบนเงื่อนไขในเวลากำลังระบาดหรือสถานการณCวิกฤติ (During Crisis) มีปgจจัยที่เกี่ยวข\อง คือ  

การดำรงชีพปgจจุบัน ด\านการเรียนการสอน ด\านการบริหาร การเว\นระยะหFางทางสังคม การเงินใน

รูปแบบใหมF และการเตรียมการหลังการยุติการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) (After 

Crisis) 

2.5.2 การออกแบบการศึกษาในชีวิตวิถีใหม7 

คำวFา การออกแบบการศึกษาในชีวิตวิถีใหมF หรือ Design-Based New Normal เปnนคำใหมF

ท่ีบูรณาการมาจากสถานการณCชีวิตวิถีใหมFกับแนวคิดของ Morrison (2010) เสนอรูปแบบ เรียกวFา 

ADDIE Model of Instructional Design ได\เสนอแนวทางการออกแบบไว\ 5 ขั ้นตอน คือ 1) การ

วิเคราะหC (Analysis) 2) การออกแบบ (Design) 3) การพัฒนา (Development) 4) การนำไปปฏิบัติ 

(Implement) และ 5) การประเมินผล (Evaluation) และแนวคิด Design - Based Research จากการ

สังเคราะหCงานวิจัย 162 เรื่อง ระหวFางป_ 2004-2013 พบวFา การศึกษาในองคCประกอบที่สอดคล\องกับ

แนวคิดของ Morrison (2010) คือ ประกอบด\วย Design, Development and Redesign ที่คำนึงถึง

สภาพแวดล\อม ดังนั้น จากผลกระทบและชีวิตวิถีใหมF (New Normal) สถานศึกษา การออกแบบใน

ระหว Fางว ิกฤต ิ  และหล ังว ิกฤต ิ  COVID-19 จึงม ีความจำเป nน โดยผ ู \บร ิหารและบ ุคลากรของ

สถาบันการศึกษาต\องปรับตัว หรือปรับเปลี่ยนแนวคิดจากที่เคยทำงานแบบเดิม ต\องปรับตัวรองรับการ

เปลี่ยนแปลงระหวFางการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) หรือยุติลง ชีวิตวิถีใหมFจึงไมFใชF

การแก\ปgญหาเดิม ๆ ปรากฏการณCการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) จึงควรออกแบบ

อนาคตของการศึกษาใหมFในการเรียนรู\รูปแบบใหมFที่ให\ความสำคัญตFอการเรียนรู\ของนักเรียน ให\น้ำหนัก

การปฏิสัมพันธCระหวFางครูกับนักเรียนให\มากกวFาการนับชั่วโมงเรียน การเรียนรู\ที่สFงเสริมความสนใจของ

นักเรียนและความคิดสร\างสรรคC การสร\างความรักสามัคคีในครอบครัว สังคมและประเทศชาติ เปnนคนดีมี

คุณธรรม สFงเสริมนักเรียนที่มีความคิดสร\างสรรคC ท\าทายทางการเรียน พร\อมกับกลุFมอื่น ๆ โดยไมFทิ้งใคร

ไว\ข\างหลัง ในสถานการณCท่ีปรับเปลี่ยนรวดเร็ว (Disruption) การพัฒนาทักษะชีวิตที่สามารถยืดหยุFน 

ปรับตัวอยูFได\ในสถานการณCที่เปnนจริง (Resilience) บนพื้นฐานของการสาธารณสุขที่ดี มาตรฐานทางการ
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สาธารณสุขที่ดีจะเปnนพื้นฐานในการจัดการศึกษาในอนาคต ที่เปnนการศึกษาตลอดชีวิต สถานศึกษาทุก

ระดับจะเปnนการเรียนรู\ของทุกชFวงวัย ระบบชั้นเรียนจะเปลี่ยนไป เปnนระบบความสามารถของผู\เรียน การ

นำระบบเทคโนโลยีมาจัดระดับความสำเร็จของผู\เรียน อาจารยCมหาวิทยาลัยจากสังกัดมหาวิทยาลัย ไมFมี

คณะและภาควิชา แตFจะเปnนการรวมความเช่ียวชาญของอาจารยCในการทำงานเปnนกลุFมงาน เปnนต\น ดังน้ัน

การปรับตัวในอนาคตทางการศึกษาในอนาคต จากการวิเคราะหCผลกระทบการระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019 (Covid-19)  นำไปสูFการปรับตัวในอนาคตที่มีการออกแบบการศึกษาใหมF นำแบบไปปฏิบัติ มีการ

ประเมินผลเปnนระยะ ๆ และการปรับปรุงอยFางตFอเนื่อง ซึ่งการออกแบบเพื่อการปรับตัวสถาบันการศึกษา

โดยผู\บริหารและทีมงานต\องตระหนักถึงภาวะวิกฤติที่ต\องปรับแนวคิดคือ การปรับเปลี่ยน Mindset คำวFา 

Mindset ประกอบด\วย Growth Mindset คือ กรอบความคิดหรือทัศนคติ และแนวคิดแบบปรับตัวและ

พัฒนาตFอไปข\างหน\า ในการพัฒนาตนเองรูปแบบใหมF ที่มีลักษณะยืดหยุFน (Resilience) สFวน Fixed 

Mindset คือการคิดแบบเดิมและพอใจจะเปnนเชFนน้ัน Growth Mindset จึงพลิกกลับความคิด ให\ตFางจาก

เดิม และพัฒนาตนเองให\ก\าวหน\าที่ต\องการจะเปnนในรูปแบบใหมF (Desired New Normal) การปรับ 

Mindset จึงเปnนบันไดขั้นแรกของการปรับตัวหรือการออกแบบสถานศึกษาในอนาคตวFา 5 ป_ 10 ป_ วFาจะ

เปnนอยFางไร บนพื้นฐานทางการสาธารณสุขที่ดีและการเรียนรู\ตลอดชีวิต มีเป�าหมายให\เปnนพลเมืองที่ดี 

(Smart Citizen) และมีอาชีพมั่นคง เปnนการออกแบบที่ท\าทายยิ่ง และควรเปnนการออกแบบเฉพาะตัว

มากกวFาการออกแบบโดยใช\ท่ัวไป ดังน้ี 

1. ด\านการบริหาร ควรต\องปรับเปลี่ยนไปตามลักษณะของการออกแบบและขับเคลื่อนให\

เปnนตามแบบและเป�าหมายที่กำหนด ลักษณะการบริหารในขณะวิกฤติการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (Covid-19)  จึงต\องเปnนไปตามข\อกำหนดของมาตรการทางสาธารณสุข และกรอบของทางราชการ 

แตFการบริหารภายในสถาบันการศึกษา แตFละสถาบันต\องออกแบบในการบริหาร และต\องระมัดระวังวFา 

จะระบาดรอบสอง หรือเชื้อระบาดสายพันธุCใหมFที่กำลังแพรFระบาดที่เวียดนามจะข\ามมาเมืองไทยหรือไมF 

และต\องคำนึงถึงวFาหลังพ\นวิกฤติการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  แล\ว จะบริหาร

อยFางไร และถ\าอนาคตจะป�องกันไมFให\เกิดวิกฤติ เกิดแล\วจะแก\ไขอยFางไร เปnนการมองอนาคตทางการ

บริหาร ไมFใชFรอให\เกิดและจึงแก\ไข ศึกษาบทเรียนจากการบริหารวิกฤติที่ผFานมา หรือที่ประเทศไทย

ดำเนินการแก\ไข เชFน สถานการณC 13 ชีวิตทีมหมูป±าติดถ้ำขุนน้ำนางนอน จังหวัดเชียงราย ซึ่งประสบ

ความสำเร็จลงได\เพราะ “พลังสามัคคี” จนเปnนที่ยอมรับทั่วโลก หรือกรณีของประเทศนิวซีแลนดCที่ประสบ

ความสำเร็จในการบริหารวิกฤติการระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) และการบริหาร

สถานการณCวิกฤติของประเทศไทยในปgจจุบัน “การCดอยFาตก” Global COVID-19 จัดไทยฟ¢£นตัวจาก 

COVID-19 อันดับ 2 ของโลก ได\รับการยกยFองท่ัวโลก สรุปในภาพรวมจากตัวอยFางท่ีกลFาวมาจะมีหลักการ

บริหารคล\ายกัน คือ ตัวผู\นำต\องเปnนผู\นำในการตัดสินใจ ลงมือทำอยFางรวดเร็ว และอยูFในพ้ืนท่ี สร\างความ
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มั่นใจ โดยการสื่อสารที่ชัดเจนและเปnนระบบเดียว มีทีมทำงานเฉพาะทาง การสื่อสารเปnนหัวใจสำคัญ ต\อง

สื่อสารจากแหลFงที่ถูกต\อง ขอความรFวมจากทุกภาคสFวน และตัดสินใจแก\ปgญหาทีละจุดอยFางเปnนระบบที่มี

การสื่อสารที่ถูกต\อง โดยกระบวนการทางการบริหาร คือการกำหนดเปnนนโยบาย การจัดทำแผนการ

บริหารหลัง COVID-19 ยุติ หรือแผนการบริหารความตFอเนื่อง (Education Continuity Plan-ECP) การ

กำกับติดตามและประเมิน นำผลมาปรับการออกแบบ ท้ังน้ีต\องจัดงบประมาณสนับสนุนด\วย 

2. ด\านการจัดการเรียนการสอนและเทคโนโลยีสารสนเทศ การออกแบบหลักสูตรเปnนเรื่อง

สำคัญ ควรเปnนหลักสูตรที่สนองตอบตFอสังคมในอนาคต และความต\องการของผู\เรียน การศึกษาที่รับ

ปริญญามีความสำคัญน\อยลง คนรุFนใหมFมีความคิดและความเชื่อที่ได\รับอิทธิพลจากโซเชียลมีเดีย จะจัด

ห\องเรียนอยFางไรที่สอดคล\องกัน ห\องเรียนห\องเลFนเปnนห\องเดียว หรือห\องเรียน ห\องสมุด ห\องทำงานเปnน

ห \องเด ียวก ัน ท ี ่ ไม Fม ีหน ังส ือ (e-Library) ห \องทำงานอย ู F ใน Café (Co-working space) รวมท้ัง

สภาพแวดล\อมที่สนับสนุนการเรียนรู \ เชFน ลานกิจกรรม และลานสุขภาพอนามัย เปnนต\น ครู และ

ผู\ปกครองก็ต\องปรับบทบาทมาเปnนผู\สนับสนุนการเรียนรู\ มากกวFาเปnนผู\สอน การเรียนการสอนจะมี

ลักษณะการผสมผสานหลากหลายวิธี (Blended Learning) ตามความต\องการของผู\เรียนและสังคม ท่ี

เคลื่อนไหวตลอดเวลา ความสามารถในการยืดหยุFนและเปลี่ยนแปลง (Resilience and Flexibility) ของ

ครูจึงมีความท\าทาย นโยบายของสถานศึกษา จึงเปnนกรอบสนับสนุนการจัดการศึกษาที่ให\แนวปฏิบัติท่ี

ชัดเจน รวมทั้งการวัดผลเพื่อเน\นพัฒนาการ (Formative Evaluation) ที่นำระบบเทคโนโลยีมาใช\ เม่ือ

ประเมินออกมาแล\ว วิเคราะหCได\วFา บกพรFองเรื่องใด จะศึกษาเพิ่มได\จากเอกสารอะไร หรือสื่ออะไร ใน

ประเด็นอะไร เปnนต\น 

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีแนวโน\มจะเข\ามามีบทบาทสำคัญตFอการจัดการศึกษาในอนาคต

เพิ่มขึ้นอยFางรวดเร็ว แตFก็จะมีงบประมาณ คFาใช\จFาย และต\องมีผู\เชี่ยวชาญ แม\วFาจะทราบวFา การจัดการ

เรียนสอนออนไลนCจะเพิ่มมากขึ้นในอนาคต แตFการขาดแคลนอุปกรณCการเรียน ความมีวินัยของผู\เรียน 

ความเชี่ยวชาญของครู ผลจากการทดลองใช\ในชFวงล็อคดาวนCที่ผFานมา การสอนออนไลนCยังมีปgญหาที่ต\อง

ปรับปรุงหลายประการ เชFน รูปแบบการสอน เครื่องมือของครู เครื่องมือของนักเรียน การกำกับติดตาม

และการประเมินผล อาจทำให\เกิดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษามากขึ้น ครูหรือผู\บริหาร รวมทั้งสถาบัน

ผลิตครู อาจต\องพิจารณาใช\การเรียนการสอนทางไกลจากมูลนิธิการศึกษาทางไกลผFานดาวเทียม ในพระ

บรมราชูปถัมภC เสริมจุดอFอน หรือวิธีการอยFางอ่ืนเพ่ิมเติม 

3. ด\านระบบฐานข\อมูล ระบบฐานข\อมูลเปnนปgญหาสำคัญเร่ืองหน่ึงของการจัดการศึกษาไทย

ในปgจจุบัน และอาจโยงไปถึงอนาคต คือ ข\อมูลทางการศึกษาทุกระดับเชื่อมโยงกัน ตรงกัน และพร\อมใช\ 

แตFในความเปnนจริงในปgจจุบัน ข\อมูลไมFตรงกัน มีฐานข\อมูลแยกยFอย นำมาใช\ในการวางแผนได\ยาก การ

วางแผนจึงอิงข\อมูลได\แตFไมFตรงกัน ระบบฐานข\อมูลทางการศึกษาจึงเปnนเรื่องเรFงดFวน และต\องเตรียมการ
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ร ับระบบเทคโนโลย ีใหม F  ๆ เข \ามาในอนาคต ท ี ่ท ุกอย Fางจะเป nน ระบบ e-Service, e-Money,  

e-Government จึงต\องวางระบบรองรับการเปลี ่ยนแปลงที ่เกิดขึ ้นในอนาคตมาใช\ทางการศึกษา 

โดยเฉพาะการเตรียมบุคลากรของสถานศึกษา 

4. ด\านความสัมพันธCกับชุมชน ชุมชนกับสถานศึกษามีความสัมพันธCใกล\ชิดกัน จึงมีความ

จำเปnนท่ีสถาบันการศึกษาต\องให\ความสำคัญ นักเรียน นักศึกษามาจากชุมชน กลับจากสถานศึกษาก็อยูFใน

ชุมชน ชุมชนก็เปnนสถานศึกษาสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักเรียนนักศึกษา ชุมชนบางแหFงรวมถึงวัดก็จัด

การศึกษาเพิ่มเติมจากสถานศึกษาระบบการจัดการศึกษาแบบเดิม “บวร” ก็ยังใช\ได\ แตFจะทำอยFางไรใน

การรFวมมือกันให\เกิดผลสูงสุดกลFาวได\วFา การออกแบบการศึกษาในชีวิตวิถีใหมF คือ การออกแบบเพื่อการ

ปรับตัว หรือพิมพCเขียวทางการศึกษาในอนาคต ที่ให\ความสำคัญกับการปรับแนวคิด ความเชื่อของ

บุคลากรวFา จะต\องปรับตัวอยFางมาก และสร\างพลังใจในการพัฒนาตนเอง บทบาทหน\าที่ความรับผิดชอบ

เรียกวFา Growth Mindset เปnนเรื่องสำคัญ  ผู\บริหารและครูในการขับเคลื่อนการเรียนการสอน การใช\

เทคโนโลยีในการบริหารหรือในการจัดการศึกษา เชFน การเรียนการสอนออนไลนC การทำงานที่บ\าน การ

ประชุมออนไลนC การส่ือสาร รวมท้ังการซ้ือของออนไลนCเพ่ิมมากข้ึน เปnนต\น ความสัมพันธCกับชุมชน ระบบ

ฐานข\อมูล และเทคโนโลยีสารสนเทศ จะเปnนกลไกสำคัญสนับสนุนการบริหารจัดการศึกษา 
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บทที่ 3  

วิธีการดำเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้เปnนการศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณC

แบบปกติใหมF (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม 

คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ7มตัวอย7าง 

3.1.1 ประชากรท่ีใช1ศึกษา  

1) นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ชั้นป_ที่ 4 ภาคเรียนท่ี 

2 ป_การศึกษา 2563 คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จำนวน 39 คน ท่ี

ลงทะเบียนในรายวิชาสหกิจศึกษา (Cooperative Education) 

2) อาจารยCนิเทศสหกิจศึกษาที่ได\รับแตFงตั้งให\เปnนอาจารยCนิเทศนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ภาคเรียนท่ี 2 ป_การศึกษา 2563 จำนวน 8 คน 

3) สถานประกอบการ ที่นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม 

ชั้นป_ที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ป_การศึกษา 2563 คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี ได\ไปฝ:กสหกิจศึกษา จำนวน 19 แหFง โดยใช\วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

3.1.2 กลุ7มตัวอย7างท่ีใช1ในการศึกษา  

คือ กลุ Fมที ่ม ีคุณสมบัติเปnนไปตามเกณฑCคัดเข\า (Inclusion criteria) และเกณฑCคัดออก 

(Exclusion criteria) จำนวน 3 กลุFม ได\แกF 

กลุ7มท่ี 1 นักศึกษา 

เกณฑ[คัดเข1า (Inclusion criteria) 

1) นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม สังกัดคณะ

การแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

2) นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา สหกิจศึกษา (Cooperative Education) ภาค

เรียนที่ 2 ป_การศึกษา 2563 สังกัดคณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี 

3) นักศึกษาท่ียินดีเข\ารFวมโครงการ 

เกณฑ[คัดออก (Exclusion criteria) 

นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ที่มีการเปลี่ยนแปลง

แหลFงฝ:กระหวFางการฝ:กสหกิจศึกษา 
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กลุ7มท่ี 2 อาจารย[นิเทศสหกิจศึกษา 

เกณฑ[คัดเข1า (Inclusion criteria) 

1) อาจารยCนิเทศประจำหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม สังกัด

คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

2) ผ Fานการอบรมการนิเทศงาน โดยหนFวยงานที ่ ได \ร ับการร ับรองจากสำนักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

3) อาจารยCนิเทศสหกิจศึกษาท่ียินดีเข\ารFวมโครงการ 
 

กลุ7มท่ี 3 สถานประกอบการ 

เกณฑ[คัดเข1า (Inclusion criteria) 

สถานประกอบการที่ให\ความอนุเคราะหCรับนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

สุขภาพและความงาม เข\าฝ:กสหกิจศึกษา  

เกณฑ[คัดออก (Exclusion criteria) 

สถานประกอบการท่ีมีการเปล่ียนแปลงนักศึกษาระหวFางการเข\าฝ:กสหกิจศึกษา  
 

ดังนั ้น สรุปจำนวนประชากรและกลุ FมตัวอยFางที ่มีคุณสมบัติเปnนไปตามเกณฑCคัดเข\า 

(Inclusion criteria) และเกณฑCคัดออก (Exclusion criteria) ดังตารางตFอไปน้ี 

ตารางท่ี 1 แสดงจำนวนประชากรและกลุFมตัวอยFางท่ีใช\ศึกษาในการวิจัย  

กลุFมประชากร ประชากร กลุFมตัวอยFาง 

กลุFมท่ี 1 นักศึกษา 39 19 

กลุFมท่ี 2 อาจารยCนิเทศ 8 8 

กลุFมท่ี 3 สถานประกอบการ 19 9 

รวม 66 36 

 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใช1ในการวิจัย 

เครื ่องมือสำหรับการรวบรวมข\อมูล แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและ

ความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี แบFงเปnน 2 แบบ ดังน้ี  

3.2.1 แบบสอบถาม (Questionnaires)  

แบFงเปnน 4 ตอน ได\แกF 

ตอนที่ 1 เปnนแบบสอบถามเกี่ยวกับข\อมูลทั่วไปของผู\ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเปnนการ

เลือกตอบ (Check-List) เปnนคำถามแบบปลายป{ด มีจำนวน 3 ข\อ ดังน้ี 
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ข\อ 1 เพศ 

ข\อ 2 ตำแหนFง 

ข\อ 3 ช่ือสถานประกอบการ 

ข\อ 4 ประเภทแหลFงฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ตอนที่ 2 เปnนแบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติ

ใหมF (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะ

การแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยลักษณะของคำถามเปnนแบบมาตราสFวน

ประมาณคFา 5 ระดับ (Rating Scale) ดังน้ี 

5  หมายถึง  เห็นด\วยมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  เห็นด\วยมาก 

3  หมายถึง  ปานกลาง 

2  หมายถึง  เห็นด\วยน\อย 

1  หมายถึง  เห็นด\วยน\อยท่ีสุด 

การแปลความหมายคะแนนของการวิเคราะหCข\อมูลทางสถิติ ได\กำหนดเกณฑCการแปล

ความหมายเพ่ือจัดระดับคFาเฉล่ียออกเปnนชFวง ดังน้ี  

4.50 – 5.00    หมายถึง  เห็นด\วยอยFางย่ิงหรือมีระดับมากท่ีสุด 

3.50 – 4.49    หมายถึง  เห็นด\วยหรือมีระดับมาก 

2.50 – 3.49    หมายถึง  ไมFแนFใจหรือมีระดับปานกลาง 

       1.50 – 2.49   หมายถึง  ไมFเห็นด\วยหรือมีระดับน\อย 

1.00 – 1.49    หมายถึง  ไมFเห็นด\วยอยFางย่ิงหรือมีระดับน\อยท่ีสุด 
 

โดยนำแบบสอบถามการประเมินไปเก็บข\อมูลกลุFมตัวอยFาง ซ่ึงผู\วิจัยได\แบFงออกเปnน 3 กลุFม คือ 

กลุFมที่ 1 นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ภาค

เรียนท่ี 2 ป_การศึกษา 2563 คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

กลุFมที่ 2 อาจารยCนิเทศสหกิจศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและ

ความงาม ภาคเรียนที่ 2 ป_การศึกษา 2563 คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี 

กลุFมที่ 3 สถานประกอบการที่นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพ

และความงาม ชั ้นป_ที ่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ป_การศึกษา 2563 คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได\ไปฝ:กสหกิจศึกษา  

ตอนที่ 3 ปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New 

Normal) ลักษณะคำถามเปnนแบบปลายเป{ด 

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและข\อเสนอแนะ ลักษณะคำถามเปnนแบบปลายเป{ด 



 

 

27 

การสร1างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช1ในการวิจัย 

การสร\างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช\ในการวิจัยที่ใช\ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู \วิจัยได\

ดำเนินการแบFงเปnน 5 ข้ันตอน ดังน้ี 

 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาจากหนังสือ แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข\องกับรูปแบบ

การฝ:กสหกิจศึกษาเพ่ือเปnนกรอบแนวทางในการสร\างแบบสอบถาม  

 ขั้นตอนที่ 2 กำหนดขอบเขตในการสร\างแบบสอบถามให\ครอบคลุมวัตถุประสงคC ตัวแปร  

กรอบแนวคิด และขอบเขตการวิจัย 

 ขั้นตอนที่ 3 เสนอแบบสอบถามฉบับรFาง เพื่อให\ที่ปรึกษางานวิจัยตรวจสอบความถูกต\อง

และครอบคลุมเน้ือหาท่ีต\องการวัด 

 ขั้นตอนที่ 4 ปรับปรุงแก\ไขแบบสอบถามตามคำแนะนำของที่ปรึกษางานวิจัย แล\วจึงนำไป

ให\ผู\เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทFาน ตรวจสอบพิจารณาความเหมาะสมในประเด็นของความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหา (Content validity) และตรวจสอบคุณภาพในด\านความเที่ยงตรงของเนื้อหาด\วยวิธีการหา

คFาดัชนีความสอดคล\องระหวFางข\อคำถามกับวัตถุประสงคC (IOC : index of item-objective 

congruence) กำหนดเกณฑCในการตรวจพิจารณาข\อคำถาม ดังน้ี 

+1 เม่ือแนFใจวFาข\อคำถามน้ันมีความสอดคล\องกับเน้ือหา 

      0 เม่ือไมFแนFใจวFาข\อคำถามน้ันมีความสอดคล\องกับเน้ือหา 

     -1 เม่ือแนFใจวFาข\อคำถามน้ันไมFมีความสอดคล\องกับเน้ือหา 

โดยใช\สูตร คFา IOC ดังน้ี 

IOC  

เม่ือ IOC  แทน ความสอดคล\องระหวFางวัตถุประสงคCกับแบบสอบถาม 

  แทน ผลรวมจากคะแนนของผู\เช่ียวชาญท้ังหมด 

n แทน จำนวนผู\เช่ียวชาญท้ังหมด 

เกณฑCการพิจารณาเลือกข\อคำถาม พิจารณาจากข\อคำถามที่มีคFาดัชนีความสอดคล\อง (IOC) 

ต้ังแตF 0.50 ข้ึนไป ถ\าข\อคำถามใดมีคFาดัชนีความสอดคล\องต่ำกวFา 0.50 ต\องนำไปปรับปรุงแก\ไขตาม

ข\อเสนอแนะ  

  ขั้นตอนที่ 5 นำผลที่ได\จากการสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยCนิเทศสหกิจ

ศึกษา และสถานประกอบการ มาวิเคราะหCและสรุปผลเพื่อวางแผนการจัดรูปแบบการฝ:กสหกิจ

ศึกษาในป_การศึกษาคร้ังตFอไป  

3.2.2 แบบสัมภาษณ[เชิงลึก (In-depth Interview)  

ลักษณะเปnนแบบคำถามปลาย เป{ดเพื่อเน\นในเรื่องของความคิดเห็นหรือเหตุผลของการ

ฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal)  
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การสร1างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช1ในการวิจัย 

การสร\างแบบสัมภาษณC โดยนำข\อมูลที่ได\จากแบบสอบถามมาวิเคราะหCข\อมูล นำหัวข\อที่มี

คFาดัชนีน\อยมาสร\างเปnนแบบสัมภาษณC เสนอตFอที่ปรึกษางานวิจัย เพื่อพิจารณาตรวจแก\ไขเนื้อหาและ

ข\อเสนอแนะ และสำนวนภาษาที่ใช\ ตลอดจนความถูกต\องเหมาะสมตามจุดมุFงหมายของการวิจัย แล\วนำ

แบบสัมภาษณCไปใช\เก็บข\อมูล หาแนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติ

ใหมF (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะ

การแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

การตรวจสอบเคร่ืองมือ 

1) การตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื ้อหา (Content Validity) ของเครื ่องมือ โดยนำ

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณCไปให\ผู\เช่ียวชสญ จำนวน 3 ทFาน พิจารณาตรวจสอบความตรงของเน้ือหา 

ความครอบคลุมทางเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาที่ใช\ในแตFละข\อคำถาม โดยนำมาวิเคราะหCหา

ดัชนีความสอดคล\อง (Index of item – Objective Congruence : IOC) ถ\าคFา IOC มากกวFา 0.5 แสดง

วFาแบบสอบถามข\อนั้นวัดได\ตรงตามจุดประสงคC ได\คFาดัชนีความสอดคล\องของเนื้อหามีคFาอยูFระหวFาง 

0.67 – 1.00 ซ่ึงมีความเท่ียงตรงใช\ได\ 

2) นำแบบสอบถามและแบบสัมภาษณCมาปรับปรุง แก\ไข และนำไปทดสอบความเชื่อม่ัน 

(Reliability Test) กับกลุFมตัวอยFาง (Try - Out) โดยนำมาทดสอบท่ีระดับความเช่ือม่ัน 95% และใช\วิธีหา

คFาสัมประสิทธิ์ตามสูตรของ Cronbach’s Alpha ได\คFาสัมประสิทธิ์ครอนบัค โดยมีความเชื่อมั่นของกลุFม

นักศึกษา 0.96 อาจารยCนิเทศ 0.90 และสถานประกอบการ 0.95 ซึ่งมากกวFา 0.7 แสดงวFาแบบสอบถามมี

ความเช่ือม่ันสามารถนำไปใช\ได\ 

3) นำแบบสอบถามท่ีสมบูรณCไปใช\เก็บข\อมูลกับกลุFมตัวอยFางท่ีกำหนด 

3.3 การเก็บรวบรวมข1อมูล 

ในการเก็บรวบรวมข\อมูลในคร้ังน้ี ผู\วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข\อมูลด\วยตนเอง ดังน้ี 

แบบสอบถาม 

1) ผู \วิจัยรวบรวมแบบสอบถามที ่ได\รับคืนจากนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ชั้นป_ที่ 4 คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรีอาจารยCนิเทศสหกิจศึกษา และสถานประกอบการ แล\วตรวจแบบสอบถามวFาผู\ตอบแบบสอบถามให\

ข\อมูลครบทุกข\อหรือไมF และอยูFในสภาพสมบูรณCท้ังหมดก่ีชุด และนำมาคิดเปnนร\อยละ 

2) ผู\วิจัยนำแบบสอบถามที่ได\มาตรวจสอบความถูกต\องสมบูรณC จากนั้นนำแบบสอบถามที่มี

ความถูกต\องสมบูรณCมาจัดเรียงข\อมูลและตรวจให\คะแนนตามเกณฑCที่ตั ้งไว\ นำมาวิเคราะหCข\อมูลใน

ข้ันตอนตFอไป 
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แบบสัมภาษณC 

1) ผู \วิจัยได\นัดหมายการสัมภาษณC โดยการสัมภาษณCด\วยตนเอง ดำเนินการสัมภาษณC 

นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ชั ้นป_ที ่ 4 คณะการแพทยC 

บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี อาจารยCนิเทศสหกิจศึกษา และสถานประกอบการ  

2) ผู\วิจัยนำแบบสัมภาษณCที่ได\มาตรวจสอบความถูกต\องสมบูรณC จากนั้นนำแบบสัมภาษณCมี

ความถูกต\องสมบูรณCมาจัดเรียงข\อมูล เพ่ือนำมาวิเคราะหCข\อมูลในข้ันตอนตFอไป 
 

3.4 การวิเคราะห[ข1อมูล 

ข\อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) เพื่อศึกษาตามกรอบความคิดการวิจัยที่กำหนดน้ัน 

ใช\การวิเคราะหCเนื้อหา (Content Analysis) แล\วนำเสนอในแบบความเรียงประกอบตารางสรุปข\อค\นพบ

ท่ีสำคัญตามวัตถุประสงคCของการวิจัยที ่กำหนดไว\ โดยยึดแนวทางตามทฤษฎีฐานราก (Grounded 

Theory Study) ซึ่งเปnนทฤษฎีที่มีลักษณะเฉพาะ คือ เปnนทฤษฎีที่ถูกสร\างขึ้นมาจากข\อมูลที่เปnนไปตาม

ปรากฏการณCจริงมากที่สุด การสร\างมโนทัศนCเชิงทฤษฎี จึงเปnนการสร\างความเชื่อมโยงระหวFางข\อมูลกับ

ทฤษฎี ในขั้นตอนของการวิเคราะหCข\อมูล ผู\วิจัยจะนำข\อมูลที่ได\จากการศึกษานี้โดยการสัมภาษณCเชิงลึก

กับผู\ให\ข\อมูลหลัก (Key Informants) ซ่ึงในการสัมภาษณCจะมีการบันทึกเทป หลังจากน้ันจะถอดเทปแบบ

คำตFอคำ บรรทัดตFอบรรทัด แล\วนำบทสนทนาหรือข\อมูลที่มีอยูFเปnนจำนวนมากนั้นมาแยกสFวน และ

จัดระบบข้ึนใหมF ท้ังน้ีโดยอาศัยการตีความ (Interpretation) ของผู\วิจัยเอง  
 

3.5 สถิติท่ีใช1ในการวิเคราะห[ข1อมูล 

 3.5.1) สถิติที่ใช\ในการหาคุณภาพเครื่องมือ โดยหาคFาดัชนีความสอดคล\องระหวFางข\อคำถามกับ

วัตถุประสงคC (IOC : index of item-objective congruence) 

 3.5.2) สถิติพื้นฐานที่ใช\วิเคราะหCข\อมูลแบบสอบถามตอนที่ 2 เปnนแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบ

การฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

มีลักษณะเปnนแบบมาตรประมาณคFาตามแนวคิดของลิเคิรCท (Likert) โดยกำหนดคFาน้ำหนักของการ

ประเมินเปnน 5 ระดับ (Rating Scale) โดยหาคFาเฉลี่ย (Mean) และสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation : S.D.) นำคFาเฉล่ียท่ีได\ไปเทียบกับเกณฑCกำหนดเกณฑCการแปลความหมายคFาเฉล่ีย (บุญชม ศรี

สะอาด, 2560) ดังน้ี 

4.50 – 5.00    หมายถึง  เห็นด\วยอยFางย่ิงหรือมีระดับมากท่ีสุด 

3.50 – 4.49    หมายถึง  เห็นด\วยหรือมีระดับมาก 

2.50 – 3.49    หมายถึง  ไมFแนFใจหรือมีระดับปานกลาง 

       1.50 – 2.49   หมายถึง  ไมFเห็นด\วยหรือมีระดับน\อย 
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1.00 – 1.49    หมายถึง  ไมFเห็นด\วยอยFางย่ิงหรือมีระดับน\อยท่ีสุด 

3.6 ระยะเวลาท่ีทำวิจัย 

เร่ิมต้ังแตFวันท่ี 1 กรกฎาคม 2564 ถึงวันท่ี 30 มิถุนายน 2565 

ระยะเวลาท่ีขอขยาย 3 เดือน 

เร่ิมต้ังแตFวันท่ี 1 กรกฎาคม 2565 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2565 

3.7 สถานท่ีทำการวิจัย 

คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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บทท่ี 4  

ผลการวิเคราะห[ข1อมูล 
 

การวิจัยครั้งนี้ เปnนการศึกษาแบบกรณีศึกษา (Case Study) แบบเจาะลึก เพื่อศึกษาแนว

ทางการพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) กรณีศึกษา

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพยCบูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยผู\วิจัยได\นำเสนอผลการวิเคราะหCข\อมูลแบFงออกเปnน 4 ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหCปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบ

ปกติใหมF (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะ

การแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความต\องการของสถานประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:ก 

สหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal)  

ตอนที่ 3 ผลการปรับปรุงรูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติ

ใหมF (New Normal) 

ตอนที่ 4 ผลการพัฒนาแนวทางการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติ

ใหมF (New Normal) 

4.1 ผลการวิเคราะห[ข1อมูลท่ัวไปของผู1ตอบแบบสอบถาม  

ประชากรกลุFมตัวอยFาง 3 กลุFม ได\แกF นักศึกษา อาจารยCนิเทศ และสถานประกอบการ ดังน้ี 

ตารางท่ี 2 แสดงจำนวนร\อยละของกลุFมตัวอยFาง กลุFมนักศึกษา จำนวน 19 คน 

ข1อมูลท่ัวไป (กลุ7มนักศึกษา) จำนวน ร1อยละ 

1. เพศ   

ชาย 0 0.00 

หญิง 19 100.00 

รวม 19 100 

2. ประเภทแหล7งฝ�กสหกิจศึกษา   

โรงแรม หรือ รีสอรCท 8 42.11 

สถานประกอบการสปา 6 31.58 

คลินิกเสริมความงาม 4 21.05 

โรงพยาบาล 1 5.26 

รวม 19 100 
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จากตารางท่ี 2 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลท่ัวไปของผู\ตอบแบบสอบถาม พบวFา 

เพศ ผู\ตอบแบบสอบถามสFวนใหญFเปnนเพศหญิง จำนวน 19 คน คิดเปnนร\อยละ 100  

ประเภทแหลFงฝ:กสหกิจศึกษา ผู\ตอบแบบสอบถามสFวนใหญF ฝ:กสหกิจศึกษาประเภทโรงแรม

หรือรีสอรCท จำนวน 8 คน คิดเปnนร\อยละ 42.11 สถานประกอบการสปา จำนวน 6 คน คิดเปnนร\อยละ 

31.58 คลินิกเสริมความงาม จำนวน 4 คน คิดเปnนร\อยละ 21.05 และโรงพยาบาล จำนวน 1 คน คิดเปnน

ร\อยละ 5.26 ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 3 แสดงจำนวนร\อยละของกลุFมตัวอยFาง กลุFมอาจารยCนิเทศ จำนวน 8 คน 

ข1อมูลท่ัวไป (กลุ7มอาจารย[นิเทศ) จำนวน ร1อยละ 

1. เพศ   

ชาย 1 12.50 

หญิง 7 87.50 

รวม 8 100 

2. ประเภทแหล7งฝ�กสหกิจศึกษา   

โรงแรม หรือ รีสอรCท 2 25.00 

สถานประกอบการสปา 4 50.00 

คลินิกเสริมความงาม 1 12.50 

โรงพยาบาล 1 12.50 

รวม 8 100 
 

จากตารางท่ี 3 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลท่ัวไปของผู\ตอบแบบสอบถาม พบวFา 

เพศ ผู\ตอบแบบสอบถามสFวนใหญFเปnนเพศหญิง จำนวน 7 คน คิดเปnนร\อยละ 87.50 และเพศ

ชาย จำนวน 1 คน คิดเปnนร\อยละ 12.50 

ประเภทแหลFงฝ:กสหกิจศึกษา ผู\ตอบแบบสอบถามสFวนใหญFออกนิเทศตามแหลFงฝ:กสหกิจศึกษา

ประเภทสถานประกอบการสปา จำนวน 4 คน คิดเปnนร\อยละ 50.00 โรงแรม หรือ รีสอรCท จำนวน 2 คน 

คิดเปnนร\อยละ 25.00 คลินิกเสริมความงาม จำนวน 1 คน คิดเปnนร\อยละ 12.50 และโรงพยาบาล จำนวน 

1 คน คิดเปnนร\อยละ 12.50 ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4 แสดงจำนวนร\อยละของกลุFมตัวอยFาง กลุFมสถานประกอบการ จำนวน 9 คน 

 

จากตารางท่ี 4 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลท่ัวไปของผู\ตอบแบบสอบถาม พบวFา 

เพศ ผู\ตอบแบบสอบถามสFวนใหญFเปnนเพศหญิง จำนวน 7 คน คิดเปnนร\อยละ 87.50 และเพศ

ชาย จำนวน 2 คน คิดเปnนร\อยละ 22.22  

ตำแหนFง ผู\ตอบแบบสอบถามสFวนใหญFดำรงตำแหนFงผู\จัดการฝ±ายบุคคล จำนวน 5 คน คิดเปnน

ร\อยละ 55.56 ผู\อำนวยการ จำนวน 2 คน คิดเปnนร\อยละ 22.22 เจ\าหน\าที่ฝ±ายทรัพยากรมนุษยC จำนวน 

1 คน คิดเปnนร\อยละ 11.11 และที่ปรึกษาสถาบันโรคผิวหนังและอาจารยCพิเศษ จำนวน 1 คน คิดเปnนร\อย

ละ 11.11 ตามลำดับ 

ประเภทแหลFงฝ:กสหกิจศึกษา ผู\ตอบแบบสอบถามสFวนใหญFอยูFสถานประกอบการสปา จำนวน 

4 คน คิดเปnนร\อยละ 50.00 โรงแรม หรือ รีสอรCท จำนวน 2 คน คิดเปnนร\อยละ 25.00 คลินิกเสริมความ

งาม จำนวน 1 คน คิดเปnนร\อยละ 12.50 และโรงพยาบาล จำนวน 1 คน คิดเปnนร\อยละ 12.50 ตามลำดับ 
 

 

 

ข1อมูลท่ัวไป (กลุ7มสถานประกอบการ) จำนวน ร1อยละ 

1. เพศ   

ชาย 2 22.22 

หญิง 7 77.78 

รวม 8 100 

2. ตำแหน7ง   

ผู\อำนวยการ 2 22.22 

ผู\จัดการฝ±ายบุคคล      5 55.56 

เจ\าหน\าท่ีฝ±ายทรัพยากรมนุษยC      1 11.11 

ท่ีปรึกษาสถาบันโรคผิวหนังและอาจารยCพิเศษ 1 11.11 

รวม 8 100 

3. ประเภทแหล7งฝ�กสหกิจศึกษา   

โรงแรม หรือ รีสอรCท 2 25.00 

สถานประกอบการสปา 4 50.00 

คลินิกเสริมความงาม 1 12.50 

โรงพยาบาล 1 12.50 

รวม 8 100 



 

 

34 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห[ข1อมูลความพึงพอใจต7อการฝ�กสหกิจศึกษา รวมถึงปaญหาและ

อุปสรรคของการฝ�กสหกิจศึกษาในสถานการณ[แบบปกติใหม7 (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตร

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย[บูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

กลุ7มนักศึกษา 

ตารางที่ 5 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) จำแนกแตFละด\าน ดังน้ี 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

ด\านการเตรียมความพร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 3.86 0.90 มาก 

ด\านการจัดหาสถานประกอบการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 3.96 1.15 มาก 

ด\านการคัดเลือกนักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาใน

สถานประกอบการ 
4.13 0.86 มาก 

ด\านการให\คำปรึกษาและแก\ไขปgญหา 4.18 0.79 มาก 

ด\านสถานประกอบการและสภาพแวดล\อม 3.98 0.90 มาก 

รวม 4.02 0.92 มาก 

 

จากตารางที่ 5 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ในภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น 

อยูFในระดับมาก มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 4.02 (S.D.= 0.92) เมื่อพิจารณาเปnนรายด\าน พบวFา มีระดับความ

คิดเห็นอยูFในระดับมาก โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 4.18 - 3.86 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปน\อย

ได\ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ ด\านการให\คำปรึกษาและแก\ไขปgญหา  (𝑥̅  = 4.18, S.D.= 0.79) พึงพอใจ

รองลงมาคือด\านการคัดเลือกนักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ (𝑥̅  = 4.13, 

S.D.= 0.86)  
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ตารางที่ 6 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านการเตรียมความพร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา ดังน้ี 

ด1านการเตรียมความพร1อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

กำหนดให\มีการบรรยายในรายวิชาเตรียมความพร\อมนักศึกษาสห

กิจศึกษา เกี่ยวกับแนวคิด กฎระเบียบ ข\อบังคับ เกี่ยวกับสหกิจ

ศึกษา การเลือกสถานประกอบการ ความคาดหวังของสถาน

ประกอบการ ปgญหา อุปสรรค และแนวทางการแก\ไขในการฝ:ก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

3.95 0.89 มาก 

การจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษากFอนออกฝ:ก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
3.74 0.96 มาก 

การเชิญสถานประกอบการรFวมวางแผนเกี่ยวกับการฝ:กสหกิจศึกษา

ของนักศึกษา กFอนออกฝ:กสหกิจศึกษา 
3.68 0.98 มาก 

กำหนดให\มีการประเมินวัดผลการจัดกิจกรรมเตรียมความพร\อม

นักศึกษาสหกิจศึกษา 
4.05 0.76 มาก 

รวม 3.86 0.90 มาก 
 

จากตารางที่ 6 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ในภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น 

อยูFในระดับมาก มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 3.86 (S.D.= 0.90) เมื่อพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความคิดเห็น

อยูFในระดับมาก โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 4.05 - 3.68 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปน\อยได\ดังน้ี 

พึงพอใจมากที่สุดคือ กำหนดให\มีการประเมินวัดผลการจัดกิจกรรมเตรียมความพร\อมนักศึกษาสหกิจ

ศึกษา  (𝑥̅  = 4.05, S.D.= 0.76) พึงพอใจรองลงมาคือ กำหนดให\มีการบรรยายในรายวิชาเตรียมความ

พร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา เกี่ยวกับแนวคิด กฎระเบียบ ข\อบังคับ เกี่ยวกับสหกิจศึกษา การเลือกสถาน

ประกอบการ ความคาดหวังของสถานประกอบการ ปgญหา อุปสรรค และแนวทางการแก\ไขในการฝ:ก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา (𝑥̅  = 3.95, S.D.= 0.89)  
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ตารางที่ 7 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านการจัดหาสถานประกอบการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ดังน้ี 

ด1านการจัดหาสถานประกอบการฝ�กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

การเป{ดโอกาสให\นักศึกษาคัดเลือกสถานประกอบการที่ต\องการไป

ฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาด\วยตนเอง ผFานผู\รับผิดชอบรายวิชาสห

กิจศึกษาและเจ \าหน\าที ่งานสหกิจศึกษา เพื ่อทำการติดตFอ

ประสานงานสถานประกอบการตFอไป 

4.11 1.12 มาก 

การกำหนดให\เจ\าหน\าที ่งานสหกิจศึกษา ประสานงานสถาน

ประกอบการเพื่อจัดหาแหลFงฝ:กที่มีคุณภาพและเพียงพอกับการฝ:ก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

4.00 1.08 มาก 

การกำหนดให\ผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา พิจารณาลักษณะ

งานที่สถานประกอบการเสนอมา และรับรองคุณภาพงาน โดย

พิจารณาตามเกณฑCท่ีกำหนดไว\ 

3.95 1.10 มาก 

การจัดทำฐานข\อมูลสถานประกอบการ โดยระบุลักษณะงาน 

คFาตอบแทน และสวัสดิการในแตFละภาคการศึกษา 
3.79 1.32 มาก 

รวม 3.96 1.15 มาก 
 

จากตารางที่ 7 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ในภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น 

อยูFในระดับมาก มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 3.96 (S.D.= 1.15) เมื่อพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความคิดเห็น

อยูFในระดับมาก โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 4.11 - 3.79 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปน\อยได\ดังน้ี 

พึงพอใจมากที่สุดคือ การเป{ดโอกาสให\นักศึกษาคัดเลือกสถานประกอบการที่ต\องการไปฝ:กปฏิบัติงานสห

กิจศึกษาด\วยตนเอง ผFานผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาและเจ\าหน\าที่งานสหกิจศึกษา เพื่อทำการติดตFอ

ประสานงานสถานประกอบการตFอไป (𝑥̅  = 4.05, S.D.= 0.76) พึงพอใจรองลงมาคือ การกำหนดให\

เจ\าหน\าที่งานสหกิจศึกษา ประสานงานสถานประกอบการเพื่อจัดหาแหลFงฝ:กที่มีคุณภาพและเพียงพอกับ

การฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา (𝑥̅  = 4.00, S.D.= 1.08)  

 

 



 

 

37 

ตารางที่ 8 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านการคัดเลือกนักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาใน

สถานประกอบการ ดังน้ี 

ด1านการคัดเลือกนักศึกษาเข1าฝ�กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ในสถานประกอบการ 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

การจัดให\มีการประชาสัมพันธCข\อมูลสถานประกอบการ ตำแหนFง

งาน ลักษณะงาน คFาตอบแทนและสวัสดิการ คุณสมบัติของ

นักศึกษา และข\อกำหนดอ่ืน ๆ ท่ีสถานประกอบการได\เสนอมา 

4.05 0.89 มาก 

การกำหนดให\นักศึกษาสามารถเลือกสมัครเข\าฝ:กปฏิบัติงานสหกิจ

ศึกษากับสถานประกอบการตามความสนใจ โดยสามารถเลือก

สถานประกอบการได\ 1 แหFง 

4.16 0.87 มาก 

การกำหนดให\ผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษามีหน\าที่ให\คำแนะนำ

การเลือกตำแหนFงงาน สถานประกอบการ และเปnนผู \ให\ความ

เห็นชอบนักศึกษาเพื่อเข\าฝ:กปฏิบัติงานในสถานประกอบการท่ี

นักศึกษาสมัคร 

4.16 0.87 มาก 

การกำหนดให\เจ\าหน\าที่งานสหกิจศึกษาทำหน\าที่ให\บริการข\อมูล 

ให\คำปรึกษานักศึกษาในการสมัครงาน การเข\าสัมภาษณCงานกับ

สถานประกอบการ และการประกาศผลการคัดเลือกงานสหกิจ

ศึกษา 

4.16 0.87 มาก 

การกำหนดให\เจ\าหน\าที ่งานสหกิจศึกษา จัดเตรียมเอกสารท่ี

เกี่ยวข\องและประสานงานสถานประกอบการในการเข\ารายงานตัว

ฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

4.05 0.89 มาก 

การกำหนดให \เจ \าหน \าท ี ่ งานสหกิจศ ึกษา ประสานงานกับ

ผู \ร ับผ ิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา เพื ่อพิจารณาเลือกสถาน

ประกอบการให\กับนักศึกษา ในกรณีที่นักศึกษาไมFผFานการคัดเลือก

จากสถานประกอบการ 

4.21 0.77 มาก 

รวม 4.13 0.86 มาก 
 

จากตารางท่ี 8 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ในภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น 

อยูFในระดับมาก มีคFาเฉล่ียเทFากับ 4.13 (S.D.= 0.86) เม่ือพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความคิดเห็น
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อยูFในระดับมาก โดยมีคFาเฉล่ียอยูFระหวFาง 4.21 – 4.05 สามารถเรียงลำดับคFาเฉล่ียจากมากไปน\อยได\ดังน้ี 

พึงพอใจมากท่ีสุดคือ การกำหนดให\เจ\าหน\าท่ีงานสหกิจศึกษา ประสานงานกับผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจ

ศึกษา เพ่ือพิจารณาเลือกสถานประกอบการให\กับนักศึกษา ในกรณีท่ีนักศึกษาไมFผFานการคัดเลือกจาก

สถานประกอบการ (𝑥̅  = 4.21, S.D.= 0.77) พึงพอใจรองลงมาคือ การจัดให\มีการประชาสัมพันธCข\อมูล

สถานประกอบการ ตำแหนFงงาน ลักษณะงาน คFาตอบแทนและสวัสดิการ คุณสมบัติของนักศึกษา และ

ข\อกำหนดอ่ืน ๆ ท่ีสถานประกอบการได\เสนอมา (𝑥̅  = 4.05, S.D.= 0.89) และ การกำหนดให\เจ\าหน\าท่ี

งานสหกิจศึกษา จัดเตรียมเอกสารท่ีเก่ียวข\องและประสานงานสถานประกอบการในการเข\ารายงานตัวฝ:ก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา (𝑥̅  = 4.05, S.D.= 0.89) 

ตารางที่ 9 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านการให\คำปรึกษาและแก\ไขปgญหา ดังน้ี 

ด1านการให1คำปรึกษาและแก1ไขปaญหา 

 

𝑥̅ 
 

S.D. 
เกณฑ[การ 

ประเมิน 

การกำหนดผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาในการให\คำปรึกษา

และแก\ไขปgญหาแกFนักศึกษาทั้งในกระบวนการกFอน ระหวFาง และ

หลังการไปฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

4.21 0.77 มาก 

การจัดให\มีวิธีการหรือชFองทางที่หลากหลายในการให\คำปรึกษา 

และแก\ไขปgญหาแกFนักศึกษาสหกิจศึกษา เชFน โทรศัพทC e-mail 

Line เปnนต\น 

4.16 0.81 มาก 

รวม 4.18 0.79 มาก 

 

จากตารางที่ 9 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ในภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น 

อยูFในระดับมาก มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 4.18 (S.D.= 0.79) เมื่อพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความคิดเห็น

อยูFในระดับมาก โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 4.21 – 4.16 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปน\อยได\ดังน้ี 

พึงพอใจมากที่สุดคือ การกำหนดผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาในการให\คำปรึกษาและแก\ไขปgญหาแกF

นักศึกษาทั้งในกระบวนการกFอน ระหวFาง และหลังการไปฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา (𝑥̅  = 4.21, S.D.= 

0.77) พึงพอใจรองลงมาคือ การจัดให\มีวิธีการหรือชFองทางที่หลากหลายในการให\คำปรึกษา และแก\ไข

ปgญหาแกFนักศึกษาสหกิจศึกษา เชFน โทรศัพทC e-mail Line เปnนต\น (𝑥̅  = 4.16, S.D.= 0.81)  
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ตารางที่ 10 แสดงคFาเฉลี่ยและคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านสถานประกอบการและสภาพแวดล\อม ดังน้ี 

ด1านสถานประกอบการและสภาพแวดล1อม 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

สภาพแวดล\อมในการฝ:กปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ ชFวง

สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-

19) เอ้ือตFอการเรียนรู\ของนักศึกษา 

4.05 0.76 มาก 

สภาพแวดล\อมในการฝ:กปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ ชFวง

สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-

19) ชFวยให\นักศึกษาบรรลุผลลัพธCการเรียนรู\ 

4.00 0.92 มาก 

การเรียนรู\และฝ:กปฏิบัติในสถานประกอบการ ชFวงสถานการณCการ

แพรFระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให\นักศึกษา

เกิดความเครียด 

4.16 0.74 มาก 

นักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู\ในสถานประกอบการในชFวง

สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-

19) ได\อยFางเปnนระบบ 

4.16 0.74 มาก 

การเรียนรู\ในสถานประกอบการชFวงสถานการณCการแพรFระบาด

ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให\นักศึกษาไมFสามารถ

ทำงานรFวมกับเพ่ือนรFวมงานในสถานประกอบการได\ 

3.74 1.21 มาก 

ภาพรวมของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 

ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเช ื ้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) 

3.79 1.06 มาก 

รวม 3.98 0.90 มาก 

 

จากตารางที่ 10 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ในภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น 

อยูFในระดับมาก มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 3.98 (S.D.= 0.90) เมื่อพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความคิดเห็น

อยูFในระดับมาก โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 4.16 – 3.74 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปน\อยได\ดังน้ี 

พึงพอใจมากที่สุดคือ การเรียนรู\และฝ:กปฏิบัติในสถานประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของ

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให\นักศึกษาเกิดความเครียด และนักศึกษามีการจัดกระบวนการ

เรียนรู\ในสถานประกอบการในชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได\



 

 

40 

อยFางเปnนระบบ (𝑥̅  = 4.16, S.D.= 0.74) พึงพอใจรองลงมาคือ สภาพแวดล\อมในการฝ:กปฏิบัติงาน ณ 

สถานประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เอื้อตFอการ

เรียนรู\ของนักศึกษา (𝑥̅  = 4.05, S.D.= 0.76)  

กลุ7มอาจารย[นิเทศ 

ตารางที่ 11 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) จำแนกแตFละด\าน ดังน้ี 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

ด\านการเตรียมความพร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 4.19 0.79 มาก 

ด\านการจัดหาสถานประกอบการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 4.47 0.75 มาก 

ด\านการคัดเลือกนักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาใน

สถานประกอบการ 
4.29 0.85 มาก 

ด\านการให\คำปรึกษาและแก\ไขปgญหา 4.75 0.55 มากท่ีสุด 

ด\านสถานประกอบการและสภาพแวดล\อม 4.00 0.95 มาก 

รวม 4.34 0.78 มาก 

 

จากตารางที่ 11 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ในภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น 

อยูFในระดับมาก มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 4.34 (S.D.= 0.78) เมื่อพิจารณาเปnนรายด\าน พบวFา มีระดับความ

คิดเห็นอยูFในระดับมากที่สุด โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 4.75 – 4.00 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไป

น\อยได\ดังนี ้ พึงพอใจมากท่ีสุดคือ ด\านการให\คำปรึกษาและแก\ไขปgญหา  (𝑥̅  = 4.75, S.D.= 0.55)  

พึงพอใจรองลงมาคือ ด\านการจัดหาสถานประกอบการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา (𝑥̅  = 4.47, S.D. 

= 0.75)  
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ตารางที่ 12 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านการเตรียมความพร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา ดังน้ี 

ด1านการเตรียมความพร1อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

กำหนดให\มีการบรรยายในรายวิชาเตรียมความพร\อมนักศึกษาสห

กิจศึกษา เกี่ยวกับแนวคิด กฎระเบียบ ข\อบังคับ เกี่ยวกับสหกิจ

ศึกษา การเลือกสถานประกอบการ ความคาดหวังของสถาน

ประกอบการ ปgญหา อุปสรรค และแนวทางการแก\ไขในการฝ:ก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

4.13 0.78 มาก 

การจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษากFอนออกฝ:ก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
4.38 0.86 มาก 

การเชิญสถานประกอบการรFวมวางแผนเกี่ยวกับการฝ:กสหกิจศึกษา

ของนักศึกษา กFอนออกฝ:กสหกิจศึกษา 
4.00 0.87 มาก 

กำหนดให\มีการประเมินวัดผลการจัดกิจกรรมเตรียมความพร\อม

นักศึกษาสหกิจศึกษา 
4.25 0.66 มาก 

รวม 4.19 0.79 มาก 

 

จากตารางท่ี 12 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ในภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น 

อยูFในระดับมาก มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 4.19 (S.D.= 0.79) เมื่อพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความคิดเห็น

อยูFในระดับมาก โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 4.38 – 4.00 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปน\อยได\ดังน้ี 

พึงพอใจมากที่สุดคือ การจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษากFอนออกฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  

(𝑥̅  = 4.38, S.D.= 0.86) พึงพอใจรองลงมาคือ กำหนดให\มีการประเมินวัดผลการจัดกิจกรรมเตรียม

ความพร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา (𝑥̅  = 4.25, S.D.= 0.66)  
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ตารางที่ 13 แสดงคFาเฉลี่ยและคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านการจัดหาสถานประกอบการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ดังน้ี 

ด1านการจัดหาสถานประกอบการฝ�กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

การเป{ดโอกาสให\นักศึกษาคัดเลือกสถานประกอบการที่ต\องการไป

ฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาด\วยตนเอง ผFานผู\รับผิดชอบรายวิชาสห

กิจศึกษาและเจ \าหน\าที ่งานสหกิจศึกษา เพื ่อทำการติดตFอ

ประสานงานสถานประกอบการตFอไป 

4.63 0.48 มาก 

การกำหนดให\เจ\าหน\าที ่งานสหกิจศึกษา ประสานงานสถาน

ประกอบการเพื่อจัดหาแหลFงฝ:กที่มีคุณภาพและเพียงพอกับการฝ:ก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

4.50 0.71 มาก 

การกำหนดให\ผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา พิจารณาลักษณะ

งานที่สถานประกอบการเสนอมา และรับรองคุณภาพงาน โดย

พิจารณาตามเกณฑCท่ีกำหนดไว\ 

4.50 0.71 มาก 

การจัดทำฐานข\อมูลสถานประกอบการ โดยระบุลักษณะงาน 

คFาตอบแทน และสวัสดิการในแตFละภาคการศึกษา 
4.25 1.09 มาก 

รวม 4.47 0.75 มาก 

 

จากตารางท่ี 13 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ในภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น 

อยูFในระดับมาก มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 4.47 (S.D.= 0.75) เมื่อพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความคิดเห็น

อยูFในระดับมาก โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 4.63 – 4.25 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปน\อยได\ดังน้ี 

พึงพอใจมากที่สุดคือ การเป{ดโอกาสให\นักศึกษาคัดเลือกสถานประกอบการที่ต\องการไปฝ:กปฏิบัติงานสห

กิจศึกษาด\วยตนเอง ผFานผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาและเจ\าหน\าที่งานสหกิจศึกษา เพื่อทำการติดตFอ

ประสานงานสถานประกอบการตFอไป (𝑥̅  = 4.63, S.D.= 0.48) พึงพอใจรองลงมาคือ การกำหนดให\

เจ\าหน\าที่งานสหกิจศึกษา ประสานงานสถานประกอบการเพื่อจัดหาแหลFงฝ:กที่มีคุณภาพและเพียงพอกับ

การฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา และการกำหนดให\ผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา พิจารณา

ลักษณะงานที่สถานประกอบการเสนอมา และรับรองคุณภาพงาน โดยพิจารณาตามเกณฑCที่กำหนดไว\ (𝑥̅  
= 4.50, S.D.= 0.71)  
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ตารางที่ 14 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านการคัดเลือกนักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาใน

สถานประกอบการ ดังน้ี 

ด1านการคัดเลือกนักศึกษาเข1าฝ�กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ในสถานประกอบการ 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

การจัดให\มีการประชาสัมพันธCข\อมูลสถานประกอบการ ตำแหนFง

งาน ลักษณะงาน คFาตอบแทนและสวัสดิการ คุณสมบัติของ

นักศึกษา และข\อกำหนดอ่ืน ๆ ท่ีสถานประกอบการได\เสนอมา 

4.25 0.83 มาก 

การกำหนดให\นักศึกษาสามารถเลือกสมัครเข\าฝ:กปฏิบัติงานสหกิจ

ศึกษากับสถานประกอบการตามความสนใจ โดยสามารถเลือก

สถานประกอบการได\ 1 แหFง 

4.13 0.78 มาก 

การกำหนดให\ผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษามีหน\าที่ให\คำแนะนำ

การเลือกตำแหนFงงาน สถานประกอบการ และเปnนผู \ให\ความ

เห็นชอบนักศึกษาเพื่อเข\าฝ:กปฏิบัติงานในสถานประกอบการท่ี

นักศึกษาสมัคร 

4.38 0.86 มาก 

การกำหนดให\เจ\าหน\าที่งานสหกิจศึกษาทำหน\าที่ให\บริการข\อมูล 

ให\คำปรึกษานักศึกษาในการสมัครงาน การเข\าสัมภาษณCงานกับ

สถานประกอบการ และการประกาศผลการคัดเลือกงานสหกิจ

ศึกษา 

4.13 1.05 มาก 

การกำหนดให\เจ\าหน\าที ่งานสหกิจศึกษา จัดเตรียมเอกสารท่ี

เกี่ยวข\องและประสานงานสถานประกอบการในการเข\ารายงานตัว

ฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

4.38 0.86 มาก 

การกำหนดให \เจ \าหน \าท ี ่ งานสหกิจศ ึกษา ประสานงานกับ

ผู \ร ับผ ิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา เพื ่อพิจารณาเลือกสถาน

ประกอบการให\กับนักศึกษา ในกรณีที่นักศึกษาไมFผFานการคัดเลือก

จากสถานประกอบการ 

4.50 0.71 มาก 

รวม 4.29 0.85 มาก 

 

จากตารางท่ี 14 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ในภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น 

อยูFในระดับมาก มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 4.29 (S.D.= 0.85) เมื่อพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความคิดเห็น
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อยูFในระดับมาก โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 4.50 – 4.13 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปน\อยได\ดังน้ี 

พึงพอใจมากที่สุดคือ การกำหนดให\เจ\าหน\าที่งานสหกิจศึกษา ประสานงานกับผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจ

ศึกษา เพื่อพิจารณาเลือกสถานประกอบการให\กับนักศึกษา ในกรณีที่นักศึกษาไมFผFานการคัดเลือกจาก

สถานประกอบการ (𝑥̅  = 4.50, S.D.= 0.71) พึงพอใจรองลงมาคือ การกำหนดให\ผู\รับผิดชอบรายวิชาสห

กิจศึกษามีหน\าที่ให\คำแนะนำการเลือกตำแหนFงงาน สถานประกอบการ และเปnนผู\ให\ความเห็นชอบ

นักศึกษาเพื่อเข\าฝ:กปฏิบัติงานในสถานประกอบการที่นักศึกษาสมัคร และการกำหนดให\เจ\าหน\าที่งานสห

กิจศึกษา จัดเตรียมเอกสารที่เกี ่ยวข\องและประสานงานสถานประกอบการในการเข\ารายงานตัวฝ:ก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา (𝑥̅  = 4.38, S.D.= 0.86)  

ตารางที่ 15 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านการให\คำปรึกษาและแก\ไขปgญหา ดังน้ี 

ด1านการให1คำปรึกษาและแก1ไขปaญหา 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

การกำหนดผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาในการให\คำปรึกษา

และแก\ไขปgญหาแกFนักศึกษาทั้งในกระบวนการกFอน ระหวFาง และ

หลังการไปฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

4.75 0.43 มากท่ีสุด 

การจัดให\มีวิธีการหรือชFองทางที่หลากหลายในการให\คำปรึกษา 

และแก\ไขปgญหาแกFนักศึกษาสหกิจศึกษา เชFน โทรศัพทC e-mail 

Line เปnนต\น 

4.75 0.66 มากท่ีสุด 

รวม 4.75 0.55 มากท่ีสุด 

 

จากตารางที่ 15 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ในภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น 

อยูFในระดับมากที่สุด มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 4.75 (S.D.= 0.55) เมื่อพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความ

คิดเห็นอยูFในระดับมากมากที่สุด โดยมีคFาเฉล่ียอยูFระหวFาง 4.75 คือ การกำหนดผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจ

ศึกษาในการให\คำปรึกษาและแก\ไขปgญหาแกFนักศึกษาทั้งในกระบวนการกFอน ระหวFาง และหลังการไปฝ:ก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา (𝑥̅  = 4.75, S.D.= 0.43) และการจัดให\มีวิธีการหรือชFองทางที่หลากหลายในการ

ให\คำปรึกษา และแก\ไขปgญหาแกFนักศึกษาสหกิจศึกษา เชFน โทรศัพทC e-mail Line เปnนต\น (𝑥̅  = 4.75, 

S.D.= 0.66)  
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ตารางที่ 16 แสดงคFาเฉลี่ยและคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านสถานประกอบการและสภาพแวดล\อม ดังน้ี 

ด1านสถานประกอบการและสภาพแวดล1อม 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

สภาพแวดล\อมในการฝ:กปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ ชFวง

สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-

19) เอ้ือตFอการเรียนรู\ของนักศึกษา 

4.00 0.71 มาก 

สภาพแวดล\อมในการฝ:กปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ ชFวง

สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-

19) ชFวยให\นักศึกษาบรรลุผลลัพธCการเรียนรู\ 

4.13 0.93 มาก 

การเรียนรู\และฝ:กปฏิบัติในสถานประกอบการ ชFวงสถานการณCการ

แพรFระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให\นักศึกษา

เกิดความเครียด 

4.13 1.05 มาก 

นักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู\ในสถานประกอบการในชFวง

สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-

19) ได\อยFางเปnนระบบ 

3.88 1.05 มาก 

การเรียนรู\ในสถานประกอบการชFวงสถานการณCการแพรFระบาด

ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให\นักศึกษาไมFสามารถ

ทำงานรFวมกับเพ่ือนรFวมงานในสถานประกอบการได\ 

3.63 1.11 มาก 

ภาพรวมของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 

ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเช ื ้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) 

4.25 0.83 มาก 

รวม 4.00 0.95 มาก 

 

จากตารางท่ี 16 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ในภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น 

อยูFในระดับมาก มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 4.00 (S.D.= 0.95) เมื่อพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความคิดเห็น

อยูFในระดับมาก โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 4.25 – 3.63 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปน\อยได\ดังน้ี 

พึงพอใจมากที่สุดคือ ภาพรวมของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ ชFวงสถานการณC

การแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) (𝑥̅  = 4.25, S.D.= 0.83) พึงพอใจรองลงมาคือ 

สภาพแวดล\อมในการฝ:กปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือไวรัสโค
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โรนา 2019 (COVID-19) ชFวยให\นักศึกษาบรรลุผลลัพธCการเรียนรู\ (𝑥̅  = 4.13, S.D.= 0.93) และการ

เรียนรู\และฝ:กปฏิบัติในสถานประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ทำให\นักศึกษาเกิดความเครียด (𝑥̅  = 4.13, S.D.= 1.05) 

จากผลการวิเคราะหCปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบ

ปกติใหมF (New Normal) พบวFา ด\วยสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

ทำให\นักศึกษาหาแหลFงฝ:กสหกิจศึกษาคFอนข\างยากลำบาก สถานประกอบการมีความพร\อมในการรับ

นักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาน\อยลง เนื่องจากอาจเพิ่มความเสี่ยงในการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) แหลFงฝ:กหลายแหFงจึงไมFให\นักศึกษาทำการฝ:กปฏิบัติได\อยFางเต็มประสิทธิภาพ เพราะมีผู\มา

ใช\บริการน\อยลง ต\องปฏิบัติตามมาตรการรักษาระยะหFางและความปลอดภัย โดยรัฐบาลมีมาตรการสั่งป{ด

สถานประกอบการอยู FชFวงหนึ ่งจนไมFสามารถปฏิบัติงานได\อยFางเต็มรูปแบบ ทำให\ได\รับทักษะจาก

ปฏิบัติงานจริงน\อยลงอยFางมาก หลังจากนั้นจึงมีการปรับรูปแบบทำงานมาเปnนด\านออนไลนCสำหรับงาน

ด\านบริการสปามากขึ้น ซึ่งอาจไมFตอบโจทยCด\านการเปnนบัณฑิตนักปฏิบัติ แตFทั้งน้ีถานประกอบการยัง

สามารถให\นักศึกษาฝ:กปฏิบัติงานที่เกี่ยวข\องกับการให\คำปรึกษาด\านสุขภาพทดแทนการปฏิบัติในชFวง

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ได\ 

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความต1องการของสถานประกอบการที่ต1องการรับนักศึกษาเข1าฝ�กสห

กิจศึกษาในสถานการณ[แบบปกติใหม7 (New Normal) จำแนกแต7ละด1าน ดังน้ี 

ตารางที่ 17 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอความต\องการของสถาน

ประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) จำแนกแตF

ละด\าน ดังน้ี 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

ด\านการเตรียมความพร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 4.39 0.60 มาก 

ด\านการปฏิบัติตนของนักศึกษาในระหวFางการฝ:กปฏิบัติสห

กิจศึกษา 
4.39 0.69 มาก 

ด\านความรู \ความสามารถและทักษะที ่สFงผลตFอการฝ:ก

ปฏิบัติสหกิจศึกษา 
4.00 0.59 มาก 

ด\านคุณธรรม จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ 4.58 0.53 มาก 

ด\านสถานประกอบการและสภาพแวดล\อม 4.18 0.69 มาก 

รวม 4.40 0.63 มาก 
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จากตารางท่ี 17 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอความต\องการของสถาน

ประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ใน

ภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยูFในระดับมาก มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 4.40 (S.D.= 

0.63) เมื่อพิจารณาเปnนรายด\าน พบวFา มีระดับความคิดเห็นอยูFในระดับมาก โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 

4.58 – 4.00 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปน\อยได\ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ ด\านคุณธรรม 

จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ (𝑥̅  = 4.58, S.D.= 0.53) พึงพอใจรองลงมาคือ ด\านการเตรียมความพร\อม

นักศึกษาสหกิจศึกษา (𝑥̅  = 4.39, S.D.= 0.60) และด\านการปฏิบัติตนของนักศึกษาในระหวFางการฝ:ก

ปฏิบัติสหกิจศึกษา (𝑥̅  = 4.39, S.D.= 0.69) 
 

ตารางที่ 18 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอความต\องการของสถาน

ประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านการ

เตรียมความพร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา ดังน้ี 

ด1านการเตรียมความพร1อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

นักศึกษามีความตรงตFอเวลา 4.11 0.74 มาก 

นักศึกษามีความเคารพผู\บังคับบัญชา 4.44 0.68 มาก 

นักศึกษามีความต้ังใจและกระตือร้ือร\นในการเรียนรู\งาน 4.44 0.68 มาก 

นักศึกษาปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานประกอบการอยFาง

เครFงครัด เชFน การลากิจ ลาป±วย 
4.33 0.47 มาก 

นักศึกษามีความรับผิดชอบตFอหน\าที่และสามารถปฏิบัติงานตามท่ี

ได\รับมอบหมาย 
4.56 0.50 มากท่ีสุด 

นักศึกษาปฏิบัติตามมาตรการป�องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ตามข\อกำหนดของสถานประกอบการอยFางเครFงครัด 
4.44 0.50 มาก 

รวม 4.39 0.60 มาก 

 

จากตารางท่ี 18 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอความต\องการของสถาน

ประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ใน

ภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยูFในระดับมาก มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 4.39 (S.D.= 

0.60) เมื่อพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความคิดเห็นอยูFในระดับมาก โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 4.56 

– 4.11 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี ่ยจากมากไปน\อยได\ดังนี ้ พึงพอใจมากที ่สุดคือ นักศึกษามีความ

รับผิดชอบตFอหน\าที่และสามารถปฏิบัติงานตามที่ได\รับมอบหมาย (𝑥̅  = 4.56, S.D.= 0.50) พึงพอใจ
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รองลงมาคือ นักศึกษามีความเคารพผู\บังคับบัญชา (𝑥̅  = 4.44, S.D.= 0.68) นักศึกษามีความตั้งใจและ

กระตือรื้อร\นในการเรียนรู\งาน (𝑥̅  = 4.44, S.D.= 0.68)  และนักศึกษาปฏิบัติตามมาตรการป�องกันโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ตามข\อกำหนดของสถานประกอบการอยFางเครFงครัด (𝑥̅  = 4.44, 

S.D.= 0.50)   

ตารางที่ 19 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอความต\องการของสถาน

ประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านการ

ปฏิบัติตนของนักศึกษาในระหวFางการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา ดังน้ี 

ด1านการปฏิบัติตนของนักศึกษาในระหว7าง 

การฝ�กปฏิบัติสหกิจศึกษา 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

นักศึกษามีความตรงตFอเวลา 4.33 0.67 มาก 

นักศึกษามีความเคารพผู\บังคับบัญชา 4.33 0.82 มาก 

นักศึกษามีความต้ังใจและกระตือร้ือร\นในการเรียนรู\งาน 4.56 0.68 มากท่ีสุด 

นักศึกษาปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถานประกอบการอยFาง

เครFงครัด เชFน การลากิจ ลาป±วย 
4.22 0.63 มาก 

นักศึกษามีความรับผิดชอบตFอหน\าที่และสามารถปฏิบัติงานตามท่ี

ได\รับมอบหมาย 
4.44 0.68 มาก 

นักศึกษาปฏิบัติตามมาตรการป�องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ตามข\อกำหนดของสถานประกอบการอยFางเครFงครัด 
4.44 0.68 มาก 

รวม 4.39 0.69 มาก 
 

จากตารางท่ี 19 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอความต\องการของสถาน

ประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ใน

ภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยูFในระดับมาก มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 4.39 (S.D.= 

0.69) เมื่อพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความคิดเห็นอยูFในระดับมาก โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 4.56 

– 4.22 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปน\อยได\ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ นักศึกษามีความตั้งใจและ

กระตือร้ือร\นในการเรียนรู\งาน (𝑥̅  = 4.56, S.D.= 0.68) พึงพอใจรองลงมาคือ นักศึกษามีความรับผิดชอบ

ตFอหน\าที่และสามารถปฏิบัติงานตามที่ได\รับมอบหมาย (𝑥̅  = 4.44, S.D.= 0.68)  และนักศึกษาปฏิบัติ

ตามมาตรการป�องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ตามข\อกำหนดของสถานประกอบการ

อยFางเครFงครัด (𝑥̅  = 4.44, S.D.= 0.68)   
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ตารางที่ 20 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอความต\องการของสถาน

ประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\าน

คุณธรรม จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ ดังน้ี 

ด1านคุณธรรม จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

มีจิตสำนึกรับผิดชอบตFอสังคมและตระหนักในจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.44 0.50 มาก 

มีความซ่ือสัตยC สุจริต 4.67 0.47 มากท่ีสุด 

เคารพกฎระเบียบและข\อบังคับขององคCกร 4.67 0.47 มากท่ีสุด 

มีจิตบริการและมนุษยสัมพันธCท่ีดี 4.56 0.68 มากท่ีสุด 

รวม 4.58 0.53 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 20 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอความต\องการของสถาน

ประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ใน

ภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยูFในระดับมากที่สุด มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 4.58 (S.D. 

= 0.53) เมื่อพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความคิดเห็นอยูFในระดับมากที่สุด โดยมีคFาเฉลี่ยอยูF

ระหวFาง 4.67 – 4.44 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปน\อยได\ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ นักศึกษามี

ความซื ่อสัตยC สุจริต เคารพกฎระเบียบและข\อบังคับขององคCกร (𝑥̅ = 4.67, S.D.= 0.47) พึงพอใจ

รองลงมาคือ นักศึกษามีจิตบริการและมนุษยสัมพันธCท่ีดี (𝑥̅ = 4.56, S.D.= 0.68)  

ตารางที่ 21 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอความต\องการของสถาน

ประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านสถาน

ประกอบการและสภาพแวดล\อม ดังน้ี 

ด1านสถานประกอบการและสภาพแวดล1อม 

 

𝑥̅ 
 

S.D. แปลผล 

สภาพแวดล\อมในการฝ:กปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ ชFวง

สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-

19) เอ้ือตFอการเรียนรู\ของนักศึกษา 

4.22 0.63 มาก 
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ตารางที่ 21 แสดงคFาเฉลี่ย และคFาสFวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตFอความต\องการของสถาน

ประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ด\านสถาน

ประกอบการและสภาพแวดล\อม ดังน้ี (ตFอ) 

 

จากตารางท่ี 21 แสดงให\เห็นผลการวิเคราะหCข\อมูลความพึงพอใจตFอความต\องการของสถาน

ประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา ใน

ภาพรวมของผู\ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น อยูFในระดับมากที่สุด มีคFาเฉลี่ยเทFากับ 4.18 (S.D.= 

0.69) เมื่อพิจารณาเปnนรายข\อ พบวFา มีระดับความคิดเห็นอยูFในระดับมากที่สุด โดยมีคFาเฉลี่ยอยูFระหวFาง 

4.22 – 4.00 สามารถเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปน\อยได\ดังนี้ พึงพอใจมากที่สุดคือ สภาพแวดล\อมใน

การฝ:กปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) เอื้อตFอการเรียนรู\ของนักศึกษา (𝑥̅ = 4.22, S.D.= 0.63) สภาพแวดล\อมในการฝ:กปฏิบัติงาน 

ณ สถานประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ชFวยให\

นักศึกษาบรรลุผลลัพธCการเรียนรู\ (𝑥̅ = 4.22, S.D.= 0.63) นักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู\ในสถาน

ประกอบการในชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได\อยFางเปnน

ระบบ (𝑥̅ = 4.22, S.D.= 0.63) ภาพรวมของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ ชFวง

ด1านสถานประกอบการและสภาพแวดล1อม 

 

𝑥̅ 
 

S.D. 
เกณฑ[การ 

ประเมิน 

สภาพแวดล\อมในการฝ:กปฏิบัติงาน ณ สถานประกอบการ ชFวง

สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-

19) ชFวยให\นักศึกษาบรรลุผลลัพธCการเรียนรู\ 

4.22 0.63 มาก 

นักศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู\ในสถานประกอบการในชFวง

สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-

19) ได\อยFางเปnนระบบ 

4.22 0.63 มาก 

การเรียนรู\ในสถานประกอบการชFวงสถาน การณCการแพรFระบาด

ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให\นักศึกษาไมFสามารถ

ทำงานรFวมกับผู\อ่ืนได\ 

4.00 0.94 มาก 

ภาพรวมของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 

ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเชื ้อไวร ัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) 

4.22 0.63 มาก 

รวม 4.18 0.69 มาก 
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สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) (𝑥̅ = 4.22, S.D.= 0.63) พึงพอใจ

รองลงมาคือ การเรียนรู\ในสถานประกอบการชFวงสถาน การณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ทำให\นักศึกษาไมFสามารถทำงานรFวมกับผู\อ่ืนได\ (𝑥̅ = 4.00, S.D.= 0.94)  

จากผลการวิเคราะหCความต\องการของสถานประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจ

ศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา นักศึกษาที่มาฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา ณ สถาน

ประกอบการนั้น เปnนนักศึกษาชั้นป_สุดท\ายสำหรับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยในชFวงสถานการณC

สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) สถานประกอบการจะมอบหมายงาน

ให\กับนักศึกษาด\านการบริหารในสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซ่ึง

เปnนโรคอุบัติใหมFท่ีนักศึกษาสามารถนำความรู\ไปประยุกตCใช\กับการปฏิบัติงานในอนาคตได\ แตFระหวFางการ

ฝ:กปฏิบัติงานในสถานประกอบการ ด\วยสถานการณCอาจทำให\มีความยุFงยากตFอการปฏิบัติงานมากข้ึน 

นักศึกษาอาจจะได\รับผลกระทบจากความเสี่ยงตFอการติดเชื้อ มีความกังวลใจทั้งผู\ให\บริการและผู\มารับ

บริการ เนื่องจากสถานประกอบการเปnนแหลFงให\บริการที่มีผู\ใช\บริการคFอนข\างหลากหลายและมีจำนวน

มาก จึงยากตFอการที่จะให\นักศึกษาได\ฝ:กปฏิบัติงานกันอยFางครบถ\วน โดยนักศึกษาควรได\รับวัคซีนครบ

ตามมาตรฐานของกระทรวงสาธารณสุข และทางคณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลธัญบุรี ควรมีการเพ่ิมการเรียนการสอนในเร่ืองของการการเฝ�าระวังการแพรFกระจายเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID-19) เพื่อให\นักศึกษาเตรียมตัวให\พร\อมสำหรับการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติ

ใหมF (New Nomal) เพราะฉะนั้นนักศึกษาจะต\องดูแลตนเองและปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของสถาน

ประกอบการอยFางเครFงครัด 

4.2 ผลการวิเคราะห[ความคิดเห็นของผู1ให1สัมภาษณ[  

ตอนที่ 3 ผลการปรับปรุงรูปแบบการฝ�กสหกิจศึกษาให1สอดคล1องกับสถานการณ[แบบปกติ

ใหม7 (New Normal) 

ตารางท่ี 22 แสดงความคิดเห็นของผู\ให\สัมภาษณC กลุFมนักศึกษา จำนวน 19 คน 

ประเด็นการสัมภาษณ[ ความคิดเห็น จำนวน ร1อยละ 

1. น ักศ ึกษาได \ร ับข \อมูล

ขFาวสาร สำหรับแหลFงฝ:กสห

กิจศึกษาด\วยวิธีการใด 

- อาจารยCท่ีดูแลเร่ืองสหกิจศึกษา  

- รุFนพ่ีแนะนำ  

- ติดตFอหาข\อมูลขFาวสารเองจาก google search 

- กลุFมไลนC กิจกรรมเตรียมความพร\อม 

8 

2 

5 

4 

42.11 

10.53 

26.32 

21.05 

2. มีการจัดกิจกรรมเตรียม

ความพร \อมก Fอนออกฝ:ก

ปฏิบัติสหกิจศึกษาในสถาน

ประกอบการหรือไมF อยFางไร 

- มีรายวิชาเตรียมความพร\อมให\ แตFระยะเวลาใน

การเตรียมความพร\อมกFอนออกฝ:กสหกิจศึกษา

น\อยเกินไป ทำให\การออกฝ:กจริงต\องทำการเรียนรู\

ใหมFเพ่ิมมากข้ึน 

3 

 

 

 

26.32 
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ประเด็นการสัมภาษณ[ ความคิดเห็น จำนวน ร1อยละ 

- โดยมีการประชุมระหวFางนักศึกษาและอาจารยC

ในกลุ Fมงานสหกิจศึกษา เพื ่อแจ\งรายละเอียด

เกี่ยวกับแหลFงฝ:กสหกิจศึกษา สวัสดิการที่จะได\รับ 

รวมถึงหน\าที ่ในสFวนงานตFาง ๆ ในระหวFางการ

ฝ:กสหกิจศึกษา เปnนระยะเวลาทั้งหมด 4 เดือน 

พร\อมทั้งมีการแจ\งในสFวนของรูปแบบรายงานท่ี

ต\องนำเสนอหลังเสร็จส้ินการฝ:กสหกิจศึกษา มีการ

วางแผนในแตFละชFวงสัปดาหCที่กFอให\เกิดประโยชนC

ตFอตัวนักศึกษาในระหวFางการฝ:กสหกิจศึกษา 

- มีการจัดกิจกรรมเตรียมความพร\อมภาษาอังกฤษ 

ทักษะการนวด และบุคลิกภาพ 

- มีการแจ\งรายละเอียดระยะเวลาการเริ่มฝ:กกับ

ส้ินสุดการฝ:กแคFน้ัน 

- มีการเตรียมความพร\อม แตFไมFได\มีการหาแหลFง

ฝ:กให\อยFางชัดเจน วFาที่ไหนรับได\บ\าง และรองรับ

อะไรได\บ\าง 

11 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

1 

 

2 

57.89 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.53 

 

5.26 

 

10.53 

 

3. งานสหกิจศึกษาประจำ

คณะ ม ีว ิธ ีการช Fวยเหลือ

น ักศ ึกษาท ี ่ ไม F ได \ร ับการ

ค ั ด เ ล ื อ ก จ า ก ส ถ า น

ประกอบการในการให\เข\า

ฝ : กปฏ ิบ ั ต ิ สหก ิ จศ ึ กษา

หรือไมF อยFางไร 

- ชFวยหาสถานที่ฝ:กสหกิจศึกษามาให\เลือกเปnน

ตัวเลือกเพ่ิมเติม และเปnนแนวทางในการตัดสินใจ 

- มีสถานประกอบการที่รองรับ และหาแหลFงฝ:กให\

นักศึกษา 

- มีการชFวยเหลือจากอาจารยCอยFางเต็มท่ี 

- ไมFเลย เน่ืองจากนักศึกษาสนใจจะคัดเลือกเอง 

10 

 

3 

 

4 

2 

52.63 

 

15.79 

 

21.05 

10.53 

4. เจ \ าหน \ าท ี ่ ง านสหกิจ

ศึกษา คณาจารยC และสถาน

ประกอบการ มีการติดตาม

ความก\าวหน\า ให\คำปรึกษา 

และสามารถแก\ไขปgญหา

ให \ก ับน ักศ ึ กษาหร ือ ไมF  

อยFางไร 

- มีการติดตามและซักถามเรื่องการฝ:กสหกิจศึกษา 

รวมถึงงานได\มอบหมาย มีการติดตามทุกขั้นตอน 

และสามารถชFวยแก\ไขปgญหาได\อยFางรวดเร็ว 

- อาจารยCที ่ปรึกษาคFอนข\างที ่จะให\คำแนะนำดี

มากและให\ความรู\ติดตามงานตลอด อัปเดตการไป

อยูFอาศัยรวมถึงการฝ:กตFาง ๆ 

8 

 

 

 

4 

 

 

7 

42.11 

 

 

 

21.05 

 

 

31.58 
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ประเด็นการสัมภาษณ[ ความคิดเห็น จำนวน ร1อยละ 

- เจ\าหน\าที่สหกิจศึกษาคอยดูแลและให\คำปรึกษา 

มีการพูดคุยกันตลอดทั้งกFอนฝ:ก ระหวFางการฝ:ก 

และหลังจากฝ:กเสร็จส้ิน 

- มีแตFน\อย ไมFคFอยรับโทรศัพทC 

 

 

1 

 

 

 

5.26 

5. จากสถานการณCการแพรF

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2 0 1 9  ( Covid-1 9 )  มี

ผลกระทบตFอนักศึกษา และ

การฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา

หรือไมF อยFางไร 

- มีผลกระทบ ทำให\การฝ:กปฏิบัติอาจจะไมFเต็ม

รูปแบบ และไมFเปnนไปตามแผนที่วางไว\ เพราะต\อง

หยุดตามประกาศของรัฐบาลบFอย ทำให\การฝ:กไมF

ตFอเน่ืองและอาจทำให\การฝ:กไมFตรงกับสิ่งที่เรียน

เทFาท่ีควร 

- มีผลกระทบอยFางมาก เนื่องจากการแพรFระบาด

ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ชFวงที่ฝ:ก

กำลังระบาดหนัก ซึ่งนักศึกษาต\องใกล\ชิดผู\มารับ

บริการ จึงทำให\มีความเสี่ยงตFอการติดเชื้ออยFาง

มาก ซ่ึงผู\ปกครองของนักศึกษามีความเปnนหFวง แตF

ตFอมาได\มีประกาศทางมหาวิทยาลัย เรื ่อง การ

เปลี่ยนแปลงแหลFงฝ:ก ทำให\นักศึกษาตัดสินใจใน

การเปลี่ยนแหลFงฝ:ก อยากให\ทางมหาวิทยาลัยให\

ความสำค ัญก ับน ักศ ึกษาให \มากข ึ ้นกว F า น้ี  

ปรับเปลี่ยนแก\ไข\ให\เปnนไปตามสถานการณCนั้น ๆ 

ให\ดีกวFาน้ี 

- มีผลกระทบในชFวงแรกที่ต\องปรับตัว ทั้งสถาน

ประกอบการและต ั วน ั กศ ึ กษา เอง  ซ ึ ่ ง ใน

สถานการณCแพรFระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

(Covid-19)  ทำให \ต \องแบ F งงานในส F วนของ

พนักงานแผนกอื่น ๆ มาชFวยกัน ซึ่งไมFตรงสายท่ี

เรียนมา เพราะสถานประกอบการคFอนข\างขาดคน

ในการปฏิบัติงาน  

9 

 

 

 

 

7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

47.37 

 

 

 

 

36.84 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15.79 

 

 

 

 

 

 

6. การเรียนรู\และฝ:กปฏิบัติ

ในสถานประกอบการ ชFวง

สถานการณCการแพรFระบาด

- ต\องปรับตัวตามชFวงสถานการณC ในระหวFางที่ไมF

มีลูกค\า ได\ไป Observed ตามแผนกตFาง ๆ และ

ได\ทดลองฝ:กทำในตำแหนFงนั้น ๆ ทำให\ได\โอกาส

การเรียนรู\เพ่ิมมากข้ึน 

2 

 

 

 

10.53 
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ประเด็นการสัมภาษณ[ ความคิดเห็น จำนวน ร1อยละ 

ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(Covid-19) เปnนอยFางไร 

- เรียนรู\ได\ครบสมบูรณC เนื่องจากสามารถฝ:กตาม

ระยะเวลาที ่กำหนด รวมถึงสามารถตัดสินใจ 

แก\ปgญหาตFาง ๆ ได\ตามปกติ 

- คFอนข\างมีอุปสรรคเนื่องจากสถานการณCการแพรF

ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ทำ

ให\ต\องระวังตัวมากขึ ้นทั ้งผู \มาใช\บริการและผู\

ให\บริการ จึงทำให\ลูกค\าไมFกล\าท่ีจะเข\ามาทางสFวน

ของสปามากเทFาท่ีควร 

6 

 

 

11 

 

 

 

31.58 

 

 

57.89 

7. นักศึกษาได\รับทักษะการ

ฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

ณ  ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร 

ในชFวงสถานการณCการแพรF

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID-19) อยFางไร 

- ฝ:กด\านภาษา ด\านงานบริการ และด\านโปรแกรม

คอมพิวเตอรC 

- ฝ:กด\านการบริหารจัดการ และด\านผลิตภัณฑC 

รวมถึงได\รับทักษะในเรื ่องของงานขายออนไลนC 

การสร\างความนFาเชื่อถือให\กับสถานประกอบการ

ในด\านความปลอดภัยและความสะอาด 

- ได\เรียนรู\การทำงานในสถานที่จริง และได\รับการ

ฝ:กอยFางเต็มที่ ลองทำเกือบทุกตำแหนFงในโรงแรม 

เชFน F&B Re Reception เปnนต\น 

6 

 

4 

 

 

 

8 

 

 

31.58 

 

21.05 

 

 

 

42.11 

 

 

8. นักศึกษาคิดเห็นอยFางไร 

สำหรับการฝ:กปฏิบัติสหกิจ

ศึกษา ณ สถานประกอบการ 

ในชFวงสถานการณCการแพรF

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID-19) 

- ขึ้นอยูFกับสถานประกอบการในแตFละที่สามารถ

ฝ:กได\มากน\อยเพียงใด แตFอาจจะเกิดความเสี่ยง 

และไมFสามารถฝ:กได\อยFางเต็มท่ี 

- มีความเสี่ยงตFอนักศึกษา เนื่องจากการเดินทาง 

สFงผลกระทบทางด\านการเงินของครอบครัว 

- ควรมีมาตรการปลอดภัยให\นักศึกษามากกวFาน้ี 

- มีอุปสรรคอยูFบ\างในชFวงโควิดที่มีการล็อคดาวนC 

ในชFวงที่มีผู\ป±วยเพิ่มขึ้น ทำให\การฝ:กหายไปในชFวง

นั้น แตFในระยะ 4 เดือน ก็สามารถทำให\ได\เรียนรู\

ในเร่ืองการทำงานตFาง ๆ นอกเหนือจากวิชาชีพ 

7 

 

 

4 

 

5 

3 

 

 

 

36.84 

 

 

21.05 

 

26.32 

15.79 

 

 

 

9. นักศึกษามีวิธีการปฏิบัติ

ตนอยFางไร สำหรับการฝ:ก

ปฏิบัติสหกิจศึกษา ในชFวง

สถานการณCการแพรFระบาด

- ดูแลตัวเองด\วยการใสFใสFหน\ากากอนามัย เว\น

ระยะหFางจากผู\คนและไมFอยูFในพื้นที่แออัด ล\างมือ

บ Fอย ๆ พกเจลก ับสเปรย Cแอลกอฮอล C  และ

หลีกเล่ียงการสัมผัสให\ได\มากท่ีสุด  

12 

 

 

 

63.16 
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ประเด็นการสัมภาษณ[ ความคิดเห็น จำนวน ร1อยละ 

ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) 

- เร ียนร ู \ ในสิ ่งต Fาง ๆ ให\มากที ่ส ุดจากสถาน

ประกอบการ และระมัดระวังตัวให\มากขึ ้นปรับ

การทำงานจากการนวดมาเรียนรู \หน\าร\าน งาน

บริการ การแนะนำทรีทเมนทC พัฒนาผลิตภัณฑC 

และดำเนินงานท่ีได\รับมอบหมาย 

- ปรับตัวให\เข\ากับสถานการณCในชFวงน้ัน ๆ 

5 

 

 

 

 

2 

26.32 

 

 

 

 

10.53 

10. ข \อเสนอแนะเพิ ่มเติม

สำหรับการปฏิบัติงานสหกิจ

ศึกษา ในชFวงสถานการณC

การแพร Fระบาดของเ ช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-

19) 

- การเตรียมภาษา การใช\คอมพิวเตอรC 

- อยากให\เพ่ิมทางเลือกในการฝ:ก เชFน โรงพยาบาล

หรือคลินิกเฉพาะโรค การแพทยCทางเลือก หรือท่ี

สามารถทำได\นอกเหนือจากสปาและคลินิกเสริม

ความงาม 

- อยากให\มีพ่ี ๆ แนะนำวFาสถานที่ฝ:กแตFละที่เปnน

อยFางไร ได\ทำงานอะไรบ\าง 

- อยากให\เตรียมความพร\อมกFอนการฝ:กในเรื่อง

การดูแลตนเองในชFวงสถานการณCการแพรFระบาด

ของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซ่ึงในสาย

งานวิชาชีพต\องปฏิบัติงานกับคน อยากให\อาจารยC

เน\นย้ำ และให\ความสำคัญกับการดูแลตัวเอง 

- อยากให\คอยติดตามนักศึกษาอยFางสม่ำเสมอ 

6 

2 

 

 

 

1 

 

7 

 

 

 

 

3 

31.58 

10.53 

 

 

 

5.26 

 

36.84 

 

 

 

 

15.79 

 
 

จากตารางท่ี 22 แสดงให\เห็นความคิดเห็นของผู\ให\สัมภาษณCตFอการปรับปรุงรูปแบบการฝ:กสห

กิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา นักศึกษาได\รับข\อมูลขFาวสาร

จากอาจารยCท่ีดูแลเร่ืองสหกิจศึกษาเปnนสFวนใหญF จำนวน 8 คน คิดเปnนร\อยละ 42.11 

ด\านการจัดกิจกรรมเตรียมความพร\อมกFอนออกฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ ผู\ให\

สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา โดยมีการประชุมระหวFางนักศึกษาและอาจารยCในกลุFมงานสหกิจ

ศึกษา เพ่ือแจ\งรายละเอียดเก่ียวกับแหลFงฝ:กสหกิจศึกษา สวัสดิการท่ีจะได\รับ รวมถึงหน\าท่ีในสFวนงานตFาง 

ๆ ในระหวFางการฝ:กสหกิจศึกษา เปnนระยะเวลาทั้งหมด 4 เดือน พร\อมทั้งมีการแจ\งในสFวนของรูปแบบ

รายงานที่ต\องนำเสนอหลังเสร็จสิ้นการฝ:กสหกิจศึกษา มีการวางแผนในแตFละชFวงสัปดาหCท่ีกFอให\เกิด

ประโยชนCตFอตัวนักศึกษาในระหวFางการฝ:กสหกิจศึกษา ณ สถานประกอบการ จำนวน 11 คน คิดเปnนร\อย

ละ 57.89 
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ด\านงานสหกิจศึกษาประจำคณะ มีวิธีการชFวยเหลือนักศึกษาที่ไมFได\รับการคัดเลือกจากสถาน

ประกอบการในการให\เข\าฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา โดยจะชFวย

หาสถานฝ:กสหกิจศึกษามาให\นักศึกษาเพื่อเปnนตัวเลือกเพิ่มเติม และเปnนแนวทางในการตัดสินใจเลือก

แหลFงฝ:ก จำนวน 10 คน คิดเปnนร\อยละ 52.63 
 

ด\านเจ\าหน\าที่งานสหกิจศึกษา คณาจารยC และสถานประกอบการ มีการติดตามความก\าวหน\า 

ให\คำปรึกษา และสามารถแก\ไขปgญหาให\กับนักศึกษา ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา มีการ

ติดตามและซักถามเร่ืองการฝ:กสหกิจศึกษา รวมถึงงานได\มอบหมาย มีการติดตามทุกข้ันตอน และสามารถ

ชFวยแก\ไขปgญหาได\อยFางรวดเร็ว จำนวน 8 คน คิดเปnนร\อยละ 42.11 
 

ด\านการเรียนรู\และฝ:กปฏิบัติในสถานประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือไวรัส

โคโรนา 2019 (Covid-19) ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา คFอนข\างมีอุปสรรคเนื่องจาก

สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ทำให\ต\องระวังตัวมากขึ้นทั้งผู\มาใช\

บริการและผู\ให\บริการ จึงทำให\ลูกค\าไมFกล\าที่จะเข\ามาทางสFวนของสปามากเทFาที่ควร จำนวน 11 คน คิด

เปnนร\อยละ 57.89 
 

ด\านการได\รับทักษะการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ณ สถานประกอบการ ในชFวงสถานการณC

การแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา ได\

เรียนรู\การทำงานในสถานที่จริง และได\รับการฝ:กอยFางเต็มที่ ลองทำเกือบทุกตำแหนFงในโรงแรม เชFน F&B 

Re Reception เปnนต\น จำนวน 8 คน คิดเปnนร\อยละ 42.11 
 

ด\านวิธีการปฏิบัติตน สำหรับการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา ในชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของ

เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา ดูแลตัวเองด\วยการใสFใสF

หน\ากากอนามัย เว\นระยะหFางจากผู \คนและไมFอยู Fในพื ้นที ่แออัด ล\างมือบFอย ๆ พกเจลกับสเปรยC

แอลกอฮอลC และหลีกเลี ่ยงการสัมผัสให\ได\มากที ่สุด จำนวน 12 คน คิดเปnนร\อยละ 63.16 และมี

ข\อเสนอแนะเพิ่มเติมคือ อยากให\เตรียมความพร\อมกFอนการฝ:กในเรื่องการดูแลตนเองในชFวงสถานการณC

การแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งในสายงานวิชาชีพต\องปฏิบัติงานกับคน อยาก

ให\อาจารยCเน\นย้ำ และให\ความสำคัญกับการดูแลตัวเอง 
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ตารางท่ี 23 แสดงความคิดเห็นของผู\ให\สัมภาษณC กลุFมอาจารยCนิเทศ จำนวน 8 คน 

ประเด็นการสัมภาษณ[ ความคิดเห็น จำนวน ร1อยละ 

1. มีแนวทางในการเตรียม

ความพร \อมแก Fน ักศ ึกษา

กFอนออกฝ:กปฏิบัติงานสห

กิจศึกษาหรือไมF อยFางไร 

- โดยการถFายทอดลักษณะงานและวิธีการปรับตัว

หรือเตรียมตัวของนักศึกษารวมถึงการทำงาน

รFวมกับสถานประกอบการ 

- โดยการเรียนรายวิชาการเตรียมความพร\อมและ

จัดทำชFองทางห\องเรียนออนไลนCและกลุFมไลนCเพ่ือ

ประสานงาน แจ\งขFาว และให\คำปรึกษาในการ

เตรียมตัวออกฝ:กสหกิจศึกษา 

- โดยการให\นักศึกษาเตรียมความพร\อมด\านการ

ใช\เครื ่องมือและอุปกรณCทางด\านสถาบันโรค

ผิวหนัง 

3 

 

 

 

4 

 

 

 

1 

37.50 

 

 

 

50 

 

 

 

12.50 

2. ม ีว ิธ ีการ ในการนิเทศ

งานสหกิจศึกษาอยFางไร 

- สอบถามความต\องการของนักศึกษาและสถาน

ประกอบการรวมถึงข\อดีข\อเสียสะท\อนความเห็น

ทั ้งสองฝ±ายเพื ่อเปnนการเป{ดโอกาสในการหา

ทางออกของการแก\ไขปgญหารFวมกัน 

- สอบถามวันหยุดของนักศึกษาและวันที่ผู \นิเทศ

อีกฝ±ายสะดวกทำหนังสือและสFงแบบฟอรCมตอบ

รับเข\านิเทศ ไปถึงกFอนเวลานัดหมายอยFางน\อย 15 

นาที 

6 

 

 

 

2 

 

 

 

75 

 

 

 

25 

3. ม ี ว ิ ธ ี ก ารต ิ ดตาม  ให\

คำปรึกษา แก\ไขปgญหาให\แกF

นักศึกษาอยFางไร 

- การติดตFอผFานทางโทรศัพทC ไลนC และการพบปะ

กันในวันที ่เข\านิเทศงาน โดยมีการสอบถามถึง

ปgญหา การให\ข\อแนะนำ/ชFวยเหลือ และการ

ติดตามผลการแก\ปgญหาหรือดำเนินการให\เปnนไป

ด\วยความเรียบร\อย หากเปnนปgญหาที่อาจสFงผล

กระทบถึงองคCกร จะมีการปรึกษารFวมกันกับผู\

นิเทศ 

- ติดตามปgญหาอยFางใกล\ชิด พูดคุยให\เข\าใจให\มาก

ยิ่งขึ้น สอบถามข\อมูลจากตัวนักศึกษาและพี่เลี้ยง

รวมถ ึงบ ุคคลมี ่ เก ี ่ยวข \องก ับการทำงานของ

นักศึกษา 

5 

 

 

 

 

 

 

3 

 

62.50 

 

 

 

 

 

 

37.50 
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ประเด็นการสัมภาษณ[ ความคิดเห็น จำนวน ร1อยละ 

4. ลักษณะงานท่ีนักศึกษา

ได\รับมอบหมายให\ปฏิบัติใน

สถานประกอบการ

สอดคล\องหรือตรงกับสาขา

วิชาชีพของนักศึกษาหรือไมF 

อยFางไร 

- การปฏิบัติงานของนักศึกษาตรงกับสาขาวิชาชีพ 

โดยการฝ:กปฏิบัติในการเปnนผู\ให\บริการด\านสปา

และการบำบัดดูแลด\านสุขภาพ และการเรียนรู\

ด\านการเปnนผู\ประกอบการขณะฝ:กปฏิบัติงานโดย

มีผู\นิเทศคอยให\คำแนะนำเปnนอยFางดี 

- ไมFตรง แตFมีการเรียนบางสFวนรายรายวิชาท่ี

นักศึกษาได\ศึกษาเรียนรู\มา 

7 

 

 

 

 

1 

87.50 

 

 

 

 

12.50 

5. ทFานมีวิธีการประเมินผล

การปฏิบัติงานสหกิจศึกษา

ของนักศึกษา อยFางไร 

- ประเมินจากหลักฐานการปฏิบัติงาน และคะแนน

ประเมินท่ีสถานประกอบการประเมินนักศึกษา 

- ประเมินตามวัตถุประสงคCของรายวิชา 

- ประเมินจากแบบฟอรCมการวัดผลของสำนักงาน

สหกิจศึกษา ประเมินจากการสังเกตพฤติกรรม

และการสอบถามข\อมูลจากผู\ที่เกี่ยวข\องและจาก

ผลรายงานและการนำเสนองานของนักศึกษา 

2 

 

1 

5 

25 

 

12.50 

62.50 

6. มีการวางแผน ดำเนินงาน

ตามแผน และประเมินผล 

ปร ับปร ุงการดำเน ินงาน

หรือไมF อยFางไร 

- วางแผนในการเตรียมความพร\อมกFอนฝ:กใน

โรงพยาบาล 

- มีการปรับรูปแบบการประเมินงานให\สอดคล\อง

กับสถานการณCปgจจุบัน เชFนการสื่อสารผFานทาง

ออนไลนC การให\คำแนะนำในการทำโปรเจคท่ี

สามารถตอบโจทยCกับชีวิตยุคใหมFมากข้ึน 

- ไมFมี 

2 

 

5 

 

 

 

1 

25 

 

62.50 

 

 

 

12.50 

7. จากสถานการณCการแพรF

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (Covid-19) มี

ผลกระทบตFอการฝ:กปฏิบัติ

สหกิจศึกษาของนักศึกษา

หรือไมF อยFางไร 

- มีผลกระทบการปฏิบัต ิงานไมFสามารถทำได\ 

100% 

- ในชFวงสถานการณCโควิด สถานประกอบการด\าน

งานบริการอาจต\องป{ดและมีข\อจำกัดด\านการ

ให\บริการเนื ่องจากข\อกำหนดตFาง ๆ ที ่ออกรัฐ

กำหนดขึ ้น ทำให\น ักศึกษามีโอกาสได\ลงเคส

น\อยลง ทำให\ทักษะปฏิบัติน\อยลง 

- เฝ�าระวังให\สถานประกอบการมีมาตรการรักษา

ความปลอดภัยเพื ่อให\นักศึกษาฝ:กงานอยFางมี

ประสิทธิภาพ  

4 

 

2 

 

 

 

 

2 

50 

 

25 

 

 

 

 

25 
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ประเด็นการสัมภาษณ[ ความคิดเห็น จำนวน ร1อยละ 

8. จากสถานการณCการแพรF

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (Covid-19) พ บ

ปgญหาและอุปสรรคตFอการ

ฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของ

นักศึกษาหรือไมF อยFางไร 

- การเฝ�าระวังการติดเชื ้อเลยทำให\นักศึกษาไมF

สามารถปฏิบัติงานเต็มศักยภาพ 

- นักศึกษามีโอกาสได\ลงเคสน\อยลง ทำให\ทักษะ

ปฏิบัติน\อยลง สถานประกอบการต\องให\นักศึกษา

ทำงานในรูปแบบออนไลนCมากขึ้น ซึ่งบางครั้งไมF

สามารถประเมินด\านทักษะปฏิบัติกับเคสได\ 

2 

 

6 

25 

 

75 

9. มีแนวทางการฝ:กปฏิบัติ

สหกิจศึกษาของนักศึกษา

อยFางไร หากสถานการณC

การแพร Fระบาดของเ ช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-

19) ยังคงแพรFระบาดอยFาง

ตFอเน่ือง 

- สร \างความเช ื ่อถ ือให\สถานประกอบการถึง

ความสามารถในการเฝ�าระวังและการมีทักษะทาง

การแพทยC  

- คัดเลือกสถานประกอบการที่มีความมั่นคงด\าน

การบริหารและการบริการ ซึ่งมีระบบการดูแลและ

จัดการในสถานการณCโควิดให\กับนักศึกษา ซึ่งจะ

ทำให\มั ่นใจได\วFา หากนักศึกษาไปฝ:กปฏิบัติ จะ

ยังคงสามารถปฏิบัติงานได\จริง 

- หาสถานประกอบการต Fางจ ั งหว ัดท ี ่ ได \ รับ

ผลกระทบจากโควิดน\อย และสFงเสริมการฝ:กใน

ตำแหนFงเทรนเนอรC (สอนออนไลนC) หรือ ฝ:กใน

สถานพยาบาลท่ีเปnน wellness 

2 

 

 

5 

 

 

 

 

1 

 

 

 

25 

 

 

62.50 

 

 

 

 

12.50 

10. ม ี ความค ิ ด เห ็ นห รือ

ข \ อ เ ส น อ แ น ะ เ พ ิ ่ ม เ ติ ม 

สำหรับการฝ:กปฏิบัติสหกิจ

ศึกษา ในสถานการณCการ

แพรFระบาดของเชื้อไวรัสโค

โ ร น า  2019 (Covid-19) 

หรือไมF อยFางไร 

- ควรเพิ่มประสบการณCการเฝ�าระวังและทักษะ

การประเมินผู\ป±วย 

- คัดเลือกสถานประกอบการ กFอนทำการฝ:กให\

เสร ็จ อย Fางน \อย 3 เด ือน เพ ื ่อวางแผนและ

ดำเนินการจัดเตรียมความพร\อมในคร้ังตFอไป 

- ม ี ก า ร ป ร ั บ ร ู ป แ บ บ ข อ ง ง า น แ ล ะ ส ถ า น

ประกอบการที่ให\นักศึกษาไปปฏิบัติจริง เชFน การ

ให\คำปรึกษาทางด\านสุขภาพ แทนการนวดหรือ

ให\บริการในสถานประกอบการ 

2 

 

3 

 

 

3 

25 

 

37.50 

 

 

37.50 

 

จากตารางท่ี 23 แสดงให\เห็นความคิดเห็นของผู\ให\สัมภาษณCตFอการปรับปรุงรูปแบบการฝ:กสห

กิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา แนวทางในการเตรียมความ

พร\อมแกFนักศึกษากFอนออกฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา โดยการเรียนรายวิชาการเตรียมความพร\อมและ
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จัดทำชFองทางห\องเรียนออนไลนCและกลุFมไลนCเพื่อประสานงาน แจ\งขFาว และให\คำปรึกษาในการเตรียมตัว

ออกฝ:กสหกิจศึกษาเปnนสFวนใหญF จำนวน 4 คน คิดเปnนร\อยละ 50 

ด\านวิธีการ ในการนิเทศงานสหกิจศึกษา ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา สอบถาม

ความต\องการของนักศึกษาและสถานประกอบการรวมถึงข\อดีข\อเสียสะท\อนความเห็นทั้งสองฝ±ายเพื่อเปnน

การเป{ดโอกาสในการหาทางออกของการแก\ไขปgญหารFวมกัน จำนวน 6 คน คิดเปnนร\อยละ 75 
 

ด\านวิธีการติดตาม ให\คำปรึกษา แก\ไขปgญหาให\แกFนักศึกษา ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความ

คิดเห็นวFา การติดตFอผFานทางโทรศัพทC ไลนC และการพบปะกันในวันที่เข\านิเทศงาน โดยมีการสอบถามถึง

ปgญหา การให\ข\อแนะนำ/ชFวยเหลือ และการติดตามผลการแก\ปgญหาหรือดำเนินการให\เปnนไปด\วยความ

เรียบร\อย หากเปnนปgญหาที่อาจสFงผลกระทบถึงองคCกร จะมีการปรึกษารFวมกันกับผู\นิเทศ จำนวน 5 คน 

คิดเปnนร\อยละ 62.50 
 

ด\านลักษณะงานที่นักศึกษาได\รับมอบหมายให\ปฏิบัติในสถานประกอบการสอดคล\องหรือตรง

กับสาขาวิชาชีพของนักศึกษา ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา การปฏิบัติงานของนักศึกษา

ตรงกับสาขาวิชาชีพ โดยการฝ:กปฏิบัติในการเปnนผู\ให\บริการด\านสปาและการบำบัดดูแลด\านสุขภาพ และ

การเรียนรู\ด\านการเปnนผู\ประกอบการขณะฝ:กปฏิบัติงานโดยมีผู\นิเทศคอยให\คำแนะนำเปnนอยFางดี จำนวน 

7 คน คิดเปnนร\อยละ 87.50 
 

ด\านวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดง

ความคิดเห็นวFา ประเมินจากแบบฟอรCมการวัดผลของสำนักงานสหกิจศึกษา ประเมินจากการสังเกต

พฤติกรรมและการสอบถามข\อมูลจากผู\ที่เกี่ยวข\องและจากผลรายงานและการนำเสนองานของนักศึกษา 

จำนวน 5 คน คิดเปnนร\อยละ 62.50 
 

ด\านการวางแผน ดำเนินงานตามแผน และประเมินผล ปรับปรุงการดำเนินงาน ผู\ให\สัมภาษณC

สFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา มีการปรับรูปแบบการประเมินงานให\สอดคล\องกับสถานการณCปgจจุบัน เชFน

การสื่อสารผFานทางออนไลนC การให\คำแนะนำในการทำโปรเจคที่สามารถตอบโจทยCกับชีวิตยุคใหมFมากข้ึน

จำนวน 6 คน คิดเปnนร\อยละ 62.50 
 

ด\านผลกระทบตFอการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา จากสถานการณCการแพรFระบาดของ

เชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ผู \ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา มีผลกระทบการ

ปฏิบัติงานไมFสามารถทำได\ 100% จำนวน 4 คน คิดเปnนร\อยละ 50 
 

ด\านปgญหาและอุปสรรคตFอการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา จากสถานการณCการแพรF

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา นักศึกษามี

โอกาสได\ลงเคสน\อยลง ทำให\ทักษะปฏิบัติน\อยลง สถานประกอบการต\องให\นักศึกษาทำงานในรูปแบบ
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ออนไลนCมากขึ้น ซึ่งบางครั้งไมFสามารถประเมินด\านทักษะปฏิบัติกับเคสได\ จำนวน 6 คน คิดเปnนร\อยละ 

75 
 

ด\านแนวทางการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา หากสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ยังคงแพรFระบาดอยFางตFอเนื่อง ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็น

วFา คัดเลือกสถานประกอบการที่มีความมั่นคงด\านการบริหารและการบริการ ซึ่งมีระบบการดูแลและ

จัดการในสถานการณCโควิดให\กับนักศึกษา ซึ่งจะทำให\มั่นใจได\วFา หากนักศึกษาไปฝ:กปฏิบัติ จะยังคง

สามารถปฏิบัติงานได\จริง จำนวน 5 คน คิดเปnนร\อยละ 62.50 และมีข\อเสนอแนะเพิ่มเติมคือ คัดเลือก

สถานประกอบการ กFอนทำการฝ:กให\เสร็จ อยFางน\อย 3 เดือน เพื่อวางแผนและดำเนินการจัดเตรียมความ

พร\อมในครั้งตFอไป และอยากให\มีการปรับรูปแบบของงานและสถานประกอบการที่ให\นักศึกษาไปปฏิบัติ

จริง เชFน การให\คำปรึกษาทางด\านสุขภาพ แทนการนวดหรือให\บริการในสถานประกอบการ 

ตารางท่ี 24 แสดงความคิดเห็นของผู\ให\สัมภาษณC กลุFมสถานประกอบการ จำนวน 9 คน 

ประเด็นการสัมภาษณ[ ความคิดเห็น จำนวน ร1อยละ 

1. สถานประกอบการของทFาน

มีนโยบายสFงเสริม สนับสนุน

การดำเนินงานสหกิจศึกษา 

ในชFวงสถานการณCการแพรF

ระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 

2019 (Covid-19) ห ร ื อ ไ มF  

อยFางไร 

- มีการสFงเสริมรับนักศึกษาโดยการตรวจ ATK 

และปฏิบัติตามมาตรการป�องกันโควิด 19 อยFาง

เครFงครัด โดยพนักงานและลูกค\าที ่เข\ามาใช\

บริการต\องผFานการฉีดวัคซีนตามสาธารณสุข

กำหนด 

- งดทำหัตถการบริเวณพื ้นที ่เสี ่ยงโดยเฉพาะ

บริเวณใบหน\า และมีนโยบายการสFงเสริม ท่ี

โรงแรมมีกฎระเบียบชัดเจนในการลดการแพรF

ระบาด และทุกแผนกยังทำงานได\ปกติ 

- ปฏิบัติตาม หลัก New Normal จำกัดคนใน

คลิน ิกไมFเก ิน 20 คน สวมถุงมือ ใส Fหน\ากา

อนาม ัย face shield ล \ างม ือ/ฆ F า เช ื ้ อด \ วย

แอลกอฮอลC 70% มีการตรวจวัดอุณหภูมิหน\า

คลินิก 

6 

 

 

 

 

2 

 

 

 

1 

66.67 

 

 

 

 

22.22 

 

 

 

11.11 

2. ได\รับข\อมูลขFาวสาร และ

การติดตFอประสานงานจาก

งานสหกิจศึกษาประจำคณะ

ด\วยวิธีการอยFางไร 

- อีเมล ไลนC และอาจารยC โดยติดตFอผFานทาง

โทรศัพทC 

- ขFาวประชาสัมพันธC 

8 

1 

88.89 

11.11 
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ประเด็นการสัมภาษณ[ ความคิดเห็น จำนวน ร1อยละ 

3. ม ี ว ิ ธ ี ใ น ก า ร ค ั ด เ ล ื อ ก

นักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติสหกิจ

ศึกษาในสถานประกอบการ

ของทFาน ในชFวงสถานการณC

การแพรFระบาดของเชื้อไวรัส

โ ค โ ร น า  2019 (Covid-19) 

หรือไมF อยFางไร 

- มีการรับนักศึกษาท่ีได\รับวัคซีน และตรวจ ATK 

- มีวิธ ีการคัดเลือกการความสมัครใจ ข\อมูล

พื้นฐานของนักศึกษา และทักษะความสามารถ

ตFาง ๆ ของนักศึกษา 

- มีการสัมภาษณCกFอนรับเข\าการฝ:ก เพื ่อได\

พูดคุย เพราะสถานประกอบการสFวนใหญFจะเปnน

แขกตFางชาติ ถ\ามีทักษะภาษาอังกฤษด\วยจะดี

มาก ๆ 

- ไมFได\มีข\อกำหนดใด ๆ เพราะการคัดเลือก

นักศึกษาอยู Fท ี ่ด ุลพิน ิจของอาจารยCประจำ

รายวิชา 

5 

1 

 

 

2 

 

 

 

1 

55.56 

11.11 

 

 

22.22 

 

 

 

11.11 

4. ม ี ว ิ ธ ี ก า รสอนง าน  ให\

คำปรึกษา และแก\ปgญหาให\แกF

นักศึกษาระหวFางที่ปฏิบัติงาน

ในสถานประกอบการหรือไมF 

อยFางไร 

- มีพ่ีเล้ียงประจำคลินิก 

- สอนมาตรฐานการปฏิบัติงานตาม SOP ของ

องคCกร สอนงานผFานการปฏิบัติงานจริง 

- มีกระบวนการแก\ปgญหาให\กับนักศึกษา และมี

ขั ้นตอนการฝ:กทักษะให\กับนักศึกษากFอนเข\า

ปฏิบัติงาน 

3 

1 

 

5 

 

 

33.33 

11.11 

 

55.56 

 

 

5. มีความรFวมมือกับอาจารยC

นิเทศ ในการนิเทศงานสหกิจ

ศึกษาระหวFางที ่นักศึกษาฝ:ก

ปฏิบัติสหกิจศึกษาในสถาน

ประกอบการหรือไมF อยFางไร 

- มีความรFวมมือประสานงานกันตลอดเวลา และ

รFวมประชุมกับอาจารยCนิเทศในกรณีท่ีอาจารยC

นิเทศมาเย่ียมนักศึกษา 

- ให\ความรFวมมือสอนงาน คอยติดตาม และ

ประเมินงานของนักศึกษา และสะท\อนผลการ

ดำเนินงานไปยังอาจารยCนิเทศ เพ่ือรับทราบผล 

- ไมFมี 

2 

 

 

6 

 

 

1 

22.22 

 

 

66.67 

 

 

11.11 

6. จากสถานการณCการแพรF

ระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 

2019 (Covid-19) มี

ผ ล ก ร ะ ท บ ต F อ ส ถ า น

ประกอบการหรือไมF อยFางไร 

- เน่ืองจากเปnนหนFวยงานของรัฐจึงไมFมี

ผลกระทบเพราะประชาชนต\องการมาใช\บริการ

อยูFแล\ว 

- มีผลกระทบคFอนข\างมาก เพราะสถาน

ประกอบการต\องป{ดกิจการเปnนระยะยาว 

- มีผลกระทบ แตFทางสถานประกอบการมีแนว

ปฏิบัติและมาตรการท่ีรัดกุม และปฏิบัติอยFาง

1 

 

 

3 

 

1 

 

11.11 

 

 

33.33 

 

11.11 
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ประเด็นการสัมภาษณ[ ความคิดเห็น จำนวน ร1อยละ 

เครFงครัดตามระเบียบของกรมควบคุมโลก 

กระทรวงสาธารณสุข 

- มีผลกระทบโดยตรงเน่ืองจากการบริการสปา

น้ันต\องสัมผัสและอยูFใกล\ชิดลูกค\า จึงมีข\อห\าม

ข\อกำหนดท่ีต\องปฏิบัติและงดเว\น เม่ือการแพรF

ระบาดมากข้ึน ความเส่ียงตFอการติดเช้ือมากข้ึน 

ลูกค\าจึงลดลง รายได\น\อยลง จึงสFงผลตFอการ

ดูแลพนักงานและการดำเนินสถานประกอบการ

ได\ยากข้ึน 

 

 

4 

 

 

 

 

 

 

 

44.44 

 

 

7. จากสถานการณCการแพรF

ระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 

2019 (Covid-19) มี

ผลกระทบตFอฝ:กปฏิบัติ 

สหก ิจศ ึกษาของน ักศ ึกษา

หรือไมF อยFางไร 

- นักศึกษาอาจจะได\ฝ:กการชFวยทำหัตถการไมF

ครบทุกกิจกรรมตามท่ีมหาวิทยาลัยคาดหวัง 

- ม ีผลกระทบค Fอนข \างมาก เพราะสถาน

ประกอบการป{ด ทำให\นักศึกษาอาจจะไมFมี

สถานที่ฝ:กปฏิบัติงาน สFงผลตFอนักศึกษา เพราะ

การแพรFระบาดทำให\มีข\อห\าม ข\อจำกัด ลูกค\า

ลดลง นักศึกษาจึงไมFมีโอกาสได\ลงมือปฏิบัติจริง 

ไมFได\เจอสถานการณCจริงที่ต\องเรียนรู\และแก\ไข 

สFงผลตFอการพัฒนาฝ_มือการเรียนรู\จึงหยุดชะงัก

ลงได\  

- ไมFมีผลกระทบ เพราะมีมาตรการและแนว

ปฏิบัติในการเฝ�าระวังและควบคุมโรค 

1 

 

6 

 

 

 

 

 

 

 

2 

11.11 

 

66.67 

 

 

 

 

 

 

 

22.22 

8. จากสถานการณCการแพรF

ระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 

2019 (Covid-19) ท F านม ีว ิ ธี

รับมือกับการฝ:กปฏิบัติสหกิจ

ศึกษาของนักศึกษา อยFางไร 

- ในด\านของสถานประกอบการมีการทำความ

ฆFาเช้ือสถานท่ี ด\านบุคลากรมีการตรวจคัดกรอง

ผู\เข\าใช\บริการอยFางสม่ำเสมอ และมีกฎระเบียบ

อยFางเครFงครัดในการป�องกันโรค 

- จัดโปรโมช่ันให\เหมาะสมเพ่ือดึงดูลูกค\า และ

เพ่ือให\นักศึกษาได\ฝ:กปฏิบัติอยFางครอบคลุม 

หากไมFมีลูกค\า จัดให\นักศึกษาฝ:กฝ_มือกับเพ่ือน 

โดยมีพ่ีเล้ียงคอยสังเกตและให\คำแนะนำ 

4 

 

 

 

5 

44.44 

 

 

 

55.56 

9. ม ีความค ิดเห ็นอย F างไร 

สำหรับการสFงนักศึกษาไปฝ:ก

- เนื่องจากปgจจุบันคนไทยสFวนใหญFได\รับการฉีด

วัคซีน คิดวFานักศึกษาจะมีความปลอดภัยข้ึน 

2 

 

22.22 

 



 

 

64 

ประเด็นการสัมภาษณ[ ความคิดเห็น จำนวน ร1อยละ 

ปฏิบัต ิสหกิจศึกษา ในชFวง

สถานการณCการแพรFระบาด

ของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 

(Covid-19) 

- มีทั ้งข\อดีและข\อเสีย ข\อดี คือ นักศึกษามี

สถานที่ปฏิบัติฝ:กประสบการณC ข\อเสีย คือ อาจ

มีความเส่ียงตFอการติดโรคระบาด 

- ถือเปnนเรื ่องที่ดี เพราะนักศึกษาจะได\เรียนรู\

งาน ทดลองการทำงานจริง ในชFวงสถานการณC

การแพรFระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 

(Covid-19) และเตรียมพร\อมรับมือสำหรับการ

ทำงานแบบปกติใหมF (New Normal) ในอนาคต 

- เข\าใจสถานการณCตFางๆทุกภาคสFวนมีความ

ลำบากใจ สถานประกอบการบางท่ีไมFสามารถให\

ฝ:กด\วยได\ เพราะต\องแบกรับพนักงาน ลูกค\า

น\อยลง คนเพิ่มความเสี่ยงเพิ่ม แตFการเรียนรู\ใน

สถานการณCจริง ได\ปฏิบัต ิจร ิงยFอมดีก ับตัว

นักศึกษา หากมีสถานประกอบการที่รับฝ:กก็จะ

ยินดีมากๆ แตFนักศึกษาจะต\องปฏิบัติตนตาม

กฎระเบียบและดูแลตนเองอยFางเครFงครัด 

- ไมFมี 

1 

 

 

4 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

1 

11.11 

 

 

44.44 

 

 

 

 

11.11 

 

 

 

 

 

 

 

11.11 

10. มีความต\องการที ่จำเปnน 

สำหรับการฝ:กปฏิบัติสหกิจ

ศึกษาของนักศึกษา ในชFวง

สถานการณCการแพรFระบาด

ของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 

(Covid-19) หรือไมF อยFางไร 

- ทางโรงแรมยินดีร ับนักศึกษาฝ:กงาน หาก

สถาบันสFงนักศึกษามา 

- มีความต\องการ เพื ่อที ่จะมีสFวนรFวมในการ

สนับสนุนและพัฒนาคุณภาพวิชาชีพ 

- การฝ:กปฏิบัติสหกิจของนักศึกษานั้นจำเปnน 

มันมีผลดีตFอตัวนักศึกษามาก ทั้งด\านการเรียนรู\

งานตFาง การปฎิสัมพันธCกับเพื่อนรFวมงาน เรียนรู\

กFอนการทำงานจริง แตFก็ต\องมีการปรับเปลี่ยน

รูปแบบไปตามสถานการณC 

- ไมFมี 

2 

 

4 

 

1 

 

 

 

 

2 

22.22 

 

44.44 

 

11.11 

 

 

 

 

22.22 

11. พบปgญหาและอุปสรรค

ของการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา

ข อ ง น ั ก ศ ึ ก ษ า  ใ น ช F ว ง

สถานการณCการแพรFระบาด

- พบมากมาย ทั ้งกระบวนการปฎิบัต ิงานท่ี

ยุ Fงยากมากขึ ้น มีความเสี ่ยงตFอการติดเชื ้อ มี

ความกังวลใจทั้งผู\ให\บริการและผู\มารับบริการ 

ลูกค\าลดลง จึงยากตFอการให\นักศึกษาได\ปฎิบัติ

6 

 

 

 

66.67 
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ประเด็นการสัมภาษณ[ ความคิดเห็น จำนวน ร1อยละ 

ของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 

(Covid-19) หรือไมF อยFางไร 

กันอยFางครบถ\วน การพัฒนาฝ_มือของนักศึกษา

เปnนไปได\ยาก 

- ไมFพบปgญหาการฝ:กของนักศึกษา 

 

 

3 

 

 

33.33 

12. ม ี ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ห รื อ

ข\อเสนอแนะเพิ่มเติม สำหรับ

การฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของ

นักศึกษา ในชFวงสถานการณC

การแพรFระบาดของเชื้อไวรัส

โ ค โ รน า  2019 ( Covid-19) 

หรือไมF อยFางไร 

- มีการตรวจ ATK อยFางสม่ำเสมอ และนักศึกษา

ควรได \ ร ั บว ั คซ ีนครบตามมาตรฐานของ

สาธารณสุข 

- ทางมหาวิทยาลัยควรเพิ่มการสอนเรื่องการเฝ�า

ระว ั งการแพร Fกระจายเช ื ้อโรคให \ม ีความ

หลากหลายและมากข ึ ้น  และต \องการให\

นักศึกษาเตรียมตัวให\พร\อม สำหรับการฝ:กสห

กิจในสถานการณCโควิด และทำตามหลักของ 

New Normal และระ เบ ี ยบของทางสถาน

ประกอบการอยFางเครFงครัด 

- ข\อเสนอแนะเพ่ิมเติมในการฝ:กปฏิบัติสหกิจ ให\

สถานประกอบการมีกระบวนการป�องกันและ

เพิ่มความปลอดภัยให\กับนักศึกษาและผู\มาใช\

บริการ 

- ไมFมี 

3 

 

 

4 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

1 

33.33 

 

 

44.44 

 

 

 

 

 

 

11.11 

 

 

 

11.11 

 

จากตารางท่ี 24 แสดงให\เห็นความคิดเห็นของผู\ให\สัมภาษณCตFอการปรับปรุงรูปแบบการฝ:กสห

กิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา สถานประกอบการมีนโยบาย

สFงเสริม สนับสนุนการดำเนินงานสหกิจศึกษา ในชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (Covid-19) โดยมีการสFงเสริมนักศึกษาโดยการตรวจ ATK และปฏิบัติตามมาตรการป�องกันการแพรF

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) อยFางเครFงครัด โดยพนักงานและลูกค\าที่เข\ามาใช\บริการ

ต\องผFานการฉีดวัคซีนตามสาธารณสุขกำหนดเปnนสFวนใหญF จำนวน 6 คน คิดเปnนร\อยละ 66.67 

ด\านชFองทางการได\รับข\อมูลขFาวสาร และการติดตFอประสานงานจากงานสหกิจศึกษาประจำ

คณะ ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา ได\รับข\อมูลผFานชFองทางอีเมล ไลนC และอาจารยC โดย

การติดตFอผFานทางโทรศัพทCเปnนสFวนใหญF จำนวน 8 คน คิดเปnนร\อยละ 88.89 
 

ด\านวิธีในการคัดเลือกนักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ ในชFวง

สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความ
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คิดเห็นวFา มีการรับนักศึกษาที่ได\รับวัคซีน และการตรวจ ATK เปnนสFวนใหญF จำนวน 5 คน คิดเปnนร\อยละ 

55.56 
 

ด\านวิธีการสอนงาน ให\คำปรึกษา และแก\ปgญหาให\แกFนักศึกษาระหวFางที่ปฏิบัติงานในสถาน

ประกอบการ ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา มีกระบวนการแก\ปgญหาให\กับนักศึกษา และมี

ข้ันตอนการฝ:กทักษะให\กับนักศึกษากFอนเข\าปฏิบัติงาน จำนวน 5 คน คิดเปnนร\อยละ 55.56 
 

ด\านความรFวมมือกับอาจารยCนิเทศ ในการนิเทศงานสหกิจศึกษาระหวFางที่นักศึกษาฝ:กปฏิบัติสห

กิจศึกษาในสถานประกอบการ ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา ให\ความรFวมมือสอนงาน คอย

ติดตาม และประเมินงานของนักศึกษา และสะท\อนผลการดำเนินงานไปยังอาจารยCนิเทศ เพื่อรับทราบผล 

จำนวน 6 คน คิดเปnนร\อยละ 66.67 
 

ด\านผลกระทบตFอฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา จากสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา มีผลกระทบคFอนข\างมาก 

เพราะสถานประกอบการป{ด ทำให\นักศึกษาอาจจะไมFมีสถานที่ฝ:กปฏิบัติงาน สFงผลตFอนักศึกษา เพราะ

การแพรFระบาดทำให\มีข\อห\าม ข\อจำกัด ลูกค\าลดลง นักศึกษาจึงไมFมีโอกาสได\ลงมือปฏิบัติจริง ไมFได\เจอ

สถานการณCจริงที่ต\องเรียนรู\และแก\ไข สFงผลตFอการพัฒนาฝ_มือการเรียนรู\จึงหยุดชะงักลงได\ จำนวน 6 คน 

คิดเปnนร\อยละ 66.67 
 

ด\านวิธีรับมือกับการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา จากสถานการณCการแพรFระบาดของ

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา มีการจัดโปรโมชั่นให\

เหมาะสมเพื่อดึงดูลูกค\า และเพื่อให\นักศึกษาได\ฝ:กปฏิบัติอยFางครอบคลุม หากไมFมีลูกค\า จัดให\นักศึกษา

ฝ:กฝ_มือกับเพ่ือน โดยมีพ่ีเล้ียงคอยสังเกตและให\คำแนะนำ จำนวน 5 คน คิดเปnนร\อยละ 55.56 
 

ด\านความคิดเห็น สำหรับการสFงนักศึกษาไปฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา ในชFวงสถานการณCการแพรF

ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา ถือเปnนเร่ืองท่ี

ดี เพราะนักศึกษาจะได\เรียนรู\งาน ทดลองการทำงานจริง ในชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (Covid-19) และเตรียมพร\อมรับมือสำหรับการทำงานแบบปกติใหมF (New Normal) ใน

อนาคต จำนวน 4 คน คิดเปnนร\อยละ 44.44 
 

ด\านความต\องการที่จำเปnน สำหรับการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา ในชFวงสถานการณC

การแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา มี

ความต\องการ เพ่ือท่ีจะมีสFวนรFวมในการสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพวิชาชีพ จำนวน 4 คน คิดเปnนร\อยละ 

44.44  
 

ด\านปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา ในชFวงสถานการณCการแพรF

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ผู\ให\สัมภาษณCสFวนใหญFแสดงความคิดเห็นวFา พบปgญหา
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อยFางมาก ทั้งกระบวนการปฎิบัติงานที่ยุ Fงยากมากขึ้น มีความเสี่ยงตFอการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(Covid-19)  มีความกังวลใจทั้งผู\ให\บริการและผู\มารับบริการ ลูกค\าลดลง จึงยากตFอการให\นักศึกษาได\

ปฎิบัติกันอยFางครบถ\วน การพัฒนาฝ_มือของนักศึกษาเปnนไปได\ยาก จำนวน 6 คน คิดเปnนร\อยละ 66.67

และมีข\อเสนอแนะเพิ่มเติมคือ ทางมหาวิทยาลัยควรเพิ่มการสอนเรื่องการเฝ�าระวังการแพรFกระจายเช้ือ

โรคให\มีความหลากหลายและมากขึ้น และต\องการให\นักศึกษาเตรียมตัวให\พร\อม สำหรับการฝ:กสหกิจใน

สถานการณCโควิด และทำตามหลักของ New Normal และระเบียบของทางสถานประกอบการอยFาง

เครFงครัด จำนวน 4 คน คิดเปnนร\อยละ 44.44 

ตอนท่ี 4 ผลการพัฒนาแนวทางการฝ�กสหกิจศึกษาให1สอดคล1องกับสถานการณ[แบบปกติใหม7 

(New Normal) 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได\กำหนดแผนการเรียนรายวิชาสหกิจศึกษา ไว\ให\แกFนักศึกษาใน

ชั้นป_ที่ 4 ตามความเหมาะสมของวิชาชีพ โดยระยะเวลาการฝ:กสหกิจศึกษาต\องไมFน\อยกวFา 16 สัปดาหC 

อยFางตFอเนื่อง จากสถานการณCการแพรFระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) พบวFา สถาน

ประกอบการคFอนข\างมีผลกระทบตFอการทำงาน ซึ่งงานบางสFวนอาจจะต\องหยุดชะงักชั่วคราว และต\อง

ปฏิบัติตามมาตรการของรัฐบาล จึงสFงผลตFอการฝ:กสหกิจศึกษาของนักศึกษา ทั้งกระบวนการทำงานท่ี

เปลี่ยนแปลงไป อาจจะทำให\เกิดความยุFงยากมากขึ้น มีความกังวลใจทั้งผู\ให\บริการและผู\รับบริการ มีการ

รักษาระยะหFาง มีความเสี่ยงจากเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ทำให\ลูกค\ามารับบริการลดน\อยลง 

ซ่ึงทำให\นักศึกษาได\รับการฝ:กสหกิจศึกษาได\อยFางไมFเต็มศักยภาพ 

ดังนั้น หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ควรมีการเตรียมความพร\อมให\แกFนักศึกษาในเรื่องการเฝ�าระวัง

การแพรFระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) รวมถึงทักษะการประเมินผู \ป±วยในเบื ้องต\น 

เนื่องจากปgญหาสถานการณCดังกลFาวไมFสามารถหลีกเลี่ยงได\ จึงต\องปฏิบัติตนตามมาตรการของรัฐบาล

อยFางเครFงครัด และคอยประเมินสถานการณCอยFางสม่ำเสมอ อาจจะมีการปรับเปล่ียนรูปแบบการฝ:กปฏิบัติ

เปnนรูปแบบออนไลนCตามความเหมาะสม เพื่อให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

แตFอาจจะพบข\อเสียคืออาจจะทำให\นักศึกษาได\รับทักษะการฝ:กปฏิบัติที่น\อยลง ทั้งน้ี ควรมีการวางแผน

และดำเนินการจัดเตรียมความพร\อมในครั้งตFอไป และอาจมีการปรับรูปแบบลักษณะของงานที่จำเปnนใน

การฝ:กปฏิบัติของนักศึกษาในระเวลา 14 สัปดาหC หรือ 4 เดือน เชFน ด\านการให\คำปรึกษาทางด\านสุขภาพ 

แทนการนวดหรือให\บริการในรูปแบบที่ต\องมีการสัมผัสใกล\ชิด ด\านการจัดการโดยอาจมีการบูรณาการ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช\ในการบริหารจัดการทางด\านสุขภาพความงามและสปา เปnนต\น 
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บทท่ี 5  

สรุป อภิปรายผล และข1อเสนอแนะ 

 

การศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติ

ใหมF (New Normal) กรณีศ ึกษาหลักสูตรว ิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม  

คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อให\ได\มาซึ่งรูปแบบการฝ:กสหกิจ

ศึกษาท่ีเปnนแนวทางท่ีดี โดย การวิจัยในคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคCเพ่ือ 1) เพ่ือวิเคราะหCปgญหาและอุปสรรคของ

การฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 2) เพ่ือ

ศึกษาความต\องการของสถานประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบ

ปกติใหมF (New Normal) 3) เพื่อปรับปรุงรูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบ

ปกติใหมF (New Normal) และ 4) เพ่ือพัฒนาแนวทางการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณC

แบบปกติใหมF (New Normal)  

ประชากรที่ใช\ศึกษาในครั้งนี้ ได\แกF นักศึกษา อาจารยCนิเทศ และสถานประกอบการ ซึ่งมี

จำนวนทั้งหมด 66 คน กลุ FมตัวอยFางที ่ใช\ศึกษาในครั ้งนี ้ ได\แกF นักศึกษา อาจารยCนิเทศ และสถาน

ประกอบการ ตามเกณฑCคัดเข\าและเกณฑCคัดออก จำนวน 36 คน ซึ่งใช\แบบสอบถาม (Questionnaires) 

และแบบสัมภาษณCเชิงลึก (In-depth Interview) ในการเก็บรวบรวมข\อมูล สามารถสรุปผลการวิจัย

ออกเปnน 3 สFวน ได\ดังตFอไปน้ี 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New 

Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณา

การ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี สามารถสรุปได\ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหCปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กสหกิจศึกษารวมถึงปgญหาและอุปสรรค

ของการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

1.1) นักศึกษา มีความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New 

Normal) โดยรวมอยูFในระดับมาก (𝑥̅ = 4.02) เมื่อพิจารณาเปnนรายด\านพบวFา ด\านที่มีคFาเฉลี่ยสูงสุด คือ

ด\านการให\คำปรึกษาและแก\ไขปgญหา (𝑥̅ = 4.18) รองลงมาคือด\านการคัดเลือกนักศึกษาเข\าฝ:ก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ (𝑥̅ = 4.13) ด\านสถานประกอบการและสภาพแวดล\อม (𝑥̅ 

= 3.98) และด\านการจัดหาสถานประกอบการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา (𝑥̅ = 3.96) ด\านที่มีคFาเฉล่ีย

ต่ำสุด คือด\านการเตรียมความพร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา (𝑥̅ = 3.86) 
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ปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New 

Normal) พบวFา ควรมีการเตรียมความพร\อมกFอนออกฝ:กสหกิจศึกษา ในเร่ืองการเฝ�าระวังการแพรFระบาด

ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) สถานประกอบการหลายแหFงอาจยังไมFเป{ดโอกาสให\นักศึกษาได\

ลงฝ:กปฏิบัติได\อยFางเต็มที่ เนื่องด\วยสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 

ทำให\ผู\มาใช\บริการน\อยลง ความกังวลใจทั้งผู\ให\บริการและผู\มารับบริการ จึงสFงผลให\นักศึกษาได\รับ

ประสบการณCจริงไมFเต็มประสิทธิภาพ 

1.2) อาจารยCนิเทศ มีความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF 

(New Normal) โดยรวมอยูFในระดับมาก (𝑥̅ = 4.34) เมื่อพิจารณาเปnนรายด\านพบวFา ด\านที่มีคFาเฉล่ีย

สูงสุด คือด\านการให\คำปรึกษาและแก\ไขปgญหา (𝑥̅ = 4.75) รองลงมาคือด\านการจัดหาสถานประกอบการ

ฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา (𝑥̅ = 4.47) ด\านการคัดเลือกนักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถาน

ประกอบการ (𝑥̅ = 4.29) และด\านการเตรียมความพร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา (𝑥̅ = 4.19) ด\านที่มี

คFาเฉล่ียต่ำสุด คือด\านสถานประกอบการและสภาพแวดล\อม (𝑥̅ = 4.00) 

ปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New 

Normal) พบวFา สถานประกอบการบางแหFงไมFกล\ารับนักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติงานเนื่องจากอาจเพื่มความ

เสี่ยงในการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ทำให\นักศึกษามีทางเลือกในการตัดสินใจเลือกสถาน

ประกอบการได\น\อยลง เน่ืองจากมีลูกค\ามารับบริการลดลง สFงผลให\โอกาสการฝ:กปฏิบัติกับลูกค\าน\อยลง  

1.3) สถานประกอบการ มีความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณืแบบปกติใหมF 

(New Normal) โดยรวมอยูFในระดับมาก (𝑥̅ = 4.40) เมื่อพิจารณาเปnนรายด\านพบวFา ด\านที่มีคFาเฉล่ีย

สูงสุด คือด\านคุณธรรม จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ (𝑥̅  = 4.58) รองลงมาคือด\านการเตรียมความ

พร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา (𝑥̅  = 4.39) ด\านการปฏิบัติตนของนักศึกษาในระหวFางการฝ:กปฏิบัติสหกิจ

ศึกษา (𝑥̅  = 4.39) ด\านสถานประกอบการและสภาพแวดล\อม (𝑥̅  = 4.18) ด\านที่มีคFาเฉลี่ยต่ำสุด คือ

ด\านความรู\ความสามารถและทักษะท่ีสFงผลตFอการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา (𝑥̅ = 4.00) 

ปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New 

Normal) พบวFา การฝ:กปฏิบัติงานของนักศึกษาไมFเต็มศักยภาพ เนื่องจากมีการแพรFระบาดของเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (Covid-19) จึงทำให\บางสFวนงานต\องหยุดชะงักไปชั่วคราว อีกทั้งกระบวนการปฎิบัติงานมี

ความยุFงยากมากขึ้น จึงมีความยากตFอการให\นักศึกษาได\ปฎิบัติงานกันอยFางครบถ\วน การพัฒนาฝ_มือของ

นักศึกษาจึงเปnนไปได\คFอนข\างยาก  

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความต\องการของสถานประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:ก 

สหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal)  

สถานประกอบการ มีความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณืแบบปกติใหมF (New 

Normal) โดยรวมอยู Fในระดับมาก (𝑥̅ = 4.40) สถานประกอบการมีนโยบายสFงเสริม สนับสนุนการ
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ดำเนินงานสหกิจศึกษา มีความต\องการเพื่อที่จะมีสFวนรFวมในการสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพวิชาชีพของ

นักศึกษา ในชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) โดยมีการสFงเสริม

นักศึกษาโดยการตรวจ ATK และปฏิบัติตามมาตรการป�องกันการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(Covid-19) อยFางเครFงครัด โดยพนักงานและลูกค\าท่ีเข\ามาใช\บริการต\องผFานการฉีดวัคซีนตามสาธารณสุข

กำหนด  

ตอนที่ 3 ผลการปรับปรุงรูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF 

(New Normal)  

ทางมหาวิทยาลัยควรเพิ่มการสอนเรื่องการเฝ�าระวังการแพรFกระจายเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(Covid-19) ให\มีความหลากหลายและมากขึ้น และต\องการให\นักศึกษาเตรียมตัวให\พร\อม สำหรับการ

ฝ:กสหกิจในสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) และทำตามหลักของการ

เว\นระยะหFางทางสังคม และระเบียบของทางสถานประกอบการอยFางเครFงครัด 

ตอนที่ 4 ผลการพัฒนาแนวทางการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF 

(New Normal) 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ควรมีการวางแผนและดำเนินการจัดเตรียมความพร\อมในคร้ัง

ตFอไป และอาจมีการปรับรูปแบบลักษณะของงานที่จำเปnนในการฝ:กปฏิบัติของนักศึกษาในระเวลา 14 

สัปดาหC หรือ 4 เดือน เชFน ด\านการให\คำปรึกษาทางด\านสุขภาพ แทนการนวดหรือให\บริการในรูปแบบท่ี

ต\องมีการสัมผัสใกล\ชิด ด\านการจัดการโดยอาจมีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช\ในการบริหาร

จัดการทางด\านสุขภาพความงามและสปา เปnนต\น 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

 แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีความเหมาะสมและมีความเปnนไปได\ในการนำไปปฏิบัติ ผู\วิจัยจึงขอเสนอการ

อภิปรายผลตามวัตถุประสงคCของการ ดังตFอไปน้ี 

1. เพื่อวิเคราะหCปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New 

Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณา

การ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

นักศึกษา มีความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New 

Normal) โดยภาพรวมทั้ง 5 ด\าน อยูFในระดับมาก โดยเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปหาน\อยได\ดังนี้ ด\าน

การให\คำปรึกษาและแก\ไขปgญหา ด\านการคัดเลือกนักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถาน

ประกอบการ ด\านสถานประกอบการและสภาพแวดล\อม ด\านการจัดหาสถานประกอบการฝ:กปฏิบัติงาน
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สหกิจศึกษา และด\านการเตรียมความพร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา ผลการวิจัยดังกลFาวนี้สามารถอธิบายได\

วFา ปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

พบวFา ควรมีการเตรียมความพร\อมกFอนออกฝ:กสหกิจศึกษา ในเรื่องการเฝ�าระวังการแพรFระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) สถานประกอบการหลายแหFงอาจยังไมFเป{ดโอกาสให\นักศึกษาได\ลงฝ:ก

ปฏิบัติได\อยFางเต็มที่ เน่ืองด\วยสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ทำให\ผู\

มาใช\บริการน\อยลง ความกังวลใจท้ังผู\ให\บริการและผู\มารับบริการ จึงสFงผลให\นักศึกษาได\รับประสบการณC

จริงไมFเต็มประสิทธิภาพ ดังนั้น งานสหกิจศึกษา คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลธัญบุรี ควรจะมีเทคนิควิธีการให\สอดคล\องกับสถานการณCดังกลFาว เพ่ือสFงเสริมให\การฝ:กสหกิจศึกษา

มีประสิทธิภาพและสFงผลตFอนักศึกษาได\ดีที่สุด โดยอาจจะมีการเตรียมความพร\อมการฝ:กสหกิจศึกษา การ

แนะนำการใช\เครื่องมือเทคโนโลยีตFาง ๆ เข\ามาชFวย สำหรับการฝ:กปฏิบัติงานในรูปแบบปกติใหมF (New 

Normal) เพื่อป�องกันแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ซึ่งสอดคล\องกับแนวความคิด

ของ เยาวพร ศานติวิวัฒนC, และสงวน พงศCกิจวิทูร (2564) กลFาววFา การแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (Covid-19) จำเปnนต\องปรับเปลี่ยนนโยบายการรับนักศึกษาฝ:กประสบการณCรูปแบบ Onsite เปnน

รูปแบบ Work from Home อีกทั ้งบรรเทาผลกระทบและการเสียโอกาสที ่เกิดจากการปรับเปลี ่ยน

ระยะเวลาการศึกษาของนักศึกษาฝ:กประสบการณCวิชาชีพฯ โดยนำเทคโนโลยีและแอปพลิเคชั่น มา

ประยุกตCและสนับสนุนการฝ:กประสบการณCฯ รูปแบบ Work from Home ละผลสำรวจความพึงพอใจ

การฝ:กงานแบบ Work from Home พบวFามีผู\ตอบแบบสอบถามคิดเปnนร\อยละ 84.4 โดยรวมนักศึกษา

ฝ:กประสบการณCมีความพึงพอใจในระดับมาก (𝑥̅= 3.93, SD=0.67)  

อาจารยCนิเทศ มีความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New 

Normal) โดยภาพรวมทั้ง 5 ด\าน อยูFในระดับมาก โดยเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปหาน\อยได\ดังน้ี ด\าน

การให\คำปรึกษาและแก\ไขปgญหา ด\านการจัดหาสถานประกอบการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ด\านการ

คัดเลือกนักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ ด\านการเตรียมความพร\อมนักศึกษา

และด\านสถานประกอบการและสภาพแวดล\อม ผลการวิจัยดังกลFาวนี้สามารถอธิบายได\วFา ปgญหาและ

อุปสรรคของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา สถาน

ประกอบการบางแหFงไมFกล\ารับนักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติงานเนื่องจากอาจเพิ่มความเสี่ยงในการติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (Covid-19) ทำให\นักศึกษามีทางเลือกในการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการได\น\อยลง 

เนื่องจากมีลูกค\ามารับบริการลดลง สFงผลให\โอกาสการฝ:กปฏิบัติกับลูกค\าน\อยลง โดยปgจจัยการตัดสินใจ

เลือกสถานประกอบการของนักศึกษาในการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา กFอนที่นักศึกษาจะตัดสินใจเลือกสถาน

ประกอบการจะต\องหาข\อมูลเพื่อนำมาเปnนทางเลือกที่ดีที่สุดและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานของตนเอง

มากที่สุด ไมFวFาจะเปnนความมั่นคงปลอดภัยในการทำงาน หรือการได\รับการดูแลจากสถานประกอบการ

ระหวFางการฝ:กสหกิจศึกษา รวมถึงในเรื่องของสวัสดิการตFาง ๆ  ซึ่งสอดคล\องกับแนวความคิดของ ทิพยC

วัลยC สีจันทรC (2546) กลFาววFา การตัดสินใจเปnนการเลือกเพื่อเปnนแนวทางในการแก\ปgญหหาซึ่งต\องมี
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ทางเลือกหลากหลายทางเลือกเกิดขึ้นกFอน แล\วนำมาเปรียบเทียบกันจนได\ทางเลือกที่เหมาะสมกับตนเอง

ท่ีสุด 

สถานประกอบการ มีความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF 

(New Normal) โดยภาพรวมทั้ง 5 ด\าน อยูFในระดับมาก โดยเรียงลำดับคFาเฉลี่ยจากมากไปหาน\อยได\ดังน้ี 

ด\านคุณธรรม จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ ด\านการเตรียมความพร\อมนักศึกษาสหกิจ ด\านการปฏิบัติตน

ของนักศึกษาในระหวFางการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา ด\านสถานประกอบการและสภาพแวดล\อม ด\านความรู\

ความสามารถและทักษะที่สFงผลตFอการฝ:กปฏิบัติสหกิจผลการวิจัยดังกลFาวนี้สามารถอธิบายได\วFา ปgญหา

และอุปสรรคของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) พบวFา การ

ฝ:กปฏิบัติงานของนักศึกษาไมFเต็มศักยภาพ เน่ืองจากมีการแพรFระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-

19) จึงทำให\บางสFวนงานต\องหยุดชะงักไปชั่วคราว อีกทั้งกระบวนการปฎิบัติงานมีความยุFงยากมากขึ้น จึง

มีความยากตFอการให\นักศึกษาได\ปฎิบัติงานกันอยFางครบถ\วน การพัฒนาฝ_มือของนักศึกษาจึงเปnนไปได\

คFอนข\างยาก ทั้งนี้ ควรสFงเสริมความรู\ความสามารถด\านวิชาชีพ และความพร\อมด\านสังคม อยFางเพียงพอ

ตFอการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาให\เหมาะสมและพัฒนาการดำเนินงานสหกิจศึกษาให\

สอดคล\องกับหลักสูตรและสถานการณCในปgจจุบัน ซึ่งสอดคล\องกับแนวความคิดของ สมนึก เอื้อจิระพงษC

พันธC และอติรัตนC หวานอนุรักษC (2552) ได\ทำการวิจัยเรื่องความต\องการรูปแบบการปฏิบัตอสหกิจศึกษา

และคุณลักษณะของนักศึกษา กรณีศึกษา: หลักสูตรบัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยวลัยลักษณC ผลการวิจัย

พบวFาองคCกรธุรกิจสFวนใหญFความต\องการนักศึกษาชั้นป_ที่ 4 เข\าปฏิบัติงานสหกิจศึกษาเนื่องจากมีทักษะ

ใกล\เคียงกับผู\ปฏิบัติงานจริงมากท่ีสุด  

และในการออกปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา ณ สถานประกอบการ ควรกำหนดให\มี

ระยะเวลา 1 ภาคการศึกษา โดยระยะเวลาไมFต่ำกวFา 16 สัปดาหCอยFางตFอเนื่อง ทั้งนี้อาจเปnนเพราะสหกิจ

ศึกษาเปnนรายวิชาเชิงปฏิบัติที่เน\นกิจกรรมและสร\างประสบการณCปฏิบัติงานในวิชาชีพให\แกFนักศึกษา โดย

อาศัยหลักการและแนวคิดเดียวกันกับทฤษฎีการเรียนรู\ท่ีเน\นประสบการณC (Experiential Learning) และ

ทฤษฎีการเรียนรู \ที ่เน\นสภาพจริง (Authentic Learning) ทำให\นักศึกษาได\เรียนรู \และเกิดทักษะ

ประสบการณCตรงจากการลงมือทำ การกำหนดให\มีระยะเวลาที่นานเพียงพอสำหรับการได\เรียนรู\ลำดับ

ข้ันตอนของรายละเอียดงานท่ีเก่ียวข\องกับวิชาชีพผFานการลงมือทำ ยFอมสFงผลให\นักศึกษาเกิดความรู\ความ

เข\าใจ และเกิดทักษะการปฏิบัติ สามารถคิดวิเคราะหCและบูรณาการจากทฤษฎีสูFการปฏิบัติ เชื่อมโยง

ความรู\ ทักษะท่ีได\รับไปประยุกตCใช\ในสถานการณCหรือบริบทอ่ืน ๆ ได\ 

2. เพื่อศึกษาความต\องการของสถานประกอบการที่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal)  

สถานประกอบการ มีความพึงพอใจตFอการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF 

(New Normal) โดยรวมอยูFในระดับมาก สถานประกอบการมีนโยบายสFงเสริม สนับสนุนการดำเนินงาน

สหกิจศึกษา มีความต\องการเพื่อที่จะมีสFวนรFวมในการสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพวิชาชีพของนักศึกษา 
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ในชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ทั้งนี้คณะควรเป{ดโอกาสให\

สถานประกอบการได\มีสFวนรFวมในการจัดกิจกรรม เพื่อสFงเสริมและสนับสนุนให\เกิดความรFวมมืออันดี

ระหวFางคณะกับสถานประกอบการ และสามารถขับเคลื่อนให\การดำเนินการสหกิจศึกษาบรรลุผลสำเร็จ

อยFางมีประสิทธิภาพและยั ่งยืน สอดคล\องกับผลการวิจัยของ พรชัย มงคลวนิช (2552) ที ่ได\ให\

ข \อเสนอแนะไว \ว Fาสถานประกอบการควรจัดให \ม ีการพัฒนาความร Fวมมือก ับผ ู \ทรงค ุณวุฒิใน

สถาบันการศึกษาในการดำเนินการวิจัยและพัฒนาในหัวข\อเรื่องตFาง ๆ ที่เกี่ยวข\องรFวมกัน และรFวมกับ

อาจารยCจากสถาบันการศึกษา สามารถนำไปใช\เปnนข\อมูลสำหรับการพัฒนาสถานประกอบการได\ 

3. เพื่อปรับปรุงรูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษา และพัฒนาแนวทางการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\อง

กับสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ควรมีการวางแผนและดำเนินการจัดเตรียมความพร\อมในคร้ัง

ตFอไป และอาจมีการปรับรูปแบบลักษณะของงานที่จำเปnนในการฝ:กปฏิบัติของนักศึกษาในระเวลา 16 

สัปดาหC หรือ 4 เดือน เชFน ด\านการให\คำปรึกษาทางด\านสุขภาพ แทนการนวดหรือให\บริการในรูปแบบท่ี

ต\องมีการสัมผัสใกล\ชิด ด\านการจัดการโดยอาจมีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช\ในการบริหาร

จัดการทางด\านสุขภาพความงามและสปา เปnนต\น ท้ังน้ีควรเพ่ิมการสอนเร่ืองการเฝ�าระวังการแพรFกระจาย

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ให\มีความหลากหลายและมากขึ้น และต\องการให\นักศึกษาเตรียม

ความพร\อม สำหรับการฝ:กสหกิจในสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 

และทำตามหลักของการเว\นระยะหFางทางสังคม และระเบียบของทางสถานประกอบการอยFางเครFงครัด 

สอดคล\องกับแนวคิดของ เบญจมาศ วัชโรภาส (2545) ความพร\อม หมายถึง ลักษณะที่ผู\กระทำมีความ

คลFองตัว กระตือรือร\น ความตั้งใจในการทำพฤติกรรมตFาง ๆ เพื่อให\กิจกรรมที่ทำนั้นบรรลุผลสำเร็จ 

สอดคล\องกับการศึกษาของ ประเทือง ฉ่ำน\อย (2559) พบวFา บุคคลจะมีการกระทำใด ๆ เพื่อหลีกเลี่ยง

จากการเปnนโรคได\ บุคคลนั้นต\องมีการรับรู\วFาตนเองมีโอกาสเสี่ยงตFอการเกิดโรค ทำให\เกิดผลกระทบใน

การดำเนินชีวิตได\ รับรู\วFาการปฏิบัติพฤติกรรมที่เฉพาะเจาะจงใด ๆ จะกFอให\เกิดประโยชนCในการลด

โอกาสเสี่ยงตFอการเกิดโรค รวมทั้งเปnนการลดความรุนแรงของโรคและรับรู \วFาเปnนการกระทำที่ไมFมี

อุปสรรคขัดขวางการปฏิบัติพฤติกรรมน้ัน  

5.3 ข1อเสนอแนะท่ีได1จากการวิจัย 

5.3.1 ข1อเสนอแนะจากการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี 

ผลการศึกษาวิจัยแนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF 

(New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยC

บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผู\วิจัยมีข\อเสนอแนะ ดังน้ี 

 1) ควรมีการเตรียมความพร\อมนักศึกษากFอนการออกฝ:กสหกิจศึกษาเพิ ่มเติมให\

สอดคล\องกับสถานการณCในปgจจุบัน โดยกำหนดให\มีการบรรยายในรายวิชาเตรียมความพร\อมนักศึกษา
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สหกิจศึกษา เกี่ยวกับ การเฝ�าระวังการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) รวมถึงทักษะ

การประเมินผู\ป±วยในเบื้องต\น และคอยประเมินสถานการณCอยFางสม่ำเสมอ เตรียมพร\อมรับมือกับปgญหา 

อุปสรรค และแนวทางการแก\ไขในระหวFางการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF 

(New Normal)  

 2) การคัดเลือกสถานประกอบการ โดยพิจารณาจากข\อมูลหลายด\าน จึงเห็นได\วFา หากมี

การจัดโครงการเตรียมความพร\อมโดยเชิญวิทยากรจากสถานประกอบการทางด\านสุขภาพและความงาม 

เข\ามานำเสนอรายละเอียดข\อมูลและเป{ดโอกาสให\นักศึกษาได\ซักถามกับสถานประกอบการโดยตรง ใน

เรื่องของการเลือกสถานประกอบการ รวมถึงความต\องการที่จำเปnนของสถานประกอบการในสถานการณC

แบบปกติใหมF (New Normal) เพื่อให\นักศึกษาได\มีแนวทางสำหรับการตัดสินใจเพิ่มมากขึ้น และลด

ปgญหาในการขอเปล่ียนแปลงสถานประกอบการระหวFางการฝ:กสหกิจศึกษา 

 3) การปรับรูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCในปgจจุบัน เชFน ด\าน

การให\คำปรึกษาทางด\านสุขภาพ แทนการนวดหรือให\บริการในรูปแบบที่ต\องมีการสัมผัสใกล\ชิด ด\านการ

จัดการโดยอาจมีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช\ในการบริหารจัดการทางด\านสุขภาพความงาม

และสปา เปnนต\น 

4) คณะการแพทยCบูรณาการ ควรสFงเสริมและสนับสนุนให\มีการพัฒนารูปแบบเพื่อสร\าง

ความรู\ความเข\าใจเกี่ยวกับ การดำเนินงานสหกิจศึกษาให\แกFสถานประกอบการ และเป{ดโอกาสให\สถาน

ประกอบการเข\ามามีสFวนรFวมในการดำเนินงานสหกิจศึกษามากขึ้น เพื่อกระตุ\นให\เกิดความรFวมมือที่ดี

ระหวFางกันอันจะทำให\การดำเนินงานสหกิจศึกษาบรรลุผลสัมฤทธ์ิและมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

5) ควรนำผลการศึกษาวิจัยในครั ้งนี ้ไปพิจารณาประกอบการกำหนดแนวทางการ

วางแผนพัฒนารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) ไว\เปnน

ฐานข\อมูลสำหรับงานสหกิจศึกษา ประจำคณะการแพทยCบูรณาการ เพื่อตอบสนองความต\องการ

ของนักศึกษาและสถานประกอบการให\เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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5.3.2 ข1อเสนอแนะจากการศึกษาวิจัยในคร้ังต7อไป 

1) ควรมีการวางแผนและดำเนินการจัดเตรียมความพร\อมในครั้งตFอไป กFอนนักศึกษา

ออกฝ:กสหกิจศึกษาอยFางน\อย 3 เดือน เพื่อให\มีเวลาในการเตรียมความพร\อมการดำเนินงานสห

กิจศึกษา 

2) ควรมีการปรับรูปแบบการดำเนินงานสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCใน

ปgจจุบัน เพ่ือเปnนแนวทางสำหรับดำเนินงานสหกิจศึกษาให\มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

3) ควรมีการศึกษาวิจัยด\านอื่นที่เกี่ยวข\องกับงานสหกิจศึกษา เพื่อเพิ่มองคCความรู\ ความ

เข\าใจ และความชำนาญด\านการจัดทำงานวิจัย ทบทวนเอกสารหรืองานวิจัยที่เกี ่ยวข\อง ให\

ครอบคลุมกับเน้ือหาของงานวิจัย 

4) ควรมีการศึกษาพัฒนารูปแบบการจัดการสหกิจศึกษาของสถานประกอบการ 

5) ควรมีการศึกษาการติดตามผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาสหกิจศึกษา รวมทั้งการสำรวจ

และเก็บข\อมูลเพ่ือนำมาปรับปรุงการดำเนินงานสหกิจศึกษาตFอไป 
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(สำหรับนักศึกษาและอาจารยCนิเทศ) 

แบบสอบถามโครงการวิจัย Routine to Research (R2R) 

เร่ือง แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ�กสหกิจศึกษาในสถานการณ[แบบปกติใหม7 (New Normal) 

กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม  

คณะการแพทย[บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

วัตถุประสงค[ 

1) เพื่อวิเคราหCปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

2) เพื ่อศึกษาความต\องการของสถานประกอบการที ่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal)  

3) เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

4) เพ่ือพัฒนาแนวทางการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

 

คำช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบับนี้เปnนแบบสอบถามสำหรับการวิจัย เรื ่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบการ

ฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ซึ่งศึกษา

โดย นางสาวณัฐชา รติสรรคCกุล ตำแหนFง นักวิชาการศึกษา สังกัดคณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี งานวิจัยน้ีสร\างขึ้นเพื่อใช\ในการศึกษารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาและนำไปใช\เปnน

แนวทางการพัฒนางานสหกิจศึกษาของคณะ โดยลักษณะของคำถามเปnนแบบมาตราสFวนประมาณคFา 5 ระดับ 

(Rating Scale) ดังน้ี 

5  หมายถึง  เห็นด\วยมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  เห็นด\วยมาก 

3  หมายถึง  ปานกลาง 

2  หมายถึง  เห็นด\วยน\อย 

1  หมายถึง  เห็นด\วยน\อยท่ีสุด 

 

ผู1วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท7านมา ณ โอกาสน้ี 
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ตอนท่ี 1 ข1อมูลท่ัวไปของผู1ตอบแบบสอบถาม 

คำช้ีแจง โปรดทำเคร่ืองหมาย ✓ ในชFองท่ีตรงกับข\อมูลของทFาน 

 1. เพศ             o ชาย             o หญิง 

2. ประเภทแหล7งฝ�กสหกิจศึกษา 

 o โรงแรมหรือรีสอรCท     o โรงพยาบาล 

 o คลินิกเสริมความงาม   o สถานประกอบการสปา 

 o อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)                    

 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต7อการฝ�กสหกิจศึกษาในสถานการณ[แบบปกติใหม7 (New Normal) กรณีศึกษา

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย[บูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

คำช้ีแจง โปรดทำเคร่ืองหมาย ✓ ลงในชFองระดับความพึงพอใจตามความคิดเห็นของทFาน  

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น1อย 

น1อย

ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

1. การเตรียมความพร1อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 

1.1 กำหนดให\มีการบรรยายในรายวิชาเตรียมความพร\อม

นักศึกษาสหกิจศึกษา เกี ่ยวกับแนวคิด กฎระเบียบ 

ข \อบ ั งค ับ เก ี ่ ยวก ับสหก ิจศ ึกษา การเล ือกสถาน

ประกอบการ ความคาดหวังของสถานประกอบการ 

ป gญหา อ ุปสรรค และแนวทางการแก \ไขในการฝ:ก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

     

1.2 การจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษากFอน

ออกฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
     

1.3 การเชิญสถานประกอบการรFวมวางแผนเกี่ยวกับการ

ฝ:กสหกิจศึกษาของนักศึกษา กFอนออกฝ:กสหกิจศึกษา 
     

1.4 กำหนดให\มีการประเมินวัดผลการจัดกิจกรรมเตรียม

ความพร\อมนักศึกษาสหกิจศึกษา 
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รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น1อย 

น1อย

ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

2. การจัดหาสถานประกอบการฝ�กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

2.1 การเป{ดโอกาสให\นักศึกษาคัดเลือกสถานประกอบการ

ที่ต\องการไปฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาด\วยตนเอง ผFาน

ผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาและเจ\าหน\าที่งานสหกิจ

ศึกษา เพื่อทำการติดตFอประสานงานสถานประกอบการ

ตFอไป 

     

2.2 การกำหนดให\เจ\าหน\าท่ีงานสหกิจศึกษา ประสานงาน

สถานประกอบการเพื่อจัดหาแหลFงฝ:กที่มีคุณภาพและ

เพียงพอกับการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

     

2.3 การกำหนดให\ผ ู \ร ับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา 

พิจารณาลักษณะงานที่สถานประกอบการเสนอมา และ

รับรองคุณภาพงาน โดยพิจารณาตามเกณฑCท่ีกำหนดไว\ 

     

2.4 การจัดทำฐานข\อมูลสถานประกอบการ โดยระบุ

ลักษณะงาน คFาตอบแทน และสวัสดิการในแตFละภาค

การศึกษา 

     

3. การคัดเลือกนักศึกษาเข1าฝ�กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 

3.1 การจ ัด ให \ม ี การประชาส ัมพ ันธ C ข \ อม ู ลสถาน

ประกอบการ ตำแหนFงงาน ลักษณะงาน คFาตอบแทนและ

สวัสดิการ คุณสมบัติของนักศึกษา และข\อกำหนดอื่น ๆ ท่ี

สถานประกอบการได\เสนอมา 

     

3.2 การกำหนดให\นักศึกษาสามารถเลือกสมัครเข\าฝ:ก

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษากับสถานประกอบการตามความ

สนใจ โดยสามารถเลือกสถานประกอบการได\ 1 แหFง 

     

3.3 การกำหนดให\ผู \ร ับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษามี

หน \าท ี ่ ให \คำแนะนำการเล ือกตำแหน Fงงาน สถาน

ประกอบการ และเปnนผู\ให\ความเห็นชอบนักศึกษาเพื่อเข\า

ฝ:กปฏิบัติงานในสถานประกอบการท่ีนักศึกษาสมัคร 
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รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น1อย 

น1อย

ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

3.4 การกำหนดให\เจ\าหน\าที ่งานสหกิจศึกษาทำหน\าท่ี

ให\บริการข\อมูล ให\คำปรึกษานักศึกษาในการสมัครงาน 

การเข\าสัมภาษณCงานกับสถานประกอบการ และการ

ประกาศผลการคัดเลือกงานสหกิจศึกษา 

     

3.5 การกำหนดให\เจ\าหน\าที่งานสหกิจศึกษา จัดเตรียม

เอกสารที่เกี่ยวข\องและประสานงานสถานประกอบการใน

การเข\ารายงานตัวฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา 

     

3.6 การกำหนดให\เจ\าหน\าท่ีงานสหกิจศึกษา ประสานงาน

กับผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษา เพื่อพิจารณาเลือก

สถานประกอบการให\กับนักศึกษา ในกรณีที่นักศึกษาไมF

ผFานการคัดเลือกจากสถานประกอบการ 

     

4. การให1คำปรึกษาและแก1ไขปaญหา 

4.1 การกำหนดผู\รับผิดชอบรายวิชาสหกิจศึกษาในการให\

คำปรึกษาและแก\ไขปgญหาแกFนักศึกษาทั้งในกระบวนการ

กFอน ระหวFาง และหลังการไปฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

     

4.2 การจัดให\มีวิธีการหรือชFองทางที่หลากหลายในการให\

คำปรึกษา และแก\ไขปgญหาแกFนักศึกษาสหกิจศึกษา เชFน 

โทรศัพทC e-mail Line เปnนต\น 

     

5. ด1านสถานประกอบการและสภาพแวดล1อม 

5.1 สภาพแวดล \อมในการฝ :กปฏ ิบ ัต ิ งาน ณ สถาน

ประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เอื ้อตFอการเรียนรู\ของ

นักศึกษา 

     

5.2 สภาพแวดล \อมในการฝ :กปฏ ิบ ัต ิ งาน ณ สถาน

ประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ชFวยให\นักศึกษาบรรลุผล

ลัพธCการเรียนรู\ 
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รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น1อย 

น1อย

ท่ีสุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

5.3 การเรียนรู\และฝ:กปฏิบัติในสถานประกอบการ ชFวง

สถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ทำให\นักศึกษาเกิดความเครียด 

     

5.4 น ักศ ึกษามีการจ ัดกระบวนการเร ียนร ู \ ในสถาน

ประกอบการในชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได\อยFางเปnนระบบ 

     

5.5 การเรียนรู\ในสถานประกอบการชFวงสถานการณCการ

แพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำ

ให\นักศึกษาไมFสามารถทำงานรFวมกับเพื่อนรFวมงานใน

สถานประกอบการได\ 

     

5.6 ภาพรวมของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถาน

ประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

     

 

ตอนท่ี 3 ปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและข\อเสนอแนะ (โปรดระบุ) 

………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

ผู1วิจัยขอขอบพระคุณทุกท7านท่ีกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามอย7างครบถ1วน 
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(สำหรับสถานประกอบการ) 

แบบสอบถามโครงการวิจัย Routine to Research (R2R) 

เร่ือง แนวทางการพัฒนารูปแบบการฝ�กสหกิจศึกษาในสถานการณ[แบบปกติใหม7 (New Normal) 

กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม  

คณะการแพทย[บูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

วัตถุประสงค[ 

1) เพื่อวิเคราหCปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

2) เพื ่อศึกษาความต\องการของสถานประกอบการที ่ต\องการรับนักศึกษาเข\าฝ:กสหกิจศึกษาใน

สถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal)  

3) เพ่ือปรับปรุงรูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

4) เพ่ือพัฒนาแนวทางการฝ:กสหกิจศึกษาให\สอดคล\องกับสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

 

คำช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบับนี้เปnนแบบสอบถามสำหรับการวิจัย เรื ่อง แนวทางการพัฒนารูปแบบการ

ฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) กรณีศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ซึ่งศึกษา

โดย นางสาวณัฐชา รติสรรคCกุล ตำแหนFง นักวิชาการศึกษา สังกัดคณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี งานวิจัยนี้สร\างขึ้นเพื่อใช\ในการศึกษารูปแบบการฝ:กสหกิจศึกษาและนำไปใช\เปnน

แนวทางการพัฒนางานสหกิจศึกษาของคณะ โดยลักษณะของคำถามเปnนแบบมาตราสFวนประมาณคFา 5 ระดับ 

(Rating Scale) ดังน้ี 

5  หมายถึง  เห็นด\วยมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  เห็นด\วยมาก 

3  หมายถึง  ปานกลาง 

2  หมายถึง  เห็นด\วยน\อย 

1  หมายถึง  เห็นด\วยน\อยท่ีสุด 

 

ผู1วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท7านมา ณ โอกาสน้ี 
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ตอนท่ี 1 ข1อมูลท่ัวไปของผู1ตอบแบบสอบถาม 

คำช้ีแจง โปรดทำเคร่ืองหมาย ✓ ในชFองท่ีตรงกับข\อมูลของทFาน 

 1. เพศ                   o ชาย             o หญิง 

          2. ตำแหน7ง             o ผู\อำนวยการ   o ผู\จัดการ 

       o ฝ±ายบุคคล     o ฝ±ายทรัพยากรมนุษยC      

       o อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)     

3. ช่ือสถานประกอบการ (โปรดระบุ)     

 4. ประเภทแหล7งฝ�กสหกิจศึกษา 

       o โรงแรมหรือรีสอรCท    o โรงพยาบาล 

       o คลินิกเสริมความงาม  o สถานประกอบการสปา 

       o อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)     

 

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต7อการฝ�กสหกิจศึกษาในสถานการณ[แบบปกติใหม7 (New Normal) กรณีศึกษา

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม คณะการแพทย[บูรณาการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

คำช้ีแจง โปรดทำเคร่ืองหมาย ✓ ลงในชFองระดับความพึงพอใจตามความคิดเห็นของทFาน  

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น1อย 

น1อย

ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

1. ด1านการเตรียมความพร1อมของนักศึกษา 

1.1 นักศึกษามีความรู\เบื้องต\น เกี่ยวกับสถานที่ฝ:กปฏิบัติ

สหก ิจศ ึกษา เช Fน สถานท ี ่ต ั ้ ง  ล ักษณะของสถาน

ประกอบการ ลักษณะงาน และการให\บริการของสถาน

ประกอบการ 

     

1.2 นักศึกษามีการจัดเตรียมเอกสารที่จำเปnนกFอนการฝ:ก

ปฏิบัติสหกิจศึกษา 
     

1.3 นักศึกษาแตFงกายสุภาพและเรียบร\อย ตามเคร่ืองแบบ

ของสถาบัน/สถานประกอบการกำหนด 
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รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น1อย 

น1อย

ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

1.4 นักศึกษาทราบกฎระเบียบของสถานประกอบการ 

และปฏิบัติตามอยFางเครFงครัด 
     

1.5 นักศึกษาทราบรายละเอียดหน\าที่ความรับผิดชอบ 

สภาพการทำงาน ลักษณะของงานท่ีต\องปฏิบัติ 
     

1.6 นักศึกษามีการทำความรู\จักอาจารยCพี่เลี้ยงของสถาน

ประกอบการ และปฏิบัติตัวได\อยFางเหมาะสม 
     

2. ด1านการปฏิบัติตนของนักศึกษาในระหว7างการฝ�กปฏิบัติสหกิจศึกษา 

2.1 นักศึกษามีความตรงตFอเวลา      

2.2 นักศึกษามีความเคารพผู\บังคับบัญชา      

2.3 นักศึกษามีความตั้งใจและกระตือรื้อร\นในการเรียนรู\

งาน 
     

2.4 น ั กศ ึ กษาปฏ ิบ ั ต ิ ต ามกฎระ เบ ี ยบของสถาน

ประกอบการอยFางเครFงครัด เชFน การลากิจ ลาป±วย 
     

2.5 นักศึกษามีความรับผิดชอบตFอหน\าที ่และสามารถ

ปฏิบัติงานตามท่ีได\รับมอบหมาย 
     

2.6 นักศึกษาปฏิบัติตามมาตรการป�องกันโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19) ตามข\อกำหนดของสถาน

ประกอบการอยFางเครFงครัด 

     

3. ด1านความรู1ความสามารถและทักษะท่ีส7งผลต7อการฝ�กปฏิบัติสหกิจศึกษา 

3.1 มีความรู\พื้นฐาน มีคุณวุฒิตรงตามความต\องการของ

ตำแหนFงงานทั ้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติอยู FในเกณฑCดี

สามารถนำมาประยุกตCใช\ในวิชาชีพได\ 

     

3.2 ม ี ท ั กษะด \ านภาษาต F า งประ เทศ  โดย เฉพาะ

ภาษาอังกฤษเปnนอยFางดี 
     

3.3 สามารถใช\เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ที่เกี่ยวข\องกับ

การทำงานได\เปnนอยFางดี 
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รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น1อย 

น1อย

ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

4. ด1านคุณธรรม จริยธรรมตามลักษณะวิชาชีพ 

4.1 ม ีจ ิตสำนึกร ับผ ิดชอบตFอส ังคมและตระหนักใน

จรรยาบรรณวิชาชีพ 
     

4.2 มีความซ่ือสัตยC สุจริต      

4.3 เคารพกฎระเบียบและข\อบังคับขององคCกร      

4.1 ม ีจ ิตสำนึกร ับผ ิดชอบตFอส ังคมและตระหนักใน

จรรยาบรรณวิชาชีพ 
     

5. ด1านสภาพแวดล1อม 

5.1 สภาพแวดล \อมในการฝ :กปฏ ิบ ัต ิงาน ณ สถาน

ประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เอื ้อตFอการเรียนรู\ของ

นักศึกษา 

     

5.2 สภาพแวดล \อมในการฝ :กปฏ ิบ ัต ิ งาน ณ สถาน

ประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ชFวยให\นักศึกษาบรรลุผล

ลัพธCการเรียนรู\ 

     

5.3 น ักศ ึกษามีการจ ัดกระบวนการเร ียนร ู \ ในสถาน

ประกอบการในชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได\อยFางเปnนระบบ 

     

5.4 การเรียนรู\ในสถานประกอบการชFวงสถาน การณCการ

แพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำ

ให\นักศึกษาไมFสามารถทำงานรFวมกับผู\อ่ืนได\ 

     

5.5 ภาพรวมของการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในสถาน

ประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
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ตอนท่ี 3 ปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กสหกิจศึกษาในสถานการณCแบบปกติใหมF (New Normal) 

………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและข\อเสนอแนะ (โปรดระบุ) 

………………………………………………………………………………………………...…………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

ผู1วิจัยขอขอบพระคุณทุกท7านท่ีกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามอย7างครบถ1วน 
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ภาคผนวก ข 

แบบสัมภาษณ0 (Focus Group) 
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ประเด็นคำถามการประชุมสนทนากลุAม (Focus Group Discussion)  

และแบบบันทึกความคิดเห็นของผูuเขuาประชุม 

 

 

สัมภาษณ[นักศึกษาสหกิจศึกษา 

 

1. นักศึกษาได\รับข\อมูลขFาวสาร สำหรับแหลFงฝ:กสหกิจศึกษาด\วยวิธีการใด 

2. คณะการแพทยCบูรณาการมีการจัดกิจกรรมเตรียมความพร\อมกFอนออกฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาในสถาน

ประกอบการหรือไมF อยFางไร 

3. งานสหกิจศึกษาประจำคณะ มีวิธีการชFวยเหลือนักศึกษาที่ไมFได\รับการคัดเลือกจากสถานประกอบการ

ในการให\เข\าฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาหรือไมF อยFางไร 

4. เจ\าหน\าที ่งานสหกิจศึกษา คณาจารยC และสถานประกอบการ มีการติดตามความก\าวหน\า ให\

คำปรึกษา และสามารถแก\ไขปgญหาให\กับนักศึกษาหรือไมF อยFางไร 

5. จากสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) มีผลกระทบตFอนักศึกษา และ

การฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาหรือไมF อยFางไร 

6. การเรียนรู\และฝ:กปฏิบัติในสถานประกอบการ ชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID-19) เปnนอยFางไร 

7. นักศึกษาได\รับทักษะการฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ณ สถานประกอบการ ในชFวงสถานการณCการแพรF

ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) อยFางไร 

8. นักศึกษาคิดเห็นอยFางไร สำหรับการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา ณ สถานประกอบการ ในชFวงสถานการณC

การแพรFระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

9. นักศึกษามีวิธีการปฏิบัติตนอยFางไร สำหรับการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา ในชFวงสถานการณCการแพรF

ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

10. ข\อเสนอแนะเพิ่มเติมสำหรับการปฏิบัติสหกิจศึกษา ในชFวงสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโค

โรนา 2019 (COVID-19) 
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สัมภาษณ[อาจารย[นิเทศสหกิจศึกษา 

 

1. ทFานมีแนวทางในการเตรียมความพร\อมแกFนักศึกษากFอนออกฝ:กปฏิบัติงานสหกิจศึกษาหรือไมF อยFางไร 

2. ทFานมีวิธีการนิเทศสหกิจศึกษาอยFางไร 

3. ทFานมีวิธีการติดตาม ให\คำปรึกษา แก\ไขปgญหาให\แกFนักศึกษาอยFางไร 

4. ลักษณะงานที่นักศึกษาได\รับมอบหมายให\ปฏิบัติในสถานประกอบการสอดคล\องหรือตรงกับสาขา

วิชาชีพของนักศึกษาหรือไมF อยFางไร 

5. ทFานมีวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาอยFางไร 

6. ทFานมีการวางแผน ดำเนินงานตามแผน และประเมินผล ปรับปรุงการดำเนินงานหรือไมF อยFางไร 

7. จากสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) มีผลกระทบตFอการฝ:กปฏิบัติ

สหกิจศึกษาของนักศึกษาหรือไมF อยFางไร 

8. จากสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) พบปgญหาและอุปสรรคตFอ

การฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษาหรือไมF อยFางไร 

9. ทFานมีแนวทางการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษาอยFางไร หากสถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ยังคงแพรFระบาดอยFางตFอเน่ือง  

10. ทFานมีความคิดเห็นหรือข\อเสนอแนะเพ่ิมเติม สำหรับการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา ในสถานการณCการแพรF

ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) หรือไมF อยFางไร 
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สัมภาษณ[สถานประกอบการ 

 

1. สถานประกอบการของทFานมีนโยบายสFงเสริม สนับสนุนการดำเนินงานสหกิจศึกษา ในชFวงสถานการณC

การแพรFระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) หรือไมF อยFางไร 

2. ทFานได\รับข\อมูลขFาวสาร และการติดตFอประสานงานจากงานสหกิจศึกษาประจำคณะด\วยวิธีการ

อยFางไร 

3. ทFานมีวิธีในการคัดเลือกนักศึกษาเข\าฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาในสถานประกอบการของทFาน ในชFวง

สถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) หรือไมF อยFางไร 

4. ทFานมีวิธีการสอนงาน ให\คำปรึกษา และแก\ปgญหาให\แกFนักศึการะหวFางที ่ปฏิบัติงานในสถาน

ประกอบการหรือไมF อยFางไร 

5. ทFานมีความรFวมมือกับอาจารยCนิเทศ ในการนิเทศงานสหกิจศึกษาระหวFางที่นักศึกษาฝ:กปฏิบัติสหกิจ

ศึกษาในถานประกอบการหรือไมF อยFางไร 

6. จากสถานการณCการแพรFระบาดของเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) มีผลกระทบตFอสถาน

ประกอบการหรือไมF อยFางไร 

7. จากสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) มีผลกระทบตFอฝ:กปฏิบัติ 

สหกิจศึกษาของนักศึกษาหรือไมF อยFางไร 

8. จากสถานการณCการแพรFระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ทFานมีวิธีรับมือกับการฝ:ก

ปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา อยFางไร 

9. ทFานมีความคิดเห็นอยFางไร สำหรับการสFงนักศึกษาไปฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษา ในชFวงสถานการณCการ

แพรFระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 

10. ทFานมีความต\องการที่จำเปnน สำหรับการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา ในชFวงสถานการณCการ

แพรFระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) หรือไมF อยFางไร 

11. ทFานพบปgญหาและอุปสรรคของการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา ในชFวงสถานการณCการแพรF

ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) หรือไมF อยFางไร 

12. ทFานมีความคิดเห็นหรือข\อเสนอแนะเพ่ิมเติม สำหรับการฝ:กปฏิบัติสหกิจศึกษาของนักศึกษา ในชFวง

สถานการณCการแพรFระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) หรือไมF อยFางไร 
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ภาคผนวก ค 

การตรวจสอบเครื่องมืองานวิจัย 
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ภาคผนวก ง 

การขอรับรองการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย@ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

98 

 
 



 

 

99 

 
 



 

 

100 

 
 

 



 

 

101 

 
 

 



 

 

102 

 
 

 



 

 

103 

 
 

 



 

 

104 

 
 

 



 

 

105 

 
 

 



 

 

106 

 
 

 



 

 

107 

 
 

 



 

 

108 

 
 

 



 

 

109 

 
 

 



 

 

110 

 
 

 



 

 

111 

 
 

 



 

 

112 

 
 

 



 

 

113 

 
 

 



 

 

114 

 
 

 



 

 

115 

 
 

 



 

 

116 

 
 

 



 

 

117 

 
 

 



 

 

118 

 
 

 



 

 

119 

 
 

 



 

 

120 

 
 

 



 

 

121 

 
 

 



 

 

122 

 
 

 



 

 

123 

 
 

 



 

 

124 

 
 

 

 



 

 

125 

 
 



 

 

126 

 
 

 



 

 

127 

 
 

 



 

 

128 

 
 

 



 

 

129 

 
 

 



 

 

130 

 
 

 



 

 

131 

 
 

 



 

 

132 

 
 

 



 

 

133 

 
 

 



 

 

134 

 
 

 



 

 

135 

 
 

 



 

 

136 

 
 

 



 

 

137 

 
 

 



 

 

138 

 
 

 



 

 

139 

 
 

 



 

 

140 

 
 

 



 

 

141 

 
 

 



 

 

142 

 
 

 



 

 

143 

 
 

 



 

 

144 

 
 

 



 

 

145 

 
 

 



 

 

146 

 
 

 



 

 

147 

 
 

 



 

 

148 

 
 

  

 

 



 

 

149 
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ประวัติผูuวิจัย 

 

1. ตำแหนFงในโครงการ    : หัวหน\าโครงการ 

2. ช่ือ-สกุล     : นางสาวณัฐชา รติสรรคCกุล 

3. ตำแหนFงบริหาร/วิชาการ ในปgจจุบัน : นักวิชาการศึกษา 

4. สังกัด/ หมายเลขโทรศัพทC /โทรสาร/ E-mail  

สังกัด : คณะการแพทยCบูรณาการ 

หมายเลขโทรศัพทC : 02 592 1999 ตFอ 1430 โทรสาร : 02 592 1999 

โทรศัพทCมือถือ : 063 896 4196   E-mail : natcha_r@rmutt.ac.th 

5. ประวัติการศึกษา (ป_ พ.ศ. ท่ีจบ ระดับปริญญา คุณวุฒิ สาขาวิชา สถานศึกษา ประเทศ) 

 

ป� พ.ศ. ท่ีจบ ระดับปริญญา สาขาวิชา สถานศึกษา ประเทศ 

2560 ปริญญาตรี สุขภาพความงามและสปา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี 

ไทย 

 

6. สาขาวิชาการท่ีมีความชำนาญ/เช่ียวชาญ  

- อาจารยCผู\ชFวยสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพและความงาม ประจำคณะ

การแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ป_ พ.ศ. 2561 - ปgจจุบัน   

- ปฏิบัติงานสำนักงานฝ±ายวิชาการและวิจัย สFวนงานพัฒนาหลักสูตรฯ และงานสหกิจศึกษา  

คณะการแพทยCบูรณาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ป_ พ.ศ. 2563 - ปgจจุบัน   

- ใบรับรอง ผู\ทดสอบมาตรฐานฝ_มือแรงงาน สาขาพนักงานนวดไทย ระดับ 1 พ.ศ. 2565 

- ประกาศนียบัตร การฝ:กอบรมเจ\าหน\าที่สอบในการเทียบโอนประสบการณCการทำงานเพื่อการ

ร ั บรองค ุณว ุฒ ิ ว ิ ช าช ีพ  (Recognition of Existing Skills and Knowledge Examiner : RESK 

Examiner) พ.ศ. 2564 

- ใบรับรอง หลักสูตรผู \ให\บริการสปาเพื ่อสุขภาพ (Spa Therapist) 500 ชั ่วโมง ของกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 

- ใบรับรอง หลักสูตรบริการเพื ่อความงาม 150 ชั ่วโมง ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 

- ใบรับรอง หลักสูตรนวดฝ±าเท\าเพ่ือสุขภาพ 60 ช่ัวโมง พ.ศ. 2560 

- ใบรับรอง หลักสูตรนวดไทยเพ่ือสุขภาพ 150 ช่ัวโมง พ.ศ. 2560 

- ใบรับรอง มาตรฐานฝ_มือแรงงานแหFงชาติ นักสFงเสริมสุขภาพแบบองคCรวมสปาตะวันตก  

(สุคนธบำบัด) ระดับ 1 พ.ศ. 2559 
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- ใบรับรอง มาตรฐานฝ_มือแรงงานแหFงชาติ นักสFงเสริมสุขภาพแบบองคCรวมสปาตะวันตก  

(หัตถบำบัด) ระดับ 1 พ.ศ. 2559 

- ใบรับรอง มาตรฐานฝ_มือแรงงานแหFงชาติ พนักงานนวดไทย ระดับ 1 พ.ศ. 2559 

- ใบอนุญาตเปnนผู \ดำเนินการในสถานประกอบการเพื ่อสุขภาพ ประเภทกิจการสปา ตาม

พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 2559 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------- 
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