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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของ
บุคลากรในการเข้าสู ่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยให้มีคุณภาพ 2) เปรียบเทียบระดับความรู้และความเข้าใจ
ระหว่างก่อนเรียน – หลังเรียน ด้วยสื่อโมชันกราฟิก และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อ             
สื่อโมชันกราฟิก  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ บุคลากรต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไปของ
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ด้วยวิธีจับสลากเลือกตัวแทนจากบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพทั้งหมด จ านวน 30 รูป/คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย สื่อโมชันกราฟิก แบบประเมินคุณภาพด้านสื่อและด้านเนื้อหา แบบทดสอบ
เพ่ือวัดระดับความรู้และความเข้าใจ และแบบประเมินความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าทีของกลุ่มตัวอย่างที่ไม่เป็นอิสระจากกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) สื่อโมชันกราฟิกมีคุณภาพด้านสื่ออยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45            
และมีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 2) บุคลากรมีระดับความรู้และความ
เข้าใจหลังเรียนด้วยสื่อโมชันกราฟิกสูงกว่าก่อนเรียน มีคะแนนค่าเฉลี่ยเท่ากับ 23.70/8.70 การทดสอบ
ค่าทีหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) บุคลากรมีความพึงพอใจ    
ต่อสื่อโมชันกราฟิก อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 
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ABSTRACT 

 The objectives of the research were to: 1) develop motion graphics for 
promotion criteria of professional operation personnel, professional level at 
Mahachulalongkornrajavidyalaya University, and 2) compare knowledge and  
comprehension of professional operation personnel before and after using motion 
graphics, and 3) study professional operation personnel’s satisfaction towards the 
motion graphics.                                                              
 The samples of this study were 30 professional operation personnel selected 
by simple random sampling (lottery method). The research instruments consisted of 
motion graphics, evaluation form regarding the quality of media and contents, pre-test, 
post-test, and evaluation form regarding personnel’s satisfaction towards motion 
graphics. The statistics used to analyze the data were mean, standard deviation, and t-
test for dependent samples. 
 The research results indicated that: 1) the motion graphics had quality of 
media at a good level with an average score of 4.45 and quality of content at a good 
level with an average score of 4.42, 2) the knowledge and comprehension of the 
personnel were higher after studying through motion graphic at the statistically 
significant level of .05 with a mean score of 27.70/8.70, and 3) the satisfaction of the 
staff towards motion graphic was at a high level of 4.42. 

Keywords: motion graphics, promotion criteria, professional level 
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 ภาคผนวก จ      126 

ตัวอย่างสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร               
ในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ 
ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย    127 

ประวัติผู้เขียน                  134 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ในศตวรรษท่ี 21 ยุคแห่งเทคโนโลยีเจริญก้าวหน้าทั่วโลก เทคโนโลยีเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็น
ต่อการด ารงชีวิตที่มีบทบาทส าคัญในทุกด้านไม่ว่าจะเป็นด้านการขนส่ง  โทรคมนาคม การแพทย์
การศึกษา รวมถึงด้านการสื่อสาร ซึ่งสอดคล้องกับสาระส าคัญของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 - พ.ศ.2564) เรื่อง การส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี และนวัตกรรม โดยสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาต่อยอดทางเทคโนโลยีสู่ความเป็นอัจฉริยะ
รวมไปถึงสถาบันการศึกษา และมีแนวทางการพัฒนา 4 ระยะ ภูมิทัศน์ดิจิทัลแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม ซึ่งรัฐได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาไว้ 6 ยุทธศาสตร์เกี่ยวกับการส่งเสริมซึ่งกัน
และกัน มีการก าหนดเป้าหมายร่วมกันท าให้สามารถติดตามและประเมินความก้าวหน้าได้ และแผนงาน
เพ่ือด าเนินการตามยุทธศาสตร์ ซึ่งก าหนดโดยใช้นโยบายดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมก าหนดแนวทาง 
การพัฒนาประเทศบนฐานของการพัฒนาและเน้นการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีร่วมกันอย่างมีเอกภาพ 
ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานของทั้ง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในการ
ขับเคลื่อนให้เกิดสัมฤทธิ์ผลวาระเร่งด่วนในปี พ.ศ. 2558 (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 
2558)   
 นโยบายส าคัญอีกอย่างหนึ่ง คือ นโยบายเร่งพัฒนาและยกระดับโครงสร้างให้ตอบสนองกับ
การเปลี่ยนแปลงแบบก้าวกระโดด และสนับสนุนให้เกิดเครือข่ายระหว่างสถาบันการศึกษาทั้งภาครัฐ
และเอกชน ซึ่งประเทศไทยในปัจจุบันถือว่า เทคโนโลยีการสื่อสารมีความก้าวหน้าและทันสมัยตอบสนอง
กับนโยบายของรัฐ มีการพัฒนาสื่อใหม่ๆ  เกิดข้ึนมากมายไม่ว่าจะเป็นสื่อออนไลน์สื่อมัลติมีเดียในรูปแบบ
ต่างๆ และยังสามารถน าเอาสื่อเหล่านั้นมาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างแพร่หลาย การจัดการศึกษาหรือการ
ให้ความรู้ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งในยุคของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศนั้นสามารถเปลี่ยนแปลงกระบวนการ
การเรียนรู้ โดยปัจจุบันมีสื่อและอุปกรณ์การศึกษาในรูปแบบใหม่เกิดขึ้น ซึ่งสิ่งเหล่านั้นได้เข้ามาแทนที่
สื่อและอุปกรณ์แบบเก่าโดยสิ้นเชิง เช่น แหล่งการเรียนรู้ที่เคยมีแค่เพียงในหนังสือในอดีต ปัจจุบัน
พัฒนาเป็นแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ที่เปิดกว้างสามารถอ่านหนังสือได้ทุกที่ และหนังสือก็ไม่ได้เป็นเล่ม
อีกต่อไป สามารถอ่านได้ในคอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์มือถือ นับเป็นสิ่งที่ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ใน
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาแบบใหม่ ท าให้การจัดการการเรียนการสอนหรือการให้ข้อมูลผู้ที่ต้องการ
ศึกษาค้นคว้าสามารถหาได้จากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต รวมไปถึงสื่อสมัยใหม่ที่เกิดขึ้นสามารถให้ความรู้
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และความเข้าใจได้ง่ายขึ้น โดยสื่อออนไลน์หรือสื่อมัลติมีเดียมีหลายรูปแบบ และมีสื่อชนิดหนึ่งที่สามารถ
รวมภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวเข้าไว้ด้วยกัน และก าลังได้รับความนิยมมากในการแปลงสารจากตัวหนังสือ  
ที่เข้าใจยากให้สามารถเข้าใจได้ง่าย การใช้ภาพแบบอินโฟกราฟิกสื่อความหมายจะใช้ได้ดีในกลุ่มของ                
ผู้รับชม สามารถช่วยถ่ายทอดอารมณ์และความน่าสนใจของงาน นั่นคือ สื่อโมชันกราฟิก (ภาสวัฒน์ 
เนตรสุวรรณ และ จิรพันธุ์ ศรีสมพันธุ์, 2557) 
 โมชันกราฟิก เกิดข้ึนจากค าสองค าผสมกันคือ ค าว่า โมชัน หมายถึง การขยับหรือเคลื่อนไหว
กราฟิก หมายถึง การสื่อความหมายด้วยเส้นสัญลักษณ์ รูปวาด ภาพถ่าย ฯลฯ เพ่ือให้สามารถสื่อ
ความหมายข้อมูลออกไปได้ถูกต้องและชัดเจนที่สุดตามที่ผู้สื่อสารต้องการ (หทัยชนก ตระกูลจ าลอง, 2557) 
ในยุคที่คนไทยอ่านหนังสือเฉลี่ยต่อวันน้อยลงมาก เมื่อเห็นข้อความที่ยาวมากมักจะไม่อยากอ่าน และไม่สนใจ 
สื่อโมชันกราฟิกจึงได้ถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสารในหลายๆ ด้าน เช่น ด้านการ 
ศึกษา ด้านการแพทย์ เพราะโมชันกราฟิกเป็นการน าข้อมูลที่มีความหลากหลายมาท าให้เกิดความเข้าใจ
ได้ดีกว่าการใช้ภาพนิ่ง และสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู้และการท าความเข้าใจข้อมูลได้อย่าง
รวดเร็ว โมชันกราฟิกสามารถน ามาใช้ในการจ าลองสถานการณ์สร้างรูปแบบโดยใช้ภาพที่ดึงดูดใจ 
เสียงดนตรี เสียงพูด การเคลื่อนไหว ซึ่งท าให้ผู้รับสารเห็นความเป็นมาอย่างเป็นรูปธรรม และท าให้
เข้าใจเนื้อหาที่ต้องการน าเสนอได้ชัดเจนมากยิ่งข้ึน และในปัจจุบันหน่วยงานการจัดการศึกษาต่างๆ เริ่ม
หันมาเลือกใช้สื่อโมชันกราฟิกเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร ไม่เพียงแต่น าเสนอเนื้อหาเพ่ือการเรียนการสอน 
เพียงอย่างเดียว ยังมีเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการท างานที่มีความหลากหลายตัวอย่าง เช่น มหาวิทยาลัย 
มหิดล ได้น าสื่อโมชันกราฟิกมาใช้เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิที่บุคลากรควรได้รับของมหาวิทยาลัยมหิดล 
ในรูปแบบของโมชันกราฟิก และอีกหลายมหาวิทยาลัยที่เลือกใช้สื่อโมชันกราฟิก เนื่องจากท าให้การ
สื่อสารไม่น่าเบื่อ (ทักษิณา สุขพัทธี และ ทรงศรี สรณสถาพร, 2560) 
 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ซึ่งมีบทบาทที่
โดดเด่นในการส่งเสริมการศึกษาด้านพระพุทธศาสนาที่ส าคัญแห่งหนึ่งของโลก และเป็นมหาวิทยาลัย
ศูนย์กลางการศึกษาด้านพุทธศาสนาที่ส าคัญของคณะสงฆ์ไทย ได้ก่อตั้งขึ้นใน พุทธศักราช 2430 ซึ่งได้มี
การจัดตั้งวิทยาเขตวิทยาลัยสงฆ์ หน่วยวิทยบริการ และห้องเรียนกระจายไปทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ
ทั้งสิ้น 54 แห่ง ปัจจุบันเปิดการเรียนการสอนใน 4 คณะ ครอบคลุมทั้งระดับปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิต
จนถึงปริญญาพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต หลักสูตรนานาชาติและภาษาอังกฤษ นอกจากนี้ ยังได้จัดตั้ง
สถาบันวิจัยขึ้นภายในมหาวิทยาลัยเพ่ือด าเนินการวิจัยในด้านพุทธศาสตร์ประยุกต์ด้วย ซึ่งมีส่วนงาน
สนับสนุนภายในที่ปฏิบัติงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย ส านัก สถาบัน วิทยาลัย ศูนย์
เช่น ส านักงานอธิการบดี สถาบันภาษา สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ สถาบันวิปัสสนา ส านักทะเบียนและวัดผล 
ส านักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม ศูนย์อาเซียนศึกษา 
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พระธรรมทูต วิทยาลัยพุทธศาสตร์นานาชาติ และสถาบันพระไตรปิฎกศึกษา (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, 2562) 
 การบริหารงาน ทั้งฝ่ายวิชาการและฝ่ายปฏิบัติการวิชาการ ซึ่งมหาวิทยาลัยได้มีนโยบาย
สนับสนุนให้บุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ สามารถท าผลงานขึ้นสู่ต าแหน่งเหมือนกับสายวิชาการ 
ดังนั้น จึงถือว่าเรื่องการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นมีความจ าเป็นเร่งด่วนต่อมหาวิทยาลัย  ซึ่งเมื่อวันที่                     
31 ธันวาคม พ.ศ. 2558 ที่ผ่านมา มหาวิทยาลัยได้ออกประกาศ เรื่อง เกณฑ์และวิธีการประเมินบุคลากร
เพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับสูงขึ้น ส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพ และต าแหน่งธุรการ
และบริหารทั่วไป เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถเต็มตามศักยภาพ และมี
พฤติกรรมที่เหมาะสม โดยแบ่งเป็น ต าแหน่งช านาญงาน ต าแหน่งช านาญงานพิเศษ ต าแหน่งช านาญการ 
ต าแหน่งช านาญการพิเศษ และต าแหน่งเชี่ยวชาญ จากกรณีที่ได้กล่าวมาข้างต้นนั้น ผู้วิจัยมีความเห็นว่า
ลักษณะของสื่อโมชันกราฟิกที่ประกอบด้วยภาพเคลื่อนไหว ค าบรรยาย เสียงบรรยาย จะเป็นเครื่องมือ
ของการสื่อสารช่องทางใหม่ที่สามารถรวบรวมข้อมูลจ านวนมากมาท าให้เป็นสื่อโมชันกราฟิกที่จะ
สามารถช่วยให้ผู้รับสารเข้าใจในเนื้อหาทั้งหมดของการเข้าสู่ต าแหน่งในระดับช านาญการของบุคลากร
สายปฏิบัติการวิชาชีพ ได้ง่ายและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความส าคัญของการผลิตสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงาน
ของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ในระดับช านาญการ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพ่ือเป็นสื่อในการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอน
การเตรียมตัว และการขอประเมินเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลากรในสายปฏิบัติการวิชาชีพ ในระดับ
ช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ท าให้บุคลากรที่อยู่ในเกณฑ์ที่สามารถขอขึ้นสู่
ต าแหน่ง หรือบุคลากรทั่วไปได้เตรียมตัวและได้รับรู้ขั้นตอนทั้งหมดอย่างถูกต้องและชัดเจน รวมถึงวิธีการ
เสนอผลงานเพ่ือประเมินขอขึ้นสู่ต าแหน่ง และน าไปสู่การวางแผนการท างานในอนาคตของบุคลากร 
สายปฏิบัติการวิชาชีพ ไว้เป็นอีกทางเลือกหนึ่งในการตัดสินใจในการย้ายสายงานในอนาคต การผลิตสื่อ
โมชันกราฟิกนี้ยังจะน าไปใช้เป็นต้นแบบในการผลิตโมชันกราฟิก ในหัวข้อความรู้ที่ต้องการเผยแพร่ข้อมูล
ต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยพัฒนาสื่อเป็นสื่อโมชันกราฟฟิก งานวิจัยนี้ได้
ร่างเนื้อหามาจากข้อมูลของ กองกลาง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
จัดท าเนื้อหาและเรียบเรียงข้อมูล สร้างขึ้นโดยใช้โปรแกรม Adobe IIustrator และ Adobe Photoshop 
เพ่ือสร้างต้นแบบการน าเสนอและจัดท าเป็น Story Board ในการด าเนินการร่างเนื้อหาและใช้โปรแกรม 
Adobe IIustrator และ Adobe Photoshop สร้างรูปแบบการเคลื่อนไหวเพ่ืออธิบายเนื้อหาและใช้
โปรแกรม Wave Pad ในบันทึกเสียงปรับแต่งเสียงให้แก่วิดีโอเพ่ือให้เกิดความน่าสนใจ 
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1.2  วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 1.2.1 เพ่ือพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่

ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ 
ราชวิทยาลัย ให้มีคุณภาพอยู่ในระดับด ี
 1.2.2 เพ่ือเปรียบเทียบระดับความรู้และความเข้าใจระหว่างก่อนเรียน – หลังเรียน ด้วยสื่อ
โมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสาย
ปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 1.2.3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอ
ผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 

1.3  สมมติฐำนกำรวิจัย 
 บุคลากรต าแหน่ง สายปฏิบัติการวิชาชีพ มีความรู้และความเข้าใจหลังการใช้สื่อโมชันกราฟิก
เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ
วิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สูงกว่าก่อนใช้สื่อ 
 

1.4  ขอบเขตของกำรวิจัย 
 1.4.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่
สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ประกอบด้วยเนื้อหา ดังนี้ 
  บทที่ 1 ท าความรู้จักการขึ้นสู่ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการ 
  บทที่ 2 ประโยชน์ที่บุคลากรสายปฏิบัติการจะได้รับหากด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 

บทที่ 3 สรุปหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งใน
ระดับท่ีสูงขึ้นฯ ในระดับช านาญการ 

บทที่ 4 ขั้นตอนและกระบวนการประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับ
ที่สูงขึ้นฯ ในระดับช านาญการ 

บทที่ 6 สรุปรูปเล่มและแนวทางการเขียนผลงานเพ่ือการขอรับการประเมินในระดับ
ช านาญการ 

บทที ่7 ประเภทของแบบฟอร์มที่ต้องรู้และข้อมูลประกอบการพิจารณาเพ่ือขอรับการ
ประเมินเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นในระดับช านาญการ 
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บทที่ 8 เกณฑ์สมรรถนะ 
8.1 สมรรถนะหลัก 

    8.2 สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 1.4.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.4.2.1 ประชากร (Population)  
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากร ต าแหน่ง ปฏิบัติการวิชาชีพ

และบริหารทั่วไป ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ส่วนกลาง (วังน้อย) จ านวนทั้งสิ้น                
287 รูป/คน (ข้อมูลจาก กองกลาง มจร ณ วันที่ 31 มีนาคม 2563) 
   1.4.2.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sampling) 

    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากร ต าแหน่ง ปฏิบัติการ
วิชาชีพและบริหารทั่วไป ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ส่วนกลาง (วังน้อย) ซึ่งได้มา
โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่ายด้วยวิธีจับสลากเลือกตัวแทนจากบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ
ทั้งหมด จ านวน 30 รูป/คน  

 1.4.3 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
 1.4.3.1 ตัวแปรต้น ได้แก่ สื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร 
ในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ในระดับช านาญการ มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
 1.4.3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ 
  1) ระดับความรู้ความเข้าใจที่เพ่ิมขึ้นหลังจากเรียนด้วยสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง
เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ
ในระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 2) ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอ
ผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ในระดับช านาญการ  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 

1.5  ค ำจ ำกัดควำมในกำรวิจัย 
 1.5.1 โมชันกราฟิก คือ กราฟิกเคลื่อนไหว งานกราฟิกที่เคลื่อนไหวได้โดยการน าเอามา
จัดเรียงต่อๆ กัน อธิบายให้เข้าใจอย่างง่าย คือ การท าให้ภาพวาด 2 มิติสามารถเคลื่อนไหวได้ โดยใน
งานวิจัยนี้เป็นสื่อโมชันกราฟิกที่ใช้ภาพกราฟิกเคลื่อนไหวเล่าเรื่องให้เห็นถึงกระบวนการการขอช านาญการ
ของบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพให้เกิดความเข้าใจได้ง่ายขึ้น 
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 1.5.2 ขั้นตอนการเตรียมตัวและเกณฑ์การจัดท าผลงาน คือ กฎเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับ
แบบฟอร์มต่างๆ ที่มีไว้ เพื่อการเสนอผลงานส าหรับใช้ประเมินในการเลื่อนขึ้นสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น
โดยมีประกาศเป็นระเบียบ ข้อบังคับ โดยรวมถึงขั้นตอนการเตรียมตัวเพื่อจัดท าผลงานขอเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
 1.5.3 การเข้าสู ่ต าแหน่งที่สูงขึ้น คือ การขึ้นสู่ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นตามขั้นตอนที่
มหาวิทยาลัยได้ก าหนดไว้ ซึ่งเป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย โดยมีเงื่อนไขเป็นอายุของการท างาน
และสมรรถนะหลัก 
 1.5.4 ระดับช านาญการ คือ การปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งหน้าที่ เป็นระดับของการขึ้นสู่
ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น มีผลตอบแทนเป็นเงินส่วนต่างจากเงินเดือน เป็นค่าต าแหน่งช านาญการ คล้ายกับ
ฝ่ายวิชาการที่ขอผลงานทางวิชาการ แต่ช านาญการ คือ ขั้นของฝ่ายปฏิบัติการวิชาชีพ 
 1.5.5 บุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ คือ บุคลากรที่มีหน้าที่ปฏิบัติงานอ านวยการ การให้ 
บริการต่างๆ และการประสานงานในการจัดการศึกษา การวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลป 
วัฒนธรรม ให้บรรลุเป้าหมาย 
 1.5.6 ความพึงพอใจ คือ ระดับความรู้สึกทางบวกของบุคลากรที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง
ขั้นตอนการเตรียมตัวและจัดท าผลงานใน เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่ง
ที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 

1.6  กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
                        ตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 1.1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 

สื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของ
บุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากร

สายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
 

1. ระดับความรู้ความเข้าใจ 

2. ความพึงพอใจ 



 
 

17 
 

1.7  ประโยชน์ที่ได้รับ 
 1.7.1 ได้สื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่

สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
 1.7.2 บุคลากรได้รับความรู้และความเข้าใจจากสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงาน

ของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มาเป็นแนวทางให้ผู้อ่ืนน าความรู้ไปใช้ในการพัฒนาต่อยอด
ต่อไป 
 1.7.3 บุคลากรมีความพึงพอใจต่อสื่อโมชัน เรื่อง กราฟิกเกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร
ในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัย     
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และน าความรู้ที่ได้ไปเตรียมตัวและด าเนินการกระตุ้นให้มีการเกิดความ
พร้อมในการจัดท าผลงานเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการ

เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ในระดับช านาญการ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องในประเด็นต่างๆ ตามล าดับ ดังนี้  
 2.1 การพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก 

 2.1.1 ความหมายของสื่อโมชันกราฟิก 
 2.1.2 องค์ประกอบการผลิตสื่อโมชันกราฟิก 

 2.1.3 จุดเด่นของสื่อโมชันกราฟิก 
  2.1.4 ขั้นตอนการผลิตสื่อโมชันกราฟิก 
  2.1.5 ขั้นตอนการหาประสิทธิภาพของสื่อโมชันกราฟิก 
 2.2 แนวคิดเก่ียวกับระดับความรู้ความเข้าใจ 
 2.3 แนวคิด หลักการ การออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอน 
 2.4 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
 2.5 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 2.6 การเข้าสู่ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
 2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

2.1  การพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก 
 2.1.1 ความหมายของสื่อโมชันกราฟิก 
  ค าว่า โมชันกราฟิกแบ่งความหมายออกได้เป็นค า 2 ค า ดังนี้ 
  อินโฟกราฟิกไทยแลนด์ (2557) กล่าวว่า โมชัน หมายถึง การเคลื่อนไหว การเลื่อน
การขยับ กราฟิก หมายถึง ศิลปะท่ีสื่อความหมายด้วยการใช้สีรูปภาพเส้นแผนภาพแผนภูมิ ดังนั้น โมชัน
กราฟิก คือ การสร้างให้กราฟิกมีการขยับหรือเคลื่อนไหวได้หลากหลายมิติ  โมชันกราฟิกนั้นจะแตกต่าง
จากแอนิเมชัน ตรงที่จะไม่มีตัวละครเป็นตัวน าเรื่องหรือมีบทพูด การน าเสนอจะแตกต่างกัน และการตัดฉาก
สลับกันแบบในภาพยนตร์ แต่โมชันกราฟิกจะเป็นการสร้างหรือเพ่ิมภาพเคลื่อนไหว ใช้การพากย์เสียง
บรรยายประกอบโมชันกราฟิก จึงได้รับความนิยมในการน ามาเล่าเกี่ยวกับเรื่องราวที่มีข้อมูลเยอะๆ และ
เข้าใจยาก เพ่ือให้ท าออกมาในรูปแบบที่ดึงดูดผู้รับสารให้เกิดความรู้สึกน่าสนใจน่าติดตาม สวยงามและ
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เข้าใจง่ายมี 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การก าหนดทิศทางของงาน 2) มู้ดบอร์ด 3) บท 4) สตอรี่บอร์ด 5) ภาพ 
เคลื่อนไหว และ 6) เสียง  

 2.1.2 องค์ประกอบการผลิตสื่อโมชันกราฟิก 
  สมสุข หินพิมาน และคณะ (2554) ได้กล่าวถึงการผลิตโมชันกราฟิก มีขั้นตอนทั้งหมด 

6 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
  2.1.2.1 การก าหนดทิศทางของงาน (Direction Concept) คือ ขั้นตอนที่ใช้ความคิด
สร้างสรรค์ต้องคิดโครงสร้างทิศทางของการเล่าเนื้อเรื่อง จะท าให้น ามาซึ่งความต้องการของลูกค้าว่า
อะไรคือ ของแบรนด์ลูกค้า โดยที่การก าหนดทิศทางของงาน (Direction Concept) สรุปได้มากกว่า 1 แบบ 
เพ่ือเอาไว้ให้ลูกค้าเลือกได้ให้ตรงกับความต้องการมากท่ีสุด 
  2.1.2.2  มู้ดบอร์ด (Mood Board) คือ เป็นแหล่งรวบรวมไอเดียและแรงบันดาลใจ 
แต่สิ่งนี้ไม่ได้เอาไปใช้ในชิ้นงานจริง เป็นเพียงองค์ประกอบในงานออกแบบ ซึ่งองค์ประกอบในมู้ดบอร์ด
จะใส่องค์ประกอบที่จะใช้ในงานออกแบบลงไปให้ได้ทั้งหมด เช่น ในการออกแบบจะต้องประกอบไปด้วย 
ตัวอักษร สี รูปภาพ เมื่อน ารูปแบบที่ต้องการลงไปในมู้ดบอร์ด จะท าให้มองเห็นภาพรวมของชิ้นงานได้ง่าย 
และท าให้ทุกส่วนลงตัวมากขึ้น มู้ดบอร์ดนั้นไม่ได้เป็นสิ่งที่เอาไว้สื่อถึงอารมณ์ของชิ้นงาน แต่เป็นเหมือน
การทดลองก่อนใส่ชิ้นงานจริง  
  2.1.2.3 บท (Script) เป็นแบบร่างของการท าภาพเคลื่อนไหวต่างๆ หรือการท า
ภาพยนตร์ ละครมากมาย เนื้อหาจะเป็นเรื่องราวว่า ใครท าอะไร ที่ไหน อย่างไร และสื่อความหมาย
ออกมาเป็นภาพ เป็นการเขียนอธิบายรายละเอียดเรื่องราว เมื่อได้โครงสร้างเรื่องจึงท ามาท าเป็นเหตุการณ์ 
แตกขยายเป็นฉากฯ ลงรายละเอียด ใส่สถานการณ์ต่างๆ เข้าไป ช่วงเวลา สถานที่ บทสนทนา บทบรรยาย 
รวมถึงการก าหนดมุมกล้องหรือขนาดภาพให้ชัดเจน สามารถแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ  
    1) บทน า (introduction) ส่วนนี้ต้องเกริ่นและเล่าเรื่องให้น่าติดตาม ให้น่า
ค้นหา เพราะส่วนนี้เป็นเนื้อหาส่วนแรกจะสร้างความน่าสนใจ และสร้างแรงดึงดูดให้กับผู้ชม เช่น การ
เล่าถึงปัญหา หรือเกริ่นน าเพ่ือเชื่อมต่อเข้ากับส่วนต่อๆ ไป 
    2) ใจความส าคัญ (Main Idea) เป็นการเล่าถึงเนื้อหาส่วนที่ส าคัญ 
    3) ฉากจบ (Ending) การสรุปเรื่องราวปิดฉากของเหตุการณ์ทั้งหมด สรุป
เรื่องราวทั้งหมด โดยจะบอกว่าผู้รับชมจะรับรู้อะไรได้จากเรื่องทั้งหมดและมักจะมีประโยชน์เป็น
ข้อความปิดท้ายสั้นๆ โดยการเขียนบทนั้นถ้าเป็นงานโฆษณามักจะมีความยาวไม่มากนักเพ่ือความ
กระชับของเนื้อหาและเข้าใจง่าย แต่ถ้าเป็นบทละครต่างๆ จะแบ่งเป็นช่วงเพราะมีความยาวมาก 
    4)  สตอรี่บอร์ด (Storyboard) คือ การเขียนกรอบแสดงเรื่องราวที่สมบูรณ์
ของหนังหรือภาพยนตร์ โดยมีการแสดงรายละเอียดที่จะปรากฏในแต่ละฉาก หรือแต่ละหน้าจอ เช่น 
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ข้อความภาพเคลื่อนไหวเสียงดนตรีทุกข้ันตอน ต้องมีล าดับเหตุการณ์ว่าอะไรเกิดก่อน เกิดหลัง หรืออะไร
จะปรากฏพร้อมกันช่วงไหน เป็นการออกแบบที่ละเอียดก่อนที่จะลงมือสร้างขึ้นมา รูปแบบของสตอรี่บอร์ด 
จะประกอบไปด้วย 2 ส่วน คือ ส่วนภาพและส่วนเสียง โดยปกติจะวาดภาพในกรอบสี่เหลี่ยมต่อด้วย
เขียนบทสนทนา และส่วนสุดท้ายคือ การใส่เสียง 
    5) ภาพเคลื่อนไหว (Animate) คือ การท าให้มีชีวิตชีวาหรือการขยับ
เคลื่อนไหวให้กับงานกราฟิก โดยถ้าท ากราฟิกในโปรแกรม Adobe illustrator สามารถน ามาแยกเลเยอร์ 
และส่งไปท าการเคลื่อนไหวโดยใช้โปรแกรม After Effect ในขั้นตอนนี้การท าควรมีเสียงประกอบเพ่ือ
ช่วยให้ภาพและเสียงตรงกัน ไม่ผิดไปจากจุดมุ่งหมายที่สร้างไว้ในขั้นตอนแรกของการท าภาพเคลื่อนไหว
(Animation) ซึ่งส่วนใหญ่มีการแบ่งการท างานออกเป็น 2 รูปแบบ คือ    
       (5.1) Straight ahead animation คือ การท าภาพเคลื่อนไหวแบบทีละ
เฟรมเดินหน้าไปเรื่อยๆ รูปแบบนี้จะเหมาะกับการท าภาพเคลื่อนไหว การเคลื่อนที่ของธรรมชาติ เช่น 
น้ า ลม ไฟ เพราะสิ่งเหล่านี้จะไม่มีช่องส าหรับก าหนดค่าเพ่ือสร้างการเคลื่อนไหวที่แน่นอน 
           (5.2) Pose-to-pose action คือ การท าภาพเคลื่อนไหวโดยการใช้ช่อง
ส าหรับก าหนดค่าเพ่ือสร้างการเคลื่อนไหว ที่นิยมกันอยู่ก าหนดท่าทางหลักและต าแหน่งเฟรมที่เกิดขึ้น
จากนั้นจัดการกับการเคลื่อนไหวที่อยู่ระหว่างช่องคีย์เฟรมหลัก ซึ่งขั้นตอนนี้ถ้าเป็นงานโดยการใช้การ
เคลื่อนไหวด้วยคอมพิวเตอร์ ก็หมายถึง ช่วงเส้นกราฟที่ไม่มีต าแหน่งคีย์เฟรมและคอมพิวเตอร์ค านวณ
การเคลื่อนที่โดยภาพเคลื่อนไหวจะควบคุมผ่านความโค้งของเส้นกราฟ 
    6) การผสมเสียง (Mix Sound) ขั้นตอนนี้ คือ ขั้นตอนสุดท้ายในการผลิตสื่อ
โมชันกราฟิก เป็นการใส่เสียงที่ต้องการลงไปในชิ้นงาน ไม่ว่าจะเป็นเสียงบรรยากาศ หรือเสียงบทบรรยาย 
เสียงประกอบซาวด์เอฟเฟกต์เสียงเพลง โดยผ่านโปรแกรมตัดต่อเสียงสามารถแยกเสียงออกเป็น           
3 รูปแบบ ได้แก่ 
      (6.1) เสียงบรรยาย (Dialog) หมายถึง เสียงบทสนทนาเป็นส่วนที่ส าคัญ 
ที่ใช้ในการเล่าเรื่องราวรวมถึงเนื้อหาของชิ้นงาน ซึ่งส่วนใหญ่การบันทึกเสียงมักจะบันทึกในขณะถ่ายท า
หากเป็นหนัง เนื่องจากสามารถสื่ออารมณ์ได้ดีกว่าการน ามาพากย์ใหม่แต่จะเสียค่าใช้จ่ายสูง ผู้ที่มีหน้าที่
รับผิดชอบในการอัดเสียง และบันทึกเสียง คือ Production Mixer โดยมี Boom Man เป็นผู้ช่วยในการ
จัดต าแหน่งของไมโครโฟนที่ใช้อัด หากช่วงไหนเสียงที่บันทึกคุณภาพไม่ดีก็อาจมีเสียงรบกวนมาก 
      (6.2) เสียงประกอบ (Sound Effect) คือ เสียงพิเศษที่ใช้เพ่ิมอารมณ์ต่อ
เนื้อหาในการสร้างฉากนั้นๆ โดยสามารถแยกออกเป็น3 ชนิด ได้แก่ 



 
 

21 
 

         (6.2.1)  Foley คือ การบันทึกเสียงพิเศษ เสียงที่ไม่สามารถบันทึก
ได้ระหว่างการถ่ายท า เช่น เสียงเดิน เสียงวิ่ง ส่วนใหญ่มักท าขึ้นมาใหม่ รวมไปถึงเสียงเสื้อผ้าที่เกิดการ
เคลื่อนไหวหรือการหยิบจับวางของ เป็นต้น 
        (6.2.2)  Sound Design คือ เสียงที่ไม่ได้เกิดขึ้นในชีวิตจริงแต่ท าขึ้น
เพ่ือเสริมความรู้สึกให้กับภาพได้ เช่น เสียงฮัมต่ าๆ แทนความรู้สึกถึงความไม่ปลอดภัยหรืออันตรายที่จะ
เกิดข้ึน 
       (6.2.3)  Ambience คือ เสียงบรรยากาศในสถานที่ต่างๆ เช่น เสียง
ตอนอยู่ในป่า เสียงตอนเช้า เสียงจราจรวุ่นวาย หรือเสียงของกลุ่มคนในร้านอาหาร งานแต่ง ภัตตาคาร
เป็นต้น ซึ่งเสียงจะแตกต่างกันไปตามบรรยากาศของห้อง (Room Tone)  
      (6.3) ดนตรีประกอบ (Music) ก็เป็นอีกส่วนหนึ่งที่ใช้สร้างอารมณ์ให้
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น สิ่งที่ส าคัญที่สุด คือ ความพอดีในการใช้เสียง เช่น การไม่จงใจใช้ดนตรีหรือเสียงประกอบ
ต่างๆ ที่เน้นอารมณ์มากหรือน้อยเกินไป แต่ก็ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้ท า 
 2.1.3 จุดเด่นของสื่อโมชันกราฟิก 
  ปัจจุบันมีการพัฒนารูปแบบของการสื่อสารและการน าเสนอข้อมูลที่แปลกใหม่
น่าสนใจเป็นจ านวนมาก แต่ส าหรับยุคดิจิตอลนั้นสื่อที่ได้รับความนิยมและได้รับการตอบรับอย่างมาก 
สื่อหนึ่ง คือ สื่อโมชันกราฟิก ซึ่งมีจุดเด่นและน่าสนใจ ดังนี้ 
  2.1.3.1 โมชันกราฟิกเป็นสื่อที่สามารถสร้างความโดดเด่นเพ่ือดึงดูดความสนใจให้กับ
ผู้ชม และยังช่วยเพิ่มการจดจ าได้ดี 
  2.1.3.2 สามารถช่วยสรุปข้อมูลที่มีปริมาณมากให้เข้าใจได้ง่ายมากขึ้นในเวลาอันสั้น
ซึ่งในปัจจุบันพฤติกรรมการเสพสื่อนั้นมักไม่ชอบอ่านตัวอักษรที่มีความยาวมากเกินไป โมชันกราฟิกจึง
ถือเป็นตัวช่วยที่ตอบโจทย์ผู้คนในสมัยนี้ที่ช่วยจัดการข้อความจ านวนมากให้กะทัดรัดและกระชับ                
ได้ใจความ ช่วยให้สามารถสื่อสารเรื่องราวต่างๆ ที่ต้องการได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  2.1.3.3 มนุษย์สามารถรับรู้ข้อมูลที่เป็นรูปภาพได้ดีกว่าตัวหนังสือ มีผลการวิจัยพบว่า  
คนส่วนใหญ่ท าตามค าแนะน าที่มีท้ังข้อความและรูปภาพได้ดีกว่าการอ่านข้อมูลที่เป็นเพียงข้อความเพียง
อย่างเดียว และคนส่วนใหญ่จะจ าสิ่งที่เคยเห็น หรือลงมือท าได้ดีกว่าการอ่านหรือการได้ยินเพียงอย่างเดียว 
  2.1.3.4 มีอิสระในการสื่อสารอย่างไม่จ ากัดและมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้ชม 
จากการส ารวจพบว่า ในแต่ละเดือนผู้ใช้อินเตอร์เน็ตใช้เวลาส่วนใหญ่ไปกับการดูคลิปวีดีโอบนเครือข่าย
สังคมออนไลน์เป็นอย่างมาก 
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  2.1.3.5 เผยแพร่ได้รวดเร็วในยุคที่มีอินเทอร์เน็ตครอบคลุมทุกพ้ืนที่ เป็นช่องทางที่ท า
ให้สื่อโมชันกราฟิกสามารถแชร์ต่อได้อย่างสะดวกสบาย ซึ่งโมชันกราฟิกที่ผลิตนั้นมีเนื้อหาที่ดีน่าสนใจ
กระชับเข้าใจง่ายจะช่วยท าให้สื่อมีความน่าสนใจมากขึ้น 

   ข้อดีของสื่อโมชันกราฟิกท่ีกล่าวมาข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะใช้สื่อ
โมชันกราฟิกมาเป็นเครื่องมือในการวิจัยเพ่ือใช้เป็นสื่อในการสื่อสารข้อมูล เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงาน
ของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ในระดับช านาญการ
ให้กับกลุ่มตัวอย่าง เนื่องจากจุดเด่นของสื่อโมชันกราฟิกเป็นการผสมผสานสื่อรูปแบบต่างๆ เข้าด้วยกัน
ทั้งภาพ เสียง และเนื้อหา ที่มีความยากแปลงให้เข้าใจง่าย สั้นกระชับ และสามารถดึงดูดความสนใจ 
และเพ่ิมการจดจ า รวมถึงการใช้ช่องทางการสื่อสารออนไลน์บนอินเทอร์เน็ต ช่วยในการดูซ้ าได้ทุกที่ ทุกเวลา
เพ่ือท าความเข้าใจ และยังสามารถส่งต่อให้กับบุคคลอ่ืนที่สนใจในเรื่องนี้ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 
 2.1.4 ขั้นตอนการผลิตสื่อโมชันกราฟิก 

 การผลิตสื่อโมชันกราฟิก มีข้ันตอนการผลิตคล้ายกับการผลิตสื่อภาพเคลื่อนไหว วิดีโอ
วดิีทัศน์ โดยมีผู้อธิบายถึงขั้นตอนการผลิตสื่อไว้ ดังนี้ 

 ประทิน คล้ายนาค (2541) ได้อธิบายขั้นตอนการผลิตสื่อไว้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
  1) ขั้นตอนการวางแผน (Planning) เป็นขั้นตอนที่ผู้ผลิตจะก าหนดแนวคิดเกี่ยวกับ
รายการ เช่น งบประมาณ เนื้อหาสาระ เวลา รายละเอียดย่อยๆ ได้ ดังนี้ 
   (1.1) วิเคราะห์เนื้อหาของสื่อ 
   (1.2) วิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย ใครอายุเท่าไหร่ อยู่ในช่วงวัยไหน ประกอบอาชีพอะไร
และศึกษาอยู่ระดับใด 
   (1.3) ก าหนดวัตถุประสงค์ว่ากลุ่มเป้าหมายจะได้รับความรู้เรื่องใดบ้าง 
   (1.4) เขียนบทเป็นการน าเรื่องมาล าดับโดยใช้ภาพและเสียง ให้มีความต่อเนื่อง
สัมพันธ์กัน และให้เป็นไปตามที่ก าหนดวัตถุประสงค์ 
   (1.5) เตรียมงบประมาณ ในการเตรียมงบประมาณเมื่อวางแผนเสร็จสิ้นสามารถ
คาดคะเนถึงงบประมาณที่จ าเป็นต้องใช้ในการผลิตสื่อ 
  2) ขั้นเตรียมการ (Preparation) เมื่อวางแผนเรียบร้อยต้องจัดเตรียมสิ่งต่างๆ เพ่ือให้
เกิดความพร้อมก่อนด าเนินการ 
   (2.1) ขั้นด าเนินการผลิต (Production) 
   (2.2)  ขั้นตัดต่อ (Post Production) สื่อที่ผลิตขึ้นต้องน ามาตัดต่อให้เป็นรายการที่
สมบูรณ์ 
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   (2.2)  ขั้นประเมินผลการประเมินผลของสื่อจะท าหลังจากที่ได้ชิ้นงานและเผยแพร่
แล้วโดยการประเมินจะใช้วิธีการวิจัยด้วยการสุ่มตัวอย่างหาข้อมูล  เพ่ือให้ทราบถึงสื่อที่ผลิตว่าประสบ
ความส าเร็จเพียงใด 

วสันต์ อติศัพท์ (2533) กล่าวว่า กระบวนการของการผลิตสื่อนั้นต้องร่วมมือกัน และ
ด้านเนื้อหาต้องก าหนด คือ   
  1) ก าหนดจุดมุ่งหมายที่แน่นอนเพื่อให้การสื่อสารของชิ้นงานมีความชัดเจน 

2) ก าหนดเนื้อหาให้ครอบคลุมเรียบเรียงเนื้อหาที่พร้อมจะถ่ายทอด 
  3) วิเคราะห์ผู้รับชมสื่อ ด้านอายุ ความรู้ความสามารถและความสนใจ เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ในการท าสื่อให้เหมาะสมกับผู้บริโภค 
  สรุปได้ว่า การผลิตสื่อโมชันกราฟิก จะต้องผ่านกระบวนการทางความคิดอย่างรอบคอบ
โดยการวางแผนให้ชัดเจน เริ่มจากก าหนดวัตถุประสงค์ ขอบเขตเนื้อหา กลุ่มเป้าหมาย รูปแบบการน าเสนอ
ระยะเวลา รวมไปถึงงบประมาณในการผลิตสื่อ เตรียมเนื้อหา เตรียมภาพ น ามาตัดต่อทั้งภาพและเสียง
แล้วน าไปใส่เทคนิคพิเศษ เช่น เสียงประกอบที่ท าให้เกิดความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น เมื่อได้สื่อโมชันกราฟิก
ที่สมบูรณ์ตรวจสอบชิ้นงานว่าถูกต้องตรงวัตถุประสงค์และกลุ่มเป้าหมายที่ตั้งไว้ จึงน าไปเผยแพร่ทดลอง
ใช้จริงและท าการประเมินผล 
 2.1.5 ขั้นตอนการหาประสิทธิภาพของสื่อโมชันกราฟิก 
  มีผู้กล่าวถึงความหมายขั้นตอนการหาประสิทธิภาพของสื่อไว้ ดังนี้ 
  สมัคร อยู่ลอง (2556) กล่าวว่า การหาประสิทธิภาพ เป็นการหาว่าสื่อมีประสิทธิภาพ
ตรงตามที่ก าหนดจุดมุ่งหมายไว้หรือไม่ สื่อที่ท าควรผ่านการประเมินหาข้อบกพร่องเพ่ือน ามาแก้ไข
ปรับปรุงก่อนที่จะน าสื่อนั้นเผยแพร่และใช้งานจริง การหาประสิทธิภาพจึงเป็นเรื่องส าคัญอีกข้ันตอนหนึ่ง
ที่จะท าให้สื่อมีประสิทธิภาพที่ดี อาจท าได้หลากหลายวิธีขึ้นอยู่กับรูปแบบและหลักการของสื่อตัวนั้นๆ 
รวมถึงกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ประกอบการวัดผลและประเมินสื่อขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของการเลือกใช้ให้
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายโดยวิเคราะห์จากช่วงวัยอายุการศึกษาความสนใจ 
  บุญชม ศรีสะอาด (2545) ได้แบ่งวิธีการประเมินสื่อเป็น 3 วิธี ได้แก่ 
  วิธีที่ 1 ประเมินผลโดยผู้เชี่ยวชาญ คือ ใช้การประเมินโดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาทั้ง
ด้านคุณภาพเนื้อหา 
  วิธีที่ 2 ประเมินโดยผู้เรียนมีลักษณะเช่นเดียวกับการประเมินผลที่เป็นผู้เชี่ยวชาญ             
แต่เน้นการรับรู้คุณค่าของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  วิธีที่ 3 ประเมินโดยการทดสอบผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน เป็นการประเมินประสิทธิภาพ
ของสื่อท่ีมีความเท่ียงตรงพิสูจน์ได้ชัดเจนถึงคุณภาพ โดยวัดจากผลการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นหลักส าคัญ 
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  Baum & Chastain (1972) ได้กล่าวว่า การหาประสิทธิภาพของสื่อ เป็นการท าให้รู้ถึง
ผลการรับรู้ว่า ตรงวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ เนื้อหาของสื่อมีความสัมพันธ์หรือไม่ และผลลัพธ์เป็นไป
ตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว้หรือไม่ 
  สรุปได้ว่าขั้นตอนการหาประสิทธิภาพของสื่อนั้น เป็นขั้นตอนส าคัญที่สามารถช่วยให้
สื่อมีประสิทธิภาพ และตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกใช้การประสิทธิภาพ
ของสื่อ โดยการประเมินจากการทอดสอบผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพของสื่อว่า
เกิดผลลัพธ์ที่ตั้งเป้าหมายไว้ และน าชิ้นงานมาใช้ได้จริงเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 

2.2  แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้รวบรวมแนวคิดทฤษฎีความรู้  ความเข้าใจ โดยมีเนื้อหาดังต่อไปนี้ 
2.2.1 ความหมายของความรู้ความเข้าใจ 

 ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526) ได้ให้ความหมายว่า ความรู้นั้นเป็นพฤติกรรมขั้นพ้ืนฐาน
ซึ่งผู้เรียนรู้อาจจะเป็นการจ าได้ นึกได้ โดยการมองเห็น ความรู้ในชั้นนี้ ได้แก่ ความรู้ในเรื่องของค าจ ากัดความ
ความหมาย กฎเกณฑ ์ข้อเท็จจริงโครงสร้าง และวิธีการแก้ปัญหา 

 ไพศาล หวังพานิช (2526) ให้ความหมายของความเข้าใจไว้ว่า ความสามารถในการน า
ความรู้ ความเข้าใจมาดัดแปลงเพ่ือให้สามารถจับใจความได้ อธิบาย หรือเปรียบเทียบได้ ซึ่งมีลักษณะ
และสภาพคล้ายคลึงกับของเดิม บุคคลที่มีความเข้าใจในสิ่งใดสิ่งหนึ่งจะสามารถแปลความหมายได้หรือ
สามารถขยายความในสิ่งนั้นได้ 

 ราชบัณฑิตยสถาน พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2538) ให้ความหมายไว้ว่า 
ค าว่า ความรู้ หมายถึง ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับข้อเท็จจริงของกฎเกณฑ์ โครงสร้างที่เกิดขึ้นที่ได้จาก
การศึกษาค้นคว้า หรือเก่ียวกับสถานที ่สิ่งของ บุคคลที่ได้จากการสังเกตประสบการณ์ หรือจากรายงาน
การรับรู้ข้อเท็จจริงที่ชัดเจน 
  พรทิพย์ บุญนิพัทธ์ (2539) ให้ความหมายไว้ว่า ความรู้ คือ ความรู้เกี่ยวกับข้อเท็จจริง
วิธีการ กฎเกณฑ ์รูปแบบแนวปฏิบัติ เหตุการณ์บุคคลหรือสิ่งของ ซึ่งได้จากการสังเกตประสบการณ์หรือ
จากสื่อต่างๆ ประกอบกันทั้งหมด 

ชาญวิทย์ ชัยกันย์ (2546) ความหมายของ ความรู้ หมายถึง ข้อมูลข้อเท็จจริงต่างๆ ที่
มนุษย์สะสมไว้ซึ่งหาได้จากประสบการณ์ต่างๆ ที่รวบรวมและประมวลเก็บไว้ สามารถระลึกได้เมื่อ
ต้องการใช้งาน 

Bloom (1980) กล่าวว่า ความรู้ (Knowledge) คือ ความสามารถในการจดจ า
เหตุการณ์ต่างๆ จนถึงเรื่องราวทฤษฎีได้ ซึ่งเป็นสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู้โดยความรู้นั้นแยกออกเป็น
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ความรู้เฉพาะในเรื่องกฎเกณฑ์หรือระเบียบต่างๆ เป็นต้น ความเข้าใจ (Comprehension) คือ ทักษะ
และความสามารถในการจับประเด็น หรือใจความส าคัญของเรื่องราวต่างๆ โดยสามารถเปรียบเทียบและ
สรุปต่อใจความเฉพาะส่วนที่ส าคัญและคาดเดาถึงสิ่งที่เกิดขึ้นได้จากการกระท า 

สรุปได้ว่า ความรู้ หมายถึง ความสามารถในการจดจ าจากประสบการณ์ ซึ่งได้จากการ
สังเกต หรือจากรายงาน ส่วนความเข้าใจ หมายถึง ความสามารถในการน าความรู้ไปดัดแปลงปรับปรุง
เพ่ือให้สามารถจับใจความอธิบายสรุปเฉพาะส่วนที่ส าคัญได้ 

 2.2.2 ระดับของความรู้  
  ประภาเพ็ญ สุววรณ และ สวิง สุวรรณ (2536) กล่าวว่า ความรู้ในพฤติกรรมการเรียนรู้

กลุ่มพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) เป็นกลุ่มที่มีทักษะและความสามารถด้านสมองเกี่ยวกับสิ่งต่างๆ 
ซึ่งแยกออกเป็น 6 ข้อ โดยสรุปสาระส าคัญได้ดังนี้      

 1) ความรู้ (Knowledge) เป็นความสามารถในการจดจ าหรือจ าได้นึกได้ซึ่งรวม
ประสบการณต์่างๆ ที่เคยได้รับรู้มา      

 2) ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นความสามารถในการตีความหมายเพ่ือน าไป
ขยายความในเรื่องราวและเหตุการณ์ต่างๆ 

  3) การน าไปใช้ (Application) เป็นความสามารถในการน าสาระส าคัญมาใช้ใน
สถานการณ์จริงหรือการใช้ความเป็นนามธรรมในสถานการณ์ที่เป็นรูปธรรม    

 4) การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถในเรื่องการแยกการสื่อความหมายไป
ถึงหน่วยงานย่อยๆ เป็นองค์ประกอบส าคัญเพ่ือให้ล าดับชั้นความคิดสัมพันธ์กับการวิเคราะห์เช่นนี้  เพ่ือ
มุ่งให้การสื่อความหมายมีความชัดเจนยิ่งขึ้น       
  5) การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถในการน าส่วนต่างๆ เข้าเป็นเรื่อง
เดียวกัน โดยน ามารวบรวมและเรียบเรียงเพ่ือสร้างแบบแผนโครงสร้างที่ไม่เคยปรากฏ   

 6) การประเมินค่า (Evaluation) เป็นความสามรถของการตัดสินคุณค่าของเนื้อหา
และวิธีการทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์ ซึ่งก าหนดกฎเกณฑ์ข้ึนเอง 

 สมศักดิ์ วสุวิทิตกุล (2557) กล่าวว่านักวิชาการ ชื่อ บลูม และคณะ จ าแนกการประเมิน
ระดับความรู้ไว้ทั้งสิ้น 6 ระดับ ดังนี้ 
  1) ระดับที่ระลึกได้ (Recall) หมายถึง การเรียนรู้ในระดับจดจ าวิธีปฏิบัติกระบวนการ
แบบแผนระดับนี้ คือ ความสามารถในการดึงข้อมูลเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในรูปแบบของการจดจ า
  2) ระดับที่รวบรวมสาระส าคัญได้ (Comprehension) หมายถึง บุคคลสามารถท าบางสิ่ง
ได้มากกว่าการจดจ าเนื้อหาที่ได้รับ และสามารถเขียนข้อความเหล่านั้นได้ด้วยถ้วยค าที่ เรียบเรียงได้ด้วย
ตนเอง ตีความและเปรียบเทียบความคิดอ่ืนๆ ได้ และสามารารถคาดคะเนผลที่เกิดข้ึนต่อไป 



 
 

26 
 

  3) ระดับของการน าไปใช้ (Application) สามารถน าเอาข้อมูลหรือข้อเท็จจริงที่เป็น
นามธรรมไปปฏิบัติจริงได้อย่างเป็นรูปธรรม       
  4) ระดับของการวิเคราะห์ (Analysis) สามารถน าความคิดมาแยกแยะเป็นส่วนๆ  
หรือเป็นประเภท การน าข้อมูลหลากหลายมาประกอบกันเพ่ือการปฏิบัติของตนเอง   
  5) ระดับของการสังเคราะห์ (Synthesis) คือ การน าข้อมูลแนวความคิดมาประกอบกัน
แล้วได้ความคิดสร้างสรรค์ (Creative) ขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่เคยมีมาก่อนและแตกต่างไปจากเดิม 
  6) ระดับของการประเมินผล (Evaluation) คือ ความสามารถในการน าข้อมูลไปใช้
เพ่ือตั้งกฎเกณฑ์ (criteria) รวมถึงการรวบรวมผลและวัดผลข้อมูลตามมาตรฐานเพ่ือให้ได้ข้อตัดสิน
ประสิทธิผลของกิจกรรมต่างๆ         
  สรุปได้ว่า ความรู้ แบ่งออกเป็น 6 ระดับ คือ 1) ระดับระลึกได้ คือ การดึงข้อมูลจาก
ความจ าออกมาได้ 2) ระดับรวบรวมสาระส าคัญได้ คือ ความสามารถในการตีความได้ 3) ระดับน าไปใช้
คือ ความสามารถในการน าข้อเท็จที่เป็นนามธรรมมาปฏิบัติในรูปของรูปธรรม 4) ระดับการวิเคราะห์ คือ
สามารถแยกออกเป็นส่วนๆ เพ่ือให้ได้ความหมายที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 5) ระดับการสังเคราะห์ คือ การน า
ข้อมูลที่มีมาประกอบรวมกันและน าไปสู่การสร้างสรรค์ 6) ระดับการประเมินผล คือ ความสามารถตัดสิน
รวบรวมและวัดผลของข้อมูลได้ 

2.2.3 การวัดความรู้ 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2520) กล่าวว่า เครื่องมือที่ใช้วัดความรู้มีหลายชนิดตามความเหมาะสม
กับการการวัดความรู้ที่มีหลากหลายชนิด ซึ่งแต่ละชนิดนั้นจะมีความเหมาะสมกับการวัดความรู้ตาม
ลักษณะซึ่งแตกต่างกันออกไป โดยใช้เครื่องวัดความรู้ที่นิยมใช้กัน คือ แบบทดสอบถือว่าเป็นสิ่งเร้า
เหมือนไปเร้าผู้ถูกสอบให้ตอบสนองด้วยพฤติกรรมบางอย่าง เช่น การเขียน การพูด การท าท่าทาง
เพ่ือให้สังเกตเห็น และสามารถนับจ านวนปริมาณได้ เพ่ือน าไปแทนคุณลักษณะของบุคคลนั้น รูปแบบ
ของข้อสอบหรือแบบทดสอบมี 3 ลักษณะ ดังนี้ 
  1) ข้อสอบปากเปล่าเป็นการทดสอบด้วยค าพูดหรือวาจาระหว่างผู้ท าการสอบกับ              
ผู้ถูกสอบโดยตรง หรือบางครั้งที่เรียกว่า “สัมภาษณ์”  
  2) แบบสอบข้อเขียน ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ แบบความเรียงซึ่งเป็นแบบที่ต้องการ
ให้ผู้บรรยายประพันธ์วิจารณ์เรื่องราวที่เกี่ยวกับความรู้  และแบบจ ากัดค าตอบเป็นข้อสอบที่ให้ผู้สอบ
พิจารณาเปรียบเทียบตัดสินข้อความหรือรายละเอียดต่างๆ ที่มีอยู่ 4 แบบ ได้แก่ ถูกผิดแบบจับคู่และ
แบบเลือกตอบ 
  3) ข้อสอบภาคปฏิบัติเป็นข้อสอบที่ต้องการให้ผู้ถูกสอบตอบสนองด้วยค าพูดหรือ
แสดงออกโดยการเขียนเครื่องหมาย แต่มุ่งให้แสดงพฤติกรรมด้วยการกระท าจริง 
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  รวีวรรณ  ชินะตระกูล (2533) กล่าวว่า การสร้างแบบทดสอบเพ่ือเป็นการวัดพฤติกรรม
ด้านความรู้ความจ าที่จ าเป็นแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทด้วยกัน คือ 
  1) แบบอัตนัยเป็นแบบทดสอบที่ผู้สอบต้องเขียนตอบเป็นการยากที่จะควบคุมของ
ค าตอบแบบทดสอบได้แบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ 
   (1.1) แบบทดสอบที่ไม่จ ากัดค าตอบ (Essay – extended response) หมายถึง
แบบทดสอบผู้ตอบสามารถตอบได้อย่างเสรี 
   (1.2) แบบทดสอบที่จ ากัดค าตอบ (Essay – restricted response) หมายถึง
แบบทดสอบท่ีผู้ตอบมีสิทธิ์ในการตอบแบบจ ากัด 
   (1.3) แบบทดสอบแบบตอบสั้นๆ (Short – answer) หมายถึง แบบทดสอบที่มี
ค าตอบที่เป็นวลีเท่านั้น 
   (1.4) แบบทดสอบแบบให้เติมค าให้สมบูรณ์ หมายถึง แบบทดสอบที่ต้องการให้
เติมค าตอบ 
  2) แบบปรนัยเป็นแบบทดสอบที่มีรูปแบบ (Structure) มากที่สุดสามารถใช้ผลได้
แบบทดสอบแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 
   (2.1)  แบบถูกผิด (True – False) ค าถามชนิดนี้ถามถึงความจริงของหลักการและ
การตีความ 
   (2.2) แบบทดสอบแบบจับคู่ (Matching) ลักษณะของข้อสอบจะมีทั้งหมด 2 คอลัมน์
คอลัมน์หนึ่งเป็นชุดค าถามอีกคอลัมน์หนึ่งเป็นชุดค าตอบ ซึ่งผู้ตอบจะเลือกค าตอบที่ถูกต้องเพ่ือให้
สอดคล้องกับค าถาม 
   (2.3)  แบบทดสอบแบบเลือกตอบ (Multiple Choice) ข้อสอบประกอบด้วย 2 ส่วน
ส่วนที่หนึ่ง คือ โจทย์ ส่วนที่สอง คือ ตัวเลือกมีตั้งแต่ 3–5 ตัวเลือก แบบทดสอบแบบเลือกตอบจะวัด
ความสามารถได้ตั้งแต่ต่ าสุดจนถึงสูงสุดนั้นจะมีข้อถูกเพียงข้อเดียว ส่วนข้ออ่ืนๆ เป็นตัวหลอกเป็น
แบบทดสอบท่ีใช้ส่วนใหญ่เพราะมีข้อดีที่ว่า การให้คะแนนนั้นไม่ว่าใครให้ก็เท่ากันเสมอ 
  รัตติกรณ์ จงวิศาล (2535) กล่าวว่า การวัดระดับความรู้สามารถระลึกได้ (Recall) 
เรื่องราวข้อเท็จจริงหรือประสบการณ์ หรือเป็นการวัดการระลึกประสบการณ์เดิมที่บุคคลได้รับจากค าตอบ
และการบอกกล่าวการฝึกฝนของผู้สอน รวมถึงต าราจากสิ่งแวดล้อมต่างๆ ด้วยค าถามวัดความรู้ ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 3 ชนิด คือ 
  1) ถามความรู้ในเนื้อเรื่องเป็นการถามรายละเอียดของเนื้อหาเรื่องราวทั้งหลาย
ประกอบด้วยค าถามประเภทต่างๆ เช่น ศัพท์และนิยามกฎและความจริงหรือรายละเอียดเนื้อหาเรื่องต่างๆ 
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  2) ความรู้ในวิธีการการถามวิธีปฏิบัติต่างๆ แบบแผนประเพณี ขั้นตอนการปฏิบัติ
ทั้งหลาย เช่น ระเบียบแบบแผนขั้นตอนและการจัดประเภทและหลักเกณฑ์ต่างๆ 
  3) ถามความรู้รวบยอดเป็นการถามความสามารถในการจดจ าข้อสรุปหรือหลักการ
ของเรื่องที่เกิดจากการผสมผสานหาลักษณะเพ่ือรวบรวมลงมาเป็นหลัก 
  จิราภรณ์ ศิริทวี (2541) กล่าวว่า การวัดพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย เป็นการวัดความ  
สามารถในด้านของสติปัญญา ได้แก่ ความสามารถด้านการจดจ า ความเข้าใจการน าไปใช้การวิเคราะห์
การสังเคราะห์ และการประเมินผล ส่วนเครื่องมือที่ใช้วัดพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัยที่นิยมใช้กันส่วนใหญ่ 
คือ แบบทดสอบ ซึ่งเครื่องมือในการวัดมีทั้งหมด 2 ประเภทด้วยกัน คือ 
  1) ประเภทแบบสอบต่างๆ เช่น การใช้แบบสอบถามวัดพฤติกรรมด้านความรู้ ความคิด 
ซึ่งมีทั้งแบบอัตนัย แบบเขียนตอบ และแบบปรนัยคือ การเลือกตอบแบบถูกผิด แบบจับคู่ หรือแบบ
หลายตัวเลือก แบบทดสอบ คือ ชุดค าถาม หรือกลุ่มงานใดๆ ที่สร้างขึ้น เพ่ือชักน าท าให้ผู้ถูกสอบแสดง
พฤติกรรมออกมาให้ผู้สอนสังเกตได้และวัดได้ แบบทดสอบสามารถแบ่งออกให้หลายประเภทขึ้นอยู่กับ
กฎเกณฑ์ท่ีเราเลือกใช้ 
  2) ประเภทไม่ใช่แบบสอบ เป็นเครื่องมือในการวัดผลการเรียนรู้ในชีวิตประจ าวัน เช่น
การถามการสังเกตพฤติกรรม การรับฟังความคิดเห็น เทคนิคการสังเกตเป็นหลักหรือใช้แบบตรวจสอบ
รายการแบบมาตราประเมินค่า 
  สรุปได้ว่า เครื่องมือใช้ในการวัดความรู้มีหลากหลายประเภท แต่ละประเภทก็มีความ
เหมาะสมกับการความรู้แตกต่างกันไป การวัดความรู้ตามคุณลักษณ์แตกต่างกันออกไป ในการวิจัยครั้งนี้
เลือกใช้แบบทดสอบแบบถูกผิดมาเป็นเครื่องมือในการวัดความรู้ 
 

2.3  แนวคิด หลักการ การออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอน 
 ในการออกแบบและการผลิตสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรใน

การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ในระดับช านาญการ สามารถใช้
หลักการแบบสื่อของ ADDIE Model ในการออกแบบสื่อได้ เป็นหลักที่เป็นที่ยอมรับในระดับสากลว่า
สามารถน ามาพัฒนาบทเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งกระบวนการของหลักการออกแบบของ       
ADDIE Model ถูกน ามาใช้อย่างแพร่หลายในงานวิจัย กระบวนการท างานทั้งหมด 5 ขั้นตอน (ฉลอง ทับศรี, 
2549) ได้แก่ การวิเคราะห์ (Analysis) การออกแบบ (Design) การพัฒนา (Development) การน าไปใช้ 
(Implement ) การประเมินผล (Evaluation) ซึ่งเมื่อพิจารณาให้ดีแล้วมีรูปแบบกระบวนการแก้ปัญหา
อย่างเป็นระบบเริ่มจากการวิเคราะห์ปัญหา (Analysis) การน าเสนอแนวทางแก้ปัญหา (Design) การ
เตรียมการแก้ปัญหา (Development) การออกแบบ (Implement) และสุดท้ายประเมินแนวทางการ
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แก้ปัญหาว่าจะประสบความส าเร็จหรือไม่ (Evaluation) นี้จึงเป็นรูปแบบที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน
การออกแบบสื่อทางการเรียนการสอน 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 2.1  ขั้นตอนกระบวนการของ ADDIE Model 
ที่มา : Strickland (2006) 
 ผู้วิจัยได้น าหลักการและแนวคิดของ ADDIE Model มาใช้ในการออกแบบและพัฒนา
กระบวนการผลิตสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรเพ่ือส่งเสริมการเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับหน่วยงานสายปฏิบัติการวิชาชีพ ในระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬา              
ลงกรณราชวิทยาลัย ดังนี้ 
 2.3.1 การวิเคราะห์ศึกษาการพัฒนาสื่อโมชันกราฟิกส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ
ภายในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และปัญหาที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้อบรม ก าหนด
โครงสร้างเนื้อหาและวัตถุประสงค ์
 2.3.2 การออกแบบด าเนินการออกแบบสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของ
บุคลากรเพ่ือส่งเสริมการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับหน่วยงานสายปฏิบัติการวิชาชีพ ให้สอดคล้องกับ
เนื้อหาและวัตถุประสงค์ 
 2.3.3 การพัฒนาน าสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรเพ่ือส่งเสริม
การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับหน่วยงานสายปฏิบัติการวิชาชีพ ให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบความถูกต้องและน ามาแก้ไขปรับปรุงให้สมบูรณ์ และน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพ   
ด้านสื่อและด้านเนื้อหา 

ขั้นการพัฒนา  
(Development) 

ขั้นการวิเคราะห์  
(Analysis) 

ขั้นการน าไปใช้  
(Implement) 

ขั้นการประเมินผล  
(Evaluation) 

ขั้นการออกแบบ 
(Design) 
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 2.3.4 การน าไปใช้น าสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรเพ่ือส่งเสริม
การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับหน่วยงานสายปฏิบัติการวิชาชีพ ไปทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพของสื่อ 
 2.3.5 การประเมินผลการหาคุณภาพสื่อ เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรเพ่ือส่งเสริม
การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นส าหรับหน่วยงานสายปฏิบัติการวิชาชีพโดยการทดสอบประสิทธิภาพใช้ตาม
ขั้นตอนที่ก าหนดไว้ เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของสื่อให้เท่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้และปรับปรุงจนถึงเกณฑ์ 

 

2.4  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
 2.4.1 ความพึงพอใจ มีผู้ให้ความหมายของความพึงพอใจไว้หลากหลาย ดังนี้ 
  ปทุมพร โพธิ์กาศ (2554, น.45) กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ระดับความรู้สึก
ศึกษาในทางบวกของบุคคลที่เกิดขึ้นต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
  น ้าลิน เทียมแก้ว (2555) ได้กล่าวสรุปความหมายความพึงพอใจไว้ว่า ความพึงพอใจ
หมายถึง ความรู้สึกชอบหรือพอใจที่เกิดขึ้นมีต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งซึ่งเป็นผลมาจากความสนใจต่อ
องค์ประกอบ และสิ่งจูงใจในด้านต่างๆ ส่งผลให้มีทัศนคติที่ดีขึ้นเมื่อเกิดการตอบรับการตอบสนองตาม
ความต้องการของตนเอง 
  ชวนพิศ จะรา (2556) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจ คือ ผลรวมของความรู้สึกที่เกิดขึ้น
ของบุคคลที่มีทัศนคติต่อสิ่งต่างๆ อาจเป็นความรู้สึกนึกคิดในทางบวกทางเป็นกลาง หรือทางลบที่
แสดงออกต่องานที่ได้รับการปฏิบัติของบุคคลวัตถุ หรือสถานการณ์ต่างๆ 
  สรุปได้ว่า ความหมายของความพึงพอใจ คือ ความรู้สึกทางบวกที่เกิดขึ้นต่อเรื่องใด
เรื่องหนึ่งซึ่งส่งผลให้มีทัศนคติที่ดีขึ้นต่อสิ่งนั้นๆ เมื่อเกิดการตอบสนองความต้องการของตนเองได้เป็น
อย่างดี 

2.4.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
  Kotler and Armstrong (2002) รายงานว่า พฤติกรรมของมนุษย์เกิดขึ้นต้องมีสิ่งจูงใจ 
(Motive) หรือแรงขับดัน (Drive) เป็นความต้องการที่กดดันมากพอที่จะจูงใจให้บุคคลเกิดพฤติกรรมที่มี
เป็นความต้องการทางชีววิทยา (Biological) เกิดขึ้นจากสภาวะตึงเครียด เช่น ความหิวกระหาย เป็น
ความต้องการทางจิตวิทยา (Psychological) เกิดจากความต้องการการยอมรับในตนเอง (Recognition) 
การได้รับยกย่อง (Esteem) หรือการเป็นเจ้าของทรัพย์สิน (Belonging) ความต้องการส่วนใหญ่อาจไม่
มากพอที่จะท าให้เกิดความจูงใจให้บุคคลกระท าในช่วงเวลานั้น ความต้องการกลายเป็นสิ่งจูงใจเมื่อได้รับ
การกระตุ้นอย่างเพียงพอจนท าให้เกิดความตึงเครียด โดยทฤษฎีที่ได้รับความนิยมมากที่สุดมี 2 ทฤษฎี 
คือ ทฤษฎีของอับราฮัม มาสโลว์ และ ทฤษฎีของซิกมันด์ฟรอยด์ 
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  ทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว์ (Maslow’s Theory Motivation) 
  Maslow (1943) ค้นหาวิธีที่จะอธิบายว่า ท าไมคนจึงถูกผลักดันโดยความต้องการ
บางอย่าง ณ เวลาหนึ่ง ท าให้เกิดพลังงานอย่างมากเพ่ือให้ได้มาซึ่งความปลอดภัยของตนเอง แต่อีกคนหนึ่ง 
กลับท าสิ่งเหล่านั้น คนหนึ่งจึงทุ่มเทเวลาเพื่อให้ได้รับการยกย่องนับถือจากผู้อ่ืน ค าตอบของมาสโลว์ คือ 
ความต้องการของมนุษย์จะถูกเรียงตามล าดับขั้นต้นจากสิ่งที่กดดันมากที่สุดไปถึงน้อยที่สุด ทฤษฎีของ
มาสโลว์ได้จัดล าดับการเกิดขึ้นความต้องการตามความส าคัญ คือ 
  1) ความต้องการทางกาย (Physiological Needs) เป็นความต้องการพ้ืนฐาน คือ ที่พัก
อากาศ อาหาร ยารักษาโรค 
  2) ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) เป็นความต้องการที่เหนือกว่าความ
ต้องการเพื่อความอยู่รอดทีเ่ป็นความต้องการด้านความปลอดภัยจากภยันตราย 
  3) ความต้องการทางสังคม (Social Needs) เป็นการต้องการการยอมรับจากเพ่ือน 
  4) ความต้องการการยกย่อง (Esteem Needs) เป็นความต้องการการยกย่องเชิดชู
ส่วนตัว ความนับถือ และทางสังคม 
  5) ความต้องการให้ตนประสบความส าเร็จ (Self – Actualization Needs) เป็น
ความต้องการสูงสุดของแต่ละบุคคลและความต้องการได้กระท าทุกสิ่งทุกอย่างได้ส าเร็จ 
  การที่บุคคลมีความต้องการนั้นก็จะหมดลง และเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคลพยายามสร้าง
ความพึงพอใจให้กับความต้องการที่ส าคัญที่สุด ล าดับต่อไปพยายามที่สร้างความพึงพอใจให้กับความ
ต้องการที่ส าคัญที่สุดเป็นอันดับแรกก่อน เมื่อความต้องการนั้นได้รับตอบสนองความพึงพอใจตัวอย่าง 
เช่น คนที่อดอยากแต่ไม่สนใจต่องานศิลปะชิ้นล่าสุด หรือไม่ต้องการยกย่องจากผู้อ่ืน หรือไม่ต้องการ
แม้แต่อากาศที่บริสุทธิ์ แต่เมื่อความต้องการแต่ละขั้นได้รับความพึงพอใจแล้วก็จะมีความต้องการในขั้น
ล าดับต่อไป 
  ทฤษฎีแรงจูงใจของฟรอยด์ 
  Freud (1964) ตั้งสมมุติฐานว่า บุคคลมักไม่รู้ตัวมากนักว่า พลังทางจิตวิทยามีส่วนช่วย
สร้างเสริมให้เกิดพฤติกรรม ฟรอยด์พบว่า บุคคลเพ่ิมและควบคุมสิ่งเร้าหลายอย่างสิ่งเร้าเหล่านี้อยู่
นอกเหนือการควบคุมอย่างสิ้นเชิง บุคคลจึงมีความฝันพูดค าที่ไม่ตั้งใจพูด มีอารมณ์อยู่เหนือเหตุผล และ
มีพฤติกรรมหลอกหลอนท าใหเ้กิดอาการวิตกจริตเป็นอย่างมาก ขณะที่ ชริณี เดชจินดา (2535) ได้เสนอ
ทฤษฎีการแสวงหาความพึงพอใจไว้ว่า บุคคลพอใจจะกระท าสิ่งใดๆ ที่ให้มีความสุขที่จะท าให้เกิด
หลีกเลี่ยงไม่กระท าในสิ่งที่เขาจะได้รับความทุกข์หรือความยากล าบาก โดยอาจแบ่งประเภทความพอใจ
กรณีนี้ได ้3 ประเภท คือ 
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  1)  ความพอใจด้านจิตวิทยา (Psychological Hedonism) เป็นทรรศนะท าให้เกิด
ความพึงพอใจ  
  2)  ความพอใจเกี่ยวกับตนเอง (Egoistic Hedonism) เป็นทรรศนะของความพอใจว่า 
มนุษย์จะพยายามแสวงหาความสุขบุคคลที่ไม่จ าเป็นว่าการแสวงหาความสุขต้องเป็นธรรมชาติของ
มนุษย์เสมอไป 
  3)  ความพอใจเกี่ยวกับจริยธรรม (Ethical Hedonism) ทรรศนะนี้ถือว่ามนุษย์แสวงหา
ความสุขเพ่ือผลประโยชน์ของมวลมนุษยเ์ป็นสมาชิกอยู่ และเป็นบุคคลที่ได้รับผลประโยชน์ผู้หนึ่งด้วย 
  สรุปได้ว่า ความหมายของความพึงพอใจเป็นความรู้สึกชอบพอใจในด้านต่างๆ หรือ
การมีความสุขใจต่อสภาพแวดล้อมในด้านต่างๆ หรือเป็นความรู้สึกที่พอใจต่อสิ่งที่ท าให้เกิดความชอบ
ความสบายใจและเป็นความรู้สึกที่บรรลุถึงความต้องการ 
 

2.5  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยรัฐที่มีบทบาทโดดเด่นในการ
ส่งเสริมการศึกษาด้านพระพุทธศาสนาที่ส าคัญแห่งหนึ่งของโลก และเป็นมหาวิทยาลัยศูนย์กลาง
การศึกษาด้านพุทธศาสตร์ที่ส าคัญของคณะสงฆ์ไทย มีการจัดตั้งวิทยาเขต วิทยาลัยสงฆ์ หน่วยวิทยบริการ 
และห้องเรียน กระจายไปทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ ปัจจุบันเปิดการเรียนการสอนใน 4 คณะ 
ครอบคลุมทั้งระดับปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิต จนถึงปริญญาพุทธศาสตรดุษฏีบัณฑิต หลักสูตร
นานาชาติและภาษาอังกฤษ รวมทั้งสิ้น 33 สาขาวิชา นอกจากนี้ยังได้จัดตั้งสถาบันวิจัยขึ้นภายใน
มหาวิทยาลัยเพ่ือด าเนินการวิจัยในด้านพุทธศาสตร์ประยุกต์ด้วย  ซึ่งมีส่วนงานสนับสนุนภายในที่
ปฎิบัติงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย ส านัก สถาบัน วิทยาลัย ศูนย์ เช่น ส านักงาน
อธิการบดี สถาบันภาษา สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ สถาบันวิปัสสนาธุระ ส านักทะเบียนและวัดผล
ส านักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม ศูนย์อาเซียน
ศึกษา วิทยาลัยพระธรรมทูต วิทยาลัยพุทธศาสตร์นานาชาติ และ สถาบันพระไตรปิฎกศึกษา
(มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2562) 

 การบริหารงานทั้งฝ่ายวิชาการและฝ่ายปฏิบัติการวิชาชีพ  ซึ่งมหาวิทยาลัยได้มีนโยบาย
สนับสนุนให้บุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ สามารถท าผลงานขึ้นสู่ต าแหน่งเหมือนกับสายวิชาการ 
ดังนั้น จึงถือว่าเรื่องการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นมีความจ าเป็นเร่งด่วน เมื่อวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2558 ที่
ผ่านมามหาวิทยาลัยได้ออกประกาศเรื่อง เกณฑ์ และวิธีการประเมินบุคลกรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
ในระดับสูงขึ้นส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพ และต าแหน่งธุรการและบริหารทั่วไป เพ่ือ
ประโยชน์การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถเต็มตามศักยภาพ และมีพฤติกรรมที่เหมาะสม
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โดยแบ่งเป็น ต าแหน่งช านาญงาน ต าแหน่งช านาญงานพิเศษ ต าแหน่งช านาญการ ต าแหน่งช านาญการ
พิเศษ และต าแหน่งเชี่ยวชาญ 
 กล่าวโดยสรุป คือ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยอยู่ในก ากับ
ของรัฐ บุคลากรของมหาวิทยาลัยถือว่าเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งบุคลากรแบ่งออกเป็น 2 ฝ่าย คือ ฝ่าย
วิชาการ และฝ่ายปฏิบัติการวิชาชีพ ซึ่งมหาวิทยาลัยเล็งเห็นความส าคัญของบุคลากรฝ่ายปฏิบัติการ
วิชาชีพ เนื่องจากการขึ้นสู่ต าแหน่งของฝ่ายวิชาการมีมาเป็นเวลานานแล้ว จึงเป็นเรื่องเร่งด่วนของบุคลากร
ฝ่ายปฏิบัติการวิชาชีพ ในการท าความเข้าใจและต้องเพ่ิมพูนความรู้เกี่ยวกับเรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงาน
ของบุคลากรเพ่ือส่งเสริมการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นส าหรับหน่วยงานสายปฏิบัติการวิชาชีพ และจึงได้น า
สื่อโมชันกราฟิกมาประยุกต์ใช้ในการสร้างความรู้ความเข้าใจให้เร็วที่สุด  เพราะมีเนื้อหาค่อนข้างมาก                  
จึงจ าเป็นต้องเลือกสื่อที่สามารถแปลงสารที่มีจ านวนมาก และเข้าใจยากท าให้เกิดความเข้าใจได้ง่าย 
น่าสนใจไม่เกิดความน่าเบื่อกระตุ้นการรับรู้สารที่ผู้ส่งต้องการจะสื่อให้ถึงผู้รับให้ได้ดีและมีประสิทธิภาพ
สูงสุด 
 

2.6 การเข้าสู่ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
 2.6.1 หลักเกณฑแ์ละการจัดบุคลากรให้ด ารงต าแหน่ง 
   ตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยได้มีประกาศ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง หลักเกณฑ์ และวิธีการจัดบุคลากรให้ด ารงต าแหน่งตาม
มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง พุทธศักราช 2555 มีเนื้อหาเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การจัดบุคลากรให้ด ารง
ต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง ประเภทปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป โดยแบ่งออกเป็น  
4 ระดับ ได้แก่ 
  2.6.1.1  ระดับปฏิบัติการ 
  2.6.1.2  ระดับช านาญการ 
  2.6.1.3  ระดับช านาญการพิเศษ 
  2.6.1.4  ระดับเชี่ยวชาญ  
ซ่ึงต าแหน่งท้ังหมดได้ระบุคุณสมบัติ ทั้งวุฒิการศึกษา อายุในการท างาน และการท าผลงาน 
 2.6.2 หลักเกณฑ์การประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น 
   ส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพ ต าแหน่งธุรการ และการบริหารทั่วไป
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้มีประกาศ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เรื่อง
หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินบุคลากร เพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น ส าหรับผู้ด ารง
ต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพ และต าแหน่งธุรการและบริหารงานทั่วไป พุทธศักราช 2558 นั้นได้มีเนื้อหา
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เกี่ยวกับการประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับสูงขึ้น จ าเป็นจะต้องผ่านการประเมิน
ส าหรับต าแหน่งที่จะแต่งตั้งโดยการประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นเฉพาะ
ต าแหน่งช านาญงาน ช านาญงานพิเศษ ช านาญการ โดยพิจารณาจากผลงานทางวิชาการ การประเมิน
งานในหน้าที่ คุณภาพของงานในหน้าที่  การประเมินสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งที่จะแต่งตั้ง                 
โดยประเมินจากสมรรถนะหลักและสมรถนะเฉพาะ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ คล้ายกับการประเมินบุคลากร
เพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นเฉพาะต าแหน่งช านาญการพิเศษ และเชี่ยวชาญพิจารณาจาก
องค์ประกอบนี้ ผลงานทางวิชาการการประเมินปริมาณงาน และคุณภาพงานในหน้าที่ การประเมิน
สมรรถนะที่จ าเป็นซึ่งมีรายละเอียดที่แตกต่างกัน ความยากง่าย และความซับซ้อน มีผลต่อต าแหน่งที่สูงขึ้น
 2.6.3 แนวทางในการจัดท าผลงานเพื่อขอประเมินบุคลากรในระดับที่สูงขึ้น 
   ส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพต าแหน่งธุรการ และบริหารทั่วไป เนื่องจาก
มหาวิทยาลัยได้ออกประกาศ เรื่อง หลักเกณฑ์การประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น
ส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพ ต าแหน่งธุรการ และการบริหารทั่วไปขึ้น เพ่ือประโยชน์ในการ
พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถได้เต็มศักยภาพ และมีความประพฤติเหมาะสมแก่การปฏิบัติ
หน้าที่ในมหาวิทยาลัย และเพ่ือเป็นแนวปฏิบัติและสร้างความเข้าใจร่วมกันในลักษณะวิธีการเขียน
ผลงานและแนวคิดการพัฒนางานที่เหมาะสม มหาวิทยาลัยจึงได้รวบรวมและจัดท าแนวทางในการจัดท า
ผลงานเพ่ือขอประเมินบุคลากรในระดับที่สูงขึ้น ส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพ รวมทั้งการขอ
ประเมินผลงานในคู่มือมีเนื้อหาเกี่ยวกับการสรุปหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งด ารง
ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นฯ ขั้นตอนและกระบวนการประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งใน
ระดับที่สูงขึ้น การสรุปรูปเล่ม และแบบฟอร์มของเอกสารเพ่ือขอรับการประเมินแนวทางการเขียน
ผลงานเพ่ือขอรับการประเมินต าแหน่งช านาญงาน ช านาญงานพิเศษ และช านาญการ โดยการใช้แบบ
ประเมินผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และข้อเสนอแนวคิดหรือวิธีการเพ่ือพัฒนางานหรือปรับปรุงงาน และ
แนวทางการเขียนผลงานเพ่ือขอรับการประเมินต าแหน่งช านาญการพิเศษ และเชี่ยวชาญ โดยใช้แบบ
ประเมินผลงานที่ผ่านมา และผลงานทางวิชาการที่แสดงความเป็นผู้ช านาญการพิเศษ และผู้เชี่ยวชาญ 
เช่น คู่มือปฏิบัติงาน งานวิเคราะห์สังเคราะห์งานวิจัยบทความทางวิชาการหนังสือต ารางานแปลเอกสาร
ประกอบการบรรยาย รวมถึงมีเนื้อหาของเกณฑ์สมรรถนะที่มีผลต่อการข้ึนสู่ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 
 2.6.4 เกณฑ์สมรรถนะหลักและสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ  ประเภท
ปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

  เนื่องจาก มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยได้ก าหนดเกณฑ์สมรรถนะหลัก 
และสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ  ประเภทปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป โดย
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีต าแหน่งอยู่ 13 ต าแหน่ง ได้แก่ 
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  2.6.4.1  นักจัดการงานทั่วไป 
  2.6.4.2  นักทรัพยากรบุคคล 

2.6.4.3  นักวิชาการศึกษา 
2.6.4.4  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
2.6.4.5  นักวิเทศสัมพันธ์ 
2.6.4.6  นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 
2.6.4.7  นักประชาสัมพันธ์ 
2.6.4.8  นักวิชาการการเงินและบัญชี 
2.6.4.9  นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
2.6.4.10  นักวิชาการพัสดุ 
2.6.4.11  นิติกร 
2.6.4.12  นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 

   2.6.4.13  บรรณารักษ ์
  โดยที่มีเกณฑ์สมรรถนะหลัก 5 ข้อด้วยกัน ได้แก่ 

  1)  ความยึดมั่นในคุณธรรม (Integrity) คือ การด ารงตนและประพฤติปฏิบัติอย่าง
ถูกต้องเหมาะสมทั้งตามกฎหมายคุณธรรมจรรยาบรรณแห่งวิชาชัพและจรรยาบรรณเพ่ือรักษาศักดิ์ศรี
แห่งความเป็นบุคลากรมหาวิทยาลัย 
  2)  การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) คือ ความมุ่งมั่นจะปฏิบัติหน้าที่ให้ดี
หรือเกินมาตรฐานที่มีอยู่  โดยมาตรฐานนี้เป็นผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเองหรือเกณฑ์วัด
ผลสัมฤทธิ์ที่ส่วนงานหรือมหาวิทยาลัยก าหนดขึ้น อีกทั้งยังหมายรวมถึง การสร้างสรรค์พัฒนาผลงาน
หรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ท้าทายความสามารถ 
  3)  ความรับผิดชอบในงาน (Responsibility) คือ ความทุ่มเทรับผิดชอบมุ่งมั่นที่จะ
ปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ค านึงถึงความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรและเป็น
ประโยชน์ต่อผู้รับบริการและมหาวิทยาลัย 
  4)  การท างานเป็นทีม Teamwork) ความตั้งใจที่จะท างานร่วมกับผู้อ่ืนเป็นส่วนหนึ่ง
ของทีม ส่วนงาน หรือมหาวิทยาลัย โดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิกไม่จ าเป็นต้องมีฐานะหัวหน้าทีม
รวมทั้งความสามารถในการในการสร้างและรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกในทีม 
  5)  การวางแผนการท างานอย่างเป็นระบบ (Systematic Job Planning) คือ ความ 
สามารถในการวางแผนการวิเคราะห์ถึงปัญหาและอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นไว้ล่วงหน้าเสมอ  รวมทั้ง
ความสามารถในการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียดต่างๆ ทั้งของตนเองและผู้อ่ืนได ้
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 ส่วนสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติประเภทปฏิบัติการวิชาชีพ และบริหาร
ทั่วไป ได้แบ่งตามต าแหน่งทั้งหมด 13 ต าแหน่ง ซึ่งมีรายละเอียดแตกต่างกันไปตามบริบทของหน้าที่               
ที่ได้รับมอบหมาย 
 สรุปได้ว่า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้ออกหลักเกณฑ์การเสนอผลงาน
เพ่ือให้บุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพสามารถเสนอผลงานเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นได้                    
โดยมหาวิทยาลัยได้พิจารณาการเข้าสู่ต าแหน่งตามเกณฑ์การเข้าสู่ต าแหน่งและก าหนดผลงานก าหนด
อายุการท างาน และสมรรถนะหลักและเฉพาะงานนั้นๆ โดยแบ่งต าแหน่งออกเป็น 13 ต าแหน่ง ดังนี้                 
นักจัดการงานทั่วไป ได้แก่ 1) นักจัดการงานทั่วไป 2) นักทรัพยากรบุคคล 3) นักวิชาการศึกษา 4) 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 5) นักวิเทศสัมพันธ์ 6) นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 7) นักประชาสัมพันธ์  
8) นักวิชาการการเงินและบัญชี 9) นักวิชาการตรวจสอบภายใน 10) นักวิชาการพัสดุ 11) นิติกร 12) 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ และ 13) บรรณารักษ์ 
 

2.7  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  2.7.1 งานวิจัยในประเทศ 
  สุโรทัย แสนจันทรแดง และ ธวัชชัย สหพงษ์ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโมชัน
กราฟิก เรื่อง การเลิกทาสในสมัยรัชกาลที่ 5 มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาโมชันกราฟิก เรื่อง การเลิกทาส
ในสมัยรัชกาลที่ 5 ให้มีคุณภาพ และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีโมชันกราฟิก เรื่อง
การเลิกทาสในสมัยรัชกาลที่ 5 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านโมชันกราฟิกประเมินคุณภาพ
เครื่องมือ จ านวน 3 คน และนักศึกษาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
จ านวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้วิจัย คือ โมชันกราฟิก เรื่อง การเลิกทาสในสมัยรัชกาลที่ 5 แบบประเมิน
คุณภาพและแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้วิจัย คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการ 
ศึกษาพบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับโมชันกราฟิกอยู่ในระดับมาก และกลุ่มเป้าหมายมี
ความพึงพอใจต่อโมชันกราฟิกอยู่ในระดับมากที่สุด 
  เวชยันต์ ปั่นธรรม (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การผลิตสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง ระบบเสียง
รอบทิศทาง 7.1 ชาแนล การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือพัฒนาและหาประสิทธิภาพของสื่อ
โมชั่นกราฟิก เรื่อง ระบบเสียงรอบทิศทาง 7.1 ชาแนล ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เพ่ือศึกษา 
และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังการใช้สื่อโมชั่นกราฟิก เรื่อง ระบบเสียงรอบ ทิศทาง 7.1 ชาแนล 
3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง ระบบเสียง รอบทิศทาง 7.1 ชาแนล 
วิธีด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยได้สร้างสื่อโมชั่นกราฟิก เรื่อง ระบบเสียงรอบทิศทาง 7.1 ชาแนล แบบฝึกหัด 
แบบทดสอบความรู้ แบบประเมินคุณภาพของสื่อ แบบประเมินความพึงพอใจ จากสื่อโมชั่นกราฟิก เรื่อง
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ระบบเสียงรอบทิศทาง 3.1 ชาแนล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ท าการประเมิน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 ประเมินคุณภาพ สื่อโดยใช้แบบประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน โดยผลการ
ประเมินจากผู้เชี่ยวชาญให้ความเห็นว่า สื่อมีความเหมาะสมในการเป็นสื่อโมชั่นกราฟิก เรื่อง ระบบเสียง
รอบทิศทาง 7.1 ชาแนล อยู่ในระดับดี (X=4.46 , S.D.=0.51) ขั้นตอนที่ 2 ประเมินความรู้โดยใช้
แบบทดสอบ และข้ันตอนที ่3 ประเมินความพึงพอใจ โดยใช้แบบระเมินความพึงพอใจ จากกลุ่มตัวอย่าง
คือ นักศึกษาแผนกเทคนิคคอมพิวเตอร์ ระดับ ปวช. วิทยาลัยเทคนิคจันทบุรี จ านวนทั้งสิ้น 30 คน                 
ใช้การเลือกแบบเจาะจง ผลการวิจัยพบว่า ด้านประสิทธิภาพของสื่อ ก่อนการชมสื่อมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนจากการทดสอบ 4.63 คะแนน และหลังจากรับชมสื่อมีคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบ 12.20 
คะแนน และคะแนนจากการท าแบบฝึกหัดระหว่างรับชมสื่อมีคะแนนเฉลี่ย  12.53 คะแนน มาหา
ประสิทธิภาพสื่อ พบว่า สื่อโมชั่นกราฟิก เรื่อง ระบบเสียงรอบทิศทาง 7.1 ชาแนล มีประสิทธิภาพ 
83.55.81.33 สูงกว่า เกณฑ์ 80/80 และน าค่าเฉลี่ยของคะแนนไปทดสอบความแตกต่างโดยใช้  t-test 
dependent พบว่า ค่าจากการค านวณ = 23.34 ส่วนค่าจากตารางที่ df = 30 - 1 = 29 ที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ .01 (= 2.75 ดังนั้น ค่าจากการค านวณสูงกว่าค่า t จากตาราง จึงสรุปได้ว่าคะแนน
เฉลี่ยจากการทดสอบหลังรับชมสื่อ สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบก่อนรับชมสื่อจริง  ดังนั้น                         
ผลการศึกษาและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์  ก่อนและหลังการใช้สื่อโมชั่นกราฟิก เรื่อง ระบบเสียงรอบ
ทิศทาง 7.1 ชาแนล จึงมีความน่าเชื่อถือได้ 99% อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .01 ทางด้านความพึงพอใจ
ของผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับดี (X=4.43, S.D.=0.60) และของนักศึกษาอยู่ในระดับดี (X =4.27, S.D.=0.74) 
  ธวัชชัย สหพงษ์ (2561) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโมชันกราฟิก เรื่อง คอนแทคเลนส์ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือพัฒนาโมชันกราฟิก เรื่อง คอนแทคเลนส์ 2) เพ่ือศึกษาความพึง
พอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อโมชันกราฟิก เรื่อง คอนแทคเลนส์ กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาคณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้คือ 1) โมชันกราฟิก เรื่อง คอนแทคเลนส์ 2) แบบ
ประเมินคุณภาพโมชันกราฟิก เรื่อง คอนแทคเลนส์ 3) แบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อโมชันกราฟิก 
เรื่อง คอนแทคเลนส์ ผลการวิจัยพบว่า 1) สื่อโมชันกราฟิก เรื่อง คอนแทคเลนส์ ที่พัฒนาขึ้น มีความยาว 
3.01 นาท ีผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นต่อโมชันกราฟิกอยู่ในระดับมากที่สุด ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นต่อ
โมชันกราฟิกอยู่ในระดับมากที่สุด (X=4.67, S.D.=0.55) 2) กลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจต่อโมชัน
กราฟิก อยู่ในระดับมาก (X=4.43, S.D.=0.65) 
  มาริสา เด่นอุดม (2563) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาสื่อการสอนโมชันกราฟิกร่วมกับการ
ใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ล่วงหน้าเพื่อส่งเสริมความรู้ จิตวิทยาการศึกษา ส าหรับครูช่างระดับชั้นปริญญาตรี 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี มีวัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือศึกษาและพัฒนาสื่อการสอนโมชันกราฟิกร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ล่วงหน้า เพ่ือส่งเสริม
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ความรู้ จิตวิทยาการศึกษา ส าหรับครูช่าง 2) เพ่ือพัฒนาและหาคุณภาพของสื่อการสอนโมชันกราฟิก
ร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ล่วงหน้า 3) เพ่ือประเมินผลการเรียนรู้และศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อ
สื่อการสอนโมชันกราฟิกร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ล่วงหน้าเพื่อส่งเสริมความรู้ จิตวิทยาการศึกษา 
ส าหรับครูช่าง ระดับชั้นปริญญาตรี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าธนบุรี เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) แบบส ารวจความต้องการสื่อการสอนโมชัน 
กราฟิกฯ 2) สื่อการสอนโมชันกราฟิกฯ 3) แบบประเมินคุณภาพของสื่อการสอนโมชันกราฟิกฯ 4) แบบ
ประเมินผลการเรียนรู้ของกลุ่มตัวอย่างที่เรียนด้วยสื่อการสอนโมชันกราฟิกฯ 5) แบบประเมินความพึงพอใจ
ของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อการสอนโมชันกราฟิกฯ กลุ่มตัวอย่างจ านวน 44 คน ที่ได้จากการสุ่มอย่างง่าย 
สถิติที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t test independent 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการสื่อการสอนโมชันกราฟิกร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์
ล่วงหน้าได้ในระดับมาก (X=4.26, SD = 0.59) ผลการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหามีคุณภาพ
ระดับดีมาก (X=4.69, SD=0.47) และในด้านสื่อการน าเสนอมีคุณภาพระดับดี (X=4.20, SD=0.40) 
และมีความพึงพอใจต่อสื่อการสอนโมชันกราฟิกร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ล่วงหน้า  เพ่ือส่งเสริม
ความรู้ จิตวิทยาการศึกษา ส าหรับครูช่าง อยู่ในระดับมาก (X=4.21, SD=0.71) และผลการเรียนรู้               
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 2.7.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
   Ouyang (2014) ได้ศึกษาเรื่อง การใช้โมชันกราฟิกส าหรับการออกแบบสารสนเทศ

เพ่ือการศึกษา กรณีศึกษา เรื่องของวัยรุ่นกับโรคเบาหวานชนิดที่ 1 งานวิจัยกล่าวถึงปัญหาการเกิดโรค
ต่างๆ ในเด็ก ซึ่งปัจจุบันมีคู่มือเพ่ือการศึกษาที่มีข้อมูลจ านวนมากส าหรับผู้ปกครอง หนังสือรูปภาพให้
ความรู้ส าหรับเด็ก และยังมีแอปพลิเคชันเกี่ยวกับโรคเบาหวานส าหรับนักเรียนแพทย์  ซึ่งเป็นข้อมูลที่
ยากเกินไปส าหรับวัยรุ่น สื่อโมชันกราฟิกจึงเป็นคลื่นลูกใหม่ในการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการให้ข้อมูลโดย
การใช้ภาพเคลื่อนไหวและเสียงสื่อโมชันกราฟิกท่ีผลิตขึ้น มีความยาวสองนาทีสามสิบวินาที โดยบอกเล่า
เรื่องราวของ แม็ก วัยรุ่นที่เป็นโรคเบาหวานชนิดที่ 1 เนื้อหาในสื่ออธิบายถึงวิธีการควบคุมระดับน้ าตาล
ในเลือดและทัศนคติที่ดีต่อโรค โดยใช้กฎของการออกแบบการเคลื่อนไหวและการให้ข้อมูลเป็น
ภาพกราฟิก จากนั้นท าการประเมินผลกับกลุ่มทดลอง จ านวน 30 คน โดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัย
พบว่า เมื่อกลุ่มทดลองรับชมสื่อแล้วสามารถเข้าใจข้อมูลเรื่องโรคเบาหวานชนิดที่  1 ในสื่อโมชันกราฟิก
ได้ดี และมีความคิดเห็นว่าการใช้สื่อโมชันกราฟิกเป็นวิธีที่ดีในการให้ความรู้แก่วัยรุ่นที่เพ่ิงได้รับการ
วินิจฉัยว่าเป็นโรคเบาหวานชนิดที่ 1 นอกจากนี้ยังมีความคิดเห็นว่าเรื่องราวในสื่อโมชันกราฟิกสามารถ
สร้างทัศนคติที่ดีต่อผู้ป่วยโรคเบาหวานระยะที่ 1 ได้ตามวัตถุประสงค์ต้องการให้เด็กมีทัศนคติที่ดีและมี
ความเข้าใจต่อโรค 
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  Shir and Asadollahi (2014) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทของโมชันกราฟิกในการสื่อสาร
ด้วยระบบภาพงานวิจัย กล่าวถึงเทคนิคภาพเคลื่อนไหวเป็นสิ่งที่น่าดึงดูดใจในการช่วยให้การสื่อสารของ
มนุษย์ที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ปัจจุบันศิลปะของการเคลื่อนไหวเข้ามามีบทบาทอย่างมากต่อการ
สื่อสารโดยใช้สื่อใหม่ๆ และมีเครื่องมือทางการสื่อสารรูปแบบใหม่ ที่เรียกว่า โมชันกราฟิก มาเป็นส่วนหนึ่ง              
ที่ท าให้การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ งานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพิจารณาเทคนิค และที่มาของโมชัน
กราฟิกเพ่ือน าเสนอและประเมินบทบาทของโมชันกราฟิกในการดึงดูดกลุ่มเป้าหมาย และประสิทธิผล
ของข้อความที่ผ่านการถ่ายทอดในกระบวนการสื่อสารด้วยภาพ เนื่องจากการวิเคราะห์บทบาทของ                  
โมชันกราฟิกเป็นสาขาใหม่ของการออกแบบงานวิจัยฉบับนี้ จึงใช้ระเบยีบวิธีวิจัยโดยอธิบายเชิงวิเคราะห์
พบว่า โมชันกราฟิกเป็นวิธีการแสดงออกและการสื่อสารกับผู้ที่มีการใช้นวัตกรรมจิตนาการ เช่น จังหวะ
ความคมชัด รวมกับเสียงและการเคลื่อนไหว โดยผ่านกระบวนการคิดของผู้ออกแบบจุดส าคัญของโมชัน
กราฟิก เมื่อเทียบกับงานกราฟิกอ่ืนๆ คือ กระบวนการของการเคลื่อนไหวและเสียงที่เป็นองค์ประกอบที่
สามารถส่งผลต่อความรู้สึกของผู้ช่วยให้ผลิตสื่อสารกับผู้ชม และสามารถถ่ายทอดแนวคิดและข้อมูลที่
ซับซ้อนออกมาในรูปแบบที่เรียบง่าย 

 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงผลิตสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย เพ่ือเป็นเครื่องมือประกอบการเรียนรู้บุคลากรของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการเข้าสู่ต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพ เนื่องจากสื่อโมชันกราฟิกเป็นการผสมผสานสื่อ
รูปแบบต่างๆ เข้าด้วยกัน ทั้งภาพเสียงและเนื้อหาที่มีความยากแปลงให้เข้าใจง่าย สั้นกระชับ และสามารถ 
ดึงดูดความสนใจ และเพ่ิมการจดจ า รวมถึงการใช้ช่องทางการสื่อสารออนไลน์บนอินเทอร์เน็ตช่วยในการ             
ดูซ้ าได้ทุกท่ีทุกเวลา เพ่ือท าความเข้าใจและยังสามารถส่งต่อให้กับบุคคลอ่ืนที่สนใจในเรื่องนี้ได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว 

 
 



บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาสื่อโมชันกราฟิกเรื่องเกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้า

สู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ โดยผู้วิจัยมีวิธีด าเนินการวิจัย
ตามข้ันตอน ดังนี้ 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.4  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
       3.1.1 ประชากร (Population)   

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพและบริหาร
ทั่วไปของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ส่วนกลาง (วังน้อย) จ านวนทั้งสิ้น 287 รูป/คน
(ข้อมูลจาก กองกลาง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ณ วันที่ 31 มีนาคม 2563) 
      3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sampling) 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพและ
บริหารทั่วไปของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ส่วนกลาง (วังน้อย) ซึ่งได้มาโดยใช้วิธีการ
สุ่มตัวอย่างอย่างง่ายด้วยวิธีจับสลากเลือกตัวแทนจากบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพทั้งหมด จ านวน                  
30 รูป/คน  

   

3.2  เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
      3.2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เรื่อง การพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงาน
ของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประกอบด้วย 
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  3.2.1.1 สื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย 
  3.2.1.2 แบบประเมินคุณภาพสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของ
บุคลากรในการเข้าสู ่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยผู้เชี่ยวชาญ 

  3.2.1.3 แบบทดสอบเพ่ือวัดระดับความรู้และความเข้าใจก่อนและหลังเรียนด้วยสื่อ   
โมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสาย
ปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

  3.2.1.4 แบบประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์
การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ
ช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
       3.2.2 ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 

  3.2.2.1 สื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย 

    ผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของ
บุคลากรในการเข้าสู ่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ซึ่งประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ตามหลัก ADDIE Model                  
(พิจิตรา ธงพานิช, 2560) ดังต่อไปนี้ 
     1) ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 
       (1.1) การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมายในครั้งนี้ คือ บุคลากร
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ศึกษาความต้องการของบุคลากร เพ่ือน ามาประกอบการ
สร้างสื่อโมชันกราฟิก ให้สอดคล้อง 
      (1.2) วิเคราะห์เนื้อหา ในการวิเคราะห์เนื้อหาผู้วิจัยได้เลือกเนื้อหา
เกี่ยวกบัการเข้าสู่ต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพของบุคลากรสายปฏิบัติการ 
     2) ขั้นออกแบบ (Design) ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากการวิเคราะห์มาด าเนินการ
ตามท่ีออกแบบ ดังนี้ 

     (2.1)  การก าหนดทิศทางของงานโดยการปรึกษากับผู้เชี่ยวชาญเรื่อง การ
ขึ้นสู่ต าแหน่งสายปฏิบัติการวิชาชีพ และก าหนดประเด็นทิศทางที่ต้องการน าเสนอผ่านสื่อโมชันกราฟิก 
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เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ
วิชาชีพระดับช านาญการ 
     (2.2) การก าหนดอารมณ์ของสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอ
ผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ  
ที่จะสร้างออกมา โดยศึกษาจากงานวิจัย โดยการใช้สีประจ าของมหาวิทยาลัย และรูปแบบที่เข้าใจง่ายชอบ
สื่อที่มีสีสันสบายตา ตัวหนังสือชัด เสียงชัด อ่านงานดูง่ายได้ใจความ ไม่เน้นสีฉูดฉาด สวยงามทันสมัย
และเข้าใจง่าย  
     (2.3) ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้าน
เนื้อหา และก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ดังนี้ 
       (2.3.1) บอกความหมายของการขึ้นสู่ต าแหน่งที่สูงเข้าของบุคลากร
สายปฏิบัติการ 
       (2.3.2) บอกประโยชน์ของการขึ้นสู่ต าแหน่งที่สูงเข้าของบุคลากร
สายปฏิบัติการได้ 
       (2.3.3) บอกคุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์เสนอผลงานการเข้าสู่ต าแหน่ง     
ที่สูงขึ้นได้ 
       (2.3.4) บอกเกณฑ์การเสนอผลงานการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นของ
บุคลากรสายปฏิบัติการได้ 
       (2.3.5) บอกขั้นตอนการประเมินบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่
สูงขึ้นของบุคลากรสายปฏิบัติการได้ 

     (2.3.6) บอกเกณฑ์สมรรถนะทั้งหลักและตามลักษณะงานได้ 
       (2.3.7) บอกข้อแต่งต่างระหว่างช านาญการ ช านาญการพิเศษ 
เชี่ยวชาญได้ 
     (2.4) น าความรู้ต่างๆ ที่รวบรวมมาจากการศึกษาหาข้อมูล เรื่อง เกณฑ์
การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ
ช านาญการ น ามาเขียนบทให้ตัวละครในสื่อโมชันกราฟิกเพ่ือได้ถ่ายทอดให้เข้าใจง่าย มีความรู้
สอดแทรกที่เข้าใจได้ชัดเจน ไม่อ้อมค้อม และข้อมูลเนื้อหาที่ถูกต้อง 
     (2.5) การเขียนกรอบแสดงเรื่องราวในส่วนของสตอรี่บอร์ด เรื่อง เกณฑ์
การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ
ช านาญการ นั้น ผู้วิจัยได้จัดท าแบบรวบรัดเพ่ือให้ง่ายต่อการสร้างนั่นเอง โดยเน้นฉากพร้อมตัวละครและ
บทที่เข้าใจได้ง่ายและละเอียด 
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    3) ขั้นการพัฒนา (Development) เป็นขั้นน าเนื้อหาที่ออกแบบไว้ในขั้นที่ 2 
มาด าเนินการพัฒนา ดังนี้ 
      (3.1) การพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของ
บุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ ผู้วิจัย            
ได้จัดท าในรูปแบบของข้อมูลที่ท าให้ตัวละครมีชีวิตขึ้นมา สามารถเล่าเป็นเรื่องราวได้ โดยผู้วิจัยได้สร้าง
ภาพกราฟิกที่เป็นตัวการ์ตูน ทั้งพระสงฆ์ และบุคลากรเพศชายและหญิง สร้างด้วยโปรแกรม Adobe 
illustrator และ Adobe Photoshop เพ่ือให้ได้ภาพกราฟิกที่เหมาะสม สวยงาม ดึงดูดความสนใจ เพ่ือ
จะน ามาใช้พัฒนาสื่อโมชันกราฟิกต่อไป จากนั้นได้น าภาพที่ได้มาทั้งหมดมาท าการอนิเมทผ่านโปรแกรม 
Adobe After effect และท าการลงเสียง Mix Sound ของการท าสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การ
เสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ
ช านาญการ ผู้วิจัยได้ท าบทบรรยายไปบันทึกเสียงผ่านโปรแกรม Wave pad และน าไฟล์เสียงที่ได้มา
ผสมเข้ากับภาพโมชันกราฟิกในโปรแกรม Adobe After effects ใส่เสียงบรรเลงซึ่งดาวน์โหลดฟรีจาก
เว็บไซต์ และ Youtube และท าการเซฟไฟล์ออกมาเป็นไฟล์นามสกุล MP4 ในรายละเอียดภาพที่ 
1080p  
     (3.2)  เมื่อด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว น าโมชันกราฟิกที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว 
ไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความถูกต้อง และความเหมาะสม และน ามาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 
    4)  ขั้นการน าไปใช้ (Implementation) เป็นขั้นที่น าโมชันกราฟิกที่สมบูรณ์
พร้อมใช้หาข้อบกพร่องและท าการปรับปรุงแก้ไข มีข้ันตอนการด าเนินการดังนี้ 
     (4.1)  จัดเตรียมสถานที่ในการทดลอง พร้อมเตรียมอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
ส าหรับการรับชมสื่อโมชันกราฟิกท่ีได้พัฒนาขึ้น 
     (4.2)  ทดลองใช้ครั้งที่ 1 กับบุคลากรประจ าของส่วนกลางมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง โดยทดลองใช้แบบรายบุคคล จ านวน 3 คน โดยให้
รับชมสื่อโมชันกราฟิกครั้งละ 1 คน ขณะทดลองผู้วิจัยคอยสังเกตอย่างใกล้ชิด เมื่อรับชมเสร็จแล้วผู้วิจัย
สัมภาษณ์เพ่ือหาข้อบกพร่องของสื่อโมชันกราฟิก และน าผลมาปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องก่อนน าไป
ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
    5) ขั้นการประเมินผล (Evaluation) ผู้วิจัยน าสื่อโมชันกราฟิกที่พัฒนาขึ้นมา
ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านสื่อ ด้านละ 3 ท่าน ท าการประเมินคุณภาพของสื่อโมชันกราฟิก 
  3.2.2.2 แบบประเมินคุณภาพสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของ
บุคลากรในการเข้าสู ่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยผู้เชี่ยวชาญ 
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     ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบประเมินคุณภาพสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์
การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ
ช านาญการ โดยแบ่งเป็นด้านเนื้อหาและด้านสื่อ ซึ่งมีข้ันตอนการสร้าง ดังนี้ 
     1) ก าหนดหัวข้อ ออกแบบ และสร้างประเมินคุณภาพของสื่อโมชันกราฟิก
ทั้งด้านเนื้อหาและด้านสื่อ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (พรรณี ลีกิจวัฒนะ, 2554, น.171) 
มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

    คะแนนเฉลี่ย  ระดับคุณภาพ 
      ระดับ  5  4.51 – 5.00  ดีมาก 
      ระดับ  4  3.51 – 4.50 ดี 
      ระดับ  3  2.51 – 3.50 ปานกลาง 
      ระดับ  2  1.51 – 2.50 พอใช้ 
      ระดับ  1  1.00 – 1.50  ควรปรับปรุง 

     2)  น าแบบประเมินคุณภาพสื่อโมชันกราฟิกเสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา และน ามาปรับแก้ตามค าแนะน า ความเหมาะสมของ                
ข้อค าถาม 

         3)  ขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญด้านวัดและประเมินผลเพ่ือตรวจสอบ
ความเหมาะสมและความสอดคล้องของแบบประเมินคุณภาพ และน ามาปรับปรุงแก้ไขตามแนะน าและ
ข้อเสนอแนะ 

         4)  น าแบบประเมินที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index 
of item-Objective Congruence : IOC) จากการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านแล้วน ามา
ค านวณสูตร ผลสรุปได้ค่าเฉลี่ย ด้านเนื้อหา เท่ากับ 0.89 ด้านสื่อ เท่ากับ 0.95 
    5)  ได้แบบประเมินสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของ
บุคลากรในการเข้าสู ่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
   6)  น าแบบประเมินให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านสื่อ ประเมินสื่อโมชัน
กราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น  ส าหรับบุคลากรสาย
ปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย    
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 3.2.2.3 แบบทดสอบเพ่ือวัดระดับความรู้และความเข้าใจก่อนและหลังเรียนด้วยสื่อ 
โมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสาย
ปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบทดสอบเพ่ือวัดระดับความรู้และความเข้าใจ
ก่อนและหลังเรียนด้วยสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่
สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ดังนี้ 
   1) ศึกษาวิธีการสร้างแบบวัดความรู้ความเข้าใจเพ่ิมเติม 
   2) วิเคราะห์เนื้อหาและผลการเรียนรู้ที่คาดหวังว่าสื่อที่สร้างขึ้นเพ่ือเป็น
แนวทางในการสรา้งแบบวัดความรู้ความเข้าใจ 
   3) สร้างแบบวัดความรู้ความเข้าใจเพ่ือใช้เป็นแบบทดสอบก่อนและหลังเรียน
การฝึกอบรม โดยเป็นแบบทดสอบประเภทปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก ทั้งหมด 30 ข้อ โดยให้ครอบคลุม
เนื้อหา วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม และผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
  4) น าแบบวัดความรู้ความเข้าใจเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและความเหมาะสมของข้อค าถาม และน าไปปรับแก้ไขตามค าแนะน า 
   5) น าแบบวัดความรู้ความเข้าใจไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านวัดและประเมินผล 
จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเหมาะสม และความสอดคล้องของข้อค าถามกับจุดประสงค์การเรียนรู้
และน ามาปรับปรุงตามค าแนะน า แล้วน าผลการประเมินลงความเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน หาค่า
ดัชนีความสอดคล้องคัดเลือกข้อสอบที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ส าหรับค่าที่ได้ต้องมีค่ามากกว่าหรือ
เท่ากับ 0.5 ขึ้นไป จากการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่าน แล้วน ามาค านวนสูตร ผลสรุปได้ค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ 1.00 
 3.2.2.4 แบบประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์
การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ
ช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
    ขั้นตอนสร้างมีดังนี้ 

  1) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับวิธีการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ 
  2) เลือกประเด็นที่จะประเมินความพึงพอใจและก าหนดวิธีการวัด โดย
ก าหนดค่าคะแนนของแบบประเมินเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า โดยก าหนดระดับคะแนนไว้ 5 ระดับ                 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2533, น.82) ได้แก่ 
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  ระดับ 5 คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถงึ มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
  ระดับ 4 คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถงึ มีความพึงพอใจมาก 

ระดับ 3 คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
  ระดับ 2 คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย 
  ระดับ 1 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถงึ มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 

  3) ร่างแบบประเมินความพึงพอใจให้สอดคล้องกับพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก 
เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ
วิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
  4)  น าแบบประเมินความพึงพอใจไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบความถูกต้องและน ามาปรับแก้ไขตามค าแนะน า 
  5) น าแบบประเมินความพึงพอใจให้ผู้เชี่ยวชาญด้านวัดและประเมินผล 
จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของข้อค าถามและน ามาปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน า หาค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหาและการใช้ภาษาของแต่ละรายการ  และน าผลการ
ประเมินลงความเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง ส าหรับค่าที่ได้ต้องมีค่า
มากกว่า หรือเท่ากับ 0.5 ขึ้นไป จากการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่าน แล้วน ามาค านวนสูตร 
ผลสรุปได้ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 0.95 

  6) จัดท าฟอร์มแบบประเมินความพึงพอใจ น าไปให้ผู้เข้าฝึกอบรมประเมิน              
ความพึงพอใจต่อสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 

3.3  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ วิจัยได้น าสื่อโมชันกราฟิกที่ พัฒนาไปทดลองใช้กับบุคลากรประจ ามหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จ านวน 30 รูป/คน มีข้ันตอนและการรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 3.3.1 เก็บข้อมูลจากแบบประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ในการประเมินคุณภาพ
ของสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับ
บุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 3.3.2 แนะน าให้ทราบรายละเอียดที่ส าคัญเกี่ยวกับขั้นตอนการรับชมสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง 
เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ
ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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 3.3.3 เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง โดยเก็บข้อมูลจากแบบทดสอบก่อน
รับชมสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับ
บุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยจัด
ส่งผ่านทางอีเมล์และส่งผ่านไลน์ของกลุ่มตัวอย่าง 

 3.3.4 ด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้กับบุคลากรประจ าของมหาวิทยาลัยฯ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้สื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับ
บุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จนครบ 
ทุกเนื้อหา โดยจัดส่งผ่านทางอีเมล์และส่งผ่านไลน์ของกลุ่มตัวอย่าง 

 3.3.5 เก็บข้อมูลแบบทดสอบระหว่างรับสื่อ และเก็บข้อมูลหลังการรับชมสื่อโมชันกราฟิก
เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ
วิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยจัดส่งผ่านช่องทางอีเมล์และ
ส่งผ่านไลน์ของกลุ่มตัวอย่าง 
 3.3.6 เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับชมสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์
การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ในระดับ
ช านาญการ ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการรับชมสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง
เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ         
ในระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 3.3.7 น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และประมวลผลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยต่อไป 
 

3.4  วิธีกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ดังนี้ 

  3.4.1 การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของ (Index of item-Objective Congruence : IOC)  
โดยค่าดัชนีความสอดคล้องต้องมากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 โดยใช้สูตรดังนี้ (ล้วน สายยศ และ อังคณา 
สายยศ, 2539)  
  

IOC  =
∑ R

N
 

 
 

 เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถามกับวัตถุประสงค์ 
   ∑ R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
   N  แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
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t = 

 การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และน าเสนอข้อมูลในรูปตารางเพ่ืออธิบายข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับกลุ่มตัวอย่าง 

3.4.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) (ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2539) 
 

X̅   =   
∑ X

N
 

 

  เมื่อ X̅ แทน ค่าเฉลี่ย 
   ∑ X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

   N แทน จ านวนนักเรียนในกลุ่มตัวอย่าง 
  โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยของคะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดับ (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ, 2554, น.172) ดังนี้  
 คะแนน 4.50 - 5.00  หมายถึง  บทเรียนมีคุณภาพในระดับดีมาก 
 คะแนน  3.50 - 4.49  หมายถึง  บทเรียนมีคุณภาพในระดับดี 
 คะแนน  2.50 - 3.49 หมายถึง  บทเรียนมีคุณภาพในระดับปานกลาง 
 คะแนน  1.50 - 2.49  หมายถึง  บทเรียนมีคุณภาพในระดับพอใช้ 
 คะแนน  1.00 - 1.49  หมายถึง  บทเรียนมีคุณภาพในระดับควรปรับปรุง 

3.4.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) (รัตนา ศิริพานิช, 2537) 
 

S. D. =  √
N ∑ X2 −  (∑ X)

N(N − 1)
 

 

  เมื่อ  S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 N แทน จ านวนบุคลากรในกลุ่มตัวอย่าง 

    X2 แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด   

    (X)2 แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกก าลังสอง  
 3.4.4 หาค่าทีของกลุ่มตัวอย่างที่ไม่เป็นอิสระจากกัน (t-test) ส าหรับทดสอบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลี่ยของผลคะแนนทดสอบก่อนรับชมและผลคะแนนทดสอบหลังรับชม โดยใช้สูตรดังนี้ 
 

 

 1

22



 



N
DDN

D
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  โดยที่ t     คือ  ค่าสถิติทดสอบ 

D  คือ ผลรวมของคะแนนความแตกต่างระหว่างคะแนนการทดสอบ 
     ก่อนรับชมและหลังรับชมสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอ 
     ผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นส าหรับ 
     บุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 

 2D  คือ  ผลรวมของก าลังสองของแตกต่างระหว่างคะแนนก่อนรับชม 
      และหลังรับชมสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของ 
      บุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นส าหรับบุคลากรสาย 
      ปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
D   คือ ผลต่างระหว่างคู่ของข้อมูล 

    N   คือ จ านวนคู่ของข้อมูล 
 3.4.5 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจโดยวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจ               
ด้วยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความพึงพอใจจากกลุ่มตัวอย่าง จากนั้นน า
ค่าเฉลี่ยที่ค านวณมาเปรียบเทียบช่วงค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ (ล้วน  สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2539) 
 

X̅   =   
∑ X

N
 

 

  เมื่อ X̅ แทน ค่าเฉลี่ย 
   ∑ X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

   N แทน จ านวนนักเรียนในกลุ่มตัวอย่าง 
  โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยของคะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น.82) ได้แก่ 

ระดับ 5    คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง   มากที่สุด 
ระดับ 4    คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง   มาก 
ระดับ 3    คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง   ปานกลาง 
ระดับ 2    คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง   น้อย 
ระดับ 1    คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง   น้อยที่สดุ 



 

 

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

 
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการ
เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย ผู้วิจัยได้เสนอการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปของตารางและความเรียงตามวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 
 

4.1  ผลการประเมินคุณภาพด้านสื่อ 
  ผลการประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อ จ านวน 3 ท่าน ที่ประเมินสื่อโมชันกราฟิก
เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น  ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ
วิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นการด าเนินการตามวัตถุประสงค์
ข้อที่ 1 ดังแสดงในตารางที่ 4.1  
     
ตารางท่ี 4.1 ผลการประเมินคุณภาพสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร  
  ในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ  
  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จากผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อ 

รายการประเมิน X̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านภาษาและเสียง 

1.1 การเข้าสู่บทเรียนมีความน่าสนใจ 4.66 .57 ดีมาก 
1.2 ภาพประกอบและเนื้อหามีความสอดคล้องและเหมาะสม 5.00 .00 ดีมาก 
1.3 เสียงบรรยายมีระดับความดังเหมาะสมและชัดเจน 3.66 .57 มาก 
1.4 ภาษาท่ีใช้มีความถูกต้องตามหลักภาษา 4.00 1.00 ดี 
 ค่าเฉลี่ย 4.33 .18 ดี 

2. ด้านการออกแบบหน้าจอ    
2.1 ขนาดและรูปแบบตัวอักษรมีความเหมาะสมและอ่านง่าย 4.66 .57 ดีมาก 
2.2 สีของตัวอักษรมีความชัดเจน 5.00 .00 ดีมาก 
2.3 สีพื้นหลังมีความเหมาะสม และสบายตา 5.00 .00 ดีมาก 
2.4 การออกแบบหน้าจอมีสัดส่วนเหมาะสมและสวยงาม 4.33 1.15 ดี 
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ตารางท่ี 4.1 ผลการประเมินคุณภาพสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร 
ในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จากผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อ (ต่อ) 

รายการประเมิน X̅ S.D. แปลผล 
2.5 การเชื่อมโยงข้อมูลมีความเหมาะสม 4.66 .57 ดีมาก 
2.6 ความเหมาะสมของการเชื่อมโยง 4.66 .57 ดีมาก 
 ค่าเฉลี่ย 4.72 .48 ดีมาก 
 ค่าเฉลี่ยรวม 4.45 .38 ดี 

 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า คุณภาพด้านสื่อ โดยรวมอยู่ในระดับคุณภาพดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการออกแบบหน้าจอ อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 รองลงมา 
ได้แก่ ด้านภาษาและเสียง อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 ตามล าดับ 

 

4.2  ผลการประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา 
  ผลการประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จ านวน 3 ท่าน ที่ประเมินสื่อโมชันกราฟิก 
เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น  ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ
วิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังแสดงในตารางที่ 4.2  
  
ตารางท่ี 4.2 ผลการประเมินคุณภาพสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร  
  ในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ  
  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จากผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 

รายการประเมิน X̅ S.D. แปลผล 
บทที่ 1 ท าความรู้จักการการขึ้นสู่ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 

ของบุคลากรสายปฏิบัติการ 
   

เนื้อหา  4.66 .57 ดีมาก 
ภาพและวิดีโอ 4.33 .57 ดี 
รูปแบบการน าเสนอ 4.33 .57 ดี 

ค่าเฉลี่ย 4.33 .33 ดี 
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ตารางท่ี 4.2 ผลการประเมินคุณภาพสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร  
  ในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ  
  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จากผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา (ต่อ) 

รายการประเมิน X̅ S.D. แปลผล 
บทที่ 2 ประโยชน์ที่บุคลากรสายปฏิบัติการจะได้รับหากด ารง 

ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น  
   

เนื้อหา  4.66 .57 ดีมาก 
ภาพและวิดีโอ   4.66 .57 ดีมาก 
รูปแบบการน าเสนอ 4.33 .57 ดี 

ค่าเฉลี่ย 4.55 .50 ดีมาก 
บทที่ 3 สรุปหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้ง 

ให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นฯ ระดับช านาญการ  
   

เนื้อหา  4.33 .57 ดี 
ภาพและวิดีโอ   4.33 .57 ดี 
รูปแบบการน าเสนอ 4.33 .57 ดี 

ค่าเฉลี่ย 4.33 .33 ดี 
บทที ่4 ขั้นตอนและกระบวนการประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้ง 

ให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นฯ ระดับช านาญการ 
   

เนื้อหา  4.66 .57 ดีมาก 
ภาพและวิดีโอ   4.00 1.00 ดี 
รูปแบบการน าเสนอ 4.00 .00 ดี 

ค่าเฉลี่ย 433 .57 ดี 
บทที่ 5 สรุปรูปเล่มและแนวทางการเขียนผลงานเพ่ือการ 

ขอรับการประเมิน ระดับช านาญการ 
   

เนื้อหา  4.33 1.15 ดี 
ภาพและวิดีโอ   4.33 .57 ดี 
รูปแบบการน าเสนอ 4.55 .57 ดี 

ค่าเฉลี่ย 4.44 .69 ดี 
 
 



53 

ตารางท่ี 4.2 ผลการประเมินคุณภาพสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร  
  ในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ  
  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จากผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา (ต่อ) 

รายการประเมิน X̅ S.D. แปลผล 
บทที่ 6 ประเภทของแบบฟอร์มที่ต้องรู้และข้อมูลประกอบการ 

พิจารณาเพ่ือขอรับการประเมินเพื่อแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น ระดับช านาญการ  

   

เนื้อหา  4.00 1.00 ดี 
ภาพและวิดิโอ 4.66 .57 ดีมาก 
รูปแบบการน าเสนอ 4.66 .57 ดีมาก 

ค่าเฉลี่ย 4.44 .69 ดี 
บทที่ 7 เกณฑ์สมรรถนะ    

เนื้อหา  4.33 .57 ดี 
ภาพและวิดีโอ   4.66 .57 ดีมาก 
รูปแบบการน าเสนอ 4.66 .57 ดีมาก 

ค่าเฉลี่ย 4.55 .50 ดีมาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.42 .48 ดี 

 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า คุณภาพด้านเนื้อหา โดยรวมอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 เมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านเนื้อหา บทที่ 2 ประโยชน์ที่บุคลากรสายปฏิบัติการจะได้รับหากด ารง
ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.55 รองลงมา ได้แก่ บทที่ 5 สรุปรูปเล่ม
และแนวทางการเขียนผลงานเพ่ือการขอรับการประเมิน ระดับช านาญการ และ บทที่ 6 ประเภทของ
แบบฟอร์มที่ต้องรู้และข้อมูลประกอบการพิจารณาเพ่ือขอรับการประเมินเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งใน
ระดับท่ีสูงขึ้น ระดับช านาญการ อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 ตามล าดับ 
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4.3  ผลการเปรียบเทียบระดับความรู้และความเข้าใจระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
  ผลการวัดความรู้และความเข้าใจระหว่างก่อนเรียน – หลังเรียน โดยใช้สื่อโมชันกราฟิก เรื่อง
เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ  
ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังแสดงในตารางที่ 4.3 
 
ตารางท่ี 4.3 ผลการเปรียบเทียบระดับความรู้และความเข้าใจระหว่างก่อนเรียน–หลังเรียน 
  ด้วยสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่ง 
  ที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัย 
 มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 คะแนนเต็ม คณะแนนเฉลี่ย S.D. t p 
ก่อนเรียน 30 8.70 3.21   
หลังเรียน 30 23.70 2.21 -25.37 .01* 

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า บุคลากรมีคะแนนเฉลี่ยก่อนฝึกอบรมเท่ากับ 8.7 คะแนน และ
หลังจากทีบุ่คลากรได้ฝึกอบรมผ่านสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ในระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย มีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นจากเดิม เช่น 23.70 คะแนน การวิเคราะห์ค่าทีของกลุ่มตัวอย่างที่                 
ไม่เป็นอิสระจากกัน (t-test) พบว่า คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
 

4.4  ผลการศึกษาความพงึพอใจของบุคลากร 
  ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของบุคลากรหลังจากฝึกอบรม ด้วยสื่อโมชันกราฟิก         
เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ
วิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ซึ่งเสนอผลการวิเคราะห์รายด้าน     
ดังแสดงในตารางที่ 4.4 
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ตารางท่ี 4.4 ผลการศึกษาความพึงพอใจบุคลากรที่เรียนด้วยสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอ 
 ผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ   
 ระดับช านาญการ  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

รายการประเมิน (N=30) X̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านเนื้อหา 

1.1 การอธิบายเนื้อหาชัดเจน เข้าใจได้ง่าย 4.53 .50 มากที่สุด 
1.2 เนื้อหามีความเหมาะสมและเพียงพอกับความต้องการ 4.40 .62 มาก 
1.3 บุคลากรได้รับความรู้และความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียนมากขึ้น 4.06 .69 มาก 
1.4 ค าอธิบายในการใช้บทเรียนชัดเจนเข้าใจง่าย 4.23 .67 มาก 
1.5 บทเรียนมีรูปแบบที่น่าสนใจ และสะดวกต่อการเรียนรู้ 4.36 .61 มาก 
1.6 สื่อมีความทันสมัย และเหมาะสมในการน าไปใช้ในการเรียนรู้ 4.46 .73 มาก 
1.7 มีการจัดล าดับเนื้อหาเป็นขั้นเป็นตอน มีความต่อเนื่อง  

รับชมแล้วเข้าใจง่าย 
4.23 .67 มาก 

1.8  ข้อความในสื่อถูกต้องตามหลักภาษาและไวยากรณ์ 4.26 .82 มาก 
1.9 มีการจัดหมวดหมู่ที่ชัดเจนง่ายต่อการใช้งาน 4.26 .63 มาก 

1.10 สีอักษรและตัวอักษร มีขนาดเหมาะสม 4.13 .81 มาก 
 ค่าเฉลี่ย 4.29 .24 มาก 

2. ด้านจัดกิจกรรมการเรียนรู้    
2.1 สื่อโมชันกราฟิกถ่ายทอดเนื้อหาความรู้ได้ดี 4.46 .68 มาก 
2.2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีความเข้าใจ เรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา 4.30 .70 มาก 
2.3 ส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ 4.20 .71 มาก 
2.4 ส่งเสริมให้บุคลากรค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง 4.36 .66 มาก 
2.5 ส่งเสริมให้บุคลากรมีแรงจูงใจและน าไปพัฒนาการท างาน 4.16 .74 มาก 
 ค่าเฉลี่ย 4.30 .38 มาก 
 ค่าเฉลี่ยรวม 4.42 .24 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า บุคลากรมีความพึงพอใจต่อสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอ

ผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 เมื่อพิจารณา
รายด้าน ด้านเนื้อหา อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 พบว่า การอธิบายเนื้อหาชัดเจน เข้าใจได้ง่าย  
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อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 รองลงมา สื่อมีความทันสมัย และเหมาะสมในการน าไปใช้ใน
การเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 และเนื้อหามีความเหมาะสมและเพียงพอกับความ
ต้องการ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ตามล าดับ ด้านจัดกิจกรรมการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 พบว่า สื่อโมชันกราฟิกถ่ายทอดเนื้อหาความรู้ได้ดี อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.46 รองลงมา ส่งเสริมให้บุคลากรค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 
และส่งเสริมให้บุคลากรมีความเข้าใจ เรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 
ตามล าดับ 
 

 



บทท่ี  5 
สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

   
  การวิจัย เรื่อง การพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร              
ในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้ 
 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐานที่ก าหนดไว้ คือ 
 5.1.1 ผลการประเมินคุณภาพด้านสื่อ พบว่า คุณภาพสื่อโดยรวมอยู่ในระดับคุณภาพดี                 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการออกแบบหน้าจอ อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.45 รองลงมา ได้แก่ ด้านภาษาและเสียง อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 ตามล าดับ 
 5.1.2 ผลการประเมินคุณภาพ ด้านเนื้อหา พบว่า คุณภาพเนื้อหาโดยรวมอยู่ในระดับดี                  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าด้านเนื้อหา บทที่ 2 ประโยชน์ที่บุคลากรสายปฏิบัติการ
จะได้รับหากด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.55 รองลงมา ได้แก่ 
บทที่ 5 สรุปรูปเล่มและแนวทางการเขียนผลงานเพ่ือการขอรับการประเมินระดับช านาญการ และบทที่ 6 
ประเภทของแบบฟอร์มที่ต้องรู้และข้อมูลประกอบการพิจารณาเพ่ือขอรับการประเมินเพ่ือแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงข้ึนระดับช านาญการ อยู่ในระดับด ีมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 ตามล าดับ 
 5.1.3 ผลการเปรียบเทียบระดับความรู้ความเข้าใจ พบว่า บุคลากรมีคะแนนเฉลี่ยก่อน
ฝึกอบรมเท่ากับ 8.7 คะแนน และหลังจากที่บุคลากรได้ฝึกอบรมผ่านสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การ
เสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ
ช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นจากเดิม เช่น 23.70 คะแนน 
การวิเคราะห ์t-test พบว่า คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  5.1.4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของบุคลากร พบว่า บุคลากรมีความพึงพอใจต่อสื่อโมชัน
กราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น  ส าหรับบุคลากรสาย
ปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 เมื่อพิจารณารายด้าน ด้านเนื้อหา อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 พบว่า 
การอธิบายเนื้อหาชัดเจน เข้าใจได้ง่าย อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 รองลงมา สื่อมีความ
ทันสมัย และเหมาะสมในการน าไปใช้ในการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 และเนื้อหา             
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มีความเหมาะสมและเพียงพอกับความต้องการ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ตามล าดับ ด้าน
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 พบว่า สื่อโมชันกราฟิกถ่ายทอดเนื้อหา
ความรู้ได้ดี อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 รองลงมา ส่งเสริมให้บุคลากรค้นคว้าหาความรู้ด้วย
ตนเอง อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 และส่งเสริมให้บุคลากรมีความเข้าใจ เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา 
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 ตามล าดับ 
 

5.2  การอภิปรายผล 
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรใน                
การเข้าสู ่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัย                  
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามวัตถุประสงค์และสมมติฐานของการวิจัย ซึ่งผลการวิจัยน ามาอภิปรายผล 
ได้ดังนี้ 
  5.2.1 ด้านผลการประเมินคุณภาพด้านสื่อและด้านเนื้อหาสื่อโมชันกราฟิก เรื่องเกณฑ์การ
เสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพระดับ
ช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย คุณภาพสื่อ โดยรวมอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.45 คุณภาพเนื้อหา โดยรวมอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 โดยผู้วิจัยได้น าหลักของ 
ADDIE model มาเป็นหลักในการสร้างสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร             
ในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัย           
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อ จ านวน 3 ท่าน ที่มีประสบการณ์ในการสอนและ
พัฒนาสื่อการเรียนการสอน และด้านเนื้อหา 3 ท่าน ที่มีประสบการณ์ในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 
ได้ประเมินและน าข้อเสนอแนะต่างๆ ของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไข จึงท าให้ได้สื่อโมชันกราฟิก เรื่อง
เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ
ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
สุโรทัย แสนจันทรแดง และ ธวัชชัย สหพงษ์ (2559) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมชันกราฟิก เรื่อง 
การเลิกทาสในสมัยรัชกาลที่ 5 มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาโมชันกราฟิก เรื่อง การเลิกทาสในสมัยรัชกาลที่ 5 
พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับโมชันกราฟิก อยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยของ เวชยันต์ 
ปั่นธรรม (2560) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การผลิตสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง ระบบเสียงรอบทิศทาง 7.1 ชาแนล 
พบว่า คุณภาพสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง ระบบเสียงรอบทิศทาง 7.1 ชาแนล อยู่ในระดับดี ผลการวิจัย              
ของ มาริสา เด่นอุดม (2563) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การพัฒนาสื่อการสอนโมชันกราฟิกร่วมกับการใช้
เทคนิคผังมโนทัศน์ล่วงหน้าเพ่ือส่งเสริมความรู้ จิตวิทยาการศึกษา ส าหรับครูช่างระดับชั้นปริญญาตรี                
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คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี พบว่า คุณภาพ
ด้านเนื้อหา อยู่ในระดับดีมาก และคุณภาพด้านสื่อ อยู่ในระดับมาก    
  5.2.2 ด้านผลการเปรียบเทียบระดับความรู้ความเข้าใจ พบว่า บุคลากรมีคะแนนเฉลี่ยก่อน
ฝึกอบรมเท่ากับ 8.7 คะแนน และหลังจากที่บุคลากรได้ฝึกอบรมผ่านสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การ
เสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ
ช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นจากเดิม เช่น 23.70 คะแนน 
การวิเคราะห์ t-test พบว่า คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สอดคล้องกับผลงานวิจัย มาริสา เด่นอุดม (2563) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาสื่อการสอนโมชัน
กราฟิกร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ล่วงหน้าเพ่ือส่งเสริมความรู้  จิตวิทยาการศึกษา ส าหรับครูช่าง
ระดับชั้นปริญญาตรี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
ธนบุรี พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  5.2.3 ด้านความพึงพอใจของบุคลากรที่เรียนด้วยการพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การ
เสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ
ช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบว่า บุคลากรมีความพึงพอใจต่อสื่อโมชัน
กราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น  ส าหรับบุคลากรสาย
ปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 เมื่อพิจารณารายด้าน ด้านเนื้อหา อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 พบว่า 
การอธิบายเนื้อหาชัดเจน เข้าใจได้ง่าย อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 รองลงมา สื่อมีความ
ทันสมัย และเหมาะสมในการน าไปใช้ในการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 และเนื้อหามี
ความเหมาะสมและเพียงพอกับความต้องการ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ตามล าดับ ด้านจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 พบว่า สื่อโมชันกราฟิกถ่ายทอดเนื้อหาความรู้
ได้ด ีอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 รองลงมา ส่งเสริมให้บุคลากรค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง อยู่
ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 และส่งเสริมให้บุคลากรมีความเข้าใจ เรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา อยู่ในระดับ
มาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 ตามล าดับ สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ธวัชชัย สหพงษ์ (2561) ได้ท าการ
วิจัยเรื่อง การพัฒนาโมชันกราฟิก เรื่อง คอนแทคเลนส์ พบว่า กลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจต่อโมชัน
กราฟิก อยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยของ มาริสา เด่นอุดม (2563) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาสื่อการ
สอนโมชันกราฟิกร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ล่วงหน้าเพ่ือส่งเสริมความรู้  จิตวิทยาการศึกษา 
ส าหรับครูช่างระดับชั้นปริญญาตรี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
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พระจอมเกล้าธนบุรี พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อสื่อการสอนโมชันกราฟิกร่วมกับการใช้เทคนิค               
ผังมโนทัศน์ล่วงหน้าเพื่อส่งเสริมความรู้ จิตวิทยาการศึกษาส าหรับครูช่างอยู่ในระดับมาก 
         ข้อสังเกตที่พบในระหว่างการเรียนรู้จากสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของ
บุคลากรในการเข้าสู ่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย บุคลากรมีความตั้งใจและมีความกระตือรือร้นในการเรียน 
สามารถปฏิบัติตามบทเรียนได้อย่างถูกต้องเป็นระเบียบ มีความเชื่อมั่นในการท าผลงานเพ่ือเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ในระดับช านาญการ และสามารถเรียนรู้ได้เอง
โดยอิสระ ท าให้บุคลากรได้พัฒนาตามศักยภาพของตนเอง 
  

5.3  ข้อเสนอแนะ 
5.3.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

   5.3.1.1 การพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก ควรน าเสนอเล่าเป็นเรื่องราว มีตัวละคร ผูกปมให้
น่าสนใจ เป็นสื่อที่น าเสนอเรื่องราวที่ยากเป็นเรื่องง่ายท าให้สื่อมีความน่าสนใจ ชักจูงใจคนได้ง่าย มีผล
การเข้าสู่ต าแหน่งได้ง่าย 
  5.3.1.2 การจัดกิจกรรมการเรียนควรปรับเพิ่มเกมส์ หรือส่งเสริมให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจ 

   5.3.1.3 สีอักษรและตัวอักษร ควรปรับให้เหมาะสมมากขึ้น 
5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

   5.3.2.1 การพัฒนาสื ่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร              
ในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัย                  
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้หยิบเอาเนื้อหาบางส่วนของการเข้าสู่ต าแหน่ง เนื้อหายังไม่ครอบคลุม
เรื่องทั้งหมดของการเข้าสู่ต าแหน่งปฏิบัติการวิชาการ ควรเพ่ิมเนื้อหาในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นให้
ครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมด 
  5.3.2.2 การพัฒนาสื ่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร           
ในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัย                   
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ให้รองรับอุปกรณ์ที่หลากหลาย หรือพัฒนาเป็นโมบายแอปพลิเคชัน เพ่ือ
อ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้งานมากข้ึน 
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    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา น่าน 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สรศักดิ์  เชี่ยวชาญ 
    อาจารย์ประจ า สาขาศิลปศาสตร์  คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์   
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 
3. รองศาสตราจารย์ ดร. พิมลพรรณ เพชรสมบัติ  
  อาจารย์ประจ า สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อ 
1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกษม แสงนนท์  
    อาจารย์ประจ า คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
2.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรวิทย์  นิเทศศิลป์ 
    อาจารย์ประจ า คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม่ 
3. ผู้ช่วยศาสตราจากิตติศักดิ์ ณ สงขลา  
  อาจารย์ประจ า คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
1. พระมหาสาธิต สาธิโต, ดร. 
 ผู้อ านวยการกองกลาง   
 ส านักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
2. พระครูวินัยธรสุริยา สุริโย, ดร.   
 นักประชาสัมพันธ์ ช านาญการพิเศษ  
    มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
3. นางสาวมณีมัญช์  เชษฐ์สกุลวิจิตร  
 รองผู้อ านวยการกองกลาง  
    ส านักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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ภาคผนวก  ข 
-  แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของขอ้ค าถามกับวัตถุประสงค ์(IOC) 
 เพื่อน าไปสร้างแบบประเมินคุณภาพด้านสือ่ ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ  
- แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของขอ้ค าถามกับวัตถุประสงค ์(IOC) 
 เพื่อน าไปสร้างแบบประเมินคุณภาพด้านเนืออหา ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ  
-  แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของขอ้ค าถามกับวัตถุประสงค ์(IOC) 

  เพื่อน าไปสร้างแบบประเมินด้านความพึงพอใจของผู้เรียน 
  -  แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของขอ้ค าถามกับวัตถุประสงค(์IOC)  

เพื่อน าไปสร้างแบบทดสอบเพื่อวัดความรู้และความเข้าใจก่อนเรียน 
  และหลังเรียน 
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แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) 
เพ่ือน าไปสร้างแบบประเมินคุณภาพด้านสื่อ ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ  

 
ค ำชี้แจง 
 1. แบบประเมินนี้สร้ำงขึ้นเพ่ือประเมินค่ำดัชนีควำมสอดคล้องของข้อค ำถำมกับวัตถุประสงค์
ด้ำนสื่อโมชันกรำฟิก เรื่อง เกณฑ์กำรเสนอผลงำนของบุคลำกรในกำรเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น  ส ำหรับ
บุคลำกรสำยปฏิบัติกำรวิชำชีพ ระดับช ำนำญกำร มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย ส ำหรับ
ผู้เชี่ยวชำญ มีวัตถุประสงค์เพ่ือน ำแบบประเมินไปใช้และแก้ไขปรับปรุงชิ้นงำน 

2. โปรดท ำเครื่องหมำยถูก (√) ลงในช่องระดับควำมเหมำะสม ของท่ำน โดยแต่ละระดับ                     
มีควำมหมำย ดังนี้ 
 +1  หมำยถึง  แน่ใจว่ำข้อค ำถำมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์กำรประเมินด้ำนสื่อ 
   0    หมำยถึง  ไม่แน่ใจว่ำข้อค ำถำมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์กำรประเมินด้ำนสื่อ 
 -1   หมำยถึง  แน่ใจว่ำข้อค ำถำมไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์กำรประเมินด้ำนสื่อ 
 

รายการประเมิน 
ค่าความสอดคล้อง 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. ด้ำนภำษำและเสียง     
1.1 กำรเข้ำสู่บทเรียนมีควำมน่ำสนใจ     

1.2 ภำพประกอบและเนื้อหำมีควำมสอดคล้องและ 
 เหมำะสม 

    

1.3 เสียงบรรยำยมีระดับควำมดังเหมำะสมและชัดเจน     
1.4 ภำษำท่ีใช้มีควำมถูกต้องตำมหลักภำษำ     

2. ด้ำนกำรออกแบบหน้ำจอ     

2.1 ขนำดตัวอักษรมีควำมเหมำะสมและอ่ำนง่ำย     
2.2 สีของตัวอักษรมีควำมชัดเจน     
2.3 สีพื้นหลังมีควำมเหมำะสม และสบำยตำ     

     2.4 กำรออกแบบหน้ำจอมีสัดส่วน เหมำะสม สวยงำม     
2.5 กำรเชื่อมโยงข้อมูลมีควำมเหมำะสม     

2.6 ควำมเหมำะสมของกำรเชื่อมโยง     
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ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .................................... 
.............................................................................................. ................................................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
....................................................................................................................................................... .......... 
........................................................................................................................ ......................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
 

 
     ลงชื่อ...........................................ผู้ประเมิน 

(...........................................) 
วันที่........ เดือน.............. พ.ศ...... 
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แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) 
เพ่ือน าไปสร้างแบบประเมินคุณภาพด้านเนืออหา ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ  

 
ค ำชี้แจง 
 1. แบบประเมินนี้สร้ำงขึ้นเพ่ือประเมินค่ำดัชนีควำมสอดคล้องของข้อค ำถำมกับวัตถุประสงค์
ด้ำนเนื้อหำของสื่อโมชันกรำฟิก เรื่อง เกณฑ์กำรเสนอผลงำนของบุคลำกรในกำรเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น
ส ำหรับบุคลำกรสำยปฏิบัติกำรวิชำชีพ ระดับช ำนำญกำร มีวัตถุประสงค์เพ่ือน ำแบบประเมินไปใช้และ
แก้ไขปรับปรุงชิ้นงำน 
 2. โปรดท ำเครื่องหมำยถูก (√) ลงในช่องระดับควำมเหมำะสม ของท่ำน โดยแต่ละระดับมี
ควำมหมำย ดังนี้ 
 +1  หมำยถึง  แน่ใจว่ำข้อค ำถำมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์กำรประเมินด้ำนเนื้อหำ 
     0  หมำยถึง  ไม่แน่ใจว่ำข้อค ำถำมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์กำรประเมินด้ำนเนื้อหำ 
 -1  หมำยถึง  แน่ใจว่ำข้อค ำถำมไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์กำรประเมินด้ำนเนื้อหำ 
 

รายการประเมิน 
ค่าความสอดคล้อง 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

บทที่ 1 ท ำควำมรู้จักกำรกำรขึ้นสู่ต ำแหน่งในระดับที่สูงขึ้น
ของบุคลำกรสำยปฏิบัติกำร 

    

เนื้อหำ      

ภำพและวิดีโอ     
รูปแบบกำรน ำเสนอ     

บทที่ 2 ประโยชน์ที่บุคลำกรสำยปฏิบัติกำรจะได้รับหำก
ด ำรงต ำแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 

    

เนื้อหำ      
ภำพและวิดีโอ       
รูปแบบกำรน ำเสนอ     
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รายการประเมิน 
ค่าความสอดคล้อง 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

บทที่ 3 สรุปหลักเกณฑ์และวิธีกำรประเมินบุคลำกรเพ่ือ
แต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งในระดับที่สูงขึ้นฯ ระดับช ำนำญกำร 

    

เนื้อหำ      
ภำพและวิดีโอ       
รูปแบบกำรน ำเสนอ     

บทที่ 4 ขั้นตอนและกระบวนกำรประเมินบุคลำกรเพ่ือ
แต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งในระดับที่สูงขึ้นฯระดับช ำนำญกำร 

    

เนื้อหำ      
ภำพและวิดีโอ     
รูปแบบกำรน ำเสนอ     

บทที่ 5 สรุปรูปเล่มและแนวทำงกำรเขียนผลงำนเพ่ือกำร
ขอรับกำรประเมินระดับช ำนำญกำร 

    

เนื้อหำ      
ภำพและวิดีโอ     
รูปแบบกำรน ำเสนอ     

บทที่ 6 ประเภทของแบบฟอร์มที่ต้องรู้และข้อมูล
ประกอบกำรพิจำรณำเพ่ือขอรับกำรประเมินเพ่ือแต่งตั้งให้
ด ำรงต ำแหน่งในระดับที่สูงขึ้นระดับช ำนำญกำร  

    

เนื้อหำ      
ภำพและวิดีโอ     
รูปแบบกำรน ำเสนอ     

บทที่ 7 เกณฑ์สมรรถนะ     
เนื้อหำ      
ภำพและวิดีโอ       
รูปแบบกำรน ำเสนอ     
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ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
.............................................................................................. ................................................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
....................................................................................................................................................... .......... 
........................................................................................................................ ......................................... 
 

 
     ลงชื่อ...........................................ผู้ประเมิน 

(...........................................) 
วันที่........ เดือน.............. พ.ศ..... 
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แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามวัตถุประสงค์ (IOC) 
เพ่ือน าไปสร้างแบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก เร่ือง เกณฑ์การเสนอ
ผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึอน ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ 

ในระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 
ค ำชี้แจง 
 1. แบบประเมินนี้สร้ำงขึ้นเพ่ือประเมินค่ำดัชนีควำมสอดคล้องของข้อค ำถำมกับวัตถุประสงค์ด้ำน
ควำมพึงพอใจของบุคลำกรที่มีต่อสื่อโมชันกรำฟิก เรื่อง เกณฑ์กำรเสนอผลงำนของบุคลำกรในกำรเข้ำสู่
ต ำแหน่งที่สูงขึ้น ส ำหรับบุคลำกรสำยปฏิบัติกำรวิชำชีพ ระดับช ำนำญกำร มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณ   
รำชวิทยำลัย ส ำหรับผู้เชี่ยวชำญ มีวัตถุประสงค์เพ่ือน ำแบบประเมินไปใช้และแก้ไขปรับปรุงชิ้นงำน 
 2. โปรดท ำเครื่องหมำยถูก (√) ลงในช่องระดับ ควำมเหมำะสม ของท่ำน โดยแต่ละระดับมี
ควำมหมำยดังนี้ 
 +1  หมำยถึง  แน่ใจว่ำข้อค ำถำมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์กำรประเมินควำมพึงพอใจ 
   0  หมำยถึง  ไม่แน่ใจว่ำข้อค ำถำมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์กำรประเมินควำมพึงพอใจ 
 -1   หมำยถึง  แน่ใจว่ำข้อค ำถำมไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์กำรประเมินควำมพึงพอใจ 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 

รายการประเมิน 
ค่าความ
สอดคล้อง ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 
ด้านข้อมูลทั่วไป     

1. เพศ  
       (     ) ชำย                   (     ) หญิง 

    

2. ระดับกำรศึกษำ 
       (     ) ต่ ำกว่ำปริญญำตรี   (     ) ปริญญำตร ี
       (     ) ปริญญำโท           (     ) ปริญญำเอก 

    

3. ต ำแหน่ง 
       (     ) ผู้บริหำร  (     ) บุคลำกรสำยปฏิบัติกำรวิชำชีพ 
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ส่วนที ่2 ข้อมูลความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อต่อสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงาน
ของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึอน ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ในระดับช านาญการ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

รายการประเมิน 
ค่าความ
สอดคล้อง ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 
1. ด้านเนืออหา     

1.1 กำรอธิบำยเนื้อหำชัดเจน เข้ำใจได้ง่ำย     

1.2 เนื้อหำมีควำมเหมำะสมและเพียงพอกับควำมต้องกำร     
1.3 บุคลำกรได้รับควำมรู้และควำมเข้ำใจในเนื้อหำที่เรียน 
     มำกขึ้น 

    

1.4 ค ำอธิบำยในกำรใช้บทเรียนชัดเจนเข้ำใจง่ำย     
1.5 บทเรียนมีรูปแบบที่น่ำสนใจ และสะดวกต่อกำรเรียนรู้     
1.6 สื่อมีควำมทันสมัย และเหมำะสมในกำรน ำไปใช้ในกำร 
     เรียนรู ้

    

1.7 มีกำรจัดล ำดับเนื้อหำเป็นขั้นเป็นตอน มีควำมต่อเนื่อง 
     รับชมแล้วเข้ำใจง่ำย 

    

1.8 ข้อควำมในสื่อถูกต้องตำมหลักภำษำและไวยำกรณ์     
1.9 มีกำรจัดหมวดหมู่ที่ชัดเจนง่ำยต่อกำรใช้งำน     
1.10 สีอักษรและตัวอักษร มีขนำดเหมำะสม     

2. ด้านจัดกิจกรรมการเรียนรู้     

2.1 สื่อโมชันกรำฟิกถ่ำยทอดเนื้อหำควำมรู้ได้ดี     

2.2 ส่งเสริมให้บุคลำกรมีควำมเข้ำใจ เรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลำ     
2.3 ส่งเสริมให้บุคลำกรรู้จักกำรใช้เทคโนโลยีให้เกิด 
     ประโยชน ์

    

2.4 ส่งเสริมให้บุคลำกรค้นคว้ำหำควำมรู้ด้วยตนเอง     

2.5 ส่งเสริมให้บุคลำกรมีแรงจูงใจและน ำไปพัฒนำกำร 
     ท ำงำน 
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ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .................................... 
.............................................................................................. ................................................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
.............................................................................................. ................................................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
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แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (IOC)  
เพ่ือน าไปสร้างแบบทดสอบเพื่อวัดความรู้และความเข้าใจด้วยสื่อโมชันกราฟิก         

เร่ือง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึอน ส าหรับบุคลากร
สายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

ส าหรับผู้เช่ียวชาญ 
ค ำชี้แจง 
 1. แบบทดสอบมีทั้งหมด 45 ข้อ 
 2. โปรดใส่หมำยเลข +1, 0 หรือ -1 ลงในช่องกำรประเมินตำมควำมเป็นจริง 
  +1 หมำยถึง  แน่ใจว่ำแบบทดสอบมีควำมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์กำรเรียนรู้ 
      0 หมำยถึง  ไม่แน่ใจว่ำแบบทดสอบมีควำมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์กำรเรียนรู้ 
  -1 หมำยถึง  แน่ใจว่ำแบบทดสอบไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์กำรเรียนรู้ 
 

วัตถุ 
ประสงค์ แบบทดสอบ 

ค่าความ
สอดคล้อง 

ข้อเสนอ 
แนะ 

+1 0 -1 
 1. ข้อใดกล่ำวถูกต้องเกี่ยวกับกำรเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น 

ก. เพ่ือพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถเต็ม 
ศักยภำพและมีควำมประพฤติเหมำะสมแก่กำรปฏิบัติ
หน้ำที่ในมหำวิทยำลัย 

ข. เพ่ือพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถเต็ม 
ศักยภำพและมีควำมก้ำวหน้ำในสำยวิชำชีพ ยกระดับ
มำตรฐำนคุณภำพงำนของมหำวิทยำลัย ขวัญและก ำลังใจ
ในกำรท ำงำน และพัฒนำปรับปรุงงำนให้มีประสิทธิภำพ
มำกขึ้น 

ค. เพ่ือเป็นขวัญและก ำลังใจแก่บุคลำกร และพัฒนำ 
งำนให้มีประสิทธิภำพ 

ง. เพ่ือพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมสำมำรถเทียบเท่ำ 
มหำวิทยำลัยดังระดับประเทศ 
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วัตถุ 
ประสงค์ แบบทดสอบ 

ค่าความ
สอดคล้อง 

ข้อเสนอ 
แนะ 

+1 0 -1 
 2. กำรเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น ของบุคลำกรสำยงำน

ปฏิบัติกำรวิชำชีพ ระดับ “ช ำนำญกำร” ต้องเป็นระดับใด 
ก. ระดับปฏิบัติกำรไม่น้อยกว่ำ  3  ปี 
ข. เป็นระดับปฏิบัติกำรไม่น้อยกว่ำ  4  ปี 
ค. เป็นระดับปฏิบัติกำรไม่น้อยกว่ำ  5  ปี 
ง. เป็นระดับปฏิบัติกำรไม่น้อยกว่ำ  10  ปี 

    

 3. ข้อใดถูกต้องเก่ียวกับกำรเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น ของ
บุคลำกรสำยงำนปฏิบัติกำรวิชำชีพ ระดับ “ช ำนำญกำร
พิเศษ” ต้องเป็นระดับใด 

ก. ระดับช ำนำญกำร ไม่น้อยกว่ำ  3  ป ี
ข. ระดับช ำนำญกำรไม่น้อยกว่ำ  4  ป ี
ค. ระดับช ำนำญกำรไม่น้อยกว่ำ  5  ป ี
ง. ระดับช ำนำญกำรไม่น้อยกว่ำ  6  ป ี

    

 4. ข้อใดถูกต้องเก่ียวกับกำรเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น ของ
บุคลำกรสำยงำนปฏิบัติกำรวิชำชีพ ระดับ “ช ำนำญกำร
พิเศษ”ต้องเป็นระดับใด 

ก. ต ำแหน่งที่ใช้วุฒิกำรศึกษำระดับปริญญำตรีขึ้นไป  
ไม่น้อยกว่ำ  3  ป ี

ข. ต ำแหน่งที่ใช้วุฒิกำรศึกษำระดับปริญญำตรีขึ้นไป  
ไม่น้อยกว่ำ  4  ป ี

ค. ต ำแหน่งที่ใช้วุฒิกำรศึกษำระดับปริญญำตรีขึ้นไป 
ไม่น้อยกว่ำ  5  ป ี

ง. ต ำแหน่งที่ใช้วุฒิกำรศึกษำระดับปริญญำตรีขึ้นไป  
ไม่น้อยกว่ำ  10  ปี 
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วัตถุ 
ประสงค์ แบบทดสอบ 

ค่าความ
สอดคล้อง 

ข้อเสนอ 
แนะ 

+1 0 -1 
 5. ข้อใดถูกต้องเก่ียวกับกำรเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น ของ

บุคลำกรสำยงำนปฏิบัติกำรวิชำชีพ ระดับ “เชี่ยวชำญ” 
ต้องเป็นระดับใด 

ก. ต ำแหน่งที่ใช้วุฒิกำรศึกษำระดับปริญญำตรีขึ้นไป  
ไม่น้อยกว่ำ  5  ป ี

ข. ต ำแหน่งที่ใช้วุฒิกำรศึกษำระดับปริญญำตรีขึ้นไป  
ไม่น้อยกว่ำ  10  ปี 

ค. ต ำแหน่งที่ใช้วุฒิกำรศึกษำระดับปริญญำตรีขึ้นไป  
ไม่น้อยกว่ำ  15  ปี 

ง. ต ำแหน่งที่ใช้วุฒิกำรศึกษำระดับปริญญำตรีขึ้นไป  
ไม่น้อยกว่ำ  20  ปี 

    

 6. ผู้ขอรับกำรประเมินหมำยถึงข้อใด 
ก. บุคลำกรที่ท ำงำนครบปี 
ข. บุคลำกรในมหำวิทยำลัยที่มีผลงำน 
ค. บุคลำกรที่ท ำงำนมำแล้วไม่ต่ ำกว่ำ 25 ปี 
ง. บุคลำกรของมหำวิทยำลัยที่มีคุณสมบัติและมีผลงำน 

ตำมท่ี กบม. ก ำหนด และได้รับกำรเสนอชื่อ 

    

 7. ข้อใด คือ คุณสมบัติของผู้ขอรับประเมินระดับ 
“ช ำนำญกำร”  

ก. ได้รับคัดเลือกจำกอธิกำรบดี 
ข. เป็นผู้ผ่ำนกำรประเมินควำมรู้ควำมสำมำรถและ 

ทักษะประจ ำต ำแหน่ง และได้รับคัดเลือกจำกผู้บังคับบัญชำ 
ค. ได้รับกำรคัดเลือกจำกผู้ร่วมงำน และผู้บังคับบัญชำ 
ง. ได้รับกำรคัดเลือกจำกนิสิต นักศึกษำ 
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วัตถุ 
ประสงค์ แบบทดสอบ 

ค่าความ
สอดคล้อง 

ข้อเสนอ 
แนะ 

+1 0 -1 
 8. ข้อใด ไม่ใช่ คุณสมบัติของผู้ขอรับประเมินระดับ 

“ช ำนำญกำร” 
ก. เป็นผู้ด ำรงต ำแหน่ง ระดับช ำนำญกำร มำแล้ว 

ไม่ต่ ำกว่ำ 5 ปี 
ข. เป็นผู้ผ่ำนกำรประเมินควำมรู้ควำมสำมำรถและ 

ทักษะประจ ำต ำแหน่งและได้รับคัดเลือกจำกผู้บังคับบัญชำ 
ค. รวบรวมผลกำรด ำเนินกำรย้อนหลัง  3  ปี 
ง. มีข้อเสนอแนวคิดหรือวิธีกำรพัฒนำงำน 

    

 9. ข้อใด ไม่ใช่ หลักเกณฑ์กำรพิจำรณำผลกำรด ำเนินงำน 
ก. ปริมำณ 
ข. สมรรถหลัก 
ค. สมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ 
ง. สมรรถนะส ำคัญของผู้รับกำรประเมินผลงำน 

    

 10. สรุปผลกำรประเมินที่ผ่ำนของกำรพิจำรณำผลกำร
ด ำเนินงำน ของระดับช ำนำญกำร ทุกหัวข้อต้องอยู่ใน
ระดับใด 

ก. ระดับ ดีมำก 
ข. ระดับ ดี 
ค. ระดับ พอใช้ 
ง. ระดับ ปรับปรุง 

    

 11. สมรรถนะหลักท่ีจ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง ในสมรรถนะ
หลัก ข้อใดไม่ใช่ สมรรถนะหลัก ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง
ในสมรรถนะหลัก 

ก. ควำมยึดมั่นในคุณธรรม      
ข. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ค. มีควำมรับผิดชอบงำน        
ง. ขยัน อดทน 
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วัตถุ 
ประสงค์ แบบทดสอบ 

ค่าความ
สอดคล้อง 

ข้อเสนอ 
แนะ 

+1 0 -1 
 12. สมรรถนะหลักท่ีจ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งในสมรรถนะ

หลัก มีก่ีประกำร 
ก. 4  ประกำร                
ข. 5  ประกำร 
ค. 6  ประกำร                
ง. 7  ประกำร 

    

 13. สมรรถนะหลักท่ีจ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง ในสมรรถนะ
หลักมีอะไรบ้ำง 

ก. ควำมขยัน ควำมอดทน ควำมยึดมั่นในคุณธรรม  
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ข. ควำมยึดมั่นในคุณธรรม ควำมสำมัคคี กำรท ำงำน 
เป็นทีม กำรวำงแผนงำน 

ค. ควำมยึดมั่นในคุณธรรม กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีควำม  
รับผิดชอบในงำน กำรท ำงำนเป็นทีม กำรวำงแผนกำร
ท ำงำนอย่ำงเป็นระบบ 

    

 14. กบม. หมำยถึงข้อใด 
ก. คณะกรรมกำรบริหำรงำนคัดเลือกผู้รับกำรประเมิน 
ข. คณะกรรมกำรบริหำรงำนงบประมำณ 
ค. คณะกรรมกำรบริหำรงำนส่วนกลำงมหำวิทยำลัย 

มหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย 
ง. คณะกรรมกำรบริหำรงำนบุคลำกรมหำวิทยำลัย 

มหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย 
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วัตถุ 
ประสงค์ แบบทดสอบ 

ค่าความ
สอดคล้อง 

ข้อเสนอ 
แนะ 

+1 0 -1 
 15. ข้อใดกล่ำวถูกต้องถึงก ำหนดกำรส่งผลงำนของ

มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย 
ก. ส่งผลงำนได้ปีละ 2 ครั้ง เดือนมิถุนำยน และ 

เดือนธันวำคม 
ข. ส่งผลงำนได้ปีละครั้ง เดือนเมษำยน 
ค. ส่งผลงำนได้ปีละ 2 ครั้ง เดือนเมษำยน และ 

เดือนตุลำคม 
ง. ส่งผลงำนได้ปีละครั้ง เดือนตุลำคม 

    

 16. กำรประเมินบุคลำกรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งที่
สูงขึ้นต้องผ่ำนกำรเมินทั้ง 3 ด้ำน มีด้ำนใดบ้ำง 

ก. ด้ำนปริมำณงำน คุณภำพงำน และสมรรถส ำคัญ 
ข. กำรประเมินผลงำนทำงวิชำกำร ประเมินปริมำณ 

งำนและคุณภำพของงำนและประเมินสรรถนะจ ำเป็นและ
สมรรถเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ 

ค. ด้ำนปริมำณงำน ด้ำนคุณภำพงำน ด้ำนควำม  
สำมำรถในกำรสื่อสำร 

ง. ด้ำนผลงำนวิชำกำร ด้ำนคุณภำพงำน ด้ำนปริมำณ 
งำน 

    

 17. ข้อใดไม่ใช่คณะกรรมกำรพิจำรณำบุคลำกรเพ่ือเข้ำสู่
ต ำแหน่งที่สูงขึ้น  

ก. ประธำนกรรมกำร 
ข. กรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิภำยนอก ไม่น้อยกว่ำ  

6 รูป คน แต่ไม่เกิน 8 รูป คน 
ค. นิสิต นักศึกษำ 
ง. เลขำนุกำร 
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วัตถุ 
ประสงค์ แบบทดสอบ 

ค่าความ
สอดคล้อง 

ข้อเสนอ 
แนะ 

+1 0 -1 
 19. หนังสือแจ้งให้จัดส่งผลงำนมีอำยุกี่วัน 

ก. 90 วัน                         
ข. 120 วัน 
ค. 150 วัน                       
ง. 180 วัน 

    

 20. คณะกรรมกำรประเมินผลงำนต้องประเมินผลงำน 
ของผู้ขอรับกำรประเมินให้แล้วเสร็จภำยในกี่วัน 

ก. ภำยใน 60 วัน               
ข. ภำยใน 90 วัน 
ค. ภำยใน 120 วัน             
ง. ภำยใน 150 วัน 

    

 21. เลขำนุกำรสรุปผลกำรประเมินให้กับคณะกรรมกำร
พิจำรณำบุคลำกรเพ่ือด ำรงต ำแหน่งที่สูงขึ้นภำยในกี่วัน 

ก. 3 วันท ำกำร                
ข. 7 วันท ำกำร 
ค. 15 วันท ำกำร              
ง. 30 วันท ำกำร 

    

 22. คณะกรรมกำรพิจำรณำบุคลำกรเพ่ือด ำรงต ำแหน่งที่
สูงขึ้นพิจำรณำผลงำนของผู้เข้ำรับประเมินให้แล้วเสร็จ 
เพ่ือเสนอแต่งตั้งต่ออธิกำรบดี ภำยในกี่วัน 

ก. 15 วัน                     ข. 30 วัน 
ค. 45 วัน                     ง. 60 วัน 

    

 23. ขั้นตอนกำรยื่นขอเสนอผลงำนเข้ำสู่ต ำแหน่งของ
บุคลำกรสำยปฏิบัติกำรวิชำชีพช ำนำญกำร มีกี่ข้ันตอน 

ก. 3 ขั้นตอน                 ข. 4.ขั้นตอน 
ค. 5 ขั้นตอน                 ง. 7 ขั้นตอน 
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วัตถุ 
ประสงค์ แบบทดสอบ 

ค่าความ
สอดคล้อง 

ข้อเสนอ 
แนะ 

+1 0 -1 
 24. ต ำแหน่งปฏิบัติกำรวิชำชีพในมหำวิทยำมหำจุฬำ 

ลงกรณรำชวิทยำลัยมีทั้งหมดกี่ต ำแหน่ง 
ก. 13 ต ำแหน่ง                  ข. 15 ต ำแหน่ง 
ค. 18 ต ำแหน่ง                  ง. 20 ต ำแหน่ง 

    

 25. ในต ำแหน่งปฏิบัติกำรวิชำชีพมีคุณสมบัติด้ำนใด 
เหมือนกัน 

ก. ด้ำนวิชำกำร                  ข. สมรรถนะหลัก 
ค. คุณสมบัติเฉพำะต ำแหน่ง   ง. ด้ำนคุณธรรม 

    

 26. ในต ำแหน่งปฏิบัติกำรวิชำชีพมีคุณสมบัติด้ำนใด 
แตกต่ำงกัน 

ก. ด้ำนวิชำกำร 
ข. สมรรถนะหลัก 
ค. สมรรถนะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ 
ง. ด้ำนคุณธรรม 

    

 27. ข้อใดไม่ใช่ต ำแหน่งปฏิบัติกำรวิชำชีพในมหำวิทยำลัย
มหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย 

ก. บรรณำรักษ์ 
ข. นักวิชำกำรศึกษำ 
ค. นิติกร 
ง. องค์กรนิสิต 

    

 28. ต ำแหน่งเลขำนุกำรในคณะกรรมกำรพิจำรณำบุคล
กำรให้ด ำรงต ำแหน่งที่สูงขึ้นคือใคร 

ก. ผู้อ ำนวยกำรกองที่รับผิดชอบงำนด้ำนบริหำร 
งำนบุคคล 

ข. หัวหน้ำส่วน 
ค. หัวหน้ำงำน 
ง. ผู้อ ำนวยกำรกองกิจกำรนิสิต 
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วัตถุ 
ประสงค์ แบบทดสอบ 

ค่าความ
สอดคล้อง 

ข้อเสนอ 
แนะ 

+1 0 -1 
 29. กำรประเมินบุคลำกรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งระดับ

ที่สูงขึ้น พิจำรณำจำกอะไรบ้ำง 
ก. คุณภำพงำน สมรรถนะที่ส ำคัญ 
ข. ผลงำนวิชำกำร กำรประเมินปริมำณงำนคุณภำพ 

งำน กำรประเมินสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง 
ที่จะแต่งตั้ง 

ค. ผลงำนวิชำกำร ปริมำณงำน สมรรถนะที่ส ำคัญ 
ง. คุณภำพงำน ผลงำนในต ำแหน่ง กำรเมินตนเอง 

    

 30. ข้อใดเป็นหลักกำรประเมินผลงำนวิชำกำรท่ีถูกต้อง 
ก. ผลงำน 1 ปี และข้อเสนอปรับปรุงหน่วยงำน 
ข. ผลงำนย้อนหลัง 5 ปี 
ค. ผลกำรด ำเนินงำนย้อนหลัง 3 ปี และ ข้อข้อเสนอ    

แนวคิดวิธีกำรปรับปรุงงำนให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น 
ง. ผลงำนวิชำกำร ข้อคิดในกำรท ำงำน 

    

 
ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .................................... 
.............................................................................................. ................................................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
....................................................................................................................................................... .......... 
........................................................................................................................ ......................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
 



 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
-    ผลการประเมินแบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม     

กับวัตถุประสงค์ (IOC) เพื่อน าไปสร้างแบบประเมินคุณภาพด้านสื่อ 
ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ  

-   ผลการประเมินแบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
วัตถุประสงค์ (IOC) เพื่อน าไปสร้างแบบประเมินคุณภาพด้านเนืออหา 
ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ  

-    ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์
(IOC) เพื่อน าไปสร้างแบบทดสอบเพื่อวดัความรู้และความเข้าใจกอ่น
เรียนและหลังเรียน 

-    ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
(IOC) เพื่อน าไปสร้างแบบประเมินด้านความพึงพอใจ 
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ผลการประเมินแบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
(IOC) เพ่ือน าไปสร้างแบบประเมินคุณภาพด้านสื่อ ส าหรับผู้เช่ียวชาญ 

 
 1. แบบประเมินนี้สร้างขึ้นเพ่ือประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์
ด้านสื่อที่มีต่อการพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 2. โดยท าเครื่องหมายถูก (√) ลงในช่องระดับ ความเหมาะสม ตามความรู้สึกของท่านโดยแต่ละ
ระดับมีความหมาย ดังนี้ 
 +1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมินด้านสื่อ 
     0  หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับวัตถปุระสงค์การประเมินด้านสื่อ 
 -1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมินด้านสื่อ 
 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) เฉลี่ย 
1 2 3 

1. ด้านภาษาและเสียง     
1.1 การเข้าสู่บทเรียนมีความน่าสนใจ +1 +1 +1 1.0 
1.2 ภาพประกอบและเนื้อหามีความสอดคล้องและเหมาะสม +1 +1 +1 1.0 

1.3 เสียงบรรยายมีระดับความดังเหมาะสมและชัดเจน +1 +1 +1 1.0 

1.4 ภาษาท่ีใช้มีความถูกต้องตามหลักภาษา +1 0 +1 0.67 

2. ด้านการออกแบบหน้าจอ     
2.1 ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสมและอ่านง่าย +1 +1 +1 1.0 

2.2 สีของตัวอักษรมีความชัดเจน +1 +1 +1 1.0 

2.3 สีพื้นหลังมีความเหมาะสม และสบายตา +1 +1 +1 1.0 
2.4 การออกแบบหน้าจอมีสัดส่วน เหมาะสม สวยงาม +1 +1 +1 1.0 
2.5 การเชื่อมโยงข้อมูลมีความเหมาะสม +1 +1 +1 1.0 
2.6 ความเหมาะสมของการเชื่อมโยง +1 +1 +1 1.0 

                                         รวม 10 9 10 29.00 
                                        รวมทั้งสิ้น 29  
                                   ค่า IOC เฉลี่ย 0.96 
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ผลการประเมินแบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
(IOC) เพ่ือน าไปสร้างแบบประเมินคุณภาพด้านเนืออหา ส าหรับผู้เช่ียวชาญ 

 

ค าชี้แจง 
 1. แบบประเมินนี้สร้างขึ้นเพ่ือประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์
ด้านเนื้อหาของการพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่
สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 2. โดยท าเครื่องหมายถูก (√) ลงในช่องระดับ ความเหมาะสม ตามความรู้สึกของท่านโดยแต่ละ
ระดับมีความหมาย ดังนี้ 
  +1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมินด้านเนื้อหา 
      0  หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมินด้านเนื้อหา 
  -1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมินด้านเนื้อหา 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) เฉลี่ย 
1 2 3 

บทที ่1 ท าความรู้จักการการขึ้นสู่ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น
ของบุคลากรสายปฏิบัติการ 

    

เนื้อหา  +1 +1 +1 1.00 

ภาพ +1 +1 +1 1.00 
รูปแบบการน าเสนอ +1 +1 +1 1.00 

บทที ่2 ประโยชน์ที่บุคลากรสายปฏิบัติการจะได้รับหากด ารง
ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น   

    

เนื้อหา  +1 +1 0 0.67 

ภาพและวิดีโอ   +1 +1 0 0.67 

รูปแบบการน าเสนอ +1 +1 +1 1.00 
บทที ่3 สรุปหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินบุคลากรเพ่ือ
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นฯ ระดับช านาญการ  

    

เนื้อหา  +1 +1 +1 1.00 
ภาพและวิดีโอ   +1 +1 +1 1.00 
รูปแบบการน าเสนอ +1 +1 +1 1.00 
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รายการประเมิน 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) เฉลี่ย 
1 2 3 

บทที ่4 ขั้นตอนและกระบวนการประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้ง
ให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นฯระดับช านาญการ  

    

เนื้อหา  +1 +1 0 0.67 

ภาพ +1 +1 0 0.67 

รูปแบบการน าเสนอ +1 +1 +1 1.00 
บทที ่5 สรุปรูปเล่มและแนวทางการเขียนผลงานเพ่ือการ
ขอรับการประเมินระดับช านาญการ  

    

เนื้อหา  +1 +1 +1 1.00 
ภาพ +1 +1 +1 1.00 
รูปแบบการน าเสนอ +1 +1 +1 1.00 

บทที ่6 ประเภทของแบบฟอร์มที่ต้องรู้และข้อมูล
ประกอบการพิจารณาเพ่ือขอรับการประเมินเพ่ือแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นระดับช านาญการ   

    

เนื้อหา  +1 +1 +1 1.00 
ภาพและวิดีโอ   +1 +1 +1 1.00 
รูปแบบการน าเสนอ +1 +1 +1 1.00 

บทที ่7 เกณฑ์สมรรถนะ     
เนื้อหา  +1 +1 +1 1.00 
ภาพและวิดีโอ   +1 +1 +1 1.00 
รูปแบบการน าเสนอ +1 +1 +1 1.00 
                                        รวม 22 22 18 20.66 
                                        รวมทั้งสิ้น 61  
                                        ค่า IOC เฉลี่ย 0.89 
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ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถปุระสงค์ (IOC)  
เพ่ือน าไปสร้างแบบทดสอบเพื่อวัดความรู้และความเข้าใจก่อนเรียนและหลังเรียน 

 
ค าชี้แจง 
 1. แบบทดสอบมีทั้งหมด 30 ข้อ 
 2. โปรดใส่หมายเลข +1, 0 หรือ -1 ลงในช่องการประเมินตามความเป็นจริง 
  +1 หมายถึง  แน่ใจว่าแบบทดสอบมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
      0  หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าแบบทดสอบมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
  -1  หมายถึง  แน่ใจว่าแบบทดสอบไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
 

วัตถุ 
ประสงค์ 

แบบทดสอบ 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คนที)่ เฉลี่ย 
1 2 3 

 1. การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น มีเพ่ือประโยชน์ใด ข้อใด
ถูกต้องมากท่ีสุด 

ก.เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถเต็ม
ศักยภาพและมีความประพฤติเหมาะสมแก่การปฏิบัติ
หน้าที่ในมหาวิทยาลัย 

ข. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถเต็ม
ศักยภาพและมีความก้าวหน้าในสายวิชาชีพ ยกระดับ
มาตรฐานคุณภาพงานของมหาวิทยาลัย ขวัญและ
ก าลังใจในการท างาน และพัฒนาปรับปรุงงานให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ค. เพ่ือเป็นขวัญและก าลังใจแก่บุคลากร และพัฒนา
งานให้มีประสิทธิภาพ 

ง. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถ เทียบเท่า
มหาวิทยาลัยดังระดับประเทศ 

+1 +1 +1 1.0 
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วัตถุ 
ประสงค์ 

แบบทดสอบ 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คนที)่ เฉลี่ย 
1 2 3 

 2. การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ของบุคลากรสายงาน
ปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ “ช านาญการ” ต้องเป็นระดับ 

ก. ต้องเป็นระดับปฏิบัติการไม่น้อยกว่า  3  ปี 
ข. ต้องเป็นระดับปฏิบัติการไม่น้อยกว่า  4  ปี 
ค. ต้องเป็นระดับปฏิบัติการไม่น้อยกว่า  5  ปี 
ง. ต้องเป็นระดับปฏิบัติการไม่น้อยกว่า  10  ปี 

+1 +1 +1 1.0 

 3. การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ของบุคลากรสายงาน
ปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ “ช านาญการพิเศษ”  
ต้องเป็นระดับ 

ก. ต้องเป็นระดับช านาญการ ไม่น้อยกว่า  3  ป ี
ข. ต้องเป็นระดับช านาญการไม่น้อยกว่า  4  ปี 
ค. ต้องเป็นระดับช านาญการไม่น้อยกว่า  5  ปี 
ง. ระดับช านาญการไม่น้อยกว่า  6  ป ี

+1 +1 +1 1.0 

 4. การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ของบุคลากรสายงาน
ปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ “ช านาญการพิเศษ”  
ต้องเป็นระดับ 

ก. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป 
ไม่น้อยกว่า  3  ป ี

ข. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป 
ไม่น้อยกว่า  4  ป ี

ค. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป 
ไม่น้อยกว่า  5  ปี 

ง. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป 
ไมน่้อยกว่า  10  ปี 

+1 +1 +1 1.0 
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วัตถุ 
ประสงค์ 

แบบทดสอบ 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คนที)่ เฉลี่ย 
1 2 3 

 5. การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ของบุคลากรสายงาน
ปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ “เชี่ยวชาญ” ต้องเป็นระดับ 

ก. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป 
ไม่น้อยกว่า  5  ป ี

ข. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป 
ไม่น้อยกว่า  10  ปี 

ค. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป 
ไม่น้อยกว่า  15  ปี 

ง. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป 
ไม่น้อยกว่า  20  ปี 

+1 +1 +1 1.0 

 6. ข้อใดคือ ความหมายของผู้ขอรับการประเมินที่
ถูกต้อง 

ก. บุคลากรที่ท างานครบปี 
ข. บุคลากรในมหาวิทยาลัยที่มีผลงาน 
ค. บุคลากรที่ท างานมาแล้วไม่ต่ ากว่า 25 ปี 
ง. บุคลากรของมหาวิทยาลัยที่มีคุณสมบัติ และมี

ผลงานตามท่ี กบม. ก าหนดและได้รับการเสนอชื่อ 

+1 +1 +1 1.0 

 7. ข้อใดต่อไปนี้ คือ คุณสมบัติของผู้ขอรับประเมินระดับ 
“ช านาญการ” ที่ถูกต้อง 

ก. ได้รับคัดเลือกจากอธิการบดี 
ข. เป็นผู้ผ่านการประเมินความรู้ความสามารถและ

ทักษะประจ าต าแหน่ง และได้รับคัดเลือกจาก
ผู้บังคับบัญชา 

ค. ได้รับการคัดเลือกจากผู้ร่วมงาน และผู้บังคับบัญชา 
ง. ได้รับการคัดเลือกจากนิสิต นักศึกษา 

+1 +1 +1 1.0 
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วัตถุ 
ประสงค์ 

แบบทดสอบ 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คนที)่ เฉลี่ย 
1 2 3 

 8. ข้อใดต่อไปนี้ ไม่ใช่ คุณสมบัติของผู้ขอรับประเมิน
ระดับ “ช านาญการ” 

ก. เป็นผู้ด ารงต าแหน่ง ระดับช านาญการ มาแล้ว 
ไม่ต่ ากว่า  5  ปี 

ข. เป็นผู้ผ่านการประเมินความรู้ความสามารถและ
ทักษะประจ าต าแหน่งและได้รับคัดเลือกจาก
ผู้บังคับบัญชา 

ค. รวบรวมผลการด าเนินการย้อนหลัง  3  ปี 
ง. มีข้อเสนอแนวคิดหรือวิธีการพัฒนางาน 

+1 +1 +1 1.0 

 9. ข้อใด ไม่ใช่หลักเกณฑ์การพิจารณาผลการด าเนินงาน 
ก. ปริมาณ 
ข. สมรรถหลัก 
ค. สมรรถนะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
ง. สมรรถนะส าคัญของผู้รับการประเมินผลงาน 

+1 +1 +1 1.0 

 10. สรุปผลการประเมินที่ผ่านของการพิจารณาผลการ
ด าเนินงาน ของระดับช านาญการ ทุกหัวข้อต้องอยู่ใน
ระดับใด 

ก. ระดับ ดีมาก 
ข. ระดับ ดี 
ค. ระดับ พอใช้ 
ง. ระดับ ปรับปรุง 

+1 +1 +1 1.0 

 11. สมรรถนะหลักที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งในสมรรถนะ
หลัก ข้อใดต่อไปนี้ไม่ใช่ สมรรถนะหลัก 

ก. ความยึดมั่นในคุณธรรม 
ข. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ค. มีความรับผิดชอบงาน 
ง. ขยัน อดทน 

+1 +1 +1 1.0 
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วัตถุ 
ประสงค์ 

แบบทดสอบ 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คนที)่ เฉลี่ย 
1 2 3 

 12. สมรรถนะหลักท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่งในสมรรถนะ
หลัก มีก่ีประการ 

ก. 4  ประการ 
ข. 5  ประการ 
ค. 6  ประการ 
ง. 7  ประการ 

+1 +1 +1 1.0 

 13. สมรรถนะหลักที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งในสมรรถนะ
หลักมีอะไรบ้างข้อใดถูกต้องที่สุด 

ก.ความขยัน  ความอดทน ความยึดมั่นในคุณธรรม 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ข.ความยึดมั่นในคุณธรรม ความสามัคคี การท างาน
เป็นทีม การวางแผนงาน 

ค.ความยึดมั่นในคุณธรรม การมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีความ
รับผิดชอบในงาน การท างานเป็นทีม การวางแผนการ
ท างานอย่างเป็นระบบ 

+1 +1 +1 1.0 

 14. กบม. หมายถึงข้อใด 
ก. คณะกรรมการบริหารงานคัดเลือกผู้รับการ

ประเมิน 
ข. คณะกรรมการบริหารงานงบประมาณ 
ค. คณะกรรมการบริหารงานส่วนกลางมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ง. คณะกรรมการบริหารงานบุคลากรมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

+1 +1 +1 1.0 
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วัตถุ 
ประสงค์ 

แบบทดสอบ 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คนที)่ เฉลี่ย 
1 2 3 

 15. ก าหนดการส่งผลงานของมหาวิทยาลัยมหา 
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย คือ 

ก. ส่งผลงานได้ปีละ 2 ครั้ง เดือนมิถุนายน และ
เดือนธันวาคม 

ข. ส่งผลงานได้ปีละครั้ง เดือนเมษายน 
ค. ส่งผลงานได้ปีละ 2 ครั้ง เดือนเมษายน และ

เดือนตุลาคม 
ง. ส่งผลงานได้ปีละครั้ง เดือนตุลาคม 

+1 +1 +1 1.0 

 16. การประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง              
ที่สูงขึ้นต้องผ่านการเมินทั้งสามด้านคืออะไรบ้าง 

ก. ด้านปริมาณงาน คุณภาพงาน และสมรรถส าคัญ 
ข. การประเมินผลงานทางวิชาการ ประเมินปริมาณ

งานและคุณภาพของงานและประเมินสรรถนะจ าเป็น
และสมรรถเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

ค. ด้านปริมาณงาน ด้านคุณภาพงาน ด้านความ 
สามารถในการสื่อสาร 

ง. ด้านผลงานวิชาการ ด้านคุณภาพงาน ด้าน
ปริมาณงาน 

+1 +1 +1 1.0 

 17. คณะกรรมการพิจารณาบุคลากรเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่ง 
ที่สูงขึ้น ยกเว้นข้อใด 

ก. ประธานกรรมการ 
ข. กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ไม่น้อยกว่า  

6 รูป คน แต่ไม่เกิน 8 รูป คน 
ค. นิสิต นักศึกษา 
ง. เลขานุการ 

+1 +1 +1 1.0 
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วัตถุ 
ประสงค์ 

แบบทดสอบ 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คนที)่ เฉลี่ย 
1 2 3 

 19. หนังสือแจ้งให้จัดส่งผลงานมีอายุกี่วัน 
ก. 90  วัน 
ข. 120  วัน 
ค. 150  วัน 
ง. 180  วัน 

+1 +1 +1 1.0 

 20. คณะกรรมการประเมินผลงานต้องประเมินผลงาน
ของผู้ขอรับการประเมินให้แล้วเสร็จภายในกี่วัน 

ก. ภายใน  60  วัน 
ข. ภายใน  90  วัน 
ค. ภายใน  120  วัน 
ง. ภายใน  150  วัน 

+1 +1 +1 1.0 

 21. เลขานุการสรุปผลการประเมินให้กับคณะกรรมการ
พิจารณาบุคลากรเพ่ือด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นภายในกี่วัน 

ก. 3  วันท าการ 
ข. 7  วันท าการ 
ค. 15  วันท าการ 
ง. 30  วันท าการ 

+1 +1 +1 1.0 

 22. คณะกรรมการพิจารณาบุคลากรเพ่ือด ารงต าแหน่ง
ที่สูงขึ้นพิจารณาผลงานของผู้เข้ารับประเมินให้แล้วเสร็จ
เพ่ือเสนอแต่งตั้งต่ออธิการบดี ภายในกี่วัน 

ก. 15  วัน 
ข. 30  วัน 
ค. 45  วัน 
ง. 60  วัน 

+1 +1 +1 1.0 
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วัตถุ 
ประสงค์ 

แบบทดสอบ 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คนที)่ เฉลี่ย 
1 2 3 

 23. ขั้นตอนการยื่นขอเสนอผลงานเข้าสู่ต าแหน่งของ
บุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพช านาญการ มีกี่ข้ันตอน 

ก. 3 ขั้นตอน 
ข. 4.ขั้นตอน 
ค. 5 ขั้นตอน 
ง. 7 ขั้นตอน 

+1 +1 +1 1.0 

 24. ต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพในมหาวิทยามหา
จุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัยมีทั้งหมดกี่ต าแหน่ง 

ก. 13 ต าแหน่ง 
ข. 15 ต าแหน่ง 
ค. 18 ต าแหน่ง 
ง. 20 ต าแหน่ง 

+1 +1 +1 1.0 

 25. ในต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพมีคุณสมบัติด้านใด 
เหมือนกัน 

ก. ด้านวิชาการ 
ข. สมรรถนะหลัก 
ค. คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง 
ง. ด้านคุณธรรม 

+1 +1 +1 1.0 

 26. ในต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพมีคุณสมบัติด้านใด 
แตกต่างกัน 

ก. ด้านวิชาการ 
ข. สมรรถนะหลัก 
ค. สมรรถนะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
ง. ด้านคุณธรรม 

+1 +1 +1 1.0 
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วัตถุ 
ประสงค์ 

แบบทดสอบ 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คนที)่ เฉลี่ย 
1 2 3 

 27. ข้อใดไม่ใช่ต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพในมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

ก.บรรณารักษ์ 
ข. นักวิชาการศึกษา 
ค. นิติกร 
ง. องค์กรนิสิต 

+1 +1 +1 1.0 

 28. ต าแหน่งเลขานุการในคณะกรรมการพิจารณา 
บุคลกรให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นคือใคร 

ก. ผู้อ านวยการกองที่รับผิดชอบงานด้านบริหาร 
งานบุคคล 

ข. หัวหน้าส่วน 
ค. หัวหน้างาน 
ง. ผู้อ านวยการกองกิจการนิสิต 

+1 +1 +1 1.0 

 29. การประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
ระดับท่ีสูงขึ้น พิจารณาจากอะไรบ้างข้อใดถูกต้องที่สุด 

ก. คุณภาพงาน สมรรถนะที่ส าคัญ 
ข. ผลงานวิชาการ การประเมินปริมาณงาน 

คุณภาพงาน การประเมินสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับ
ต าแหน่งที่จะแต่งตั้ง 

ค. ผลงานวิชาการ ปริมาณงาน สมรรถนะท่ีส าคัญ 
ง. คุณภาพงาน ผลงานในต าแหน่ง การเมินตนเอง 

+1 +1 +1 1.0 

 30.ข้อใดเป็นหลักการประเมินผลงานวิชาการท่ีถูกต้อง 
ก. ผลงาน 1 ปี และข้อเสนอปรับปรุงหน่วยงาน 
ข. ผลงานย้อนหลัง 5 ปี 
ค. ผลการด าเนินงานย้อนหลัง 3 ปี และข้อเสนอ

แนวคิดวิธีการปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ง. ผลงานวิชาการ ข้อคิดในการท างาน 

+1 +1 +1 1.0 
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วัตถุ 
ประสงค์ 

แบบทดสอบ 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คนที)่ เฉลี่ย 
1 2 3 

                                  รวม 30 30 30 1.00 
                                  รวมทั้งสิ้น 90  
                                  ค่า IOC เฉลี่ย 1.00 
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ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถปุระสงค์ (IOC)  
เพ่ือน าไปสร้างแบบประเมินด้านความพึงพอใจของผู้เรียน 

ค าชี้แจง 
1. แบบประเมินนี้สร้างขึ้นเพ่ือประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์              

ด้านความพึงพอใจที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 2. โดยท าเครื่องหมาย (√) ลงในช่องระดับ ความเหมาะสม ตามความรู้สึกของท่าน โดยแต่ละ
ระดับมีความหมาย ดังนี้ 
  +1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมินความพึงพอใจ 
      0  หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมินความพึงพอใจ 
  -1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมินความพึงพอใจ 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คนที)่ เฉลี่ย 
1 2 3 

1. ด้านเนืออหา     
1.1 การอธิบายเนื้อหาชัดเจน เข้าใจได้ง่าย +1 +1 +1 1.0 

1.2 เนื้อหามีความเหมาะสมและเพียงพอกับความต้องการ +1 +1 +1 1.0 

1.3 บุคลากรได้รับความรู้และความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียน
มากขึ้น 

+1 +1 +1 
1.0 

1.4 ค าอธิบายในการใช้บทเรียนชัดเจนเข้าใจง่าย +1 +1 0 0.67 

1.5บทเรียนมีรูปแบบที่น่าสนใจ และสะดวกต่อการเรียนรู้ +1 +1 +1 1.0 

1.6 สื่อมีความทันสมัย และเหมาะสมในการน าไปใช้ในการ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 
1.0 

1.7 มีการจัดล าดับเนื้อหาเป็นขั้นเป็นตอน มีความต่อเนื่อง 
รับชมแล้วเข้าใจง่าย 

+1 +1 +1 
1.0 

1.8 ข้อความในสื่อถูกต้องตามหลักภาษาและไวยากรณ์ +1 +1 +1 1.0 

1.9 มีการจัดหมวดหมู่ที่ชัดเจนง่ายต่อการใช้งาน +1 +1 +1 1.0 

1.10 สีอักษรและตัวอักษร มีขนาดเหมาะสม +1 +1 +1 1.0 
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รายการประเมิน 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คนที)่ เฉลี่ย 
1 2 3 

2. ด้านจัดกิจกรรมการเรียนรู้     

2.1 สื่อโมชันกราฟิกถ่ายทอดเนื้อหาความรู้ได้ดี +1 +1 0 0.67 

2.2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีความเข้าใจ เรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา +1 +1 +1 1.0 

2.3 ส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ +1 +1 +1 1.0 

2.4 ส่งเสริมให้บุคลากรค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง +1 +1 +1 1.0 

2.5 ส่งเสริมให้บุคลากรมีแรงจูงใจและน าไปพัฒนาการ
ท างาน 

+1 +1 +1 1.0 

                                        รวม 15 15 13 14.33 

                                        รวมทั้งสิ้น 43  

                                        ค่า IOC เฉลี่ย 0.95 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก ง 
-  แบบประเมินคุณภาพ ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ ด้านสื่อ 
-  แบบประเมินคุณภาพ ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ ด้านเนื้อหา 
- แบบทดสอบเพื่อวดัความรู้และความเข้าใจกอ่นเรียนและหลังเรียน   

ด้วยสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการ 
เข้าสู่ต าแหน่งทีสู่งขึ้นส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ  

 ระดับช านาญการ 
- แบบประเมินความพึงพอใจแบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอ่ 

สื่อโมชันกราฟิก เรือ่ง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการ 
 เข้าสู่ต าแหน่งทีสู่งขึ้นส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ  
 ระดับช านาญการ 
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แบบประเมินคุณภาพ ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ ด้านสื่อ 
 

  แบบประเมินคุณภาพด้านสื่อเป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ เรื่อง การพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก
เรื่องเกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น  ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ
วิชาชีพ ระดับช านาญการ ของ นางสาวนภัสสร กัลปนาท นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมายถูก ()ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์ดังนี้ 
  5   หมายถึง   มีคุณภาพดีมาก 
  4   หมายถึง   มีคุณภาพดี 
  3   หมายถึง   มีคุณภาพปานกลาง 
  2   หมายถึง   มีคุณภาพน้อย 
  1   หมายถึง   ควรปรับปรุง 
หมายเหตุ หากท่านมีความคิดเห็นใดๆ นอกเหนือจากที่มีแบบประเมินนี้ กรุณาระบุลงในข้อเสนอแนะ
เพ่ือจะได้เป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาสื่อต่อไป 

รายการประเมิน 
เกณฑ์ที่ประเมิน 

5 4 3 2 1 
1.ด้านภาษาและเสียง      
  1.1 การเข้าสู่บทเรียนมีความน่าสนใจ      
  1.2 ภาพประกอบและเนื้อหามีความสอดคล้องและเหมาะสม      
  1.3 เสียงบรรยายมีระดับความดังเหมาะสมและชัดเจน      
  1.4 ภาษาท่ีใช้มีความถูกต้องตามหลักภาษา      
2. ด้านการออกแบบหน้าจอ      

  2.1 ขนาดและรูปแบบตัวอักษรมีความเหมาะสมและอ่านง่าย      
  2.2 สีของตัวอักษรมีความชัดเจน      
  2.3 สีพื้นหลังมีความเหมาะสม และสบายตา      
  2.4 การออกแบบหน้าจอมีสัดส่วนเหมาะสมและสวยงาม      

  2.5 การเชื่อมโยงข้อมูลมีความเหมาะสม      

  2.6 ความเหมาะสมของการเชื่อมโยง      
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ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .................................... 
.............................................................................................. ................................................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
.............................................................................................. ................................................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
....................................................................................................................................................... .......... 
........................................................................................................................ ......................................... 
 

 
 

ลงชื่อ.........................................................ผู้ประเมิน 
(.........................................................) 

วันที่........ เดือน.............................. พ.ศ.............. 
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แบบประเมินคุณภาพ ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ ด้านเนื้อหา 
 

  แบบประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาเป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ เรื่อง การพัฒนาสื่อโมชันกราฟิก
เรื่องเกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น  ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ
วิชาชีพ ระดับช านาญการ ของ นางสาวนภัสสร กัลปนาท นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมายถูก()ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์ดังนี้ 
  5   หมายถึง   มีคุณภาพดีมาก 
  4   หมายถึง   มีคุณภาพดี 
  3   หมายถึง   มีคุณภาพปานกลาง 
  2   หมายถึง   มีคุณภาพน้อย 
  1   หมายถึง   ควรปรับปรุง 
 
หมายเหตุ หากท่านมีความคิดเห็นใดๆ นอกเหนือจากที่มีแบบประเมินนี้ กรุณาระบุลงในข้อเสนอแนะ
เพ่ือจะได้เป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาสื่อต่อไป 
 

รายการประเมิน 
เกณฑ์ที่ประเมิน 

5 4 3 2 1 
บทที่ 1 ท าความรู้จักการการขึ้นสู่ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นของ
บุคลากรสายปฏิบัติการ 

     

เนื้อหา       

ภาพและวิดีโอ      
รูปแบบการน าเสนอ      

บทที่ 2 ประโยชน์ที่บุคลากรสายปฏิบัติการจะได้รับหากด ารง
ต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 

     

เนื้อหา       
ภาพและวิดีโอ        
รูปแบบการน าเสนอ      
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รายการประเมิน 
เกณฑ์ที่ประเมิน 

5 4 3 2 1 
บทที่ 3 สรุปหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้ง
ให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นฯ ในระดับช านาญการ  

     

เนื้อหา       

ภาพและวิดีโอ        

รูปแบบการน าเสนอ      

บทที่ 4 ขั้นตอนและกระบวนการประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นฯ ในระดับช านาญการ  

     

เนื้อหา       

ภาพและวิดีโอ      

รูปแบบการน าเสนอ      

บทที่ 5 สรุปรูปเล่มและแนวทางการเขียนผลงานเพ่ือการขอรับ
การประเมินในระดับช านาญการ 

     

เนื้อหา       

ภาพและวิดีโอ      

รูปแบบการน าเสนอ      

บทที่ 6 ประเภทของแบบฟอร์มที่ต้องรู้และข้อมูลประกอบการ
พิจารณาเพ่ือขอรับการประเมินเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งใน
ระดับท่ีสูงขึ้น ในระดับช านาญการ  

     

เนื้อหา       

ภาพและวิดีโอ      

รูปแบบการน าเสนอ      

บทที่ 7 เกณฑ์สมรรถนะ      

เนื้อหา       

ภาพและวิดีโอ        

รูปแบบการน าเสนอ      
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ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
.............................................................................................. ................................................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
....................................................................................................................................................... .......... 
........................................................................................................................ ......................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
.................................................................................................................................................................  
 

 
 

ลงชื่อ.........................................................ผู้ประเมิน 
(.........................................................) 

วันที่........ เดือน............................ พ.ศ.............. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



117 
 

แบบทดสอบเพ่ือวัดความรู้และความเข้าใจ ก่อนเรียนและหลังเรียน 
ด้วยสื่อโมชันกราฟิก เร่ือง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่ง 

ที่สูงขึ้นส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
 

1. ข้อใดกล่าวถูกต้องเกี่ยวกับการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
ก. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถเต็มศักยภาพและมีความประพฤติเหมาะสมแก่ 

การปฏิบัติหน้าที่ในมหาวิทยาลัย 
ข. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถเต็มศักยภาพและมีความก้าวหน้าในสายวิชาชีพ 

ยกระดับมาตรฐานคุณภาพงานของมหาวิทยาลัย ขวัญและก าลังใจในการท างาน และพัฒนา
ปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

ค. เพ่ือเป็นขวัญและก าลังใจแก่บุคลากร และพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ 
ง. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถ เทียบเท่ามหาวิทยาลัยดังระดับประเทศ 

2. การเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ของบุคลากรสายงานปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ “ช านาญการ” ต้องเป็น
ระดับใด 

ก. ระดับปฏิบัติการไม่น้อยกว่า  3  ปี 
ข. เป็นระดับปฏิบัติการไม่น้อยกว่า  4  ปี 
ค. เป็นระดับปฏิบัติการไม่น้อยกว่า  5 ปี 
ง. เป็นระดับปฏิบัติการไม่น้อยกว่า  10 ปี 

3. ข้อใดถูกต้องเก่ียวกับการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ของบุคลากรสายงานปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ 
“ช านาญการพิเศษ” ต้องเป็นระดับใด 

ก. ระดับช านาญการ ไม่น้อยกว่า  3  ป ี
ข. ระดับช านาญการไม่น้อยกว่า  4  ป ี
ค. ระดับช านาญการไม่น้อยกว่า  5  ป ี
ง. ระดับช านาญการไม่น้อยกว่า  6  ปี 

4. ข้อใดถูกต้องเก่ียวกับการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ของบุคลากรสายงานปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ 
“ช านาญการพิเศษ”ต้องเป็นระดับใด 

ก. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป ไม่น้อยกว่า  3  ปี 
ข. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป ไม่น้อยกว่า  4  ปี 
ค. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป ไม่น้อยกว่า   5  ปี 
ง. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป ไม่น้อยกว่า    10  ปี 
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5. ข้อใดถูกต้องเก่ียวกับการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ของบุคลากรสายงานปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับ 
“เชี่ยวชาญ” ต้องเป็นระดับใด 

ก. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป ไม่น้อยกว่า   5  ปี 
ข. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป ไม่น้อยกว่า  10  ปี 
ค. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป ไม่น้อยกว่า  15  ปี 
ง. ต าแหน่งที่ใช้วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป ไม่น้อยกว่า   20  ปี 

6. ผู้ขอรับการประเมินหมายถึงข้อใด 
ก. บุคลากรที่ท างานครบปี 
ข. บุคลากรในมหาวิทยาลัยที่มีผลงาน 
ค. บุคลากรที่ท างานมาแล้วไม่ต่ ากว่า 25 ปี 
ง. บุคลากรของมหาวิทยาลัยที่มีคุณสมบัติและมีผลงานตามที่กบม.ก าหนดและได้รับการเสนอชื่อ 

7. ข้อใด คือ คุณสมบัติของผู้ขอรับประเมินระดับ “ช านาญการ”  
ก. ได้รับคัดเลือกจากอธิการบดี 
ข. เป็นผู้ผ่านการประเมินความรู้ความสามารถและทักษะประจ าต าแหน่ง และได้รับคัดเลือกจาก 

ผู้บังคับบัญชา 
ค. ได้รับการคัดเลือกจากผู้ร่วมงาน และผู้บังคับบัญชา 
ง. ได้รับการคัดเลือกจากนิสิต นักศึกษา 

8. ข้อใด ไม่ใช่ คุณสมบัติของผู้ขอรับประเมินระดับ “ช านาญการ” 
ก. เป็นผู้ด ารงต าแหน่ง ระดับช านาญการ มาแล้วไม่ต่ ากว่า  5  ปี 
ข. เป็นผู้ผ่านการประเมินความรู้ความสามารถและทักษะประจ าต าแหน่งและได้รับคัดเลือกจาก 

ผู้บังคับบัญชา 
ค. รวบรวมผลการด าเนินการย้อนหลัง  3  ปี 
ง. มีข้อเสนอแนวคิดหรือวิธีการพัฒนางาน 

9. ข้อใด ไม่ใช่ หลักเกณฑ์การพิจารณาผลการด าเนินงาน 
ก. ปริมาณ 
ข. สมรรถหลัก 
ค. สมรรถนะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
ง. สมรรถนะส าคัญของผู้รับการประเมินผลงาน 
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10. สรุปผลการประเมินที่ผ่านของการพิจารณาผลการด าเนินงาน ของระดับช านาญการ ทุกหัวข้อ
ต้องอยู่ในระดับใด 

ก. ระดับ ดีมาก 
ข. ระดับ ดี 
ค. ระดับ พอใช้ 
ง. ระดับ ปรับปรุง 

11. สมรรถนะหลักท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง ในสมรรถนะหลัก ข้อใดไม่ใช่ สมรรถนะหลัก ที่จ าเป็น
ส าหรับต าแหน่งในสมรรถนะหลัก 

ก. ความยึดมั่นในคุณธรรม 
ข. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ค. มีความรับผิดชอบงาน 
ง. ขยัน อดทน 

12. สมรรถนะหลักท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง ในสมรรถนะหลักมีก่ีประการ 
ก. 4  ประการ 
ข. 5  ประการ 
ค. 6  ประการ 
ง. 7  ประการ 

13. สมรรถนะหลักท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง ในสมรรถนะหลักมีอะไรบ้าง 
ก. ความขยัน ความอดทน ความยึดมั่นในคุณธรรม การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ข. ความยึดมั่นในคุณธรรม ความสามัคคี การท างานเป็นทีม การวางแผนงาน 
ค. ความยึดมั่นในคุณธรรม การมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีความรับผิดชอบในงาน การท างานเป็นทีม  

การวางแผนการท างานอย่างเป็นระบบ 
14. กบม. หมายถึงข้อใด 

ก. คณะกรรมการบริหารงานคัดเลือกผู้รับการประเมิน 
ข. คณะกรรมการบริหารงานงบประมาณ 
ค. คณะกรรมการบริหารงานส่วนกลางมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ง. คณะกรรมการบริหารงานบุคลากรมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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15. ข้อใดกล่าวถูกต้องถึงก าหนดการส่งผลงานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ก. ส่งผลงานได้ปีละ 2 ครั้ง เดือนมิถุนายน และเดือนธันวาคม 
ข. ส่งผลงานได้ปีละ ครั้ง เดือนเมษายน 
ค. ส่งผลงานได้ปีละ 2 ครั้ง เดือนเมษายน และเดือนตุลาคม 
ง. ส่งผลงานได้ปีละ ครั้ง เดือนตุลาคม 

16. การประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นต้องผ่านการเมินทั้ง 3 ด้าน มีด้านใดบ้าง 
ก. ด้านปริมาณงาน คุณภาพงาน และสมรรถส าคัญ 
ข. การประเมินผลงานทางวิชาการ ประเมินปริมาณงานและคุณภาพของงานและประเมิน 

สรรถนะจ าเป็นและสมรรถเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
ค. ด้านปริมาณงาน ด้านคุณภาพงาน ด้านความสามารถในการสื่อสาร 
ง. ด้านผลงานวิชาการ ด้านคุณภาพงาน ด้านปริมาณงาน 

17. ข้อใดไม่ใช่คณะกรรมการพิจารณาบุคลากรเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น  
ก. ประธานกรรมการ 
ข. กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ไม่น้อยกว่า 6 รูป คน แต่ไม่เกิน 8 รูป คน 
ค. นิสิต นักศึกษา 
ง. เลขานุการ 

19. หนังสือแจ้งให้จัดส่งผลงานมีอายุกี่วัน 
ก. 90 วัน                                   ข. 120 วัน 
ค. 150 วัน                                 ง. 180 วัน 

20. คณะกรรมการประเมินผลงานต้องประเมินผลงานของผู้ขอรับการประเมินให้แล้วเสร็จภายในกี่วัน 
ก. ภายใน 60 วัน                         ข. ภายใน 90 วัน 
ค. ภายใน 120 วัน                       ง. ภายใน 150 วัน 

21. เลขานุการสรุปผลการประเมินให้กับคณะกรรมการพิจารณาบุคลากรเพ่ือด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น
ภายในกี่วัน 

ก. 3 วันท าการ                            ข. 7 วันท าการ 
ค. 15 วันท าการ                          ง. 30 วันท าการ 

22. คณะกรรมการพิจารณาบุคลากรเพ่ือด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นพิจารณาผลงานของผู้เข้ารับประเมิน 
ให้แล้วเสร็จเพื่อเสนอแต่งตั้งต่ออธิการบดี ภายในกี่วัน 

ก. 15 วัน                                 ข. 30 วัน 
ค. 45 วัน                                 ง. 60 วัน 
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23. ขั้นตอนการยื่นขอเสนอผลงานเข้าสู่ต าแหน่งของบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพช านาญการ  
มีก่ีขั้นตอน 

ก. 3 ขั้นตอน                              ข. 4.ขั้นตอน 
ค. 5 ขั้นตอน                              ง. 7 ขั้นตอน 

24. ต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพในมหาวิทยามหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีทั้งหมดกี่ต าแหน่ง 
ก. 13 ต าแหน่ง                                  ข. 15 ต าแหน่ง 
ค. 18 ต าแหน่ง                                  ง. 20 ต าแหน่ง 

25. ในต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพมีคุณสมบัติด้านใด เหมือนกัน 
ก. ด้านวิชาการ                                  ข. สมรรถนะหลัก 
ค. คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง                   ง. ด้านคุณธรรม 

26. ในต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพมีคุณสมบัติด้านใด แตกต่างกัน 
ก. ด้านวิชาการ                                  ข. สมรรถนะหลัก 
ค. สมรรถนะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ       ง. ด้านคุณธรรม 

27. ข้อใดไม่ใช่ต าแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ก. บรรณารักษ์ 
ข. นักวิชาการศึกษา 
ค. นิติกร 
ง. องค์กรนิสิต 

28. ต าแหน่งเลขานุการในคณะกรรมการพิจารณาบุคลการให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นคือใคร 
ก. ผู้อ านวยการกองที่รับผิดชอบงานด้านบริหารงานบุคคล 
ข. หัวหน้าส่วน 
ค. หัวหน้างาน 
ง. ผู้อ านวยการกองกิจการนิสิต 

29. การประเมินบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งระดับที่สูงขึ้น พิจารณาจากอะไรบ้าง 
ก. คุณภาพงาน สมรรถนะที่ส าคัญ 
ข. ผลงานวิชาการ การประเมินปริมาณงานคุณภาพงาน การประเมินสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับ 

ต าแหน่งที่จะแต่งตั้ง 
ค. ผลงานวิชาการ ปริมาณงาน สมรรถนะที่ส าคัญ 
ง. คุณภาพงาน ผลงานในต าแหน่ง การเมินตนเอง 
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30. ข้อใดเป็นหลักการประเมินผลงานวิชาการท่ีถูกต้อง 
ก. ผลงาน 1 ปี และข้อเสนอปรับปรุงหน่วยงาน 
ข. ผลงานย้อนหลัง 5 ปี 
ค. ผลการด าเนินงานย้อนหลัง 3 ปี และ ข้อข้อเสนอแนวคิดวิธีการปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพ 

มากขึ้น 
ง. ผลงานวิชาการ ข้อคิดในการท างาน 
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แบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก  
เร่ือง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น  

ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
 

ค าชี้แจง 
1. แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวัดระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก 

เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร ในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการ
วิชาชีพ ระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

2. แบบประเมินแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่  
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
  ส่วนที่ 2 ข้อมูลความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงาน
ของบุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

1. เพศ 
(   )  ชาย    
(   )  หญิง 

2. ระดับการศึกษา 
(   )  ต่ ากว่าปริญญาตรี   
(   )  ปริญญาตรี 
(   )  ปริญญาโท   
(   )  ปริญญาเอก 

3. ต าแหน่ง 
(   )  ผู้บริหาร          
(   )  บุคลากรสายวิชาการ 
(   )  บุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อสื่อโมชันกราฟิกเรื่องเกณฑ์การเสนอผลงานของ
บุคลากรในการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงข้ึน ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ระดับช านาญการ 

โปรดท าเครื่องหมาย ( ) ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยมีเกณฑ์ดังนี้ 
5   หมายถึง   มีความพึงพอใจมากที่สุด 

   4   หมายถึง   มีความพึงพอใจมาก 
   3   หมายถึง   มีความพึงพอใจปานกลาง 
   2   หมายถึง   มีความพึงพอใจน้อย 
   1   หมายถึง   มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
1.ด้านเนื้อหา      

1.1 การอธิบายเนื้อหาชัดเจน เข้าใจได้ง่าย      

1.2 เนื้อหามีความเหมาะสมและเพียงพอกับความต้องการ      
1.3 บุคลากรได้รับความรู้และความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียนมากข้ึน      
1.4 ค าอธิบายในการใช้บทเรียนชัดเจนเข้าใจง่าย      

1.5 บทเรียนมีรูปแบบที่น่าสนใจ และสะดวกต่อการเรียนรู้      
16 .สื่อมีความทันสมัย และเหมาะสมในการน าไปใช้ในการเรียนรู้      
1.7 มีการจัดล าดับเนื้อหาเป็นขั้นเป็นตอน มีความต่อเนื่อง รับชม
แล้วเข้าใจง่าย 

     

1.8 ข้อความในสื่อถูกต้องตามหลักภาษาและไวยากรณ์      
1.9 มีการจัดหมวดหมู่ที่ชัดเจนง่ายต่อการใช้งาน      
1.10 สีอักษรและตัวอักษร มีขนาดเหมาะสม      

2. ด้านจัดกิจกรรมการเรียนรู้      

2.1 สื่อโมชันกราฟิกถ่ายทอดเนื้อหาความรู้ได้ดี      

2.2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีความเข้าใจ เรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา      

2.3 ส่งเสริมให้บุคลากรรู้จักการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์      

2.4 ส่งเสริมให้ผู้บุคลากรค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง      

2.5 ส่งเสริมให้บุคลากรมีแรงจูงใจและน าไปพัฒนาการท างาน      
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ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .................................... 
.............................................................................................. ................................................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
....................................................................................................................................................... .......... 
........................................................................................................................ ......................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
............................................................................................................................. .................................... 
.............................................................................................. ................................................................... 
 

ขอบพระคุณทุกท่านที่ตอบแบบประเมิน 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
คู่มือการใช้สื่อโมชันกราฟิก เรื่อง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากร 
ในการเข้าสู่ต าแหน่งทีสู่งขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ 

ในระดับช านาญการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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คู่มือการใช้สื่อโมชันกราฟิก เร่ือง เกณฑ์การเสนอผลงานของบุคลากรในการเข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น ส าหรับบุคลากรสายปฏิบัติการวิชาชีพ ในระดับช านาญการ 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 
1. เปิดโปรแกรมเว็บเบราว์เซอร์ พิมพ์ค าว่า  shorturl.at/bcwAT  ในช่อง URL หรือ สแกน Qrcode 
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2. แสดงหน้าเริ่มต้นของสื่อ

 
 

ภาพตัวอย่างสื่อโมชันกราฟิก  

 

 
 

ภาพตัวอย่างสื่อโมชันกราฟิก  
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3. แสดงหน้าแนะน า สายวิชาการและสายปฎิบัติการวิชาชีพ

 
 

ภาพตัวอย่างสื่อโมชันกราฟิก  

 

 
 

ภาพตัวอย่างสื่อโมชันกราฟิก  
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4. แสดงหน้าระดับปฏิบัติการวิชาชีพ

 
 

ภาพตัวอย่างสื่อโมชันกราฟิก  

 

 
 

ภาพตัวอย่างสื่อโมชันกราฟิก  
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5. แสดงหน้าคุณสมบัติของผู้ขอรับการประเมินระดับช านาญการ

 
 

ภาพตัวอย่างสื่อโมชันกราฟิก  

 

 
 

ภาพตัวอย่างสื่อโมชันกราฟิก  
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6. แสดงหน้าเกณฑ์การประเมินสมรรถนะหลักและสมรรถนะตามลักษณะงาน 

 
 

ภาพตัวอย่างสื่อโมชันกราฟิก 

 

 
 

ภาพตัวอย่างสื่อโมชันกราฟิก  
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7. แสดงหน้าส าหรับข้อมูลที่ศึกษาเพ่ิมเติม 
 

 
 

ภาพตัวอย่างสื่อโมชันกราฟิก  
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