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ABSTRACT 
 The purpose of this research was to study:1) the motivation factors of teachers in 
Fundamental Education Schools under Samut Prakan Primary Educational Service Area Office 2,      
2) the professional performance of teachers based on Teacher Professional Standards of teachers in 
Fundamental Education Schools under Samut Prakan Primary Educational Service Area Office 2, 
and 3) the motivating factors affecting the professional performance of teachers based on Teacher 
Professional Standards in Fundamental Education Schools under Samut Prakan Primary Educational 
Service Area Office 2 

The samples of this study were 324 teachers teaching at the school under Samut Prakarn 
Educational Service Area Office 2. They were drawn from stratified random sampling and simple random 
sampling according to proportion of the population size of each school. The statistical devices used 
for data analysis were percentage, mean, standard deviation and Pearson's correlation coefficient. 

The results of the research were as follows: 1) The motivational factors that affecting the 
professional performance of teachers based on Teacher Professional Standards were overall at a the 
high level of which the highest level was social acceptance whereas the second highest was 
progression in work and the least was the relationship with the co-workers. 2) The professional 
performance of teachers based on Teacher Professional Standards was overall at a high level of 
which the highest was to behave oneself. The second highest was to perform the work, and the least 
was knowledge. 3) With reference to the relationship between motivational factors affecting the 
professional performance of teachers based on Teachers Professional Standards and the professional 
performance of teachers based on Teacher Professional Standards, it was found that the relationship 
was at a high level of which the correlation was significant at the .01 level. 

Keywords: motivation factors, teaching profession, Teaching Professional Standards 
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 ขององคก์าร โดยรวมและรายขอ้                     84 
ตารางที่ 4.5 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่งผล 
  ต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพของครูในสถานศึกษาขั้น 
  พื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2   
  ดา้นผลตอบแทน โดยรวมและรายขอ้                    85 
ตารางที่ 4.6 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่งผล 
  ต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นความ 
  สมัพนัธก์บั ผูร่้วมงาน โดยรวมและรายขอ้                   86 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

    หนา้ 
ตารางที่ 4.7 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่ง 
  ผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพของครูในสถานศึกษา 
  ขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2   
  ดา้นลกัษณะงาน โดยรวมและรายขอ้             87 
ตารางที่ 4.8 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่ง 
  ผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพของครูในสถานศึกษา 
  ขั้นพื้นฐาน  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  
  ดา้นความกา้วหนา้ในงาน โดยรวมและรายขอ้            88 
ตารางที่ 4.9 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่ง 
  ผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพของครูในสถานศึกษา 
  ขั้นพื้นฐาน  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2   
  ดา้นการยอมรับของสงัคม โดยรวมและรายขอ้            90 
ตารางที่ 4.10 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑ ์
  มาตรฐานวชิาชีพของของครูในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที ่
  การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมและรายดา้น         91 
ตารางที่ 4.11 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบตัิการประกอบวชิาชีพครู 
  ตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่ 
  การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  ดา้นความรู้ โดยรวมและรายขอ้        91 
ตารางที่ 4.12 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบตัิการประกอบวชิาชีพครู 
  ตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่ 
  การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นการปฏิบตัิงาน โดยรวมและรายขอ้   93 
ตารางที่ 4.13 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบตัิการประกอบวชิาชีพครู 
  ตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่ 
  การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นการปฏิบตัิตน โดยรวมและรายขอ้    94 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

    หนา้ 
ตารางที่ 4.14 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนัระหวา่งปัจจยัจูงใจกบัการประกอบ 
  วชิาชีพครู ตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสงักดั 
  ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยแยกเป็น 
  รายดา้น                 95 
ตารางที่ 4.15 การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis) 
  ของปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู 
  ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
  สมุทรปราการ เขต 2 โดยแยกเป็นรายดา้น            97 
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สารบัญภาพ 
 

    หนา้ 
ภาพที่ 1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั  18 
ภาพที่ 2.1  พฤติกรรมการจูงใจแบบเสริมแรง (Edward Thorndike) เร่ืองกฎแห่งผล  
 (Law of Effect)  51 

  
 
 



บทที่ 1 
บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 การบริหารการศึกษานั้น ผูบ้ริหารจะตอ้งร่วมด าเนินงานกับกลุ่มบุคคล ซ่ึงอาจเป็นการ
ด าเนินงานของผูบ้ริหารร่วมกบัครูหรือบุคลากรในโรงเรียน การจะท าให้องคก์ารไปถึงเป้าหมายที่วาง
ไวน้ั้นจะตอ้งอาศยับุคลากรในสถานศึกษา ซ่ึงบุคลากรหลกัในโรงเรียน คือ ครูโรงเรียนทุกๆ โรงเรียน
อยากไดค้รูที่เป็นมืออาชีพ แต่ก็ตอ้งผา่นกระบวนการฝึกอบรมให้ครูเป็นครูมืออาชีพ แลว้การที่ครูคน
หน่ึงจะเป็นครูมืออาชีพไดน้ั้นจะตอ้งอาศยัปัจจยัจูงใจใดบา้งในการท าใหค้รูมุ่งสู่ความเป็นครูมืออาชีพ 
และเม่ือครูมีความเป็นมืออาชีพแลว้ก็ยา้ยออกจากสถานศึกษาแห่งนั้น ผูว้จิยัจึงอยากรู้ว่ามีปัจจยัใดบา้ง
ที่สามารถดึงดูดครูที่เป็นมืออาชีพแลว้ให้อยูก่บัสถาบนันั้นนานๆ เพราะครูคนหน่ึงกว่าจะเรียนรู้งาน
กว่าจะมีความเป็นครูมืออาชีพ ตอ้งใช้เวลาในการฝึกฝนเน้ืองานต่างๆ การบริหารสถานศึกษานั้นมี
องค์ประกอบหลายองค์ประกอบที่จะท าให้สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายได้ ซ่ึงการขบัเคลื่อน
สถานศึกษานั้นจะตอ้งใชค้รูที่มีความสามารถ และส่ิงส าคญัที่ท  าให้ครูมีก าลงัใจมีความทะเยอทะยาน
นั้นคือ แรงจูงใจ การที่จะท าให้ครูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานนั้นขึ้นอยู่กบัการสร้างแรงจูงใจให้
ผูป้ฏิบตัิงานได้แสดงความรู้และความสามารถเพื่อด าเนินกิจการต่างๆ ให้บรรลุผลที่ไดว้างไว ้จึงมี
บทบาทที่ส าคญัในการบริหารงาน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในยคุปัจจุบนันั้นเป็นที่ยอมรับกนัว่า แรงจูงใจ
เป็นปัจจยัหน่ึงที่ส าคญั การที่คนเราจะท างานไดเ้ตม็ความสามารถหรือไม่นั้นขึ้นอยูก่บัวา่ เขาจะเต็มใจ
ที่จะท าแค่ไหน ถา้มีส่ิงล่อใจหรือส่ิงจูงใจที่ดีตรงกบัความพอใจของเขา ส่ิงจูงใจนั้นเป็นแรงกระตุน้ที่
จะผลกัดนัใหเ้ขาสนใจ เอาใจใส่งานที่ท  ามากขึ้น ในทางตรงกนัขา้มหากองคก์ารใดไม่สร้างแรงจูงใจ
ในการท างานแลว้ อาจจะมีผลให้ผูป้ฏิบติังานมีความรู้สึกผูกพนัต่อองคก์ารน้อยลงผลงานยอ่มตกต ่า 
เกิดความเบื่อหน่ายและท างานอยา่งไม่มีประสิทธิภาพ การสร้างแรงจูงใจให้เกิดขึ้นกบัสมาชิกใน
องคก์ารการจูงใจที่ถูกตอ้ง จะตอ้งเป็นเคร่ืองดึงดูดความรู้สึกและจิตใจของบุคคลในองคก์ารให้เป็น
หน่ึงเดียวกนักบัองคก์ารมากยิง่ขึ้น (จนัทรานี สงวนนาม, 2551, น.201-202)   

 การจูงใจมีความส าคญัมากต่อการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารองคก์ารจึงมีภาระงานส าคญัในการ
บริหารบุคลากร คือ การศึกษาความตอ้งการของบุคลากร เพื่อที่จะไดป้รับทิศทางแรงขบัและก าหนด
ส่ิงจูงใจใหบุ้คลากรมีการปฏิบติังานไปในทิศทางที่เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน แรงจูงใจเป็นขวญัและ
ก าลงัใจที่เป็นผลรวมของความรู้สึกพงึพอใจ หรือทศันคติในทางบวกของครูและบุคลากรต่องานที่ท  า 
ต่อผูร่้วมงาน ต่อผูบ้งัคบับญัชา และต่อส่ิงแวดลอ้มภายในสถานศึกษา ดงันั้น การท างานของครูและ



13 
 

บุคลากรที่มีขวญัและก าลังใจดี ยอ่มท าให้เกิดความสุขในการท างาน ผลการท างานย่อมออกมาดี 
คุณภาพของผูเ้รียนจึงไดรั้บผลดีตามไปดว้ย ทั้งน้ีขวญัและก าลงัใจอาจเสริมสร้างไดโ้ดยการท าให้ครู
และบุคลากรมีความพึงพอใจในสถานศึกษา ผูร่้วมงาน ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ริหารกับบุคลากร 
ความสมัพนัธร์ะหวา่งผูร่้วมงานดว้ยกนัเอง การปกครองบงัคบับญัชา ความพึงพอใจต่อนโยบายและ
เป้าหมายขององคก์าร บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและเป้าหมายขององคก์าร ความพึง
พอใจในส่ิงแวดล้อมและวฒันธรรมสถานศึกษา ดังนั้น จึงเป็นหน้าที่ของผูบ้ริหารที่จะต้องหมั่น
ตรวจสอบขวญัก าลงัใจของครูและบุคลากร เพื่อจดัสภาพแวดลอ้มเก่ียวกบังานและสังคมให้เอ้ือต่อ
การเกิดขวญัและก าลงัใจที่ส่งผลต่อความร่วมมือร่วมใจ และเป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจในการท างาน
ให้บรรลุวตัถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลต่อไป สฎาย ุธีระวณิชตระกูล (2553,                
น.97-98) การศึกษาความตอ้งการของบุคคลซ่ึงส่งผลให้ประเทศประสบความส าเร็จในการพฒันา
เศรษฐกิจ ซ่ึงต่อมาไดข้ยายขอบเขตประยกุตม์าใชใ้นการพฒันาบุคคลในองคก์าร โดยให้ความส าคญั
กบัความตอ้งการความส าเร็จ (Achievement Needs) ความตอ้งการอ านาจ (Power Needs) และความ
ตอ้งการการมีส่วนร่วม (Affiliation Needs) ที่มีผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคคล สามารถแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) แรงจูงใจซ่ึงเกิดจากตวับุคคลเอง เช่น ความตอ้งการในปัจจยัพื้นฐานไม่ว่า
จะเป็นเร่ืองของอาหาร น ้ า อากาศ การพกัผอ่น และเส้ือผา้ หรือจะเป็นความตอ้งการเงินเดือนที่สูงขึ้น
ความมัน่คงในหน้าที่การงานและชีวิตครอบครัว การมีส่วนร่วม ไดรั้บการยกยอ่ง ทา้ทา้ย มีช่ือเสียง 
เกียรติยศ ความภาคภูมิใจ และเพือ่ใหบ้รรลุถึงความพอใจในส่ิงที่ตั้งใจและเขา้ใจตนเอง มุ่งความเป็น
เลิศ เพื่อความส าเร็จความตอ้งการที่อยากให้คนอ่ืนท าตามส่ิงที่เราอยากเห็นและอยากให้เป็นตลอด
จนถึงความตอ้งการเป็นมิตรความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล องคก์ร และสงัคมที่ดี 2) แรงจูงใจซ่ึงเกิดจาก
หัวหน้างานหรือผูบ้ริหาร และผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งเป็นสาเหตุแห่งพฤติกรรม หรือการกระท าของ
ผูป้ฏิบตัิงาน เช่น นโยบายและการบริหาร การก าหนดเป้าหมายที่เหมาะสมเพื่อเป็นแนวทางให้
พนกังานยอมรับ ทา้ทา้ย เฉพาะเจาะจงสามารถวดัไดก้ารควบคุมดูแลอยา่งพอเหมาะ มีความยติุธรรม
แสดงให้เห็นถึงโอกาสก้าวหน้าในการท างาน การให้อิสระในการท างานโดยมีสภาพแวดล้อม 
อุปกรณ์และเคร่ืองมือที่เหมาะสมกบัการท างาน (ณัฏฐพนัธ ์เขจรนนัทน์, 2551, น.81) 

 จากแนวคิดดังกล่าวผูว้ิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเก่ียวกับปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการ
ประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ซ่ึงประกอบไปดว้ย บริบทของการท างาน นโยบายของ
องคก์าร ผลตอบแทน ความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน ลกัษณะงาน ความกา้วหน้าในงาน และการยอมรับ
ของสงัคม เพือ่ใหท้ราบถึงระดบัปัจจยัจูงใจในแต่ละปัจจยัที่มีความสัมพนัธ์กนั พร้อมทั้งส่งผลท าให้
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ครูเกิดการพฒันาสู่การประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู เพื่อเป็นแนวทางในการ
พฒันาครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 และเขตพื้นที่การศึกษา หรือหน่วยงานที่เหนือกวา่สถานศึกษาต่อไป   
 

1.2  วตัถุประสงค์ของกำรวจิยั 
 1.2.1 เพื่อศึกษาปัจจัยจูงใจของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 1.2.2 เพื่อศึกษาการประกอบวิชาชีพของครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 1.2.3 เพือ่ศึกษาปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 

1.3  สมมติฐำนของกำรวจิยั 
 1.3.1 ปัจจัยจูงใจที่ ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ มีความ 
สัมพนัธ์ทางบวกกับการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 1.3.2 ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ สามารถส่งผล
ต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 

1.4  ขอบเขตของกำรวจิยั 
 1.5.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวิจยั 

           1) ประชากรที่ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 1,525 คน จากสถานศึกษา 
จ านวน 71 แห่ง  

           2) กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั เป็นครูผูส้อน จ านวน 324 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดย
ใชต้ารางของ เครจซ่ี และ มอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, p.608) และใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย 
(Simple Random Sampling) ตามสดัส่วนของประชากรแต่ละเขตพื้นที่ 
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 1.5.2 ตวัแปรที่ศึกษา 
  1)  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐาน
วชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
จ  านวน 7 ดา้น ดงัน้ี 
       (1.1)  ดา้นบริบทของการท างาน 
       (1.2)  ดา้นนโยบายขององคก์าร 
       (1.3)  ดา้นผลตอบแทน 
       (1.4)  ดา้นความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน 
       (1.5)  ดา้นลกัษณะงาน 
       (1.6)  ดา้นความกา้วหนา้ในงาน 
       (1.7)  ดา้นการยอมรับของสังคม 
  2)  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ มาตรฐานวชิาชีพครู 
       (2.1)  ความรู้ 
       (2.2)  การปฏิบตัิงาน 
       (2.3)  การปฏิบตัิตน 
 

1.5  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 การวจิยัคร้ังน้ีไดก้  าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะที่เก่ียวขอ้งกบังานวิจยั ดงัต่อไปน้ี 
 ปัจจยัจูงใยที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา              
ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 หมายถึง ปัจจยัที่เป็น
แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการปฏิบติังาน เพื่อให้เกิดการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ซ่ึง
ประกอบดว้ยปัจจยั 7 ดา้น 1) ดา้นบริบทของการท างาน 2) ดา้นนโยบายขององคก์าร 3) ดา้นผลตอบแทน  
4) ดา้นความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน 5) ดา้นลกัษณะงาน 6) ดา้นความกา้วหน้าในงาน 7) ดา้นการยอมรับของ
สงัคม ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1)  ดา้นบริบทของการท างาน หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายในและบรรยากาศในการท างาน และ
หอ้งเรียนที่ดี เช่น แสง เสียง อากาศ ความสะดวกสบาย และเคร่ืองมืออุปกรณ์ในการท างาน นอกจากน้ียงั
รวมถึงบุคลากรที่เพียงพอ ชัว่โมงในการสอน และภาระงานที่ครูไดรั้บ 
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 2)  ด้านนโยบายขององค์การ หมายถึง การที่สถานศึกษามีการก าหนดเป้าหมาย นโยบายที่ดี 
และชดัเจน เพื่อเป็นแนวทางให้ครูเกิดการยอมรับ สามารถวดัได้ ซ่ึงน ามาสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งเหมาะสม 
เปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการวางแผนและก าหนดแนวทางการท างาน สามารถท าให้ครูปฏิบติังานได้
โดยไม่เป็นอุปสรรค พร้อมทั้งมีนโยบายการพฒันาครูให้สามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 3)  ด้านผลตอบแทน หมายถึง การที่ครูได้รับเงินเดือน และผลประโยชน์ตอบแทนในการ
ท างานเป็นที่น่าพอใจ เหมาะสมกบัความรับผิดชอบของงาน มีการสร้างระบบการเพิ่มเงินเดือนและรางวลั 
เพือ่ส่งเสริมและสนบัสนุนโครงการในการจดัการศึกษาของสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 4)  ดา้นความสมัพนัธ์กบัผูร่้วมงาน หมายถึง การมีปฏิสัมพนัธ์ในการท างาน เช่น กริยา ท่าทาง 
หรือวาจา ที่แสดงถึงความสัมพนัธ์อันดีต่อกนั มีความเขา้ใจซ่ึงกันและกนั พร้อมทั้งมีการเรียนรู้แบบมี
ส่วนร่วมของครู ผูบ้ริหาร และผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้ง มีการท างานร่วมกนัเป็นทีม โดยแต่ละคนมีการท างานที่
สอดคลอ้งและส่งเสริม พร้อมทั้งมีผูบ้ริหารคอยรับฟัง และช่วยแกไ้ขปัญหาไดเ้ป็นอยา่งดี   
 5)  ดา้นลกัษณะงาน หมายถึง การไดท้  างานตรงตามวิชา ลกัษณะงานที่ตนเองชอบและมีความ
ถนัด มีโอกาสไดเ้รียนรู้ ใช้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ไดรั้บผิดชอบในงานที่ทา้ทาย พร้อมทั้งมีอ านาจใน
การตดัสินใจ มีการควบคุมที่พอเหมาะ พร้อมทั้งมีอิสระในการท างานไดอ้ยา่งเตม็ที่ 
 6)  ด้านความกา้วหน้าในงาน หมายถึง มีการส่งเสริมให้ครูมีการพฒันาทกัษะ เพื่อยกระดับ
สมรรถภาพทางวิชาชีพครู ให้โอกาสไดพ้ฒันาความรู้ ความสามารถ ความช านาญ โดยการฝึกอบรม ทศัน
ศึกษาดูงาน ฝึกอบรม ทัศนศึกษาดูงานนอกสถานที่ การสับเปล่ียนหมุนเวียนงาน และการสร้างเสริม
ประสบการณ์ในการท างานดา้นต่างๆ เพื่อให้มีความสามารถมากขึ้น ประสบความส าเร็จในหน้าที่การงาน 
ความมัน่คงและปลอดภยัในชีวติ 
 7)  ดา้นการยอมรับของสังคม หมายถึง การไดรั้บการยอมรับของสังคมจากผูบ้ริหาร เพื่อนครู 
และผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้ง การยอมรับน้ีอาจจะอยูใ่นรูปแบบของการยกยอ่ง ชมเชย แสดงความยนิดี การให้
ก าลังใจ การให้เกียรติและความส าคญั หรือการแสดงออกอ่ืนๆ ที่แสดงให้เห็นถึงการยอมรับในความ 
สามารถของตน 
 เกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครู หมายถึง การที่ครูผูส้อนมีการประพฤติ ปฏิบตัิงานที่ดี ตามเกณฑ์
ของคุรุสภา ประกอบดว้ยคุณสมบตัิ 3 ดา้น คือ 
 1)  ความรู้ หมายถึง เป็นผูท้ี่มีความรู้ ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ สามารถบริหารจดัการใน
หอ้งเรียน โดยใชท้กัษะในการวิจยั ภาษาต่างประเทศ เทคโนโลย ีส่ือ และอุปกรณ์ทางการศึกษาที่ทนัสมยั 
น ามาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน พร้อมทั้งพฒันาหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการวดัและ
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ประเมินผล โดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญัเอาใจใส่ต่อศิษยท์ุกคน ยอมรับ และเขา้ใจความแตกต่างของเด็กแต่ละ
บุคคล    
 2)  การปฏิบตัิงาน หมายถึง ความสามารถ พฒันาทกัษะวิชาชีพตนเองอย่างสม ่าเสมอ คิด
วิเคราะห์จากการรับทราบข่าวสาร ขอ้มูล ความเคล่ือนไหนทัว่โลกในเวลาอันรวดเร็ว มุ่งพฒันาแผนการ
สอน ส่ือการเรียนรู้และนวตักรรมต่างๆ เพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้นการแกไ้ขปัญหาอยา่งต่อเน่ือง โดยยดึถือ
ทฤษฎีที่เป็นระบบในการปฏิบติังาน เพื่อยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครูให้เป็นวิชาชีพชั้นสูง มุ่งพฒันา
ศกัยภาพของนักเรียนอยา่งแทจ้ริง เพื่อกระตุน้ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้หรือสร้างองคค์วามรู้ดว้ย
ตนเอง 
 3)  การปฏิบตัิตน หมายถึง การเป็นผูมี้ความรัก ศรัทธา เจตคติ จรรยาบรรณ และวฒันธรรมการ
ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยจิตวญิญาณของความเป็นครู มีภาพลกัษณ์ของความเป็นครูที่ดี มีคุณธรรมและจริยธรรม 
ประพฤติปฏิบติัตนตามมาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณวิชาชีพ ร่วมมือกนัระหว่างผูป้กครอง ชุมชน 
บุคคลในชุมชน และทุกฝ่าย เพื่อพฒันาผูเ้รียน ร่วมกันให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถ ปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรม โดยเนน้ผลที่เกิดกบัผูเ้รียนอยา่งถาวร 

 

1.6  กรอบแนวคิดในกำรวิจัย  
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัมุ่งศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐาน
วชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
ซ่ึงผูว้ิจยัไดศ้ึกษาปัจจยัจูงใจ จากแนวคิดของ เฮอร์ซเบอร์ก และคณะ (Herzberg et al. 1959, pp.113-115); 
สมยศ นาวีการ (2550, น.420); ธร สุนทรายทุธ (2551, น.296); เสนา ติเยาว ์(2551, น.210) และ เนตร์พณัณา 
ยาวริาช (2552, น.156) สรุปไดว้า่ ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ
ครู ประกอบด้วยปัจจยั ประกอบด้วยปัจจยั 7 ด้าน 1) ด้านบริบทของการท างาน 2) ดา้นนโยบายของ
องคก์าร 3) ดา้นผลตอบแทน 4) ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน 5) ดา้นลกัษณะงาน 6) ดา้นความกา้วหน้า
ในงาน 7) ดา้นการยอมรับของสังคม ดงัภาพที่ 1.1 
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 ตวัแปรที่ศึกษา คือ 

                                                                                                  
 1. บริบทของการท างาน  

                                                
 2. นโยบายขององคก์าร 

                                                     
 3. ผลตอบแทน 

                                                                                                          
 4. ความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน                         เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู  

                                          
 5. ลกัษณะงาน 

 
 6. ความกา้วหนา้ในงาน   
 

 7. การยอมรับของสงัคม 
 
ภำพที่ 1.1  กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

1.7  ประโยชน์ทีจ่ะได้รับกำรวจิัย  
 1.7.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาน าผลการวจิยัไปใชใ้นการวางแผนเพือ่พฒันาคุณภาพของครูต่อไป 
 1.7.2 หน่วยงานสามารถน าผลการวิจยัไปปรับปรุงกระบวนการบริหาร เพื่อส่งเสริมแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครู และบุคลากรทางการศึกษาให้เพิม่มากยิง่ขึ้น 
 1.7.3 ผู ้อ  านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาน าผลการวิจัยที่ได้ไปปรับใช้ เพื่อให้
สอดคลอ้งกบันโยบายเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครู
ในสถานศึกษา เพือ่ใหไ้ดท้ั้งคนและงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 



 

 
 

บทที่ 2 
 แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเร่ือง ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เก่ียวข้องและได้น าเสนอตามหัวข้อ
ดงัต่อไปน้ี     
               2.1 หลกัการ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัครูมืออาชีพ 
                    2.1.1  ความหมายของครูมืออาชีพ    
                    2.1.2  คุณลกัษณะของครูมืออาชีพ    
                    2.1.3  องคป์ระกอบของครูมืออาชีพ   
                    2.1.4  พฤติกรรมของครูมืออาชีพ    
                     2.1.5  เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู    
                2.2 แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ  
                    2.2.1  ความหมายของแรงจูงใจ   
                    2.2.2  ความส าคญัของแรงจูงใจ    
                    2.2.3  ทฤษฎีและแนวคิดที่เก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจ   
                    2.2.4  หลกัการและแนวคิดที่เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ 
                 การปฏิบติังาน 
                    2.2.5  ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ                                                                                                                                                          
               2.3 บริบทของครูในสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
   สมุทรปราการ เขต 2  
                2.4 งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง  
                    2.4.1  งานวจิยัต่างประเทศ   
                    2.4.2  งานวจิยัในประเทศ 
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2.1  หลกัการ แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัครูมืออาชีพ 
 2.1.1 ความหมายของครูมืออาชีพ    
                 ณรงค์ พุทธิชีวิน (2553, น.6) ได้ให้ความหมายโดยสรุปว่า ความเป็นครูมืออาชีพ
หมายถึง ครูอาจารยท์ี่มีการปฏิบติังานของตนเองโดยใชห้ลกัมืออาชีพ 6 ประการ ไดแ้ก่ ใชค้วามรู้ใน
งาน ใชว้งจรPDCA ในการท างาน ทุกส่ิงที่ท  าตอ้งมีประสิทธิภาพสูงสุด ผูรั้บบริการตอ้งประทบัใจ 
ท างานดว้ยความทุ่มเท อุตสาหะ วริิยะ และอยูบ่นเสน้ทางสายสุจริตวถีิ 
                 สุธีรา สุริยวงศ ์(2550, น.22) กล่าววา่ ครูมืออาชีพ คือ บุคลากรทางการศึกษาที่จะตอ้ง
อยูก่บัผูเ้รียนตลอดเวลา กระบวนการเรียนการสอนของครูจะตอ้งใชก้บัเด็กนกัเรียนทั้งดา้นทฤษฎีและ
ปฏิบติั ดงันั้นครูผูส้อนจะตอ้งเป็นผูท้ี่มีความรู้ความสามารถ เราจะท าให้เขามีความรู้ความสามารถได ้
โดยใช้หลักของเทเลอร์ คือ ครูที่ดี มีความตั้ งใจพฒันาตนเองอย่างสม ่ าเสมอ เพื่อให้มีคุณภาพมี
ความสามารถเหมาะสมกบัครูยคุใหม่  
                 ศศิธร ขนัติธรางกูร (2551, น.1-19) ไดใ้ห้ความหมายของครูมืออาชีพ คือ ครูที่มี
ความรู้ในเน้ือหาวิชาที่สอน มีความสามารถจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ
รวมถึงตอ้งพฒันาทกัษะวิชาชีพของตนเองอย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง เพื่อมุ่งพฒันาศกัยภาพของ
นกัเรียน อยา่งแทจ้ริง มีการบริหารจดัการชั้นเรียนตลอดจนการสร้างบรรยากาศที่กระตุน้ส่งเสริมให้
นกัเรียน เกิดการเรียนรู้หรือสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง   
                 จากแนวคิดที่กล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้่า ครูมืออาชีพ หมายถึง ครูที่มีความเช่ียวชาญ
ทางวิชาชีพ สามารถพฒันาทกัษะวิชาชีพของตนเองอย่างสม ่าเสมอ ยึดถือทฤษฎีที่เป็นระบบ เป็น
แนวทางในการปฏิบติังาน มีจรรยาบรรณ และวฒันธรรม ปฏิบติัหน้าที่ดว้ยจิตวิญญาณของความเป็น
ครู มุ่งพฒันา ศกัยภาพของนกัเรียนอยา่งแทจ้ริงเพือ่กระตุน้ส่งเสริมใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้หรือสร้าง
องคค์วามรู้ดว้ยตนเอง   
              2.1.2 คุณลกัษณะของครูมืออาชีพ   
                สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ (2553, น.14) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของครูมืออาชีพไวว้่าครู
มืออาชีพ เป็นครูคุณภาพ เป็นผูท้ี่รักและพร้อมที่จะเรียนรู้และส่งเสริมช้ีแนะให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาตาม
ศกัยภาพ และเป็นผูรั้กในการเรียนรู้ เพือ่ยกมาตรฐานวิชาชีพครูให้เป็นวิชาชีพชั้นสูง ครูมืออาชีพเป็น
ครูมุ่งพฒันาการประเมินและปรับปรุงตนเองอยา่งต่อเน่ือง  
                วิจิตร ศรีสอ้าน (2550) กล่าวว่า คุณลักษณะครูมืออาชีพ คือ ความสามารถในการ
ปรับการเรียน เปล่ียนการสอน โดยยึดผูเ้รียนเป็นส าคญัสามารถพฒันาหลักสูตรให้ทนัสมยัและได้
มาตรฐาน สามารถออกแบบระบบการสอนที่ เหมาะสมในสาขาวิชาที่รับผิดชอบ สามารถวิจัย การ
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สอนเพื่อน าผลมาใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้ น สามารถจดัระบบการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาทา้ยสุดสามารถใชเ้ทคโนโลยเีพือ่การเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
               ดิเรก  วรรณเศียร (2550) กล่าวว่า การพฒันาตนเองของครูสู่การเป็นมืออาชีพ ส่ิงที่
จ  าเป็นตอ้งมี คือ    
              1. เป็นพหูสูต :อ่านมาก ฟังมาก:  
              2. เป็นชาพร่องถว้ย :เขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาครูและกิจกรรมวชิาการสม ่าเสมอ:   
              3. เป็นนกัเรียนรู้ :ศึกษาคน้ควา้จากส่ือ เครือข่าย และแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ:   
              4. เป็นนกัศึกษา :ศึกษาต่อในระดบัสูงขึ้น: 
              5. เป็นนกักีฬา :สุขภาพกาย-จิต:   
              6. เป็นผูใ้ฝ่หาธรรม :ปฏิบติัตามหลกัธรรมของศาสนา:   
              7. เป็นผูน้ าทางวิชาการ :การคิด การส่ือสาร บุคลิกภาพ เทคโนโลยี การจัดท าและ
เผยแพร่ ผลงานวชิาการ ฯลฯ:   
              ส านกัพฒันาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ (2553, น.7-8) กล่าวถึง ลกัษณะของครู
มืออาชีพ หมายถึง เคร่ืองหมายที่ช้ีใหเ้ห็นความเป็นวชิาชีพชั้นสูง หรือคุณลกัษณะที่ดีของครูอนัเป็นที่
ตอ้งการของสังคม ที่ครูตอ้งมีความรักและเมตตาต่อศิษย ์เสียสละ หมัน่เพียรศึกษา ปรับปรุง วิธีการ
สอนเพือ่พฒันาตนเองอยูเ่สมอ  เอาใจใส่ต่อศิษยท์กุคน เป็นก าลงัใจและช่วยสร้างแรงบนัดาลใจให้กบั
ศิษย ์เพื่อให้เป็นคนใฝ่รู้ ใฝ่เรียน เป็นแบบอยา่งที่ดีมีจรรยาบรรณ มีจิตวิญญาณของความเป็นครู ใช้
วธีิการสอนที่หลากหลาย มีวสิยัทศัน์ทีก่วา้งไกล รักความยตุิธรรม ยอมรับและเขา้ใจความแตกต่าง 
ของเด็กแต่ละคน มีอุดมการณ์ ยึดมัน่ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และมีคุณธรรมยึดเหน่ียวจิตใจของ
ตนเอง 
              ยนต์  ชุ่มจิต (2553, น.145) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของครูที่ดีในยุคโลกาภิวตัน์หรือ                                            
ยคุที่โลกไร้พรมแดน เป็นยคุของขอ้มูลข่าวสารที่มนุษยส์ามารถติดต่อถึงกนัไดอ้ยา่งรวดเร็วและทัว่ถึง 
เม่ือเป็นเช่นน้ีผู ้ที่ เ ป็นครูในยุคที่โลกไร้พรมแดนจึงจ า เป็นต้องพัฒนาตนเองให้ทันต่อความ
เจริญกา้วหนา้ในวทิยาการใหม่ๆ ทีแ่พร่กระจายไปทุกสังคมโลก ผูท้ี่เป็นครูจะอาศยัความรู้ที่ไดศึ้กษา
เล่าเรียนจากสถาบนัการศึกษาหรือจากต าราเพยีงฝ่ายเดียวยอ่มไม่เป็นการเพียงพอ จ าเป็นจะตอ้งศึกษา
หาความรู้จากแหล่งอ่ืนๆ เพิม่เติมอยูเ่สมอ เพือ่ให้มีความรอบรู้ในสถานการณ์ต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อ
การด ารงชีวิตในสังคมปัจจุบนั อยา่งไรก็ตามคุณลกัษณะที่เป็นความดี เป็นสัจธรรม ก็ยงัเป็นความดี
ตลอดไป ดังนั้ น หากพิจารณาถึงคุณลักษณะที่ส าคัญๆของครูที่ ดีในยุคโลกาภิว ัตน์ควรจะมี
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คุณลักษณะ ดังน้ี คือ รู้ดี สอนดี มีวิสัยทศัน์ เจนจดัฝึกฝนศิษย ์ดวงจิตใฝ่คุณธรรม งามเลิศล ้ า ด้วย
จรรยา มีศรัทธาความเป็นครู ด ารงอยูด่ว้ย ศีล สมาธิ ปัญญา   
              วไิล  ตั้งจิตสมคิด (2554, น.161) ไดก้ล่าวว่า คุณลกัษณะของครูที่ดี ที่พึงปรารถนา ควร
จะถึงพร้อมดว้ยคุณสมบติัทีส่ าคญัและจ าเป็น สรุปไดเ้ป็น 3 ดา้นใหญ่ๆ  คือ  
               1) มีความรู้ดี ซ่ึงไดแ้ก่ ความรู้ในวิชาการทัว่ไป ความรู้ในเน้ือหาวิชาที่จะสอน ความรู้
ในวชิาครู ความรู้ในหนา้ทีแ่ละงานครูทุกประการ   
              2) มีทกัษะในการสอน และการปฏิบัติงานครูซ่ึงจ าแนกออกเป็นทกัษะที่ส าคญัและ
จ าเป็น หลายประการ เช่น อธิบายเก่ง สอนสนุก ใชส่ื้อหรืออุปกรณ์เสมอ จดักิจกรรมสร้างบรรยากาศ
ไดน่้าเรียน เร้าพฤติกรรม ตลอดจนช้ีแนะแนวทางในการศึกษาจนน าไปสู่การด าเนินชีวิตที่ถูกตอ้ง 
โดยใชน้วตักรรมหรือเทคโนโลยทีี่ทนัสมยั  เป็นตน้   
              3) มีคุรุธรรมนิยม อนัไดแ้ก่ คุณธรรมของครู จริยธรรม และคตินิยมในความเป็นครู ซ่ึง
มีรายละเอียด เช่น ภาคภูมิใจที่ได้เป็นครู มีทัศนะคติที่ดีต่ออาชีพครู รักการสอน พอใจที่ได้ท  า
ประโยชน์แก่การด าเนินชีวิตของศิษยช่์วยพฒันาคนและสังคมตลอดจนมีวิญญาณแห่งความเป็นครู 
เป็นตน้ 
  Nichakan Chantheerarod (2016) ได้กล่าวว่า ลักษณะของครูมืออาชีพ หมายถึง 
เคร่ืองหมายที่ช้ีให้เห็นถึงความเป็นวิชาชีพชั้นสูงหรือคุณลกัษณะที่ดีของครูอันเป็นที่ตอ้งการของ
สงัคม ที่ครูตอ้งมีความรักและความเมตตาต่อศิษย ์เสียสละ หมัน่เพียรศึกษาปรับปรุงวิธีการสอนเพื่อ
พฒันาตนเองอยู่เสมอ เอาใจใส่ต่อศิษยท์ุกคน เป็นก าลงัใจและช่วยสร้างแรงบนัดาลใจให้กับศิษย ์
เพือ่ใหเ้ป็นคนใฝ่รู้ใฝ่เรียน  
              จากแนวคิดของนักวิชาการและองคก์รที่กล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้่า คุณลกัษณะของครู
มืออาชีพ คือ เป็นผู ้ที่มีความรัก และศรัทธาในวิชาชีพครู สามารถจัดการศึกษาให้เหมาะสมกับ 
สภาพแวดล้อมและนักเรียน มีวิธีการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั เอาใจใส่ต่อศิษยท์ุกคน ยอมรับ 
และเขา้ใจความแตกต่างของเด็กแต่ละคน มีทกัษะในการวจิยั เพื่อน ามาปรับปรุงการเรียนการสอนให้
เกิดประสิทธิภาพที่ดียิง่ขึ้น สามารถใชเ้ทคโนโลย ีส่ือ และอุปกรณ์ทางการศึกษาที่ทนัสมยัเพื่อใชใ้น
การเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา มุ่งพฒันารูปแบบการประเมิน  
ปรับปรุงตนเองอยา่งต่อเน่ือง เพือ่พฒันาศกัยภาพของตนเองและยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครูให้ เป็น
วชิาชีพชั้นสูง   
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 2.1.3 องคป์ระกอบของครูมืออาชีพ   
               บลิสส์ และคณะ (Bliss et al, 1991, p.8) กล่าววา่ ครูมืออาชีพ ควรมีคุณสมบติัดงัน้ี   
               1) มีความรู้เก่ียวกบัการเรียนการสอน   
               2) รู้วา่ตอ้งท าส่ิงใดบา้งในโรงเรียน   
               3) มีความช่ืนชมยนิดีในการท างานและความส าเร็จของงานตนเอง   
               4) สนบัสนุนวฒันธรรมในโรงเรียน   
               5) รู้สึกมีพลงัอ านาจในตวั (Empowerment) ท  างานและตดัสินใจไดด้ว้ยตนเอง   
               ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร (2550) กล่าวว่า ครูมืออาชีพ จะตอ้งมีลกัษณะพื้นฐานในตน                  
3 ประการ ได้แก่ ฉันทะ เมตตา และกัลยาณมิตร ซ่ึงถือว่าเป็นคุณภาพพื้นฐานที่ส าคัญของครู 
นอกจากน้ีจะตอ้งมีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ มีภาพลกัษณ์ของความเป็นครูที่ดี และสามารถจดัการเรียน
การสอนที่มีคุณภาพ ส่งผลดีต่อนกัเรียนและเยาวชนของชาติ ดงัค  ากล่าวที่ว่า คุณภาพของเด็กสะทอ้น
คุณภาพของครู เพือ่พฒันาศกัด์ิศรีของอาชีพครู   
               มณนิภา ชุติบุตร (2550)  กล่าวว่า  การจะเป็นครูที่ ดีหรือครูมืออาชีพจะต้อง 
ประกอบดว้ย ความรู้ ความสามารถและคุณธรรม จริยธรรม ดงันั้น เม่ือไดด้ ารงต าแหน่งครูผูช่้วยซ่ึงจะ
มีระยะเวลา 2 ปี ในการเตรียมความพร้อมและพฒันาอยา่งเขม้เพื่อเขา้สู่ต  าแหน่งครู และเม่ือเป็นครูจะ
มีความก้าวหน้าตามที่ระบุไวใ้นพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา               
พ.ศ.2547 มาตรา 39 ระบุให้ต  าแหน่งครูมีวิทยฐานะดังน้ี ครูช านาญการ ครูช านาญการพิเศษ ครู
เช่ียวชาญ และครูเช่ียวชาญพเิศษ ดงันั้น การจะพฒันาสู่ครูมืออาชีพมีเร่ืองใหญ่ๆที่ครูจะตอ้งปฏิบติัอยู ่
2 เร่ือง คือ การปฏิบติัตน และการปฏิบติังาน ดงัน้ี   
            1) การปฏิบติัตน ในขณะที่ด ารงต าแหน่งครูผูช่้วยและครู จะตอ้งประพฤติปฏิบตัิตน 
ดงัน้ี    
                (1.1) เป็นผูมี้วนิยั คุณธรรม จริยธรรม ซ่ึงประกอบดว้ยการมีวินัยในตนเอง การ
รักษาวนิยัของทางราชการ คุณธรรม จริยธรรม ส าหรับขา้ราชการครู บทบาทหน้าที่ของขา้ราชการใน
ฐานะเป็นพลเมืองทีดี่ และการปฏิบตัติามกฎหมาย ระเบียบแบบแผน หลกัเกณฑแ์ละวธีิปฏิบติัราชการ   
                (1.2) ประพฤติปฏิบติัตนตามมาตรฐานวชิาชีพ และจรรยาบรรณวชิาชีพครู    
               (1.3) มีความตระหนกั รักและศรัทธา ตลอดจนมีจิตส านึกที่ดีของความเป็นครู   
                (1.4) สามารถพฒันาตนเองให้เป็นผู ้ที่ทันต่อการเปล่ียนแปลงทางวิทยาการ 
เศรษฐกิจ สงัคมและการเมืองอยูเ่สมอ    
                (1.5) ประพฤติปฏิบติัตนไดถู้กกาลเทศะ และเหมาะสมกบัการเป็นครูที่ดี      
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                (1.6) มีการด ารงชีวติที่เหมาะสม  
             2) การปฏิบตัิงานของครูจ าเป็นอย่างยิง่ที่จะตอ้งมีความรู้พื้นฐานในวิชาภาษาไทย 
ภาษาองักฤษ คอมพวิเตอร์ และความรู้ในวชิาชีพครูในเร่ืองที่เก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร การจดัการ
เรียนรู้ จิตวทิยาส าหรับครู การวดัและประเมินผล การบริหารจดัการในโรงเรียน การวจิยัทางการศึกษา 
นวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาและความเป็นครู โดยความรู้ ความเข้าใจที่มี
จะตอ้งน าไปสู่การปฏิบติั ไดด้งัน้ี    
                (2.1) ความรู้พื้นฐาน ครูทุกคนจะต้องสามารถใช้ทกัษะในการฟัง การพูด การ
อ่าน และ การเขียนภาษาไทย ภาษาองักฤษ หรือภาษาต่างประเทศอ่ืนๆ เพือ่การส่ือความหมายไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง และสามารถใชค้อมพวิเตอร์ขั้นพืน้ฐานได ้
                (2.2) ความรู้ในวิชาชีพครู ครูนอกจากจะมีความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองต่างๆ ที่
เก่ียวกบั วชิาชีพแลว้จะตอ้งน าไปสู่การปฏิบติัไดใ้นเร่ืองดงัต่อไปน้ี     
                    (2.2.1) การพฒันาหลกัสูตร ตอ้งมีความสามารถในการวเิคราะห์หลักสูตร
การจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา และการประเมินผลการใชห้ลกัสูตร     
                    (2.2.2) การจดัการเรียนรู้ ตอ้งมีความสามารถในการเขียนแผนการจัดการ
เรียนรู้ออกแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชว้ิธีการที่หลากหลาย เหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน มีการบูรณา
การและยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั สามารถเลือกใช ้พฒันา และสร้างส่ือที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนและ
การประเมินผลการเรียนรู้     
                   (2.2.3) จิตวิทยาส าหรับครู ตอ้งเขา้ใจธรรมชาติของผูเ้รียน ในวยัต่างๆ 
สามารถช่วยเหลือให้ค  าแนะน าผูเ้รียนให้เรียนรู้และพฒันาตนเองไดเ้ต็มตามศกัยภาพและมีคุณภาพ
ชีวติที่ดีขึ้น ตลอดจนส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนตามความถนดัและความสนใจ     
                    (2.2.4) การวดัและประเมินผล สามารถวดัและประเมินผลได้ตามสภาพ
ความเป็นจริง และสามารถน าผลการประเมินไปใชใ้นการปรับปรุงการจดัการเรียนรู้และหลกัสูตร    
                    (2.2.5) การบริหารจัดการในโรงเรียน ครูจะต้องมีภาวะผู ้น าสามารถ
บริหารจดัการในชั้นเรียน และส่ือสารไดอ้ยา่งมีคุณภาพ มีความสามารถในการประสานประโยชน์และ
น านวตักรรมใหม่ๆมาใชใ้นการบริหารจดัการ    
                     (2.2.6) การวิจัยทางการศึกษา ต้องมีความสามารถในการท าวิจัยเพื่อ
พฒันาการเรียนรู้และพฒันาผูเ้รียน ตลอดจนสามารถน าผลการวจิยัไปใชใ้นการจดัการเรียนรู้ได ้   
                    (2.2.7) นวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา สามารถ
เลือกใชอ้อกแบบ สร้าง ปรับปรุงนวตักรรม และสามารถพฒันาเทคโนโลยแีละสารสนเทศ เพื่อให้
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ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ที่ดี ตลอดจนสามารถหาแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน     
                     (2.2.8) ความเป็นครู ตอ้งเป็นผูท้ี่มีความรัก เมตตา และปรารถนาดีต่อศิษย์
มีความอดทนและรับผิดชอบ เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และเป็นผูน้ าทางวิชาการ มีวิสัยทศัน์ ศรัทธา 
ในวชิาชีพครู และปฏิบตัิตนตามจรรยาบรรณของวชิาชีพครู   
               จากแนวคิดที่กล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้่า องค์ประกอบของครูมืออาชีพประกอบไป
ด้วย ความรู้ ความสามารถในการประยุกต์ความรู้ เทคโนโลยี ภาษาต่างประเทศ การวัดและ
ประเมินผล การวิจยั การบริหารจดัการในโรงเรียน ไปใชไ้ดอ้ย่างเหมาะสม พฒันาส่ือการเรียนการ
สอนอย่างมีประสิทธิภาพ มีการพฒันาหลกัสูตรการจดัการเรียนรู้ จิตวิทยาส าหรับครู สามารถคิด 
วเิคราะห์จากการรับทราบข่าวสารขอ้มูล ความเคล่ือนไหวทัว่โลกในเวลาอันรวดเร็ว มีเจตคติที่ดีต่อ
วิชาชีพ มีความตระหนัก รักและศรัทธา ตลอดจนมีจิตส านึกที่ดี มีภาพลักษณ์ของความเป็นครูที่ดี                  
มีคุณธรรมและจริยธรรม ประพฤติปฏิบติัตนตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพครูเพื่อ
พฒันาศกัด์ิศรีของอาชีพครู    
             2.1.4 พฤติกรรมของครูมืออาชีพ   
              อารีรัตน์  วฒันสิน (2550, น.2-3) กล่าววา่ พฤติกรรมครูมืออาชีพตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  มีภาระงานดงัน้ี   
               1) พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้ตนเองมีค  าตอบที่ถูกตอ้งหลายๆ ค  าตอบ ใน
ค าถามหน่ึงค าถาม   
               2) วเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ครูตอ้งรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เพราะแต่ละคนมี
วธีิการเรียนรู้ที่แตกต่างกนั ครูตอ้งสามารถจดัการเรียนรู้ที่สอดคลอ้งกบัวิธีการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล 
จึงสามารถส่งเสริมใหผู้เ้รียนทุกคนพฒันาเตม็ศกัยภาพของแต่ละคนไดต้ามพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ   
               3) วเิคราะห์หลกัสูตร เพื่อออกแบบการเรียนรู้ให้ครอบคลุมมาตรฐานแต่ละช่วงชั้น 
และเหมาะสมกบัวฒิุภาวะและสภาพผูเ้รียน   
               4) เตรียมการสอนก่อนเขา้ห้องเรียน พึงระลึกไวว้่าไม่มีรูปแบบการสอนใดที่ดีที่สุด
ตอ้งหลากหลายและเหมาะสมกบัครูแต่ละคน และนักเรียนแต่ละกลุ่ม การออกแบบกิจกรรมควรยดึ
หลกัต่อไปน้ี    
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                (4.1.1) ออกแบบการเรียนการสอนตามลักษณะและธรรมชาติวิชา เช่น วิชา
ภาษาไทยจุดเนน้อยูท่ีก่ารรับสาร ส่งสาร และการวเิคราะห์สาร วชิาสงัคมจุดเนน้อยูท่ี่การอยูร่่วมกนัใน
สงัคมอยา่งมีความสุขตอ้งออกแบบการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะวชิา    
                (4.1.2)  ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมอิสระดว้ยตนเองบา้ง การ
เรียนรู้อยา่งอิสระจะท าใหผู้เ้รียนมีความสุข และส่ิงทีเ่รียนรู้ติดตวัคงทน    
                (4.1.3)  เน้นกระบวนการคิด วิเคราะห์ แกปั้ญหา และสร้างองค์ความรู้ด้วยตวั
นกัเรียนเองใหม้าก โดยพยายามออกแบบให้ผูเ้รียนไดศึ้กษา คน้ควา้วเิคราะห์ น าเสนอ อภิปรายสรุป
ไดเ้อง    
                (4.1.4)  ออกแบบกิจกรรมใหน้กัเรียนรักการอ่านและเขียน ทุกคาบเรียน เช่น ตอ้ง
คน้ควา้ อภิปราย และรายงาน    
                (4.1.5)  เนน้การปฏิบติัจริงใหม้ากโดยค านึงจากประสบการณ์เด่นๆ ของนักเรียน
เองมาปฏิบติัจะสอดคลอ้งกบัการด ารงชีวติและความรู้ติดคงตวั    
                (4.1.6)  จดักิจกรรมการเรียน การสอน การสอบให้เป็นเน้ือเดียวกัน คือ เรียน 
สอน สอบต่อเน่ืองกันตลอดเวลา ครูสามารถใชผ้ลสอบเพื่อปรับปรุงพฒันาผูเ้รียนไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
และเติมเต็มให้ผูเ้รียนได้พฒันาครบถว้นตามมาตรฐานของหลักสูตร ตลอดจนใช้เป็นขอ้มูลในการ
ปรับปรุง การสอนของตนเองใหส้มบูรณ์มีประสิทธิภาพมากขึ้นดว้ย   
               5) จดบนัทึกขอ้ดี ขอ้เสีย ของการจดัการเรียนการสอนเป็นบนัทึกสั้นๆ ทั้งตวัผูเ้รียน
และตวัครูเองทุกคาบเรียน เพื่อใชเ้ป็นร่องรอยหลกัฐานในการตรวจสอบ ทบทวน พฒันาการสมอง 
ของครูและพฒันาการของผูเ้รียน เพื่อการประเมินผลสุดทา้ย และให้ระดับผลการเรียนที่เป็นไปตาม 
ศกัยภาพของผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริง กระบวนการน้ีจดัเป็นการวจิยัในชั้นเรียน  
                6) ปรับปรุงออกแบบการเรียนการสอนจากหลกัฐานร่องรอยและการคน้ควา้เพิ่มเติม
ใหไ้ดรู้ปแบบการเรียนการสอนของครูเองที่สมบูรณ์ มีประสิทธิภาพไวใ้ชใ้นภาคเรียนต่อๆ ไป   
               7) เผยแพร่รูปแบบการเรียนการสอนของตนเอง เพื่อให้ผูอ่ื้นใชเ้ป็นแนวทางในการ
พฒันา ต่อไป  
               8) ครูมืออาชีพขณะจดัการเรียนการสอนทุกคาบตอ้งท าหนา้ทีด่งัต่อไปน้ี    
                    (8.1) เป็นครูแนะแนวตลอดเวลาต้องสังเกตผูเ้รียนและหาจงัหวะโอกาสช่วย
แนะน าผูเ้รียนที่พบวา่มีปัญหา ใหเ้ขารู้จกัตนเองแกปั้ญหาไดเ้อง    
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                    (8.2) เป็นครูภาษาไทยตลอดเวลา ตอ้งดูแลการใช้ภาษาไทย ทั้งการพูดอภิปราย
รายงานผลการเขียนของผูเ้รียน และหาโอกาสจงัหวะปรับปรุงภาษาไทยของผูเ้รียนให้ถูกตอ้งในฐานะ
ภาษาไทยเป็นเอกลกัษณ์ของชาติ     
                    (8.3) เป็นครูคุณธรรม จริยธรรม ตลอดเวลา ครูมืออาชีพตอ้งหาจงัหวะ โอกาส
พฒันาคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่พึงประสงค์ให้แก่ผูเ้รียน โดยสอดแทรกทุกวิชาและไม่ท าให้
ผูเ้รียนรู้สึกเสียหนา้และอายได ้  
                    (8.4) เป็นครูในศาสตร์เฉพาะที่ตนเองรับผิดชอบ โดยพฒันาศาสตร์ของตนเอง
ใหมี้ค  าตอบที่ถูกตอ้งหลายๆ ค าตอบ ตลอดเวลา   
               ทองพลู บุญอึง (2551, น.12) ไดแ้สดงทศันะเก่ียวกบัครูมืออาชีพ ตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติไว ้ดงัน้ี   
               1) ครูมืออาชีพตอ้งศึกษาปัญหาและวิเคราะห์ผูเ้รียนรู้ขอ้มูลและปัญหาของผูเ้รียน
เป็นรายกลุ่ม เพือ่ก าหนดวตัถุประสงคข์องการเรียนรู้และก าหนดกิจกรรมการสอนให้เหมาะสมตาม
ความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน   
               2) ครูมืออาชีพตอ้งศึกษาวเิคราะห์หลกัสูตรและจดัท าแผนการสอนให้เหมาะสมกบั
สภาพของโรงเรียน หอ้งเรียน ผูเ้รียน จดัท าและพฒันาแผนการสอนให้ดียิง่ขึ้น เหมาะสม ทนัสมยั  รู้
วธีิการสร้างสรรคก์ารเรียนรู้อยา่งมีความสุข จดักิจกรรมการเรียนการสอนใหเ้หมาะสม มีขั้นตอน และ
เป็นกระบวนการ ผูเ้รียนน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้ 
               3) ครูมืออาชีพตอ้งจดัท า ส่ือการสอน และนวตักรรมการสอนเพือ่ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้
ไดง่้ายขึ้น เร็วขึ้น และบทเรียนเป็นที่น่าสนใจ สามารถมองเห็นช่องทางน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้ 
               4) ครูมืออาชีพตอ้งน า ส่ือการสอนและนวตักรรมการสอนไปทดลองใชจ้ริง โดยการ
สงัเกต บนัทึกผลที่เกิดขึ้น ทดสอบประเมินผลและสรุปผลที่เกิดขึ้นไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ   
               5) ครูมืออาชีพตอ้งรายงานผลการพฒันาของผูเ้รียนไปอย่างเป็นระบบ ซ่ึงตอ้งใช้
เทคนิคการวดัผลอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการประเมินผล น าผลการประเมินไป
ใชใ้นการพฒันาและจดักิจกรรมเพือ่ใหป้รับเปล่ียนวฒันธรรมทางวชิาชีพครูใหม่ไดผ้ลอยา่งรวดเร็ว  
               ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, น.25-38) ไดส้รุปสมรรถนะ
ของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก และ
สมรรถนะประจ าสายงาน ดงัน้ี  
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                1) สมรรถนะหลกั (Core Competency) ประกอบดว้ย 5 สมรรถนะ คือ     
                    (1.1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน (Working Achievement Motivation) 
หมายถึง ความมุ่งมั่นในการปฏิบตัิงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิด
ริเร่ิม  สร้างสรรคโ์ดยมีการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน และปรับปรุง 
พฒันาประสิทธิภาพและผลงานอยา่งต่อเน่ือง    
                    (1.2) การบริการที่ดี (Service Mind) หมายถึง ความตั้งใจและความเต็มใจในการ
ใหบ้ริการ และการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง เพือ่ตอบสนองความตอ้งการ
ของผูรั้บบริการ      
                    (1.3) การพฒันาตนเอง (Self- Development) หมายถึง การศึกษาค้นควา้หา
ความรู้ติดตามและแลกเปล่ียนเรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ๆ ทางวชิาการและวิชาชีพ มีการสร้างองคค์วามรู้ 
และนวตักรรม เพือ่พฒันาตนเองและพฒันางาน    
                    (1.4) การท างานเป็นทีม (Team Work) หมายถึง การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ 
สนบัสนุน เสริมแรงใหก้ าลงัใจแก่เพือ่นร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทมีงานแสดงบทบาทการ
เป็นผูน้ า หรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เพื่อสร้างและด ารงสัมพนัธภาพของ
สมาชิก ตลอดจนเพือ่พฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย    
                    (1.5) จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity) 
หมายถึง การประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็น
แบบอยา่งที่ดี แก่ผูเ้รียน และสงัคม เพือ่สร้างความศรัทธาในวชิาชีพครู   
               2) สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) ประกอบดว้ย 6 สมรรถนะ คือ     
                    (2.1) การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ (Curriculum and Learning 
Management) หมายถึง ความสามารถในการสร้างและพฒันาหลกัสูตร การออกแบบการเรียนรู้อยา่ง
สอดคลอ้งและเป็นระบบ จดัการเรียนรู้ที่เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัใชแ้ละพฒันาส่ือนวตักรรมเทคโนโลย ี
และการวดัประเมินผลการเรียนรู้ เพือ่พฒันาผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด     
                    (2.2) การพฒันาผูเ้รียน (Student Development) หมายถึง ความสามารถในการ
ปลูกฝัง คุณธรรมจริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวติ สุขภาพกาย และสุขภาพจิต ความเป็นประชาธิปไตย 
ความภูมิใจในความเป็นไทย การจดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพือ่พฒันาผูเ้รียนใหม่คุณภาพ    
                    (2.3) การบริหารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) หมายถึง การจัด
บรรยากาศ การเรียนรู้ การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน/ประจ าวิชา การก ากบั
ดูแลชั้นเรียน รายชั้น/รายวชิา เพือ่ส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมีความสุข และความปลอดภยัของผูเ้รียน     



29 
 

                    (2.4) การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน (Analysis & Synthesis 
& Classroom Research) หมายถึง ความสามารถในการท าความเขา้ใจ แยกประเด็นเป็นส่วนย่อย 
รวบรวม ประมวลหาขอ้สรุปอยา่งมีระบบและน าไปใชใ้นการวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน รวมทั้งสามารถ
วเิคราะห์ องคก์รหรืองานในภาพรวมและด าเนินการแกปั้ญหา เพือ่พฒันางานอยา่งเป็นระบบ    
                    (2.5) ภาวะผูน้ าครู (Teacher Leadership) หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรม
ของครูที่แสดงถึงความเก่ียวขอ้งสมัพนัธส่์วนบุคคล และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัทั้งภายใน
และภายนอกห้องเรียนโดยปราศจากการใช้อิทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ก่อให้เกิดพลงัแห่งการ
เรียนรู้ เพือ่พฒันาการจดัการเรียนรู้ใหมี้คุณภาพ   
                    (2.6) การสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ 
(Relationship & Collaborative - building for Learning Management) หมายถึง การประสานความ
ร่วมมือ สร้างความสัมพนัธ์ที่ดี และเครือข่ายกบัผูป้กครอง ชุมชน และองค์กรอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐ และ
เอกชน เพือ่สนบัสนุนส่งเสริมการจดัการเรียนรู้   
               ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551, น.32-40) ไดก้ล่าวถึงสมรรถนะของครู               
มืออาชีพในมลรัฐนิวเม็กซิโก แบ่งออกมาเป็น 9 ดา้น ไดแ้ก่    
               1) สมรรถนะดา้นหลกัสูตรและความรู้ในสาขาวชิาที่สอน    
                    (1.1) สามารถส่งเสริมใหมี้การใชห้ลกัสูตรอยา่งกวา้งขวาง   
                    (1.2) สามารถอธิบายเน้ือหาในบทเรียนอยา่งชดัเจน      
                    (1.3) สามารถเช่ือมโยงเน้ือหาวชิาที่สอนภายในกลุ่มวชิา      
                    (1.4) สามารถบูรณาการเน้ือหาวชิาต่างๆ ในหลกัสูตร  
               2) สมรรถนะในการใชว้ธีิสอนและทรัพยากรในทอ้งถ่ิน      
                    (2.1) สามารถออกแบบการจดัการเรียนรู้อยา่งเหมาะสม เช่น การเรียนรู้ในกลุ่ม
ขนาดใหญ่ ขนาดเล็ก และใหน้กัเรียนมีอิสระในการเรียนรู้  
                    (2.1) สามารถใช้วิธีสอนอย่างหลากหลาย เช่น การสาธิต การบรรยาย การท า
โครงงาน การแบ่งกลุ่ม การปฏิบติังานอยา่งอิสระ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัจุดประสงคแ์ละเป้าหมายใน
การเรียนการสอน   
                    (2.2) สามารถบูรณาการแหล่งขอ้มูลที่หลากหลายในการเรียนการสอน รวมทั้ง
การจดัทศันศึกษา การจดัหาเอกสารประกอบการสอนและการใชเ้ทคโนโลย ี  
                    (2.3) มีความรู้ความเขา้ใจวธีิการเรียนรู้และทฤษฎีการเรียนรู้    
                    (2.4) สามารถออกแบบการเรียนการสอนและหลกัสูตรใหน้กัเรียนพกิาร   
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               3) สมรรถนะในการส่ือสารกบันกัเรียน    
                    (3.1) สามารถอธิบายเช่ือมโยงเน้ือหาในบทเรียน     
                    (3.2) แจง้ใหน้กัเรียนทราบจุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน      
                    (3.3) ส่งเสริมนกัเรียนใหมี้คุณลกัษณะตามความคาดหวงัของประเทศ      
                    (3.4) น าเสนอวิธีการต่างๆ ในการอธิบายเพื่อให้นักเรียนเขา้ใจบทเรียนอย่าง
ชดัเจน    
                    (3.5) สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ใหน้กัเรียน      
                    (3.6) รายงานความกา้วหนา้ในการเรียนใหน้กัเรียนทราบอยูเ่สมอ  
                4) สมรรถนะในการประยกุตใ์ชห้ลกัการเรียนรู้และพฒันาการของนกัเรียน   
                     (4.1) สามารถบูรณาการ ทกัษะทางปัญญาในการสอน เช่น การคิดเชิงวิพากษ ์
การคิดแกปั้ญหาการคิดแบบอเนกนยั การสืบสอบและการตดัสินใจ      
                     (4.2) สามารถใชเ้ทคนิคการสอน วสัดุและส่ือการสอน แหล่งทรัพยากร/แหล่ง
การเรียนรู้ ใหเ้หมาะสมกบัวธีิการเรียนรู้และระดบัชั้นของนกัเรียน   
               5) สมรรถนะในการใชว้ธีิการและเทคนิคการประเมินอยา่งมีประสิทธิภาพ      
                    (5.1) เลือกใชเ้คร่ืองมือและยทุธศาสตร์ในการประเมินผลการเรียนรู้ที่เหมาะสม        
                    (5.2) ใชก้ารประเมินทั้งแบบโครงสร้างรูปแบบ (Formative) และแบบสรุปรวม 
(Summative) ในการพฒันานกัเรียนและวางแผนการสอน    
                    (5.3) เก็บเอกสารส าคญัที่แสดงความกา้วหนา้ของนกัเรียน    
                    (5.4) แจ้งความก้าวหน้าในการเรียนให้นักเรียนและครอบครัวทราบอย่าง
สม ่าเสมอ   
               6) สมรรถนะในการส่งเสริมพฤติกรรมดา้นบวกและจดัการส่ิงแวดลอ้มที่ปลอดภยั
และเป็นผลดีต่อสุขภาพของนกัเรียน    
                    (6.1) อธิบายและเป็นแบบอยา่งการสร้างพฤติกรรมที่ดี    
                    (6.2) ด าเนินการสอนเป็นกิจวตัรและมีประสิทธิภาพ  
                    (6.3) ใหก้ารเสริมแรงเพือ่ส่งเสริมนกัเรียนใหมี้พฤติกรรมความเป็นพลเมืองดีใน
ชั้นเรียน    
                    (6.4) จดัการเวลาระหวา่งการเปล่ียนชั้นเรียนไดดี้    
                    (6.5) เตรียมวสัดุและส่ือล่วงหนา้ใหน้กัเรียนศึกษาบทเรียน    
                    (6.6) ลดส่ิงรบกวนต่างๆ และการขดัจงัหวะระหวา่งการสอนได ้  
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                    (6.7) จดัการและแนะน าพฤติกรรมของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
เหมาะสม    
                    (6.8) ระบุอนัตราย ประเมินและจดัการภาวะความเส่ียงไดเ้หมาะสม  
                7) สมรรถนะในการสร้างสรรคบ์รรยากาศในการเรียนรู้อยา่งมีส่วนร่วมและพฒันา
นกัเรียนใหมี้มโนทศัน์เก่ียวกบัตนเอง (Self-concept)   
                    (7.1) ยอมรับความคิดเห็น ความตอ้งการการเรียนรู้ ความสนใจและความรู้สึก
ของนกัเรียน ที่ดอ้ยความสามารถทางการเรียนรู้ หรือมีพื้นฐานมาจากวฒันธรรมต่างๆ   
                    (7.2) ช่ืนชมการแสดงออกและความส าเร็จของนกัเรียนอยา่งสม ่าเสมอ    
                    (7.3) เขา้ใจความแตกต่างในการเรียนรู้ของนักเรียนและปรับวิธีการสอนให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการที่หลากหลายของนกัเรียน    
                    (7.4) จดัโอกาสให้นักเรียนแต่ละคนประสบความส าเร็จตามความตอ้งการใน
การเรียนรู้สู่บุคคล    
                    (7.5) จดักิจกรรมพเิศษที่ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมและแสดงความคิดสร้างสรรค ์ 
                    (7.6) จดัโอกาสใหน้กัเรียนมีความรับผดิชอบต่อการเรียนรู้ของตน    
                    (7.7) พฒันาใหน้กัเรียนมีการยอมรับตนเอง มีแรงจูงใจ และมีคุณลักษณะความ
เป็นพลเมืองดี    
                    (7.8) สร้างความคาดหวงัระดบัสูงในการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียนทุกคน    
                    (7.9) ยอมรับภูมิหลัง ประสบการณ์ ความสามารถในการเรียนรู้ ภาษา และ
วฒันธรรมของนักเรียนแต่ละคน และน ามาสู่การตดัสินใจพฒันาหลกัสูตรและวิธีการจดัการเรียน                
การสอน  
                8) สมรรถนะในการศึกษาความเปล่ียนแปลงและแนวโน้มทางการศึกษา และน ามา
ปฏิบตัิอยา่งเหมาะสม    
                    (8.1) แสวงหาขอ้มูลเก่ียวกับวิธีวิทยาการสอน การวิจยัและแนวโน้มทางการ
ศึกษาในปัจจุบนั เพือ่น ามาเพิม่พนูคุณภาพการเรียนรู้ของนกัเรียน   
                    (8.2) น าความรู้มาใชใ้นการส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน    
                   (8.3) มีส่วนร่วมในการพฒันาการสอนและการริเร่ิมการปฏิรูปภายในโรงเรียน   
               9) สมรรถนะในการท างานร่วมกบัเพือ่นร่วมงาน ผูป้กครองและสมาชิกในชุมชน    
                    (9.1) ส่งเสริมความสมัพนัธก์บับุคลากรในโรงเรียนอ่ืน ๆ 
                    (9.2) จดัระบบการส่ือสารระหวา่งครูกบัผูป้กครอง      
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                    (9.3) ใชย้ทุธศาสตร์แกปั้ญหาความขดัแยง้อยา่งเหมาะสม      
                    (9.4) ส่งเสริมให้ผูป้กครองและสมาชิกในชุมชนมีบทบาทในการจดัการเรียนรู้
ใหน้กัเรียน      
                    (9.5) ส่ือสารกับเพื่อนร่วมงาน ผูป้กครอง และสมาชิกชุมชนในประเด็นที่
เก่ียวกบัการศึกษา  
                ณรงค ์พทุธิชีวนิ (2553) กล่าววา่ ครูมืออาชีพ ควรใชห้ลกัมืออาชีพ 6 ประการ มาเป็น
ตวัช้ีวดั ดงัน้ี    
               1) ใชค้วามรู้ในงาน ไม่ใชค้วามเคยชินในงาน เพราะหากครูสอนด้วยความเคยชิน 
เคยสอน อยา่งไรก็สอนอยูอ่ยา่งนั้น ความรู้ของศิษยก์็ยอ่มตกยคุ ไม่ทนัโลก เพราะทุกวนัน้ีโลกของ
ความรู้ เปล่ียนแปลง ไหวเคล่ือน และเติบโตงอกงามรวดเร็ว จ าเป็นยิง่ที่ครูจะตอ้งตื่นตวัเพื่อให้ทนักบั
ความเปล่ียนแปลงไหวเคล่ือน และงอกงามนั้น  
                2) ใชว้งจร PDCA ในการท างาน คือ มีการวางแผน ปฏิบติัตรวจสอบ และด าเนินการ
ใหเ้หมาะสม เช่น วางแผนการสอน สอนตามแผน ประเมินก่อนการสอน ระหว่างการสอน และหลงั
การสอน รวมทั้งการประเมินตวัครูเอง   
               3) ทุกส่ิงทีท่  าตอ้งมีประสิทธิภาพสูงสุด พจิารณาวา่ตนท างานแบบ “เรือลอย” ที่เพียง
แค่ประคองตวัใหล้อยอยูใ่นน ้ าไปวนัๆ หรือเป็น “เรือแล่น” ทีข่บัเคล่ือนไปสู่เป้าหมาย   
               4) ผูรั้บบริการตอ้งประทบัใจ ซ่ึงความประทบัใจนั้นมีความหมายลึกซ้ึงกว่าความ
พอใจการที่ครูจะท าใหน้กัเรียนรู้สึกพอใจนั้นไม่ใช่เร่ืองยาก เพียงแค่ให้คะแนนดีๆ เด็กก็พอใจแลว้แต่
จะท าใหอ้ยา่งไรใหน้กัเรียนประทบัใจ จดจ าและระลึกถึงส่ิงดีๆ ที่ครูปลูกฝังให้ไม่รู้ลืม ท าอยา่งไรให้
นกัเรียนจดจ าวา่คร้ังหน่ึงตนเคยมีครูดีในชีวติ   
               5) ท  างานดว้ยความทุ่มเท อุตสาหะ วริิยะ เด็กนกัเรียนทุกคนสามารถสมัผสั ไดว้า่ ครู
คนไหนที่สอนดว้ยความทุ่มเท เอาจริงเอาจงั ครูคนไหนที่ใส่ใจ ช้ีแนะและสอนซ ้ าโดยไม่รู้หน่ายในส่ิง
ที่นกัเรียนยงัไม่เขา้ใจถ่องแท ้ 
               6) เดินบนเสน้ทางสายสุจริตวถีิ ซ่ึงจะท าใหบุ้คคลนั้นเกิดความน่าเคารพนบไหวแ้ละ
ความน่าเช่ือถือศรัทธา เป็นอ านาจแห่งคุณความดีและความซ่ือสตัยสุ์จริตที่ไม่มีทางลดั หากเกิดขึ้นได้
ดว้ยการสั่งสมบ่มเพาะ เป็นอ านาจแห่งความดีงามที่เงินจ านวนมหาศาลเท่าไรก็ซ้ือไม่ได้ ทั้งน้ีพึง
ตระหนกัไวเ้สมอวา่ วถีิสุจริตมีเพยีงเสน้ทางเดียวเท่านั้น เม่ือใดก็ตามที่กา้วออกจากเส้นทางน้ีแมเ้พียง
กา้วเดียวก็ไม่อาจเรียกวา่สุจริตไดเ้ลย  
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                จากแนวคิดที่กล่าวมาขา้งตน้สรุปได้ว่า พฤติกรรมของครูมืออาชีพนั้นตอ้งมีการ
แสดงออกทางการพฒันาตนเอง น าความรู้ที่ไดม้าพฒันาหลกัสูตร แผนการสอน ส่ือการเรียนรู้ และ
นวตักรรมต่างๆ มีการฝึกทกัษะกระบวนการคิด วิเคราะห์ ในการจัดการประเมินผลอยา่งเป็นระบบ
เพือ่จะสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นการแกไ้ขปัญหาอยา่งต่อเน่ือง มีการร่วมมือกนัระหว่างผูป้กครอง 
ชุมชน บุคคลในชุมชนและทุกฝ่ายเพื่อพฒันาผูเ้รียนร่วมกัน โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัให้ผูเ้รียนมี
ความรู้ความสามารถ ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ   
             2.1.5 เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู   
               ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา (ออนไลน์)  
   สาระความรู้และสมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพครูตามมาตรฐานความรู้  
   1) มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ หมายถึง ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัความรู้
และประสบการณ์ในการจดัการเรียนรู้ และประสบการณ์ในการจดัการเรียนรู้ หรือการจดัการศึกษา 
ซ่ึงผูต้อ้งการประกอบวชิาชีพทางการศึกษาตอ้งมีเพยีงพอที่สามารถน าไปใชใ้นการประกอบวชิาชีพได้ 
   ผูป้ระกอบวชิาชีพครู   ตอ้งมีคุณวฒิุไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรีทางการศึกษา หรือเทียบเท่า
หรือมีคุณวฒิุอ่ืนที่คุรุสภารับรอง โดยมีมาตรฐานความรู้และประสบการวชิาชีพ ดงัต่อไปน้ี 
              1) ความเป็นครู ประกอบดว้ย  
                   (ก) สาระความรู้  
                         (1) สภาพงานครู คุณลกัษณะ และมาตรฐานวชิาชีพครู  
                         (2)  การปลูกฝังจิตวญิญาณความเป็นครู  
                         (3)  กฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัครูและวชิาชีพครู 
                         (4)  การจดัการความรู้เก่ียวกบัวชิาชีพครู 
                         (5)  การสร้างความกา้วหนา้และพฒันาวชิาชีพครูอยา่งต่อเน่ือง  
                   (ข) สมรรถนะ  
                         (1) รอบรู้ในเน้ือหาวิชาที่สอนและกลยุทธ์การสอน เพื่อให้ผูเ้ รียนคิด
วเิคราะห์ สงัเคราะห์ สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ ได ้ 
                         (2) แสวงหาและเลือกใช้ข้อ มูลข่ า วสารความ รู้ เพื่อให้ทัน ต่อการ
เปล่ียนแปลง   
                         (3) ปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งครูกบัผูเ้รียนที่ส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน  
                          (4)  มีจิตวญิญาณความเป็นครู  
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              2) ปรัชญาการศึกษา ประกอบดว้ย  
                   (ก) สาระความรู้  
                         (1)  ปรัชญา แนวคิด และทฤษฎีทางการศึกษา ศาสนา เศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม  
                         (2)  แนวคิด และกลวธีิการจดัการศึกษา เพือ่เสริมสร้างการพฒันาที่ย ัง่ยนื  
                   (ข) สมรรถนะ  
                         (1)  ประยกุตใ์ชเ้พือ่พฒันาสถานศึกษา  
                         (2)  วเิคราะห์เก่ียวกบัการศึกษาเพือ่การพฒันาที่ย ัง่ยนื 
               3) ภาษาและวฒันธรรม ประกอบดว้ย  
                   (ก) สาระความรู้  
                         (1)  ภาษาและวฒันธรรมไทยเพือ่การเป็นครู  
                         (2)  ภาษาต่างประเทศเพือ่พฒันาวชิาชีพครู  
                    (ข) สมรรถนะ  
                         (1) สามารถใช้ทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียนภาษาไทย และ
ภาษาต่างประเทศ เพือ่การส่ือความหมายอยา่งถูกตอ้ง 
                          (2) ใชภ้าษาและวฒันธรรมเพือ่การอยูร่่วมกนัอยา่งสนัติ  
              4) จิตวทิยาส าหรับครู ประกอบดว้ย  
                  (ก) สาระความรู้  
                         (1)  จิตวทิยาพื้นฐานและจิตวทิยาพฒันาการของมนุษย ์ 
                         (2)  จิตวทิยาการเรียนรู้และจิตวทิยาการศึกษา  
                         (3)  จิตวทิยาการแนะแนวและการใหค้  าปรึกษา  
                   (ข)  สมรรถนะ  
                         (1)  สามารถใหค้  าแนะน าช่วยเหลือผูเ้รียนใหมี้คุณภาพชีวติที่ดีขึ้น  
                         (2)  ใชจิ้ตวิทยาเพื่อความเขา้ใจและสนับสนุนการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้เต็ม
ศกัยภาพ 
               5) หลกัสูตร ประกอบดว้ย 
                    (ก)  สาระความรู้  
                         (1)  หลกัการ แนวคิดในการจดัท าหลกัสูตร  
                         (2)  การน าหลกัสูตรไปใช ้ 
                         (3) การพฒันาหลกัสูตร  
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                   (ข) สมรรถนะ  
                         (1)  วเิคราะห์หลกัสูตรและสามารถจดัท าหลกัสูตรได ้ 
                         (2)  ปฏิบตัิการประเมินหลกัสูตรและน าผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันา
หลกัสูตร  
              6) การจดัการเรียนรู้และการจดัการชั้นเรียน ประกอบดว้ย  
                   (ก) สาระความรู้  
                         (1)  หลกัการ แนวคิด แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัท าแผนการเรียนรู้ การจดั 
การเรียนรู้ และส่ิงแวดลอ้มเพือ่การเรียนรู้  
                         (2)  ทฤษฎีและรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนรู้จกัคิดวิเคราะห์ คิด
สร้างสรรค ์และแกปั้ญหาได ้ 
                         (3)  การบูรณาการการเรียนรู้แบบเรียนรวม  
                         (4)  การจดัการชั้นเรียน  
                         (5)  การพฒันาศูนยก์ารเรียนในสถานศึกษา  
                   (ข) สมรรถนะ  
                         (1)  สามารถจดัท าแผนการเรียนรู้และน าไปสู่การปฏิบติัใหเ้กิดผลจริง  
                         (2)  สามารถสร้างบรรยากาศการจดัการชั้นเรียนใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้  
              7) การวจิยัเพือ่พฒันาการเรียนรู้ ประกอบดว้ย  
                   (ก) สาระความรู้  
                         (1)  หลกัการ แนวคิด แนวปฏิบตัิในการวจิยั  
                         (2)  การใชแ้ละผลิตงานวจิยัเพือ่พฒันาการเรียนรู้  
                   (ข) สมรรถนะ  
                         (1)  สามารถน าผลการวจิยัไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน  
                         (2)  สามารถท าวจิยัเพือ่พฒันาการเรียนการสอนและพฒันาผูเ้รียน  
              8) นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา ประกอบดว้ย  
                   (ก) สาระความรู้ 
                         (1)  หลักการ แนวคิด การออกแบบ การประยุกต์ใช้ และการประเมินส่ือ 
นวตักรรม เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การเรียนรู้  
                         (2)  เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การส่ือสาร  
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                   (ข) สมรรถนะ  
                         (1)  ประยกุตใ์ช ้และประเมินส่ือ นวตักรรม เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ
เรียนรู้ 
                          (2)  สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การส่ือสาร 
              9) การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 
                   (ก) สาระความรู้  
                         (1)  หลกัการ แนวคิด และแนวปฏิบตัิในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้
ของผูเ้รียน 
                         (2)  ปฏิบตัิการวดัและการประเมินผล                              
                  (ข) สมรรถนะ  
                         (1)  สามารถวดัและประเมินผลได ้ 
                         (2)  สามารถน าผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันาผูเ้รียน  
              10)  การประกนัคุณภาพการศึกษา ประกอบดว้ย 
                    (ก) สาระความรู้  
                         (1)  หลกัการ แนวคิด แนวปฏิบตัิเก่ียวกบัการจดัการคุณภาพการศึกษา 
                         (2)  การประกนัคุณภาพการศึกษา  
                   (ข) สมรรถนะ  
                         (1)  สามารถจดัการคุณภาพการจดักิจกรรมการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพ
การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
                         (2) สามารถด าเนินการจดักิจกรรมประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ได ้ 
              11)  คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ ประกอบดว้ย  
                     (ก) สาระความรู้  
                         (1)  หลกัธรรมาภิบาล และความซ่ือสตัยสุ์จริต  
                         (2)  คุณธรรม และจริยธรรมของวชิาชีพครู  
                         (3)  จรรยาบรรณของวชิาชีพที่คุรุสภาก าหนด  
                    (ข) สมรรถนะ  
                         (1)  ปฏิบตัิตนเป็นแบบอยา่งที่ดี มีจิตส านึกสาธารณะ และเสียสละใหส้งัคม  
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                         (2)  ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ สาระการฝึกทักษะและ
สมรรถนะของผูป้ระกอบวชิาชีพครูตามมาตรฐานประสบการณ์วชิาชีพ  
               12) การฝึกปฏิบติัวชิาชีพระหวา่งเรียน ประกอบดว้ย  
                    (ก)  สาระการฝึกทกัษะ  
                         (1)  การสงัเกตการจดัการเรียนรู้  
                         (2)  การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนสร้างความรู้ดว้ยตนเอง  
                         (3)  การทดลองสอนในสถานการณ์จ าลอง และสถานการณ์จริง  
                         (4)  การออกแบบทดสอบ ขอ้สอบหรือเคร่ืองมือวดัผล  
                         (5)  การตรวจขอ้สอบ การใหค้ะแนน และการตดัสินผลการเรียน 
                         (6)  การสอบภาคปฏิบตัิและการใหค้ะแนน  
                         (7)  การวจิยัแกปั้ญหาผูเ้รียน 
                         (8)  การพฒันาความเป็นครูมืออาชีพ  
                     (ข)  สมรรถนะ  
                         (1)  สามารถจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ เพื่อจุดประสงค์การสอนที่
หลากหลาย 
                         (2)  สามารถปฏิบตัิการสอน ออกแบบทดสอบ วดัและประเมินผลผูเ้รียน  
               13)  การปฏิบตัิการสอนในสถานศึกษาในสาขาวชิาเฉพาะ ประกอบดว้ย  
                      (ก) สาระการฝึกทกัษะ 
                         (1)  การปฏิบตัิการสอนวชิาเอก 
                         (2)  การวดัและประเมินผล และน าผลไปใชใ้นการพฒันาผูเ้รียน  
                         (3)  การวจิยัเพือ่พฒันาผูเ้รียน  
                         (4)  การแลกเปล่ียนเรียนรู้ หรือแบ่งปันความรู้ในการสมัมนาการศึกษา  
                     (ข)  สมรรถนะ  
                         (1)  สามารถจดัการเรียนรู้ในสาขาวชิาเอก 
                         (2)  สามารถประเมิน ปรับปรุง และศึกษาวจิยัเพือ่พฒันาผูเ้รียน 
                         (3)  ปฏิบตัิงานอ่ืนที่ไดรั้บมอบหมาย 
        2) มาตรฐานการปฏิบติังาน หมายถึง ขอ้ก าหนดเก่ียวกับคุณลักษณะหรือการแสดง
พฤติกรรมการปฏิบตัิงานและการพฒันางาน ซ่ึงผูป้ระกอบวชิาชีพทางการศึกษาตอ้งปฏิบตัิตามเพื่อให้
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เกิดผลตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายการเรียนรู้ หรือการจดัการศึกษา รวมทั้งตอ้งฝึกฝนให้มีทกัษะ
หรือความช านาญสูงขึ้นอยา่งต่อเน่ือง   
            มาตรฐานที่ 1 ปฏิบติักิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพฒันาวิชาชีพครูอยู่เสมอ การ
ปฏิบติักิจกรรมทางวชิาการเก่ียวกบัการพฒันาวิชาชีพครู หมายถึง การศึกษาค้นควา้เพื่อพฒันาตนเอง 
การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ และการเขา้ร่วมกิจกรรมทางวิชาการที่องค์การหรือหน่วยงาน หรือ
สมาคมจดัขึ้น เช่น การประชุม การอบรม การสัมมนา และการประชุมปฏิบติัการ เป็นตน้ ทั้งน้ีตอ้งมี
ผลงานหรือรายงานที่ปรากฏชดัเจน    
            มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่ เกิดแก่ผู เ้ รียนการ
ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดกบัผูเ้รียน หมายถึง การเลือกอยา่งชาญฉลาด 
ดว้ยความรัก และหวงัดีต่อผูเ้รียน ดงันั้น ในการเลือกกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมอ่ืนๆ ครู
ตอ้งค านึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผูเ้รียนเป็นหลกั    
            มาตรฐานที่ 3 มุ่งมัน่พฒันาผูเ้รียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพการมุ่งพฒันาผูเ้รียน หมายถึง การ
ใชค้วามพยายามอยา่งเต็มความสามารถของครูที่จะให้ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ให้มากที่สุด ตามความ
ถนัดความสนใจ ความต้องการ โดยวิเคราะห์วินิจฉัยปัญหาความต้องการที่แท้จริงของผูเ้รียน 
ปรับเปล่ียนวธีิการสอนที่จะใหไ้ดผ้ลดีกวา่เดิม รวมทั้งการส่งเสริมพฒันาการดา้นต่างๆ ตามศกัยภาพ
ของผูเ้รียนแต่ละคนอยา่งเป็นระบบ  
           มาตรฐานที่ 4 พฒันาแผนการสอนใหส้ามารถปฏิบติัไดเ้กิดผลจริง การพฒันาแผน การ
สอนใหส้ามารถปฏิบตัิไดเ้กิดผลจริง หมายถึง การเลือกใชป้รับปรุงหรือสร้างแผนการสอน บนัทึกการ
สอน หรือเตรียมการสอนในลกัษณะอ่ืนๆ ที่สามารถ  น าไปใชจ้ดักิจกรรมการเรียนการสอนให้ผูเ้รียน
บรรลุวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้    
            มาตรฐานที่ 5 พฒันาส่ือการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ การพฒันาส่ือการ
เรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ หมายถึง การประดิษฐค์ิดคน้ ผลิตเลือกใช ้ปรับปรุงเคร่ืองมือ
อุปกรณ์ เอกสารส่ิงพมิพเ์ทคนิควธีิการต่าง ๆ เพือ่ใหผู้เ้รียนบรรลุจุดประสงคข์องการเรียนรู้   
             มาตรฐานที่ 6 จดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนน้ผลถาวรที่เกิดแก่ผูเ้รียน การจดั การ
เรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผูเ้รียน หมายถึง การจดัการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผูเ้รียน
ประสบผลส าเร็จในการแสงหาความรู้ ตามสภาพความแตกต่างของ บุคคลด้วยการปฏิบตัิจริง และ
สรุปความรู้ทั้งหลายไดด้ว้ยตนเอง ก่อใหเ้กิดค่านิยมและนิสัยในการปฏิบติัจนเป็นบุคลิกภาพถาวรติด
ตวัผูเ้รียนตลอดไป    
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            มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีระบบ  การรายงานผล
การพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีระบบ หมายถึง การรายงานผลการพฒันาผูเ้รียนที่เกิดจากการ
ปฏิบติัการเรียนการสอนให้ครอบคลุมสาเหตุ ปัจจัย และการด าเนินงานที่เก่ียวขอ้ง โดยครูน าเสนอ
รายงานการปฏิบติัในรายละเอียด ดงัน้ี    
            1) ปัญหาความตอ้งการของผูเ้รียนที่ตอ้งไดรั้บการพฒันา และเป้าหมายของการพฒันา
ผูเ้รียน   
            2) เทคนิค วธีิการ หรือนวตักรรมการเรียนการสอนที่น ามาใชเ้พือ่การพฒันาคุณภาพของ
ผูเ้รียน และขั้นตอนวธีิการใชเ้ทคนิควธีิการหรือนวตักรรมนั้นๆ    
            3) ผลการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามวธีิการที่ก  าหนด ที่เกิดกบัผูเ้รียน    
            4) ขอ้เสนอแนะแนวทางใหม่ๆ ในการปรับปรุงและพฒันาผูเ้รียนใหไ้ดผ้ลดียิง่ขึ้น    
            มาตรฐานที่ 8 ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที่ดีแก่ผูเ้รียน การปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที่ดีแก่
ผูเ้รียน หมายถึง การแสดงออก การประพฤติ และปฏิบติัในดา้นบุคลิกภาพทัว่ไป การแต่งกาย กิริยา 
วาจา และจริยธรรมที่เหมาะสมกับความเป็นครู อย่างสม ่าเสมอที่ท  าให้ผูเ้รียนเล่ือมใสศรัทธาและ                 
ถือเป็นแบบอยา่ง    
            มาตรฐานที่ 9 ร่วมมือกับผู ้อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ ร่วมมือกับผู ้อ่ืนใน
สถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การตระหนักถึงความส าคญั รับฟังความคิดเห็น ยอมรับใน
ความรู้ ความสามารถ ใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติักิจกรรมต่างๆ ของเพื่อนร่วมงานดว้ยความเต็มใจ 
เพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายของสถานศึกษาและร่วมรับผลที่เกิดขึ้นจากการกระท านั้น   
            มาตรฐานที่ 10  ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในชุมชนอยา่งสร้างสรรค ์การร่วมมือกบัผูอ่ื้นในชุมชน
อย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การตระหนักถึงความส าคัญรับฟังความคิดเห็น ยอมรับในความรู้
ความสามารถของบุคคลอ่ืนในชุมชน และร่วมมือปฏิบติังานเพื่อพฒันางานของสถานศึกษาให้ชุมชน
และสถานศึกษามีการยอมรับซ่ึงกนัและกนั และปฏิบตัิงานร่วมกนัดว้ยความเตม็ใจ    
            มาตรฐานที่ 11  แสวงหาและใชข้อ้มูลข่าวสารในการพฒันา การแสวงหาและใช้ขอ้มูล
ข่าวสารในการพฒันา หมายถึง การคน้หา สังเกต จดจ า และ รวบรวมขอ้มูลข่าวสารตามสถานการณ์
ของสังคมทุกด้าน โดยเฉพาะสารสนเทศเก่ียวกบัวิชาชีพครู สามารถวิเคราะห์ วิจารณ์อยา่งมีเหตุผล 
และใชข้อ้มูลประกอบการแกปั้ญหา พฒันาตนเอง พฒันางาน และพฒันาสงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม    
            มาตรฐานที่ 12  สร้างโอกาสให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ในทุกสถานการณ์ การสร้างโอกาสให้
ผูเ้รียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์ หมายถึง การสร้างกิจกรรมการเรียนรู้โดยการน าเอาปัญหาหรือ
ความจ าเป็นในการพฒันาต่างๆ ทีเ่กิดขึ้นในการเรียนและการจดักิจกรรมอ่ืนๆ ในโรงเรียนมาก าหนด
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เป็นกิจกรรมการเรียนรู้เพือ่น าไปสู่การพฒันาของผูเ้รียนที่ถาวร เป็นแนวทางในการแกปั้ญหาของครู
อีกแบบหน่ึงทีจ่ะน าเอาวกิฤติต่างๆ มาเป็นโอกาสในการพฒันาครูจ าเป็นตอ้งมองมุมต่างๆ ของปัญหา
แลว้ผนัมุมของปัญหาไปในทางการพฒันา ก าหนดเป็นกิจกรรมในการพฒันาของผูเ้รียน ครูจึงตอ้ง
เป็นผูม้องมุมบวกในสถานการณ์ต่างๆ ได้กล้าที่จะเผชิญปัญหาต่าง ๆ มีสติในการแก้ปัญหา มิได้
ตอบสนองปัญหาต่างๆ ดว้ยอารมณ์ หรือแง่มุมแบบตรงตวัครูสามารถมองหักมุมในทุกๆ โอกาส
มองเห็นแนวทางที่น าสู่ผลกา้วหนา้ของผูเ้รียน   
          3) มาตรฐานการปฏิบติัตน หมายถึง จรรยาบรรณของวชิาชีพที่ก  าหนดขึ้นเป็นแบบแผน
ในการประพฤติตน ซ่ึงผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาตอ้งปฏิบติัตาม เพื่อรักษาและส่งเสริมเกียรติ
คุณช่ือเสียง และฐานะของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาให้เป็นที่เช่ือถือศรัทธาแก่ผูรั้บบริการและ
สงัคมอนัจะน ามาซ่ึงเกียรติและศกัด์ิศรีแห่งวชิาชีพ    
                จรรยาบรรณต่อตนเอง    
               1) ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ 
บุคลิกภาพ และวิสัยทศัน์ ให้ทนัต่อการพฒันาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยูเ่สมอ   
จรรยาบรรณต่อวชิาชีพ                         
                2) ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาตอ้งรัก ศรัทธา ซ่ือสัตยสุ์จริต และรับผิดชอบต่อ
วชิาชีพ เป็นสมาชิกที่ดีขององคก์รวชิาชีพ  
                จรรยาบรรณต่อผูรั้บบริการ    
               3) ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาตอ้งรัก เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริมให้
ก าลงัใจแก่ศิษยแ์ละผูรั้บบริการตามบทบาทหนา้ที่โดยเสมอหนา้   
                4) ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตอ้งส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทกัษะ และนิสัยที่
ถูกตอ้งดีงามแก่ศิษยแ์ละผูรั้บบริการ ตามบทบาทหนา้ที่อยา่งเตม็ความสามารถดว้ยความบริสุทธ์ิใจ    
                5) ผูป้ระกอบวชิาชีพทางการศึกษาตอ้งประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที่ดี ทั้งทางกาย 
วาจา และจิตใจ    
                6) ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความเจริญ                  
ทางกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และสงัคมของศิษยแ์ละผูรั้บบริการ    
                7) ผูป้ระกอบวชิาชีพทางการศึกษา ตอ้งใหบ้ริการดว้ยความจริงใจและเสมอภาคโดยไม่
เรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน์จากการใชต้  าแหน่งหนา้ที่โดยมิชอบ    
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                จรรยาบรรณต่อผูร่้วมประกอบวชิาชีพ    
                8) ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาพึงช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกันอย่างสร้างสรรค์
โดยยดึมัน่ในระบบคุณธรรม สร้างความสามคัคีในหมู่คณะ    
               จรรยาบรรณต่อสงัคม    
              9) ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา พึงประพฤติปฏิบติัตนเป็นผูน้ าในการอนุรักษแ์ละ
พฒันาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญา ส่ิงแวดลอ้ม รักษาผลประโยชน์ของ ส่วน
ร่วมและยดึมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข    
               จากเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูที่กล่าวมา สรุปไดว้า่ มาตรฐานวิชาชีพของครู ประกอบดว้ย
มาตรฐาน 3 ประการ คือ มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงาน และ
มาตรฐานการปฏิบติัตน เป็นเคร่ืองมือส าคญัของผูป้ระกอบวิชาชีพครู ซ่ึงจะตอ้งประพฤติปฏิบัติ 
เพื่อให้เกิดผลดีต่อผูรั้บบริการ อันถือเป็นเป้าหมายหลักของการประกอบวิชาชีพครู ซ่ึงผูป้ระกอบ
วชิาชีพจะตอ้งศึกษาเพือ่ใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจที่ถูกตอ้ง สามารถน าไปใชใ้นการ ประกอบวิชาชีพ
ให้สมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง และไดรั้บการยอมรับยกย่องจากสังคม โดยเน้นผลที่เกิดกบัผูเ้รียน
อยา่งถาวร   
              จากที่ได้กล่าวมาในเร่ืองของการประกอบวิชาชีพครู ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 
สามารถสรุปไดว้่า การประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครู ควรจะมีคุณสมบตัิ 3 ดา้น  
คือ 1) ความรู้ ครูตอ้งเป็นผูท้ี่มีความรู้ ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ สามารถบริหารจดัการในห้องเรียน 
โดยใชท้กัษะในการวจิยั ภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยส่ืีอ และอุปกรณ์ทางการศึกษาที่ทนัสมยั น ามา
ประยุกต์ใช้ในการเรียน การสอน พร้อมทั้งพฒันาหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการวดัและ
ประเมินผล โดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั เอาใจใส่ต่อศิษยท์ุกคนยอมรับและเขา้ใจความแตกต่างของเด็ก    
แต่ละบุคคล 2) การปฏิบตัิงาน สามารถพฒันาทกัษะวิชาชีพตนเองอยา่งสม ่าเสมอ คิด วิเคราะห์จาก
การรับทราบ ข่าวสารขอ้มูล ความเคล่ือนไหวทัว่โลกในเวลาอนัรวดเร็ว มุ่งพฒันาแผนการสอน ส่ือ
การเรียนรู้ และนวตักรรมต่างๆ เพื่อน ามาประยกุต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาอย่างต่อเน่ือง โดยยึดถือ
ทฤษฎีที่เป็น ระบบในการปฏิบตัิงานเพือ่ยกระดบัมาตรฐานวิชาชีพครูให้เป็นวิชาชีพชั้นสูง มุ่งพฒันา
ศกัยภาพ ของนกัเรียนอยา่งแทจ้ริง เพือ่กระตุน้ส่งเสริมใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้หรือสร้างองคค์วามรู้
ดว้ยตนเอง 3) การปฏิบตัิตน มีความรัก ศรัทธา เจตคติ จรรยาบรรณ และวฒันธรรมการปฏิบตัิหน้าที่
ด้วยจิต วิญญาณของความเป็นครู มีภาพลักษณ์ของความเป็นครูที่ดี มีคุณธรรม และจริยธรรม 
ประพฤติปฏิบัติตนตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ ร่วมมือกันระหว่างผูป้กครอง 
ชุมชน บุคคลในชุมชน และทุกฝ่ายเพือ่พฒันาผูเ้รียนร่วมกนัให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถ ปลูกฝัง



42 
 

คุณธรรม จริยธรรม โดยเน้นผลที่เกิดกบัผูเ้รียนอยา่งถาวร ทั้งน้ีการที่จะพฒันาให้ครูมีคุณสมบติัทั้ง                
3 ดา้นดงักล่าวมานั้นจะตอ้งมาจากแรงจูงใจของครูทั้งในดา้นสถานที่ท  างาน ซ่ึงเกิดจากสภาพแวดลอ้ม
ไม่เอ้ือใหเ้กิดการเรียนรู้ มีนโยบายทีข่าดเอกภาพ ส่งผลต่อทศันะคติในการท างานที่มี ส่วนสัมพนัธ์กบั
ลักษณะงาน นอกจากน้ีจะต้องส่งเสริมการพฒันาครูให้มีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งประสานความ
ร่วมมือระหวา่งผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้ง ท าใหเ้กิดความกา้วหนา้ในงานไดรั้บเงินเดือนและต าแหน่งที่สูงขึ้น
และเกิดการยอมรับของสงัคม 
              

2.2  แรงจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวชิาชีพ 
              การจูงใจมีความส าคญัมากต่อการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารองคก์ารจึงมีภาระงานส าคญัในการ
บริหารบุคลากร คือ การศึกษาความตอ้งการของบุคลากร เพื่อที่จะไดป้รับทิศทางแรงขบัและก าหนด
ส่ิงจูงใจใหบุ้คลากรมีการปฏิบติังานไปในทิศทางที่เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานจึงมีผูใ้ห้ความส าคญั 
ดงัน้ี          
             สุพานี สฤษฏว์านิช (2552, น.154) ไดก้ล่าวว่า ผูใ้ดที่มีความสุขและมีแรงจูงใจในชีวิตก็จะ
เหมือนกบัวา่คนคนนั้นมีดอกไมอ้ยูบ่นใบหน้าและในจิตใจ ท าให้คนคนนั้นมีพลงัและมีชีวิตชีวาสด
ช่ืนร่ืนเริง แต่ถา้ขาดแรงจูงใจคนคนนั้นก็จะหดหู่ เศร้าหมอง และไร้พลงัในการท างาน ในองคก์ารก็
เช่นเดียวกนัถา้พนกังานในองคก์ารมีความสุข มีแรงจูงใจในการท างาน พนักงานเหล่านั้นก็จะมีความ
กระตือรือร้นในการท างาน ตั้งใจท างาน รักงาน และอยากท างานเหล่านั้นให้ส าเร็จลุล่วงดว้ยดี แต่ถา้
ขาดแรงจูงใจในการท างาน ก็อาจจะเกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบนในการท างานในรูปแบบต่างๆกนัได ้เช่น 
ไม่ตั้งใจท างาน ท างานผิดพลาดเสียหายหรือขาดงาน หยุดงานบ่อยๆ แรงจูงใจในการท างานจึงมี
ความส าคญัเป็นอยา่งมากต่อการปฏิบติังาน ในองคก์ารใดๆก็ตาม แรงจูงใจท าให้คนมีพลัง และมี
ความหวงั มีความสุขในชีวติส่วนตวัและชีวติการท างาน  
             ยงยทุธ  เกษสาคร (2554, น.143) กล่าววา่ การจูงใจเป็นการกระท าทุกวถีิทางทีจ่ะกระตุน้ให ้
พนักงานในองค์การประพฤติปฏิบตัิกิจกรรมต่างๆ ตามเป้าประสงค์ขององค์การหากมีส่ิงจูงใจที่
เหมาะสมบุคคลก็จะสนองตอบดว้ยการกระท าหรือแสดงพฤติกรรมทุกอยา่งให้ไดม้าซ่ึงความส าเร็จ
อนัเป็นเป้าหมายสูงสุด แรงจูงใจเป็นกระบวนการกระตุน้ให้ผูป้ฏิบตัิงานปรับปรุงผลงานให้ดีขึ้น                        
ซ่ึงท าใหไ้ดรั้บส่ิงตอบแทนทางใจ จากผลการปฏิบตัิงานของตน ท าให้ปฏิบตัิงานทุ่มเทความอุตสาหะ 
พยายามอยา่งเตม็ความสามารถ หากการจูงใจนอ้ยลง ความพยายามในการท างานก็จะลดต ่าลงดว้ย 
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              ภารดี อนนัตน์าว ี(2553, น.113) ไดใ้หค้วามส าคญัของแรงจูงใจไว ้2 ประการ คือ 
              1) ส่งเสริมใหท้  างานส าเร็จ เป็นแรงผลกัดนัให้แสดงพฤติกรรม แรงผลกัดนันั้นๆ อาจเกิด
จากภายในหรือภายนอกก็ไดใ้หพ้ลงัแก่อินทรียแ์สดงพฤติกรรม 
              2) ก าหนดแนวทางของพฤติกรรมช้ีวา่ควรไปในรูปใด น าพฤติกรรมใหต้รงทิศทางเพื่อที่จะ
บรรลุเป้าประสงคค์ือส าเร็จความตอ้งการ 
              สฎายุ ธีระวณิชตระกูล (2553, น.97-98) ได้ให้ความส าคญัของแรงจูงใจเป็นขวญัและ
ก าลงัใจที่เป็นผลรวมของความรู้สึกพงึพอใจหรือทศันคติในทางบวกของครูและบุคลากรต่องานที่ท  า 
ต่อผูร่้วมงาน ต่อผูบ้งัคบับญัชา และต่อส่ิงแวดลอ้มภายในสถานศึกษา ดงันั้น การท างานของครูและ
บุคลากร ที่มีขวญัและก าลังใจดียอ่มท าให้เกิดความสุขในการท างาน ผลการท างานย่อมออกมาดี 
คุณภาพของผูเ้รียนจึงไดรั้บผลดีตามไปดว้ย ทั้งน้ีขวญัและก าลงัใจอาจเสริมสร้างไดโ้ดยการท าให้ครู
และบุคลากรมีความพึงพอใจในสถานศึกษา ผูร่้วมงาน ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ริหารกับบุคลากร 
ความสมัพนัธร์ะหวา่งผูร่้วมงานดว้ยกนัเอง การปกครองบงัคบับญัชา ความพึงพอใจต่อนโยบายและ
เป้าหมายขององคก์าร บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและเป้าหมายขององคก์าร ความพึง
พอใจในส่ิงแวดล้อมและวฒันธรรมสถานศึกษา ดังนั้ นจึงเป็นหน้าที่ของผูบ้ริหารที่จะต้องหมั่น
ตรวจสอบขวญัก าลงัใจของครูและบุคลากร เพื่อจดัสภาพแวดลอ้มเก่ียวกบังานและสังคมให้เอ้ือต่อ
การเกิดขวญัและก าลงัใจที่ส่งผลต่อความร่วมมือร่วมใจและเป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจในการท างาน
ใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลต่อไป 
 รุ่งอรุณ  รังรองรัตน์ (2556, น.58) กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นส่วนหน่ึงของแรงผลกัทั้งภายใน
และภายนอกของมนุษย ์เป็นขวญัและก าลงัใจในการท างานส่งผลใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมออกมา 
 Domjan (2006, p.199) ที่กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นภาวะในการเพิ่มพฤติกรรมการกระท าหรือ
กิจกรรมของบุคคล โดยบุคคลจงใจกระท าพฤติกรรมนั้นเพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ  
 Woolfolk (1995, p.130) ไดใ้ห้ความหมายของแรงจูงใจว่า แรงจูงใจเป็นภาวะภายในของ
บุคคลที่ถูกกระตุน้ใหท้  าพฤติกรรมอยา่งมีทิศทางและต่อเน่ือง 
             สรุปไดว้า่ แรงจูงใจ มีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ เพราะเป็นส่วนส าคญัที่ท  าใหเ้กิดแรงผลกัดนั
การกระตุน้ใหเ้กิดความรักเป็นขวญัและก าลงัใจในการท างาน ความตั้งใจ ความขยนั และเต็มใจที่จะ
ปฏิบตัิงาน โดยมีแนวทางปฏิบตัิที่แน่นอน ระดบัการท างานสม ่าเสมอ ผลการปฏิบตัิงานสูงขึ้น มีการ
ปรับปรุงผลงานอยา่งสม ่าเสมอ ซ่ึงถา้หากแรงจูงใจลดน้อยลง ความพยายามในการท างานก็จะลดลง
ดว้ยเช่นกนั  
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              ทฤษฎีและแนวคิดที่เก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจ   
              แรงจูงใจในการท างานมีความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิภาพและความส าเร็จของงาน ผูท้ี่ มี
แรงจูงใจในการปฏิบตัิงานสูงยอ่มปฏิบตัิงานไดส้ าเร็จ และมีประสิทธิภาพมากกว่าผูท้ี่มีแรงจูงใจใน
การปฏิบตัิงานต ่า องคก์รใดที่สามารถสร้างแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานให้กบับุคลากรไดดี้ยอ่มท าให้
องคก์รนั้นประสบความส าเร็จ ทั้งน้ีทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจมีอยูห่ลายทฤษฎีดว้ยกนั จึงควรมี
การเลือกใชง้านใหเ้หมาะสมกบับุคคลสถานการณ์และองคก์ร    

1) ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว(์Maslow ’s Hierarchy of Needs Theory)    
                มาสโลว ์(Maslow, 1970, p.102) ไดก้ล่าวถึง ทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจหรือความตอ้งการ
ที่เป็นที่ยอมรับและมีช่ือเสียงที่สุดทฤษฎีหน่ึง คือ ทฤษฎีล าดบัความตอ้งการของมาสโลว ์(Maslow ’s 
Hierarchy of Needs Theory) ซ่ึงมีแนวคิดดงัน้ี   
                (1.1) ความตอ้งการของมนุษยมี์ล าดับขั้นโดยจะเร่ิมจากความตอ้งการขั้นต ่าสุดไปหา
ความตอ้งการสูงสุด    
                (1.2) ความตอ้งการของมนุษยมี์ความต่อเน่ือง มนุษยมี์ความตอ้งการไม่ส้ินสุดเม่ือความ
ตอ้งการอนัหน่ึงอนัใดไดรั้บการตอบสนองก็จะเกิดความตอ้งการชนิดใหม่ขึ้นอีก     
                (1.3) เม่ือมนุษยไ์ด้รับการตอบสนองความตอ้งการระดบั ต  ่าแลว้ก็จะมีความตอ้งการ
ระดับสูงขึ้นไป แต่บางคร้ังเม่ือความตอ้งการระดับสูงได้รับการตอบสนองแล้วก็อาจจะเกิดความ
ตอ้งการระดบัต ่าอีกก็ได ้  
                (1.4) ความตอ้งการแต่ละระดบัของมนุษยมี์ความเก่ียวเน่ืองกนัและซ ้ าซ้อนกนัอยูแ่มว้่า
ความตอ้งการระดบัหน่ึงระดบัใดหายไปแลว้เกิดความตอ้งการระดบัอ่ืนเขา้มาแทนที่แต่ความจริงแลว้
ความตอ้งการเหล่านั้นไดรั้บการตอบสนองเพียงบางส่วนเท่านั้น ดังนั้นความตอ้งการทุกระดบัไม่
สามารถแยกออกจากกนัไดเ้ด็ดขาด    
              ตามแนวคิดของมาสโลว์ (Maslow) สามารถแบ่งล าดับขั้นความต้องการของมนุษย ์
ออกเป็น 5 ระดบั ดงัต่อไปน้ี (ณัฏฐพนัธ ์ เขจรนนัทน์, 2551. น.82-84)    
               1) ความตอ้งการทางกายภาพ (Physiological Needs) เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานของชีวิต
ที่มนุษยท์ุกคนจะตอ้งไดรั้บเพือ่ด ารงชีวติอยูต่ามธรรมชาติ ไดแ้ก่ อาหาร น ้ า อากาศ การพกัผ่อนและ
เส้ือผา้ เป็นตน้ ซ่ึงบุคคลจะตอบสนองความตอ้งการขั้นพื้นฐานจากรายไดป้กติที่เขาไดรั้บจากการ
ท างาน    
               2) ความตอ้งการความมัน่คงและปลอดภยั (Safety/Security Needs) มนุษยจ์ะตอ้งการความ
มัน่คง แน่นอน และความปลอดภยัในชีวิต ทั้งในดา้นเศรษฐกิจและดา้นอารมณ์ความรู้สึกโดยบุคคล



45 
 

จะแสวงหาความมั่นคงให้แก่ตวัเองและครอบครัว ดงัจะเห็นได้ว่า มนุษยพ์ยายามสร้างและสะสม
หลกัประกนัในการด ารงชีวติในรูปแบบต่างๆ โดยสมาชิกขององคก์ารจะพิจารณาความมัน่คงในงาน 
ต าแหน่งและสถานะขององคก์ารซ่ึงจะมีผลกระทบโดยตรงต่อรายไดแ้ละการใชจ่้ายของครอบครัว
ของเขา 
               3) ความตอ้งการมีส่วนร่วมในสังคม (Social Belonging Needs) มนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคมที่
ตอ้งการมีปฏิสัมพนัธ์และความผูกพนักบับุคคลอ่ืน ตลอดจนไดรั้บการยอมรับว่าเป็นส่วนหน่ึงของ
สงัคม ดงันั้น เม่ือความตอ้งการขั้นพื้นฐานในการด ารงชีวิตไดรั้บการตอบสนอง และไดห้ลกัประกนั
ว่าเขาสามารถจะด ารงชีวิตไดอ้ย่างปลอดภยั เขาก็จะเขา้เป็นสมาชิกในสังคม โดยเฉพาะการยอมรับ
และการสนับสนุนทางด้านจิตใจจากภายในองค์การ ซ่ึงนับเป็นปัจจัยส าคัญที่ท  าให้บุคคลเกิด
ความรู้สึกเป็นสมาชิกของกลุ่ม 
               4) ความตอ้งการการยอมรับนับถือ (Esteem Needs) เป็นความตอ้งการที่จะมีความรู้สึก
ภาคภูมิใจในตนเองซ่ึงเกิดจากการยกยอ่งและนบัถือจากบุคคลอ่ืน โดยความรู้สึกภาคภูมิใจของบุคคล
จะมาจากช่ือเสียง เกียรติยศ และการช่ืนชมจากสังคมดงัที่เราจะเห็นไดจ้ากบุคคลที่มีหน้าที่การงาน
และรายได้มัน่คงมีต าแหน่งหน้าที่และมีช่ือเสียงเป็นที่ยอมรับของกลุ่มโดยจะเขา้ร่วมกิจกรรมทาง
สังคมเพื่อให้ได้รับการยอมรับและช่ืนชมจากบุคคลอ่ืน ซ่ึงองค์การจะต้องจัดต าแหน่งงานใน
ส านกังานหรือความรับผดิชอบในงาน เพือ่ใหบุ้คคลเกิดความภาคภูมิใจ    
              5) ความตอ้งการบรรลุในส่ิงที่ตั้งใจ (Self Actualization Needs) แต่ละบุคคลจะมีความ
ตอ้งการที่จะกระท าในส่ิงที่ตนเองสนใจเพื่อให้ไดใ้ชศ้กัยภาพหรือตระหนักถึงศกัยภาพของตนอยา่ง
เตม็ที่ อาจจะกล่าวไดว้า่ ความตอ้งการบรรลุในส่ิงที่ตั้งใจ ถือเป็นความปรารถนาที่บุคคลอยากจะเป็น
อยา่งอ่ืนนอกจากที่เป็นอยู ่เพื่อให้บรรลุถึงความพอใจและเขา้ใจตนเอง ซ่ึงจะเป็นความตอ้งการขั้น
สุดทา้ยและสูงสุดของบุคคล 
               ทั้งน้ีความตอ้งการในแต่ละขั้นของบุคคล จะตอ้งไดรั้บการบ าบดัเรียงตามล าดบัจากความ
ตอ้งการในระดบัต ่าไปสูง เม่ือความตอ้งการในระดบัใดไดรั้บการบ าบดัแลว้ มนุษยจ์ะกา้วไปสู่ระดบั
ขั้นของความตอ้งการที่สูงขึ้น แต่ถา้ความตอ้งการในระดบันั้นไม่ไดรั้บการตอบสนอง มนุษยก์็จะกลบั
ลงสู่ความตอ้งการในสภาวะเดิม และจะพยายามจนกว่าเขาจะบรรลุความพยายามที่ตอ้งการตาม
แนวคิดของมาสโลว์ (Maslow) ได้รับการยอมรับและน าไปประยุกต์ในหลายด้านโดยเฉพาะการ
บริหารงานและบริหารคนท าให้เรารู้จกัทฤษฎีน้ีในช่ือว่า ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว์
(Maslow ’s Hierarchy of Needs Theory)  
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2) ทฤษฎีความตอ้งการของเมอร์เรย ์(Murray ’s Manifest Needs Theory)    
                เมอร์เรย ์(Murray, 1996, p.87) ไดก้ล่าววา่ ในเวลาเดียวกนับุคคลอาจมีความตอ้งการดา้น
ใดด้านหน่ึงหรือหลายด้านสูงและความตอ้งการดา้นอ่ืนต ่าก็ได้ ความตอ้งการที่จ  าเป็นและส าคญั
เก่ียวกบัการท างานของคนมีอยู ่4 ประการ คือ    
                 (2.1) ความตอ้งการความส าเร็จ (Need for Achievement) หมายถึง ความตอ้งการท าส่ิง
หน่ึงส่ิงใดไดส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี  
                 (2.2) ความตอ้งการมิตรสัมพนัธ์ (Need for Affiliation) หมายถึง ความตอ้งการมีความ 
สมัพนัธอ์นัดีกบัคนอ่ืน ค  านึงถึงการยอมรับของเพือ่นร่วมงาน   
                 (2.3) ความตอ้งการอิสระ (Need for Autonomy) หมายถึง ความตอ้งการที่จะเป็นตวั
ของตวัเอง     
                 (2.4) ความตอ้งการมีอ านาจ(Need for Power) หมายถึง ความตอ้งการที่จะมีอิทธิพล
เหนือผูอ่ื้นและตอ้งการที่จะควบคุมคนอ่ืนใหอ้ยูใ่นอ านาจของตน   
          3) ทฤษฎีการจูงใจ ERG (Existence-Relatedness-Growth Theory) อลัเดอร์เฟอร์ (Alderfer, 
1972, p.204) ไดก้ล่าวว่า ทฤษฎีความตอ้งการ (Need Theory) : ทฤษฎีการจูงใจ ERG (Existence-
Relatedness-Growth Theory (ERG)) เนน้ ตอบสนองความตอ้งการของมนุษยโ์ดยไม่ค  านึงถึงขั้นความ
ตอ้งการวา่ความตอ้งการใดจะเกิดขึ้นก่อนหรือหลงัหรือความตอ้งการหลาย ๆ อยา่งอาจเกิดขึ้นพร้อม
กนัก็ได ้โดยอลัเดอร์เฟอร์ (Alderfer) แบ่งความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 3 ประการ ดงัน้ี    
                (3.1) ความตอ้งการเพื่อความอยูร่อด (Existence Needs (E)) เป็นความตอ้งการพื้นฐาน
ของร่างกายเพื่อให้มนุษยด์ ารงชีวิตอยูไ่ด ้เช่น ความตอ้งการอาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ที่อยูอ่าศยั ยารักษา
โรค เป็นตน้ เป็นความตอ้งการในระดบัต ่า สุดและมีลักษณะเป็นรูปธรรมสูงสุด ประกอบดว้ยความ
ตอ้งการทางร่างกาย บวกดว้ยความตอ้งการความปลอดภยัและความมัน่คงตามทฤษฎีของมาสโลว ์
ผู ้บริหารสามารถตอบสนองความต้องการในด้าน น้ีได้ด้วยการจ่ายค่าตอบแทนที่ เป็นธรรม                               
มีสวสัดิการที่ดี มีเงินโบนัส รวมถึงท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารู้สึกมั่นคงปลอดภยัจากการท างานไดรั้บ
ความยติุธรรม มีการท าสญัญาวา่จา้งการท างาน เป็นตน้    
                (3.2) ความตอ้งการมีสัมพนัธภาพ (Relatedness Needs (R)) เป็นความตอ้งการที่จะให ้
และได้รับไมตรีจิตจากบุคคลที่แวดล้อม เป็นความต้องการที่ มีลักษณะเป็นรูปธรรมน้อยลง 
ประกอบดว้ย ความตอ้งการความผูกพนัหรือการยอมรับ (ความตอ้งการทางสังคม) ตามทฤษฎีของ
มาสโลว ์ผูบ้ริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรในองค์การมีความสัมพนัธ์ที่ ดีต่อกัน ตลอดจนสร้าง
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ความสัมพนัธ์ที่ดีต่อบุคคลภายนอกดว้ย เช่น การจดักิจกรรมที่ท  าให้เกิดความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ า 
และผูต้าม เป็นตน้    
                (3.3) ความตอ้งการความเจริญกา้วหน้า (Growth Needs (G)) เป็นความตอ้งการใน
ระดบัสูงสุดของบุคคล ซ่ึงมีความเป็นรูปธรรมต ่าสุด ประกอบดว้ย ความตอ้งการการยกยอ่งบวกดว้ย
ความตอ้งการประสบความส าเร็จในชีวติตามทฤษฎีของมาสโลว ์ผูบ้ริหารควรสนับสนุนให้พนักงาน
พฒันาตนเองใหเ้จริญกา้วหนา้ดว้ยการพจิารณาเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง หรือมอบหมายให้รับผิดชอบ
ต่องานกวา้งขึ้น โดยมีหนา้ที่การงานสูงขึ้นอนัเป็นโอกาสที่พนกังานจะกา้วไปสู่ความส าเร็จ  
            ความแตกต่างระหว่างทฤษฎีการจูงใจ ERG ของอลัเดอร์เฟอร์ (Alderfer) กับทฤษฎี
ล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์(Maslow) คือ ทฤษฎีการจูงใจ ERG ของอลัเดอร์เฟอร์ (Alderfer) 
เสนอวา่บุคคลจะไดรั้บการกระตุน้โดยความตอ้งการมากกวา่หน่ึงระดบั ตวัอยา่งความตอ้งการที่จะได้
รับประทานอาหารที่เพยีงพอ (เป็นความตอ้งการในการอยูร่อด) ในขณะเดียวกนัก็อาจมีความตอ้งการ
การยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน (ความตอ้งการด้านความสัมพนัธ์) และอาจจะมีความตอ้งการด้าน
ความกา้วหนา้ดว้ยก็ไดใ้นขณะทฤษฎีมาสโลว ์(Maslow) กล่าวว่า บุคคลจะมีความตอ้งการตามล าดบั
ขั้นจากระดับต ่าสุดไปยงัระดับสูงสุด นอกจากน้ีอลัเดอร์เฟอร์ (Alderfer) ยงัคน้พบว่า ล าดบัความ
ตอ้งการจะแตกต่างกันในแต่ละบุคคล ผูบ้ริหารบางคนจะแสวงหาการยอมรับ การยกย่องนับถือ 
(ความตอ้งการดา้นความสมัพนัธ์) และความตอ้งการสร้างสรรค์(ความตอ้งการ ความเจริญกา้วหน้า) 
ก่อนที่จะค านึงถึงความตอ้งการทางกาย เช่น ความหิว และความกระหาย (ความตอ้งการในการ                     
อยูร่อด)   
              4) ทฤษฎี X และทฤษฎี Y ของแมคเกรเกอร์ (McGregor : Theory X and Theory Y)   
แมคเกรเกอร์ (McGregor, 1987, pp.638-642) ไดก้ล่าวถึง ทฤษฎี X และทฤษฎี Y ของ แมคเกรเกอร์ 
(McGregor) เป็นทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจที่พยายามอธิบายหรือผสมผสานแรงจูงใจภายในและ
แรงจูงใจภายนอกเขา้ดว้ยกนั คือ ทฤษฎีน้ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานความเขา้ใจที่ว่าหัวหน้างานหรือผูบ้ริหารมี
เจตคติต่อผูป้ฏิบตัิงานหรือลูกนอ้งอยา่งไร ความรู้สึกหรือเจตคติน้ีจะเป็นเคร่ืองตดัสินว่า ผูบ้ริหารหรือ
หัวหน้างานมีลักษณะความเป็นผูน้ าชนิดใด อาจจะสรุปได้ง่ายๆ ว่าความรู้สึกของผูบ้ริหารต่อ
ผูป้ฏิบตัิงานนั้นเป็นสาเหตุ แห่งพฤติกรรมหรือการกระท าของผูป้ฏิบตัิงาน เช่น ถ้าผูบ้ริหารคิดว่า 
ผูป้ฏิบตัิงานมีคุณลกัษณะไม่เป็นไปตามที่องคก์ารตอ้งการแลว้ปล่อยให้ท  างานไปตามธรรมชาติ ไม่มี
การควบคุมดูแล ผลเสียก็จะตกแก่คนงานและองคก์ารเองในทางตรงขา้มถา้ผูบ้ริหารคิดว่าผูป้ฏิบตัิงาน
มีความสามารถและจดัใหเ้ขา้ไดท้  างานตามความสามารถควบคุมดูแลอยา่งพอเหมาะ ก็จะช่วยให้งาน
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พฒันาไปสู่เป้าหมายขององคก์ารได ้ผลลพัธ์ก็คือ งานจะส าเร็จไดต้ามวตัถุประสงคข์ององคก์ารและ
บรรลุวตัถุประสงคข์องผูป้ฏิบตัิเอง    
                 หลกัการของทฤษฎี X แมคเกรเกอร์ (McGregor) ไดต้ั้งทฤษฎี X ขึ้นตามสมมติฐานของ
การควบคุมหรือการบงัคบับญัชาเป็นหลกั ซ่ึงเป็นแนวคิดแบบเก่าความเช่ือพื้นฐานเก่ียวกบัมนุษยข์อง
ทฤษฎี X  มีดงัน้ี   
                 (1) มนุษยโ์ดยทัว่ไปจะไม่ชอบงานและจะหลีกเล่ียงการท างานถา้มีโอกาส    
                 (2) เน่ืองจากธรรมชาติของมนุษยมี์ความไม่ชอบท างานน้ีเอง จึงตอ้งมีวิธีการบงัคบั 
ควบคุม หรือขู่วา่จะลงโทษเพือ่เป็นตวักระตุน้ใหท้  างานส าเร็จไปสู่เป้าหมายที่องคก์ารตอ้งการ  
                 (3) มนุษยโ์ดยทัว่ไปมกัชอบการบงัคบัควบคุมชอบหลีกเลียงความรับผิดชอบ มีความ
ทะเยอทะยานเพยีงเล็กนอ้ย และตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั    
                 หลกัการของทฤษฎี Y แมคเกรเกอร์ (McGregor) ได้ตั้งทฤษฎี Y ขึ้นมาตามพื้นฐาน
ความเช่ือที่วา่มนุษยส์ามารถกระตุน้ไดด้ว้ย “แรงจูงใจ” ซ่ึงถือวา่เป็นส่ิงส าคญัที่จะช่วยให้สมาชิก และ
องค์การประสบความส าเร็จ ตลอดจนสนองความตอ้งการของสมาชิกแล้วบรรลุจุดประสงค์ ของ
องคก์ารดว้ย นบัเป็นแนวคิดใหม่และอยูบ่นรากฐานของการวจิยั ความเช่ือพื้นฐานของทฤษฎี Y มีดงัน้ี    
                (1) การใชค้วามพยายามทางกายและทางสมองในการท างานนั้น เป็นเสมือนการเล่น
หรือการพกัผอ่น    
                (2) การควบคุมโดยปัจจยัภายนอกและการขู่วา่จะลงโทษไม่ช่วยให้งานบรรลุเป้าหมาย
ขององคก์าร แต่มนุษยจ์ะตอ้งน าตนเองและควบคุมตนเองเพือ่ใหง้านไปสู่เป้าหมายตามที่ตนคิด    
                (3) การก าหนดจุดมุ่งหมายที่แน่นอนเป็นเสมือนเคร่ืองล่อใจทีก่่อใหเ้กิดความส าเร็จ    
                (4) มนุษยโ์ดยทัว่ไปจะเรียนรู้เก่ียวกับการท างานในสภาวการณ์ที่เหมาะสม ซ่ึงไม่
เพียงแต่จะช่วยให้เขามีความรับผิดชอบต่องานเท่านั้น แต่จะช่วยให้เขาแสวงหาความรับผิดชอบต่อ
งานดว้ย    
                (5) ความสามารถทีจ่ะคิดสร้างสรรคห์รือหาวิธีแกปั้ญหาในองคก์ารเป็นส่ิงส าคญัที่จะ
กระจายไปสู่เพือ่นร่วมงานอยา่งกวา้งขวาง    
                (6) ภายใตส้ภาวการณ์ของอุตสาหกรรมสมัยใหม่ความสามารถทางสติปัญญาของ
มนุษยโ์ดยทัว่ไปถูกน ามาใชเ้พยีงบางส่วนเท่านั้น    
           5) ทฤษฎีสองปัจจยั ของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg Two Factor Theory)    
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                เฮอร์ซเบอร์ก และคณะ (Herzberg et al., 1959, pp.113--115) ไดส้รุปว่ามีปัจจยั ส าคญั  
2 ประเภท ที่สัมพนัธ์กบัความชอบหรือไม่ชอบงานของแต่ละบุคคล ปัจจยัดงักล่าว คือ ปัจจยัจูงใจ 
(Motivation Factor) และปัจจยัค  ้าจุน (Maintenance Factor)  
                ปัจจยัจูงใจเป็นปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการท างานโดยตรง เป็นปัจจยัที่จูงใจให้คนชอบและ
รักงาน เป็นตวัการสร้างความพงึพอใจใหบุ้คคลในองคก์รปฏิบตัิงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
5 ประการ คือ 
                (1) ความส าเร็จในการท างานของบุคคล หมายถึง การที่บุคคลสามารถท างานไดเ้สร็จ
ส้ิน และประสบผลส าเร็จอยา่งดี ความสามารถในการแกปั้ญหาต่างๆ การรู้จกัป้องกนัปัญหาที่เกิดขึ้น 
ผลงานส าเร็จเขาจึงเกิดความรู้สึกพงึพอใจและปล้ืมใจในผลส าเร็จของงานนั้นอยา่งยิง่    
                (2) การได้รับการยอมรับนับ ถือ หมายถึง การได้รับการยอมรับนับถือทั้ งจาก
ผูบ้งัคบับญัชาจากเพือ่น จากผูม้าขอค าปรึกษา หรือจากบุคคลในงานดว้ยกนัการยอมรับน้ีอาจจะอยูใ่น
รูปของการยกยอ่งชมเชยแสดงความยนิดี การให้ก าลงัใจหรือการแสดงออกอ่ืนๆ ที่ส่อให้เห็นถึงการ
ยอมรับในความสามารถเม่ือไดท้  างานอยา่งใดอยา่งหน่ึงบรรลุผลส าเร็จการยอมรับนบัถือจะแฝงอยูก่บั
ความส าเร็จในงาน    
                (3) ลกัษณะของงานที่ปฏิบติั หมายถึง งานที่น่าสนใจงานที่ตอ้งอาศยัความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคท์า้ทา้ยใหต้อ้งลงมือท าหรือเป็นงานทีมี่ลกัษณะสามารถท าตั้งแต่ตน้จนจบไดโ้ดยล าพงัแต่  
ผูเ้ดียว   
                (4) ความรับผิดชอบ หมายถึง ความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจากการได้รับมอบหมายให้
รับผิดชอบงานใหม่ๆ และมีอ านาจในการรับผิดชอบไดอ้ย่างเต็มที่ไม่มีการตรวจหรือควบคุมอยา่ง
ใกลชิ้ด    
                (5) ความก้าวหน้า หมายถึง ได้รับการเล่ือนต าแหน่งให้สูงขึ้นของบุคคลในองค์กรมี
โอกาส ศึกษาเพือ่หาความรู้เพิ่มเติมหรือไดรั้บการฝึกอบรม ปัจจยัค  ้าจุน หมายถึง ปัจจยัที่จะค  ้าจุนให้
แรงจูงใจในการท างานของบุคคลอยูต่ลอดเวลาถ้าไม่มีหรือมีลักษณะที่ไม่สอดคลอ้งกับบุคคลใน
องคก์รบุคคลในองคก์รจะเกิดความไม่ชอบงานขึ้น ปัจจยัค  ้าจุนมีดงัน้ี    
                (1) นโยบายและการบริหาร หมายถึง การจดัการและการบริหารงานขององค์กร การ
ติดต่อส่ือสารภายในองคก์ร    
                (2) การปกครองบงัคบับญัชา หมายถึง ความสามารถของผูบ้งัคบับญัชาในการด าเนินงาน
หรือความยติุธรรมในการบริหาร    



50 
 

                (3) ความสมัพนัธก์บัเพือ่นร่วมงาน หมายถึง การติดต่อไม่ว่าจะเป็นกิริยา ท่าทาง หรือ
วาจาทีแ่สดงถึงความสมัพนัธอ์นัดีต่อกนัและสามารถท างานร่วมกนั มีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัอยา่งดี    
                (4) สภาพการท างานและความมัน่คง หมายถึง สภาพทางกายภาพเช่น แสง เสียง อากาศ 
ชัว่โมงการท างาน เคร่ืองมืออุปกรณ์การท างาน และความรู้สึกถึงความมัน่คงในการท างาน ความย ัง่ยนื
ของอาชีพและองคก์ร  
                 (5) ผลประโยชน์ตอบแทน หมายถึง เงินเดือน สวสัดิการ และการเล่ือนขั้นเงินเดือน ใน
หน่วยงานนั้นเป็นที่พอใจของบุคลากรที่ท  างาน    
                 ปัจจยัค  ้าจุนไม่ใช่เป็นส่ิงจูงใจที่จะท าให้ผลผลิตเพิ่มขึ้น แต่จะเป็นขอ้ก าหนดเบื้องตน้
เพือ่ป้องกนัไม่ใหค้นไม่พอใจในงานที่ท  าอยูเ่ท่านั้นเอง การคน้พบที่ส าคญัจากการศึกษาของ เฮอร์ซเบอร์ก 
คือ ปัจจยัที่เรียกว่าปัจจยัค  ้าจุนนั้นจะมีผลกระทบต่อความไม่พอใจในงานที่ท  า และปัจจยัจูงใจจะมี
ผลกระทบต่อความพอใจในงานที่ท  า กล่าวคือ ปัจจยัค  ้าจุนยอ่มจะเป็นสาเหตุที่ท  าให้คนเกิดความไม่
พอใจในงานที่ท  า ทั้งน้ี ปัจจยัค  ้าจุนเป็นเพยีงขอ้ก าหนดเบื้องตน้เพื่อป้องกนัไม่ให้ คนไม่พอใจในงาน
ที่ท  าเท่านั้นเอง ส่วนปัจจยัจูงใจก็ไม่ไดเ้ป็นปัจจยัที่เป็นสาเหตุที่ท  าให้เกิดความไม่พอใจในงานที่ท  า  
แต่จะเป็นปัจจยัที่กระตุน้หรือจูงใจคน ให้เกิดความพอใจในงานที่ท  าเท่านั้น ดงัน้ี สมมติฐานที่ส าคญั
ของเฮอร์ซเบอร์กก็คือ ความพอใจในงานทีจ่ะท าจะเป็นส่ิงจูงใจในการปฏิบตัิงาน  
 6)  ทฤษฎีการก าหนดเป้าหมาย (Goal Setting Theory)     
                  ล็อค (Locke, 1976, p.146) ไดก้ล่าวว่า ทฤษฎีการก าหนดเป้าหมาย หมายถึง ผูบ้ริหาร
ก าหนดเป้าหมายที่ตอ้งการ เพื่อเป็นแนวทางให้พนักงานแสดงพฤติกรรมตามเป้าหมายที่ก  าหนด             
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของพนกังานการก าหนดเป้าหมายที่สามารถจูงใจได ้คือ เป้าหมายนั้นเป็นที่
ยอมรับของพนักงาน (Acceptable) เป้าหมายนั้นทา้ท้าย (Challenging) และเป็นเป้าหมายที่เฉพาะ 
เจาะจงชัดเจน (Specific) สามารถวดัได ้(Measurable) ก าหนดปริมาณได ้เช่น การเพิ่มผลผลิต หรือ
การท างานโดยใช้เวลาน้อยลง ท าให้ลูกคา้ไม่ตอ้งรอคอยเป็นเวลานาน เป็นตน้ ขอ้จ ากัดของการ
ก าหนดเป้าหมาย คือ ถา้งานนั้นเป็นงานทีต่่างคนต่างท า เป้าหมายของแต่ละบุคคลซ ้ าซ้อนกนจะท าให้
เกิดการแข่งขนัและท าให้ขาดความร่วมมือกนั ถา้เป็นงานที่ตอ้งการความร่วมมือกนัผูบ้ริหารจะตอ้ง
สร้างทีมงานขึ้นมา บางคร้ังผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมายที่ง่ายเกินไป พนักงานก็จะไม่ท างานที่ดีไปกว่า
เป้าหมายที่ก  าหนดผูบ้ริหารจึงควรก าหนดเป้าหมายที่ธรรมดาๆ เป็นเป้าหมายที่สูงกว่าที่ตอ้งการให้
บรรลุผลส าเร็จ    
               7) ทฤษฎีการเสริมแรง (Reinforcement Performance Theory) เนตร์พณัณา ยาวิราช (2552, 
น.157-159) กล่าวถึงผลการศึกษาโดยนักจิตวิทยา ช่ือว่า เอ็ดเวอร์ด ธอร์นไดค ์(Edward Thorndike) 
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เร่ืองกฎแห่งผล (Law of Effect) หมายถึง พฤติกรรมเกิดขึ้นเม่ือมีการกระตุน้ในทางบวกซ ้ าแลว้ซ ้ าอีก
ท าให้มีการแสดงพฤติกรรมออกมาที่เรียกว่า การเสริมแรง (Reinforcement) ในการจูงใจพนักงาน 
ผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของพนกังานทีช่่วยใหพ้นกังานแสดงพฤติกรรมไดห้ลายแบบ ดงัน้ี  
                (1) การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) หมายถึง การท างานนั้นมีคุณค่าขึ้น
โดยที่พนักงานจะแสดงพฤติกรรมซ ้ า ๆ หากไดรั้บการตอบแทนในทางที่ดี มีความพึงพอใจในงาน               
มีการประเมินผลการท างานเป็นที่น่าพอใจ ท าให้ได้รับค่าตอบแทนเพิ่มขึ้น การเสริมแรงทางบวก 
หรือการท าให้เน้ืองานเพิ่มขึ้น (Enriched Jobs) ใช้ในการจูงใจพนักงานได้ ท  าให้พนักงานแสดง 
พฤติกรรมทีไ่ม่ใช่เพยีงแค่เป็นการท างานธรรมดา    
                (2) การเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcement) หมายถึง การลงโทษพนักงานเพื่อ
ไม่ใหพ้นกังานแสดงพฤติกรรมที่ไม่ดีอีก เพือ่ไม่ใหพ้นกังานแสดงพฤติกรรมที่ไม่พงึปรารถนา     
                (3) การลงโทษ (Punishment) หมายถึง การลงโทษเม่ือพนักงานท าผิดกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบั พนักงานจะมีความรู้สึกอารมณ์ที่ไม่ดี และท าให้เกิดการรับรู้ถึงความไม่ยติุธรรมและขาด
ขวญัก าลงัใจในการท างาน    
                (4) การท าใหพ้ฤติกรรมไม่ดีหมดไป (Extinction) หมายถึง การท าให้พฤติกรรมที่ไม่ดี 
หมดไป สูญหายไปอาจท าไดโ้ดยการไล่ออก    
                (5) การเสริมแรงทางบวกและทางลบ มีขอ้สรุปได้ว่าพนักงานมีความตอ้งการการ
เสริมแรงทางบวก เพราะท าใหพ้นกังานแสดงพฤติกรรมซ ้ าอีก หลีกเลียงการเสริมแรงทางลบท าให้ไม่
เกิดพฤติกรรมซ ้ าอีก  
                                                                                                                
                                               
                                            การเสริมแรงทางบวก                            พฤติกรรมเดิมเกิดขึ้นซ ้ าอีก                                                     
                                         (Positive Reinforcement) 
พฤติกรรม   
(Behavior)  
 
                                           การเสริมแรงทางลบ                               พฤติกรรมเดิมเกิดขึ้นซ ้ าอีก 
                                        (Negative Reinforcement)                
 
ภาพที่ 2.1  พฤติกรรมการจูงใจแบบเสริมแรง (Edward Thorndike) เร่ืองกฎแห่งผล (Law of Effect) 
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              นอกจากน้ี เสนาะ ติเยาว ์(2551, น.227) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีเสริมแรงว่าเป็นทฤษฎีที่ช่วย
ให้ผูบ้ริหารเขา้ใจถึงผลของสภาพแวดลอ้มในการท างานมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูป้ฏิบตัิงาน
อยา่งไรทฤษฎีการเสริมแรงมีสาระส าคญัว่า ผลอนัเกิดจากสภาพแวดลอ้มเป็นตวัก าหนดพฤติกรรม 
ของคนซ่ึงแทนที่จะพจิารณาปัจจยัภายในตวับุคคลที่มีต่อพฤติกรรม แต่ปัจจยัภายนอกและผลของมนั 
จะส่งผลต่อพฤติกรรมนั้นก็คือพฤติกรรมของคนเปล่ียนแปลงไปตามผลของพฤติกรรมนั้น เช่น 
พฤติกรรมที่ดีก่อใหเ้กิดผลดีต่อคนนั้นเขาก็จะท าพฤติกรรมนั้นซ ้ าๆ กนั แต่หากพฤติกรรมใดที่ไม่ดีก็
จะส่งผลในทางลบต่อคนนั้นเขาก็จะเลิกกระท าพฤติกรรมนั้น   
          8) ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ (Achievement Motivation Theory)   
                แมคคลีแลนด์ (McClelland, 1953, น.415-416) ไดก้ล่าวว่า ทฤษฏีน้ีมีรูปแบบการจูงใจ 
ความตอ้งการพื้นฐาน 3 ประการ คือ    
                (1) แรงจูงใจใฝ่อ านาจ (Need for Power) เป็นความปรารถนาที่จะมีอิทธิพลเหนือ               
คนอ่ืนสามารถสัง่การใหผู้อ่ื้นกระท าตามเพือ่จุดมุ่งหมายของตนและส่วนรวม    
                (2) แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ (Need for Affiliation) เป็นความปรารถนาที่จะอยูก่บัคนอ่ืนมี
มิตรสมัพนัธท์ี่ดีและไม่ถูกปฏิเสธจากผูอ่ื้น    
                (3) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (Need for Achievement) เป็นความปรารถนาที่จะท างานให้
ส าเร็จและพยายามที่จะท าใหไ้ดต้ามเป้าหมายที่ตนก าหนดไวแ้ละพยายามจะปรับปรุงงานใหดี้ที่สุด    
                ณัฎฐพนัธ์ เขจรนันทน์ (2551, น.81) ได้ศึกษาความตอ้งการของบุคคลซ่ึงส่งผลให้
ประเทศประสบความส าเร็จในการพฒันาเศรษฐกิจ ซ่ึงต่อมาไดข้ยายขอบเขตประยกุต์มาใชใ้นการ
พฒันาบุคคลในองค์การ โดยให้ความส าคญักับความตอ้งการความส าเร็จ (Achievement Needs)  
ความตอ้งการอ านาจ (Power Needs) และความตอ้งการการมีส่วนร่วม (Affiliation Needs) ที่มีผลต่อ
แรงจูงใจในการท างานของบุคคล สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  
                (1) แรงจูงใจซ่ึงเกิดจากตวับุคคลเอง เช่น ความตอ้งการในปัจจยัพื้นฐานไม่ว่าจะเป็น
เร่ืองของอาหาร น ้ า อากาศ การพกัผ่อน และเส่ือผา้ หรือจะเป็นความตอ้งการเงินเดือนที่สูงขึ้นความ
มัน่คงในหนา้ทีก่ารงานและชีวติครอบครัวการมีส่วนร่วมไดรั้บการยกยอ่ง ทา้ทา้ย มีช่ือเสียง เกียรติยศ 
ความภาคภูมิใจ และเพื่อให้บรรลุถึงความพอใจในส่ิงที่ตั้งใจและเขา้ใจตนเองมุ่งความเป็นเลิศ เพื่อ
ความส าเร็จความตอ้งการที่อยากใหค้นอ่ืนท าตามส่ิงที่เราอยากเห็นและอยากให้เป็นตลอดจนถึงความ
ตอ้งการเป็นมิตรความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล องคก์ร และสงัคมทีดี่    
                (2) แรงจูงใจซ่ึงเกิดจากหัวหน้างานหรือผูบ้ริหาร และผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งเป็นสาเหตุ
แห่งพฤติกรรม หรือการกระท าของผูป้ฏิบตัิงาน เช่น นโยบายและการบริหาร การก าหนดเป้าหมายที่
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เหมาะสมเพื่อเป็นแนวทางให้พนักงานยอมรับ ทา้ทา้ย เฉพาะเจาะจงสามารถวดัไดก้ารควบคุมดูแล
อย่างพอเหมาะมีความยุติธรรมแสดงให้เห็นถึงโอกาสก้าวหน้าในการท างาน การให้อิสระในการ
ท างานโดยมีสภาพแวดลอ้ม อุปกรณ์และเคร่ืองมือที่เหมาะสมกบัการท างาน  
               ทั้งน้ีท  าให้เกิดความตอ้งการต่อเน่ืองไม่มีวนัส้ินสุดความตอ้งการ ไม่สามารถแยกจากกัน 
ไดข้าด ขึ้นอยูก่บัช่วงเวลานั้นมีความตอ้งการส่ิงใดมากกวา่กนั การปฏิบตัิงานที่สูงดว้ยตวัเองสามารถ
น าไปสู่ความพอใจและสร้างแรงจูงใจ บุคคลจะรู้สึกพอใจที่กลบัมาจูงใจพวกเขาให้ใชค้วามพยายาม
เพือ่ผลการปฏิบตัิงานที่สูงในอนาคต พฤติกรรมที่ดีก่อให้เกิดผลดีต่อคนนั้นเขาก็จะกระท าพฤติกรรม
นั้นซ ้ าหากพฤติกรรมใดที่ไม่ดีก็จะส่งผลในทางลบต่อคนนั้นเขาก็จะเลิกกระท าพฤติกรรมนั้น การ
สร้างแรงจูงใจควรให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ไม่ควรปล่อยเวลาให้ผ่านไปนาน การสร้างแรงจูงใจ 
ควรสร้างแรงจูงใจอย่างต่อเน่ืองจนถึงระดบัพฤติกรรมที่ตอ้งการแลว้จึงเปล่ียน มาเป็นวิธีการเสริม
แรงจูงใจแบบเป็นงวดๆ ในการให้รางวลัควรจะมีความยตุิธรรม เสมอภาค เหมาะสมกบัคุณภาพของ
งานที่ไดท้  าลงไป    
               จากแนวคิด และทฤษฎีต่างๆ ที่ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้่า แรงจูงใจเป็นส่ิงที่จ  าเป็นและ
จะตอ้งมีในการท างาน เพราะเป็นตวักระตุน้ให้เกิดการปฏิบตัิงานที่ดี มีประสิทธิภาพ ท าให้เกิดการ
พฒันาสู่ความก้าวหน้า น ามาซ่ึงผลลัพธ์ที่ตอบสนองความตอ้งการส่งผลให้องค์การและตวับุคคล
ไดรั้บความส าเร็จตรงตามเป้าหมายที่วางไว ้  
 

2.2  แรงจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวชิาชีพ  
             ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, น.111) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง สภาวะของบุคคลที่ถูก
กระตุน้ให้แสดงพฤติกรรมไปยงัจุดหมายปลายทาง ความตอ้งการจูงใจในการท างาน จึงเป็นความ
พยายามของบุคคลในการท างานใหเ้จริญกา้วหนา้   
             ยงยทุธ เกษสาคร (2554, น.143) กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง ภาวะอินทรียภ์ายในร่างกาย 
ของบุคคล ถูกกระตุน้จากส่ิงเร้าเรียกว่า ส่ิงจูงใจ ก่อให้เกิดความตอ้งการอนัจะน าไปสู่แรงขบัภายใน 
(Internal Drive) ที่จะแสดงพฤติกรรมการท างานที่มีคุณค่าในทิศทางที่ถูกตอ้งตรงตามเป้าหมายของ
องคก์าร   
              เสนาะ ติเยาว ์(2551, น.208) กล่าววา่ การจูงใจ คือ การเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามอยา่ง
เต็มที่จนงานขององคก์ารบรรลุเป้าหมายโดยมีเงื่อนไขว่า การทุ่มเทนั้นเพื่อสนองความตอ้งการของ 
คนนั้น การระบุให้งานขององคก์ารบรรลุเป้าหมายก็เพราะว่าการจูงใจเป็นเร่ืองของการท างานให้
องคก์ารบรรลุเป้าหมาย  
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               จากแนวคิดที่กล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้่า แรงจูงใจ หมายถึง แรงผลักดนั แรงกระตุน้ ที่จะ                
ชกัจูงใหผู้อ่ื้นแสดงออกหรือปฏิบตัิดว้ยความกระตือรือร้น เต็มใจ และทุ่มเทความสามารถอยา่งเต็มที่
เพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายตามที่ตอ้งการและตอบสนองความตอ้งการของตน โดยแรงจูงใจจะมีไดท้ั้งจาก
ภายในซ่ึงเกิดจากตนเอง และภายนอกซ่ึงเกิดจากผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้ง เช่น ผูบ้ริหาร เป็นตน้ 
              หลกัการสร้างแรงจูงใจที่ผูบ้ริหารควรกระท า เพื่อสร้างแรงจูงใจในการท างานให้เกิดแก่
บุคคลในองคก์ารมีดงัน้ี คือ  
                1) วิเคราะห์ความต้องการของบุคคล ผูบ้ริหารตอ้งวิเคราะห์ความต้องการของบุคคล
รวมทั้งความสมัพนัธข์องตวัแปรต่างๆ ทีมี่ผลต่อการสร้างแรงจูงใจ เพื่อให้รู้ถึงความตอ้งการที่แทจ้ริง 
ของลูกน้องในสังกัดอันช่วยให้สามารถเลือกองคป์ระกอบที่จะใช้ในการสร้างแรงจูงใจแก่บุคคล               
ไดอ้ยา่งเหมาะสม อาทิเช่น นโยบาย วธีิปฏิบตัิ ลกัษณะงาน ค่านิยม ทศันคติ วฒันธรรมองคก์าร   
               2) ส ารวจสภาวะแวดล้อมขององคก์าร สภาวะแวดลอ้มขององคก์ารมีส่วนเอ้ืออ านวยต่อ
การสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลในองค์การหรือไม่ ผูบ้ริหารมีโอกาสจะปรับสภาวะแวดล้อมภายใน
องคก์ารให้เหมาะสมต่อการสร้างแรงจูงใจมากน้อยเพียงใด ประกอบดว้ยความเช่ือ ทศันคติ ค่านิยม 
รวมทั้งแนวทางการบริหารในปัจจุบนัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองคก์าร   
               3) พิจารณาเลือกรูปแบบการจูงใจ การเลือกรูปแบบการจูงใจตอ้งให้เหมาะสมกับแต่ละ
บุคคล ผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจวา่มนุษยมี์ความแตกต่างกนั ดงันั้นแรงจูงใจที่ใชไ้ดก้บัคนหน่ึงอาจใชไ้ม่ได้
กบัอีกคนหน่ึงก็ได ้  
               4) ใชก้ระบวนการจูงใจอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง เม่ือเลือกใชรู้ปแบบการสร้างแรงจูงใจ 
ที่เหมาะสมกับแต่ละบุคคลแลว้ ผูบ้ริหารจะตอ้งทดลองน าไปปฏิบตัิ และท าการติดตามผลด้วยการ
หมัน่สงัเกตพฤติกรรมการเปล่ียนแปลงอยา่งสม ่าเสมอวา่ไดผ้ลเชิงบวกหรือลบ ทั้งน้ีเพือ่จะน า ผลลพัธ์
ไปปรับปรุงแกไ้ขต่อไป   
               สมยศ นาวีการ (2550, น.420) ได้กล่าวว่า ปัจจยัแรงจูงใจในการท างานที่ท  าให้พนักงาน
สามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีดงัน้ี   
                1) ปัจจยัดา้นสถานที่ท  างาน เป็นปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกับตวั พนักงานมากที่สุด เพราะในวนั
ท างานพนกังานส่วนใหญ่จะอยูใ่นสถานที่ท  างานมากกวา่ที่บา้นของตนเอง ดงันั้นพนักงานจะมีความ
คาดหวงั ถึงสภาพการท างานที่ดี มีความสะดวกสบาย มีอุปกรณ์การท างานครบครันเพือ่การท างานที่มี
ประสิทธิภาพ  
                2) ปัจจยัดา้นนโยบายองคก์ารและการบริหารในการท างานของพนกังานจะบรรลุผลส าเร็จ
ตามที่องคก์ารก าหนด องคก์ารจะตอ้งมีนโยบายการบริหารงานที่ชดัเจนและสามารถท าให้พนักงาน
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ปฏิบตัิตวัไดโ้ดยไม่เป็นอุปสรรคต่อการท างาน ซ่ึงนโยบายที่ดีจะส่งเสริมให้พนักงานได ้อย่างเต็ม
ความสามารถ มีผลท าใหป้ระสิทธิภาพการท างานเพิม่ขึ้นดว้ย   
               3) ปัจจยัดา้นเงินเดือนและผลประโยชน์ เป็นปัจจยัที่มีความส าคญัต่อการปฏิบตัิงานของ 
พนักงานในด้านขวญั และก าลงัใจในการท างานของพนักงานแต่ละคนเน่ืองจากพนักงานที่ได้รับ 
เงินเดือนและผลประโยชน์ตอบแทนในการท างานที่เหมาะสมกบัความรับผิดชอบของงาน ยอ่มท าให้
พนกังานนั้นท างานไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ   
               4) ปัจจยัด้านการบงัคบับญัชาในการบริหารงานองค์การต่างๆ จะมีการจดัรูปแบบการ
บริหารที่มีสายการบังคับบัญชาตามล าดับความรับผิดชอบของงาน ดังนั้น การบริหารงานโดย
ผูบ้งัคบับญัชาที่มีเหตุผล มีความชดัเจนในการสั่งงานจะท าให้เกิดความร่วมมือในการท างานจาก
พนกังานในหน่วยงานนั้นๆ    
               5) ปัจจยัด้านความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน ในการท างานที่มีผูร่้วมงานที่ดีนั้นยอ่มตอ้งเป็น
หน่วยงานที่มีพนกังานท างานร่วมกนัเป็นทีม โดยพนกังานแต่ละคนจะตอ้งให้ความร่วมมือร่วมใจกนั 
ทั้งในระดบัแนวตั้ง คือ ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และแนวนอนนั้นก็คือเพื่อนร่วมงานหาก
พนกังานมีความสมัพนัธอ์นัดีต่อกนัแลว้เป้าหมายองคก์ารก็จะถึงจุดที่ตั้งไวไ้ด ้ 
               6) ปัจจยัดา้นลกัษณะงาน เน่ืองจากพนกังานแต่ละคนมีความรู้ความสามารถที่แตกต่างกนั
รวมถึงความสนใจในลกัษณะงานตามที่ตนถนดั ดงันั้น การที่พนกังานไดท้  างานตรงกบัลกัษณะงานที่
ตนเองชอบหรือถนดั ยอ่มมีผลท าใหพ้นกังานมีความกระตือรือร้นและมีความภาคภูมิใจ เม่ืองานที่ตน
รับผดิชอบบรรลุเป้าหมาย   
               7) ปัจจัยด้านการเปรียบเทียบกับบุคคลอ่ืน องค์การที่มีการบริหารงานที่ให้โอกาสให้
พนักงานมีความกา้วหน้าในอาชีพ การก าหนดค่าตอบแทนและสวสัดิการที่มี รวมถึงการมีโอกาส
กา้วหน้ามากกว่าหน่วยงานอ่ืนๆ ยอ่มเป็นที่สนใจและจูงใจให้พนักงานเขา้มาร่วมท างานและอยูก่ ับ
องคก์ารเป็นเวลานาน   
               8) ปัจจยัดา้นกา้วหนา้ในงาน องคก์ารที่สนบัสนุนใหพ้นกังานไดก้า้วสู่ต  าแหน่งในระดบัที่
สูงขึ้น การให้พนักงานมีโอกาสเขา้ร่วมในการบริหาร ตลอดจนการส่งเสริมให้พนักงานไดมี้ความรู้
ความสามารถมากขึ้น จะให้พนักงานมีความรู้สึกว่าองคก์ารไดดู้แลพนักงานอย่างดี ซ่ึงพนักงานจะ
ตอบแทนองคก์ารดว้ยการท างานอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ   
               ธร  สุนทรายทุธ (2551, น.296) ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบที่ท  าใหเ้กิดแรงจูงใจ มี 3 ดา้น คือ   
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              1) องคป์ระกอบทางดา้นกายภาพ (Biological Factor) ในองคป์ระกอบดา้นน้ีจะพจิารณาถึง
ความตอ้งการทางกายภาพของมนุษย ์เช่น ความตอ้งการปัจจยั 4 เพื่อด ารงชีวิตอยูไ่ด ้ซ่ึงแต่ละคนจะมี
ความตอ้งการเหมือนกนัหมด เพราะถา้ขาดมนุษยจ์ะด ารงชีวติอยูไ่ม่ได ้ 
               2) องค์ประกอบทางด้านการเรียนรู้ (Learned Factor) องค์ประกอบทางด้านน้ีเป็นผล
สืบเน่ืองต่อจากองคป์ระกอบขอ้ 1) ทั้งน้ีเพราะมนุษยท์ุกคนไม่สามารถได้รับการตอบสนองความ
ตอ้งการในปริมาณ ชนิด และคุณภาพตามที่ตนเองตอ้งการและในหลายๆ คร้ัง ส่ิงแวดลอ้มเป็นตวัวาง
เงือนไขในการสร้างแรงจูงใจของมนุษย ์ดังนั้น องค์ประกอบทางด้านน้ีจึงมีความส าคญัต่อเร่ือง
แรงจูงใจของมนุษยท์ี่จ  าเป็นตอ้งศึกษา เพือ่ท  าความเขา้ใจเร่ืองแรงจูงใจอยา่งถูกตอ้ง  
               3) องคป์ระกอบทางดา้นความคิด (Cognitive Factor) องคป์ระกอบในดา้นน้ี มีส่วนส าคญั
ในการเกิดแรงจูงใจของมนุษย ์ทั้งน้ีเพราะความคิดท าให้เกิดเป็นความเช่ือ ทศันคติ และค่านิยมอัน
ส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมโดยตรง   
               โดยองค์ประกอบที่ท  า ให้เกิดแรงจูงใจ 3 ด้าน ดังกล่าวนั้น ตอ้งมีภาวการณ์ของบุคคล                     
3 ประการ คือ  
                1) ความตอ้งการ (Needs) คือ ภาวการณ์ขาดบางส่ิงบางอยา่งของอินทรียอ์าจจะเป็นการ
ขาดทางดา้นร่างกาย หรือการขาดทางดา้นจิตใจก็ได ้  
                2) แรงขบั (Drive) เม่ือมนุษยมี์ความขาดบางส่ิงบางอยา่งตามขอ้ 1) ที่กล่าวมาแลว้ก็จะเกิด 
ภาวะตึงเครียดขึ้นภายในร่างกาย ภาวะตึงเครียดน้ีจะกลายเป็นแรงขบัหรือตวัก าหนดทิศทาง (Action 
Oriented) เพือ่ไปสู่เป้าหมาย อนัจะเป็นการลดภาวะความตึงเครียดนั้น  
                3) แรงกระตุน้(Incentive) หรือเป้าหมาย (Goal) จะเป็นตวักระตุน้หรือเป็นตวัล่อให้มนุษย์
แสดงพฤติกรรมตามที่คาดหวงัหรือที่ตอ้งการ ซ่ึงอาจจะมีได้หลายระดับ ตั้งแต่ส่ิงล่อใจในเร่ือง
พื้นฐาน คือ ปัจจยั 4 ไปจนถึงความตอ้งการทางใจในดา้นต่างๆ  
               เสนาะ ติเยาว ์(2551, น.210) ไดก้ล่าววา่การจูงใจใดๆ ก็ตามผลสุดทา้ยจะอยูท่ี่ผลตอบแทน
ที่ได้รับ คนจะไม่ท างานหากไม่ได้รับผลตอบแทนจากการท างาน คนจะท างานน้อยหากได้รับ
ผลตอบแทนจากการท างานต ่าและคนจะขยนัทุ่มเทให้กบังานหากระบบค่าตอบแทนดี ค่าตอบแทน
หรือรางวลัตอบแทนจากการท างานเป็นส่ิงที่แสดงว่าผลปฏิบตัิงานหรือผลจากการท างานเป็นส่ิงที่มี 
คุณค่า ผูป้ฏิบตัิงานจึงไดรั้บรางวลัเป็นการตอบแทนที่ท  างานนั้น รางวลัตอบแทนมี 2 อยา่ง   
               1) รางวลัตอบแทนภายนอก (Extrinsic Reward) เป็นค่าตอบแทนทีไ่ดจ้ากคนอ่ืนโดยทัว่ไป
ก็คือ จากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูบ้ริหารระดับสูง ตวัอย่างรางวลัตอบแทนที่ไดจ้ากการท างานก็ได้แก่ 
เงินเดือน ค่าจา้งการเล่ือนขนัเล่ือนต าแหน่ง การไดห้ยุดงานการไดรั้บมอบหมายงานพิเศษเคร่ืองใช้
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ส านักงานค าชมเชยประโยชน์ตอบแทนอยา่งอ่ืน ใบประกาศเกียรติคุณ เป็นตน้ ส่วนใหญ่ผลรางวลั
ภายนอกเกิดจากคนอ่ืน  
              2) รางวลัตอบแทนภายใน (Intrinsic Reward) หรือเรียกอีกอย่างหน่ึงว่าเป็นรางวลัจาก
ธรรมชาติ (Natural Reward) เป็นผลตอบแทนที่เกิดจากการกระท าของตวัเอง ซ่ึงเกิดขึ้นตามธรรมชาติ
จากการท าหน้าที่ของมนุษยห์ากไม่ท าหน้าที่มนุษยก์็มีชีวิตอยู่ไม่ได้ เม่ือคนท างานเสร็จก็จะช่ืนชม 
ยนิดีต่อความส าเร็จของตวัเอง รางวลัตอบแทนไดจ้ากการกระท าโดยตรงของบุคคล เช่น ตวัเองมี
ความสามารถสูงขึ้นตวัเองพฒันามากขึ้น มีความรู้มากขึ้น ควบคุมตวัเองได ้ภาคภูมิใจกบัการท างาน 
หรือท าประโยชน์ใหก้บัส่วนรวม ส่ิงจูงใจเป็นรางวลัตอบแทนภายใน เกิดขึ้นจากภายในตวัเองไม่ได ้
เกิดจากคนอ่ืน ตัวอย่างเช่น การเพิ่มงาน (Job Enrichment) และทีมท างานบริหารตัวเอง (Self-
Managing Work Team) ก็เป็นกลยุทธ์การออกแบบงานที่ท  าให้คนท างานเกิดความรู้สึกภายใน 
ผูบ้ริหารรู้ดีถึงคุณค่าของรางวลัตอบแทนภายในจึงพยายามทุกวิถีทางในการเพิ่มงานและโอกาสให้
ผูป้ฏิบตัิงานเสริมพลงัตวัเองดว้ยการจูงใจจากภายใน  
                เนตร์พณัณา  ยาวริาช (2552, น.256) ไดก้ล่าววา่การจูงใจพนกังานโดยอาศยัวิธีต่างๆในการ
กระตุน้ใหพ้นกังานปฏิบตัิงานโดยวธีิต่อไปน้ี   
               1) การใชค้วามดี (Be Good) หมายถึง ผูน้ าใชค้วามดีของตนเองในการเอาชนะจิตใจของ
พนกังานเป็นการจูงใจใหพ้นกังานท างานดว้ยความรับผดิชอบ มีอิสระในการท างาน สามารถควบคุม
ตนเองไดผู้น้ ามีหนา้ที่ในการส่งเสริม สนบัสนุนและจูงใจพนกังานเม่ือพนกังานท างานไดดี้ผลงานเป็น
ที่น่าพอใจ ผูน้ าใหร้างวลัความดีความชอบตอบแทนแก่พนกังาน   
               2) การแข่งขนั (Competition) หมายถึง การที่ผูน้  าเสนอความดีความชอบให้แก่ผูมี้ผลงาน
ดีเด่นสูงสุด ท าให้พนักงานมีเป้าหมายในการท างาน และคาดหวงัว่าจะไดรั้บรางวลัจากการไดรั้บชยัชนะ 
นั้น การแข่งขนัในดา้นปริมาณงาน หรือคุณภาพงาน เป็นตวัตดัสินการใหร้างวลัความดีความชอบ   
               3) การต่อรอง (Bargaining) หมายถึง การที่ผูน้  ายืน่ขอ้เสนอที่ท  าให้พนักงานมีความรู้สึก
ตอ้งการในผลที่จะไดรั้บ ซ่ึงอาจไม่ใช่ตวัเงินแต่อาจเป็นผลประโยชน์อยา่งอ่ืนที่จะไดรั้บหากท างาน
ส าเร็จ มีการเจรจาต่อรอง (Negotiation) เพือ่ใหไ้ดข้อ้ตกลงร่วมกนัทั้งสองฝ่าย   
               4) การใช้ความเด็ดขาด (Be Strong) หมายถึง การใช้อ านาจเด็ดขาดในการลงโทษหาก
พนักงานกระท าความผิด (Punishment) จะเป็นการจูงใจให้พนักงานละเวน้การท าความผิดได้ด้วย
ความเกรงกลวั วธีิน้ีเป็นวธีิที่ไม่ค่อยจะดีนกั แต่เหมาะส าหรับพนักงานที่มีพฤติกรรมตามทฤษฎีเอ็กซ์ 
คือ มีความเกียจคร้านขาดความรับผดิชอบ และหลีกเลียงงาน วิธีน้ีควรเป็นวิธีสุดทา้ยเพราะท าให้เกิด
ความไม่พงึพอใจ  
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                สุธี พนาวร และ จกัรกฤษณ์ พุ่มไพศาลชัย (2553, น.167) ได้กล่าวว่า แรงจูงใจไม่ใช่แค่
ก าลงัใจคนจะรู้สึกมีชีวติชีวาในการท างาน ก็ตอนที่ไดท้  าในส่ิงที่ตนรัก หรือส่ิงที่ตนเห็นคุณค่าแมง้าน
จะหนกัหรือมีปริมาณมากก็ไม่ท าให้ยอ่ทอ้หากเป็นงานง่ายๆ ที่ใครๆ ก็ท  าได ้ก็คงไม่ตอ้งตั้งใจอะไร
มากนักความตั้งใจแน่วแน่จะเกิดไดก้็ตอนที่ไดท้  างานที่ทา้ทา้ย มีมาตรฐานสูงนั้นเองขอ้มูลในเร่ือง
สถานะของบริษทั ผลประกอบการ ความคืบหน้าของงานแต่ละอยา่ง สภาวะของคู่แข่ง บทบาทของ
พนกังานแต่ละคนในทีท่  างาน หรือบริษทั รวมถึงการประเมินผลของแต่ละคนมีส่วนจูงใจให้ท  างาน
ได ้คนเราจะตั้งใจมากขึ้น หากมีส่วนร่วมในการตดัสินใจต่างๆ ที่ตนเก่ียวขอ้งดว้ยโดยเฉพาะอยา่งยิง่
ตอนที่มีคนรับฟังความคิดเห็นของตน   
               ทองทิพภา วริิยะพนัธุ ์(2553, น.197) ไดส้รุปวา่ การจูงใจเป็นกิจกรรมทางจิตวิทยาที่กระท า 
เพื่อกระตุน้บุคคลให้ท  างานด้วยความเต็มใจ โดยค านึงถึงเป้าหมายและคุณภาพของงานที่ท  าอยูเ่ป็น
หลัก ดังนั้น ในการน ามาประยุกตใ์ช้ในการท างานเป็นทีม ถ้าทีมงานใดท างานด้วยความพึงพอใจ
ทีมงานนั้นจะท างานดว้ยความขยนัหมัน่เพียรและใชส้ติปัญญาเพื่อหาแนวทางในการท างานที่ดีที่สุด
ท าใหผ้ลงานที่ไดรั้บมีคุณภาพดี มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลตามไปดว้ย และไม่ว่าทีมงานนั้นจะถูก 
จูงใจให้ท  างานด้วยเหตุผลใดก็ตาม เช่น ชอบงานที่ท  า พอใจที่ได้ท  างาน อยากได้รางวลั หรือชอบ
เพื่อนร่วมทีมงาน ฯลฯ แต่ก็ส่งผลให้ทีมงานนั้นสามารถท างานร่วมกนัได้อยา่งมีความสุข ซ่ึงการมี
แรงจูงใจที่ดีเช่นน้ีจะท าใหทุ้กคนในทมีงานท างานดว้ยความรู้สึกวา่ จะตอ้งช่วยกนัเพื่อให้งานประสบ
ผลส าเร็จ ตามเป้าหมายให้ได้ทุกคนจึงทุ่มเทท างานอย่างมุ่งมันตั้งใจ และเม่ือไดท้  างานจนประสบ
ความส าเร็จ ตามเป้าหมายแล้วจะรู้สึกพึงพอใจเป็นอยา่งมาก การจูงใจเช่นน้ีจะถือว่าเป็นการจูงใจที่
ส่งผลต่อการปฏิบตัิงานโดยตรง   
               จากที่ได้กล่าวมาสรุปไดว้่า ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการปฏิบตัิงานนั้นเร่ิม
จากการเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมในการวางแผน ก าหนดนโยบายและแนวทางในการท างานที่ชดัเจน 
มีการมอบหมายภาระงานหนา้ที่ให้ตรงกบัความสามารถและความถนัดของบุคคล มีการให้อิสระใน
การท างาน ส่งเสริมให้มีการพฒันาความรู้ความสามารถ และการท างานเป็นทีมมีการจดับรรยากาศ
การท างานที่ดี พร้อมที่จะรับฟังและช่วยเหลือในการแกไ้ขปัญหา มีการให้ รางวลัทั้งในรูปของตวัเงิน 
ค  ายกยอ่งชมเชย และในรูปแบบของประโยชน์เก้ือกูลต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความกา้วหน้า ซ่ึงนอกจากน้ี
ควรจะส่งเสริมในเร่ืองของ ทศันคติ และค่านิยม อนัส่งผลให้เกิดการแสดงพฤติกรรมโดยตรง เม่ือมี
การท างานส าเร็จก็จะช่ืนชมยนิดีต่อความส าเร็จของตวัเอง รางวลั ตอบแทนไดจ้ากการกระท าโดยตรง
ของบุคคล คนเราจะรู้สึกมีชีวติชีวาในการท างาน ก็ตอนที่ไดท้  า ในส่ิงที่ตนรัก หรือส่ิงที่ตนเห็นคุณค่า 
แมง้านจะหนกัหรือมีปริมาณมากก็ไม่ท าใหย้อ่ทอ้ และท างานดว้ยความเตม็ใจไดอ้ยา่งภาคภูมิ  
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 จากตารางที่ 2.1 แสดงหลกัการแนวคิด และทฤษฎีของนกัวชิาการที่เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัจูงใจ
ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการปฏิบตัิงาน โดยการแจกแจงความถ่ี สรุปไดว้า่ ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน เรียงจากมากไปหาน้อย คือ ปัจจัยด้านลักษณะงาน ปัจจัยด้าน
ผลตอบแทน ปัจจยัดา้นนโยบายขององคก์าร ปัจจยัดา้นความกา้วหนา้ในงาน ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ ์
กบัผูร่้วมงาน ปัจจยัดา้นการยอมรับของสังคม ปัจจยัดา้นบริบทของการท างาน ปัจจยัดา้นการบงัคบั
บญัชา ปัจจยัดา้นการประเมิน และปัจจยัดา้นการส่งเสริม โดย 3 ปัจจยัหลงัมีนักวิชาการ กล่าวถึงเป็น
จ านวนน้อยกว่าก่ึงหน่ึงของทั้งหมด จึงสามารถช้ีได้ว่า 7 ปัจจยัแรกเป็นปัจจยัที่มีความส าคญัมาก                 
ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัจึงน า 7 ปัจจยัดงักล่าวมาใชเ้ป็นตวัแปรในการศึกษาปัจจยัจูงใจ ดงัน้ี   
                1)  ปัจจยัดา้นบริบทของการท างาน   
                 2)  ปัจจยัดา้นนโยบายขององคก์าร   
                 3)  ปัจจยัดา้นผลตอบแทน   
                 4)  ปัจจยัดา้นความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน   
                 5)  ปัจจยัดา้นลกัษณะงาน   
                 6)  ปัจจยัดา้นความกา้วหนา้ในงาน  
                 7)  ปัจจยัดา้นการยอมรับของสงัคม   
 2.2.1  ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู  
                 จากการศึกษาเอกสารและขอ้มูลสรุปไดว้า่ ปัจจยัจูงใจทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของการ
ปฏิบตัิงานมีความส าคญักบัการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูเช่นกนั เน่ืองจาก
โรงเรียนคือ องคก์รที่ตอ้งการใหมี้ประสิทธิผลที่ดีจากการปฏิบตัิงาน โดยครูมีหน้าที่เป็นผูป้ฏิบตัิงาน
ในโรงเรียนที่ตอ้งมีประสิทธิภาพ ในการท างานจึงเป็นส่ิงส าคญัอย่างยิง่ว่า แรงจูงใจทั้ง 7 ประการ 
น่าจะส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1)  ปัจจยัดา้นบริบทของการท างาน    

                     สมยศ นาวกีาร (2550, น.420) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัดา้นสถานที่ท  างาน
เป็นปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัตวัพนกังานมากทีสุ่ด เพราะวนัท างานของพนกังานส่วนใหญ่จะอยูใ่นสถานที่ 
ท  างานมากกว่าที่บา้นของตนเอง พนักงานจะมีความคาดหวงัถึงสภาพการท างานที่ดีมีความสะดวก 
สบาย มีอุปกรณ์การท างานครบครัน เพือ่การท างานที่มีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีสอดคลอ้งกบั ทฤษฎี สอง
ปัจจยัของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg) ที่ไดก้ล่าวว่า สภาพทางกายภาพ เช่น แสง เสียง อากาศ ชัว่โมง 
การท างาน เคร่ืองมืออุปกรณ์การท างาน และความรู้สึกถึงความมัน่คงในการท างาน ความย ัง่ยนืของ
อาชีพและองคก์รทีจ่ะค  ้าจุนใหแ้รงจูงใจในการท างานของบุคคลอยูต่ลอดเวลา ถา้ไม่มีหรือมีลกัษณะที่
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ไม่สอดคลอ้งกบับุคคลในองคก์ร บุคคลในองคก์รจะเกิดความไม่ชอบงานขึ้น (Herzberg et al., 1959, 
pp.113-115)               
                 สรุปไดว้า่ปัจจยัดา้นบริบทของการท างาน คือ สภาพแวดลอ้มและบรรยากาศในการ
ท างาน เช่น แสง เสียง อากาศ ความสะดวกสบาย และเคร่ืองมืออุปกรณ์ในการท างาน ซ่ึงถา้หากมี
สภาพแวดลอ้มในการท างานที่ไม่ดี จะมีผลต่อแรงจูงใจเป็นอยา่งมาก เพราะจะท าให้เกิดความทอ้แท้
เบื่อหน่ายในการท างาน นอกจากน้ีปัญหาของโรงเรียนที่ครูไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการครูคนเดียวจะ
มีชัว่โมงที่ท  าการสอนมาก ตอ้งสอนหลายระดบัและหลายกลุ่มสาระการเรียนรู้ ทั้งน้ี การขาดบุคลากร
สายสนบัสนุน ก็ยิง่ท  าใหค้รูตอ้งแบกรับภาระทุกอยา่ง ปัญหาเหล่าน้ีหากสามารถ ขจดัออกไปไดจ้ะส่ง
ต่อขวญัและก าลงัใจใหเ้กิดประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน   

2) ปัจจยัดา้นนโยบายขององคก์าร    
                  ณัฏฐพนัธ ์เขจรนนัทน์ (2551, น.81) ไดก้ล่าวถึง แรงจูงใจซ่ึงเกิดจากหัวหน้างาน
หรือ ผูบ้ริหาร และผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้ง เป็นสาเหตุแห่งพฤติกรรม หรือการกระท าของผูป้ฏิบตัิงาน เช่น 
นโยบายและการบริหาร การก าหนดเป้าหมายที่เหมาะสมเพือ่เป็นแนวทางให้พนักงานยอมรับ ทา้ทา้ย 
เฉพาะเจาะจง สามารถวดัได ้โดยจะตอ้งเปิดโอกาสให้บุคคลมีส่วนร่วมในการวางแผน ถา้บุคคลไดมี้
ส่วนร่วมในการวางแผนงานและก าหนดแนวทางการท างานเอง จะท าให้เกิดแรงจูงใจที่จะท างานนั้น
ให้ส าเร็จมากขึ้น ผูบ้ริหารบงัคบับญัชาตอ้งช้ีแจงให้บุคคลในองคก์รรู้ถึงส่ิงที่คาดหวงัทราบว่าท่าน
คาดหมาย หรือคาดหวงัอะไรในตวัเขา และเขาควรจะท าอะไรและท าอยา่งไร ทั้งน้ีความสามารถของ
องคก์ารที่จะท าใหเ้กิดความพงึพอใจกบับุคคล สามารถท าไดโ้ดยเปิดโอกาสให้เขาแสดงอุดมคติโดย
เสรี เพือ่ก่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจในฝีมือในการท างานของพนักงานจะบรรลุผลส าเร็จตามที่องคก์าร
ก าหนด องค์การจะตอ้งมีนโยบายการบริหารงานที่ชัดเจนและสามารถท าให้พนักงานปฏิบัติตัว             
ไดโ้ดยไม่เป็นอุปสรรคต่อการท างาน ซ่ึงนโยบายทีดี่จะส่งเสริมใหพ้นกังานไดอ้ยา่งเต็มความสามารถ 
มีผลท าใหป้ระสิทธิภาพการท างานเพิม่ขึ้นดว้ย (สมยศ นาวกีาร, 2550, น.420)    
                  ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2555 ก, น.21) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการพฒันา
ครูของประเทศองักฤษ  มีประเด็นที่น่าสนใจคือ มีการก าหนดให้บทบาทครูใหญ่ในฐานะผูอ้  านวย
ความสะดวกในการบริหารจดัการโรงเรียนให้มีครูมืออาชีพ โดยวางรูปแบบการท างานระหว่างครู 
และครูใหญ่ใหค้รูในโรงเรียนมีความเป็นผูน้ าและมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการโรงเรียน   
                  ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2553 ก, น.11) ไดก้ล่าวถึงผลการสังเคราะห์
ประเด็นปัญหาการพฒันาขอ้เสนอเชิงนโยบายการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา พบว่า สาเหตุ
ปัญหาการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา เกิดจากการขาดระบบและกลไกการพฒันาคุณภาพ
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การจดัการเรียนการสอน และการบริหารจดัการที่เอ้ือต่อการปฏิบตัิงานของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ทั้งน้ีสอดคลอ้งกบัขอ้สรุปของ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2555 ก, น.25) ไดส้รุปขอ้ 
มูลจาก กลุ่มตวัอยา่งประเทศที่มีผลการประเมินจากโครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติสูงสุดใน
สิบอันดับแรก พบว่า การก าหนดนโยบายและน าสู่การปฏิบัติอย่างเหมาะสม สามารถน ามาซ่ึง
ความส าเร็จได ้แมจ้ะอยูใ่นบริบทหรือวฒันธรรมทีต่่างกนั     
                  ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552 ก, น.22) ได้กล่าวว่า โรงเรียนที่มี
คุณภาพจ าเป็นต้องเปล่ียนแปลงและปรับปรุงส่วนต่างๆ ของระบบ ตั้ งแต่การจัดโครงสร้าง
งบประมาณจนถึงการบริหารจัดการ รวมทั้ งการสร้างแรงจูงใจในรูปแบบต่างๆ นอกจากนั้ น
จ าเป็นตอ้งออกแบบ ระบบใหมี้ลกัษณะ/สภาพพื้นฐานที่จ  าเป็น เช่น มาตรฐานและการประเมินอยา่ง
จริงจงั ความคาดหวงั/ เป้าหมายที่ชดัเจน และมาตรการสนบัสนุนครูในรูปแบบที่หลากหลาย    
                 สรุปไดว้่า การที่โรงเรียนจะมีคุณภาพจ าเป็นจะตอ้งเปล่ียนแปลงและปรับปรุงส่วน
ต่างๆ ของระบบ ตั้งแต่การจดัโครงสร้างงบประมาณ ตลอดจนถึงการบริหารจดัการ รวมทั้ง การสร้าง
แรงจูงใจในรูปแบบต่าง ๆ มีการก าหนดเป้าหมายและนโยบายที่ดี เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วม ในการ
วางแผน ก าหนดแนวทางการท างาน มีการช้ีแจงให้ครูทราบถึงเป้าหมาย และส่ิงที่ควรจะปฏิบตัิ ซ่ึง
น ามาสู่การปฏิบตัิอยา่งเหมาะสม เป็นแนวทางที่ท  าให้ครูเกิดการยอมรับ ท าให้ครูปฏิบตัิงานได ้โดย
ไม่เป็นอุปสรรค นโยบายที่ดีจะส่งเสริมใหค้รูสามารถปฏิบตัิงานไดอ้ยา่งเตม็ความสามารถ   
              3) ปัจจยัดา้นผลตอบแทน    
                 ปัจจยัดา้นผลตอบแทน เป็นปัจจยัที่มีความส าคญัต่อการปฏิบตัิงานของพนักงาน               
ในดา้นขวญั และก าลงัใจในการท างานของพนกังานแต่ละคน เน่ืองจากพนกังานที่ไดรั้บเงินเดือน และ
ผลประโยชน์ตอบแทนในการท างานที่เหมาะสมกบัความรับผิดชอบของงาน ยอ่มท าให้พนักงานนั้น
ท างานไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ (สมยศ นาวกีาร, 2550, น.420)    
                  ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552 ก, น.26) ไดก้ล่าวว่า การใชม้าตรการ
เชิงนโยบาย ในดา้นการให้ค่าตอบแทนที่สูงตั้งแต่เร่ิมเขา้สู่วิชาชีพ ส่งผลต่อคุณภาพของผูท้ี่จะเขา้สู่
อาชีพครูได้อย่างจริงจงัในขณะเดียวกัน ก็พบว่า ในระบบโรงเรียนที่ด้อยคุณภาพมักจะไม่มีการ
ด าเนินการตามมาตรการน้ี    
                  ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2555 ก, น.25) ได้กล่าวถึง แนวทางการ
พฒันาครูของประเทศญี่ปุ่ นในศตวรรษที่ 21 วา่ดว้ยการฝึกอบรมครูให้เป็นครูมืออาชีพ โดยการจดัให้
มีกิจกรรมที่ส าคญั เช่น การสร้างระบบการเพิ่มเงินเดือน และรางวลัส าหรับครูดีเด่น เป็นตน้ ทั้งน้ี
สอดคลอ้งกบั ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2555 ก, น.24) แนวทางการพฒันาครูของประเทศ
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องักฤษ โดยยกตวัอยา่งโครงการ Future Learning and Teaching Programme หรือ FLAT เป็นโครงการ 
สนับสนุนการส่งเสริมการน าร่องการใช้นวัตกรรมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน โดยจัด
งบประมาณสนับสนุนโครงการน าร่องนวตักรรมของครู และหมวดวิชาละ 5,000 - 10,000 ปอนด ์                   
ท  าใหค้รูมีแรงจูงใจและมีความพร้อมที่จะพฒันาและสร้างสรรคน์วตักรรมใหม่ๆ     
                  สรุปได้ว่า ภายใตส้ภาพเศรษฐกิจและสังคมปัจจุบนั การที่ได้รับเงินเดือนและ
ผลประโยชน์ตอบแทนในการท างานที่สูง เหมาะสมกบัความรับผิดชอบของงาน ส่งผลท าให้ครูมี
คุณภาพ และสามารถปฏิบตัิงานไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ นอกจากเงินเดือนและผลตอบแทนแล้ว 
การสร้างกิจกรรมที่ส าคญั เช่น การสร้างระบบการเพิม่เงินเดือน และรางวลัส าหรับครูดีเด่น โดยมีการ
จดั โครงการเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนโครงการในการจดัการศึกษาของโรงเรียน จะท าให้ครูมี
แรงจูงใจ และมีความพร้อมที่จะพฒันาและสร้างสรรค์นวตักรรมใหม่ๆ ซ่ึงจะท าให้เกิดการยกระดบั
สถานภาพ ของวชิาชีพครูใหสู้งขึ้น  
                4) ปัจจยัดา้นความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน    
                     ควากแมน (Kwakman, 2003, pp.149-170) อธิบายหลักการเรียนรู้ของครู เพื่อ
สนบัสนุนใหค้รูเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เพือ่สร้างวฒันธรรมของการเรียนรู้ โดยสามารถน าไปปฏิบตัิได้
จริงและเกิดประโยชน์ไว ้3 ประการ ดงัน้ี    
                    (1) การเรียนรู้ของครูในฐานะเป็นส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนช่วยให้เกิด
การบูรณาการระหว่างกระบวนการท างานและกระบวนการเรียนรู้เขา้ดว้ยกนั ซ่ึงมีประโยชน์ต่อการ
พฒันาตนเอง   
                    (2) การเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์ในขณะท างาน เป็นการเรียนรู้แบบมี
ปฏิสัมพนัธ์ในขณะท างาน เกิดจากการร่วมมือ รวมพลงัในการท างานในโรงเรียน ท าให้ไดข้อ้มูล
ป้อนกลบัและ สารสนเทศใหม่ๆ เป็นการช่วยสร้างวฒันธรรมของการเรียนรู้และสร้างแหล่งการเรียนรู้    
                    (3) การเรียนรู้ตอ้งเก่ียวขอ้งกบักระบวนการพฒันาวิชาชีพครู เช่น ดา้นความรู้ 
ดา้นทกัษะ ที่ใชใ้นการสอน ดา้นการจดัการหอ้งเรียน ซ่ึงมีความเก่ียวขอ้งกบัสภาพการปฏิบตัิงานจริง
และ สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้   
                 สรุปไดว้า่ ความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน มีผลต่อการเรียนรู้ของครูช่วยให้เกิดการบูรณาการ
ระหวา่งกระบวนการท างานและกระบวนการเรียนรู้เขา้ดว้ยกนั การมีปฏิสัมพนัธ์ที่ดี เกิดการร่วมมือ
รวมพลงัในการท างานของโรงเรียน จะท าให้ไดข้อ้มูลป้อนกลบัและสารสนเทศใหม่ๆ เป็นการช่วย
สร้างวฒันธรรมของการเรียนรู้และสร้างแหล่งการเรียนรู้ การท างานที่มีความร่วมมือที่ดีนั้นยอ่มตอ้ง
เป็นหน่วยงานที่มีการท างานร่วมกนัเป็นทีม ซ่ึงปัจจุบนัครูยงัขาดการประสานสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูท้ีมี่ส่วน
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เก่ียวขอ้ง ท าให้ครูไม่สามารถเรียนรู้และพฒันาวิชาชีพครูให้เหมาะสมกลมกลืน ไม่สามารถตอบ 
สนองความตอ้งการของตอ้งผูใ้ชค้รูและสงัคมไดเ้ท่าทีค่วร ทั้งน้ีโรงเรียนที่ตอ้งการให้การจดัการเรียน 
การสอนด าเนินไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ ครูแต่ละคนควรจะท างานให้สอดคลอ้ง 
และส่งเสริมกบัแบบมืออาชีพ โดยมีผูบ้ริหารคอยส่งเสริม รับฟัง และช่วยแกไ้ขปัญหาของครูอยา่ง
ทนัท่วงที   
                 5) ปัจจยัดา้นลกัษณะงาน    
                     สุธี พนาวร และ จกัรกฤษณ์ พุม่ไพศาลชยั (2553, น.167) กล่าวว่า แรงจูงใจไม่ใช่
แค่ก าลังใจคนจะรู้สึกมีชีวิตชีวาในการท างาน ก็ตอนที่ไดท้  าในส่ิงที่ตนรัก หรือส่ิงที่ตนเห็นคุณค่า                
แมง้านจะหนกั หรือมีปริมาณมากก็ไม่ท าใหย้อ่ทอ้ หากเป็นงานง่ายๆ ที่ใครๆ ก็ท  าได ้ก็คงไม่ตอ้งตั้งใจ
อะไรมากนัก ความตั้งใจแน่วแน่จะเกิดได้ก็ตอนที่ได้ท  างานที่ทา้ทา้ย มีมาตรฐานสูงนั้นเอง ทั้งน้ี
เน่ืองจากพนักงานแต่ละคนมีความรู้ ความสามารถที่แตกต่างกนั รวมถึงความสนใจในลกัษณะงาน
ตามที่ตนถนัด ดงันั้น การที่พนักงานไดท้  างานตรงกบัลักษณะงานที่ตนเองชอบหรือถนัดยอ่มมีผล               
ท  าให้พนักงานมีความกระตือรือร้นและมีความภาคภูมิใจเม่ืองานที่ตนรับผิดชอบบรรลุเป้าหมาย                
(สมยศ นาวกีาร, 2550, น.420) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฏีการจูงใจ (ERG ของ Alderfer) ผูบ้ริหารควรมี 
การมอบหมายให้รับผิดชอบต่องานกวา้งขึ้น โดยมีหน้าที่การงานสูงขึ้นอนัเป็นโอกาสที่พนักงานจะ
กา้วไปสู่ความส าเร็จ (ปณิศา มีจินดา, 2550, น.162)    
         สรุปไดว้า่ การไดท้  าในส่ิงที่ตนรัก หรือส่ิงที่ตนเห็นคุณค่า ทา้ทา้ย ไดท้  างานตรง
กบัลกัษณะงานที่ตนเองชอบและถนดั ยอ่มมีผลท าใหค้รูมีความกระตือรือร้นในการปฏิบตัิงาน อนัจะ
เป็นโอกาสที่ครูจะกา้วไปสู่ความส าเร็จ การให้อิสระในการปฏิบตัิงาน มีส่วนช่วยเสริมแรงจูงใจใน
การปฏิบตัิงานไดดี้ เพราะครูจะมีโอกาสใชค้วามคิดริเร่ิม ความรู้ และความถนัดของตนเองอยา่งเต็มที่               
ท  าให้ครูชอบและรักงานเป็นตัวการสร้างความพึงพอใจให้กับครูในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น ซ่ึงถ้าหากงานนั้นเป็นส่ิงที่น่าเบื่อหน่าย ไม่ทา้ทา้ย ไม่ให้อิสระ จะท าให้ครู
ขาดความพึงพอใจ ครูก็จะเกิดความเบื่อหน่าย หงุดหงิด ร าคาญใจ ส่งผลโดยตรงต่อตวัเขา เพื่อนร่วมงาน 
และท าใหเ้กิดปัญหาแก่สงัคมในที่สุด   
    6) ปัจจยัดา้นความกา้วหนา้ในงาน    
                      ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2555 ข, น.15-16) ไดก้ล่าวว่า ประสิทธิภาพ
ของผูป้ฏิบตัิงานจะเพิ่มขึ้นถา้ระบบงานให้โอกาสหรือจดัการพฒันาความสามารถของบุคลากร โดย
จะตอ้งมีการท าอยา่งต่อเน่ืองและจะตอ้งพฒันาทุกดา้นควบคู่กนัไป ทั้งดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นความรู้ 
ความสามารถ ดา้นจิตใจ หรือดา้นคุณธรรม จริยธรรม ระบบงานจะตอ้งให้โอกาสแก่ บุคลากรและครู



65 
 

ได้พฒันาประสบการณ์ ทั้งเป็นคณะ รายบุคคล เพื่อเตรียมรับหน้าที่ใหม่และปรับปรุงงานให้มี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น จุดประสงค์ประการแรกของการพฒันาบุคลากรนั้นเพื่อปรับปรุงคุณภาพของ
ระบบงานหรือ ระบบโรงเรียนให้สูงขึ้น ฉะนั้นจึงจ าเป็นจะตอ้งท าการปรับปรุงให้ผูป้ฏิบตัิงานได้
สามารถท างานใหส้อดคลอ้งกนั และดว้ยคุณภาพในระดบัทดัเทียมกนั ระบบงานหรือระบบโรงเรียน
ควรถือว่าการพฒันาตวับุคคลนั้นเป็นการลงทุนรูปแบบหน่ึงที่จะให้ผลในระยะยาว นอกจากจะเป็น
การเสริมสร้างประสิทธิภาพของผูป้ฏิบตัิงานแลว้ยงัเป็นการที่จะดึงดูดคนให้ปรารถนาที่จะท างานอยู่
กบัองคก์ร/โรงเรียนนั้นๆ มากขึ้น อันเป็นการสร้างความเป็นปึกแผ่นให้แก่ระบบงาน/โรงเรียนนั้น 
โดยตรง (สมยศ นาวีการ, 2550, น.420) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฏีการจูงใจ (ERG ของ Alderfer) ที่ได้
กล่าวว่า คนเรามีความตอ้งการความเจริญก้าวหน้า เป็นความตอ้งการในระดับสูงสุดของบุคคล 
ตอ้งการความประสบความส าเร็จในชีวติ                
                         สรุปไดว้่า ครูจะตอ้งมีการพฒันาตนเอง เพื่อให้เกิดความเจริญกา้วหน้า ประสบ
ความส าเร็จในชีวติ เพราะความเจริญกา้วหนา้มีผลโดยตรงต่อรายไดแ้ละการใชจ่้ายของครอบครัว ซ่ึง
จะท าใหเ้กิดความมัน่คงและปลอดภยัในชีวิต ประสิทธิผลของระบบงานขึ้นอยูก่บัความสามารถของ
ผูป้ฏิบัติงาน ประสิทธิภาพของผูป้ฏิบัติงานจะเพิ่มขึ้นถ้าระบบงานให้โอกาสหรือจดัการพฒันา
ความสามารถของครูตามศกัยภาพและท าอย่างต่อเน่ือง โดยการพฒันาจะตอ้งมีการพฒันาทุกด้าน
ควบคู่กนัไป ทั้งดา้นสุขภาพอนามยั ความรู้ ความสามารถ จิตใจ คุณธรรม และจริยธรรม เพื่อปรับปรุง 
ประสิทธิภาพตามที่ได้รับมอบหมาย ระบบงานจะตอ้งให้โอกาสแก่ครูไดพ้ฒันาประสบการณ์เพื่อ
เตรียมรับหนา้ที่ใหม่ และปรับปรุงใหมี้ประสิทธิภาพสูงขึ้น ผูบ้ริหารควรถือว่าการพฒันาตวับุคคลนั้น
เป็นการลงทุนรูปแบบหน่ึงที่จะให้ผลในระยะยาว ท าให้ครูมีความรู้สึกว่าไดรั้บการดูแลเป็นอยา่งดี
และตอบแทนดว้ยการท างานอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ   
                 7) ปัจจยัดา้นการยอมรับของสงัคม   
                     เฮอร์ซเบอร์ก และคณะ (Herzberg et al., 1959, pp.113-115) กล่าวว่า การไดรั้บ
การยอมรับนบัถือไม่วา่จากผูบ้ริหาร ผูบ้งัคบับญัชา จากเพือ่น จากผูม้าขอค าปรึกษาหรือจากบุคคลใน
งานดว้ยกนั การยอมรับน้ีอาจจะอยูใ่นรูปของการยกยอ่ง ชมเชย แสดงความยนิดี การให้ก าลงัใจ หรือ
การแสดงออกอ่ืนๆ ที่ส่อให้เห็นถึงการยอมรับในความสามารถเม่ือได้ท  างานอย่างใดอย่างหน่ึง
บรรลุผลส าเร็จ การยอมรับนับถือจะแฝงอยูก่บัความส าเร็จในงาน ทั้งน้ีสอดคลอ้งกบัทฤษฎีล าดบัขั้น
ความตอ้งการของมาสโลว ์(Maslow ’s Hierarchy of Needs Theory) ไดก้ล่าวว่า ความตอ้งการ การ
ยอมรับนบัถือ (Esteem Needs) เป็นความตอ้งการที่จะมีความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง ซ่ึงเกิดจากการ
ยกยอ่งและนบัถือจากบุคคลอ่ืน โดยความรู้สึกภาคภูมิใจของบุคคลจะมาจากช่ือเสียง เกียรติยศ และการ
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ช่ืนชมจากสงัคม ดงัทีเ่ราจะเห็นไดจ้ากบุคคลที่มีหนา้ที่การงานและรายไดม้ัน่คง มีต  าแหน่งหนา้ที ่และ
มีช่ือเสียงเป็นที่ยอมรับของกลุ่ม โดยจะเขา้ร่วมกิจกรรมทางสงัคม เพือ่ใหไ้ดรั้บการยอมรับและช่ืนชม
จากบุคคลอ่ืนซ่ึงองคก์ารจะตอ้งจดัต าแหน่งงานในส านักงานหรือความรับผิดชอบในงาน เพื่อให้
บุคคลเกิดความภาคภูมิใจ (Maslow, 1970, pp.102)    
              สรุปได้วา ธรรมชาติของมนุษยต์อ้งการท าให้ผูอ่ื้นใส่ใจ สนใจ เห็นความส าคญั คนเรา 
ตอ้งการไดรั้บการยกยอ่ง ชมเชย ที่เหมาะสม ความส าเร็จในชีวติจะเกิดขึ้นไม่ไดห้ากปราศจากก าลงัใจ
ที่เป็นเสมือนแรงบนัดาลใจในการท างานใหค้รูแต่ละคนมีเป้าหมาย และมีพลงัในการฟันฝ่า อุปสรรค 
ก าลงัใจจึงเป็นส่วนส าคญัที่ท  าใหก้ลา้คิด กลา้ท า จนน าไปสู่เป้าหมายของงานและความส าเร็จในชีวิต 
เพราะการยอมรับนับถือจะแฝงอยูก่บัความส าเร็จในงาน การยอมรับน้ีอาจจะอยูใ่นรูปแบบของการ             
ยกยอ่ง ชมเชย แสดงความยนิดี การใหก้ าลงัใจ หรือการแสดงออกอ่ืนๆ ที่จะส่ือให้เห็นถึงการยอมรับ
ในความสามารถ เม่ือไดท้  างานอยา่งใดอยา่งหน่ึงบรรลุผลส าเร็จ 
 

2.3 บริบทของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 (2553, น.1-7) ใชว้ิธีการ
พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยด าเนินการทั้งระบบ เร่ิมตั้งแต่ดา้นปัจจยัน าเขา้ คือ ผูท้ี่จะตอ้ง
ไดรั้บการพฒันา ไดแ้ก่ ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา และศึกษานิเทศก์ ฯลฯ ผูท้ี่จะมี
บทบาทในการช่วยอบรม พฒันา มีการสร้าง ระบบการพฒันาสร้างเครือข่ายทีจ่ะช่วยพฒันาครู รวมทั้ง
ระบบขอ้มูลสารสนเทศ เพือ่เช่ือมโยงเร่ืองการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาเขา้ดว้ยกนั มุ่งเน้น
การพฒันาคุณภาพครูยคุใหม่ พฒันาคุณภาพสถานศึกษายคุใหม่ ตลอดจนพฒันาคุณภาพการบริหาร
จดัการใหม่ ซ่ึงมียุทธศาสตร์ในการปฏิบัติ 4 ด้าน คือ 1) พฒันาและส่งเสริมความสามารถด้าน
เทคโนโลยเีพือ่เป็นเคร่ืองมือในการจดัการเรียนรู้และสร้างเครือข่ายเทคโนโลยเีพือ่การศึกษา 2) พฒันา
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหส้ามารถจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 3) พฒันา
ประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษา ตามแนวทางการกระจายอ านาจทางการศึกษา ตามหลกัธรรมา                
ภิบาล เน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนและความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อ
ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษา และ 4) ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการวิจยัและพฒันาหลกัสูตร
นวตักรรม และเทคโนโลยี การประเมินผล การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา และเพิ่ม
ประสิทธิภาพระบบนิเทศ ติดตามประเมินผล    
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               จากแนวทางการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ได้ให้ความส าคญัต่อเร่ืองปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบ
วิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครู โดยมีเป้าหมายที่จะสร้างสรรคใ์ห้ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาของเขตที่เป็นครูมืออาชีพ โดยมีคุณธรรมน าความรู้ ตระหนักในคุณค่าของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพยีง มีความกา้วหนา้ตามมาตรฐานวชิาชีพ มาตรฐานตามต าแหน่งและพฒันาตนเองให้เป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ รวมถึงการพฒันาบุคลากรใหเ้ป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีเกียรติ ไดรั้บการยกยอ่ง และมี
ขวญัก าลังใจในการปฏิบัติงาน ทั้ งน้ีได้ให้ความส าคญักับปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นครูมืออาชีพ
ดังต่อไปน้ี คือ 1) บริบทของการท างาน มีการจัดท าหลักสูตร นวตักรรมเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ
ตอบสนองความตอ้งการในการพฒันาเครือข่าย ส่ือ และเทคโนโลย ีเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการจดัการ
เรียนรู้และพฒันางานในด้านต่างๆ ที่เช่ือมโยงกัน และส่งผ่านขอ้มูลถึงกันทุกระดับ มีการระดม
ทรัพยากรเพือ่น าไปใชใ้นการพฒันาจดัการเรียนรู้โดยมีการจดัสรรงบประมาณใหเ้พยีงพอ และตรงกบั
ความตอ้งการ 2) นโยบายและการบริหาร จะพบว่า สถานศึกษามีการจดัท าแผนกลยุทธ์การพฒันาครู
และบุคลากรทางการศึกษา และแผนปฏิบตัิราชการประจ าปี ให้สอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์การพฒันา
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนนโยบายการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการประสานงานและ
บูรณาการแผนการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษาในสังกัด โดยการจดัท า
ปฏิทินปฏิบติังานการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อสร้างแนวทางการด าเนินงานตาม
นโยบายขององค์การที่ชัดเจน 3) ผลตอบแทน มีการส่งเสริม สนับสนุนการท าวิจยั ผลงาน และ
นวตักรรม สร้างแรงจูงใจให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีผลงานดีเด่นในทุกระดับ โดยมี
แผนงาน/โครงการ และหรือการวิจัย เพื่อส่งเสริมให้มีสมรรถนะตามมาตรฐาน ต าแหน่ง มาตรฐาน
วิทยฐานะ มาตรฐานวิชาชีพ และมาตรฐานคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน 4) ความสัมพนัธ์กับ
ผูร่้วมงานมีการส่งเสริม สนับสนุน และสร้างระบบเครือข่ายในการพฒันาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาทั้งภายในและภายนอก เพือ่ให้เขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาครูและ บุคลากรทางการศึกษาได้
อยา่งต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ โดยจะบูรณาการตามแผนยทุธศาสตร์ การพฒันาครู มีการจดัเวที
กลางแลกเปล่ียนเรียนรู้แนวปฏิบตัิที่ดีเลิศ (Best Practice) จากผลการพฒันาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา พร้อมทั้งนิเทศ ติดตาม ช่วยเหลือการด าเนินงานให้มีคุณภาพ 5) ลักษณะงาน มีการส่งเสริม 
สนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนได้รับการพฒันา ตามสมรรถนะของครูเพื่อให้
เช่ือมโยงสอดคลอ้งกับความสามารถในการจดัการเรียนการสอน เพื่อพฒันาผูเ้รียนเป็นส าคญัตาม
แผนพฒันารายบุคคลตามมาตรฐานต าแหน่ง มาตรฐานวิทยฐานะ มาตรฐานวิชาชีพ และมาตรฐาน
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คุณภาพการศึกษาขนัพื้นฐาน 6) ความก้าวหน้าในงาน มีการส่งเสริมพฒันาทักษะและยกระดับ
สมรรถภาพทางวิชาชีพ พร้อมทั้งส่งเสริมให้มีการวิจยัเก่ียวกบัการพฒันา ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา เพื่อน าผลการวิจยัที่เก่ียวขอ้งมาพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการฝึกอบรมในด้าน
หลกัสูตรนวตักรรม ส่ือ เทคโนโลยพีร้อมทั้งวิธีการบ ารุงรักษา เพื่อพฒันา เรียนรู้ได้อยา่งมีคุณภาพ 
และเกิดความกา้วหนา้ในวิชาชีพ 7) การยอมรับของสังคม ส่งเสริม สนับสนุน ยกยอ่ง เชิดชูเกียรติ ครูดี 
ครูเก่ง มีคุณธรรม คุณภาพ มีผลการปฏิบตัิงานดีเด่น เพือ่เป็น ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบตัิงาน   
 

2.4  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง   
               2.4.1 งานวจิยัต่างประเทศ  
   โอโกมากะ (Ogomaka, 1986, p.3536-A) ไดว้จิยัเร่ือง องคป์ระกอบของแรงจูงใจของ
ครูในโรงเรียนสอนศาสนาในลอสแองเจอลิส พบว่า ปัจจัยที่ เป็นแรงจูงใจ คือการได้รับความ 
เจริญกา้วหนา้ในงาน รองลงมา ไดแ้ก่ การไดย้อมรับนบัถือผลสมัฤทธ์ิในงานการไดรั้บการตอบสนอง 
การสนับสนุนของฝ่ายบริหาร ลักษณะของงาน ขอ้ตกลงทางศาสนา ส่วนความสัมพนัธ์กบัครูและ
นักเรียน ความสนับสนุนจากผูป้กครอง ความมัน่คงปลอดภยัและเงินเดือนไม่มีผลต่อแรงจูงใจของ
งาน การได้รับการยอมรับนับถือ โอกาสที่จะก้าวหน้าและแรงจูงใจภายนอก ได้แก่ นโยบายของ
เงินเดือน ความสมัพนัธก์บับุคคลอ่ืน และสภาพการท างานมีผลความพึงพอใจในการ ปฏิบตัิงานเป็น
อยา่งมาก   
      ควกิ (Quicke, 2000, pp.299-315) ไดว้จิยัเร่ือง วฒันธรรมองคก์ารของครูมืออาชีพกบั
การเรียนรู้ในสงัคมร่วมกนัเพื่อประเมินความคิดของความเป็นครูมืออาชีพในบริบทในขณะนั้น เพื่อ
แนะน าใหเ้กิดองคก์ารเรียนรู้ในสถาบนัที่ครูมืออาชีพท างานอยู ่พบวา่ การสร้างแนวความคิดใหม่ของ
ครูมืออาชีพตอ้งเน้นความเป็นประชาธิปไตยร่วมกนับนพื้นฐานของการส่ือสารอย่างสมเหตุผลใน
บริบทที่เปล่ียนแปลงตลอดเวลา การเปล่ียนแปลงโครงสร้างจากระบบราชการ (Bureaucratic) ให้
หลวมมากขึ้น ในชั้นของอ านาจการส่ือสารที่ไม่เป็นทางการ ความเป็นกนัเองระหว่างครูมืออาชีพ 
ดว้ยกนั ความไวเ้น้ือเช่ือใจกนัในการท างาน ความเป็นอิสระในการท างานที่มีการตรวจสอบอยา่งเป็น
ธรรม และความรับผดิชอบ ครูมืออาชีพจะท างานกบัผูน้ าทีมี่ใจ จริงใจใหค้วามเป็นอิสระ และสามารถ
ให้การสนับสนุนเพื่อการพฒันาตนเองได้ในทุกด้าน รวมทั้งสังคม ความเป็นครูมืออาชีพ ไม่ชอบ
อ านาจแต่ชอบบรรยากาศแบบเป็นกันเองและยอมรับซ่ึงกันและกันในความรู้ความสามารถ การ
ส่งเสริมบรรยากาศในการร่วมมือกนัเป็นส่ิงจ าเป็นมาก การส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ การสนับสนุน 
การท างานและดา้นส่วนตวัเพือ่ใหมี้ศกัดิศรี  
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                 วากเนอร์ (Wagner, 2006, pp.126-130) ไดว้ิจยัเร่ือง แรงจูงใจและความกา้วหน้าทาง
อาชีพของครูบรรจุใหม่ โดยเขาได้ส ารวจความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจของครูบรรจุใหม่ในด้าน
ความกา้วหนา้ในอาชีพกบัความเปล่ียนแปลงในการฝึกสอน ผลการวิเคราะห์โดยใชก้ารวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณ (Multivariate Regression Analysis) พบวา่ มีความสมัพนัธอ์ยา่งมีนัยส าคญัในทางบวก
ระหวา่งแรงจูงใจภายในของครูตามการรายงานตนเอง กบัความเปล่ียนแปลงในการฝึกสอน (จากการ
สังเกต) ตัวแปร 3 ประการ ในด้านแรงจูงใจในการท างาน ซ่ึงได้แก่ การสนับสนุนของผูบ้ริหาร 
ธรรมชาติของงาน และความสัมพนัธ์กับเพื่อนร่วมงาน เป็นตวัแปร ท านายความสนใจภายในการ
พฒันาอาชีพ ส าหรับผลการวิเคราะห์ในด้านคุณภาพพบว่าวิธีการ ซ่ึงจะมีปฏิกิริยา/ส่งผลกระทบ
ระหว่าง แรงจูงใจ กิจกรรมพฒันาอาชีพกบับรรยากาศการท างานท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทั้งใน
ทางบวกและลบ 
               2.4.2 งานวจิยัในประเทศ   
                  ปราณี จนัทราราชยั (2550, น.210-214) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง รูปแบบความสัมพนัธ์เชิง
สาเหตุของความเป็นครูมืออาชีพในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงและ
อิทธิพลรวมต่อความเป็นครูมืออาชีพ ไดแ้ก่ ภูมิหลังของครู การสนับสนุนในสถานศึกษา และการ
พฒันาตนเองของครู ขอ้คน้พบดงักล่าว เป็นการสร้างความกระจ่างชัดเจนว่า การที่จะท าให้เกิดครู                  
มืออาชีพนั้น ขึ้นอยูก่บัปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัตวัครูเองเป็นหลกั ที่ส าคญัที่สุดคือ ภูมิหลงัของตนเองใน
เร่ืองเจตคติต่อวชิาชีพครู คุณลกัษณะส่วนตวั ความรู้ทางวชิาชีพ ต าแหน่ง เพศ อาย ุประสบการณ์ตาม
ดว้ยการพฒันาตนเองใหเ้กิดสมรรถนะในการวจิยัและวธีิการเรียนรู้ ในขณะเดียวกบัก็ตอ้งอาศยั ปัจจยั
ดา้นการสนบัสนุนในสถานศึกษาที่เกิดจากตวัผูบ้ริหารสถานศึกษาและเพื่อนครูทั้งในเร่ือง ภาวะผูน้ า
ของผู ้บริหาร การนิเทศการศึกษา การสนับสนุนทรัพยากร และคุณลักษณะของบุคลากรใน
สถานศึกษา   
                 สารวนิ ควรหตัร์ (2552, น.94-98) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองคุณลกัษณะตามเกณฑม์าตรฐาน
วิชาชีพครูของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 1 พบว่า คุณลักษณะตามเกณฑ ์
มาตรฐานวิชาชีพครู ของครูสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 1 จ  าแนกเป็นรายขอ้ และ
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณารายมาตรฐาน พบวา่ อยูใ่นระดบัมากที่สุด 2 มาตรฐาน และ
อยูใ่นระดบัมาก 10 มาตรฐาน เรียงล าดบัค่าเฉล่ียสูงสุด 3 มาตรฐานแรก ไดแ้ก่ มาตรฐานที่ 9 ร่วมมือ
กับผูอ่ื้นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ มาตรฐานที่ 8 ปฏิบตัิตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผูเ้รียน และ
มาตรฐานที่ 10 ร่วมมือกบัผูอ่ื้นอยา่งสร้างสรรคใ์นชุมชน ตามล าดบั  
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                  สุชาดา สุขบ ารุงศิลป์ (2553, น.72-80) ไดว้จิยัเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครู
โรงเรียนวิศวแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ดว้ยวิธีวิจยัเชิงคุณภาพโดยใชก้รอบแรงจูงใจตามทฤษฎีของ
เฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg) ปัจจยักระตุน้และปัจจยัค  ้าจุน กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ หัวหน้างาน จ านวน 3 คน 
หัวหน้าสาขาวิชา จ  านวน 6 คน ครูผูส้อน จ านวน 26 คน รวม 35 คน การรวบรวมขอ้มูลใช้การ
วเิคราะห์เอกสารการสมัภาษณ์ผูท้ี่เก่ียวขอ้ง ผลการวจิยัพบวา่ ความส าเร็จของงานการไดค้วามยอมรับ
นับถือ ความก้าวหน้า ความรับผิดชอบ ลักษณะงานที่ปฏิบตัิ นโยบายและการบริหารงาน วิธีการ
ปกครองบงัคบับญัชา ความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน เงินเดือน สภาพการท างานมีผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบตัิงานของครูโรงเรียนวิศวแหลมฉบัง จงัหวดัชลบุรี แนวทางการพฒันาผูบ้ริหารควรยกย่อง
ชมเชยครูเม่ือปฏิบตัิงานไดส้ าเร็จรับฟังความคิดเห็นของครูให้ครูมีอ านาจในการตดัสินใจมีส่วนร่วม
ในการก าหนดนโยบาย กฎระเบียบของโรงเรียน และผูบ้ริหารควรวางตวัเป็นกนัเอง ส่งเสริมให้ครูท า
กิจกรรมนนัทนาการร่วมกนั เพือ่สร้างความสมัพนัธท์ี่ดีระหวา่งกนัมีขั้นตอนการปฏิบติังานของแต่ละ
ฝ่ายให้ชัดเจน โรงเรียนควรสนับสนุนทุนในการศึกษาต่อและพิจารณาค่าตอบแทนให้กับครูที่มี
ปริมาณงานมากและประสบการณ์มากใหเ้หมาะสม เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของ
ครู และโรงเรียนเพิม่ขึ้นอยา่งรวดเร็ว   
                 ณรงค์ศัก ดิสาลี (2554, น.82-84) ได้ท  าการวิจัยเร่ือง แรงจูงใจและแนวทางการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของขา้ราชการครูในอ าเภอโป่งน ้ าร้อน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาจนัทบุรี เขต 2 พบว่า ปัจจยัจูงใจอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 
ไดแ้ก่ ความรับผิดชอบ ความกา้วหน้าในต าแหน่งหน้าที่ ความส าเร็จของงาน และลกัษณะของงาน 
ส าหรับปัจจยัค  ้าจุนพบวา่อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ การปกครองบงัคบับญัชา
ความสมัพนัธก์บัเพือ่นร่วมงาน นโยบายและการบริหาร สภาพแวดลอ้มการท างาน และเงินเดือนและ
ผลประโยชน์เก้ือกูลในส่วนของแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
ในอ าเภอโป่งน ้ าร้อน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาจนัทบุรี เขต 2 ในดา้นความส าเร็จ ไดแ้ก่ ควร
มีการมอบหมายหน้าที่และงานพิเศษอ่ืนๆ นอกจากงานที่มีอยู ่ในดา้นการยอมรับนับถือ ไดแ้ก่ ควร
ไดรั้บความไวว้า้งใจจากผูบ้ริหารโดยมอบหมายงานส าคญัๆ ให้ปฏิบตัิในดา้นลกัษณะของงาน ไดแ้ก่ 
การไดรั้บการมอบหมายงานให้ปฏิบตัิเหมาะสมกบัความสามารถของท่าน ในดา้นความรับผิดชอบ 
ไดแ้ก่ การใหค้วามภูมิใจในงานและหน้าที่ที่ไดรั้บมอบหมายในดา้นความกา้วหน้า ไดแ้ก่ ควรมีการ
ประชุมอบรมและสมัมนาเพิม่ความสามารถในการท างาน ในดา้นนโยบายและการบริหาร ไดแ้ก่ การ
เปิดโอกาสใหมี้การตดัสินใจร่วมกนัเม่ือเกิดปัญหาส าคญัขึ้นในหน่วยงาน ในดา้นการปกครองบงัคบั
บญัชา ได้แก่ การได้รับการมอบหมายอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างยุติธรรม ในด้าน
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ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล ได้แก่ การได้รับความสนใจและเป็นกนัเองกับผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่าง
จริงใจ ในด้านสภาพการปฏิบตัิงาน ได้แก่ การมีความปลอดภยัในการปฏิบัติงานจึงจะสามารถ
ปฏิบตัิงานจนส าเร็จได ้  
                 ขวัญชัย ปัจจัยตา (2555, น.60-65) ได้วิจัยเร่ือง การศึกษาการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูของขา้ราชการครูในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 3 พบวา่ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 
ไดแ้ก่ มาตรฐานที่ 2 ตดัสินใจปฏิบตัิกิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดกับผูเ้รียน มีการปฏิบตัิ 
มาตรฐานที ่1 ปฏิบตัิกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกบัการพฒันาวิชาชีพครูอยูเ่สมอ มาตรฐานที่ 3 มุ่งมัน่ 
พฒันาผูเ้รียนให้เต็มศักยภาพ มาตรฐานที่ 11 แสวงหาและใช้ขอ้มูลในการพฒันา มาตรฐานที่ 10
ร่วมมือกับผูอ่ื้นอยา่งสร้างสรรค์ในชุมชน มาตรฐานที่ 4 พฒันาแผนการสอนให้สามารถปฏิบตัิได้
เกิดผลจริง มาตรฐานที ่5 พฒันาส่ือการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ มาตรฐานที่ 8 ปฏิบตัิ
ตนเป็นแบบอยา่งที่ดีแก่ผูเ้รียน มาตรฐานที่ 6 จดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่
ผูเ้รียน มาตรฐานที่ 9 ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค ์มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการ
พฒันาผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีระบบ และมาตรฐานที ่12 สร้างโอกาสใหผู้เ้รียนรู้ทุกสถานการณ์   
                เอมอร ดวงจันทร์โชติ (2555, น.67-71) ได้วิจัยเร่ือง การปฏิบัติงานตามเกณฑ์
มาตรฐานวชิาชีพครูของขา้ราชการครู สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดเกือบทุก
มาตรฐาน โดยเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย คือ มาตรฐานการปฏิบตัิกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกบั
การพฒันาวชิาชีพครูอยูเ่สมอ มาตรฐานการปฏิบตัิตนเป็นแบบอยา่งที่ดีแก่ผูเ้รียน มาตรฐานการพฒันา
แผนการสอนให้ปฏิบตัิให้เกิดผลจริง มาตรฐานความร่วมมือกับผูอ่ื้นอย่างสร้างสรรค์ในชุมชน 
มาตรฐานการพฒันาส่ือการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ มาตรฐานการแสวงหาขอ้มูล
ข่าวสารในการพฒันามาตรฐานการมุ่งมัน่พฒันาผูเ้รียนใหเ้ตม็ศกัยภาพ มาตรฐานความร่วมมือกบัผูอ่ื้น
ในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์มาตรฐานการจดักิจกรรมการสอนโดยเป็นผลที่เกิดขึ้นแก่ผูเ้รียน
มาตรฐานการสร้างโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ในทุกสถานการณ์ มาตรฐานการตดัสินใจปฏิบตัิกิจกรรม
ต่างๆ โดยค านึงถึงผลทีจ่ะเกิดแก่ผูเ้รียน และมาตรฐานการรายงานผลการเรียนการสอน โดยเน้นผลที่
เกิดขึ้นแก่ผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ ตามล าดบั   
               จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง มีผูก้ล่าวถึงการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑ์
มาตรฐานวชิาชีพครูไวห้ลายประการ ผูว้ิจยัไดย้ดึตามแนวทางเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา 
สรุปได้ว่า การประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู ควรจะมีคุณสมบัติ 3 ด้าน คือ                   
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1) ความรู้ มีความรู้และความสามารถในการปฏิบตัิหน้าที่ไดอ้ยา่งมี ประสิทธิภาพ 2) การปฏิบตัิงาน                
มีความสามารถในการพฒันาทกัษะวิชาชีพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง และ 3) การปฏิบตัิตน คือ มีการ
ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยจิตวญิญาณของความเป็นครู โดยเนน้ผลทีเ่กิดกบัผูเ้รียนเป็นส าคญั ทั้งน้ีในการจะท า
ใหค้รูมีพฤติกรรมเป็นครูมืออาชีพตรงตามคุณสมบตัิที่ไดก้ล่าวมานั้น ตอ้งอาศยัแรงจูงใจเป็นตวัส าคญั
ที่จะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงไปซ่ึงจากการวิเคราะห์ ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อความเป็นครูมืออาชีพ 
ประกอบดว้ยปัจจยั 7 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริบทของการท างาน เพราะเม่ือบรรยากาศในการท างานที่ดี 
มีความพร้อมในดา้นต่างๆ จะท าให้เกิดแรงกระตุน้ในการท างาน 2) ดา้นนโยบายขององคก์าร เม่ือมี
การเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมในการวางแผนและก าหนดแนวทาง เขา้ใจเป้าหมายขององคก์ารแลว้ก็จะ
ท าให้ทราบถึงแนวทางการท างานเกิดการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้ น 3) ด้าน
ผลตอบแทน เป็นปัจจยัที่มีความส าคญัต่อขวญัและก าลังใจในการท างาน 4) ดา้นความสัมพนัธ์กับ
ผูร่้วมงานเม่ือมีความสัมพนัธ์ที่ดีกับเพื่อนร่วมงานก็จะท าให้การปฏิบตัิงานเกิดความสอดคลอ้งและ
ส่งเสริม มีการท างานร่วมกนัเป็นทีมท าให้งานส าเร็จลุล่วงไดอ้ยา่งรวดเร็ว 5) ดา้นลกัษณะงาน เม่ือมี
การท างานที่ตนเองถนัดและสนใจจะท าให้เกิดแรงกระตุน้ในการท างานเพื่อให้งานส าเร็จไดด้้วยดี                
6) ด้านความก้าวหน้าในงานจะส่งเสริมให้ครูมีความสามารถพฒันาทักษะและวิชาชีพให้เจริญ 
กา้วหนา้ในหนา้ที่การงาน และ 7) ดา้นการยอมรับของสังคม เม่ือมีการให้เกียรติ ยกยอ่ง ชมเชย และ
ยอมรับในความสามารถยอ่มท าให้เกิดพลังในการฟันฝ่าอุปสรรค กลา้คิด กล้าท า จนน าไปสู่ความ 
ส าเร็จในชีวิต เม่ือการปฏิบัติงานมีแรงกระตุ้นทั้ งจากภายในและภายนอก จะท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงส่งผลให้ครูมีการพฒันาตนเองพร้อมที่จะใฝ่รู้ มีการปฏิบตัิงานด้วยใจที่มุ่งมั่น เกิด
ประโยชน์กบัตนเอง นกัเรียน และสถานศึกษา ท าให้ครูมีประสิทธิภาพพร้อมที่จะกา้วไปสู่ความเป็น
ครูมืออาชีพ นกัเรียนเกิดการพฒันาสถานศึกษามีคุณภาพไดรั้บการยอมรับจากสงัคมอยา่งย ัง่ยนื 
 



 
 

 
 

บทที่ 3  
วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

 
การวิจยั เร่ือง ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มี
ขั้นตอนในการด าเนินการ ดงัต่อไปน้ี  

 3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง   
 3.2  การสร้างเคร่ืองมือและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ   
 3.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูล   
 3.4  การวเิคราะห์ขอ้มูล   
 3.5  สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล   
 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง   
 3.3.1 การก าหนดประชากร   
            ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี ได้แก่ ครูผู ้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 1,525 คน จากสถานศึกษา 
จ านวน 71 แห่ง    

    การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง     
            กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้
ตารางของเครจซ่ี และ มอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, p.608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 324 คน 
โดยใชว้ธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยใชว้ธีิการจบัสลาก ดงัตารางที่ 3.1 

  
 
 
 
 
 
 



  74 

ตำรำงที่ 3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 2 

 

ประชากร 
 

กลุ่มตวัอยา่ง 

      บางบ่อ      425         102 
      บางพลี                    748         135 
      บางเสาธง      352          87 
     รวมทั้งส้ิน     1,525         324 

 
 3.3.2 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั   
    เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ได้แก่ แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยั             

จูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 จ  านวน 2 ตอน  ดงัน้ี   

    ตอนที่ 1 เป็นแบบตรวจรายการ (Check list) สอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานและต าแหน่ง 

    ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 ลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert, 
1971, pp.175-176) ดงัน้ี 

                5   หมายถึง    มีความคิดเห็นมากที่สุด   
                4   หมายถึง    มีความคิดเห็นมาก   
                3   หมายถึง    มีความคิดเห็นปานกลาง   
                2   หมายถึง    มีความคิดเห็นนอ้ย   
                1   หมายถึง    มีความคิดเห็นนอ้ยที่สุด   
    ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
ลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert, 1971, pp.175-176) ดงัน้ี  
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               5   หมายถึง   มีการปฏิบติัเป็นประจ า   
               4   หมายถึง   มีการปฏิบติับ่อยๆ 
               3   หมายถึง   มีการปฏิบติับางคร้ัง   
               2   หมายถึง   มีการปฏิบติันานๆคร้ัง 
               1   หมายถึง   มีการปฏิบตัินอ้ยคร้ัง  

 

3.2  กำรสร้ำงเคร่ืองมือและหำคุณภำพของเคร่ืองมือ  
 การสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลนั้น มีขั้นตอน ดงัน้ี 
 1) ศึกษา ทฤษฎี หลักการ เอกสาร วรรณกรรม และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการใชอ้  านาจ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครู 
 2) ศึกษาวธีิการสร้างเคร่ืองมือที่เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประเมินค่า (Rating Scale) 

5 ระดบั และแบบตรวจสอบรายการ 
 3) น าขอ้มูลที่ไดจ้ากการศึกษามาประมวลก าหนดขอบเขตของเน้ือหา เพื่อด าเนินการสร้าง

เคร่ืองมือใหค้รอบคลุมเน้ือหาและกรอบแนวคิดของการวจิยั 
 4) น าเคร่ืองมือที่เป็นแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแลว้เสนอต่ออาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์

เพื่อตรวจสอบพิจารณาความถูกตอ้งและให้ขอ้เสนอแนะ จากนั้นน ามาแกไ้ขปรับปรุงเน้ือหาการใช้
ภาษาใหถู้กตอ้งสมบูรณ์ 

 5) น าเคร่ืองมือที่เป็นแบบสอบถาม ที่ผ่านการแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วเสนอต่อ
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาและดา้นวดัประเมินผล จ านวน 5 ท่าน ทั้งน้ีเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เน้ือหา (Content Validity) ของเคร่ืองมือ แลว้น ามาค านวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item 
Objective Congruence) ระหวา่งขอ้ค  าถามกบัเน้ือหาดงัน้ี 

                            
 
 
   เม่ือ  IOC หมายถึง  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค  าถามกบัวตัถุประสงค ์

R  หมายถึง  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
 N หมายถึง  จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
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  การใหค้ะแนนผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนใหค้ะแนนตามเกณฑ ์ดงัน้ี 
  ใหค้ะแนน +1 เม่ือ ผูเ้ช่ียวชาญแน่ใจในขอ้ค าถามนั้นมีความตรงเน้ือหา 
        0 เม่ือ ผูเ้ช่ียวชาญไม่แน่ใจในขอ้ค  าถามนั้นมีความตรงเน้ือหา 

-1 เม่ือ ผูเ้ช่ียวชาญแน่ใจในขอ้ค าถามนั้นไม่มีความตรงเน้ือหา 
  เกณฑ์การพิจารณาเลือกข้อค าถาม พิจารณาจากข้อค  าถามที่มีค่าดัชนีที่สอดคล้อง                

ไม่ต  ่ากวา่ 0.50 ขึ้นไป หากขอ้ค  าถามใดมีค่าดชันีความสอดคลอ้งต ่ากวา่ 0.50 ตอ้งน าไปปรับปรุงแกไ้ข
ตามขอ้เสนอแนะก่อนที่จะน าไปทดลองใช ้(Try Out) หากผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
พบวา่ขอ้ใดมีค่าดชันีความสอดคลอ้งสูงกวา่ 0.50 ขึ้นไป จึงน าไปเก็บรวมรวบขอ้มูล ผลการตรวจสอบ
คุณภาพเคร่ืองมือ พบวา่ ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามมีค่าระหวา่ง 0.80 – 1.00 

  มีค่า 0.80 จ านวน 5 ขอ้  ตอนที่ 2 ขอ้ที่ 55,61 
                ตอนที่ 3 ขอ้ที่ 67,73,85 
  มีค่า 1.00 จ านวน 63 ขอ้  ตอนที่ 2 ขอ้ที่ 1-54,56-60,62-65 
                  ตอนที่ 3 ขอ้ที่ 66,68-72,74-84,86-90 
 6) น าเคร่ืองมือที่เป็นแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try Out) กบัครูสงักดัส านกังานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความ
ชัดเจนของภาษาและน าไปหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรการหา                  
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของคอนบราค (Cronbach, 1970, p.161) พบว่า ตอนที่ 2 
แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครู มีค่าความเช่ือมั่นท่ากับ .954                
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู มีค่าความ
เช่ือมัน่ท่ากบั .967 และมีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั .981 

 7) ด าเนินการปรับปรุงและตรวจสอบความถูกตอ้งของเคร่ืองมือวจิยัใหถู้กตอ้งอีกคร้ังก่อน
น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 

3.3  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล   
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการแจกแบบสอบถามไปยงั กลุ่มตวัอยา่งและเก็บรวบรวมขอ้มูล  ดงัน้ี  
 1) ผูว้ิจยัน าหนังสือจากคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

ธญับุรี ถึงหน่วยงานตน้สงักดัเพือ่ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 

 2) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปยงัสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตวัอย่างดว้ยตนเอง และนัดหมาย
เวลาเพือ่รับแบบสอบถามกลบัคืน    
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 3) ไดรั้บแบบสอบถามคืนกลบั 100% 
 

3.4  กำรวเิครำะห์ข้อมูล   
 การวเิคราะห์ขอ้มูลไดด้ าเนินการดงัน้ี   
 1) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม   
 2) ด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป ดงัน้ี    
        (2.1) วเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐาน

วชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 โดยหาค่าเฉล่ีย (x̅) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายดา้นและรายขอ้     

   (2.2) วิเคราะห์ข้อมูลการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยหา
ค่าเฉล่ีย (x̅) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายดา้นและรายขอ้     

  เกณฑ์ในการวิเคราะห์ระดับของปัจจัยจูงใจที่ ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตาม
เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพ และระดบัของการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ ตามแบบ
ของ ลิเคิร์ท (Likert, 1971, pp.175-176) ดงัน้ี    

  ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00    หมายความวา่  ครูมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากที่สุด     
  ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50    หมายความวา่  ครูมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก     
  ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50    หมายความวา่  ครูมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง    
  ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50    หมายความวา่  ครูมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย    
  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50    หมายความวา่  ครูมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุ่ด      
  (2.3) การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครู

ตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 
ศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ใชก้ารวเิคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์องเพยีร์สนั (rxy)     

  (2.4) การวิเคราะห์ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐาน
วชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 ใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ แบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis)  
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3.5  สถติิทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล   
 สถิติพื้นฐาน   
 1) ค่าเฉล่ีย (Mean)   
 2) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   
 3) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient)             
 สถิติทีใ่ชใ้นการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ   
 1) ดชันีความสอดคล้องระหว่างขอ้ค  าถามและวตัถุประสงค์ (Index of item Objective 

Congruence : IOC)   
 2) ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์องเพยีร์สนั (rxy) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม   
 3) ค่าความเช่ือมนัของแบบสอบถาม โดยใชว้ิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (α- Coeffcient) 

ของครอนบาค (Cronbach)  
 สถิติทีใ่ชใ้นการทดสอบสมมติฐาน   

1) การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis)  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

บทที่ 4 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยจูงใจที่ ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์

มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 ผูว้จิยัขอเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี 
 

4.1  สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 n            แทน  ตวัอยา่ง 
  x̅             แทน  ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 S.D.        แทน  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 Y            แทน  การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพ 
 Y1  แทน  ความรู้ 
 Y2  แทน  การปฏิบตัิงาน 
 Y3  แทน  การปฏิบตัิตน 
 X         แทน    ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐาน 
     วชิาชีพ      
 X1           แทน  บริบทของการท างาน 
 X2           แทน  นโยบายขององคก์าร 
 X3           แทน  ผลตอบแทน 
 X4          แทน  ความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน 
 X5           แทน  ลกัษณะงาน 
 X6           แทน  ความกา้วหนา้ในงาน 
 X7           แทน  การยอมรับของสงัคม 
 Rxy          แทน  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์บบเพยีร์สนั 
 R    แทน  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธพ์หุคูณ 
 R2   แทน  ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยซ่ึงแสดงถึงประสิทธิภาพในการพยากรณ์  
 AdjR2  แทน  ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยที่ปรับแกไ้ขใหเ้หมาะสมส าหรับขอ้มูล 
     ที่มีนอ้ย                 
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 F หรือ Sig แทน  ค่าสถิติที่ใชใ้นการทดสอบนยัส าคญัทางสถิติของค่าสมัประสิทธ์ิ 
      สหสมัพนัธพ์หุคูณ 
 SE        แทน     ค่าความคลาดเคล่ือนของการประมาณค่าตวัแปร 
 b            แทน     ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 SEb        แทน     ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
                                 โดยใชส้ถิติ b1 
 β    แทน  ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอย ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 t หรือ Sig t  แทน  ค่าสถิติที่ใชใ้นการทดสอบสมมุติฐานเก่ียวกบัค่าพารามิเตอร์ 
       ของสมการถดถอยพหุคูณแต่ละค่าที่อยูใ่นสมการ 
 a    แทน  ค่าคงที่ของสมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ 
 Ÿ             แทน  ค่าของสมการพยากรณ์ตวัแปรเกณฑ ์(การประกอบวชิาชีพครูตาม 
       เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู)อนัเน่ืองมาจากตวัแปรพยากรณ์  
       (ปัจจยัจูงใจ) ที่ไดจ้ากการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ 
 Ž   แทน  ค่าของสมการพยากรณ์ตวัแปรเกณฑ ์(การประกอบวชิาชีพครูตาม 
       เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู)อนัเน่ืองมาจากตวัแปรพยากรณ์  
       (ปัจจยัจูงใจ) ที่ไดจ้ากการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 ในการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี ผูว้จิยัขอเสนอเป็นตอนๆ ดงัน้ี 
 ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์

มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 จ  านวน 7 ด้าน ดังน้ี 1) บริบทของการท างาน 2) นโยบายขององค์การ                              
3) ผลตอบแทน 4) ความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน5) ลกัษณะงาน 6) ความกา้วหน้าในงาน และ 7) การ
ยอมรับของสงัคม 

 ตอนที่ 3 ผลการวเิคราะห์ระดบัการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพของครู
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต2 

 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple 
Regression Analysis 
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4.2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงได้จากการตอบแบบสอบถามของครูผูส้อนจาก

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 จ  านวนแบบ 
สอบถาม 324 ฉบบั เม่ือจ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา และประสบการณ์ปฏิบตัิงานการสอน   

 ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ดงัตารางที่ 4.1   
 

ตารางที่ 4.1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ขอ้ที่  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม          จ  านวน          ร้อยละ 
1. เพศ 

  ชาย       49    15.10 
  หญิง       275    84.90 
     รวม    324  100.00 

2. อาย ุ
          ไม่เกิน – 30 ปี     83    25.60 
  31 – 40 ปี     185    57.10 
  41 – 50 ปี     49    15.10 
  51 ปี ข้ึนไป     7      2.20  
     รวม    324  100.00 

3. ระดบัการศึกษา 
  ปริญญาตรี     152    46.90 
  ปริญญาโท     172    53.10 
  ปริญญาเอก     0      0.00  
     รวม    324  100.00 

4.         ประสบการณ์ปฏิบติัการสอน 
  0 – 5 ปี       192     59.30 
  6 – 10 ปี       121    37.30 
  11 – 15 ปี        7      2.20 
  16 – 20 ปี        1        .30 
  21 ปี ข้ึนไป        3        .90 
     รวม    324  100.00 
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 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นเพศหญิง อายรุะหว่าง                
31 – 40 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาโท ประสบการณ์ปฏิบตัิการสอน 0 - 5 ปี    

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 จ  านวน 7 ด้าน ดังน้ี 1) บริบทของการท างาน 2) นโยบายขององค์การ                  
3) ผลตอบแทน 4) ความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน5) ลกัษณะงาน 6) ความกา้วหน้าในงาน และ 7) การ
ยอมรับของสงัคม 

 2.1 ปัจจัยจูงใจที่ ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวม
และรายดา้น ดงัตารางที่ 4.2 

 
ตารางที่ 4.2 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อ 
  การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดั 
  ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมและรายดา้น 
ที ่   ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครู                    ระดบัความคิดเห็น (n = 324) 

                ตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู (X)                       x̅              S.D. การแปลความหมาย 
  1.   ดา้นบริบทของการท างาน (X1) 3.94  0.47   มาก 
  2. ดา้นนโยบายขององคก์าร (X2) 3.98  0.52      มาก 
  3.  ดา้นผลตอบแทน (X3) 3.90             0.52  มาก 
  4.  ดา้นความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน (X4) 3.99             0.50      มาก 
  5.  ดา้นลกัษณะงาน (X5) 3.93  0.52   มาก 
  6.  ดา้นความกา้วหนา้ในงาน (X6) 4.05  0.50  มาก 
  7.  ดา้นการยอมรับของสงัคม (X7) 4.07  0.46  มาก 

              รวม                            3.98  0.48  มาก 
 
 จากตารางที่ 4.2 แสดงว่า ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพ

ครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅=3.98) และเม่ือเรียงล าดบัจากมากไป
หาน้อยได ้ดงัน้ี การยอมรับของสังคม (x̅=4.07) ความกา้วหน้าในงาน (x̅=4.05) ความสัมพนัธ์กบั
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ผูร่้วมงาน (x̅=3.99) นโยบายขององค์การ (x̅=3.98) บริบทของการท างาน (x̅=3.94) ลักษณะงาน 
(x̅=3.93) และผลตอบแทน (x̅=3.90) 

 2.2 ปัจจัยจูงใจที่ ส่งผลต่อปัจจัยจูงใจที่ ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพครูครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 ดา้นบริบทของการท างาน ดงัตารางที่ 4.3 

 
ตารางที่ 4.3 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อ 
  การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดั 
  ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นบริบทของการ 
  ท  างาน โดยรวมและรายขอ้ 
ที ่              ดา้นบริบทของการท างาน (X1)                                ระดบัความคิดเห็น (n = 324) 

                                      x̅              S.D. การแปลความหมาย 
1. ท่านมีเคร่ืองมืออุปกรณ์อ านวยความสะดวก 
 ในการท างาน  4.15 0.56  มาก 

 2.  ท่านมีชัว่โมงที่ท  าการสอนมาก  3.82 0.76 มาก 
 3.  ท่านตอ้งสอนหลายระดบัและหลายกลุ่ม 
  สาระการเรียนรู้   3.34 0.51 มาก 
 4.  ท่านเกิดความทอ้แทเ้บื่อหน่ายในการท างาน       4.17 0.56 มาก 
 5.  ท่านตอ้งแบกรับภาระงานทุกอยา่งใน 
  โรงเรียน          3.82  0.76  มาก 
 6.  ท่านท างานอยา่งมีความสุขทุกวนั  4.47 0.50 มาก 
    รวม      3.94 0.47 มาก 
      
 จากตารางที่ 4.3 แสดงวา่ ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐาน
วชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 ดา้นบริบทของการท างาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก (x̅=3.94) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหาน้อย 3 อนัดบั คือ ท่านท างานอยา่งมีความสุขทุกวนั (x̅=4.47) รองลงมา คือ ท่านเกิด
ความทอ้แทเ้บื่อหน่ายในการท างาน (x̅=4.17) และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ ท่านตอ้งสอนหลาย
ระดบัและหลายกลุ่มสาระการเรียนรู้ (x̅=3.34) 
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 2.3 ปัจจัยจูงใจที่ ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้น
นโยบายขององคก์าร ดงัตารางที่ 4.4 

 
ตารางที่ 4.4 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อ

การประกอบวชิาชีพครู ตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดั
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นนโยบายของ
องคก์าร โดยรวมและรายขอ้ 

ที ่              ดา้นบริบทของการท างาน (X2)                                 ระดบัความคิดเห็น (n = 324) 
                                      x̅              S.D. การแปลความหมาย 

1. โรงเรียนของท่านจดัโครงสร้างงบประมาณ 
 ไดอ้ยา่งเหมาะสม  4.19 0.55 มาก 
2. โรงเรียนของท่านมีการบริหารจดัการที่ 
 ชดัเจนเป็นรูปธรรม 4.18 0.56 มาก 
3. โรงเรียนของท่านมีการก าหนดเป้าหมาย 
 และนโยบายที่ดี  4.17 0.56 มาก 
4. โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหค้รูมี 
 ส่วนร่วมในการวางแผนการท างาน 3.82 0.76 มาก 
5. โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหค้รูมี 
 ส่วนร่วมก าหนดแนวทางการท างาน 3.10 0.37 ปานกลาง 
6.  โรงเรียนของท่านมีคุณภาพ      4.17        0.56  มาก 
    รวม 3.98 0.49 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.4 แสดงวา่ ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐาน
วชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 ดา้นนโยบายขององคก์ารโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก (x̅=3.98) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับ คือ โรงเรียนของท่านจดัโครงสร้างงบประมาณได้อย่างเหมาะสม 
(x̅=4.19) รองลงมาคือ โรงเรียนของท่านมีการบริหารจดัการที่ชดัเจนเป็นรูปธรรม (x̅=4.18) และขอ้ที่
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มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมก าหนดแนวทางการท างาน                    
(x̅=3.10) 

 2.4 ปัจจัยจูงใจที่ ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้น
ผลตอบแทน ดงัตารางที่ 4.5 

 
ตารางที่ 4.5 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อ

การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นผลตอบแทน 
โดยรวมและรายขอ้ 

ที ่                        ดา้นผลตอบแทน (X3)                                    ระดบัความคิดเห็น (n = 324) 
                                      x̅              S.D. การแปลความหมาย 

1. ท่านไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทนในการ 
 ท างานที่เหมาะสม 3.82 0.76 มาก 

 2.  ท่านไดรั้บสวสัดิการอยา่งเหมาะสม 4.47  0.50  มาก 
 3.  ท่านไดรั้บเงินเดือนอยา่งเหมาะสม 4.17 0.56 มาก 

   รวม 3.90 0.53 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.5 แสดงวา่ ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐาน

วชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 ดา้นผลตอบแทน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก (x̅=3.90) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหาน้อย 3 อนัดบั คือ ท่านไดรั้บสวสัดิการอยา่งเหมาะสม (x̅=4.47) รองลงมาคือ ท่านไดรั้บเงินเดือน
อย่างเหมาะสม (x̅=4.17) และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ ท่านได้รับผลประโยชน์ตอบแทนในการ
ท างานที่เหมาะสม (x̅=3.82) 

 2.5 ปัจจัยจูงใจที่ ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้น
ความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน ดงัตารางที ่6 
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ตารางที่ 4.6 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อ 
  การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดั 
  ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นความสมัพนัธก์บั 
  ผูร่้วมงาน โดยรวมและรายขอ้ 
ที ่            ดา้นความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน (X4)                            ระดบัความคิดเห็น (n = 324) 

                                     x̅              S.D. การแปลความหมาย 
 1.  ท่านมีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบัคณะครูในโรงเรียน      4.17 0.56 มาก 
 2.  ท่านร่วมมือรวมพลงัในการท างานของ 

โรงเรียนใหส้ าเร็จลุล่วง 4.17 0.56 มาก 
 3. ท่านมีการบูรณาการระหวา่งกระบวนการ 

ท างานและกระบวนการเรียนรู้เขา้ดว้ยกนั 3.82 0.76 มาก  
 4.  ท่านมีการท างานร่วมกนัเป็นทมี   4.47 0.50 มาก 
 5.  ท่านมีการประสานสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูท้ี่มี 

ส่วนเก่ียวขอ้ง  4.17 0.56 มาก 
 6. ท่านมีผูบ้ริหารคอยส่งเสริมการท างาน 

ของท่าน  3.82 0.76 มาก 
 7.     ท่านมีผูบ้ริหารช่วยแกไ้ขปัญหาของครู 

อยา่งทนัท่วงที    4.47 0.50 มาก 
                                          รวม                                    3.99               0.50            มาก  

 
 จากตารางที่ 4.6 แสดงวา่ ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐาน

วชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงานโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก (x̅=3.99) โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบั คือ ท่านมีการท างานร่วมกนัเป็นทมี (x̅=4.47) และท่านมีผูบ้ริหาร
ช่วยแก้ไขปัญหาของครูอยา่งทนัท่วงที (x̅=4.47) รองลงมาคือ ท่านมีปฏิสัมพนัธ์ที่ดีกบัคณะครูใน
โรงเรียน ท่านร่วมมือรวมพลงัในการท างานของโรงเรียนให้ส าเร็จลุล่วง ท่านมีการประสานสัมพนัธ ์         
ที่ดีกับผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้ง (x̅=4.17) และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ ท่านมีการบูรณาการระหว่าง
กระบวนการท างานและกระบวนการเรียนรู้เขา้ด้วยกัน ท่านมีผูบ้ริหารคอยส่งเสริมการท างานของ
ท่าน (x̅=3.82)  
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 2.6 ปัจจัยจูงใจที่ ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้น
ลกัษณะงาน ดงัตารางที่ 4.7 

 
ตารางที่ 4.7  ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อ 
  การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นลกัษณะงาน  
  โดยรวมและรายขอ้ 
ที ่             ดา้นลกัษณะงาน (X5)                                         ระดบัความคิดเห็น (n = 324) 

                                     x̅              S.D. การแปลความหมาย 
 1.  ท่านไดท้  าในส่ิงที่ตนรัก 3.15  0.47  มาก 
 2.  ท่านไดท้  างานตรงกบัลกัษณะงานที่ตนเอง 
  ชอบและถนดั  4..17 0.56 มาก 
 3.  ท่านมีความกระตือรือร้นในการปฏิบตัิงาน 4.17  0.56  มาก 
 4.  ท่านมีความอิสระในการปฏิบตัิงาน 4.17 0.56 มาก 
 5.  ท่านมีโอกาสใชค้วามคิดริเร่ิมในการปฏิบตัิงาน 3.82  0.76  มาก 
 6.  ท่านมีโอกาสใชค้วามรู้ในการปฏิบตัิงาน 4.47  0.50  มาก 
 7.  ท่านมีโอกาสใชค้วามถนดัของตนเองอยา่งเตม็ที่ 4.17  0.56  มาก 
 8.  ท่านท าใหค้รูรักในการปฏิบติังาน 3.82 0.76 มาก 
 9.  ท่านเป็นตวัการสร้างความพงึพอใจใหก้บัครู 

ในการปฏิบตัิงาน 4.15 0.60 มาก 
 10. ท่านท าใหค้รูพงึพอใจในการปฏิบตัิงาน             4.15 0.56           มาก 
     รวม 3.93 0.66 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.7 แสดงวา่ ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐาน

วิชาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 ดา้นลกัษณะงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก (x̅=3.93) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหาน้อย 3 อนัดบั คือ ท่านมีโอกาสใชค้วามรู้ในการปฏิบตัิงาน (x̅=4.47) รองลงมา คือ ท่านได้
ท  างานตรงกบัลกัษณะงานที่ตนเองชอบและถนัด ท่านมีความกระตือรือร้นในการปฏิบตัิงาน ท่านมี
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ความอิสระในการปฏิบตัิงาน ท่านมีโอกาสใชค้วามถนัดของตนเองอยา่งเต็มที่ (x̅=4.17) และขอ้ที่มี
ค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ ท่านไดท้  าในส่ิงทีต่นรัก (x̅=3.15) 

 2.7 ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ด้าน
ความกา้วหนา้ในงาน ดงัตารางที่ 4.8 

 
ตารางที่ 4.8 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อ 
  การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นความกา้วหนา้ 
  ในงาน โดยรวมและรายขอ้ 
ที ่                 ดา้นความกา้วหนา้ในงาน (X6)                               ระดบัความคิดเห็น (n = 324) 

                                     x̅              S.D. การแปลความหมาย 
 1.  ท่านมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 3.82 0.76 มาก 
 2.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูใชศ้กัยภาพของตนเอง    3.62 0.77 มาก 

 3.  ท่านรู้สึกวา่งานของท่านมีความมัน่คง  4.25 0.56 มาก 
 4.  ท่านรู้สึกวา่ลกัษณะงานของท่านไม่เส่ียง 

ต่อภยัอนัตราย  4.02 0.75 มาก 

 5.  ท่านไดรั้บการส่งเสริมสุขภาพอนามยัจาก 
   องคก์รของท่าน  3.42 0.65 ปานกลาง 
 6. ท่านไดรั้บการอบรมพฒันาทางดา้นคุณธรรม  

และจริยธรรม  4.17 0.56 มาก 
 7. ท่านไดพ้ฒันาประสบการณ์เพือ่เตรียมรับ 

หนา้ที่ใหม่  3.93 0.72 มาก 
 8. ท่านปรับปรุงงานของท่านใหมี้ประสิทธิภาพ 
  สูงขึ้น   4.18 0.56 มาก  
 9. ผูบ้ริหารของท่านเห็นควรถือวา่การพฒันา        

ตวัท่านนั้นเป็นการลงทุนรูปแบบหน่ึง 3.84 0.76 มาก 
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ตารางที่ 4.8 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อ 
  การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นความกา้วหนา้ 
  ในงาน โดยรวมและรายขอ้ (ต่อ) 
ที ่                 ดา้นความกา้วหนา้ในงาน (X6)                               ระดบัความคิดเห็น (n = 324) 

                                     x̅              S.D. การแปลความหมาย 
 10. ท่านมีความรู้สึกวา่ไดรั้บการดูแลเป็นอยา่งดี 

จากท่านผูบ้ริหาร 4.12 0.75 มาก 
11. ท่านตอบแทนดว้ยการท างานอยา่งเตม็ก าลงั 

ความสามารถ    4.18 0.56 มาก 
   รวม    4.05 0.63 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.8 แสดงวา่ ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐาน
วิชาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 ดา้นความกา้วหนา้ในงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก (x̅=4.05) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหาน้อย 3 อนัดบั คือ ท่านรู้สึกว่างานของท่านมีความมัน่คง (x̅=4.25) รองลงมาคือ ท่าน
ปรับปรุงงานของท่านใหมี้ประสิทธิภาพสูงขึ้น (x̅=4.18) และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ ท่านไดรั้บการ
ส่งเสริมสุขภาพอนามยัจากองคก์รของท่าน (x̅=3.42) 

 2.8 ปัจจัยจูงใจที่ ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นการ
ยอมรับของสงัคม ดงัตารางที่ 4.9 
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ตารางที่ 4.9  ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อ 
  การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นการยอมรับ 
  ของสงัคม โดยรวมและรายขอ้ 
ที ่                 ดา้นการยอมรับของสงัคม (X6)                             ระดบัความคิดเห็น (n = 324) 

                                     x̅              S.D. การแปลความหมาย 
1. ท่านไดรั้บการยกยอ่ง จากสงัคมเม่ือท่าน 

  ประสบความส าเร็จ 4.10  0.63  มาก 
2. ท่านไดรั้บการแสดงความยนิดีจากสงัคม 

  เม่ือท่านประสบความส าเร็จ 4.18 0.56 มาก 
 3.  ท่านไดรั้บการใหก้ าลงัใจจากเพือ่นร่วมงาน      3.84 0.76 มาก 
 4.  ท่านมีก าลงัใจจึงเป็นส่วนส าคญัที่ท  าใหก้ลา้คิด 4.12 0.75 มาก 
 5.  ท่านมีก าลงัใจจึงเป็นส่วนส าคญัที่ท  าใหก้ลา้ท  า 4.18 0.56 มาก 
 6.  ท่านไดรั้บการยอมรับนบัถือจากสงัคม 4.10 0.63 มาก 
     รวม 4.07 0.59 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.9 แสดงวา่ ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐาน

วชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 ดา้นการยอมรับของสงัคมโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก (x̅=4.07) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบั คือ ท่านไดรั้บการแสดงความยนิดีจากสังคมเม่ือท่านประสบความส าเร็จ  
ท่านมีก าลงัใจจึงเป็นส่วนส าคญัที่ท  าให้กลา้ท า (x̅=4.18) รองลงมาคือ ท่านมีก าลังใจจึงเป็นส่วน
ส าคญัที่ท  าให้กล้าคิด (x̅=4.12) และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ ท่านไดรั้บการให้ก าลงัใจจากเพื่อน
ร่วมงาน (x̅=3.84) 

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดบัการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 

 3.1 การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยภาพรวม ดงัตารางที่ 4.10 
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ตารางที่ 4.10 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑ ์
มาตรฐานวชิาชีพของของครูในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมและรายดา้น  

ที ่         การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑ ์                                ระดบัการปฏิบตัิ (n = 324) 
                       มาตรฐานวชิาชีพครู (Y)                                  x̅              S.D. การแปลความหมาย 
 1.  ความรู้   4.00  0.41  มาก 
 2.  การปฏิบตัิงาน  4.01  0.45  มาก 
 3.  การปฏิบตัิตน   4.30  0.48  มาก 

   รวม 4.10  0.40           มาก 
 
 จากตารางที่ 4.10 แสดงวา่ การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
(x̅=4.10) และเม่ือเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อยได ้ดงัน้ี การปฏิบตัิตน (x̅=4.30) การปฏิบตัิงาน (x̅=4.01) 
และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ ความรู้ (x̅=4.00) 

 3.2  การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นความรู้ ดงัตารางที่ 4.11 
 
ตารางที่ 4.11  ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบตัิการประกอบวชิาชีพครูตาม 
  เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การ  
  ศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  ดา้นความรู้ โดยรวมและรายขอ้ 
ที ่                   ความรู้ (Y)                                 ระดบัการปฏิบตัิ (n = 324) 

                                     x̅              S.D. การแปลความหมาย 
 1.  ปฏิบตัิงานดว้ยความรู้ และความเช่ียวชาญ 

ในวชิาชีพ  4.11 0.56 มาก 
 2.  มีความสามารถในการบริหารจดัการหอ้งเรียน   4.11  0.55  มาก 
 3.  มีทกัษะในการวจิยัมาปรับปรุงแกไ้ข 

เพือ่พฒันาศกัยภาพของเด็กได ้ 3.96 0.59 มาก 
4. มีทกัษะในการใชเ้ทคโนโลย ีส่ือ  

และอุปกรณ์ทางการศึกษาที่ทนัสมยั 3.89 0.64 มาก 
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ตารางที่ 4.11  ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบตัิการประกอบวชิาชีพครูตาม 
  เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การ  
  ศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  ดา้นความรู้ โดยรวมและรายขอ้ (ต่อ) 
ที ่                  ความรู้ (Y)                                 ระดบัการปฏิบตัิ (n = 324) 

                                     x̅              S.D. การแปลความหมาย 
 5.  มีทกัษะในการใชภ้าษาต่างประเทศ  3.45  0.83  ปานกลาง 
 6.  มีความสามารถน าหลกัสูตรมาประยกุตใ์ช ้

ในการเรียนการสอนได ้ 3.94 0.54 มาก 
 7.  มีการวดัและประเมินผล โดยยดึผูเ้รียน 

เป็นส าคญั  4.06 0.57 มาก 
 8.  มีความเอาใจใส่ต่อศิษยท์ุกคน ยอมรับและ 

เขา้ใจ ความแตกต่างของเด็กแต่ละบุคคล 4.24 0.56 มาก 
 9.  มีความสามารถในการจดับรรยากาศหอ้งเรียน 

ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 4.12 0.58 มาก 
 10.  มีการปลูกฝังใหน้กัเรียนใชเ้หตุผล 

ในการตดัสินใจแกปั้ญหา 4.16 0.60 มาก 
   รวม 4.00 0.57 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.11 แสดงว่า การประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้น
ความรู้ โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดับมาก (x̅=4.00) โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย                   
3 อนัดับ คือ มีความเอาใจใส่ต่อศิษยท์ุกคน ยอมรับและเขา้ใจ ความแตกต่างของเด็กแต่ละบุคคล 
(x̅=4.24) รองลงมาคือ มีการปลูกฝังใหน้กัเรียนใชเ้หตุผลในการตดัสินใจแกปั้ญหา (x̅=4.16) และขอ้
ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ มีทกัษะในการใชภ้าษาต่างประเทศ (x̅=3.45) 

 3.3 การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นการปฏิบตัิงาน ดงัตารางที่ 4.12 
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ตารางที ่4.12  ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบตัิการประกอบวชิาชีพครูตาม 
เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การ 
ศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  ดา้นการปฏิบตัิงาน โดยรวมและรายขอ้ 

ที ่                 การปฏิบตัิงาน (Y2)             ระดบัการปฏิบตัิ (n = 324) 
                                     x̅              S.D. การแปลความหมาย 
 1.  มีความสามารถในการพฒันาทกัษะวชิาชีพ 

ตนเองอยา่งสม ่าเสมอ 4.04 0.58 มาก 
 2.  มีความสามารถคิด วเิคราะห์ จากการรับทราบ 

ข่าวสารขอ้มูล ในเวลาอนัรวดเร็ว 3.97 0.60 มาก 
 3.  มีความสามารถพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ 

เพือ่น ามาประยกุตใ์ชใ้นการสอนอยา่ง 
สร้างสรรคต์รงตามหลกัสูตร 3.97 0.60 มาก 

 4.  มีความสามารถจดัหานวตักรรมใหม่ๆ 
มาใชไ้ดต้รงกบัสาระการเรียนรู้ 3.91 0.59 มาก 

 5.  มีความสามารถแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ       3.99  0.57 มาก 
 6.  มีการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ  4.01  0.61  มาก 
 7.  มุ่งพฒันาศกัยภาพของนกัเรียนอยา่งแทจ้ริง       4.11  0.60  มาก 
 8.  มีความสามารถกระตุน้ ส่งเสริม ใหน้กัเรียน 

เกิดการเรียนรู้หรือสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง   4.03 0.58 มาก 
 9.  มีความสามารถใชแ้หล่งเรียนรู้ไดอ้ยา่ง 

เหมาะสม   4.03  0.57  มาก 
 10.  มีความสามารถพฒันาผูเ้รียนใหมี้ผลสมัฤทธ์ิ 

ทางการเรียนตามมาตรฐานที่สถานศึกษาก าหนด 4.00 0.55 มาก 
  รวม 4.01 0.69 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.12 แสดงวา่ การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นการปฏิบตัิงาน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก (x̅=4.01) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 อนัดบั คือ 
มุ่งพฒันาศกัยภาพของนักเรียนอยา่งแทจ้ริง (x̅=4.11) รองลงมาคือ มีความสามารถในการพฒันาทกัษะ
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วชิาชีพตนเองอยา่งสม ่าเสมอ (x̅=4.04) และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ มีความสามารถจดัหานวตักรรม
ใหม่ๆ มาใชไ้ดต้รงกบัสาระการเรียนรู้ (x̅=3.91) 

 

 3.4  การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นการปฏิบตัิตน ดงัตารางที่ 4.13 

 
ตารางที่ 4.13 ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบตัิการประกอบวชิาชีพครูตาม

เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การ 
ศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  ดา้นการปฏิบตัิตน โดยรวมและรายขอ้ 

ที ่                 การปฏิบตัิตน (Y3)             ระดบัการปฏิบตัิ (n = 324) 
                                     x̅              S.D. การแปลความหมาย 
 1.  มีความรัก และศรัทธาในวชิาชีพครู  4.40  0.64  มาก 
 2.  มีการปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยจิตวญิญาณ 

ของความเป็นครู  4.39 0.63       มาก 
 3.  มีภาพลกัษณ์ของความเป็นครูที่ดี  4.32  0.63  มาก 
 4.  มีความมุ่งมัน่ ประพฤติปฏิบตัิตนตาม 

มาตรฐานวชิาชีพ และจรรยาบรรณวชิาชีพ 4.39 0.62 มาก 
 5.  มีการร่วมมือกนัระหวา่งผูป้กครอง ชุมชน 

บุคคลในชุมชน และทุกฝ่าย เพือ่พฒันาผูเ้รียน   4.20 0.62 มาก 
 6.  มีการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม โดยเนน้ 

ผลที่เกิดกบัผูเ้รียนอยา่งถาวร 4.27 0.58 มาก 
 7.  ใหบ้ริการทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั 4.30  0.62  มาก 
 8.  รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น แมจ้ะขดัแยง้ 

ความคิดเห็นของตนก็ตาม 4.18 0.60 มาก 
 9.  อุทิศเวลาใหก้บังานเพือ่ปรับปรุงการท างาน 

ของตนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 4.23 0.62 มาก 
 10.  ปฏิบติัตนตามกฎระเบียบอยา่งเคร่งครัด  4.30  0.63  มาก 

รวม  4.30   0.43 มาก 
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 จากตารางที่ 4.13 แสดงวา่ การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ดา้นการปฏิบตัิตน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก (x̅=4.30) โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 อนัดบั คือ 
มีความรัก และศรัทธาในวิชาชีพครู (x̅=4.40) รองลงมาคือ มีการปฏิบตัิหน้าที่ดว้ยจิตวิญญาณของ
ความเป็นครู (x̅=4.39) และขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด คือ รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น แมจ้ะขดัแยง้ความ
คิดเห็นของตนก็ตาม (x̅=4.18) 

 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ สหสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัจูงใจกบัการประกอบ
วิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 

 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบ
วิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังก ัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 จ  านวน 7 ดา้น คือ บริบทของการท างาน นโยบายของ
องคก์าร ผลตอบแทน ความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน ลกัษณะงาน ความกา้วหน้าในงาน การยอมรับของ
สงัคม และความเป็นครูมืออาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ผลปรากฏดงัตารางที่ 4.14 
 
ตารางที่ 4.14  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนัระหวา่งปัจจยัจูงใจกบัการประกอบวชิาชีพครู 
  ตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การ 
  ศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยแยกเป็นรายดา้น 
ตวัแปรที่ศึกษา       X             X1           X2           X3           X4           X5           X6           X7 

Y  1.000 
Y1  0.500**     1.000 
Y2  0.607**     0.732**    1.000 
Y3  0.571**     0.691**    0.725**   1.000 

** p < .01 
 

 จากตารางที่ 4.14 แสดงว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัจูงใจ (X) กบัการประกอบ
วชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครู (Y) ของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ด้านบริบทของการท างาน (X1) นโยบายของ
องคก์าร (X2) ผลตอบแทน (X3)ความสัมพนัธ์ กบัผูร่้วมงาน (X4) ลกัษณะงาน (X5) ความกา้วหน้าใน
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งาน (X6) และการยอมรับของสงัคม (X7) มีความสมัพนัธก์นัทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ ระดบั 
.01 โดยปัจจยัจูงใจที่มีความสัมพนัธ์กนัภายในตวัแปรทุกตวัมีสูง 11 คู่ เรียงล าดบัตามความสัมพนัธ์
จากมากไปหานอ้ย คือ ลกัษณะงาน (X5) และความกา้วหน้าในงาน (X6) (rxy=0.811) ความสัมพนัธ์กบั
ผูร่้วมงาน (X4) และลกัษณะงาน (X5) (rxy=0.790) นโยบายขององคก์าร (X2) และลกัษณะงาน (X5) 
(rxy=0.776) นโยบายขององคก์าร (X2) และความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน (X4) (rxy=0.764) ความกา้วหน้า
ในงาน (X6) และการยอมรับของสังคม (X7) (rxy =0.754) ผลตอบแทน (X3) และลกัษณะงาน (X5) 
(rxy=0.747)บริบทของการท างาน (X1) และนโยบายขององคก์าร (X2) (rxy=0.732) ความสัมพนัธ์กบั
ผูร่้วมงาน (X4) และความกา้วหนา้ในงาน (X6) (rxy=0.727) นโยบายขององคก์าร (X2) และผลตอบแทน 
(X3) (rxy=0.725) นโยบายขององคก์าร (X2) และความกา้วหน้าในงาน (X6) (rxy=0.725) ความสัมพนัธ์
กบัผูร่้วมงาน (X4) และการยอมรับของสังคม (X7) (rxy=0.724) และปัจจยัจูงใจที่มีความสัมพนัธ์กนั
ค่อนขา้งสูงภายในตวัแปรทุกตวัมี 17 คู่ เรียงล าดับตามความสัมพนัธ์จากมากไปหาน้อย คือ 
ผลตอบแทน (X3) และความกา้วหน้าในงาน (X6) (rxy=0.704) ลกัษณะงาน (X5) และการยอมรับของ
สังคม (X7) (rxy = 0.698) บริบทของการท างาน (X1) และผลตอบแทน (X3) (rxy = 0.691) บริบทของ
การท างาน (X1) และลกัษณะงาน (X5) (rxy = 0.679) การยอมรับของสังคม (X7) และความเป็นครูมือ
อาชีพ (Y) (rxy=0.679) ความกา้วหน้าในงาน (X6) และการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐาน
วชิาชีพครู (Y) (rxy=0.670) ลกัษณะงาน (X5) และการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ
ครู (Y) (rxy=0.659) ผลตอบแทน (X3) และความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน (X4) (rxy=0.658) นโยบายของ
องค์การ (X2) และการยอมรับของสังคม (X7) (rxy=0.655) บริบทของการท างาน (X1) และ
ความกา้วหนา้ในงาน (X6) (rxy=0.624) บริบทของการท างาน (X1) และความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน (X4) 
(rxy =0.623) นโยบายขององคก์าร(X2) และการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครู (Y) 
(rxy=0.607) ความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน (X4) และความเป็นครูมืออาชีพ (Y) (rxy=0.599) ผลตอบแทน 
(X3) และการยอมรับของสังคม (X7) (rxy=0.575) ผลตอบแทน (X3) และการประกอบวิชาชีพครูตาม
เกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู (Y) (rxy=0.571) บริบทของการท างาน (X1) และการยอมรับของสังคม (X7) 
(rxy=0.534) บริบทของการท างาน (X1) และการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครู (Y) 
(rxy=0.500) 

 ส าหรับค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัจูงใจ (X) กบัความเป็นครูมืออาชีพ (Y) 
ของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2             
มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูงอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ทุกดา้น โดยมี
ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อความเป็นครูมืออาชีพที่อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง เรียงตามล าดบัความสัมพนัธ์จาก
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มากไปหาน้อย คือ ดา้นการยอมรับของสังคม (X7) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.679 ความ 
กา้วหน้าในงาน (X6) มีค่าสัมประสิทธ์ิ สหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.670 ลกัษณะงาน (X5) มีค่าสัมประสิทธ์ิ 
สหสมัพนัธ์เท่ากบั 0.659 นโยบายขององคก์าร (X2) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.607 ความ 
สัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน (X4) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากับ 0.599 ผลตอบแทน (X3) มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั 0.571 และบริบทของการท างาน (X1) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
เท่ากบั 0.500 ตามล าดบั 

 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple 
Regression Analysis) ของตวัแปรที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ และ
วเิคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณแบบปกต ิ(Enter Multiple Regression Analysis) เพือ่คน้หา
ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ที่ดีที่สุด และสร้างสมการ
พยากรณ์ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 

 5.1 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis) 
โดยใช้ตัวแปรทุกตัวร่วมกันพยากรณ์ปัจจัยจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 ดงัตารางที่ 4.15 

 
ตารางที่ 4.15 การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis) 

ของปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 โดยแยกเป็นรายดา้น 

   ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครู         b      Eb    β    t     Sig. 
ตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู 

ค่าคงที่                                                              1.43 0.27 
บริบทของการท างาน (X1) -0.02  0.05  -0.02        -0.38  .70 
นโยบายขององคก์าร (X2)   0.08  0.06   0.10         1.34  .18 
ผลตอบแทน (X3)    0.06  0.05   0.08         1.29   .20 
ความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน (X4)  -0.03  0.06  -0.04        -0.60  .55 
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ตารางที่ 4.15 การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis) 
ของปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 โดยแยกเป็นรายดา้น (ต่อ) 

   ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครู         b      Eb    β    t     Sig. 
ตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครู 

บริบทของการท างาน (X1) -0.02  0.05  -0.02        -0.38  .70 
ลกัษณะงาน (X5)    0.14  0.06   0.19          2.31*  .02 
ความกา้วหนา้ในงาน (X6)   0.13  0.06   0.17          2.24*  .03 
การยอมรับของสงัคม (X7)   0.30  0.05   0.35          5.61**  .00 
R = 0.74  R2 = 0.55  SEest= 0.27  a = 1.43         Adjusted R2 = 0.54      F = 54.20* 

 
 จากตารางที่ 4.15 แสดงว่า บริบทของการท างาน (X1) นโยบายขององคก์าร (X2) ผลตอบแทน 

(X3) ความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน (X4) ลกัษณะงาน (X5) ความกา้วหนา้ในงาน (X6) และการยอมรับของ
สงัคม (X7) สามารถร่วมกนัพยากรณ์การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพไดร้้อยละ 55 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิ การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน 
(b) -0.02, 0.08, 0.06, -0.03, 0.14, 0.13 และ 0.30 ตามล าดบั และค่าสัมประสิทธ์ิ การถดถอยพหุคูณใน
รูปคะแนนมาตรฐาน(β ) เท่ากบั -0.02, 0.10, 0.08, -0.04, 0.19, 0.17 และ 0.35 ตามล าดบั 

 ค่าสหสัมพนัธ์พหุคูณของตวัแปรเกณฑ์ (การประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพครู) และตวัแปรพยากรณ์ (X1 , X2 , X3 , X4 , X5 , X6 และ X7) มีค่าเท่ากบั 0.739 มีอ านาจ
พยากรณ์ร้อยละ 55 และค่าความคลาดเคล่ือนที่จะเกิดจากการพยากรณ์เท่ากบั 0.27 สมการพยากรณ์
การประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขต
พืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ในรูปคะแนนดิบ มีดงัน้ี 
 

Ÿ   = a1 - b1X1 + b2X2 + b3X3 - b4X4 + b5X5 + b6X6 + b7X7 

= 1.43 - 0.02X1 + 0.08X2 + 0.06X3 - 0.03X4 + 0.14X5 + 0.13X6 + 0.30X7 
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 สมการพยากรณ์การประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้น
พืน้ฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
มีดงัน้ี 
 

Ž = -β Zx1 + β Zx2 + β Zx3 - β Zx4 + β Zx5 + β Zx6 + β Zx7 

= -0.02ZX1 + 0.10ZX2 +0.08ZX3 -0.04ZX4 + 0.19ZX5 + 0.17ZX6 + 0.35ZX7 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 

บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยั เร่ือง ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครู

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ผูว้ิจยั
ไดด้ าเนินการตามล าดบั ดงัน้ี 

 5.1  วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 5.2  วธีิการด าเนินการวจิยั 
 5.3  สรุปผลการวจิยั 
 5.4  อภิปรายผลการวจิยั 
 5.5  ขอ้เสนอแนะ 

 

5.1  วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 5.1.1 เพื่อศึกษาปัจจัยจูงใจของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 5.1.2 เพื่อศึกษาการประกอบวิชาชีพของครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 5.1.3 เพือ่ศึกษาปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 

 

5.2  วธีิการด าเนินการวจิยั 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวิจยั 
 1) ประชากรที่ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การ 

ศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 1,525 คน จากสถานศึกษา จ านวน 
71 แห่ง 

 2) กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การ 
ศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ปีการศึกษา 2561 ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ 
เครจซ่ี และ มอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, p.608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 324 คน โดยใชว้ิธีการสุ่ม
แบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ตามสดัส่วนของประชากรแต่ละเขตพื้นที่ 
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 การสร้างเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยั 
 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามที่ผูว้ิจยัสร้างขึ้นโดยมี

ค่าความเช่ือมัน่แบบสอบถามทั้งฉบบั เท่ากบั 0.99 แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเ ก่ียวกับสถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเ ป็น

แบบสอบถามชนิดเลือกตอบ (Cheek List)             
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัที่เป็นแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการปฏิบติังานเพื่อให้

เกิดความเป็นครูมืออาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 จ  านวน 49 ขอ้ โดยมีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.31-0.86 และมีค่า
ความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.98 

 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการปฏิบติังานเพื่อความเป็นครูมืออาชีพของครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 จ  านวน 
30 ขอ้โดยมีค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.56-0.86 และมีค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.97 

 

5.3  สรุปผลการวจิยั 
 การศึกษาปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อความเป็นครูมืออาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสรุป
เป็นประเด็นส าคญั ดงัน้ี 

 5.3.1 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัจูงใจของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขต
พืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 เม่ือพิจารณาโดยรวมและรายดา้นพบว่า อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ การยอมรับของสังคม ความกา้วหน้าในงาน ความสัมพนัธ์
กบัผูร่้วมงาน นโยบายขององคก์าร บริบทของการท างาน ลกัษณะงาน และผลตอบแทน ตามล าดบั 

 5.3.2 ผลการวิเคราะห์การประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้น
พืน้ฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยู่
ในระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ การปฏิบตัิตน การปฏิบตัิงาน ความรู้ มีการ
ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 

 5.3.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อความเป็นครูมืออาชีพของครูในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 พบว่า ปัจจยัจูงใจที่
ส่งผลต่อความเป็นครูมืออาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 เม่ือพจิารณาโดยรวมและรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั



  102 

ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ การยอมรับของสงัคม ความกา้วหนา้ในงาน ความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน 
นโยบายขององคก์าร บริบทของการท างาน ลกัษณะงาน และผลตอบแทน ตามล าดบั 
 

5.4  อภปิรายผล 
 จากผลการวจิยัการศึกษาปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อความเป็นครูมืออาชีพของครูในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 สามารถอภิปรายผล
ที่เกิดขึ้นไดด้งัน้ี 

 5.4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ปัจจยัจูงใจของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัมากทุกดา้น เรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ การยอมรับของสงัคม ความกา้วหนา้ในงาน ความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน 
นโยบายขององคก์าร บริบทของการท างาน ลกัษณะงาน และผลตอบแทน ตามล าดบั ทั้งน้ีปัจจยัจูงใจ
ที่น่าสนใจที่สุด 3 ล าดบัแรก คือ การยอมรับของสังคม ความกา้วหน้าในงาน ความสัมพนัธ์กับ
ผูร่้วมงาน น่าจะเป็นเพราะวา่การไดรั้บการยอมรับในความสามารถจากผูบ้ริหาร ผูร่้วมงาน และผูท้ี่มี
ส่วนเก่ียวขอ้ง จะท าให้ครูรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง เป็นแรงผลักดันท าให้ครูเกิดแรงจูงใจในการ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลงพฤติกรรมเพื่อพฒันางาน สอดคลอ้งกบั มาสโลว ์ (Maslow, 1970, p.102) ที่
กล่าววา่ความตอ้งการ การยอมรับนบัถือ (Esteem Needs) เป็นความตอ้งการที่จะมีความรู้สึกภาคภูมิใจ
ในตนเองซ่ึงเกิดจากการยกยอ่งและนบัถือจากบุคคลอ่ืน โดยความรู้สึกภาคภูมิใจของบุคคลจะมาจาก
ช่ือเสียงเกียรติยศ และการช่ืนชมจากสังคม ดงัที่เราจะเห็นไดจ้ากบุคคลที่มีหน้าที่การงานและรายได้
มัน่คง มีต  าแหน่งหนา้ที่ และมีช่ือเสียงเป็นที่ยอมรับของกลุ่ม โดยจะเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคมเพื่อให้
ไดรั้บการยอมรับและช่ืนชมจากบุคคลอ่ืน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ควิก (Quicke, 2000, pp.299-315) ไดท้  า
การวิจยัเร่ือง วฒันธรรมองคก์ารของครูมืออาชีพกบัการเรียนรู้ในสังคมร่วมกนั พบว่า ครูมืออาชีพ
ชอบบรรยากาศแบบเป็นกนัเองและยอมรับซ่ึงกนัและกันในความรู้ความสามารถและการส่งเสริม
บรรยากาศในการร่วมมือกนัเป็นส่ิงจ าเป็นมาก 

  ส าหรับความกา้วหน้าในงานนั้นเป็นโอกาสที่จะกา้วไปสู่ความส าเร็จในชีวิต ท าให้
ครูรู้สึกมัน่คงในงาน มีความเจริญกา้วหน้า ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วากเนอร์ (Wagner, 2006, pp.126-130) 
ไดท้  าการวิจยัเร่ือง แรงจูงใจและความกา้วหน้าทางอาชีพของครูบรรจุใหม่ โดยเขาไดส้ ารวจความ 
สัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจของครูบรรจุใหม่ ในดา้นความกา้วหน้าในอาชีพกบัความเปล่ียนแปลงใน
การฝึกสอน พบว่า มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนัยส าคญัในทางบวกระหว่างแรงจูงใจภายในของครู ตาม
การรายงานตนเองกบัความเปล่ียนแปลงในการฝึกสอน (จากการสงัเกต) 
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  ส าหรับความสัมพนัธ์กับผูร่้วมงานนั้น การท างานที่มีผูร่้วมงานที่ดีย่อมท าให้เกิด
ความร่วมมือกนัในการท างาน มีการท างานเป็นทีม พร้อมที่จะช่วยเหลือ ส่งเสริมให้โรงเรียนบรรลุสู่
เป้าหมายที่ตั้งไวไ้ด ้สอดคลอ้งกบั สมยศ นาวีการ (2550, น.420) ที่กล่าวว่า ในการท างานที่มีความ
ร่วมงานที่ดีนั้นย่อมตอ้งเป็นหน่วยงานที่มีพนักงานท างานร่วมกนัเป็นทีม โดยพนักงานแต่ละคน
จะตอ้งให้ความร่วมมือร่วมใจกนัทั้งในระดบัแนวตั้ง คือ ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และ
แนวนอนนั้นก็คือ เพือ่นร่วมงาน หากพนกังานมีความสมัพนัธอ์นัดีต่อกนัแลว้เป้าหมายองคก์ารก็จะถึง
จุดที่ตั้งไวไ้ด ้สอดคลอ้งกบั ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 ก, น.12) ที่กล่าวว่า 
โรงเรียนที่ตอ้งการใหก้ารจดัการเรียนการสอนด าเนินไปดว้ยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ และ
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัที่สามารถส่งเสริมพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ครูแต่ละ
คนหรือแต่ละทีมในโรงเรียนจึงควรท างานให้สอดคลอ้งและส่งเสริมกนัแบบมืออาชีพ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบั วากเนอร์ (Wagner, 2006, pp.126-130) ที่วิจยัเร่ือง แรงจูงใจและความกา้วหน้าทางอาชีพของครู
บรรจุใหม่ พบวา่ การสนบัสนุนของผูบ้ริหาร ธรรมชาติของงาน และความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน 
เป็นตวัแปรท านายความสนใจภายในการพฒันาอาชีพ สอดคลอ้งกบั เรย ์ (Ray, 1987, p.24-A) ที่ท  า
การวิจยัเร่ือง ปัจจยัจูงใจของครูโรงเรียนประถมศึกษาของรัฐบาลในเมืองหลวง พบว่า การประสบ
ความส าเร็จในงาน การไดรั้บความยอมรับนับถือความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน กบักลุ่มเพื่อนผูป้กครอง 
มีผลในทางบวกกบัแรงจูงใจ 

 5.4.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ระดบัความเป็นครูมืออาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ การปฏิบตัิตน การปฏิบตัิงาน และความรู้ น่าจะเป็นเพราะครู
มองเห็นว่าครูจะตอ้งเป็นแบบอยา่งที่ดีแก่ศิษยใ์นดา้นการปฏิบติัตนทั้งทางดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
อุทิศเวลาใหก้บัการท างานอยา่งเตม็ที่ เป็นไปตามแนวความคิดของ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน (2553, น.25-38) ที่กล่าวว่า ครูควรมีการประพฤติปฏิบตัิตนถูกตอ้งตามหลกัคุณธรรม
จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอยา่งที่ดีแก่ผูเ้รียนและสังคม เพื่อสร้างความศรัทธาใน
วิชาชีพ สอดคลอ้งกบั ส านักพฒันาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ (2553, น.7-40) ที่กล่าวว่า
เคร่ืองหมายที่ช้ีใหเ้ห็นความเป็นวชิาชีพชั้นสูง หรือคุณลกัษณะที่ดีของครูอนัเป็นที่ตอ้งการของสังคม 
ที่ครูตอ้งมีความรักและเมตตาต่อศิษย ์เสียสละ หมัน่เพยีรศกึษา ปรับปรุงวธีิการสอนเพื่อพฒันาตนเอง
อยูเ่สมอ เอาใจใส่ต่อศิษยท์ุกคน เป็นก าลงัใจและช่วยสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัศิษยเ์พื่อให้เป็นคนใฝ่รู้ 
ใฝ่เรียน เป็นแบบอยา่งที่ดีมีจรรยาบรรณ มีจิตวญิญาณของความเป็นครูใชว้ิธีการสอนที่หลากหลาย มี
วสิยัทศัน์ที่กวา้งไกล รักความยตุิธรรม ยอมรับและเขา้ใจ ความแตกต่างของเด็กแต่ละคน มีอุดมการณ์ 
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ยดึมัน่ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และมีคุณธรรมยดึเหน่ียวจิตใจของตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สารวิน 
ควรหตัร์ (2552, น.94-98) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง คุณลกัษณะตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครู ของครูสังกดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 1 พบว่า คุณลกัษณะตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูของครู
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 1 จ  าแนกเป็นรายขอ้ และโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพจิารณารายมาตรฐาน พบวา่ อยูใ่นระดบัมากที่สุด 2 มาตรฐาน และอยูใ่นระดบัมาก 10 มาตรฐาน 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียสูงสุด 3 มาตรฐานแรก ไดแ้ก่ มาตรฐานที่ 9 ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในสถานศึกษาอยา่ง
สร้างสรรค ์มาตรฐานที่ 8 ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที่ดีแก่ผูเ้รียน และมาตรฐานที่ 10 ร่วมมือกบัผูอ่ื้น
อยา่งสร้างสรรคใ์นชุมชน ตามล าดบั 

  ส าหรับการปฏิบัติงานนั้ น ส่ิงที่จะท าให้ครูประสบความส าเร็จในวิชาชีพนั้ น 
จ  าเป็นตอ้งมีการพฒันาตนเองเพื่อให้เกิดประโยชน์กับผูเ้รียน ครูจึงตอ้งมีการปฏิบติังานอยา่งเป็น
ระบบ โดยมีเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูเป็นแนวทางในการปฏิบตัิ สอดคลอ้งกบั ส านักงานเลขาธิการ
คุรุสภา (ออนไลน์) ที่กล่าวว่า มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัของผูป้ระกอบ
วิชาชีพซ่ึงจะตอ้งประพฤติปฏิบตัิเพื่อให้เกิดผลดีต่อผูรั้บบริการ อันถือเป็นเป้าหมายหลกัของการ
ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ซ่ึงผูป้ระกอบวิชาชีพจะตอ้งศึกษาเพื่อให้เกิดความรู้ความเขา้ใจที่
ถูกตอ้งให้สามารถน าไปใช้ในการประกอบวิชาชีพให้สมกบัการเป็นวิชาชีพชั้นสูง และได้รับการ
ยอมรับยกยอ่งจากสงัคม สอดคลอ้งกบั สถาบนัพฒันาความกา้วหน้ากรุงเทพมหานคร (2553, น.105-
110) ทีก่ล่าววา่ พฤติกรรมการพฒันางานของครูมืออาชีพ ควรท าอยา่งมีหลกัเกณฑ ์และมีการวางแผน
ล่วงหนา้ พร้อมเก็บผลงานการพฒันาอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั เอมอร ดวงจนัทร์โชติ (2555, 
น.67-71) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การปฏิบตัิงานตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูของขา้ราชการครู สังกดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบว่า โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที่สุด เม่ือ
พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมากที่สุดเกือบทุกมาตรฐาน 

  ส าหรับความรู้นั้น ปัจจุบนัเป็นยคุโลกาภิวตัน์ มีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ ท าให้ครู
จะตอ้งมีการพฒันา ประยกุต ์บูรณาการความรู้ เทคโนโลย ีและส่ือต่างๆ มาใชใ้นการเรียนการสอน
เพือ่ใหเ้กิดประสิทธิภาพแก่ผูเ้รียนอยา่งเต็มศกัยภาพ เป็นไปตามแนวความคิดของ ยนต ์ชุ่มจิต (2553, 
น.145) ที่กล่าวว่า คุณลกัษณะของครูที่ดีในยคุโลกาภิวตัน์หรือยคุที่โลกไร้พรมแดน ครูจ าเป็นตอ้ง
พฒันาตนเองใหท้นัต่อความเจริญกา้วหนา้ในวทิยาการใหม่ๆ ที่แพร่กระจายไปทุกสังคมโลก ผูท้ี่เป็น
ครูจะอาศยัความรู้ที่ไดศึ้กษาเล่าเรียนจากสถาบนัการศึกษาหรือจากต าราเพียงฝ่ายเดียวยอ่มไม่เป็นการ
เพียงพอ จ าเป็นจะตอ้งศึกษาหาความรู้จากแหล่งอ่ืนๆ เพิ่มเติมอยู่เสมอ เพื่อให้มีความรอบรู้ใน
สถานการณ์ต่างๆ ทีมี่ผลกระทบต่อการด ารงชีวติในสงัคมปัจจุบนั ดงันั้น หากพิจารณาถึงคุณลกัษณะ
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ที่ส าคญัๆ ของครูที่ดีในยคุโลกาภิวตัน์ ควรจะมีคุณลกัษณะดงัน้ีคือ รู้ดี สอนดี มีวิสัยทศัน์ เจนจดั
ฝึกฝนศิษย ์ ดวงจิตใฝ่ คุณธรรม งามเลิศล ้ าดว้ยจรรยา มีศรัทธาความเป็นครูด ารงอยูด่ว้ย ศีล สมาธิ 
ปัญญา สอดคลอ้งกบั วิเศษศกัด์ิ โคตรอาษา (2550, น.31-36) ที่กล่าวว่า ครูมืออาชีพจะตอ้งมีลกัษณะ
ส าคญั คือ รักการเรียนรู้ มีความขยนั ศึกษาหาความรู้ ไม่หยดุอยูก่บัที่ คิดวิเคราะห์แยกแยะขอ้มูลที่             
ไดรั้บมาเพือ่น ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ และก่อใหเ้กิดองคค์วามรู้มีการสอนเป็นหลกั สามารถวิเคราะห์ 
พฒันาหลกัสูตรใหท้นัสมยัและน ามาจดัการศึกษาใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มและนักเรียน โดยยดึ
นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง สามารถน าเทคโนโลยี มาประยกุตใ์ชแ้ละพฒันาส่ือการเรียนการสอนให้เกิด
ความหลากหลายและมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ลูซิลิโอ (Lucilio, 2004, pp.205-214) 
ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การศึกษาเปรียบเทียบมุมมองระหว่างครูกบัผูบ้ริหารที่มีต่อการพฒันาวิชาชีพใน
โรงเรียนมธัยมศึกษาคาทอลิก พบวา่ ครูตอ้งการโอกาสในการพฒันาวชิาชีพเก่ียวกบัเน้ือหาเฉพาะและ
การสาธิตวิธีการสอนใหม่ๆ เพื่อจะไดน้ าไปใชใ้นชั้นเรียน สอดคลอ้งกบั ขวญัชยั ปัจจยัตา (2555,               
น.60-65) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การศึกษาการปฏิบตัิงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูของขา้ราชการครูใน
โรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 พบว่า โดยรวมและ             
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

 5.4.3 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อความเป็นครูมืออาชีพของครูในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 พบว่า ปัจจยัจูงใจที่
ส่งผลต่อความเป็นครูมืออาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา
นอ้ย คือ การยอมรับของสงัคม ความกา้วหนา้ในงาน ความสมัพนัธก์บัผูร่้วมงาน นโยบายขององคก์าร 
บริบทของการท างาน ลกัษณะงาน และผลตอบแทน ตามล าดบั ทั้งน้ีปัจจยัจูงใจที่น่าสนใจที่สุด                   
3 ล าดบัแรก คือ การยอมรับของสังคม ความกา้วหน้าในงาน ความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน น่าจะเป็น
เพราะวา่ การยอมรับของสังคมมีส่วนท าให้ครูเกิดแรงกระตุน้ที่จะประพฤติและปฏิบตัิ เพื่อให้เป็นที่
ยอมรับในความสามารถของตนเอง เป็นไปตามแนวความคิด ปณิศา มีจินดา (2553, น.162) ที่กล่าวว่า
มนุษยมี์ความตอ้งการที่จะให้และได้รับไมตรีจิตจากบุคคลที่แวดลอ้ม ประกอบดว้ยความตอ้งการ
ความผกูพนัหรือการยอมรับ (ความตอ้งการทาสังคม) ตามทฤษฎีของมาสโลว ์ผูบ้ริหารควรส่งเสริม
ใหบุ้คลากรในองคก์ารมีความสมัพนัธท์ี่ดีต่อกนัตลอดจนสร้างความสมัพนัธท์ี่ดีต่อบุคคลภายนอกดว้ย 
เช่น การจดักิจกรรมที่ท  าให้เกิดความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ าและผูต้าม เป็นตน้ สอดคลอ้งกบั เฮอร์ซเบอร์ก 
และคณะ (Herzberg et al., 1959, pp.113-115) ที่กล่าวว่า การได้รับการยอมรับนับถือไม่ว่าจาก
ผูบ้งัคบับญัชา จากเพือ่น จากผูม้าขอค าปรึกษา หรือจากบุคคลในงานดว้ยกนั การยอมรับน้ีอาจจะอยู่
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ในรูปของการยกยอ่งชมเชยแสดงความยนิดี การให้ก าลงัใจ หรือการแสดงออกอ่ืนๆ ที่ส่อให้เห็นถึง
การยอมรับในความสามารถเม่ือไดท้  างานอยา่งใดอยา่งหน่ึงบรรลุผลส าเร็จ การยอมรับนับถือจะแฝง
อยูก่บัความส าเร็จในงานซ่ึงสอดคลอ้งกบั สุชาดา สุขบ ารุงศิลป์ (2553, น.72-80) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง 
แรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครูโรงเรียนวิศวแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี พบว่า การไดค้วามยอมรับ
นับถือ มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนวิศวแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ส าหรับ
ความก้าวหน้าในงานนั้นส่งผลต่อการปฏิบตัิงาน ครูที่ตอ้งการความก้าวหน้าในงานจะตอ้งมีการ
พฒันาทกัษะ ความรู้ ความสามารถอยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบั อลัเดอร์เฟอร์ (ปณิศา มีจินดา, 2553, 
น.162) ที่กล่าววา่ ความตอ้งการความเจริญกา้วหน้า ประกอบดว้ย ความตอ้งการการยกยอ่งบวกดว้ย
ความตอ้งการประสบความส าเร็จในชีวติตามทฤษฎีของมาสโลว ์ผูบ้ริหารควรสนับสนุนให้พนักงาน
พฒันาตนเองใหเ้จริญกา้วหนา้ดว้ยการพจิารณาเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง หรือมอบหมายให้รับผิดชอบ
ต่องานกวา้งขึ้น โดยมีหน้าที่การงานสูงขึ้นอันเป็นโอกาสที่พนักงานจะกา้วไปสู่ความส าเร็จ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั สุธี พนาวร และ จกัรกฤษณ์ พุ่มไพศาลชยั (2553, น.167) ที่กล่าวว่า คนจะรู้สึกมีชีวิต 
ชีวาในการท างาน ก็ตอนที่ไดท้  าในส่ิงที่ตนรัก หรือส่ิงที่ตนเห็นคุณค่า แมง้านจะหนักหรือมีปริมาณ
มากก็ไม่ท าใหย้อ่ทอ้ หากเป็นงานง่ายๆ ที่ใครๆ ก็ท  าได ้ก็คงไม่ตอ้งตั้งใจอะไรมากนกั ความตั้งใจแน่วแน่
จะเกิดไดก้็ตอนที่ไดท้  างานที่ทา้ทาย มีมาตรฐานสูงนั้นเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ณรงคศ์กัด์ิ สาลี (2554,              
น.82-84) ได้ท  าการวิจยัเร่ือง แรงจูงใจและแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของ
ขา้ราชการครูในอ าเภอโป่งน ้ าร้อน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจนัทบุรี เขต 2 พบว่า ปัจจยั              
จูงใจดา้นลกัษณะของงาน อยูใ่นระดบัมาก โดยมีแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบตัิงาน
ของขา้ราชการครูในอ าเภอโป่งน ้ าร้อน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจนัทบุรี เขต 2 ในดา้น
ลกัษณะของงาน ไดแ้ก่ การไดรั้บการมอบหมายงานใหป้ฏิบติัเหมาะสมกบัความสามารถ 
 

5.5  ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อความเป็นครูมืออาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ควรน าผลการศึกษาไปใชแ้ละ
ศึกษาคน้ควา้วจิยั ดงัน้ี 
 5.5.1  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการน าผลการวจิยัไปใช ้

  1) จากผลการวจิยัปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐาน
วชิาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 พบวา่ ปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อความเป็นครูมืออาชีพ ดา้นการยอมรับของสังคม มีผลต่อความเป็น
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ครูมืออาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 สูงสุด ดงันั้น ผูบ้ริหาร เพื่อนครูและผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้ง ควรส่งเสริมให้มีการ                
ยกยอ่ง ชมเชย ให้เกียรติ และยอมรับในความสามารถส าหรับครูที่ได้ท  าประโยชน์ ช่ือเสียง และ
ปฏิบตัิงานด้วยความเต็มใจ เพื่อเป็นขวญัและก าลังใจในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จลุล่วงตามวตัถุ 
ประสงคท์ี่ต ั้งไว ้

  2) ผูบ้ริหารควรให้ความส าคญักบัการพฒันาตนเองของครู มีการส่งเสริมและเปิด
โอกาสให้ครูไดพ้ฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถในการปฏิบตัิงาน เพื่อยกระดบัสมรรถภาพทาง
วชิาชีพและปฏิบติัตนใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานวชิาชีพของคุรุสภาที่ก  าหนดไว ้

  3) ผูบ้ริหารควรจะมอบหมายงานให้ตรงตามความถนัดของครู เปิดโอกาสให้ไดใ้ช้
ความคิดสร้างสรรคใ์นการท างานที่ทา้ทาย พร้อมทั้งให้อิสระและอ านาจในการตดัสินใจ โดยมีการ
ควบคุมที่พอเหมาะ เพือ่ใหก้ารท างานมีความหลากหลาย โดยยดึผลของการปฏิบตัิงานเป็นหลกั 
 5.5.2 ขอ้เสนอแนะเพือ่การวจิยัคร้ังต่อไป 

  1) ควรศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการยอมรับของสังคมที่มีต่อการปฏิบติังานของครูใน
สถานศึกษา 

  2) ควรท าวิจยัเชิงคุณภาพปัจจยัจูงใจที่ ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์
มาตรฐานวชิาชีพครู โดยใชต้วัแปร คือ การยอมรับของสงัคม ความกา้วหนา้ในงาน และลกัษณะงาน 

  3) ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกับมาตรฐานวิชาชีพครูที่ส่งผลต่อปัจจยัจูงใจ สังกัด
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  

  4) ควรท าการวิจยัแบบผสม เพื่อให้ไดอ้งคค์วามรู้ในด้านปัจจยัของที่ส่งผลต่อการ
ประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูการยอมรับของสงัคม 

  5) ควรศึกษารูปแบบของการพฒันาครูในสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบัการประกอบ
วชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูโดยใชปั้จจยัจูงใจ 
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แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย 
เร่ือง ปัจจัยจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา                  

ข้ันพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย 
แบบสอบถามที่ใชใ้นการวจิยัฉบบัน้ีมี 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามปัจจยัจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐาน

วิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ
เขต 2 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 

จึงขอความกรุณาจากท่านตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง ขอ้มูลที่ไดรั้บจากการตอบ
แบบสอบถามของท่านจะใชส้ าหรับการวจิยัเท่านั้น และจะน าเสนอในภาพรวม ซ่ึงไม่มีผลกระทบต่อ
การปฏิบติังาน และสถานภาพทางราชการของท่านแต่อยา่งใด ผลการตอบแบบสอบถามของท่าน 
ผูว้จิยัจะถือเป็นความลบั 
 
              ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
 

นายอานุภาพ  คุม้วงษ ์
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

คาช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมายลงในเคร่ืองหมายเก่ียวกบัเพศต าแหน่งหนา้ที่ระดบัการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการท างานของท่าน 
1. เพศ 

ชาย            หญิง 
 

2. อาย ุ
               ไม่เกิน 30 ปี             31-40 ปี 
               41-51 ปี                    51 ปี ขึ้นไป 
 
3. ระดบัการศึกษาสูงสุด 

ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

 
4. ประสบการณ์ในการท างาน 

-5 ปี  -10 ปี 
-15 ปี  -20 ปี 
ปี ขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 ระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพครูครูในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
 
ค าช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมายในช่องที่ตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน ที่พจิารณาวา่ปัจจยัจูงใจ
ที่ส่งผลต่อการประกอบวชิาชีพครูตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูในสถานศึกษาที่เป็นจริง  

    (5 = มากที่สุด  4 = มาก    3 = ปานกลาง     2 = นอ้ย     1 = นอ้ยที่สุด) 
 

ขอ้ 
ปัจจัยจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครู               

ตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ระดบัความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
ปัจจัยด้านบริบทของการท างาน   
1 ท่านมีเคร่ืองมืออุปกรณ์อ านวยความสะดวก 

ในการท างาน 
     

2 ท่านมีชัว่โมงที่ท  าการสอนมาก      

3 ท่านตอ้งสอนหลายระดบัและหลายกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ 

     

4 ท่านเกิดความทอ้แทเ้บื่อหน่ายในการท างาน      

5 ท่านตอ้งแบกรับภาระงานทุกอยา่งในโรงเรียน      

6 ท่านท างานอยา่งมีความสุขทุกวนั      

ปัจจัยด้านนโยบายขององค์การ 
1 โรงเรียนของท่านจดัโครงสร้างงบประมาณได ้

อยา่งเหมาะสม 
     

2 โรงเรียนของท่านมีการบริหารจดัการที่ชดัเจน            
เป็นรูปธรรม 

     

3 โรงเรียนของท่านการก าหนดเป้าหมายและ 
นโยบายที่ดี 

     

4 โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วม              
ในการวางแผนการท างาน 
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ขอ้ 
ปัจจัยจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครู               

ตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ระดบัความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
5 โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วม

ก าหนดแนวทางการท างาน 
     

6 โรงเรียนของท่านมีคุณภาพ      

ปัจจัยด้านผลตอบแทน    

1 ท่านไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทนในการท างาน            
ที่เหมาะสม 

     

2 ท่านไดรั้บสวสัดิการอยา่งเหมาะสม      

3 ท่านไดรั้บเงินเดือนอยา่งเหมาะสม      

ปัจจัยด้านความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน    

1 ท่านมีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบัคณะครูในโรงเรียน      

2 ท่านร่วมมือรวมพลงัในการท างานของโรงเรียน             
ใหส้ าเร็จลุล่วง 

     

3 ท่านมีการบูรณาการระหวา่งกระบวนการท างาน
และกระบวนการเรียนรู้เขา้ดว้ยกนั 

     

4 ท่านมีการท างานร่วมกนัเป็นทมี        

5 ท่านมีการประสานสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูท้ีมี่ส่วน
เก่ียวขอ้ง 

     

6 ท่านมีผูบ้ริหารคอยส่งเสริมการท างานของท่าน      

7 ท่านมีผูบ้ริหารช่วยแกไ้ขปัญหาของครูอยา่ง
ทนัท่วงที   

     

ปัจจัยด้านลักษณะงาน    

1 ท่านไดท้  าในส่ิงที่ตนรัก      

2 ท่านไดท้  างานตรงกบัลกัษณะงานที่ตนเองชอบ 
และถนดั 
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ขอ้ 
ปัจจัยจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครู               

ตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ระดบัความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
3 ท่านมีความกระตือรือร้นในการปฏิบตัิงาน      

4 ท่านมีความอิสระในการปฏิบตัิงาน      

5 ท่านมีโอกาสใชค้วามคิดริเร่ิมในการปฏิบตัิงาน      

6 ท่านมีโอกาสใชค้วามรู้ในการปฏิบตัิงาน      

7 ท่านมีโอกาสใชค้วามถนดัของตนเองอยา่งเตม็ที ่      

8 ท่านท าใหค้รูรักในการปฏิบติังาน      

9 ท่านเป็นตวัการสร้างความพงึพอใจใหก้บัครู                
ในการปฏิบตัิงาน 

     

10 ท่านท าใหค้รูพงึพอใจในการปฏิบตัิงาน      

ปัจจัยด้านความก้าวหน้าในงาน    

1 ท่านมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง      

2 ท่านมีความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ที่การงาน      

3 ท่านรู้สึกวา่งานของท่านมีความมัน่คง       

4 ท่านรู้สึกวา่ลกัษณะงานของท่านไม่เส่ียงต่อภยั
อนัตราย 

     

5 ท่านไดรั้บการส่งเสริมสุขภาพอนามยัจากองคก์ร
ของท่าน 

     

6 ท่านไดรั้บการอบรมพฒันาทางดา้นคุณธรรม และ
จริยธรรม 

     

7 ท่านไดพ้ฒันาประสบการณ์เพือ่เตรียมรับหนา้ที่
ใหม่ 

     

8 ท่านปรับปรุงงานของท่านใหมี้ประสิทธิภาพสูงขึ้น      

9 ผูบ้ริหารของท่านเห็นควรถือวา่การพฒันาตวัท่าน
นั้นเป็นการลงทุนรูปแบบหน่ึง 
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ขอ้ 
ปัจจัยจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครู               

ตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ระดบัความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
10 ท่านมีความรู้สึกวา่ไดรั้บการดูแลเป็นอยา่งดีจาก

ท่านผูบ้ริหาร 
     

11 ท่านตอบแทนดว้ยการท างานอยา่งเตม็ก าลงั
ความสามารถ   

     

ปัจจัยด้านการยอมรับของสังคม   

1 ท่านไดรั้บการยกยอ่ง จากสงัคมเม่ือท่านประสบ
ความส าเร็จ 

     

2 ท่านไดรั้บการแสดงความยนิดี จากสงัคมเม่ือท่าน
ประสบความส าเร็จ 

     

3 ท่านไดรั้บการใหก้ าลงัใจจากเพือ่นร่วมงาน       

4 ท่านมีก าลงัใจจึงเป็นส่วนส าคญัที่ท  าใหก้ลา้คิด      

5 ท่านมีก าลงัใจจึงเป็นส่วนส าคญัที่ท  าใหก้ลา้ท  า      

6 ท่านไดรั้บการยอมรับนบัถือจากสงัคม      
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ตอนที่ 3 ระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูครูในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
 
ค าช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมายในช่องที่ตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่าน ที่พจิารณาวา่ความเป็น
ครูมืออาชีพของครูในสถานศกึษาที่เป็นจริง 

(5 = มากที่สุด 4 = มาก3 = ปานกลาง 2 = นอ้ย 1 = นอ้ยที่สุด) 
 

ขอ้ การประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ระดบัความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
ครูมืออาชีพ 

1 ท่านมีความเช่ียวชาญทางวชิาชีพ      

2 ท่านสามารถพฒันาทกัษะวชิาชีพของตนเอง                
อยา่งสม ่าเสมอ 

     

3 ท่านยดึถือทฤษฎีที่เป็นระบบในการปฏิบติังาน      

4 ท่านยดึถือจรรยาบรรณในการปฏิบติังาน      

5 ท่านเป็นผูท้ี่มีความรักในวชิาชีพครู      

6 ท่านเป็นผูท้ี่มีความศรัทธาในวชิาชีพครู      

7 ท่านมุ่งพฒันา ศกัยภาพของนกัเรียนอยา่งแทจ้ริง      

8 ท่านกระตุน้ส่งเสริมใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้              
ดว้ยตนเอง   

     

9 ท่านปฏิบติัหนา้ที่ดว้ยจิตวญิญาณของความเป็นครู
อยา่งแทจ้ริง 

     

คุณลักษณะของครูมืออาชีพ 

1 ท่านสามารถจดัการศึกษาใหเ้หมาะสมกบั
สภาพแวดลอ้ม 

     

2 ท่านสามารถจดัการศึกษาใหเ้หมาะสมกบันกัเรียน      
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ขอ้ การประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ระดบัความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
3 ท่านมีวธีิการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั      

4 ท่านเอาใจใส่ต่อศิษยท์ุกคน      

5 ท่านยอมรับและเขา้ใจความแตกต่างของเด็ก                
แต่ละคน 

     

6 ท่านมีทกัษะในการวจิยั เพือ่น ามาปรับปรุงการ
เรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพที่ดียิง่ขึ้น 

     

7 ท่านสามารถใชเ้ทคโนโลย ีที่ทนัสมยัเพือ่ใชใ้นการ
เรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

8 ท่านสามารถใชส่ื้อทนัสมยัเพือ่ใชใ้นการเรียน             
การสอน 

     

9 ท่านมุ่งพฒันา ปรับปรุงตนเองอยา่งต่อเน่ือง       

10 ท่านพฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งสม ่าเสมอ      

11 ท่านพฒันายกระดบัมาตรฐานวชิาชีพครูใหเ้ป็น
วชิาชีพชั้นสูง   

     

องค์ประกอบของครูมอือาชีพ 

1 ท่านมีการพฒันาหลกัสูตรการจดัการเรียนรู้      

2 ท่านมีการพฒันาจิตวทิยาส าหรับครู      

3 ท่านสามารถคิด วเิคราะห์จากการรับทราบข่าวสาร
ขอ้มูล ความเคล่ือนไหวทัว่โลกในเวลาอนัรวดเร็ว 

     

4 ท่านมีเจตคติที่ดีต่อวชิาชีพครู      

5 ท่านมีภาพลกัษณ์ของความเป็นครูที่ดี        

6 ท่านมีคุณธรรมต่อการปฏิบติังาน      

7 ท่านมีจริยธรรมต่อการปฏิบติังาน      

8 ท่านมีความรู้ในการสอน      
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ขอ้ การประกอบวิชาชีพครูตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ระดบัความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
9 ท่านมีความสามารถในการประยกุตค์วามรู้ไปใชไ้ด้

อยา่งเหมาะสม 
     

10 ท่านมีการบริหารจดัการในโรงเรียนไปใชไ้ด ้                
อยา่งเหมาะสม 

     

11 ท่านมีการพฒันาส่ือการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ      

12 ท่านปฏิบติัการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ      

พฤติกรรมของครูมืออาชีพ 

1 ท่านมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง      

2 
ท่านมีการแสดงออกทางการพฒันาตนเอง น า
ความรู้ที่ไดม้าพฒันาหลกัสูตร 

     

3 ท่านมีการแสดงออกทางการพฒันาตนเอง น า
ความรู้ที่ไดม้าพฒันาแผนการสอน 

     

4 ท่านมีการแสดงออกทางการพฒันาตนเอง น า
ความรู้ที่ไดม้าพฒันาส่ือการสอน 

     

5 ท่านมีการฝึกทกัษะกระบวนการคิด วเิคราะห์ ใน
การจดัการประเมินผลอยา่งเป็นระบบ 

     

6 ท่านมีการร่วมมือกนัระหวา่งผูป้กครอง เพือ่พฒันา
ผูเ้รียนร่วมกนั 

     

7 ท่านมีการร่วมมือกนัระหวา่งผูน้ าชุมชนเพือ่พฒันา
ผูเ้รียนร่วมกนั 

     

8 ท่านมีความรู้ ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมเพือ่พฒันา
ผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ   

     

9 ท่านมีความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรม เพือ่พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ   

     

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
การประเมินค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
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 การหาค่า IOC ของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 เร่ือง ปัจจัยจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา               

ขั้นพืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ขอ้ รายการ 
ความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญ (ท่านที่) 

ค่า 
IOC 

สรุป 

1 2 3 4 5 
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
เพศ 
          ชาย                                    หญิง 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

 
อาย ุ
           ไม่เกิน 30 ปี                     31-40 ปี 
           41-50 ปี                            1 ปีขึ้นไป 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

 
ระดบัการศึกษา 
           ต  ่ากวา่ปริญญาตรี              ปริญญาตรี 
           ปริญญาโท                        สูงกวา่ปริญญาโท 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

 
ต  าแหน่ง 
           ผูบ้ริหารสถานศึกษา         อ่ืนๆ ระบ…ุ……. 
           ครูผูส้อน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

 

ประสบการณ์ในต าแหน่งปัจจุบนั  
(เศษเกิน 6 เดือน ใหถื้อเป็น 1 ปี) 
          ไม่เกิน 5 ปี                         6 - 10 ปี 
          11 – 15 ปี                           16 – 20 ปี 
          20 ปีขึ้นไป 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครู 
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
 

ขอ้ รายการ 
ความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญ (ท่านที่) 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

ปัจจัยจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาข้ัน
พืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 

1 ท่านมีเคร่ืองมืออุปกรณ์อ านวยความสะดวก                
ในการท างาน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

2 ท่านมีชัว่โมงที่ท  าการสอนมาก 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

3 ท่านตอ้งสอนหลายระดบัและหลายกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

4 ท่านเกิดความทอ้แทเ้บื่อหน่ายในการท างาน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

5 ท่านตอ้งแบกรับภาระงานทุกอยา่งในโรงเรียน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

6 ท่านท างานอยา่งมีความสุขทุกวนั 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

7 โรงเรียนของท่านจดัโครงสร้างงบประมาณ                   
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

8 โรงเรียนของท่านมีการบริหารจดัการที่ชดัเจน
เป็นรูปธรรม 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

9 โรงเรียนของท่านการก าหนดเป้าหมายและ
นโยบายที่ดี 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

10 โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วม 
ในการวางแผนการท างาน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

11 โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วม
ก าหนดแนวทางการท างาน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

12 โรงเรียนของท่านมีคุณภาพ 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ขอ้ รายการ 
ความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญ (ท่านที่) 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

13 ท่านไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทนในการท างาน
ที่เหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

14 ท่านไดรั้บสวสัดิการอยา่งเหมาะสม 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

15 ท่านไดรั้บเงินเดือนอยา่งเหมาะสม 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

16 ท่านมีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบัคณะครูในโรงเรียน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

17 ท่านร่วมมือรวมพลงัในการท างานของโรงเรียน
ใหส้ าเร็จลุล่วง 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

18 ท่านมีการบูรณาการระหวา่งกระบวนการท างาน
และกระบวนการเรียนรู้เขา้ดว้ยกนั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

19 ท่านมีการท างานร่วมกนัเป็นทีม   1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

20 ท่านมีการประสานสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูท้ีมี่ส่วน
เก่ียวขอ้ง 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

21 ท่านมีผูบ้ริหารคอยส่งเสริมการท างานของท่าน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

22 ท่านมีผูบ้ริหารช่วยแกไ้ขปัญหาของครูอยา่ง
ทนัท่วงที   

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

23 ท่านไดท้  าในส่ิงที่ตนรัก 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

24 ท่านไดท้  างานตรงกบัลกัษณะงานที่ตนเองชอบ
และถนดั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

25 ท่านมีความกระตือรือร้นในการปฏิบตัิงาน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

26 ท่านมีความอิสระในการปฏิบตัิงาน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

27 ท่านมีโอกาสใชค้วามคิดริเร่ิมในการปฏิบตัิงาน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

28 ท่านมีโอกาสใชค้วามรู้ในการปฏิบตัิงาน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

29 ท่านมีโอกาสใชค้วามถนดัของตนเองอยา่งเตม็ที ่ 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

30 ท่านท าใหค้รูรักในการปฏิบติังาน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

31 ท่านเป็นตวัการสร้างความพงึพอใจใหก้บัครู               
ในการปฏิบตัิงาน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ขอ้ รายการ 
ความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญ (ท่านที่) 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

32 ท่านท าใหค้รูพงึพอใจในการปฏิบตัิงาน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

33 ท่านมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

34 ท่านมีความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ที่การงาน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

35 ท่านรู้สึกวา่งานของท่านมีความมัน่คง  1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

36 ท่านรู้สึกวา่ลกัษณะงานของท่านไม่เส่ียงต่อภยั
อนัตราย 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

37 ท่านไดรั้บการส่งเสริมสุขภาพอนามยัจากองคก์ร
ของท่าน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

38 ท่านไดรั้บการอบรมพฒันาทางดา้นคุณธรรม 
และจริยธรรม 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

39 ท่านไดพ้ฒันาประสบการณ์เพือ่เตรียมรับหนา้ที่
ใหม่ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

40 ท่านปรับปรุงงานของท่านใหมี้ประสิทธิภาพ
สูงขึ้น 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

41 ผูบ้ริหารของท่านเห็นควรถือวา่การพฒันา                  
ตวัท่านนั้นเป็นการลงทุนรูปแบบหน่ึง 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

42 ท่านมีความรู้สึกวา่ไดรั้บการดูแลเป็นอยา่งดี                
จากท่านผูบ้ริหาร 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

43 ท่านตอบแทนดว้ยการท างานอยา่งเตม็ก าลงั
ความสามารถ   

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

44 ท่านไดรั้บการยกยอ่ง จากสงัคมเม่ือท่านประสบ
ความส าเร็จ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

45 ท่านไดรั้บการแสดงความยนิดี จากสงัคมเม่ือ
ท่านประสบความส าเร็จ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

46 ท่านไดรั้บการใหก้ าลงัใจจากเพือ่นร่วมงาน  1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

47 ท่านมีก าลงัใจจึงเป็นส่วนส าคญัที่ท  าใหก้ลา้คิด 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้



130 
 

ขอ้ รายการ 
ความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญ (ท่านที่) 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

48 ท่านมีก าลงัใจจึงเป็นส่วนส าคญัที่ท  าใหก้ลา้ท  า 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

49 ท่านไดรั้บการยอมรับนบัถือจากสงัคม 1  1 1 1 1 ใชไ้ด ้

50 ท่านมีความเช่ียวชาญทางวชิาชีพ 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

51 ท่านสามารถพฒันาทกัษะวชิาชีพของตนเอง
อยา่งสม ่าเสมอ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

52 ท่านยดึถือทฤษฎีที่เป็นระบบในการปฏิบติังาน 1 1  1 1 1 ใชไ้ด ้

53 ท่านยดึถือจรรยาบรรณในการปฏิบติังาน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

54 ท่านเป็นผูท้ี่มีความรักในวชิาชีพครู 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

55 ท่านเป็นผูท้ี่มีความศรัทธาในวชิาชีพครู 1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

56 ท่านมุ่งพฒันา ศกัยภาพของนกัเรียนอยา่งแทจ้ริง 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

57 ท่านกระตุน้ส่งเสริมใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้
ดว้ยตนเอง   

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

58 ท่านปฏิบติัหนา้ที่ดว้ยจิตวญิญาณของความเป็น
ครูอยา่งแทจ้ริง 

1 1  1 1 1 ใชไ้ด ้

59 ท่านสามารถจดัการศึกษาใหเ้หมาะสมกบั 
สภาพแวดลอ้ม 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

60 ท่านสามารถจดัการศึกษาใหเ้หมาะสมกบั 
นกัเรียน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

61 ท่านมีวธีิการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั 1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

62 ท่านเอาใจใส่ต่อศิษยท์ุกคน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

63 ท่านยอมรับและเขา้ใจความแตกต่างของเด็ก               
แต่ละคน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

64 ท่านมีทกัษะในการวจิยั เพือ่น ามาปรับปรุงการ
เรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพที่ดียิง่ขึ้น 

1 1  1 1 1 ใชไ้ด ้

65 ท่านสามารถใชเ้ทคโนโลย ีที่ทนัสมยัเพือ่ใชใ้น
การเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ขอ้ รายการ 
ความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญ (ท่านที่) 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

66 ท่านสามารถใชส่ื้อทนัสมยัเพือ่ใชใ้นการเรียน
การสอน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

67 ท่านมุ่งพฒันา ปรับปรุงตนเองอยา่งต่อเน่ือง  1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

68 ท่านพฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งสม ่าเสมอ 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

69 ท่านพฒันายกระดบัมาตรฐานวชิาชีพครูใหเ้ป็น
วชิาชีพชั้นสูง   

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

70 ท่านมีการพฒันาหลกัสูตรการจดัการเรียนรู้ 1 1  1 1 1 ใชไ้ด ้

71 ท่านมีการพฒันาจิตวทิยาส าหรับครู 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

72 ท่านสามารถคิดวเิคราะห์จากการรับทราบ
ข่าวสารขอ้มูล ความเคล่ือนไหวทัว่โลก                       
ในเวลาอนัรวดเร็ว 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

73 ท่านมีเจตคติที่ดีต่อวชิาชีพครู 1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

74 ท่านมีภาพลกัษณ์ของความเป็นครูที่ดี   1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

75 ท่านมีคุณธรรมต่อการปฏิบติังาน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

76 ท่านมีจริยธรรมต่อการปฏิบติังาน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

77 ท่านมีความรู้ในการสอน 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

78 ท่านมีความสามารถในการประยกุตค์วามรู้                 
ไปใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

79 ท่านมีการบริหารจดัการในโรงเรียนไปใชไ้ด้
อยา่งเหมาะสม 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

80 ท่านมีการพฒันาส่ือการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

81 ท่านปฏิบติัการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

82 ท่านมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

83 ท่านมีการแสดงออกทางการพฒันาตนเอง                  
น าความรู้ที่ไดม้าพฒันาหลกัสูตร 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้
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ขอ้ รายการ 
ความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญ (ท่านที่) 

ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 4 5 

84 ท่านมีการแสดงออกทางการพฒันาตนเอง                 
น าความรู้ที่ไดม้าพฒันาแผนการสอน 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

85 ท่านมีการแสดงออกทางการพฒันาตนเอง                 
น าความรู้ที่ไดม้าพฒันาส่ือการสอน 

1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

86 ท่านมีการฝึกทกัษะกระบวนการคิด วเิคราะห์ 
ในการจดัการประเมินผลอยา่งเป็นระบบ 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

87 ท่านมีการร่วมมือกนัระหวา่งผูป้กครอง เพือ่
พฒันาผูเ้รียนร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

88 ท่านมีการร่วมมือกนัระหวา่งผูน้ าชุมชน เพือ่
พฒันาผูเ้รียนร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

89 ท่านมีความรู้ ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม เพือ่
พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ   

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

90 ท่านมีความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรม เพือ่พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ   

1 1 1 1 1 1 ใชไ้ด ้

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก  ง 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
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         ตอนที ่1 ความถี ่ร้อยละ 
เพศ 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid ชาย 49 11.4 15.1 15.1 

หญิง 275 64.1 84.9 100.0 

Total 324 100.0 100.0  
 

 

อาย ุ

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid ไม่เกิน 30 ปี 83 19.3 25.6 25.6 

31-40 ปี 185 43.1 57.1 82.7 

41-50 ปี 49 11.4 15.1 97.8 

51 ปีขึ้นไป 7 1.6 2.2 100.0 
Total 324 100.0 100.0  

 
 

 

ระดับการศึกษา 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid ปริญญาตรี 152 35.4 46.9 46.9 

ปริญญาโท 172 40.1 53.1 100 

ปริญญาเอก 0 0 0 0 

Total 324 100.0 100.0  
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สถานภาพ 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid ครูผูส้อน 324 100.0 100.0 100.0 
 

 

ประสบการณ์ 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 0-5 ปี 192 44.8 59.3 59.3 

6 - 10 ปี 121 28.2 37.3 96.6 

11 – 15 ปี 7 1.6 2.2 98.8 

16 – 20 ปี 1 .2 .3 99.1 

21 ปีขึ้นไป 3 .7 .9 100.0 

Total 324 100.0 100.0  
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ตอนที ่2 และ ตอนที ่3 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบสอบถาม 
Statistics 

 

 
 

ปัจจัยจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครู
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 

N Mini 
mum 

Maxi 
mum 

Mean Std. 
Deviation 

ปัจจัยด้านบริบทของการท างาน      
1. ท่านมีเคร่ืองมืออุปกรณ์อ านวยความ
สะดวกในการท างาน 

324 3 5 4.24 0.62 

2. ท่านมีชัว่โมงที่ท  าการสอนมาก 324 2 5 4.21 0.70 
3. ท่านตอ้งสอนหลายระดบัและหลายกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ 

324 2 5 4.27 0.73 

4. ท่านเกิดความทอ้แทเ้บือ่หน่ายในการ
ท างาน 

324 2 5 4.27 0.77 

5. ท่านตอ้งแบกรับภาระงานทุกอยา่งใน
โรงเรียน 

324 2 5 4.54 0.67 

6. ท่านท างานอยา่งมีความสุขทุกวนั 324 3 5 4.21 0.70 
โดยรวม    4.35 0.68 

ปัจจัยด้านนโยบายขององค์การ      
1. โรงเรียนของท่านจดัโครงสร้าง
งบประมาณไดอ้ยา่งเหมาะสม 

324 2 5 4.41 0.71 

2. โรงเรียนของท่านมีการบริหารจดัการ              
ที่ชดัเจนเป็นรูปธรรม 

324 2 5 4.15 0.89 

3. รงเรียนของท่านการก าหนดเป้าหมายและ
นโยบายที่ดี 

324 2 5 4.11 0.84 

4. โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหค้รูมี             
ส่วนร่วมในการวางแผนการท างาน 

324 2 5 4.22 0.79 

5. โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสใหค้รูมี                 
ส่วนร่วมก าหนดแนวทางการท างาน 

324 2 5 4.31 0.74 
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ตอนที ่2 และ ตอนที ่3 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบสอบถาม 
Statistics 

 

 
 
 

ปัจจัยจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครู
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 

N Mini 
mum 

Maxi 
mum 

Mean Std. 
Deviation 

6. โรงเรียนของท่านมีคุณภาพ 324 3 5 4.31 0.69 
โดยรวม    4.29 0.72 

ปัจจัยด้านผลตอบแทน      
1. ท่านไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทนในการ
ท างานที่เหมาะสม 

324 4 5 4.41 0.49 

2. ท่านไดรั้บสวสัดิการอยา่งเหมาะสม 324 3 5 4.37 0.55 
3.ท่านไดรั้บเงินเดือนอยา่งเหมาะสม 324 3 5 4.34 0.47 

โดยรวม    4.32 0.54 
ปัจจัยด้านความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน      

1. ท่านมีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบัคณะครูใน
โรงเรียน 

324 
3 5 4.31 0.64 

2. ท่านร่วมมือรวมพลงัในการท างานของ
โรงเรียนใหส้ าเร็จลุล่วง 

324 
3 5 4.37 0.66 

3. ท่านมีการบูรณาการระหวา่งกระบวนการ
ท างานและกระบวนการเรียนรู้เขา้ดว้ยกนั 

324 
2 5 4.23 0.72 

4. ท่านมีการท างานร่วมกนัเป็นทีม   324 2 5 4.20 0.76 
5. ท่านมีการประสานสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูท้ี่มี
ส่วนเก่ียวขอ้ง 

324 3 5 4.34 0.60 

6. ท่านมีผูบ้ริหารคอยส่งเสริมการท างาน 
ของท่าน 

324 3 5 4.27 0.68 

7. ท่านมีผูบ้ริหารช่วยแกไ้ขปัญหาของครู
อยา่งทนัท่วงที   

324 3 5 4.27 0.68 

โดยรวม    4.31 0.68 
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ตอนที ่2 และ ตอนที ่3 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบสอบถาม 
Statistics 

 

 

ปัจจัยจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครู
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 

N Mini 
mum 

Maxi 
mum 

Mean Std. 
Deviation 

ปัจจัยด้านลักษณะงาน      
1. ท่านไดท้  าในส่ิงที่ตนรัก 324 3 5 3.95 0.82 
2. ท่านไดท้  างานตรงกบัลกัษณะงานที่
ตนเองชอบและถนดั 

324 3 5 3.91 0.83 

3. ท่านมีความกระตือรือร้นในการปฏิบตัิงาน 324 2 5 4.05 0.91 
4.ท่านมีความอิสระในการปฏิบตัิงาน 324 2 5 4.05 0.84 
5. ท่านมีโอกาสใชค้วามคิดริเร่ิมในการ
ปฏิบตัิงาน 

324 3 5 4.05 0.91 

6. ท่านมีโอกาสใชค้วามรู้ในการปฏิบตัิงาน 324 3 5 3.85 0.86 
7. ท่านมีโอกาสใชค้วามถนดัของตนเอง
อยา่งเตม็ที่ 

324 3 5 
4.08 0.85 

8. ท่านท าใหค้รูรักในการปฏิบติังาน 324 4 5 3.97 0.87 
9. ท่านเป็นตวัการสร้างความพงึพอใจใหก้บั
ครูในการปฏิบตัิงาน 

324 3 5 4.01 0.84 

10. ท่านท าใหค้รูพงึพอใจในการปฏิบตัิงาน 324 3 5 4.23 0.95 
โดยรวม    3.99 0.87 

ปัจจัยด้านลักษณะงาน      
1. ท่านไดท้  าในส่ิงที่ตนรัก 324 3 5 3.95 0.82 
2. ท่านไดท้  างานตรงกบัลกัษณะงานที่
ตนเองชอบและถนดั 

324 3 5 3.91 0.83 

3. ท่านมีความกระตือรือร้นในการปฏิบตัิงาน 324 2 5 4.05 0.91 
4. ท่านมีความอิสระในการปฏิบตัิงาน 324 2 5 4.05 0.84 
5. ท่านมีโอกาสใชค้วามคิดริเร่ิมในการ
ปฏิบตัิงาน 

324 3 5 4.05 0.91 
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ตอนที ่2 และ ตอนที ่3 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบสอบถาม 
Statistics 

 

 
 
 
 
 

ปัจจัยจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครู
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 

N Mini 
mum 

Maxi 
mum 

Mean Std. 
Deviation 

6. ท่านมีโอกาสใชค้วามรู้ในการปฏิบตัิงาน 324 3 5 3.85 0.86 
7. ท่านมีโอกาสใชค้วามถนดัของตนเอง
อยา่งเตม็ที่ 

324 3 5 
4.08 0.85 

8. ท่านท าใหค้รูรักในการปฏิบติังาน 324 4 5 3.97 0.87 
9. ท่านเป็นตวัการสร้างความพงึพอใจใหก้บั
ครูในการปฏิบตัิงาน 

324 3 5 
4.01 0.84 

10. ท่านท าใหค้รูพงึพอใจในการปฏิบตัิงาน 324 3 5 4.23 0.95 
โดยรวม    3.99 0.87 

ปัจจัยด้านความก้าวหน้าในงาน      
1. ท่านมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 324 2 5 4.01 0.86 
2. ท่านมีความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ที่การงาน 324 2 5 4.08 0.82 
3. ท่านรู้สึกวา่งานของท่านมีความมัน่คง  324 2 5 4.15 0.81 
4. ท่านรู้สึกวา่ลกัษณะงานของท่านไม่เส่ียง
ต่อภยัอนัตราย 

324 2 5 4.12 0.79 

5. ท่านไดรั้บการส่งเสริมสุขภาพอนามยัจาก
องคก์รของท่าน 

324 2 5 3.98 0.88 

6. ท่านไดรั้บการอบรมพฒันาทางดา้น
คุณธรรม และจริยธรรม 

324 3 5 4.04 0.84 

7. ท่านไดพ้ฒันาประสบการณ์เพือ่เตรียมรับ
หนา้ที่ใหม่ 

324 2 5 3.95 0.93 

8. ท่านปรับปรุงงานของท่านใหมี้
ประสิทธิภาพสูงขึ้น 

324 3 5 4.08 0.82 
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ตอนที ่2 และ ตอนที ่3 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบสอบถาม 
Statistics 

 

 

 
 
 
 
 

 
 

ปัจจัยจูงใจทีส่่งผลต่อการประกอบวิชาชีพครู
ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 

N Mini 
mum 

Maxi 
mum 

Mean Std. 
Deviation 

9. ผูบ้ริหารของท่านเห็นควรถือวา่การพฒันา
ตวัท่านนั้นเป็นการลงทุนรูปแบบหน่ึง 

324 2 5 3.98 0.99 

10. ท่านมีความรู้สึกวา่ไดรั้บการดูแลเป็น
อยา่งดีจากท่านผูบ้ริหาร 

324 3 5 4.04 0.86 

11. ท่านตอบแทนดว้ยการท างานอยา่งเตม็
ก าลงัความสามารถ   

324 2 5 3.85 0.82 

โดยรวม    4.03 0.76 
ปัจจัยด้านการยอมรับของสังคม      

1. ท่านไดรั้บการยกยอ่ง จากสงัคมเม่ือท่าน
ประสบความส าเร็จ 

324 2 5 4.08 0.82 

2. ท่านไดรั้บการแสดงความยนิดี จากสงัคม
เม่ือท่านประสบความส าเร็จ 

324 2 5 4.04 0.92 

3. ท่านไดรั้บการใหก้ าลงัใจจากเพือ่น
ร่วมงาน  

324 3 5 4.04 0.84 

4. ท่านมีก าลงัใจจึงเป็นส่วนส าคญัที่ท  าให้
กลา้คิด 

324 2 5 4.11 0.83 

5. ท่านมีก าลงัใจจึงเป็นส่วนส าคญัที่ท  าให้
กลา้ท  า 

324 2 5 4.11 0.80 

6. ท่านไดรั้บการยอมรับนบัถือจากสงัคม 324 2 5 4.21 0.84 
โดยรวม    4.11 0.83 
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การประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพครู 

N Mini 
mum 

Maxi 
mum 

Mean Std. 
Deviation 

ครูมืออาชีพ      
1. ท่านมีความเช่ียวชาญทางวชิาชีพ 324 2 5 4.18 0.78 
2. ท่านสามารถพฒันาทกัษะวชิาชีพของ
ตนเองอยา่งสม ่าเสมอ 

324 2 5 4.37 0.75 

3. ท่านยดึถือทฤษฎีที่เป็นระบบในการ
ปฏิบติังาน 

324 2 5 4.28 0.73 

4. ท่านยดึถือจรรยาบรรณในการปฏิบติังาน 324 2 5 4.08 0.97 
5. ท่านเป็นผูท้ี่มีความรักในวชิาชีพครู 324 2 5 4.05 0.80 
6. ท่านเป็นผูท้ี่มีความศรัทธาในวิชาชีพครู 324 3 5 4.11 0.80 
7. ท่านมุ่งพฒันา ศกัยภาพของนกัเรียนอยา่ง
แทจ้ริง 

324 2 5 4.24 0.85 

8. ท่านกระตุน้ส่งเสริมใหน้กัเรียนเกิดการ
เรียนรู้ดว้ยตนเอง   

324 2 5 4.11 0.94 

9. ท่านปฏิบติัหนา้ที่ดว้ยจิตวญิญาณของ
ความเป็นครูอยา่งแทจ้ริง 

324 
  

4.18 0.83 

โดยรวม    4.32 0.87 
คุณลกัษณะของครูมืออาชีพ      

1. ท่านสามารถจดัการศึกษาใหเ้หมาะสมกบั 
สภาพแวดลอ้ม 

324 2 5 4.18 0.78 

2. ท่านสามารถจดัการศึกษาใหเ้หมาะสมกบั 
นกัเรียน 

324 2 5 4.37 0.75 

3. ท่านมีวธีิการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั 324 2 5 4.28 0.73 
4. ท่านเอาใจใส่ต่อศิษยท์ุกคน 324 2 5 4.08 0.97 
5. ท่านยอมรับและเขา้ใจความแตกต่างของ
เด็กแต่ละคน 

324 2 5 4.05 0.80 
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การประกอบวิชาชีพครูตามเกณฑ์มาตรฐาน
วิชาชีพครู 

N Mini 
mum 

Maxi 
mum 

Mean Std. 
Deviation 

6. ท่านมีทกัษะในการวจิยั เพือ่น ามา
ปรับปรุงการเรียนการสอนใหเ้กิด
ประสิทธิภาพที่ดียิง่ขึ้น 

324 3 5 4.11 0.80 

7. ท่านสามารถใชเ้ทคโนโลย ีที่ทนัสมยั          
เพือ่ใชใ้นการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

324 2 5 4.24 0.85 

8. ท่านสามารถใชส่ื้อทนัสมยัเพือ่ใชใ้นการ
เรียนการสอน 

324 2 5 4.11 0.94 

9. ท่านมุ่งพฒันา ปรับปรุงตนเองอยา่ง
ต่อเน่ือง  

324 3 5 4.18 0.83 

10. ท่านพฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่ง
สม ่าเสมอ 

324 4 5 4.31 0.87 

11. ท่านพฒันายกระดบัมาตรฐานวชิาชีพครู
ใหเ้ป็นวิชาชีพชั้นสูง   

324 4 5 4.36 0.74 

โดยรวม    4.23 0.89 
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Statistics 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 Y1 Y2 Y3 

N Valid 324 324 324 324 324 324 324 324 324 324 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Mean 4.3503 4.2919 4.3208 4.2718 3.9896 4.0415 4.1091 4.1049 4.1420 4.1764 

Std. Deviation .55508 .56625 .39784 .53929 .71882 .71267 .73224 .56266 .65238 .71245 

Minimum 2.60 3.00 3.67 3.00 2.25 2.56 2.43 3.00 3.00 2.25 

Maximum 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 

 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 

 

ตวัแปร X1    X2 X3 X4 X Y1 Y2 Y3 Y4 Y 

 X1 1.000          

 X2 .745** 1.000         

 X3 .501** .644** 1.000        

 X4 .376** .594** .505** 1.000       

 X .837** .925** .739** .752** 1.000      

 Y1 .566** .681** .700** .516** .731** 1.000     

 Y2 .560** .703** .595** .647** .762** .919** 1.000    

 Y3 .589** .692** .547** .594** .743** .827** .917** 1.000   

 Y4 .702** .760** .603** .581** .811** .824** .916** .905** 1.000  

 Y .641** .752** .643** .614** .805** .940** .982** .946** .951** 1.000 

** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ ระดบั .01 (**P< .01) 



 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ภาคผนวก  จ 
การหาค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือวจิัย 
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ค่าความเช่ือมัน่ 
ตอนที่ 2 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 324 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 324 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

 

ตอนที่ 3 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 324 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 324 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

 
ทั้งฉบับ 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 

 

 

 
 
 

 
 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.959 35 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.983 32 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.979 67 
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