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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค เพ่ือวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ของ
บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จําแนกตามประเภทผลงานทางวิชาชีพ 
ประกอบด วย  คู มื อการปฏิ บั ติ ง านหลั ก  ผลงาน เชิ ง วิ เ คราะห  ผลงานวิ จั ย  และผลงาน                                        
ในลักษณะอ่ืน  แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิและแบบบันทึก
ประเด็นขอเสนอแนะในการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ           
ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ 
และดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2557-30 เมษายน 2563 จํานวน 40 ราย ๆ ละ 
3 ฉบับ รวมจํานวน 120 ฉบับ โดยมีเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือแบบสรุปรายละเอียด           
การประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน    
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ีและรอยละ 
 ผลการวิจัยพบวา 1) คูมือการปฏิบัติงานหลัก พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชน          
ตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได หรือนําไป
ปฏิบัติงานได การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจน                
มีความเชื่อมโยงของหัวขอ และรูปแบบ/โครงรางถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ โดยการอางอิงเอกสาร
ถูกตองท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม และพบขอควรพัฒนาและปรับปรุงไดแก ควรมี                   
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร การอางอิงเอกสารไมถูกตองท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม
ควรมีความสอดคลองกันและเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล อายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป 
และการเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุมตามชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยง
ของหัวขอ 2) ผลงานเชิงวิเคราะห พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือ                
ปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได การเขียนขอเสนอแนะ                
มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม และพบขอควร
พัฒนาและปรับปรุงไดแก ควรมีการตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร การวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตาม
วัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือนําไปสูการเสนอผลการวิเคราะหไมเหมาะสม การนําเสนอผล             
การวิเคราะหไมครบถวนตามวัตถุประสงค ควรเรียงตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอไมนาสนใจ     
การแปลขอมูลผิดพลาด ควรกระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย และการใชคําหรือวลีไมคงเสนคงวา         
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3) ผลงานวิจัย พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือ
มาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจาก
ประสบการณในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม การวิเคราะหขอมูลถูกตองครบถวนตาม
วัตถุประสงค การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจน             
มีความเชื่อมโยงของหัวขอ และการอางอิงเอกสารถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม              
มีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล  และพบขอควรพัฒนาและปรับปรุงไดแก
ควรมีการตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร การอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและ
บรรณานุกรมควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล และอายุของเอกสาร         
ไมควรเกิน 10 ป การวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือนําไปสูการเสนอ          
ผลการวิเคราะหไมเหมาะสม และขาดการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ และ 4) ผลงานในลักษณะอ่ืน 
พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน 
นําไปใชเปนแหลงอางอิงได และทําใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหมตอวงการวิชาชีพ และพบ          
ขอควรพัฒนาและปรับปรุงไดแก มีรูปแบบ/โครงรางไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ การเขียน
บรรณานุกรมไมถูกตอง และควรมีการตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร          
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ABSTRACT 
 
  This research aimed to analyze the suggestions for the professional performance 
of the specialized committee to assess performance and ethics and professional morality 
in the development of quality of professional performance of the support personnel of 
Rajamangala University of Technology Thanyaburi.  The method classified by professional 
performance, consisting of the central performance manual, analytical work, research 
results, and other types of work.  Sources of data used in the research were the expert 
result form, and the suggestions form for evaluate the professional performance, and 
ethics, and professional morality of the support personnel of Rajamangala University of 
Technology Thanyaburi.  The support personnel applied for a professional position and 
completed from 1 January 2014 -  30 April 2020, totaling 40 persons, three items in each 
person, totaling 120 documents.  The instrument for data collection was an assessment 
summary form for professional performance, and ethics, and professional morality of the 
support personnel.  The statistics for data analysis were composed of frequency and 
percentage. 
  The results indicated the four dimensions.  First, the central operation manual 
revealed the advantages, including work that was beneficial to the development or 
improvement of work, work systems, or standards of practice as a reference or an 
implementation to work. The content arrangement of each chapter was explicit and well-
organized without confusion.  The topics, pattern, and layout showed association by 
correctness and completion according to academic principles, by citing the correct 
documents in both the content and bibliography.  The finding also showed the 
developments and improvements, including the reviews or proofreading, and incorrect 
document references. The content and bibliography should be consistent and conform to 
international reference principles. The age of the document should not exceed ten years. 
The composition of content was not in order, confused, not covered by title, lack of 
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connection to the topic.  Second, the analytical work showed advantages, including 
beneficial works to the development or improvement of work system or standard of work, 
as a reference. Writing suggestions were appropriate with comments from work experience. 
The finding also showed the developments and improvements, including the reviews or 
proofreading, incomplete data analysis for objectives. The statistics led to an inappropriate 
presentation of results that should be sorted according to purposes.  The presentation 
format was not engaging with error translation, which should be concise and easy to read. 
The use of words or phrases was not consistent.  Third, the research results found the 
advantages, including beneficial works to the development or improvement of work 
system or standard of work, as a reference.  Writing suggestions were appropriate with 
comments from work experience.  Data analysis was accurate and complete by the 
objective.  The content arrangement of each chapter was explicit and well- organized 
without confusion. The topics, pattern, and layout showed association by correctness and 
completion according to academic principles. The finding also showed the developments 
and improvements, including the reviews or proofreading, incomplete data analysis for 
objectives, and invalid document reference. The reference of the content and bibliography 
should be consistent based on international reference principles.  The age of the 
documents should not be more than ten years. Data analysis was not complete according 
to the objectives.  The statistics led to an inappropriate presentation of results.  The 
instrument lacked quality validity checking.  Finally, Other forms of performances showed 
the advantages, including beneficial works to the development or improvement of work 
system or standard of work, as a reference. This point contributed the new knowledge or 
new techniques for the professional community.  The result indicated the developments 
and improvements, including the format / layout, which was incorrect and incomplete by 
principle, invalid document reference, which should be reviewed or proofread.  
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 บุคลากรจัดเปนทรัพยากรท่ีสําคัญท่ีสุดในการบริหารงานองคกรหรือหนวยงานใด ๆ ก็ตาม             
จะสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได ยอมข้ึนอยูกับคุณภาพ
และศักยภาพของบุคลากร ซ่ึงหมายถึงบุคคลตองมีความรู ความสามารถ ความชํานาญ และทัศนคติ             
ท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติหนาท่ีของแตละคน (จุฑามาศ แสงอาวุธ และและพรนิภา จินดา, 2553)            
ซ่ึงจากการศึกษานโยบายดานการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีทิศทาง
มุงเนนผลผลิตดานทรัพยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย พัฒนาทักษะ
และการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพ ตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 : การพัฒนาศักยภาพองคกรรองรับการเปนมหาวิทยาลัย 4.0 และมหาวิทยาลัย               
ในกํากับ (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2560) โดยมหาวิทยาลัยอยูระหวางการปรับเปลี่ยน
สถานะสูการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐเพ่ือความคลองตัวในการบริหารจัดการตาง ๆ จึงมี              
ความจําเปนตองมีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง เพ่ือใหบุคลากรมีศักยภาพสูงข้ึน สามารถปฏิบัติงาน
และผลิตผลงานท่ีเปนประโยชนตอหนวยงาน มหาวิทยาลัย สังคมและประเทศชาติ 
 ตามมาตรา 18 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา                
พ.ศ. 2547 แกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา              
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2551 (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2547, 2551) และกฎ ก.พ.อ. วาดวย
ตําแหนงขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2552 (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2552) ไดกําหนดตําแหนงของขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาและพนักงานมหาวิทยาลัย           
สายสนับสนุน เปนตําแหนงประเภทท่ัวไป วิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ และระดับอ่ืนตามท่ี
คณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) กําหนด โดยไดเปดโอกาสใหขาราชการ
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาและพนักงานมหาวิทยาลัยไดมีความกาวหนาในการปฏิบัติงาน               
ตามตําแหนงสายงานวิชาชีพไดทุกระดับ ซ่ึงการเขาสูตําแหนงดังกลาวจะตองเปนไปตามหลักเกณฑและ
วิธีการตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานกําหนดระดับตําแหนงและแตงตั้งขาราชการพลเรือน             
ในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา : 2553, 2554) 
โดยบุคลากรสายสนับสนุนท่ีจะเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึนไดนั้น จะตองผานกระบวนการตามองคประกอบ 
ไดแก มีการกําหนดกรอบระดับตําแหนงรองรับ ผานการประเมินคางาน และผานการประเมินผล           
การปฏิบัติงาน และจัดทําเอกสารผลงานทางวิชาชีพเขารับการประเมินเพ่ือเสนอขอกําหนดตําแหนงเปน
ระดับท่ีสูงข้ึน  
 จากการสํารวจขอมูลบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี      
(กองบริหารงานบุคคล, 14 มกราคม 2563) พบวาบุคลากรสายสนับสนุนประเภทขาราชการพลเรือน      
ในสถาบันอุดมศึกษาและพนักงานมหาวิทยาลัย มีจํานวนท้ังสิ้น 513 คน ในจํานวนนี้ มีตําแหนงระดับ
ปฏิบัติงาน จํานวน 7 คน ระดับชํานาญงาน จํานวน 5 คน ระดับปฏิบัติการ จํานวน 401 คน ระดับ
ชํานาญการ จํานวน 71 คน และระดับชํานาญการพิเศษ จํานวน 29 คน โดยผู ไดรับแตงต้ัง                          
ใหดํารงตําแหนงสูงข้ึนในระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ ถือวา                
มีจํานวนนอยมาก จึงมีคําถามตอไปวาทําไมบุคลากรสายสนับสนุนเหลานี้  ถึงไมสามารถผลิต        
ผลงานทางวิชาชีพใหมีคุณภาพตามเกณฑของมหาวิทยาลัยสําหรับใชในการประเมินเขาสูตําแหนง          
ท่ีสูงข้ึนได 
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 ดังนั้น ผลงานทางวิชาชีพ จึงถือเปนพันธกิจหลักในการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย         
โดยบุคลากรสายสนับสนุนตองใหความสําคัญในการผลิตผลงานทางวิชาชีพใหมีคุณภาพ สําหรับใช             
ในการประเมินเขาสูตํ าแหนง ท่ีสู ง ข้ึน เ พ่ือเปนการยกระดับกระบวนการขับเคลื่อนภารกิจ                          
ของมหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ยังเปนการเตรียมความพรอมของบุคลากร             
ใหสามารถรองรับและเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนท้ังในปจจุบันและอนาคตอีกดวย 
 อยางไรก็ตาม กรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรม
และจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ก็เปนบุคคลหนึ่งท่ีมีความสําคัญอยางมากในกระบวนการเสนอขอกําหนด
ตําแหนงท่ีสูงข้ึนทางวิชาชีพ ซ่ึงบุคคลท่ีจะสามารถเปนผูทรงคุณวุฒิเพ่ือประเมินผลงานทางวิชาชีพ           
ของบุคลากรสายสนับสนุนไดนั้น ก.พ.อ. ไดกําหนดวาจะตองเปนผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรูความสามารถ
และความชํานาญตรงกับวิชาชีพของตําแหนงท่ีจะแตงตั้ง และตองดํารงตําแหนงไมต่ํากวาตําแหนงท่ีจะ
แตงตั้งหรือเทียบเทา จํานวนไมนอยกวาสามคน โดยตําแหนงระดับชํานาญงานหรือชํานาญการ แตงตั้ง
จากบุคคลภายในมหาวิทยาลัยแตตองอยูตางสังกัดหนวยงานกับผูเสนอขอแตงตั้ง และกรรมการ
ภายนอกมหาวิทยาลัยอยางนอยหนึ่งคน สําหรับตําแหนงระดับชํานาญงานพิเศษ ชํานาญการพิเศษ 
เชี่ยวชาญ หรือเชี่ยวชาญพิเศษ แตงตั้งจากบุคคลท่ีมีรายชื่อในบัญชีรายชื่อผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ี
ประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพท่ี ก.พ.อ. กําหนดเทานั้น                   
ซ่ึงถาเปนบุคคลนอกบัญชีรายชื่อท่ี ก.พ.อ. กําหนด จะตองนําเสนอขอความเห็นชอบจากกระทรวง          
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมเปนผูพิจารณาผลงานทางวิชาชีพเปนราย ๆ ไป 
(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี : 2554) สําหรับการประเมินผลงานทางวิชาชีพในแตละเรื่อง
นั้น ผูทรงคุณวุฒิจะมีขอเสนอแนะเก่ียวกับผลงานทางวิชาชีพไมวาจะเปนในเรื่องดีหรือเรื่องดอย                 
ซ่ึงขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒินั้นถือวาเปนขอมูลท่ีมีความสําคัญมากท่ีผูยื่นขอกําหนดตําแหนง             
จะนําไปปรับปรุง แกไข หรือเพ่ิมเติมผลงานทางวิชาชีพในครั้งนั้น ๆ หรือครั้งตอ ๆ ไป  
 จากยอดสถิติของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย ระหวางป พ.ศ. 2557-2562     
(กองบริหารงานบุคคล, 2563) ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงท่ีสูงข้ึนในทุกระดับตําแหนง ซ่ึงไดจัดสงผลงาน         
ทางวิชาชีพใหกับผูทรงคุณวุฒิประเมินแลวท้ังสิ้น จํานวน 33 ราย พบวาประเภทผลงานทางวิชาชีพ                
ท่ีบุคลากรสายสนับสนุนจัดสง ประกอบดวย คูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห ผลงานวิจัย 
และผลงานในลักษณะอ่ืน โดยมิไดมีการจัดสงประเภทผลงานเชิงสังเคราะหแตอยางใด และประเภท
ผลงานทางวิชาชีพท่ีจัดสงนั้น พบวามีบุคลากรสายสนับสนุนเพียง 1 รายท่ีอยูในเกณฑการประเมิน
คุณภาพผลงานอยูในระดับปรับปรุงผลงานตามหลักเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด ซ่ึงในสวนของ
ขอเสนอแนะของกรรมการผูทรงคุณวุฒินั้น หากมีการรวบรวม วิเคราะห สังเคราะหอยางเปนระบบ      
ในเชิงวิชาการแลว ก็จะเปนประโยชนอยางมากแกหนวยงานในการสรางระบบและกลไกในกระบวนการ
ตรวจสอบและกลั่นกรองผลงาน และเปนประโยชนตอตัวบุคลากรในการแกไข ปรับปรุง เพ่ิมเติม หรือ
เปนการจุดประเด็น แนวคิด ความคิด เก่ียวกับการผลิตผลงานทางวิชาชีพท่ีมีคุณภาพ เพ่ือสงผลไปยัง
ผลงานท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงท่ีสูงข้ึน มีคุณภาพเพ่ิมข้ึนตอไป    
 จากความเปนมาและความสําคัญดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงเห็นควรไดมีการวิเคราะหและ
สังเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงาน        
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาระดับคุณภาพ
ผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพ่ือใหเกิด
ประโยชนและมีประสิทธิภาพสูงสุดในทุก ๆ ดานตอไป   
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1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 เพ่ือวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ี
ประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จําแนกตามประเภทผลงานทางวิชาชีพ ประกอบดวย                  
คูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห ผลงานวิจัย และผลงานในลักษณะอ่ืน 
 
1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  

1.3.1  บุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี นําขอเสนอแนะ
ของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณ                
ทางวิชาชีพไปใชพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ เพ่ือชวยพัฒนาผลงานวิชาชีพใหมีคุณภาพ
ยิ่งข้ึน 

1.3.2  ไดแนวทางในการพัฒนาระบบและกลไกของการยกระดับคุณภาพของผลงาน  อาทิเชน 
มีระบบการตรวจสอบและกลั่นกรองผลงานเบื้องตน มีการจัดคลินิกใหบริการท่ีสอดคลองกับ          
ความตองการของบุคลากรสายสนับสนุน เปนตน  
  
1.4  ขอบเขตของการวิจัย 
 1.4.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 
         1) การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ               
ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ 
และดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2557 – 30 เมษายน 2563 

         2) ศึกษาจากประเภทผลงานทางวิชาชีพ ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ จําแนกเปน 4 ประเภท คือ                  
คูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห ผลงานวิจัย และผลงานในลักษณะอ่ืน 
  1.4.2 ขอบเขตดานแหลงขอมูล 
          แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิและ                
แบบบันทึกประเด็นขอเสนอแนะในการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณ               
ทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนง
ทางวิชาชีพ และดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2557 – 30 เมษายน 2563 
จํานวน 40 ราย ๆ ละ 3 ฉบับ รวม 120 ฉบับ 
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1.5 กรอบแนวคิดการวิจัย  
ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดใชกรอบแนวคิดจากรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพ         

ตามประกาศสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการกําหนดระดับ
ตํ าแหน งและการแต งตั้ งข าราชการพลเรือนในสถาบัน อุดมศึกษาใหดํ ารงตํ าแหน งสู ง ข้ึน                      
(สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี , 2558) โดยยึดตามประเภทผลงานท่ีบุคลากร                    
สายสนับสนุนจัดสงเพ่ือขอเขารับการประเมินเปนระดับตําแหนงท่ีสูงข้ึน ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
1.6  คํานิยามศัพทเฉพาะ 
  ผลงานทางวิชาชีพ หมายถึง ผลงานท่ีบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี          
ราชมงคลธัญบุรี จัดทําข้ึนเพ่ือเสนอขอเขารับการประเมินในการกําหนดตําแหนงเปนระดับท่ีสูงข้ึน          
ซ่ึงประกอบดวย คูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห ผลงานวิจัย และผลงานในลักษณะอ่ืน 

   คูมือการปฏิบัติงานหลัก หมายถึง เอกสารแสดงเสนทางการทํางานในงานหลัก             
ของตําแหนงตั้งแตจุดเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการ โดยระบุข้ันตอนและรายละเอียดของกระบวนการ
ตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงาน ตลอดจนแนวทางแกไขปญหาและ
ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานดังกลาว ซ่ึงตองใชประกอบการปฏิบัติงานมาแลว และตองมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน 

ขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ

ของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพื่อ

ประเมินผลงานทางวิชาชีพและ

จริยธรรมและจรรยาบรรณ 

ทางวิชาชีพ 

การพัฒนาระดับคุณภาพ 

ของผลงานทางวิชาชีพ 

ประเภทของผลงานทางวิชาชีพ 

1. คูมือการปฏิบัติงานหลัก 

2. ผลงานเชิงวิเคราะห 

3. ผลงานวิจัย 

4. ผลงานในลักษณะอื่น 

เกณฑการประเมินผลงานทางวิชาชีพ 

1.   ดีเดน 

2.   ดีมาก 

3.   ดี 

4.   ปรับปรุง 

5.   ไมผาน 

ผลของการประเมินผลงาน 

ทางวิชาชีพ 

1.   ผาน (ดีเดน ดีมาก ดี) 

2.   ปรับปรุง 

3.   ไมผาน 
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   ผลงานเชิงวิเคราะห หมายถึง ผลงานท่ีแสดงการแยกแยะองคประกอบตาง ๆ            
ของเรื่องอยางมีระบบ มีการศึกษาในแตละองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ 
เพ่ือใหเกิดความรูความเขาใจในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองานของหนวยงานหรือตอมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

   ผลงานวิจัย  หมายถึง ผลงานท่ีเปนงานศึกษาหรืองานคนควาอยางมีระบบ                     
ดวยวิทยาการวิจัยท่ีเปนท่ียอมรับ และมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนเพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลคําตอบหรือสรุปรวม
ท่ีเปนประโยชนและนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาหรือแก ไขปญหาในงานของหนวยงานหรือ                   
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

   ผล ง า น ใ น ลั กษณ ะ อ่ื น  หมาย ถึ ง  ผ ล ง าน ซ่ึ ง มิ ใ ช มี ลั กษณะ เป นห นั ง สื อ                        
คูมือการปฏิบัติงานหลักผลงานวิเคราะห สังเคราะหหรืองานวิจัย อาทิเชน เอกสารประกอบการบรรยาย 
สิ่งประดิษฐ สิ่งสรางสรรค ตามประกาศมหาวิทยาลัย เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการกําหนดระดับตําแหนง
และแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน ลงวันท่ี 22 พฤศจิกายน 2550 (หลักเกณฑเดิม) โดยผลงานท่ีเสนอ
จะตองประกอบดวยบทวิเคราะหท่ีอธิบายและชี้ใหเห็นวางานดังกลาวเปนประโยชนและนําไปสูการ
ปรับปรุงพัฒนางานหรือแกไขปญหาในงาน ท้ังนี้ ผลงานดังกลาวตองเปนผลงานท่ีผานการพิสูจนหรือมี
หลักฐานท่ีแสดงถึงคุณคาของผลงานนั้น 
 บุคลากรสายสนับสนุน หมายถึง ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาสายสนับสนุน และ
พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนท่ีจางดวยเงินงบประมาณ ประเภทท่ัวไป ประเภทวิชาชีพเฉพาะ
หรือเชี่ยวชาญเฉพาะของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
  ตําแหนงท่ีสูงข้ึน หมายถึง ตําแหนงประเภทท่ัวไป และตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะ          
หรือเชี่ยวชาญเฉพาะตามท่ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีกําหนด 
  มหาวิทยาลัย หมายถึง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 
 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 การวิจัย เรื่อง การสังเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ       
เพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ในการพัฒนาระดับคุณภาพ
ผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ผูวิจัยไดศึกษา
เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ สําหรับใชเปนพ้ืนฐานในการกําหนดแนวทาง          
ในการศึกษา วิเคราะหและอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 

1. บริบทเก่ียวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
2. นิยามของผลงาน รูปแบบของผลงาน และคุณภาพของผลงาน 
3. หลักเกณฑและวิธีการกําหนดตําแหนงและการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
4. แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการจัดทําผลงาน 
5. ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
2.1 การบริหารงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
 2.1.1  ประวัติความเปนมา  
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เปนสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษา       
ท่ีใหบริการการศึกษาและผลิตทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณคาใหกับสังคมไทยเปนระยะเวลายาวนาน        
นับยอนจากการสถาปนาในนาม “วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา” เม่ือวันท่ี 27 กุมภาพันธ 2518 
ซ่ึงเปนวันท่ีพระราชบัญญัติวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา พ.ศ. 2518 ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา     
และมีผลบังคับใช เพ่ือผลิตครูอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี ใหการศึกษาทางดานอาชีพท้ังระดับต่ํากวา
ปริญญาตรี ระดับปริญญาตรี และประกาศนียบัตรชั้นสูง ทําการวิจัยสงเสริมการศึกษาทางดานวิชาชีพ
และใหบริการทางวิชาการแกสังคม วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาไดพัฒนาระบบการเรียนการสอน
ใหไดมาตรฐานการศึกษาท่ีมีคุณภาพ และศักยภาพ มีความพรอมในหลาย ๆ ดาน ซ่ึงตอมาในวันท่ี      
15 กันยายน 2531 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ
พระราชทานชื่อใหมวา “สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” สืบเนื่องจากแนวทางการปฏิรูปการศึกษา      
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีมุงเนนการกระจายอํานาจการบริหารจัดการ        
สูสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือใหสถานศึกษาของรัฐดําเนินการ โดยอิสระและมีความคลองตัว       
ในการบริหารจัดการภายใตการกํากับดูแลของสภาสถานศึกษา ดังนั้นสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล          
จึงไดปรับปรุงแกไขพระราชบัญญัติฉบับเดิม และยกรางเปนพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี    
ราชมงคล  โดยมีการรวมกลุมวิทยาเขตจัดตั้งเปนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จํานวน 9 แหง      
อยูภายใตการ กํา กับดูแลของกระทรวงการ อุดมศึกษา วิทยาศาสตร  วิ จั ยและนวัตกรรม                             
โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือเปนมหาวิทยาลัยดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ท่ีสามารถจัดการศึกษา
วิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ท่ีเนนการปฏิบัติท้ังในระดับปริญญาตรี โท และเอก เพ่ือรองรับการศึกษาตอ
ของผูสําเร็จการศึกษาจากสถาบัน อาชีวศึกษาเปนหลัก รวมถึงใหโอกาสแกผูจบการศึกษาจากวิทยาลัย
ชุมชนและการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในการศึกษาตอวิชาชีพระดับปริญญา ซ่ึงตอมาพระบาทสมเด็จ             
พระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชไดทรงลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี         
ราชมงคล พ.ศ. 2548 และประกาศในราชกิจจานุเบกษาใชบังคับเปนกฎหมาย ตั้งแตวันท่ี 19 มกราคม 
พ.ศ. 2548 เปนตนมา 
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 2.1.2  ตราสัญลักษณมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
  ลักษณะและองคประกอบในตราสัญลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี เปนตราวงกลมมีรูปดอกบัวบาน 8 กลีบ ลอมรอบ ดอกบัวบาน 8 กลีบ หมายถึง ทางแหง
ความสําเร็จ มรรค 8 และความสดชื่นเบิกบาน กอใหเกิดปญญาแผขจรไปท่ัวสารทิศ ภายใตดอกบัวเปน
ดวงตราพระราชลัญจกรบรรจุอยูอันเปนสัญลักษณและเครื่องหมายประจาองคพระมหากษัตริยรัชกาล   
ท่ี 9 ซ่ึงพระองคทานไดเปนผูพระราชทานนามวา “สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” บนตรารูปวงกลม      
มีพระมหาพิชัยมงกุฎครอบ และมีเลข 9 บรรจุอยู หมายถึง รัชกาลท่ี 9 ดานลางของตราวงกลมทําเปน
กรอบโคงรองรับมีชื่อ “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี” ค่ันปดหัวทายของกรอบดวยลวดลาย
ดอกไมพิมพประจายามท้ังสองขาง หมายถึง ความเจริญรุงเรือง แจมใส เบิกบาน 
 2.1.3 ประติมากรรมสัญลักษณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 ประติมากรรมสัญลักษณรูปดอกบัวเปนเครื่องหมายแหงความคิด ความรูสึกรวมในอัน
ท่ีจะชวยกันพัฒนาการศึกษาดานวิชาชีพ ใหเจริญกาวหนาสืบไป รูปดอกบัวซอนกัน 3 ชั้น เพ่ือใหเกิด
ความรูสึกโปรงเบา มีกลีบบัว 8 เสน เสนท้ัง 8 หมายถึงมรรค 8 ประการ สวนยอดแหลมแทรกข้ึนสูฟา 
หมายถึง ผูจะพบความสําเร็จไดจะตองใชความพยายามอยางสูงสุดในการผานแตละข้ันตอนการเรียนรู 

 2.1.4  สีประจํามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
  เปน สีนําเงิน (Royal Blue) รหัส CMYK C = 100% M = 90% Y = 0% K =30% 

รหัส RGB R = 22 G = 43 B = 117  
 2.1.5  ตนไมประจํามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงมีพระมหากรุณาธิคุณ โปรดเกลา

โปรดกระหมอม พระราชทานใหสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เสด็จพระราชดําเนิน         
แทนพระองคทรงประกอบพิธีวางศิลาฤกษศูนยกลางการศึกษาระดับปริญญาวิทยาลัยเทคโนโลยีและ
อาชีวศึกษา ตําบลคลองหก อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี (ปจจุบันคือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี   
ราชมงคลธัญบุรี) เม่ือวันอังคารท่ี 7 มิถุนายน 2531 นับเปนสิริสวัสดิ์พิพัฒนมงคล ยังความเจริญกาวหนา    
แกมหาวิทยาลัย ในการนี้ทรงปลูกตนบัวสวรรค ณ บริเวณลานประติมากรรมสัญลักษณมหาวิทยาลัย 
(ลานอนันต รังสรรคในปจจุบัน) นับเปนพระมหากรุณาธิคุณลนเกลาลนกระหมอมหาท่ีสุดมิได            
แกคณาจารย ขาราชการ และนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดวยสํานึกในพระมหา
กรุณาธิคุณมหาวิทยาลัยจึงได กําหนดให“ตนบัวสวรรค”เปนตนไมมงคลประจํามหาวิทยาลัย              
ต นบั ว ส ว ร รค  มี ชื่ อ ท า ง วิ ท ย าศ าสต ร  Gustavia gracillima Miers ชื่ อ ว ง  LECYTHIDACEAE                
เปนไมทรงพุมสูง 1.5 - 7 เมตร ใบออกสลับ รูปใบหอก ปลายเรียวแหลม ขอบหยัก โคนสอบ เปนครีบดอก        
สีชมพู ออกตามซอกใบใกลปลายก่ิง กลีบดอก 8 - 9 กลีบ กลีบคอนขางหนา ผลรูปเหมือนลูกขาง      
กานผลยาว บัวสวรรคจะออกดอกในชวงฤดูหนาว 
 2.1.6  ปรัชญา (Philosophy)  
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มุงเนนการพัฒนากําลังคน ดานวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี ใหมีทักษะความชํานาญดานวิชาชีพ เสริมสรางทุนมนุษยท่ีมีมูลคาเพ่ิมใหกับประเทศไทย
และภูมิภาค  

 2.1.7  ปณิธาน (Determination)  
  มุงม่ันจัดการศึกษาวิชาชีพดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ท่ีมีคุณภาพดวยการพัฒนา

อยางตอเนื่อง  
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 2.1.8  วิสัยทัศน (Vision)  
  “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เปนมหาวิทยาลัยนักปฏิบัติมืออาชีพชั้นนํา
ดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและนวัตกรรมในระดับประเทศและกาวสูระดับสากล”  
 2.1.9 เอกลักษณ (Uniqueness)  
   มหาวิทยาลัยนักปฏิบัติมืออาชีพดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและนวัตกรรม  
 2.1.10 อัตลักษณ (Identity)  
   “บัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพ” 
 2.1.11  พันธกิจ (Mission) 

 1) จัดการศึกษาวิชาชีพระดับอุดมศึกษาบนพ้ืนฐานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมอยางมีคุณภาพ 
 2) สรางงานวิจัย สิ่งประดิษฐ นวัตกรรมและงานสรางสรรค สูการผลิตเชิงพาณิชย
และการถายทอดเทคโนโลยี เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
 3) ใหบริการวิชาการท่ีมีแนวคิดเชิงสรางสรรค เพ่ือการมีอาชีพอิสระและพัฒนาอาชีพ 
สูการเพ่ิมศักยภาพในการแขงขัน 
 4) ทํานุบํารุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม และอนุรักษสิ่งแวดลอม 
 5) จัดระบบบุคลากรจากสังคมแหงการเปลี่ยนแปลงใหสนองตอสิทธิประโยชน       
บนพ้ืนฐานความสุข และความกาวหนา 
 6) จัดระบบบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและเพ่ิมแนวทางการจัดหารายได
เพ่ือเอ้ือตอนโยบายหลัก 

 2.1.12  คานิยมองคกร (Core values) 
  1) กลายืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตอง  
  2) ชื่อสัตยและรับผิดชอบ 
   3) โปรงใสและตรวจสอบได 
  4) ไมเลือกปฏิบัติ 
  5) มุงภักดีตอองคกร 
 2.1.13  วัฒนธรรมองคกร (Corporate Culture) 
  1) วัฒนธรรมมุงผลงาน (Result Based Culture) 
  2) วัฒนธรรมทีมงาน (Collaborative Culture) 
  3) วัฒนธรรมสมรรถนะ (Competency Culture) 
  4) วัฒนธรรมมุงเรียนรูและปรับตัว (Learning & Adaptive Culture) 
 2.1.14  ขอมูลพ้ืนฐานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

 1) พ้ืนท่ีตั้ง 
   มหาวิทยาลัย เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  มี พ้ืน ท่ีจํ านวนท้ังสิ้น  898 ไร  

ประกอบดวย 
 (1) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี คลองหก อําเภอธัญบุรี จังหวัด

ปทุมธานี 740 ไร 
 (2) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ศูนยรังสิต อําเภอธัญบุรี จังหวัด

ปทุมธาน ี125 ไร 
 (3) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พ้ืนท่ีคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 

33 ไร 



9 
 

 2) หนวยงานราชการภายในมหาวิทยาลัย 
  (1) สํานักงานสภามหาวิทยาลัย เปนหนวยงานท่ีทําหนาท่ีในการบริหารจัดการ
งานประชุมสภามหาวิทยาลัย ประสานงานกับมหาวิทยาลัย ในการนํานโยบาย ยุทธศาสตร แผนงาน 
โครงการ มติท่ีประชุม ขอสังเกต และขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติ พรอมท้ังติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามมติท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัย 
 (2) สํานักงานอธิการบดี ทําหนาท่ีเปนหนวยประสาน สงเสริม และสนับสนุน      
การปฏิบัติงานใหแก คณะ วิทยาลัย สถาบัน สํานัก ประกอบดวย หนวยงานระดับกอง ไดแก กองกลาง 
กองคลัง กองนโยบายและแผน กองบริหารงานบุคคล กองพัฒนานักศึกษา กองประชาสัมพันธ*          
สํานักจัดการทรัพยสิน* กองอาคารสถานท่ี* กองยุทธศาสตรตางประเทศ* และกองกฎหมาย* 
หมายเหตุ : * เปนหนวยงานท่ีตั้งเปนการภายในของมหาวิทยาลัยฯ 
 (3) คณะ/วิทยาลัย เปนหนวยงานหลักท่ีจัดการเรียนการสอน การวิจัย และ       
การใหบริการทางวิชาการกับสังคม ปจจุบันมี 11 คณะ 1 วิทยาลัย คือ 

1. คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
2. คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
3. คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร 
4. คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
5. คณะบริหารธุรกิจ 
6. คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
7. คณะวิศวกรรมศาสตร 
8. คณะศิลปกรรมศาสตร 
9. คณะศิลปศาสตร 
10. คณะสถาปตยกรรมศาสตร* 
11. วิทยาลัยการแพทยแผนไทย* 
12. คณะพยาบาลศาสตร** 

หมายเหตุ :  * เปนสวนราชการท่ีตั้งเปนการภายในของมหาวิทยาลัยฯ 
** เปนสวนราชการท่ีตั้งเปนการภายใน โดยใชงบประมาณเงินรายได 
 
 (4) สถาบัน/สํานัก เปนหนวยงานท่ีใหบริการเก่ียวกับการดําเนินการสนับสนุนดาน

วิชาการ ศึกษาวิจัย คนควาทดลองและฝกอบรม 6 หนวยงาน ดังนี้ 
1. สถาบันวิจัยและพัฒนา  
2. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
3. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
4. สํานักสหกิจศึกษา* 
5. สํานักประกันคุณภาพการศึกษา* 
6. สํานักบัณฑิตศึกษา* 

หมายเหตุ :  * เปนหนวยงานท่ีตั้งเปนการภายในของมหาวิทยาลัยฯ 
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2.1.15 การบริหารงานบุคคลประเภทขาราชการและพนักงานมหาวิทยาลัย ของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

   1) ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
    (1) พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547  

(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2547) ไดใหความหมายของขาราชการพลเรือน                     
ในสถาบันอุดมศึกษา หมายความวา บุคคลซ่ึงไดรับบรรจุและแตงตั้งใหรับราชการตามพระราชบัญญัตินี้ 
โดยไดรับเงินเดือนจากเงินงบประมาณประเภทเงินเดือนในสถาบันอุดมศึกษา 

    ( 2 )  ต ามมาตรา  7  แห งพระร าชบัญญั ติ ร ะ เบี ยบข า ร าชการพล เรื อน                         
ในสถาบันอุดมศึกษา ไดกําหนดคุณสมบัติท่ัวไปและไมมีลักษณะตองหามของผูท่ีจะเขารับราชการเปน
ขาราชการพลเรือในสถาบันอุดมศึกษา ไวดังนี้ 

     1. คุณสมบัติท่ัวไป 
      1) มีสัญชาติไทย 
      2) มีอายุไมต่ํากวาสิบแปดปบริบูรณ 
      3) เปนผูเลื่อมใสในการปกครองระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย

ทรงเปนประมุข 
     2.  ลักษณะตองหาม 
      1) เปนผูดํารงตําแหนงขาราชการการเมือง 
      2) เปนคนวิกลจริตหรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ เปนคนเสมือนไร

ความสามารถหรือ เปน โรค ท่ี กําหนดในกฎ ก .พ .อ .  (คณะกรรมการข าราชการพลเรื อน                                  
ในสถาบันอุดมศึกษา) 

      3) เปนผูอยูในระหวางถูกสั่งพักราชการ หรือถูกสั่งใหออกจากราชการไว
กอนตามพระราชบัญญัตินี้ หรือกฎหมายอ่ืน 

      4) เปนผูบกพรองในศีลธรรมอันดี 
      5) เปนกรรมการบริหารพรรคการเมืองหรือเจาหนาท่ีในพรรคการเมือง 
      6) เปนบุคคลลมละลาย 
      7) เคยถูกจําคุกโดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับ

ความผิดท่ีไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
      8) เคยถูกลงโทษใหออก ปลดออก หรือไลออกจากรัฐวิสาหกิจ องคกร

มหาชน หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐ 
      9) เคยถูกลงโทษใหออก ปลดออก หรือไลออกเพราะกระทําผิดวินัย             

ตามพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอ่ืน 
      10) เปนผูกระทําการทุจริตในการสอบเขารับราชการหรือเขาปฏิบัติงาน          

ในหนวยงานของรัฐ 
    (3 )  ตามมาตรา 18 แห งพระราชบัญญัติ ร ะ เบี ยบข าร าชการพล เรื อน                         

ในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547 แกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน                         
ในสถาบัน อุดม ศึกษา (ฉบับ ท่ี  2 )  พ .ศ .  2551 )  ได กํ าหนดตํ าแหน งข าร าชการพล เ รื อน                            
ในสถาบันอุดมศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2547, 2551) และกฎ ก.พ.อ. วาดวย
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ตําแหนงขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2552 (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2552) ประเภทท่ัวไป ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะไวดังนี้ 
  1) ประเภทท่ัวไป 
   1.1) ระดับชํานาญงานพิเศษ 
   1.2) ระดับชํานาญงาน 
   1.3) ระดับปฏิบัติงาน 
   1.4) ระดับอ่ืนตามท่ี ก.พ.อ. กําหนด 
  2) ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ 
   2.1) ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ 
   2.2) ระดับเชี่ยวชาญ 
   2.3) ระดับชํานาญการพิเศษ 
   2.4) ระดับชํานาญการ 
   2.5) ระดับปฏิบัติการ 
   2.6) ระดับอ่ืนตามท่ี ก.พ.อ. กําหนด 
 2) พนักงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
  (1)  ขอบังคับวาดวยการบริหารงานบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552 และ
ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2561 (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2552, 2561) ไดใหความหมายของ
พนักงานมหาวิทยาลัย หมายความวา พนักงานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ตามกฎหมาย         
วาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  
  (2)  คุณสมบัติท่ัวไปและลักษณะตองหามของพนักงานมหาวิทยาลัย ไดแก 

     1.  คุณสมบัติท่ัวไป 
      1) มีอายุไมต่ํากวาสิบแปดป     

       2) เปนผูเลื่อมใสในการปกครองระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข 

     2.  ลักษณะตองหาม 
      1) เปนผูดํารงตําแหนงขาราชการการเมือง 
      2) เปนคนวิกลจริตหรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ เปนคนเสมือนไร

ความสามารถหรือ เปน โรค ท่ี กําหนดในกฎ ก .พ .อ .  (คณะกรรมการข าราชการพลเรื อน                                 
ในสถาบันอุดมศึกษา) 

      3) เปนผูอยูในระหวางถูกสั่งพักราชการ หรือถูกสั่งใหออกจากราชการ           
ไวกอนตามพระราชบัญญัตินี้ หรือกฎหมายอ่ืน 

      4) เปนผูบกพรองในศีลธรรมอันดี 
      5) เปนกรรมการบริหารพรรคการเมืองหรือเจาหนาท่ีในพรรคการเมือง 
      6) เปนบุคคลลมละลาย 
      7) เคยถูกจําคุกโดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับ

ความผิดท่ีไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
      8) เคยถูกลงโทษใหออก ปลดออก หรือไลออกจากรัฐวิสาหกิจ องคกร

มหาชน หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐ 
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      9) เคยถูกลงโทษใหออก ปลดออก หรือไลออกเพราะกระทําผิดวินัยตาม
พระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอ่ืน 

      10) เปนผูกระทําการทุจริตในการสอบเขารับราชการหรือเขาปฏิบัติงาน          
ในหนวยงานของรัฐ 
  (3)  การจางพนักงานมหาวิทยาลัย  

     1.  ระยะแรกมีกําหนดเวลาสองปงบประมาณ 
     2.  ระยะท่ีสองมีกําหนดเวลาสองปงบประมาณ 
     3.  ระยะท่ีสามมีกําหนดเวลาหาปงบประมาณ 
     4.  ระยะท่ีสี่มีกําหนดถึงสิ้นปงบประมาณท่ีพนักงานมหาวิทยาลัยมีอายุครบ

หกสิบปบริบูรณ 
    (4)  ตําแหนงของพนักงานมหาวิทยาลัย ประเภทท่ัวไป วิชาชีพเฉพาะหรือ

เชี่ยวชาญเฉพาะ มีดังนี้      
  1. ประเภทท่ัวไป 
   1.1 ระดับชํานาญงานพิเศษ 
   1.2 ระดับชํานาญงาน 
   1.3 ระดับปฏิบัติงาน 
   1.4) ระดับอ่ืนตามท่ี ก.พ.อ. กําหนด 
  2. ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ 
   2.1 ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ 
   2.2 ระดับเชี่ยวชาญ 
   2.3 ระดับชํานาญการพิเศษ 
   2.4 ระดับชํานาญการ 
   2.5 ระดับปฏิบัติการ 
   2.6 ระดับอ่ืนตามท่ี ก.พ.อ. กําหนด 
 
2.2  นิยามของผลงาน รูปแบบของผลงาน และคุณภาพของผลงาน 
 ในกรณีนิยามของผลงานในการเสนอขอเขารับการประเมิน ท่ีไดกําหนดไวในประกาศ ก.พ.อ. 
เรื่อง มาตรฐานการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา             
ใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2553) นั้น ไดจําแนกไว ดังนี้ 

1. คูมือการปฏิบัติงานหลัก 
2. ผลงานเชิงวิเคราะห 
3. ผลงานเชิงสังเคราะห 
4. ผลงานวิจัย 
5. ผลงานในลักษณะอ่ืน  

 
1. คูมือการปฏิบัติงานหลัก หมายถึง  เอกสารแสดงเสนทางการทํางานในงานหลักของ

ตําแหนงตั้งแตจุดเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการ โดยระบุข้ันตอนและรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ 
ในการปฏิบัติงาน กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงาน ตลอดจนแนวทางแกไขปญหาและ
ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานดังกลาว ซ่ึงตองใชประกอบการปฏิบัติงานมาแลว และตองมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน 
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2. ผลงานเชิงวิเคราะห หมายถึง ผลงานท่ีแสดงการแยกแยะองคประกอบตาง ๆ ของเรื่อง
อยางมีระบบ มีการศึกษาในแตละองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ เพ่ือใหเกิด
ความรูความเขาใจในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองานของหนวยงานหรือสถาบันอุดมศึกษา 

3. ผลงานเชิงสังเคราะห หมายถึง ผลงานท่ีแสดงการรวบรวมเนื้อหาสาระตาง ๆ หรือ
องคประกอบตาง ๆ เขาดวยการ โดยตองอาศัยความคิดสรางสรรคในการสรางรูปแบบหรือโครงสราง
เบื้องตน เพ่ือใหเกิดแนวทางหรือเทคนิควิธีการใหมในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองานของหนวยงาน
หรือสถาบันอุดมศึกษา 

4. ผลงานวิจัย หมายถึง ผลงานท่ีเปนงานศึกษาหรืองานคนควาอยางมีระบบดวยวิทยาการ
วิจัยท่ีเปนท่ียอมรับ และมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลคําตอบหรือสรุปรวมท่ีเปน
ประโยชนและนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาหรือแกไขปญหาในงานของหนวยงานหรือสถาบันอุดมศึกษา 

5. ผลงานในลักษณะอ่ืน หมายถึง สิ่งประดิษฐหรืองานสรางสรรค หรือผลงานดานศิลปะ 
ตกแตง ซอมบํารุง ซ่ึงมิใชมีลักษณะเปนเอกสาร หนังสือ คูมือหรืองานวิจัย โดยผลงานท่ีเสนอจะตอง
ประกอบดวยบทวิเคราะหท่ีอธิบายและชี้ใหเห็นวางานดังกลาวเปนประโยชนและนําไปสูการปรับปรุง
พัฒนางานหรือแกไขปญหาในงาน ท้ังนี้ ผลงานดังกลาวตองเปนผลงานท่ีผานการพิสูจนหรือมีหลักฐาน          
ท่ีแสดงถึงคุณคาของผลงานนั้น 
 
 โดยรูปแบบการจัดทําผลงานประเภทตาง ๆ นั้น มหาวิทยาลัยไดจัดทําประกาศโครงราง     
การเขียนผลงานการขอกําหนดระดับตําแหนงและแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
ตําแหนงประเภทท่ัวไป และตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ (มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2562) ดังนี้ 
 
 โครงรางคูมือการปฏิบัติงานหลัก  ประกอบดวย 
  บทท่ี 1 บทนํา 

   - ความเปนมา/ความจําเปน/ความสําคัญ 
   - วัตถุประสงค 
   - ประโยชน 
   - ขอบเขต 
   - นิยามศัพทเฉพาะ/คําจํากัดความ 

  บทท่ี 2 บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ 
   - บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของตําแหนง 
   - ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
   - โครงสรางการบริหารจัดการ 

  บทท่ี 3 หลักเกณฑวิธีการปฏิบัติงานและเง่ือนไข 
   - หลักเกณฑการปฏิบัติงาน   
   - วิธีการปฏิบัติงาน 
   - เง่ือนไข/ขอสังเกต/ขอควรระวัง/สิ่งท่ีควรคํานึงถึงในการปฏิบัติงาน 

  บทท่ี 4 เทคนิคในการปฏิบัติงาน 
   - กิจกรรม/แผนในการปฏิบัติงาน   
   - ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
   - วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   - จรรยาบรรณ/คุณธรรม/จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
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  บทท่ี 5 ปญหาอุปสรรคและแนวทางในการแกไขและพัฒนางาน 
   - ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน   
   - แนวทางแกไขและการพัฒนา 
   - ขอเสนอแนะ 

 บรรณานุกรม 
 ภาคผนวก (ถามี) 
 ประวัติผูเขียน 
 
 โครงรางผลงานเชิงวิเคราะห  ประกอบดวย 
  บทท่ี 1 บทนํา 

   - ความเปนมาและเหตุผลความจําเปนของการวิเคราะห 
   - วัตถุประสงคในการวิเคราะห 
   - ขอบเขตของการวิเคราะห 
   - ประโยชนของการวิเคราะหตอการพัฒนางานในหนาท่ี 
   - นิยามศัพทเฉพาะ 

  บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิเคราะห/วิจัยท่ีเกี่ยวของ 
  บทท่ี 3 วิธีการวิเคราะห 

   - ประชากร/กลุมตัวอยางหรือแหลงขอมูล   
   - เครื่องมือท่ีใชในการวิเคราะห 
   - การเก็บรวบรวมขอมูล 
   - สถิติท่ีใชในการวิเคราะห (ถามี) 
   - วิธีการวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอ 

  บทท่ี 4 ผลการวิเคราะห 
  บทท่ี 5 สรุปผลและขอเสนอแนะ 
 บรรณานุกรม 
 ภาคผนวก  
 ประวัติผูเขียน 

 
 โครงรางผลงานเชิงสังเคราะห  ประกอบดวย 
  บทท่ี 1 บทนํา 

   - ความเปนมาและเหตุผลความจําเปนของการสังเคราะห 
   - วัตถุประสงคในการสังเคราะห 
   - ขอบเขตของการสังเคราะห 
   - ประโยชนการสังเคราะหตอการพัฒนางานในหนาท่ี 
   - นิยามศัพทเฉพาะ 

  บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 
  บทท่ี 3 วิธีการสังเคราะห 

   - แหลงขอมูล   
   - เครื่องมือท่ีใชในการสังเคราะห 
   - ข้ันตอนการสังเคราะห 
   - วิธีการสังเคราะหขอมูล  
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  บทท่ี 4 ผลการสังเคราะห 
  บทท่ี 5 สรุปผลและขอเสนอแนะ 
 บรรณานุกรม 
 ภาคผนวก  
 ประวัติผูเขียน 
 
  โครงรางการเขียนเอกสารประกอบผลงานลักษณะอ่ืน  ประกอบดวย 
   บทท่ี 1 บทนํา 
                - ความเปนมา หรือเหตุผลความจําเปนของการทําผลงาน 
         - วัตถุประสงคในการจัดทําผลงาน 
   บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี หรือหลักวิชาการ หรือกรอบแนวคิดท่ีนํามาใชในการทําผลงาน 
   บทท่ี 3 ข้ันตอน วิธีดําเนินการจัดทําผลงาน  เชน 
                - วัสดุ อุปกรณ หรือเครื่องมือท่ีใช 
         - ข้ันตอนวิธีการจัดทําผลงาน 
         - ข้ันตอนการทํางานของผลงานนั้น ๆ  
   บทท่ี 4 การวิเคราะหผลงานและการสรุปผล เชน 
                - ประโยชนท่ีไดและคุณคาของผลงานตอการพัฒนางานในหนาท่ี หรือแกไข         
                         ปญหางานของหนวยงาน 
         - ปญหาและอุปสรรคจากการนําผลงานไปใช และการปรับปรุงแกไข 
   บรรณานุกรม 
   ภาคผนวก (ถามี)  

        - เชน คูมือการใชงาน การประเมินความพึงพอใจของผูใชงาน การวัดประสิทธิภาพ 
        การใชงาน  เปนตน 

  ประวัติผูเขียน 
 
 สําหรับคุณภาพของผลงานนั้น ตามประกาศสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
เ รื่ อ ง  หลัก เกณฑและวิ ธี การ กํ าหนดระดับตํ าแหน งและการแต งตั้ ง ข า ราชการพล เ รื อน                                      
ในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน (สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2558) 
กําหนดไว ดังนี้ 
 1. คูมือการปฏิบัติงาน 
  ระดับดี  เปนเอกสารแสดงเสนทางการทํางานในงานหลักของตําแหนงตั้งแตจุดเริ่มตนจน
สิ้นสุดกระบวนการ โดยระบุข้ันตอนและรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน กฎ 
ระเบียบท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงาน ตลอดจนแนวทางแกไขปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน
ดังกลาว ซ่ึงตองใชประกอบการปฏิบัติงานมาแลว มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเม่ือมีการเปลี่ยนแปลง     
การปฏิบัติงาน และสามารถนําไปใชอางอิงหรือนําไปปฏิบัติได 
  ระดับดีมาก  ใชเกณฑเดียวกับระดับดี และตอง 
  1.  กอใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหม 
  2.  เปนประโยชนตอการพัฒนาระบบหรือมาตรฐานของงาน 
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  ระดับดีเดน  ใชเกณฑเดียวกับระดับดีมาก และตอง 
  1.  มีลักษณะเปนงานบุกเบิกความรูใหมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
  2.  เปนการกระตุนใหเกิดความคิดและคนควาอยางตอเนื่อง เปนท่ีเชื่อถือและยอมรับ       
ในวงวิชาชีพ 
 
 2.  ผลงานเชิงวิเคราะห 
  ระดับดี  เปนผลงานท่ีแสดงการแยกแยะองคประกอบตาง ๆ ของเรื่องอยางมีระบบ             
มีการศึกษาในแตละองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความรู                
ความเขาใจในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองาน หนวยงาน หรือสถาบันอุดมศึกษาและสามารถ
นําไปใชเปนแหลงอางอิง หรือนําไปปฏิบัติได 
  ระดับดีมาก  ใชเกณฑเดียวกับระดับดี และตอง 
  1.  กอใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหม 
  2.  เปนประโยชนตอการพัฒนาระบบหรือมาตรฐานของงาน 
  ระดับดีเดน  ใชเกณฑเดียวกับระดับดีมาก และตอง 
  1.  มีลักษณะเปนงานบุกเบิกความรูใหมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
  2.  เปนการกระตุนใหเกิดความคิดและคนควาอยางตอเนื่อง เปนท่ีเชื่อถือและยอมรับ       
ในวงวิชาชีพ 
 3.  ผลงานเชิงสังเคราะห 
  ระดับดี  เปนผลงานท่ีแสดงการรวบรวมเนื้อหาสาระตาง ๆ หรือองคประกอบตาง ๆ           
เขาดวยกัน โดยตองอาศัยความคิดสรางสรรคในการสรางรูปแบบหรือโครงสรางเบื้องตน เพ่ือใหเกิด
แนวทางหรือเทคนิควิธีการใหม ในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองานของหนวยงานหรือ
สถาบันอุดมศึกษา และสามารถนําไปใชเปนแหลงอางอิง หรือนําไปปฏิบัติได 
  ระดับดีมาก  ใชเกณฑเดียวกับระดับดี และตอง 
  1.  กอใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหม 
  2.  เปนประโยชนตอการพัฒนาระบบหรือมาตรฐานของงาน 
  ระดับดีเดน  ใชเกณฑเดียวกับระดับดีมาก และตอง 
  1.  มีลักษณะเปนงานบุกเบิกความรูใหมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
  2.  เปนการกระตุนใหเกิดความคิดและคนควาอยางตอเนื่อง เปนท่ีเชื่อถือและยอมรับ       
ในวงวิชาชีพ 
 4.  ผลงานวิจัย 
  ระดับดี  เปนผลงานท่ีเปนงานศึกษาหรืองานคนควาอยางมีระบบดวยวิธีวิทยาการวิจัยท่ี
เปนท่ียอมรับ และมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูล คําตอบหรือขอสรุปรวมท่ีเปนประโยชน
และนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาหรือแกไขปญหาในงานของหนวยงานหรือสถาบันอุดมศึกษา และ
สามารถนําไปใชเปนแหลงอางอิง หรือนําไปปฏิบัติได 
  ระดับดีมาก  ใชเกณฑเดียวกับระดับดี และตอง 
  1.  กอใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหม 
  2.  เปนประโยชนตอการพัฒนาระบบหรือมาตรฐานของงาน 
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  ระดับดีเดน  ใชเกณฑเดียวกับระดับดีมาก และตอง 
  1.  มีลักษณะเปนงานบุกเบิกความรูใหมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

 2.  เปนการกระตุนใหเกิดความคิดและคนควาอยางตอเนื่อง เปนท่ีเชื่อถือและยอมรับ       
ในวงวิชาชีพ 
 5. ผลงานในลักษณะอ่ืน 
  ระดับดี  เปนผลงานท่ีแสดงความพยายามของผูทําผลงาน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค     
ซ่ึงเปนประโยชนตอหนวยงาน และนําไปสูการปรับปรุงพัฒนาหรือแกไขปญหาในงาน สามารถนําไปใช
เปนแหลงอางอิง หรือนําไปปฏิบัติได 
  ระดับดีมาก  ใชเกณฑเดียวกับระดับดี และตอง 
  1.  กอใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหม 

 2.  เปนประโยชนตอการพัฒนาระบบหรือมาตรฐานของงาน 
    ระดับดีเดน  ใชเกณฑเดียวกับระดับดีมาก และตอง 

 1.  มีลักษณะเปนงานบุกเบิกความรูใหมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
  2.  เปนการกระตุนใหเกิดความคิดและคนควาอยางตอเนื่อง เปนท่ีเชื่อถือและยอมรับ             
ในวงวิชาชีพ 
 

2.3 หลักเกณฑและวิธีการกําหนดตําแหนงและการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
  ตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการ     
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2553 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ขอบังคับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวยการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการ   
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2554 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ขอบังคับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวยการบริหารงานบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552 
ประกอบกับประกาศสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการกําหนด
ระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูง ข้ึน          
พ.ศ. 2558 ไดกําหนดหลักเกณฑไว ดังนี้ 

2.3.1  การกําหนดระดับตําแหนงใหมีหลักเกณฑ ดังนี้ 
    1)  หลักเกณฑและการกําหนดระดับตําแหนงตองสอดคลองกับกรอบของตําแหนงและ

แผนพัฒนากําลังคนท่ีสภามหาวิทยาลัยกําหนด 
   2)  การกําหนดระดับตําแหนงใหสูงข้ึน ตําแหนงนั้นจะตองมีหนาท่ีและความรับผิดชอบ

คุณภาพ และความยุงยากของงานในตําแหนงท่ีเพ่ิมข้ึนหรือเปลี่ยนแปลงในสาระสําคัญกับขนาดท่ีจะตอง
กําหนดตําแหนงเปนระดับท่ีสูงข้ึน โดยตองดําเนินการอยางโปรงใส ภายใตเง่ือนไข ดังตอไปนี้ 

    (1) ตองเปนตําแหนงตามท่ีกําหนดไวในมาตรฐานการจําแนกตําแหนงขาราชการ
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  

    (2) ไมมีผลใหมีการเพ่ิมงบประมาณหมวดเงินเดือน และคาจางประจํา 
    (3) ไมมีผลใหอัตรากําลังเพ่ิม 
    (4) ตองคํานึงถึงความมีประสิทธิภาพ ความไมซํ้าซอนและความประหยัด 
   3)  การกําหนดระดับตําแหนง ตองยึดหลักการวิเคราะหภารกิจของหนวยงานและ

ประเมินคางานเพ่ือวัดคุณภาพของตําแหนงตามลักษณะงาน หนาท่ีความรับผิดชอบ คุณภาพ และ    
ความยุงยากของงาน ความรูความสามารถ และประสบการณท่ีตองการในการปฏิบัติงาน โดยกําหนด
หลักเกณฑการวิเคราะหภารกิจของหนวยงาน และหลักเกณฑการประเมินคางานตามประเภทตําแหนง 
ดังนี้ 
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    (1) ตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน และระดับชํานาญงานพิเศษ ตําแหนง
ประเภทวิชาชีพหรือวิชาชีพเฉพาะ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ กําหนดใหมี                    
ท้ังหนวยงานท่ีปฏิบัติภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีทาหนาท่ีสอน วิจัย ใหบริการงาน
วิชาการและหนวยงานท่ีปฏิบัติภารกิจสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

    (2) ตําแหนงประเภทวิชาชีพหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับ
เชี่ยวชาญพิเศษ กําหนดใหมีไดเฉพาะหนวยงานท่ีปฏิบัติภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยซ่ึงเปนหนวยงาน          
ท่ีทําหนาท่ีสอน วิจัย ใหบริการทางวิชาการ และสํานักงานอธิการบดี 

    (3) ตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชํานาญการ ระดับ
ชํานาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ ในกรณีตําแหนงหัวหนาหนวยงานท่ีมีลักษณะใชวิชาชีพ และ
ไมไดใชวิชาชีพ 

   4) การแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคางาน 
       มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดกําหนดองคประกอบของคณะกรรมการ

ประเมินคางาน ดังนี้ 
(1) รองอธิการบดีท่ีอธิการบดีมอบหมาย     ประธานกรรรมการ 
(2) ประธานสภาคณาจารยและขาราชการ    กรรมการ 
  หรือตัวแทน 
(3) ขาราชการหรือพนักงานมหาวิทยาลัย จํานวน 1 คน   กรรมการ 
(4) ผูบังคับบัญชาของตําแหนงท่ีเสนอขอกําหนดตําแหนง   กรรมการ 
  สูงข้ึน  
(5) หัวหนาหนวยงานท่ีรับผิดชอบการบริหารงานบุคคล   กรรมการและเลขานุการ 
(6) เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบการประเมินคางาน    ผูชวยเลขานุการ 

  2.3.2 การแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน ตองเปนตําแหนงท่ีมหาวิทยาลัยไดประเมิน  
คางานแลว โดยประเมินตามประเภทตําแหนงดังนี้ 

   1)  ตําแหนงประเภทผูบริหาร ประเมินตามองคประกอบ ดังนี้ 
    (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู 
    (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะ

ประเมิน 
    (3) สมรรถนะทางการบริหาร 
    ตําแหนงประเภทบริหาร ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของ

ตําแหนงท่ีครองอยู ความรูความสามรถ ทักษะ สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง และสมรรถนะ
ทางการบริหารรวมกัน ไมต่ํากวารอยละ 80 

   2)  ตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ประเมินตาม
องคประกอบ ดังนี้ 

    (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู 
    (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะ

ประเมิน 
    ตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน

ตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปน สําหรับตําแหนง
รวมกันไมต่ํากวา รอยละ 60 ระดับชํานาญงานพิเศษ ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตาม
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ตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง
รวมกันไมต่ํากวารอยละ 70 และตองผาน การประเมินผลงาน โดยคุณภาพของผลงานกรณีปกติ         
อยูในระดับดี กรณีพิเศษอยูในระดับดีมาก 

   3)  ตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะ ตองประเมินตามองคประกอบ ดังนี้ 
    3.1) ระดับชํานาญการ ตองประเมินตามองคประกอบดังนี้ 
     (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของงานท่ีครองอยู 
     (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะ

ประเมิน 
     ระดับชํานาญการ ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของ

ตําแหนงท่ีครองอยู ความรู ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง รวมกันไมต่ํา
กวารอยละ 70 และผานการประเมินผลงาน โดยคุณภาพของผลงานในกรณีปกติอยูในระดับดี กรณี
พิเศษอยูในระดับดีมาก 

    3.2) ระดับชํานาญการพิเศษ ตองประเมินตามองคประกอบดังนี้ 
     (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของงานท่ีครองอยู 
     (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะ

ประเมิน 
     ระดับชํานาญการพิเศษ ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัด

ของตําแหนงท่ีครองอยู ความรู ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงรวมกัน   
ไมตํ่ากวารอยละ 80 และผานการประเมินผลงานโดยคุณภาพของผลงานกรณีปกติอยูในระดับดี กรณี
พิเศษอยูในระดับดีมาก 

    3.3) ระดับเชี่ยวชาญ ตองประเมินตามองคประกอบดังนี้ 
     (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู 
     (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะ

ประเมิน 
      ระดับเชี่ยวชาญ ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของ
ตําแหนง ท่ีครองอยู ความรู ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงรวมกัน            
ไมตํ่ากวารอยละ 80 และผานการประเมินผลงานโดยคุณภาพของงานผลงานกรณีปกติอยูในระดับดี 
กรณีพิเศษอยูในระดับดีมาก  
     3.4) ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ ตองประเมินตามองคประกอบ ดังนี้  
      (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู  
      (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะ
ประเมิน  
      ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัด      
ของตําแหนงท่ีครองอยู ความรู ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงรวมกัน        
ไมตํ่ากวารอยละ 90 และผานการประเมินผลงาน โดยคุณภาพของผลงานกรณีปกติอยูในระดับดีมาก 
กรณีพิเศษอยูในระดับดีเดน 
     3.5)  กรณีปฏิบัติหนาท่ีหัวหนาหนวยงานท่ีมีลักษณะใชวิชาชีพและไมใชวิชาชีพ  
      3.5.1) ดํารงตําแหนงระดับชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ ระดับ
เชี่ยวชาญ ท่ีปฏิบัติหนาท่ีหัวหนาหนวยงาน ตองประเมินตามองคประกอบ ดังนี้  
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          (1) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู และแนวคิด      
ในการพัฒนาปรับปรุงงานในตําแหนงใหม  
        (2) ความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับ
ตําแหนงท่ีจะประเมิน  
        (3) สมรรถนะทางการบริหาร  
      3.5.2) ผลการประเมิน 
         (1) ระดับชํานาญการ ตองผานการประเมินผลสัมฤทธิ์ของานตาม
ตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู ความรูความสามารถ ทักษะ สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง และ
สมรรถนะทางการบริหารรวมกันไมต่ํากวารอยละ 70  
         (2) ระดับชํานาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ ตองผานการประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยูและแนวคิดในการพัฒนางาน ปรับปรุงงาน              
ในตําแหนงใหม ความรูความสามารถ ทักษะ สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง และสมรรถนะ               
ทางบริหารรวมกันไมต่ํากวารอยละ 80 
 2.3.3  ผลงานและลักษณะผลงานท่ีเสนอขอ 
  1) ระดับชํานาญงานตองมีคูมือปฏิบัติงานหลัก อยางนอย 1 เลม 
  2) ระดับชํานาญงานพิเศษ 
   (1) คูมือปฏิบัติงานหลัก อยางนอย 1 เลม 
   (2) ผลงานเชิงวิเคราะหซ่ึงแสดงใหเห็นถึงการพัฒนางานในหนาท่ี อยางนอย         
1 เรื่อง 
  3) ระดับชํานาญการ 
   (1) คูมือปฏิบัติงานหลัก อยางนอย 1 เลม และ 
   (2) ผลงานเชิงวิเคราะห หรือสังเคราะห หรืองานวิจัย ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงการพัฒนา
งานในหนาท่ี อยางนอย 1 เรื่อง 
  4) ระดับชํานาญการพิเศษ 
   (1) ผลงานเชิงวิเคราะห หรือสังเคราะห หรืองานวิจัย ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงการพัฒนา
งานของหนวยงาน อยางนอย 1 เรื่อง และ 
   (2) งานวิจัย หรือผลงานลักษณะอ่ืนท่ีเปนประโยชนตอหนวยงาน อยางนอย               
1 เรื่อง/รายการ 
  5) ระดับเชี่ยวชาญ 
   (1) ผลงานเชิงวิเคราะห หรือสังเคราะห หรือผลงานลักษณะอ่ืน ซ่ึงแสดงใหเห็นถึง
การพัฒนางานของมหาวิทยาลัย อยางนอย 1 เรื่อง/รายการ  และ 
   (2) งานวิจัย ซ่ึงไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ      
อยางนอย 1 เรื่อง  
   (3) การใชความรูความสามารถในงานสนับสนุน งานบริการวิชาการ หรืองาน
วิชาชีพบริการตอสังคม เชน การใหความเห็น คําแนะนํา หรือเสนอแนะ การใหคําปรึกษาแนะนํา      
การอบรม และเผยแพรความรูเก่ียวกับหลักการแนวทาง ระบบ รูปแบบ เทคนิคและวิธีการในการแกไข
ปญหา หรือการพัฒนางานสนับสนุนงานบริการวิชาการหรืองานวิชาชีพนั้น 
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  6) ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ 
   (1) ผลงานเชิงวิเคราะห หรือสังเคราะห หรือผลงานลักษณะอ่ืน ซ่ึงแสดงใหเห็นถึง
การพัฒนางานของมหาวิทยาลัย อยางนอย 1 เรื่อง/รายการ  และ 
   (2) งานวิจัย ซ่ึงไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ               
หรือระดับนานาชาติ อยางนอย 1 เรื่อง  
   (3) การใชความรูความสามารถในงานสนับสนุน งานบริการวิชาการ หรืองาน
วิชาชีพบริการตอสังคม เชน การใหความเห็น คําแนะนํา หรือเสนอแนะ การใหคําปรึกษาแนะนํา      
การอบรม และเผยแพรความรูเก่ียวกับหลักการแนวทาง ระบบ รูปแบบ เทคนิคและวิธีการในการแกไข
ปญหา หรือการพัฒนางานสนับสนุนงานบริการวิชาการหรืองานวิชาชีพนั้น 
  ซ่ึงตองคํานึงถึงจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ดังนี้  
  1. ตองมีความซ่ือสัตยทางวิชาชีพ ไมนําผลงานของผูอ่ืนมาเปนผลงานของตนและ     
ไมลอกเลียนผลงานของผู อ่ืน  รวมท้ังไมนํ าผลงานของตนเองในเรื่ อง เดียวกันไปเผยแพร                                   
ในวารสารวิชาการหรือวิชาชีพมากกวาหนึ่งฉบับในลักษณะท่ีจะทําใหเขาใจผิดวาเปนผลงานใหม 
  2. ตองใหเกียรติและอางถึงบุคคลหรือแหลงท่ีมาของขอมูลท่ีนํามาใชในผลงาน        
ทางวิชาชีพของตนเองและแสดงหลักฐานของการคนควา 
  3. ตองไมคํานึงถึงผลประโยชนทางวิชาชีพจนละเลยหรือละเมิดสิทธิสวนบุคคลของ
ผูอ่ืนและสิทธิมนุษยชน 
  4. ผลงานทางวิชาชีพตองไดมาจากการศึกษาโดยใชหลักวิชาชีพเปนเกณฑ                        
ไมมีอคติ มาเก่ียวของ และเสนอผลงานตามความเปนจริง ไมจงใจเบี่ยงเบนผลการศึกษาวิเคราะห 
สังเคราะห หรือวิจัย โดยหวังผลประโยชนสวนตัว หรือตองสรางความเสียหายแกผูอ่ืน และเสนอผลงาน
ตามความเปนจริง ไมขยายขอคนพบโดยปราศจากการตรวจสอบยืนยันในทางวิชาชีพ 
  5. ตองนําผลงานไปใชประโยชนในทางท่ีชอบธรรมและชอบดวยกฎหมาย 
  โดยผลงานท่ีนําเสนอเพ่ือประกอบการพิจารณา อยางนอยตองมีเง่ือนไข ดังนี้  
  1. ตองมิใชผลงานท่ีเปนสวนหนึ่งของการศึกษาและฝกอบรม  
  2. ตองมิใชผลงานเดิมท่ีเคยใชในการประเมินแตงตั้งใหดํารงตําแหนงในระดับท่ีสูงข้ึน
มาแลว  
  3. กรณีเปนผลงานรวมตองระบุการมีสวนรวมและมีคํารับรองจากผูมีสวนรวม 
 
  โดยลักษณะตาง ๆ ของผลงาน ประกอบดวย 
  1. คูมือปฏิบัติงานหลัก หมายถึง เอกสารแสดงเสนทางการทํางานในงานหลัก              
ของตําแหนงตั้งแตจุดเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการ โดยระบุข้ันตอนและรายละเอียดของกระบวนการ
ตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน กฎระเบียบท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติงาน ตลอดจน แนวทางแกไขปญหาและ
ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานดังกลาว ซ่ึงตองใชประกอบการปฏิบัติงานแลว และตองมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน 
  2. ผลงานเชิงวิเคราะห หมายถึง ผลงานท่ีแสดงการแยกแยะองคประกอบตาง ๆ ของ
เรื่องอยางมีระบบ มีการศึกษาในแตละองคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ เพ่ือให
เกิดความรู ความเขาใจในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองานของหนวยงานหรือสถาบันอุดมศึกษา 
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  3. ผลงานเชิงสังเคราะห หมายถึง ผลงานท่ีแสดงการรวบรวมเนื้อหาสาระตาง ๆ หรือ
องคประกอบตาง ๆ เขาดวยกัน โดยตองอาศัยความคิดสรางสรรคในการสรางรูปแบบหรือโครงสราง
เบื้องตน เพ่ือใหเกิดแนวทางหรือเทคนิควิธีการใหม ๆ ในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงเปนประโยชนตองานของ
หนวยงานหรือสถาบันอุดมศึกษา 
  4. ผลงานวิจัย หมายถึง ผลงานท่ีเปนงานศึกษาหรืองานคนควาอยางมีระบบดวยวิธี
วิทยาการวิจัยเปนท่ียอมรับและมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลคําตอบหรือขอสรุปรวม      
ท่ี เป นประโยชน และนํ า ไปสู ก า รปรั บปรุ ง พัฒนาหรื อแก ไขปญหา ในงานของหน วยงาน                                  
หรือสถาบันอุดมศึกษา 
  5. ผลงานในลักษณะอ่ืน หมายถึง สิ่งประดิษฐหรืองานสรางสรรค หรือผลงาน        
ดานศิลปะตกแตง ซอมบํารุง ซ่ึงมิใชมีลักษณะเปนเอกสาร หนังสือ คูมือ หรืองานวิจัยโดยผลงานท่ีเสนอ
จะตองประกอบดวย บทวิเคราะหท่ีอธิบาย และชี้ใหเห็นวางานดังกลาวเปนประโยชนและนําไปสู       
การปรับปรุงพัฒนางาน หรือแกปญหาในงาน ท้ังนี้ผลงานดังกลาวตองเปนผลงานท่ีผานการพิสูจนหรือ  
มีหลักฐานท่ีแสดงถึงคุณคาของผลงานนั้น 
  การมีสวนรวมในผลงาน  หมายถึง การมีบุคคลมากกวา 1 คน ทํางานสิ่งเดียวกันอยาง
ใกลชิด โดยแบงงานกันทําในดานตาง ๆ แตทุกคนมีสวนรู เห็นและเขาใจงานทุกข้ันตอนตั้งแต           
การวางแผนจนถึงงานเขียน ผูมีสวนรวมทุกคนจะตองลงนามรับรองวามีสวนรวมจริงในผลงานนั้น     
รอยละเทาใด และเปลี่ยนแปลงไมได โดยเปนงานวิจัยท่ีผูขอกําหนดตําแหนงมีสวนรวมไมนอยกวา     
รอยละ 50  
  การเผยแพรงานวิจัย หมายถึง การเผยแพรในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ดังนี้ 
  1. เผยแพรในรูปของบทความวิจัยในวารสารทางวิชาการ ท้ังนี้ วารสารทางวิชาการนั้น 
อาจเผยแพรเปนรูปเลม สิ่งพิมพหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ีมีกําหนดการเผยแพรอยางแนนอน ชัดเจน 
  2. เผยแพรในหนังสือรวมบทความวิจัยในรูปแบบอ่ืนท่ีมีบรรณาธิการประเมินและ
ตรวจสอบคุณภาพ 
  3. นําเสนอเปนบทความวิจัยตอท่ีประชุมวิชาการ ซ่ึงภายหลังจากการประชุมวิชาการ
ไดมีการบรรณาธิการและนําไปรวมเลมเผยแพรในหนังสือประมวลผลการประชุมทางวิชาการ 
(Proceedings) ของการประชุมทางวิชาการระดับชาติ หรือนานาชาติ 
  4. การเผยแพรรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณท่ีมีรายละเอียดและความยาวตองแสดง
หลักฐานวาไดผานการประเมินคุณภาพโดยผูทรงคุณวุฒิและแสดงหลักฐานวาไดเผยแพรไปยัง           
วงวิชาการและวิชาชีพ ในสาขาวิชานั้น ๆ และสาขาวิชาท่ีเก่ียวของอยางกวางขวาง 
       เม่ือไดเผยแพรตามลักษณะขางตนและไดพิจารณาประเมินคุณภาพของงาน “วิจัย” 
นั้นแลว การนํา “งานวิจัย” นั้น มาแกไขปรับปรุงหรือเพ่ิมเติมสวนใดสวนหนึ่ง เพ่ือนําเสนอกําหนด
ตําแหนงเปนระดับสูงข้ึนและใหมีการประเมินคุณภาพ “งานวิจัย” นั้นอีกครั้งหนึ่ง จะกระทําไมได 
 2.3.4 คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงและระยะเวลาดํารงตําแหนง  
  1)  ตําแหนงประเภทท่ัวไป  
   (1)  ระดับชํานาญงาน  
     ก. มีวุฒิ ปวช. ตองดํารงตําแหนงในระดับปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 6 ป  
     ข. มีวุฒิ ปวท. ตองดํารงตําแหนงในระดับปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 5 ป  
     ค. มีวุฒิ ปวส. ตองดํารงตําแหนงในระดับปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 4 ป  
     ง. เงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของระดับท่ีจะแตงตั้ง  
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   (2)  ระดับชํานาญงานพิเศษ  
      ก. ตองดํารงตําแหนงระดับชํานาญงานมาแลวไมนอยกวา 6 ป 

     ข. ตองไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาระดับท่ีจะแตงตั้ง  
  2) ตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ  
   (1)  ระดับชํานาญการ  
     ก. มีวุฒิ ป.ตรี ตองดํารงตําแหนงในระดับปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 6 ป  
     ข. มีวุฒิ ป.โท ตองดํารงตําแหนงในระดับปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 4 ป  
     ค. มีวุฒิ ป.เอก ตองดํารงตําแหนงในระดับปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 2 ป  
   (2)  ระดับชํานาญการพิเศษ  
     ก. ตองดํารงตําแหนงระดับชํานาญการมาแลวไมนอยกวา 4 ป  
     ข. เงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของระดับท่ีจะแตงตั้ง  
   (3)  ระดับเชี่ยวชาญ  
     ก. ตองดํารงตําแหนงระดับชํานาญการพิเศษมาแลวไมนอยกวา 3 ป  
     ข. เงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของระดับท่ีจะแตงตั้ง  
   (4)  ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ  
     ก. ตองดํารงตําแหนงเชี่ยวชาญมาแลวไมนอยกวา 2 ป  

      ข. เงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของระดับท่ีจะแตงตั้ง 
 2.3.5 วิธีการแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน สามารถดําเนินการได 2 วิธี ดังนี้ 
  1)  วิธีปกติ ผูไดรับการแตงตั้งตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
   (1) มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงตรงตามมาตรฐานกําหนดตําแหนง 
   (2) ไดรับเงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของระดับท่ีจะแตงตั้ง 
  2) วิธีพิเศษ ไดแก การแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน
และระดับชํานาญงานพิเศษ และตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชํานาญการ 
ระดับชํานาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ ท่ีมีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง
แตกตางไปจากท่ีกําหนดไว ในมาตรฐานกําหนดตําแหนง โดยมีเง่ือนไขวาผูไดรับการแตงตั้งตองไดรับ
เงินเดือนไมต่ํากวาข้ันต่ําของระดับท่ีจะแตงตั้งในกรณี ดังนี้ 
   (1) การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงชํานาญงานกรณีท่ีคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงไมครบ
ตามท่ีกําหนดไว หรือ 
   (2) การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงระดับชํานาญการพิเศษ กรณีท่ีผูไดรับแตงตั้งมิได
ดํารงตําแหนงระดับชํานาญการมากอน 
  การแตงตั้งคณะกรรมการประเมินเพ่ือแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
  ใหสภามหาวิทยาลัย แตงตั้งคณะกรรมการประเมินเพ่ือแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนง
สูงข้ึน (คณะกรรมการ ก.พ.ส.) ประกอบกอบดวย 

(1) รองอธิการบดีท่ีอธิการบดีมอบหมาย   ประธานกรรมการ 
(2) ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกมหาวิทยาลัย จํานวน 4 คน กรรมการ 
(3) หัวหนาหนวยงานท่ีรับผิดชอบการบริหารงานบุคคล เลขานุการ 
(4) อาจแตงตั้งผูรับผิดชอบงานดานบุคคลเปนผูชวยเลขานุการได 
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โดยกรรมการในขอ 2) มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 3 ป และมีอํานาจหนาท่ี ดังนี้ 
1. พิจารณากลั่นกรองผลการประเมินคางานและการกําหนดกรอบตําแหนง เวนแต

กรอบตําแหนงตามขอ 12 วรรคสอง ของขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย           
การกําหนดระดับตําแหนงและแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
พ.ศ. 2554 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 

2. ประเ มินผลสัมฤทธิ์ ของงานตามตัวชี้ วัดของตํ าแหนง ท่ีครองอยู  ความรู
ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะประเมิน และประเมินสมรรถนะ
ทางการบริหารสําหรับตําแหนงประเภทผูบริหาร โดยอาจแตงตั้งคณะอนุกรรมการ เพ่ือดําเนินการแทน
ไดตามความเหมาะสม 

3. พิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ เพ่ืออานผลงาน 
4. พิจารณาสรุปผลเพ่ือเสนอ ก.บ.ม. หรือสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ                       

ผลการประเมินเพ่ือแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึนตามท่ีกําหนดไวในขอ 18 ของขอบังคับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวยการกําหนดระดับตําแหนงและแตงตั้งขาราชการ        
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2554 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
 
  การแตงตั้งคณะอนุกรรมการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวช้ีวัดของตําแหนง       
ท่ีครองอยู ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงท่ีจะประเมิน และ
ประเมินสมรรถนะทางการบริหาร ประกอบดวยดังนี้ 

1) ตําแหนงระดับหัวหนาสํานักงานคณบดี หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการสถาบันหรือ
สํานัก ผูประเมิน ประกอบดวย 

(1) รองอธิการบดีท่ีกํากับดูแลดานบริหารงานบุคคล  ประธานอนุกรรมการ 
(2) รองคณบดีหรือรองผูอํานวยการสถาบันหรือสํานัก  อนุกรรมการ 

ท่ีกํากับดูแล 
(3) ผูมีความรูความชํานาญในสายวิชาชีพ    อนุกรรมการ 
(4) ผูอํานวยการกองบริหารงานบุคคล    เลขานุการ 
(5) บุคลากรฝายสรรหาและบรรจุแตงตั้ง    ผูชวยเลขานุการ 
  กองบริหารงานบุคคล 

  2) ตําแหนงระดับผูอํานวยการกอง ผูประเมิน ประกอบดวย 
   (1) รองอธิการบดีท่ีกํากับดูแลดานบริหารงานบุคคล  ประธานอนุกรรมการ 
   (2) รองอธิการบดีหรือผูชวยอธิการบดีท่ีประธานมอบหมาย อนุกรรมการ 
    ท่ีกํากับดูแล 
   (3) ผูมีความรูความชํานาญในสายวิชาชีพ    อนุกรรมการ 
   (4) ผูอํานวยการกองบริหารงานบุคคล    เลขานุการ 
   (5) บุคลากรฝายสรรหาและบรรจุแตงตั้ง    ผูชวยเลขานุการ 

  กองบริหารงานบุคคล 
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  3) ตําแหนงระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ระดับชํานาญการ ระดับ             
ชํานาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ ผูประเมิน ประกอบดวย 
   (1) รองอธิการบดีท่ีกํากับดูแลดานบริหารงานบุคคล  ประธานอนุกรรมการ 
    หรือรองคณบดีฝายบริหารและวางแผน หรือรองผูอํานวยการท่ีกํากับดูแล 
   (2) หัวหนาหนวยงาน/หัวหนางาน ท่ีเปนผูบังคับบัญชา   อนุกรรมการ 
    โดยตรง 
   (3) ผูมีความรูความชํานาญในสายวิชาชีพ    อนุกรรมการ 
   (4) ผูอํานวยการกองบริหารงานบุคคล    เลขานุการ 
   (5) บุคลากรฝายสรรหาและบรรจุแตงตั้ง    ผูชวยเลขานุการ 

  กองบริหารงานบุคคล 
โดยองคประกอบท่ี 3 มอบประธานอนุกรรมการประเมินผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัด                   

ของตําแหนงท่ีครองอยูฯ ของแตละตําแหนงพิจารณา และเม่ือไดรับผลการประเมินของอนุกรรมการ
ดังกลาวเรียบรอยแลว ใหนําเสนอคณะกรรมการประเมินเพ่ือแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน
พิจารณาตอไป 
  การแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 

1) วิธีปกติ 
(1) ตําแหนงระดับชํานาญงาน และระดับชํานาญการ กรรมการไมนอยกวา 3 คน 

โดยแตงตั้งจาก 
    ก. บุคคลภายในมหาวิทยาลัยแตตองอยูตางหนวยงานกับผูขอกําหนดตําแหนง 
    ข. กรรมการภายนอกมหาวิทยาลัยอยางนอย 1 คน 
   (2) ตําแหนงระดับชํานาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ 
กรรมการไมนอยกวา 3 คน โดยแตงตั้งจาก 
     ก. บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยตามบัญชีรายชื่อ ก.พ.อ.ท่ีกําหนดไว 

      ข. กรณีมีเหตุผล และความจาเปนท่ีไมอาจแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิ    
ตามบัญชีรายชื่อดังกลาวใหเสนอ ก.พ.อ.พิจารณาใหความเห็นชอบเปนกรณีไป 

   2) วิธีพิเศษ 
    (1) ตําแหนงระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ระดับชํานาญการ ระดับ

ชํานาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ  กรรมการไมนอยกวา 5 คน โดยแตงตั้ง
จาก 

     ก. บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยตามบัญชีรายชื่อ ก.พ.อ. 
     ข. กรณีมีเหตุผลและความจําเปนท่ีไมอาจแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒิ       

ตามบัญชีรายชื่อดังกลาวได ใหเสนอ ก.พ.อ. พิจารณาใหความเห็นชอบเปนกรณีไป 
   การประเมินผลงานในตําแหนงระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ระดับ

ชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ ใหกรรมการผูทรงคุณวุฒิแตละคนทําการประเมิน แลวสงผล     
การประเมินใหคณะกรรมการประเมินบุคคลเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงข้ึนพิจารณา โดยไมทํา             
การประชุมก็ได 

   การประเมินผลงานในตําแหนงระดับเชี่ยวชาญ ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ คณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิ จะตองจัดใหมีการพิจารณาผลงานรวมกัน 
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   เกณฑการตัดสิน 
   1) ตําแหนงระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ระดับชํานาญการ ระดับ            

ชํานาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ คุณภาพผลงานอยูในเกณฑดีโดยถือเสียงขางมาก 
   2) ตําแหนงระดับเชี่ยวชาญพิเศษ คุณภาพผลงานอยูในเกณฑดีมากโดยถือเสียง       

ขางมาก 
   3) ในกรณีท่ีคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิมีมติใหปรับปรุงผลงาน ใหผูขอกําหนด

ตําแหนงปรับปรุงผลงานไดภายในระยะเวลาสามเดือน นับตั้งแตวันท่ีรับทราบมติ ยกเวนกรณีมีเหตุผล
และความจําเปนอาจขอขยายระยะเวลาออกไปไดอีกไมเกินสามเดือน ท้ังนี้หากผลการพิจาณาผลงาน   
ท่ีปรับปรุงสมบูรณแลวมีคุณภาพ วันท่ีแตงตั้งใหดํารงตําแหนงตองเปนวันท่ีมหาวิทยาลัยรับผลงาน    
ฉบับท่ีปรับปรุงสมบูรณแลว ผลงานท่ีใชปรับปรุง หมายถึงการใหปรับปรุงผลงานชิ้นเดิมท่ียังไมเขาเกณฑ
เฉพาะสวนท่ียังไมสมบูรณหรือไมถูกตองเทานั้นมิใชเปนการทําผลงานชิ้นใหมหรือสงผลงานชิ้นใหม            
ใหพิจารณาแทน 

   การลงโทษ 
   มาตรการในการปองกันและลงโทษผูขอกําหนดตําแหนงอันสอใหเห็นวาเปนผูกระทํา

ผิดทางจริยธรรมและจรรยาบรรณ อันเก่ียวกับผลงานทางวิชาชีพและเปนผู ท่ีมีความประพฤติ            
ไมเหมาะสมท่ีจะไดรับการพิจารณาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน ใหสภามหาวิทยาลัยพิจารณาดําเนินการ ดังนี้ 

   1) กรณีตรวจพบวาผูขอกําหนดตําแหนงระบุการมีสวนรวมในผลงานไมตรงกับ     
ความเปนจริงหรือมีพฤติการณสอวามีการลอกเลียนผลงานของผู อ่ืนหรือนําผลงานของผูอ่ืนไปใช        
ในการเสนอขอตําแหนงโดยอางวาเปนผลงานของตนเองใหสภามหาวิทยาลัยมีมติใหงดการพิจารณา              
การขอตําแหนงในครั้งนั้น และดําเนินการทางวินัยตามขอเท็จจริง และความรายแรงแหงการกระทําผิด
เปนกรณีไป และหามผูกระทําผิดนั้นเสนอขอตําแหนง มีกําหนดเวลาไมนอยกวา 5 ป นับตั้งแตวันท่ี           
สภามหาวิทยาลัยมีมติ 

  2) กรณีท่ีไดรับการพิจารณาอนุมัติใหดํารงตําแหนงไปแลว หากภายหลังตรวจสอบพบ
หรือทราบวาผลงานท่ีใชในการเสนอขอตําแหนงครั้งนั้น เปนการลอกเลียนผลงานของผูอ่ืนหรือนําเอา
ผลงานของผูอ่ืนไปใชโดยอางวาเปนผลงานของตนเองใหสภามหาวิทยาลัยมีมติถอดถอนตําแหนงระดับ
ชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ระดับชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ 

  การขอทบทวน 
  1) ในกรณีท่ีไมไดรับอนุมัติใหดํารงตําแหนง เนื่องจากคุณภาพของผลงานการใชความรู

ความสามารถในงานสนับสนุน งานบริการวิชาการหรืองานวิชาชีพบริการตอสังคมหรือความเปนท่ี
ยอมรับในงานดานนั้น หรือในวงวิชาการหรือวิชาชีพไมอยูในเกณฑท่ีสภามหาวิทยาลัยกําหนด                 
ผูขอกําหนดตําแหนงมีสิทธิขอใหสภามหาวิทยาลัย พิจารณาทบทวนไดไมเกินสองครั้ง โดยในคําขอ
ทบทวนนั้นตองแสดงขอเท็จจริง ขออาง และเหตุผลท่ีสนับสนุน คําขอ และจะตองยื่นเรื่องขอทบทวน
ภายใน 90 วัน นับแตวันท่ีรับทราบมต ิ

  เม่ือสภามหาวิทยาลัยไดรับเรื่องคําขอใหทบทวนผลการพิจารณาผลงานแลว ใหสงคําขอ
นั้น แกคณะกรรมการประเมิน หากคณะกรรมการประเมินดังกลาวมีความเห็นประการใดใหเสนอตอ 
สภามหาวิทยาลัยพิจารณา ผลการพิจารณาของสภามหาวิทยาลัยใหเปนท่ีสุด 
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  2)  เม่ือคณะกรรมการประเมินไดรับเรื่องการขอทบทวนแลวใหดําเนินการ ดังนี้ 
    2.1) การพิจารณาทบทวน ครั้งท่ี 1 
     (1) กรณีท่ีเห็นวาคําขอทบทวนขาดขอเท็จจริง ขออาง และเหตุผลท่ีสนับสนุน

คําขอใหมีมติไมรับพิจารณา 
     (2) กรณีท่ีเห็นวาคําขอทบทวนมีขอเท็จจริง ขออาง และเหตุผลท่ีสนับสนุน     

คําขอใหมีมติรับไวพิจารณา โดยมอบคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิชุดเดิมพิจารณา 
   2.2) การพิจารณาทบทวน ครั้งท่ี 2 
    (1) กรณีท่ีเห็นวาคําขอทบทวนขาดขอเท็จจริง ขออาง และไมมีเหตุผล                      

ท่ีสนับสนุนคําขอเพ่ิมเติมจากครั้งท่ี 1 ใหมีมติไมรับไวพิจารณา 
    (2) กรณีท่ีเห็นวาคําขอทบทวนมีขอเท็จจริง ขออาง และเหตุผลท่ีสนับสนุน     

คําขอเพ่ิมเติมจากครั้งท่ี 1 ใหมีมติรับไวพิจารณาใหแตงตั้งคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิชุดใหมโดยมี    
จํานวนกรรมการเทากับชุดเดิมเพ่ือพิจารณา 

    (3) เม่ือคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิชุดใหมไดพิจารณาคําขอทบทวนแลว        
ใหสภามหาวิทยาลัยนําผลการพิจารณาของชุดใหมและชุดเดิมเสนอคณะกรรมการประเมินเพ่ือพิจารณา
ตอไป 

2.3.6 หลักเกณฑและรายละเอียดในการเสนอขอกําหนดตําแหนงใหสูงข้ึน (ตั้งแตป 2555 
จนถึงปจจุบัน) ดังนี้  

1) การประเมินคางาน แบบประเมินคางาน และเกณฑการประเมินคางาน  
 (1) ใหเปนไปตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง มาตรฐานการกําหนดตําแหนง และ                 

การแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2553  
  (2) ใหเปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย        
การกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
พ.ศ. 2554 และฉบับท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
 2) การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงท่ีครองอยู ความรู
ความสามารถ ทักษะสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง  ใหเปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย การกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือน        
ในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2554 และฉบับท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
 3) ประเภทผลงาน และเกณฑการประเมินผลงาน  
  (1) ใหเปนไปตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เรื่อง หลักเกณฑ
และวิธีการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารง
ตําแหนงสูงข้ึน ประกาศเม่ือวันท่ี 22 พฤศจิกายน 2550 
  (2) ใหเปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย        
การกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
พ.ศ. 2554 และฉบับท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
  (3) ใหเปนไปตามประกาศสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เรื่อง 
หลักเกณฑและวิธีการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา    
ใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
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 2.3.7  การแตงตั้ง  
  1) ตําแหนงประเภทผูบริหาร ตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ
ระดับชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ กรณีตําแหนงหัวหนาหนวยงานท่ีมี
ลักษณะใชวิชาชีพและไมไดใชวิชาชีพ การแตงตั้งใหมีผลยอนหลังไดไมกอนวันท่ีมหาวิทยาลัยรับคําขอ
การประเมินเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง หากผลการพิจารณาเห็นควรปรับปรุงหรือเพ่ิมเติมใหเกิด    
ความสมบูรณในสาระท่ีสําคัญ การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงตองไมกอนวันท่ีมหาวิทยาลัยรับเอกสาร               
ท่ีปรับปรุงหรือเพ่ิมเติม  
  2) ตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ตําแหนงประเภท
วิชาชีพ เฉพาะหรื อ เชี่ ยวชาญเฉพาะ กรณีปฏิบั ติ ง าน เฉพาะด านหรื อ เฉพาะทาง  ระดับ                           
ชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ การแตงตั้งใหมีผล
ยอนหลังไดไมกอนวันท่ีมหาวิทยาลัยรับคําขอการประเมินเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง และไมกอนวันท่ี
ผลงานไดรับการตีพิมพเผยแพร 
 2.3.8  การติดตามเม่ือดํารงตําแหนงสูงข้ึน  
  เม่ือมีการแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงข้ึนแลว ใหมีการติดตามประเมินผล   
การปฏิบัติราชการตามลักษณะงาน หนาท่ีและความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุงยากของงานของ
ตําแหนงท่ีไดรับแตงตั้ง  
 

 สําหรับหลักเกณฑและวิธีการกําหนดตําแหนงและการแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ตั้งแตเริ่มกระบวนการจนถึงวันท่ีมหาวิทยาลัยจัดทําคําสั่ง
แตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึนนั้น สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 2.1 
 
ตารางท่ี 2.1  วิธีพิจารณาการแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน 
 

ขั้นตอน
ที่ 

ผังกระบวนการ ผูรับผิดชอบ คําอธิบาย 

1  
 
 

 
 
 
 
ผูเสนอขอ 
 
 
หนวยงาน 
ตนสังกัด 

 

ผูเสนอขอตําแหนงสูงขึ้น (จัดทํา/นําสง) 
1. บันทึกขอความนําสงผลงานผานหนวยงานตน
สังกัด เพื่อเสนอขอแตงต้ังตําแหนงสูงขึ้น 
2. แบบขอรับการประเมิน ก.บ.ม.2 หรือแบบ  
ก.บ.ม.3 
3. ผลงาน 
4. แบบแสดงหลักฐานการมีสวนรวม (ถามี) 
5. เอกสารการเผยแพรผลงาน 
6. แบบรับรองจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

เริ่มตน 

เตรียมเอกสารและผลงาน 

รับเรือ่ง 

A 1 

2 

3 



29 
 

ตารางท่ี 2.1  วิธีพิจารณาการแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน  (ตอ) 
 

ขั้นตอน
ที่ 

ผังกระบวนการ ผูรับผิดชอบ คําอธิบาย 

2   
 
 
 
กองบริหารงาน
บุคคล 

 

กองบริหารงานบุคคล (รับเรื่อง/ดําเนินการ) 
1. ตรวจสอบความถูกตองของการกรอกขอมูลใน
แบบขอรับการประเมิน ก.บ.ม.2 หรือแบบ ก.บ.ม.3 
เชน ประวัติสวนตัว ประวัติการทํางาน ภาระงาน
ยอนหลัง 
2. ตรวจสอบคุณสมบัติเฉพาะตําแหนง 
3. ตรวจสอบจํานวนผลงานและหลักฐานการเผยแพร
ผลงาน 
4. ตรวจสอบหลักฐานการรับรองจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
5. ลงนามรับรองความถูกตองของขอมูลในแบบ
ขอรับการประเมิน ก.บ.ม.2 หรือแบบ ก.บ.ม.3 
6. รวบรวมเอกสาร/จัดทําเอกสารที่เกี่ยวของ 

 
3  

 
 

 
 
 
กองบริหารงาน
บุคคล 

 

กองบริหารงานบุคคล ทําหนาที่เลขานุการ
คณะกรรมการ ก.พ.ส. (ดําเนินการ) 
1. เสนอแตงต้ังอนุกรรมการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
ง า น ต า ม ตั ว ชี้ วั ด ข อ ง ตํ า แ ห น ง ที่ ค ร อ ง อ ยู ฯ 
องคประกอบที่ 3 ตามขอเสนอแนะของเลขานุการ 
2. จัดทําคําส่ังแตงต้ังอนุกรรมการประเมินผลสัมฤทธิ์
ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงที่ครองอยูฯ 
3. นําสงเอกสารใหอนุกรรมการประเมินผลสัมฤทธิ์
ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงที่ครองอยูฯ 
ประเมิน 

4  
 
 

 
 
คณะอนุกรรมการ
ประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ฯ 

 

คณะอนุกรรมการประเมินฯ (พิจารณา/ดําเนินการ) 
1. ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของ
ตําแหนงที่ครองอยูฯ (แบบประเมิน ก.บ.ม.2) หรือ 
2. ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของ
ตําแหนงที่ครองอยูฯ และสมรรถนะทางการบริหาร 
(แบบประเมิน ก.บ.ม.3) 
3. นําสงคืนใหกับกองบริหารงานบุคคลภายใน
ระยะเวลาไมเกินสองสัปดาห 

5  
 
 

 
 
กองบริหารงาน
บุคคล 

 

กองบริหารงานบุคคล (ดําเนินการ) 
1. สรุปผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนงที่
ครองอยูฯ (แบบประเมิน ก.บ.ม.2) หรือ แบบ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามตัวชี้วัดของตําแหนง
ที่ครองอยูฯ และสมรรถนะทางการบริหาร (แบบ
ประเมิน ก.บ.ม.3) 
2. จัดเตรียมวาระการประชุมคณะกรรมการ ก.พ.ส. 
พรอมเชิญประชุม 
 

 

 
 
 

A 

ตรวจสอบ

คุณสมบัต ิ

1 

ไมถูกตอง 

ถูกตอง 

แตงตั้งอนุกรรมการประเมนิ   

ผลสัมฤทธิ์ของงาน 

สงแบบ ก.บ.ม.2 หรือ ก.บ.ม.3 

พรอมแบบประเมิน 

ประเมนิผลสัมฤทธิ์ของงานฯ 

รับผลการประเมินผลสัมฤทธิ์  

ของงานฯ พรอมสรุปผล       

เพ่ือเตรียมจัดประชุมฯ 

B 
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ตารางท่ี 2.1  วิธีพิจารณาการแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน (ตอ) 
 

ขั้นตอน
ที่ 

ผังกระบวนการ ผูรับผิดชอบ คําอธิบาย 

6   
 
 
 
คณะกรรมการ 
ก.พ.ส. 

 

คณะกรรมการ ก.พ.ส. (ประชุมพิจารณา) 
1. พิจารณาผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตาม
ตัวชี้วัดของตําแหนงที่ครองอยูฯ 
2. พิจารณากล่ันกรองคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงของ        
ผูเสนอขอ 
3. พิจารณาแตงต้ังคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิให
เปนไปตามหลักเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด (กรณี
การยื่นเสนอขอตําแหนงสูงขึ้นกรณีปฏิบัติงานเฉพาะ
ดานหรือเฉพาะทาง) 
4. ประมวลผลสรุปพรอมทําความเห็นเพื่อเสนอ
คณะกรรมการ ก.บ.ม. พิจารณา (การยื่นเสนอขอ
ตําแหนงสูงขึ้นกรณีหัวหนาหนวยงานที่มีลักษณะใช
วิชาชีพและไมไดใชวิชาชีพ ใหขามไปดําเนินการใน
ขั้นตอนที่ 11) 

7  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
กองบริหารงาน
บุคคล 

กองบริหารงานบุคคล (ดําเนินการ) 
1. ทาบทามผูทรงคุณวุฒิฯ เพื่อประเมินผลงาน กรณี
ไมรับ ใหเปนอํานาจของประธานคณะกรรมการ 
ก.พ.ส. พิจารณาคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิ 
2. จัดทําคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิฯ 
3. จัดเตรียมเอกสารหลักฐานพรอมหนังสือนําสงให
ผูทรงคุณวุฒิฯ ประกอบดวย 
    - แบบตอบรับการเปนผูทรงคุณวุฒิ 
    - คําส่ังแตงต้ังผูทรงคุณวุฒิ 
    - แบบแสดงหลักฐานการมีสวนรวมในผลงาน    
(ถามี) 
    - แบบรับรองจริยธรรมและจรรยาบรรณทาง
วิชาชีพ 
    - แบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิ 
    - แบบแสดงรายละเอียดระดับคุณภาพของผลงาน 

8  
 
 

 
 
คณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิ 

 

คณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิฯ (พิจารณา/
ดําเนินการ) 
1. ประเมินผลงาน 
2. ประเมินจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
โดยคํานึงถึงปริมาณและคุณภาพของผลงาน 
3. สงผลการประเมินใหเลขานุการคณะกรรมการ 
ก.พ.ส. โดย 
    - กรณีตําแหนงระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญ
งานพิเศษ ระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการ
พิเศษ มหาวิทยาลัยมิไดมีการกําหนดใหมีการจัด
ประชุมคณะกรรมการประเมิน 
    -  กรณี ตําแหนงระ ดับเชี่ ยวชาญและระดับ
เชี่ยวชาญพิเศษ จะตองนัดประชุมคณะกรรมการ
ประเมินเพื่อพิจารณาผลการประเมนิดวย 

B 

พิจารณาผลการ

ประเมินและ

แตงตัง้

ผูทรงคุณวุฒ ิ

2 

ไมเห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ทาบทาม

ผูทรงคุณวุฒิ 

ไมรับ 

รับ 

จัดทําคําส่ังแตงตั้งผูทรงคุณวุฒ ิ

จัดสงผลงานใหกับผูทรงคุณวุฒ ิ

ประเมนิผลงานและจัดสงคืน   

กองบริหารงานบุคคล 

C 
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ตารางท่ี 2.1  วิธีพิจารณาการแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน (ตอ) 
 

ขั้นตอน
ที่ 

ผังกระบวนการ ผูรับผิดชอบ คําอธิบาย 

9   
 
 
กองบริหารงาน
บุคคล 

 

กองบริหารงานบุคคล (ดําเนินการ) 
1. สรุปผลการประเมินผลงานและจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิ ชาชีพจากคณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิฯ 
2. จัดเตรียมวาระการประชุมคณะกรรมการ ก.พ.ส. 
 

10   
 
คณะกรรมการ 
ก.พ.ส. 

 

คณะกรรมการ ก.พ.ส. (ประชุมพิจารณา) 
1. พิจารณาผลการประเมินผลงานจากคณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิฯ 
2. ประมวลผลสรุปพรอมทําความเห็นเพื่อเสนอ
คณะกรรมการ ก.บ.ม. พิจารณา 
 

11  
 
 

 
 
คณะกรรมการ 
ก.บ.ม. 

 

คณะกรรมการ ก.บ.ม. (พิจารณา) 
1. อนุมัติ/ไมอนุมัติ ผลการพิจารณาตามขอเสนอของ
คณะกรรมการ ก.พ.ส. กรณีตําแหนงระดับชํานาญ
งาน ระดับชํานาญงานพิเศษ ระดับชํานาญการ และ
ระดับชํานาญการพิเศษ 
2 .  นํ า เ ส น อ ส ภ า ม ห า วิ ท ย า ลั ย พิ จ า รณา ให                    
ความเห็นชอบอนุมัติ/ไมอนุมัติการแตงต้ังบุคคลใน
ระดับเชี่ยวชาญและระดับเชี่ยวชาญพิเศษ (ปจจุบัน
มหาวิทยาลัยยังไมมี ผู ได รับการคัดเลือกเขารับ          
การประเมิน) 
3. จัดสงมติการประชุมใหกับกองบริหารงานบุคคล 

12  
 
 

 
กองบริหารงาน
บุคคล 

 

กองบริหารงานบุคคล (ดําเนินการ) 
1. จัดทําคํา ส่ังเ ล่ือนและแตง ต้ังบุคคลให ดํารง
ตําแหนงสูงขึ้น 
2. แจงผลไปยังหนวยงานของผูเสนอขอ 
3. ประชาสัมพันธใหทราบโดยทั่วกันบนเว็บไซตของ
กองบ ริหารงานบุ คคล และ เว็ บ เพจของกอง
บริหารงานบุคคล 
4. สงสําเนาคําส่ังแจงฝายทะเบียนประวัติและสิทธิ
ประโยชนเพื่อบันทึกขอมูลลงในทะเบียนประวัติ 
5. สงสําเนาคําส่ังแจงฝายอัตรากาํลังและ
คาตอบแทนเพื่อบันทกึลงในระบบ hr-Online 

 
  
 
 
 

C 3 

พิจารณาผล

การประเมิน 

ไมผาน 

ผาน 

รับผลการประเมินผลงานและ

สรุปผลเพ่ือจัดประชุมฯ 

เห็นชอบผลการประเมิน 

จัดทําคําส่ังแตงตั้งและแจงเวียน 

ส้ินสุด 
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2.4 แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการจัดทําผลงาน 

 เกศินี ชาวนา (ม.ป.ป.) ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับบุคลากรสายสนับสนุนวาเม่ือทํางานมาได
ระยะเวลาหนึ่งแลว มีประสบการณในการทํางาน มีผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงความรู ความสามารถ     
ความชํานาญในงาน ทุกคนยอมหวังท่ีจะไดรับความกาวหนาในอาชีพ แตจะมีสักก่ีคนท่ีจะทราบแนวทาง
และวางแผนเตรียมการท่ีจะเสนอขอตําแหนง  ดังนั้นจึงไดนําเสนอหลักเกณฑตาง ๆ ท่ีเก่ียวของใหทราบ
เพ่ือเตรียมตัวในการขอตําแหนงดังกลาว หลักเกณฑการพิจารณาเพ่ือใหดํารงตําแหนงระดับชํานาญงาน 
(ตําแหนงท่ีคุณวุฒิต่ํากวาปริญญาตรี) พิจารณาจากองคประกอบ ดังนี้ 

1. คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง  
2. ปริมาณงานในหนาท่ี  
3. คุณภาพของงานในหนาท่ี  
4. สมรรถนะ  
5. ผลงาน และจริยธรรมและจรรยาบรรณของผลงาน  

 ตําแหนงระดับชํานาญการ เชี่ยวชาญ และเชี่ยวชาญพิเศษ (ตําแหนงท่ีคุณวุฒิปริญญาตรี     
ข้ึนไป) พิจารณาจากองคประกอบ 1-5 ของระดับชํานาญงาน โดยเพ่ิมเติมผลการดําเนินงานของผูขอ
ตําแหนง ไดแก ผลสําเร็จของงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติงาน และขอเสนอแนวคิดเพ่ือการพัฒนางาน 
ปรับปรุงงาน  

 ผลงานท่ีนําเสนอในการขอตําแหนงควรมีลักษณะอยางไร  
 ผลงานท่ีนําเสนอเพ่ือขอตําแหนงตองเปนผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงความรู ความสามารถ     

ความชํานาญหรือความเชี่ยวชาญในงานของตําแหนงท่ีเสนอขอ มิใชเปนเพียงการรวบรวมกฎ ระเบียบ 
หรือเอกสารท่ีเก่ียวของ แตควรเปนผลงานท่ีไดมาจากประสบการณในการทํางานในเชิงวิเคราะห      
เปนงานท่ีสรางสรรค เปนงานท่ีเกิดจากการพัฒนาองคความรู  ความคิดริเริ่ม สามารถนําไปใชประโยชน
ไดอยางกวางขวาง และเกิดผลในทางปฏิบัติ ซ่ึงอาจเสนอไดหลายลักษณะ เชน คูมือปฏิบัติงาน งานวิเคราะห  
งานสังเคราะห  บทความทางวิชาการ ผลงานวิจัย หนังสือ หรือผลงานวิชาการในลักษณะอ่ืน  
  มีเทคนิคอยางไรในการทําผลงานเพ่ือขอตําแหนง  

1. ผลงานท่ีนําเสนอเพ่ือขอตําแหนงจะตองตรงกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  
2. ศึกษา คนควาขอมูล กฎระเบียบ บทความท่ีเก่ียวของ  
3. การทําผลงานจะตองคํานึงถึงความรู ความสามารถ หรือความถนัดในการถายทอดใหผูอ่ืน

เขาใจ และผลงานนั้นตองสามารถนํามาใชประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนางานท่ีเก่ียวของได  

3. ความถูกตองในเนื้อหาสาระ เปนแนวคิดใหม ทันสมัย ตรงตามขอเท็จจริง และมีการอางอิง  
4. ควรสอดแทรกปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน  
5. มีประโยชนในดานความกาวหนาทางบริการวิชาการ  
6. มีรูปแบบ ลักษณะงานท่ีเหมาะสม  
7. ไมควรเปนลักษณะงานประจําเดิมท่ีมิไดแสดงถึงการปรับปรุง และพัฒนางานในหนาท่ี 

และ/หรือเปนผลงานท่ีมีความคิดริเริ่มสรางสรรค  

8. มีการสรางสรรคผลงานอยางสมํ่าเสมอ มีการเรียนรูพยายามหาวิธีการหรือมาตรการ       

เพ่ือพัฒนาแนวทางการแกปญหาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
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  บุญชม ศรีสะอาด (2552) ไดกลาวถึงขอบกพรองของงานวิจัยท่ีพบวา หัวขอวิจัยหรือ                  
ชื่อเรื่องวิจัยมีความคลุมเครือไมชัดเจน ไมทราบขอบขายของปญหา ใชคําฟุมเฟอย เขียนในรูป               
ของคําถาม เขียนในรูปคําสรุปของการวิจัย และใชตัวยอในเชื่อเรื่อง ภูมิหลังหรือความเปนมามักเขียน         
ไมชัดเจนวาปญหาการวิจัยคืออะไร ผูอานไมทราบเหตุผลในการวิจัยหรือเหตุผลในการวิจัยท่ีระบุไวไมใช
เหตุผลท่ีสําคัญ ขาดทฤษฎีแนวความคิดท่ีอยูเบื้องหลัง และขาดรากฐานจากผลวิจัยท่ีเก่ียวของ ใชภาษา
คลุมเครือไมตอเนื่อง ผูอานสับสน นําเอาขอความของคนอ่ืนมาเขียนเรียงตอ ๆ กันไป บางครั้ง                  
ก็ไมสอดคลองกับสาระท่ีตองการ เปนเรื่องท่ีลาสมัย บางครั้งก็กลาวตามสามัญสํานึกท่ีผิดพลาด                     
มีการระบุจุดมุงหมายของการวิจัยไมชัดเจน ขอบเขตการวิจัยไมชัดเจน การนิยามศัพทเฉพาะตัวแปร
และศัพทเฉพาะอยางไมชัดเจน มีการนิยามคําท่ีไมจําเปนตองนิยาม มีการยกตัวอยางนิยามของ             
คนอ่ืนมาโดยไมระบุแหลงอางและไมพิมพภาษาอังกฤษท่ีตรงกับศัพทนั้น การเขียนความสําคัญ               
ของการวิจัยไมชัดเจน บางครั้งก็เขียนความสําคัญของการวิจัยไวเกินขอบเขตการวิจัยเรื่องนั้น                   
การออกแบบงานวิจัยไมรัดกุม ไมไดเลือกตัวแปรตามหลักเหตุผล ไมสามารถอธิบายไดวาทําไมจึงเลือก
ศึกษาตัวแปรเหลานั้น การตั้งสมมติฐานในการวิจัยไมชัดเจน กําหนดสมมติฐานจากสามัญสํานึก                   
ไมสามารถอธิบายเหตุผลไดวาทําไมจึงกําหนดสมมติฐานเชนนั้นและไมสามารถทดสอบได การระบุ
ทฤษฎีแนวคิดและผลการวิจัยท่ีเก่ียวของนอยมาก ซ่ึงมีเรื่องท่ีเก่ียวของสามารถคนควาและนํามาใช
ประโยชนไดมาก การเสนอหัวขอเรื่องไมเปนระบบท่ีดี บางครั้งนําเอาเรื่องและผลการวิจัยท่ีไมเก่ียวของ
มาไว นิยมลอกตอกันมากจากรายงานวิจัยของคนอ่ืน โดยไมศึกษาจากตนตอจริงจึงมักพบวาอาง
ผิดพลาด ภาษาเขียนไมชัดเจน ขาดความเชื่อมโยงในสาระท่ีเสนอ วิธีดําเนินการวิจัยไมรัดกุม ไมชัดเจน 
ลําดับสาระวกวนไมเหมาะสม ไมระบุประชากรหรือกลุมตัวอยางใหชัดเจน กระบวนการในการเลือก          
กลุมตัวอยางไมชัดเจน สมาชิกกลุมตัวอยางท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลมีจํานวนไมเพียงพอท่ีจะเปน                  
ตัวแทนท่ีดีของประชากร วิธีการเลือกไมเหมาะสม เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลไมเปนมาตรฐาน                           
ขาดความเท่ียงตรง ขาดความเชื่อม่ัน การตรวจใหคะแนนผิดพลาด กรณีสรางเครื่องมือเองไมทราบวา      
มีวิธีการสรางเชนไร หรืออธิบายวิธีการสรางท่ีไมชัดเจนหรือวิธีสรางไมเหมาะสมหรือหลายประการ
ดังกลาวประกอบกัน การวิเคราะหขอมูลและการแปลผลมีความผิดพลาด ไมมีการตรวจทานใหถ่ีถวน            
ใชสถิติ ท่ีไม เหมาะสมกับขอมูล ใชภาษาไมรัดกุม การเขียนรายงานมีการใชภาษาท่ีไมชัดเจน                   
เขียนไมถูกตองตามแบบฟอรม และมักมีการพิมพผิดพิมพตก ขาดความคงเสนคงวา มีการอภิปราย              
ไมรัดกุม อางเหตุผลไมเหมาะสม 
 
  อัมพร อรุณศรี (2555) ไดกลาวถึงการเขียนคูมือการปฏิบัติงานเพ่ือขอเลื่อนระดับวา              
การเลื่อนระดับหรือการทําผลงานสายสนุบสนุนมีหลักเกณฑและวิธีการหลายประการแลวแตสถาบันได
กําหนดเกณฑ เชนการทําวิจัย การทําคูมือการปฏิบัติงาน งานวิเคราะห หรือสิ่งประดิษฐ อ่ืน ๆ  
หลักเกณฑมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรไดกําหนดใหขอชํานาญการ 7-8 โดยใหทําวิจัย 1 เลม และ
สิ่งประดิษฐอ่ืน ๆ อีก 1 เลม ซ่ึงจะทํารวมกับผูอ่ืนก็ได และในปจจุบันหลายคน ๆ ก็ไดทําวิจัย 1 เลม 
พรอมกับคูมือการปฏิบัติงาน 1 เลม 
  ในฐานะผูทรงคุณวุฒิและกรรมการอานผลงานชํานาญการสายสนับสนุน ซ่ึงหลายคนยังเขียน
คูมือปฎิบัติงานไมสมบูรณ จึงขอเสนอเปนรายประเด็นท่ีสําคัญ ดังนี้  
  1. การเขียนคูมือการปฏิบัติงานควรเขียนคูมือในงานท่ีเราทํา เขียนจาก tacit เพราะถาเรา
เขียนงานคนอ่ืนทํา  เราคงไมเขาใจกระบวนการการทํางานของเขา  เขียนใหเห็นความยากงายของภาระ
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งานของเราเอง  เทคนิคและวิธีการทํางาน การใชความรู  ความสามารถและความชํานาญ                        
ในการปฎิบัติงาน ระดับความยากงาย ซับซอน และเทคนิควิธีในการทํางาน ไดใชความคิด และ               
การวิเคราะห สติปญญา  ความรูความสามารถในการแกไขปญหา การตัดสินใจในการปฏิบัติงานมาก
นอยเพียงใด  การแกไขปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะอยางไร  ซ่ึงประเด็นหลัก ๆ จะเนนเขียน               
ในบทท่ี 4 และ 5 
  2. คูมือปฎิบัติงานตองเขียนแบบเดียวกับงานวิจัยหรือคลายงานวิจัย คือมี 5 บทหรือ              
อยางนอย 4 บท หรือมากกวา 5 บทก็ได แตละบทใหเขียนลองานวิจัย เขียนใหเปน tip book                   
ในแตละบทแตละหัวขอใหกําหนดตามภาระหนาท่ีท่ีเราทํา ไมจําเปนท่ีหัวขอและแตบทเหมือนกัน            
ในทุกตําแหนง ข้ึนอยูกับบริบทแตละตําแหนง แตละภารกิจ 
        เทาท่ีพบ หลาย ๆ คนมักเขียนคูมือในลักษณะท่ีเอาระเบียบ กฎเกณฑ มาปะติดปะตอ
มากกวาท่ีจะเขียนสื่อใหเห็นการปฏิบัติงานท่ีเปนรูปธรรม และไมเขียนเปนบท ๆ อานยาก วกไป              
เวียนมา ไมไดชี้ใหเห็นถึงความเปนชํานาญการในหนาท่ีท่ีทํา และหลายคนทําใหพลาดการพิจารณาจาก
กรรมการไปอยางนาเสียดาย เพราะผูทรงคุณวุฒิและกรรมการจะพิจารณาวา...ผลงานมีคุณคา สามารถ
นําไปใชประโยชนในการปรับปรุงการปฏิบัติงาน หรือพัฒนางานไดมากนอยเพียงใด และสามารถ              
ลดข้ันตอน/เวลา/ ลดคน หรือ ไม?  โดยยกตัวอยาง ดังนี้ 
       เขียนคูมือปฏิบัติอยางไรใหถูกตอง  
  บทท่ี 1 เขียนแบบงานวิจัย มีหลักการเหตุผล วัตถุประสงค ขอบเขต นิยามศัพท ประโยชน
ไดรับจากคูมือ ฯลฯ 
           บทท่ี 2   บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบ ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ โครงสรางการบริหารจัดการ 
            บทท่ี 3 เอกสารงานท่ีเก่ียวของกับการศึกษา หลักเกณฑตาง ๆ กฎ ขอ ระเบียบท่ีบังคับ  
เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ สิ่งท่ีควรคํานึงในการปฏิบัติงาน ขอสังเกต ขอควรระวัง 
  สําหรับบทท่ี 4 และ 5 เปนบทท่ีชี้ชะตาความสามารถของผูเขียนจะพลาด ซ่ึงกรรมการและ
ผูทรงคุณวุฒิ จะพิจารณา 2 บทนี้มากกวาบทอ่ืน ๆ โดย 
      บทท่ี 4 บทท่ี 2 เทคนิคในการปฏิบัติงาน ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (flow chart) เทคนิควิธีการ
ใหผูรับบริการพึงพอใจ (อาจตองมีผลการประเมินความพึงพอใจจากผูใชบริการ) การติดตามประเมินผล   
จรรยาบรรณในการปฏบัติงาน 
      บทท่ี 5 ปญหา อุปสรรค แนวทางแกไข ในการปฏิบัติงาน ขอเสนอแนะ บรรณานุกรม 
      ภาคผนวก (ถามี) 
  บุศรา โมลา (2555) ไดกลาวถึงการเขียนผลงานทางวิชาการอยางมีประสิทธิภาพวามีเทคนิค
งาย ๆ 3 ประการ คือ  
  “การรูจริง รูจัก  รูใจ” โดย 
  “การรูจริง” ไมไดมีความหมายเฉพาะความรูอยางแทจริงเพียงประการเดียว ในการนําเสนอ
ผลงานทางวิชาการยอมมีท้ังการนําเสนอขอมูล ความรูหรือความคิด ซ่ึงข้ึนอยูกับวัตถุประสงคของแตละ
เรื่อง  

- ความสําคัญประการแรกของการรูจริง คือ การเลือกเรื่องท่ีจะนําเสนอ เรื่องท่ีผูเรียบเรียง
สามารถนําเสนอไดดี คือ เรื่องท่ีตนเองสนใจและมีความรู เพ่ือสามารถสรุปสารัตถะสําคัญของเรื่องได 
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- การกําหนดสารัตถะสําคัญของเรื่อง (Theme)  นับวาเปนหัวใจสําคัญของการเขียนเรื่อง         
นั้น ๆ เปนสิ่งท่ีผูเรียบเรียงตั้งใจไววา เรื่องท่ีตนตองการเรียบเรียงจะนําเสนอสาระสําคัญท่ีสุดประการใด 
โดยมีขอมูล ความรู หรือทัศนะเสริมเพ่ือเพ่ิมน้ําหนักแกเรื่อง 

- การรวบรวมสาร เม่ือรวบรวมขอมูล ความรู ความคิด ไดแลวตองนํามาจําแนกลําดับ
ความสัมพันธของเรื่องท่ีจะนําเสนอ  สารใดเปนประเด็นหลัก สารใดเปนประเด็นรอง ตลอดจนสารใด      
มีความสําคัญนอย หรือมาก เพ่ือท่ีจะไดนําเสนอเรื่องท่ีมีความเปนเอกภาพและสัมพันธภาพของผลงาน 

- การตั้ งชื่อเรื่อง เ พ่ือเราความสนใจ มีความสําคัญมาก แมจะกําหนดเรื่องไวแลว                      
เม่ือเรียบเรียงเนื้อหาสาระเรียบรอยแลว นาจะมีการทบทวนอีกครั้งวามีความสัมพันธกับเนื้อหา                
ท่ีเรียบเรียงมาหรือไม 
  “รูจัก” ผูเรียบเรียงตองรูจัก 

- รูปแบบ ของงานท่ีจะเรียบเรียงเปนอยางดี เก่ียวกับรายละเอียดของลักษณะการนําเสนอ 
เนื้อหาตรงกับท่ีสถาบันกําหนดไวหรือไม     

- การใชภาษา เปนการสื่อท่ีจะนําเสนอใหปรากฏไดอยางชัดเจนแจมแจง การเรียบเรียง
เนื้อหาท่ีกระชับรัดกุมจะทําใหเรื่องท่ีเรียบเรียงนั้นนาอานมากยิ่งข้ึน 

- ทวงทํานองการเขียน ควรใชคําใหตรงกับความหมายท่ีตองการสื่อ การเรียบเรียง               
เขาประโยคตองถูกตองตามหลักภาษา และมีการจัดสําดับขอความท่ีสละสลวย 
  “รูใจ” ในการนําเสนอเนื้อหานั้นตอง 

- วิเคราะหผูอาน วาเปนบุคคลกลุมใด 
- ความถูกตอง เนื้อหาท่ีนําเสนอจะตองถูกตองแกผูรับสาร  
- ความกระชับ ในเนื้อหาท่ีนําเสนอ 
- การตรวจทาน  ความถูกตองในเนื้อหา         
สิ่งเหลานี้จะทําใหผูอานรับรูไดวาผูเรียบเรียงใสใจในงานเขียนของตนมากเพียงไร 
 

  เฉลิม ฟกออน (2555) ไดกลาวถึงขอบกพรองตามหลักวิชาการของผลงานทางวิชาการ          
จากประสบการณท่ีไดทํางานกับครู และไดอานการพัฒนานวัตกรรมของครูท่ีนําไปใชจัดการเรียนรูใหกับ
นักเรียน และรายงานท่ีครูเขียนข้ึน พบวาแตละงานมีขอบกพรองแตกตางกัน จึงไดรวบรวมใหกับผูสนใจ
ท่ีตองการพัฒนาตนเองใหเปนนักวิชาการ หรือเปนครูมืออาชีพตามท่ีไดรับการรับรองจากคุรุสภาแลว 
และไดนําเสนอดังนี้ เพ่ือเปนแนวทางใหผูท่ีจะพัฒนานวัตกรรมแลวนําไปพัฒนางานในหนาท่ีจะได             
ไมนําไปปฏิบัติ มีดังนี้ 
  นวัตกรรม 
  1. มีรูปแบบ หรือมีองคประกอบไมครบ หรือไมถูกตองตามหลักวิชาการของนวัตกรรม
ประเภทนั้น ๆ 
  2. เนื้อหาสาระของนวัตกรรมนอยเกินไป ไมสามารถทําใหผูเรียนมีความรูความเขาใจท่ีจะ
ทํางานได 
  3. แตละหัวขอ มีเนื้อหาสาระไมชัดเจน ไมเพียงพอ และไมสมบูรณ (ไมครอบคลุมตามหัวขอท่ี
เขียน) และไมไดรวบรวมเนื้อหาสาระจากหลายแหลงการเรียนรู 
  4. ไมไดอางอิงท่ีมาของภาพ หรือ Flow chart หรืออ่ืน ๆ กรณีท่ีนํามาจากแหลงตาง ๆ 
  5. เอกสารขาดการอางอิงในเนื้อหา และเอกสารไมมีบรรณานุกรม 
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  6. เรียงลําดับเนื้อหาในเอกสาร สับสน ซํ้าซอน ไมเปนไปตามลําดับท่ีควรจะเปน 
  7. แหลงท่ีอางอิงในเอกสาร ไมมีในบรรณานุกรม 
  8. เขียนอางอิงไมถูกตองตามหลักวิชาการ 
  9. ใหหมายเลขหัวขอของเนื้อหาไมเปนระบบ 
  10. พิมพบรรณานุกรมไมถูกตอง ไมเปนรูปแบบเดียวกัน 
  11. แหลงอางอิง หรือเอกสารอางอิงลาสมัย 
  12. หมายเลขหนา ท่ีสารบัญ ไมตรงกับเลขหนาของเอกสาร และหัวขอในสารบัญไมตรงกับ
หัวขอในเอกสาร 
  13. พิมพตก พิมพผิดหลายแหง พิมพแยกคําเม่ือข้ึนบรรทัดใหมหลายแหง 
  14. การจัดพิมพหัวขอ ยอหนา เวนบรรทัด ตาราง ไมเรียบรอย และไมสมํ่าเสมอ 
  15. ผลงานไมแสดงใหเห็นความคิดริเริ่มสรางสรรค 
  รายงานผลงานทางวิชาการ 
  1. นําเสนอบทคัดยอไมกระชับ (ยาวเกินไป) นําเสนอไมเปนลําดับ นําเสนอสับสน               
ไมครอบคลุมงานท่ีทํา และขาดความสมบูรณตามรูปแบบการเขียนบทคัดยอ 
  2. บทท่ี 1 มีขอคนพบดังนี้ 
       2.1 ขาดการแสดงความสําคัญของงานท่ีทําวามีความสําคัญอยางไร   
      2.2 ขาดการแสดงท่ีมาของปญหาท่ีชัดเจนวา ไดมาอยางไร (โดยวิธีใด) เม่ือไร ปญหา              
มีปริมาณมากนอยเพียงใด                                                         
      2.3 กําหนดวัตถุประสงคไมชัดเจน ไมเขียนตามรูปแบบของการเขียนวัตถุประสงค 
      2.4 กําหนดวัตถุประสงคไมตรงกับชื่องานท่ีทํา 
      2.5 ขาดการกําหนดขอบเขตของประชากร และกลุมตัวอยางวาเปนใคร มีลักษณะอยางไร 
      2.6 ขาดการแสดงจํานวนของประชากร และจํานวนของกลุมตัวอยาง 
      2.7 ขาดการแสดงวิธีการไดมาซ่ึงกลุมตัวอยางวาไดมาอยางไรตามวิธีการสุมท่ีบอก 
       2.8 ขาดการกําหนดขอบเขตดานเนื้อหา               
       2.9 ขาดการกําหนดขอบเขตดานระยะเวลาการดําเนินงาน                                        
       2.10 นิยามศัพทเฉพาะ ใหความหมายของคํา หรือขอความท่ีใชไมครบทุกตัวแปร และ          
ไมครอบคลุมงานท่ีทํา   
       2.11 นิยามศัพทเฉพาะท่ีให ไมเปนการใหความหมายวา คํานั้นคืออะไร มีลักษณะอยางไร  
แตเปนการใหความหมายโดยการระบุขอบเขตวาเปนอะไรท่ีใช และความหมายท่ีใหไมเปนความหมาย
เชิงปฏิบัติการ (Operation Definition) คือรายละเอียดของความหมายท่ีให ไมสามารถนําไปเปน         
แนวทางการดําเนินงาน และไมสามารถนําไปสรางเครื่องมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลได ซ่ึงถาให
ความหมายแตละตัวแปรชัดเจนแลว ผูดําเนินงานจะสามารถดําเนินการบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดได
อยางมีประสิทธิภาพ  โดยสรางเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลท่ีครบถวน ครอบคลุมตัวแปรท่ีศึกษา          
เพ่ือตอบวัตถุประสงคของการทํางานไดอยางสมบูรณ 
      2.12 ประโยชนท่ีไดรับ ระบุไมชัดเจนวาเม่ือทํางานเสร็จแลว จะไดอะไร และจะเกิด
ประโยชนแกผูเก่ียวของอยางไรบาง  และระบุประโยชนท่ีไมใชเปนผลท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงาน 
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  3. บทท่ี 2 มีขอคนพบ ดังนี้ 
      3.1 ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของไมครบทุกตัวแปรท่ีศึกษา และไมครอบคลุมงานท่ีทํา
(หัวขอการทบทวนมีนอยเกินไป แตละหัวขอคนมาจากนอยแหลง คนความาไมกวางขวาง และแตละ
หัวขอมีเนื้อหาสาระนอย)                                                       
      3.2 วรรณกรรมท่ีเก่ียวของท่ีทบทวน บางเรื่องไมเก่ียวกับงานท่ีทํา 
      3.3 เรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับท่ีควรจะเปน 
      3.4. การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของแตละเรื่อง ขาดการสังเคราะหเนื้อหาสาระ              
ท่ีคนควาแลวสรุปเปนองคความรูใหมท่ียังคงเนื้อหาสาระท่ีสําคัญไวอยางครบถวน 
      3.5 การสังเคราะหและสรุปเนื้อหาสาระแตละหัวขอ/เรื่อง ไมไดสรุปจากเนื้อหาท่ีทบทวน
วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ แตเปนการแสดงความคิดเห็น หรือระบุวา จะนําแนวคิดนี้ไปทํางาน ซ่ึงไมถูกตอง 
      3.6 เขียนอางอิงในเนื้อหาไมถูกตองตามหลักวิชาการ 
      3.7 เอกสารท่ีเก่ียวของท่ีทบทวนหลายรายการไมทันสมัย 
      3.8 ไมอางอิงท่ีมาของตารางและแผนภาพท่ีนํามาอางอิง 
      3.9 การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของนอยเกินไป ไมมากพอท่ีจะทําใหไดแนวคิดมาใช         
ในการทํางาน                                               
      3.10 การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของแตละเรื่อง นํามาจากแหลงเดียวซ่ึงนอยเกินไป     
ไมทําใหเกิดแนวคิดในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
      3.11 การทบทวนวรรณกรรมท่ีเ ก่ียวของ สวนใหญเปนการคัดลอก และตัดตอ                 
ขาดการเชื่อมโยง เนื้อหาสาระในแตละเรื่อง (ควรอานใหเขาใจ แลวเขียนเปนภาษาของเรา แตคงเนื้อหา         
ของแหลงท่ีคนควาทุกหัวขอ) 
      3.12 นําเสนอเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ นําเสนอสับสน วกวน ซํ้าซอน 
      3.13 ภาษาอังกฤษในวงเล็บไมสมํ่าเสมอ บางแหงเริ่มดวยตัวพิมพใหญ บางแหงเริ่มดวย
ตัวพิมพเล็ก 
      3.14 การทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวของท่ีนําเสนอ สวนใหญไมเก่ียวของกับงานท่ีทํา 
      3.15 งานวิจัยท่ีเก่ียวของท่ีทบทวนมีนอยเกินไป ไมทําใหเกิดแนวคิดท่ีจะนํามาใช                 
ในการทํางานอยางถูกตอง สมบูรณ 
      3.16 การทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวของ สวนใหญศึกษามาจากบทคัดยอ ไมศึกษาเอกสาร         
ท้ังฉบับ ทําใหไมทราบวาเขามีวิธีการดําเนินงานอยางไร ทําใหไมไดแนวคิดจากงานวิจัยมาดําเนินงาน       
ของเรา 
  4. บทท่ี 3 มีขอคนพบ ดังนี้ 
      4.1 ขาดการนําเสนอประชากร และกลุมตัวอยางท่ีใชในการทํางาน 
      4.2 ขาดการแสดงจํานวนของประชากร และจํานวนของกลุมตัวอยางท่ีใช 
      4.3 ขาดการแสดงวิธีการไดมาซ่ึงกลุมตัวอยางวาไดมาโดยวิธีอะไร และไดมาอยางไร 
      4.4 ขาดการแสดงรายละเอียดการหาคุณภาพของนวัตกรรม และการหาคุณภาพของ
เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล พรอมผลการหาคุณภาพของเครื่องมือทุกชนิดท่ีใช 
      4.5 ขาดการแสดงคาความตรง และคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล            
ทุกฉบับ 
      4.6 ขาดการแสดงคาอํานาจจําแนก และคาความยากงายของแบบทดสอบทุกฉบับ 
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      4.7 แสดงคาความตรง คาอํานาจจําแนก และคาความยากงายเปนคาเฉลี่ย ไมถูกตอง 
เนื่องจากคาตาง ๆ ดังกลาว เปนคารายขอ ดังนั้นตองนําเสนอคาต่ําสุด-คาสูงสุด 
      4.8 ขาดการนําเสนอรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูลการหาคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช
ท้ังหมดในภาคผนวก (ขาดการแนบ Print Out ผลการวิเคราะหเครื่องมือทุกฉบับ) 
      4.9 ขาดการระบุชื่อ ตําแหนง วุฒิ ประสบการณ และความเชี่ยวชาญของผูเชี่ยวชาญ            
ท่ีตรวจเครื่องมือวามีความถนัดสาขาใด 
      4.10 เสนอจํานวนประชากร และกลุมตัวอยางจํานวนเทากัน ไมถูกตองตามหลักวิชาการ 
      4.11 ขาดการนําเสนอการดําเนินงาน วาดําเนินการพัฒนาผูเรียนโดยใชนวัตกรรมอยางไร 
มีการเก็บขอมูลอยางไร เม่ือไรอยางครบถวนสมบูรณ ท่ีเปนการปฏิบัติจริง 
      4.12 ขาดการนําเสนอเกณฑการแปลความหมายของขอมูลท่ีวิเคราะหได 
      4.13 ระบุสถิติท่ีใชไมครบกับการปฏิบัติจริง 
      4.14 แสดงสูตรสถิติไมถูกตอง 
      4.15 แสดงสัญลักษณทางสถิติไมถูกตอง 
      4.16 ใชสูตรสถิติสําหรับประชากรไมถูกตอง 
      4.17 แบบทดสอบไมสอดคลอง และไมครอบคลุมจุดประสงคการเรียนรู 
      4.18 ขาดการระบุวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลวาเก็บรวบรวมอยางไร เก็บเม่ือไร 
  5. บทท่ี 4 มีขอคนพบ ดังนี้ 
      5.1 ไมนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลใหตรง และเปนลําดับตามวัตถุประสงคของ             
การทํางาน 
      5.2 นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไมครบตามวัตถุประสงคของการทํางาน 
      5.3 แปลผลการวิเคราะหขอมูลไมตรงกับเกณฑการแปลผลท่ีไดระบุไวในบทท่ี 3 
      5.4 คํานวณคา S.D.ในภาพรวม โดยการคํานวณเปนคาเฉลี่ยของคา S.D. ท้ังหมด                
ไมถูกตองตามหลักวิชาการ ตองเปนคาของขอมูลท้ังหมด 
      5.5 นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ โดยการใชคา t-test          
โดยนําเสนอรูปแบบของตารางไมถูกตองตามหลักวิชาการ 
       5.6 นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของกลุมประชาการโดยใช          
คา t-test แสดงผล ไมถูกตองตามหลักวิชาการ เนื่องจากคา t-test จะใชไดกับกลุมตัวอยางเทานั้น 
ดังนั้น จึงตองใชวิธีอ่ืนแสดงผลความกาวหนาของผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนท่ีศึกษา 
       5.7 คํานวณคาตัวเลขไมถูกตอง 
    5.8 อธิบายตารางโดยไมระบุตารางท่ี ไมแสดงคาตัวเลขท่ีวิเคราะหไดประกอบการอธิบาย 
และอธิบายไมสมบูรณ คืออธิบายเพียงภาพรวมเทานั้น 
    5.9 อธิบายตาราง ไมตรงกับเกณฑการแปลผลท่ีแสดงในตาราง 
      5.10 ขาดการนําเสนอผลการดําเนินงานตอบสมมติฐานของการทํางาน (กรณีกําหนด
สมมติฐานของการทํางานไวในบทท่ี 1) 
  6. บทท่ี 5 มีขอคนพบ ดังนี้ 
      6.1 นําเสนอสรุปผลการดําเนินงานไมกระชับ คือนําเสนอโดยการคัดลอกขอมูลมาจาก        
ทุกบทท่ีผานมา 
      6.2 อภิปรายผลการดําเนินงานโดยไมมีงานวิจัยสนับสนุน 
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      6.3 งานวิจัยท่ีนํามาสนับสนุนการอภิปรายผลการดําเนินงาน ไมแสดงใหเห็นวาสนับสนุน 
หรือสอดคลอง หรือขัดแยงกับขอคนพบอยางไร ไมใชระบุวาผลสอดคลองเพียงอยางเดียว 
      6.4 อภิปรายผลการดําเนินงานไมครบทุกประเด็นของขอคนพบ 
      6.5 ไมนําขอคนพบมาใหขอเสนอแนะแกหนวยงาน และบุคคลท่ีเก่ียวของ เพ่ือการพัฒนา
งานตอไป 
  7. บรรณานุกรม มีขอคนพบ ดังนี้ 
      7.1 บรรณานุกรมมีรูปแบบไมถูกตอง 
      7.2 บรรณานุกรมมีรูปแบบไมสมํ่าเสมอ 
      7.3 เรียงลําดับเอกสารในบรรณานุกรมไมถูกตอง (ไมเรียงตามอักษร) 
      7.4 พิมพตก พิมพผิด และพิมพไมเรียบรอย หลายแหง 
  8. ภาคผนวก มีขอคนพบ ดังนี้ 
      8.1 ไมแสดงรองรอยหลักฐานการทํางาน เชน การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ                   
การวิเคราะหเครื่องมือท่ีใช คะแนนท่ีไดของประชากรหรือกลุมตัวอยาง การวิเคราะหขอมูลอ่ืน ๆ ตาง ๆ 
      8.2 ไมแสดงเครื่องมือท่ีใชทุกฉบับ 
      8.3 ไมแสดงตัวอยางผลงานของประชากรหรือกลุมตัวอยาง 
               ดังนั้น เวลาทําผลงานทางวิชาการ อยาลืมศึกษาเอกสารฉบับนี้ดวย เพ่ือจะไดถูกใหแกไข
นอยลง 

  
 พร ทิพย  เ กยุ ร านนท  ( 2555 )  ได กล า ว ถึ งปญหาและข อบกพร อ ง ในการวิ จั ย ท่ี                             

พบจากประสบการณในการทําวิจัย ประเมินผลงานวิจัยเพ่ือขอตําแหนงทางวิชาการ และเปนท่ีปรึกษา         
ในการทําวิจัยและวิทยานิพนธของนักศึกษานั้น ไดพบปญหาและขอบกพรองในการวิจัยท่ีทํานั้น             
พอประมวลสรุปยอ ๆ ไดดังนี ้

 1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหาการวิจัยไมชัดเจน สวนมากมักจะกลาวถึงภาพ         
ท่ัว ๆ ไปของเรื่องท่ีทําวิจัย แตไมคอยใหเหตุผลหรือขอมูลสนับสนุนวา ทําไมถึงทําเรื่องท่ีทําวิจัย 
โดยเฉพาะทําไมถึงทําในสถานท่ีหรือพ้ืนท่ีนั้น ๆ เชน ศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากร              
ในโรงพยาบาลชุมชนในจังหวัด ก. แตความเปนมาและความสําคัญของปญหาไมไดกลาวเลยวาทําไม          
ถึงทําเรื่องคุณภาพชีวิติการทํางานนี้ในจังหวัด ก. ไมมีขอมูลมาสนับสนุนท่ีชัดเจน ฯลฯ และเหตุผลท่ีทํา         
ไมชัดเจนอีกประการหนึ่งก็คือ จริงๆ แลวเรื่องท่ีทําไมมีปญหาในสถานท่ี/พ้ืนท่ีท่ีทําวิจัย แตผูวิจัยสนใจ
เรื่องนั้น จึงทําวิจัย หรือสนใจวิธีการวิจัยรูปแบบท่ีชอบ จึงทําวิจัย ปญหาจึงเกิดข้ึนวา ผูวิจัยไมมีข้ึอมูล
เก่ียวกับเรื่องท่ีทําในสถานท่ีนั้น ๆ เพียงพอท่ีจะนํามากลาวถึง จึงกลาวถึงภาพรวม ๆ ท่ัวไปของเรื่องท่ีทํา
วิจัยของท่ีอ่ืนมากกวาในสถานท่ี/พ้ืนท่ีท่ีทําวิจัย 

 2. ชื่อเรื่องการวิจัยไมชัดเจน เชน ชื่อเรื่องไมสอดคลองกับปญหาการวิจัย และ/หรือ
วัตถุประสงคการวิจัย  ชื่อเรื่องแคบและไมครอบคลุมวัตถุประสงคการวิจัย ฯลฯ 

 3. วัตถุประสงคการวิจัย สมมติฐานการวิจัยไมสอดคลองกัน หรือเขียนไมถูกตอง เชน 
วัตถุประสงคเขียนไววา “เพ่ือเปรียบเทียบความเครียดของเจาหนาท่ีสาธารณสุขตามกลุมอายุ”              
แตสมมติฐานตั้งไววา “ความเครียดมีความสัมพันธกับอายุ” เปนตน 

 4. เขียนประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับไมถูกตอง มักจะนําเอาวัตถุประสงคการวิจัยมาเขียน เชน 
“ไดทราบความเครียดของเจาหนาท่ีสาธารณสุข” ฯลฯ ซ่ึงเขียนไมถูกตอง จริง ๆ แลวควรเขียนวา 



40 
 

ผลการวิจัยท่ีไดนั้นจะนําไปใชประโยชนอยางไร หรือเกิดประโยชนอยางไรมากกวา  เชน “ผลการวิจัยท่ี
ไดสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการวางแผนลดความเครียด/ จัดการความเครียดของเจาหนาท่ี
สาธารณสุขใน... ฯลฯ 

 5. กรอบแนวคิดการวิจัยไมชัดเจน ซ่ึงเปนผลมาจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัย                 
ท่ีเก่ียวของไมดีพอ หรือทบทวนนอย มักจะนําเอางานวิจัยของคนอ่ืนมาใชโดยไมไดศึกษาเรื่องนั้นดีพอ 
จึงทําใหกรอบแนวคิดและตัวแปรท่ีศึกษาไมชัดเจน ซ่ึงสงผลกระทบตอภาพรวมในการทําวิจัย ท่ีทําให
ผลการวิจัยท่ีไดไมชัดเจน หรือไมเกิดประโยชนในการวิจัยอยางแทจริง 

 6. การทบทวนเอกสารและงานวิจัยไมดีพอ เกิดจากศึกษาเอกสารนอย ไมลึกและไมกวาง
พอท่ีจะทําวิจัย ทําใหกรอบแนวคิด ตัวแปรท่ีศึกษา และนิยามคําศัพทไมชัดเจน ตลอดจนสงผล                 
ตอการสรางเครื่องมือการวิจัยดวย ท่ีทําใหไมมีคุณภาพ อีกสวนหนึ่งใชวิธีคัดลอกมาจากของคนอ่ืน         
ทําใหไมเขาใจเรื่องท่ีศึกษาดีพอ และสงผลตอปญหาการโจรกรรมทางปญญาและการละเมิดลิขสิทธิ์          
ของผูอ่ืนตามมาดวย 

 7. การกําหนดประชากรและตัวอยางไมถูกตองตามหลักการวิจัย เชน การกําหนดประชากร         
ท่ีศึกษาไมเหมาะสมกับเรื่องท่ีทําวิจัย การคํานวนขนาดตัวอยางหรือวิธีเลือกตัวอยางไมยึดหลักการ           
เปนตัวแทนท่ีดีของประชากร และมีความลําเอียงในการเลือกตัวอยาง ฯลฯ 

 8. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไมมีคุณภาพ เชน การนําเครื่องมือการวิจัยของคนอ่ืนมาใช           
โดยไมไดคํานึงถึงบริบทของเรื่องท่ีทําวิจัย หรือความเหมาะสมในการนํามาใช  หรือไมไดมีการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือกอนนํามาใช ฯลฯ 

 9. การเก็บขอมูลไมถูกตอง เชน วิธีการเก็บไมเหมาะสม เก็บขอมูลไดไมครบถวน สมบูรณ 
หรือมีความลําเอียงในการเก็บขอมูล ฯลฯ 

 10. การวิเคราะหขอมูลไมถูกตองตามหลักการ เชน ใชสถิติในการวิเคราะหไมเหมาะสม
หรือไมถูกตอง หรือไมเปนไปตามขอตกลงของการใชสถิติชนิดนั้น เชน ขอมูลมีความเบ ไมแจกแจงแบบ
ปกติ แตจะทดสอบความแตกตางของประชากรสองกลุมท่ีมีความเปนอิสระตอกันโดยใช t-test ซ่ึง 
ขอตกลงเบื้องตนของสถิติ t-test นั้น ขอมูลตองมีการแจกแจงแบบปกติ ควรไปใชสถิตินอนพาราเมตริก
แทน หรือตองการทดสอบหาความสัมพันธ โดยตองใชสถิติ Correlation แตกลับใชสถิติ t-test                 
ซ่ึงไมถูกตองตามหลักการทางสถิติ ฯลฯ 

 11. การนําเสนอขอมูลหรือผลการวิจัยไมเหมาะสม เชน ใชตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ              
ในการนําเสนอไม เหมาะสมกับผลการวิจัย ท่ีตองการนําเสนอ หรือควรนําเสนอผลการวิจัย                    
ตามวัตถุประสงคหรือสมมติฐานการวิจัย แตนําเสนอไมครอบคลุมวัตถุประสงคหรือสมมติฐานการวิจัย 
หรือไมตรงตามวัตถุประสงคการวิจัย  ฯลฯ 

 12. การแปลผลและอานผลการวิจัยไมถูกตอง เชน สวนใหญมีอาชีพรับจาง คิดเปนรอยละ 
20  ซ่ึงรอยละ 20 ตามหลักสถิติไมถือวาเปนคนสวนใหญในอาชีพนั้น ฯลฯ 

 13. การอภิปรายผลการวิจัยไมชัดเจน เชน อภิปรายโดยใชสามัญสํานึก ไมนําสาระในบทท่ี 2 
การทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของมาใชในการอภิปรายใหเปนเหตุเปนผลท่ีชัดเจน ฯลฯ 

 14. การเขียนขอเสนอแนะการวิจัยไมชัดเจน เชน ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
ไมไดเสนอแนะจากผลการวิจัยท่ีทํา แตเสนอแนะจากท่ีตนเองคิดโดยไมเก่ียวของกับผลการวิจัย                  
ท่ีได ฯลฯ 
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 15. การเขียนเอกสารอางอิงแทรกในเนื้อหาและการเขียนบรรณานุกรมไมถูกตองตามหลัก
วิชาการ เชน ไมอางอิงแทรกในเนื้อหาท่ีไดนําหรือคัดลอกของคนอ่ืนมาใช วิธีการเขียนอางอิงและ
บรรณานุกรมไมถูกตองหรือไมครบ ฯลฯ 

 16. การเขียนรายงานไมถูกตองตามหลักการเขียน เชน เขียนรายงานไมถูกตองตาม
แบบฟอรมท่ีหนวยงานกําหนดไว หรือไมถูกตองตามหลักการเขียนรายงานการวิจัย ฯลฯ 

  จากท่ีกลาวมานี้ เปนสวนหนึ่งท่ีนําเสนอปญหาและขอบกพรองท่ีพบในการทําวิจัย ซ่ึงจะชวย
ใหผูท่ีทําวิจัยไดตระหนักถึงปญหาและขอบกพรองในการทําวิจัย จะไดหาแนวทางแกไขกอนท่ีจะเกิด
ปญหา เพ่ือใหงานวิจัยท่ีทํามีคุณภาพ และสามารถเผยแพรงานไดสมภาคภูมิ กรณีถาเปนนักวิจัยมือใหม 
ควรศึกษาระเบียบวิธีวิจัยใหดีกอนท่ีจะลงมือทํา ถามีทักษะนอยหรือไมมีความรูเก่ียวกับการวิจัยดีพอ 
ควรเขารับการอบมเก่ียวกับการทําวิจัยและการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ และปรึกษาผูรูในขณะทําวิจัย 
จะชวยทําใหการทําวิจัยประสบผลสําเร็จไดอยางสวยงาม และการทําวิจัยไมไดยากอยางท่ีคิด              
ถาผูทําวิจัยใฝรู และตั้งใจจริงท่ีจะทําวิจัย 

 
 รัชชนนท แกะมา (2556) ไดเสนอแนวปฏิบัติท่ีดีในการเขียนงานวิจัยสถาบัน ประกอบดวย 
 1. งานวิจัยสถาบันควรเกิดจากการสรางกรอบความคิดจากงานประจํา เรื่องเก่ียวกับเหตุใด  

ตองทําเรื่องนี้มีความเปนมาความสําคัญอยางไร มีความจําเปนอยางไร ทําแลวจะไดประโยชนอะไร       
ในเรื่องประเด็นท่ีจะทําขอเขียนนั่นเรารูอะไรบาง อะไรท่ียังไมรู จัดลําดับการอธิบายในประเด็นอะไรบาง 
มีเคาโครง โครงราง ตัวประกอบของโครงรางก่ีประเภท มีลําดับอยางไร ในแตละประเด็นมีขอมูล
สารสนเทศจากการอานอะไรบาง มีการอธิบายโดยการเขียนเปนลําดับ ตามประเด็นเปนเชนไร            
มีภาพประกอบหรือไม  เขียนแลวไดอานตรวจทานดวยตนเองหรือไม ไดทดสอบความเขาใจในเนื้อหา 
สายวิธีปฏิบัติกับผูอ่ืนหรือไม ปรับแก บูรณาการ ทํารูปเลม เผยแพรในลักษณะใด 

 2. กระบวนการใชความคิดเกิดจาก ฟง คิด ถาม เขียน หรือสุจิปุลิ โดยจะเขียนอะไร เขียนให
ใครอาน จะบอกอะไร จะอธิบาย รายงาน จะบอก อธิบายในประเด็นอะไรบาง รูปแบบของขอเขียน  
เปนเชนไร รายงานวิจัยมีก่ีสวน มีลําดับในแตละสวนอยางไร ประเด็นสําคัญ มีโครงสรางยอยอะไรบาง  
โครงสรางของเรื่องเปนอยางไร 

 3. จะตองเขาใจและมีความรูในการเขียนเคาโครงงานวิจัย 
 4. ภาษาท่ีใชจะตองเปนภาษาเขียน 
 ปจจัยความสําเร็จในการเขียนงานวิจัยสถาบัน ไดแก 
 1. ความคิดจะตองมีการวางกรอบความคิดในการวิจัย 
 2. การกระทําเพ่ือรวบรวมขอมูล ขอสารสนเทศ เพ่ือนํามาเขียนโครงการ และผลงานวิชาการ 
 3. มีทักษะทางการสืบคนขอมูล รูจักฐานขอมูลท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย 
 4. มีแหลงขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ สํารวจ 
 5. มีความรูความเขาใจในการใชภาษาในการเขียนงานวิจัย  
 ปญหาอุปสรรคในการทํางานวิจัยสถาบัน ไดแก 
 1. ปญหาจากการไมฝกปฏิบัติ ขาดครูฝก ขาดพ่ีเลี้ยง ขาดผูชี้แนะ 
 2. นโยบายวิจัยไรรูปธรรมอยางแทจริง 
 3. ไมมีแรงจูงใจในการทําวิจัย 
 4. งานวิจัยไมสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง 
 5. ในองคกรไมมีการสงเสริมการผลิตนักวิจัย 
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 เสถียร  คามีศักดิ์ (2556) ไดสรุปประเด็นหลักสําคัญในการเขียนคูมือการปฏิบัติ ซ่ึงแบง
ออกเปน 5 บท จะตองเขียนอธิบายใหตอเนื่องกันไป ดังตอไปนี้ 
  บทท่ี 1 ความเปนมาความจําเปน  ตองหาตัว Keyword ของชื่อเรื่องใหได แลวเอามาอธิบาย
ความเปนมาของงานท่ีตั้งนั้น วาสําคัญอยางไร หากไมมีงานนี้จะมีผลกระทบตอผูบริหารอยางไร                
จะมีผลกระทบตออาจารย อยางไร จะมีผลกระทบตอนิสิตนักศึกษาอยางไร จะมีผลตอผูรับบริหาร
อยางไร เม่ือมีผลกระทบดังกลาว เราจึงสนใจท่ีจะทําคูมือ โดยยึดหลักยอหนาแรกวิเคราะหวาทําไมเรา
จึงทําเรื่องนี้  ยอหนาท่ีสอง ทําแลวไดอะไร  ยอหนาท่ีสามสรุปปมท่ีตองทําคูมือหรือท่ีอยากรู  ประมาณ 
2-3 หนากระดาษ A 4 ตัวอยาง คูมือการขอเลื่อนตําแหนงทางวิชาการของคณาจารย สังกัดมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ  ไมใชวาไปอธิบายชี้แจงความเปนมาอยางละเอียดวา มหาวิทยาลัย                       ศรี
นครินทรวิโรฒ กอตั้งมาอยางไร หรือไปอธิบายชี้แจงความเปนมาของกองการเจาหนาท่ีวาเปนอยางไร 
ตองเอาตัว Keyword คือ งานการเลื่อนตําแหนงทางวิชาการ โดยการอธิบายชี้แจงใหเห็นวางานการ
เลื่อนตําแหนงทางวิชาการ นี้มีความเปนมาอยางไร หากไมมีงานนี้จะมีผลกระทบตอผูบริหารอยางไร  
ตอผูปฏิบัติอยางไร ตอคณาจารยอยางไร  ตอนิสิตนักศึกษาอยางไร  มีใครกลาวไวบางหรือพูดไวท่ีไหน
บาง หรือมีขอหารือ มีหนังสืออะไรพูดถึงบางตองมีการอางอิงใหมีความนาเชื่อถือในผลงาน ฯลฯ เม่ือ
เปนเชนนี้  เราจึงเลือกทําเปนคูมือการปฏิบัติงานนี้  ถามีคูมือนี้แลวจะไดอะไร จะแกปญหาตาง ๆ ท่ีมี
ผลกระทบใครตอใครท่ีกลาวไวแลวขางตนอยางไร จริงหรือไม ตองอางอิงผลงานท่ีมีคนเคยทําไวแลว 
หรือมีคนพูดไวเก่ียวกับเรื่องนี้มาอางอิงบางจะไดใหเปนท่ีเชื่อถือของผลงานไมใชกลาวลอย ๆ แลวตอมา
จึงสรุปวา เราอยากจะรูอะไรกับการทําคูมือการปฏิบัติงานนี้ เปนตน 
  บทท่ี 2 บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ บทท่ี 1 เราอธิบายไปแลววางานสําคัญอยางไร            
มีความเปนมาอยางไร เจานายหรือผูบังคับบัญชาจึงมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบใหทํางานท่ีวา
สําคัญและจําเปนนั้น ตองเขียนอธิบายชี้แจงตาม ขอตกลง TOR (Term of Reference) หรือมาตรฐาน
กําหนดตําแหนง โดยแยกออกเปนหนาท่ีความรับผิดชอบ และลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติงานนั้น  เม่ือมี
หนาท่ีความรับผิดชอบ และลักษณะงานท่ีปฏิบัติแลว จะมีการบริหารจัดการงานนั้นอยางไร เขียน
อธิบายเปนโครงสรางการบริหารจัดการงานท่ีวาสําคัญนั้น ตองมีข้ันตอนในการปฏิบัติงาน (Flow 
Chart) 
  บทท่ี 3  หลักเกณฑ วิธีการปฏิบัติงานและเง่ือนไข งานท่ีวาสําคัญและจําเปน จึงมี                      
การมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบใหทํางาน  มีการบริหารจัดการงานนั้น แตจะทํางานใหบรรลุ
ความสําเร็จ จะตองมีหลักเกณฑ วิธีการและหรือเ ง่ือนไขในการปฏิบัติงานนั้น โดยจะตองมี               
การวิเคราะหและสังเคราะห กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ หนังสือเวียน มติของท่ีประชุม           
คณะตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เอามาสรุปแยกแยะใหออกวาตรงไหนขอไหน เปนหลักเกณฑ ตรงไหนเปน
วิธีการ ตรงไหนเปนเง่ือนไข แตละประเด็นมีรายละเอียดอะไรวาไวอยางไร  เขียนอธิบายชี้แจงใหเปน
ภาษาของผูปฏิบัติและผูรับบริการอานแลวเขาใจตรงกัน ไมควรเอาตัวบทกฎหมายมาเขียนลวน ๆ           
ตองดัดแปลงใหเปนภาษาท่ีใชในการปฏิบัติงาน 
  สําหรับหัวขอรองท่ีสําคัญอีกหัวขอหนึ่งคือ ขอสังเกต/ขอควรระวังหรือสิ่งท่ีควรคํานึง                
ในการปฏิบัติงาน เราผานงานนี้มาหลายป มีประสบการณในการทํางานนี้มา ตองวิเคราะหใหออกวา        
การปฏิบัติงานนี้ แยกเปนผูปฏิบัติควรระวังอะไรบาง  ผูรับบริการควรระวังอะไรบาง ผูบังคับบัญชา         
ควรระวังอะไรบาง ท่ีเราพบบอย ๆ หรือมีขอผิดพลาดอยูบอย ๆ อาจจะแยกเปนสิ่งท่ีควรคํานึง                
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ในดานหลักเกณฑ  สิ่งท่ีควรคํานึงในดานวิธีการ  สิ่งท่ีควรคํานึงในดานเง่ือนไข หรือสิ่งท่ีควรคํานึงถึง        
ในการกรอกแบบฟอรมตาง ๆ  หรือยกกรณีศึกษาเปนตัวอยาง เปนตน 
  อีกหัวขอท่ีสําคัญไมแพกันคือ งานของผู อ่ืนท่ีเคยเขียนไวแลว หรือเคยทําเปนงานวิจัย            
งานวิเคราะห เขียนเปนบทความไว ตองศึกษาเอามาสรุปอางอิงไว แตควรใหทันสมัย ตามหลักการ              
ไมควรเกิน 10 ป ยกเวนท่ีเปนกฎหมาย และยังใชอยูปจจุบัน จะทําใหงานของเราเปนท่ีนาเชื่อถือได          
ในปจจุบันและทันสมัย 
  บทท่ี 4  เทคนิคในการปฏิบัติงาน บทนี้จะแสดงถึงความเปนผูท่ีมีประสบการณในการทํางาน
นี้ แสดงถึงความเปนผูชํานาญงาน เปนผูชํานาญการ เปนผูเชี่ยวชาญในงาน  เพราะหัวขอรองทุกหัวขอมี
ความสําคัญท้ังสิ้น  จากบทท่ี 1  บทท่ี 2  บทท่ี 3 เก่ียวโยงสัมพันธกันมาเปนลําดับ การจะทําใหงาน
บรรลุความสําเร็จ  มีแผนกลยุทธในการปฏิบัติงาน มีแผนเชิงรุก มีเทคนิคการทุกงานแตละข้ันตอน           
ในการปฏิบัติงาน มีเทคนิคในการทําใหผูรับบริการมีความพึงพอใจ  งานลาชาไมเปนไปตามกําหนดจะมี
เทคนิควิธีการติดตามงานอยางไร มีหลักเกณฑ มีวิธีการ มีขอตกลงกําหนดไวอยางไร  งานจะสําเร็จ           
ไมสําเร็จจะมีการประเมินความสําเร็จอยางไร จะทํารายวัน รายสัปดาห รายเดือน ทุก 3 เดือน และหรือ 
ทุก 6 เดือน และหรือราย ป ทําอยางไร  ผูท่ีจะปฏิบัติงานนี้ไดอยางมีประสิทธิภาพจะตองมีจรรยาบรรณ
อยางไร วิเคราะหงานออกวายุงยากซับซอนอยางไร ตองเอาคนท่ีมีสมรรถนะ (Competency) อยางไร       
จึงจะปฏิบัติงานแกปญหายุงยากซับซอนนั้น  
  บทท่ี 5  ปญหาอุปสรรค แนวทางแกไข และการพัฒนา บทนี้สามารถวิเคราะหแยกแยะ
ออกเปนหลักใหญ ๆ ไดดังนี้ 
  1. เสนอปญหา  แนวทางแกไขและหรือการพัฒนา ตามแตละข้ันตอนการปฏิบัติงาน และหรือ 
  2. เสนอปญหา แนวทางแกไขและหรือการพัฒนา ตามหัวขอรอง ดานหลักเกณฑ                 
ดานวิธีการปฏิบัติงาน ดานเง่ือนไขการปฏิบัติงาน ดานแบบฟอรม และหรือ 
  3. เสนอปญหา แนวทางแกไขและหรือการพัฒนา ดานตัวบุคคล องคคณะบุคคล ผูรับบริการ  
ผูบริหาร  ผูปฏิบัติ  และหรือ 
  4. เสนอปญหา  แนวทางแกไขและหรือการพัฒนา มองในมุมท่ีทําการ  SWOT และหรือ 
  5. เสนอปญหา  แนวทางแกไขและหรือการพัฒนา  กรณีศึกษาท่ีเกิดข้ึนภายในหนวยงาน 
ภายในองคกร  ท่ีสามารถควบคุมได หรือกรณีท่ีเกิดข้ึนจากภายนอกท่ีไมสามารถควบคุมได จะมีวิธีการ
อยางไร และหรือ 
  6. เสนอปญหา แนวทางแกไข การพัฒนา ในลักษณะ  ถาม–ตอบเปนขอ ๆ ท้ังนี้สามารถนํา
กรณีตามขอ 1 ขอ 5 มาสรุปรวมนําเสนอแตละประเด็นเปน ขอ 6 ก็ได  
  ขอสังเกตในการเขียนคูมือปฏิบัติงาน 
  1. ตองใหมีความสมดุลทางวิชาการ คือทุกบทตองมีความสั้นยาวพอ ๆ กัน ไมตางกันมาก 
  2. บทท่ี 1 ความสําคัญและความจะเปนท่ีตองทําคูมือเรื่องนี้  บทท่ี 2 ทํางานเก่ียวกับเรื่องนี้
หรือไม บทท่ี 3 มีหลักเกณฑและวิธีการทํางานอยางไร บทท่ี 4 มีองคความรูในการทํางานอยางไร KM          
บทท่ี 5 เม่ือพบปญหาอุปสรรคในการทํางานจะแกไขอยางไร 
  3. รูปแบบการเขียน ก้ันหนา ก้ันหลัง ตัวอักษร  รูปแบบของการอางอิง  ตองใหเหมือนกัน
ตลอดท้ังเลม 
  4. การแบงเลขกํากับหัวขอ ตองใชตามระเบียบงานสารบัญ แบงเปนชั้นตน ชั้นลูก ชั้นหลาน  
ชั้นเหลน 
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  5. เม่ือมีการอางอิงในเนื้อหา จะเปนตนขอความ ระหวางขอความ หรือทายขอความ 
อัญประกาศ ตองยกเอามาทําบรรณานุกรม ลักษณะ อางระบบนาม-ป 
  6. ตองระบุ เดือน-ป ท่ีจัดทําคูมือปฏิบัติงานใหชัดเจน เพราะขอกําหนดตองใชคูมือปฏิบัติงาน
มาแลว 
  7. ตัวสะกด การันต  การเรียงหนา  ตองละเอียดรอบคอบ 
  8. ขอมูลตองทันสมัย ทบทวนเอกสารคูมือใหมีคุณภาพตามท่ีกําหนด เชน 
      ระดับพอใช หมายถึง เปนเอกสารท่ีจัดทําเปนรูปเลมท่ีมีรูปแบบเปนสากล โดยระบุข้ันตอน
และรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน มีความถูกตองในการใชภาษา ตลอดจน
อางอิงกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน รวมท้ังมีแนวทางแกไขการปฏิบัติงานในเบื้องตน 
      ระดับดี  หมายถึง เปนเอกสารท่ีจัดทําเปนรูปเลมท่ีมีรูปแบบเปนสากล โดยระบุข้ันตอน
และรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ ในการปฏิบัติงานเรียงตามลําดับเนื้อหา ตลอดจนสรุปกฎ 
ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานอยางครบถวนสมบูรณ ถูกตอง ทันสมัย เพ่ือใชเปนหลักการ
ปฏิบัติงานและวิธีการปฏิบัติงาน มีการอางอิงอยางถูกตอง รวมท้ังมีแนวทางไขปญหา อุปสรรค                    
ในการปฏิบัติงานท่ียุงยากซับซอน  
      ระดับดีมาก หมายถึง นอกจากอยูในเกณฑระดับดีแลว จะตองนําเสนอแนวคิดของตนเอง        
ในการปองกัน ปญหาท่ีจะเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน 
      ระดับดีเดน หมายถึง นอกจากจะอยูในเกณฑระดับดีมากแลว จะตองนําเสนอเทคนิค
วิธีการใหม ๆ ในการปฏิบัติงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนางานในหนาท่ี 

 
 คํารณ  โชธนะโชติ (2557) ไดเสนอแนวคิดวา หนทางท่ีผูปฏิบัติงานสายสนับสนุนจะกาวหนา

ไดดวยตนเอง คือ การขอตําแหนงระดับชํานาญงาน ชํานาญงานพิเศษ ชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ 
เชี่ยวชาญ และเชี่ยวชาญพิเศษ แตการยื่นขอตําแหนงดังกลาวไมใชเรื่องงายนัก แตก็ไมยากจนเกิน
ความสามารถ ซ่ึงสาเหตุท่ีผูปฏิบัติงานสายสนับสนุน ยังไมยื่นขอกําหนดตําแหนง อาจเปนเพราะ 

1.  ไมทราบหลักเกณฑ ข้ันตอน 
2.  ยังไมมีผลงานท่ีใชขอกําหนดตําแหนงผูชํานาญการ 
3.  ไมรูจะเริ่มตนอยางไร ขาดท่ีปรึกษา ไมกลาลองผิดลองถูก 
4.  เกณฑการขอตําแหนงมีมาตรฐานสูง 
5.  ไมสนใจ ไมเห็นความสําคัญ 

 ในทางตรงกันขามผูปฏิบัติงานสายสนับสนุนตองยื่นขอตําแหนงผูชํานาญการพิเศษ หรือ
เชี่ยวชาญ เพราะ 

1. ความกาวหนาในสายงาน (Career Path) 
2. การทํางานเปนระบบ พัฒนางานประจําใหเปนงานทาทาย  สรางสรรคสิ่งใหม 
3. สะสมผลงานและพัฒนาใหเกิดประโยชนในวงกวาง 

 แตพบวามีภัยคุกคามตอความสําเร็จในการขอตําแหนง ไดแก 
1. ขาดแรงขับ ความตั้งใจจริง ทําไปแลวทอ 
2. เกิดแรงกระตุนระยะสั้น ๆ แลวหยุดลงพรอมกับการอบรม 
3. ทํางานไปวัน ๆ ก็พอแลว 
4. งานประจํามีมากมาย แคนี้ก็ทําไมทันแลว 
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5. ทํางานประจําจนชิน ขาดความคิดสรางสรรค 
 ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จในการขอตําแหนงผูชํานาญการ ไดแก 
1. ศึกษาหลักเกณฑ วิธีการ และข้ันตอนการขอตําแหนงผูชํานาญการ 
2. วางแผนการสรางสรรคผลงาน โดยเริ่มจาก 
 - เลือกหัวขอเรื่องท่ีจะทําผลงาน ตองตรงกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
 - ศึกษา คนควาขอมูล กฎ ระเบียบ บทความท่ีเก่ียวของ 
 - การทําผลงานตองคํานึงถึงความรู ความสามารถ หรือความถนัดในการถายทอดใหผูอ่ืน

เขาใจ และผลงานนั้นตองสามารถนํามาใชประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนางานท่ีเก่ียวของได 
 - การสรางสรรคผลงานอยางสมํ่าเสมอ การเรียนรู การคนหาวิธีการหรือมาตรการ          

เพ่ือพัฒนาแนวทางการแกปญหาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
 - สะสมผลงาน และพัฒนาใหเกิดประโยชนในวงกวางอยางตอเนื่องเพ่ือแสดงใหเห็นถึง   

ความชํานาญ ความเชี่ยวชาญท่ีแทจริง มิใชทําผลงานระยะสั้น ๆ เพียงเพ่ือขอตําแหนง 
 
  ฤทธิไกร ไชยงาม (2559) ไดเสนอแนวทางการเขียนคูมือการปฏิบัติงาน มาใชเปนแนวทางให
บุคลากรมหาวิทยาลัยมหาสารคามไดศึกษาและปฏิบัติตาม ดังนี้  
  ทําไมตองเขียนคูมือ 
  สํานักคณะกรรมการพัฒนาระบบขาราชการ (ก.พ.ร.) บอกวา คูมือฯ สําคัญอยางนี้ 
  1. อยากใหการทํางานเปนปจจุบัน แสดงวาตองเขียนอยูบอย ๆ 
  2. อยากใหมีมาตรฐานเดียวกัน  ขอนี้บอกวา ไมควรตางคนตางเขียน แตใครท่ีรับผิดชอบ
หนาท่ีเหมือนกันตองรวมกันเขียน 
  3. อานแลวทราบวา จะปฏิบัติอยางไร เม่ือใด กับใคร? 
  4. เพ่ือใหงานสอดคลองกับนโยบาย วิสัยทัศน ภารกิจ และเปาหมายขององคกร ขอนี้          
บอกวาผูบริหารตองมารวมดวย 
  5. ใชอางอิงในการทํางานได แสดงวาในคูมือตองมีระเบียบ ประกาศ หรือกําหนดเง่ือนไขไว 
  6. ใชคูมือนี้ในการอบรมบุคลากรได 
  7. ลดข้ันตอนการทํางานได 
  8. ลดขอผิดพลาดจากการทํางานท่ีไมเปนระบบได 
  9. ชวยใหเกิดความสมํ่าเสมอ 
  10. ลดคําถาม ลดการตอบ 
  11. ลดเวลาสอนงาน 
  12. ชวยใหทํางานอยางมืออาชีพ 
  13. รูตําแหนงงานท่ีรับผิดชอบ 
  14. รูเทคนิคในการทํางาน 
  15. รูรายละเอียด 
  16. ทํางานไดอยางถูกตอง 
  แตท่ีสําคัญคือ ก.พ.อ. บอกวา ถาจะเลื่อนตําแหนงวิชาชีพของขาราชการสายสนับสนุน เชน 
ชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ หรือเชี่ยวชาญ นั้น เอกสารสําคัญคือ "คูมือปฏิบัติงาน" 
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  คูมือปฎิบัติงานคืออะไร 
  คือ เอกสารท่ีใชประกอบการปฏิบัติงานใดงานหนึ่ง ท่ีกําหนดสิ่งตอไปนี้ 
  1. ภาระหนาท่ีความรับผิดชอบในมาตรฐานกําหนดตําแหนง (Job Description) มีคําอธิบาย
งานท่ีปฏิบัติ 
  2. ประวัติความเปนมา 
  3. มีแผนกลยุทธการปฏิบัติ 
  4. กําหนดตัวชี้วัดและการประเมินผล 
  5. โดยแตละบท จะตองมีองคประกอบดังนี้ 
      - ความคิดหลัก 
     - วัตถุประสงค 

     - กฎ ระเบียบ พระราชบัญญัติ หนังสือเวียน มติตางๆ และเอกสารท่ีเก่ียวของ รวมถึง
หลักเกณฑและวิชาการ 
      - เทคนิคหรือแนวทางในการปฏิบัติงาน 
      - ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไขขอเสนอแนะ 
  6. ตอนทายบอกไวดวยวา ใครท่ีจะยื่นขอตําแหนงฯ คูมือการปฏิบัติงานนั้นตองเคยถูกใช          
ในการสอนมาแลว และตองเปนรูปเลม 
  ลักษณะคูมือปฏิบัติงานท่ีดีเปนอยางไร 
  คูมือฯ ท่ีดีตอง 
  1. กระชับ ชัดเจน เขาใจงาย  คืออานงาย 
  2. เปนประโยชนสําหรับการทํางานและฝกอบรม คือใชไดจริงและประกอบการสอนได 
  3. เหมาะสําหรับผูใชแตละกลุม บอกวางานเหมือนกันควรเขียนรวมกัน แมจะตางคน           
ตางเขียน 
  4. มีความสนใจ นาติดตาม (ขอนี้ยากท่ีสุด) 
  5. มีความเปนปจจุบัน ทันสมัย (ถาขอนี้ไมไดขออ่ืนก็คงตกหมด) 
  6. แสดงหนวยงานท่ีจัดทํา และวันท่ีเริ่มใช 
  7. มีตัวอยางประกอบ 
  หลักคิด 7 ประการในการเขียนคูมือ 
  1. ถูกตองและทันสมัย 
  2. สมบูรณและลุมลึก 
  3. ยึดรูปแบบท่ีเปนมาตรฐาน 
  4. จัดลําดับของเนื้อหา 
  5. ภาษาเหมาะสมถูกตอง 
  6. เขียนใหเห็นความคิดหรือหลักคิดของผูเขียน 
  7. ผูอาน ๆ แลวเห็นคุณคาของคูมือในมือ 
  นอกจากนี้ยังมี 9 อยา ท่ีนาจะนําเขียนลงบัตรคํา แลวนําติดไวขางฝา เพ่ือไมใหทําผิด ดังนี้ 
  1. อยาผิวเผิน 
  2. อยารีบเขียน 
  3. อยาลอกเลียนขอความหรือแนวคิดใคร 
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  4. อยาเอาขอมูลมาตัดตอ 
  5. อยาขามสวนท่ีไมรู (ตองไปศึกษาดูใหเขาใจ) 
  6. อยาเขียนเพ่ือแสดงภูมิปญญาของตน 
  7. อยาเนนปริมาณมากกวาคุณภาพ 
  8. อยาโกง  

 
 เสถียร  คามีศักดิ์ (2559) ไดกลาวถึงการทํางานเชิงวิเคราะห คือ การคนหาความจริง 
แยกแยะองคประกอบในทุกแงทุกมุมของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือหลายอยาง 
 การเลือกเรื่อง วิธีการวิเคราะห และการวางโครงรางของงานเชิงวิเคราะห ดังนี้ 
 การเลือกเรื่องทํางานเชิงวิเคราะห ตองเลือกเรื่องจากงานท่ีปฏิบัติประจํากอนลําดับแรก  
โดยการศึกษาคนควาจากรายงานประจําป  จากรายงานการประชุม  จากขอรองเรียนตาง ๆ จาก          
การประชุมสัมมนา และการระดมสมอง หรือการตรวจประกันคุณภาพ นํามาทําการศึกษาวิเคราะหหา
คําตอบนั้น ๆ เพ่ือใหเกิดความรูความเขาใจในเรื่องนั้น 
 วิธีการวิเคราะห  
 1. การวิเคราะหบริสุทธิ์ (Pure Analysis) โดยนําปริมาณงานยอนหลัง มาจัดหมวดหมู และ
ดําเนินการวิเคราะห โดยการมองทุกแงมุมท่ีจําเกิดข้ึนลักษณะเหมือนหนังเปาปุนจิ้นสืบคดีความ และ    
หาคารอยละ แสดงรูปกราฟนําเสนอ 
 2. การวิเคราะหเทคนิคผังกางปลา (Fish Bone Diagram Analysis) เม่ือไมมีปริมาณงาน       
ตองใชเทคนิคระดมสมองหรือเทคนิคเดลฟลายเขาชวยในการทําผังกางปลา  
 3. การวิเคราะหเทคนิคผังรากไม (Tree Diagram Analysis) เม่ือไมมีปริมาณงาน ตองใช
เทคนิคระดมสมองหรือเทคนิคเดลฟลายเขาชวยในการทําผังรากไม  
 4. การวิเคราะหโดยการเปรียบเทียบ (Comparative Analysis) โดยการเอาขอมูลของเขา
และของเรามาเปรียบเทียบกัน ดูวาเปนอยางไร ไมตองไปสรุปวาของใครดีกวากัน เปนไปตามกฎหมาย
กําหนดหรือไม ตรงกับตัวประกันคุณภาพหรือไม เปนไปตามมาตรฐานหรือไมเปนตน  
 5. การวิเคราะหเทคนิคการทํา SWOT Analysis วิเคราะหดูภายในและภายนอก จุดออน       
จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค  
 6. การวิเคราะหโดยการเทคนิคการทํางานอยางมีคุณภาพ (Quality Analysis) ซ่ึงมี            
หลายเทคนิค เอาหลักการทํางานอยางมีคุณภาพมาใชแลวเทียบกับวิธีการทํางานในปจจุบันทําอยางไร           
มีเทคนิค PDCA /Six Sigma /Balanced Scorecard 
 7. การวิเคราะหก่ึงงานวิจัย (Research Analysis) ออกแบบสอบถามแลวนํามาหาคาเฉลี่ย ไม
ตองใชสถิติข้ันสูง 
 การวางโครงรางงานเชิงวิเคราะห  ตองวางโครงราง งานเชิงวิเคราะหแบบวิจัย ดังนี้ 
  บทท่ี  1    บทนํา 
  - ภูมิหลัง/ปญหาและความเปนมาของเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
  - วัตถุประสงคของเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
  - ประโยชนของเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
  - ขอบเขตของเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
  - นิยามศัพทเฉพาะ/นิยามปฏิบัติการ 
 บทท่ี 2 เอกสารท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีจะวิเคราะห 
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 บทท่ี 3     วิธีการดําเนินการวิเคราะห 
  - การแยกแยะองคประกอบ 
  - การตีความขอมูลวิเคราะหใหกระจางชัด 
  - การหาความสัมพันธเชิงเหตุผล 
  - การหาสาเหตุท่ีแทจริงของแตละองคประกอบท่ีเกิดข้ึน 
 บทท่ี 4     ผลการวิเคราะหขอมูล 
 บทท่ี 5     สรุป  วิพากษ  และขอเสนอแนะ 
 บรรณานุกรม 
 ภาคผนวก(ถามี) 
 ประวัติผูวิเคราะห 
 สรุปการทํางานเชิงวิเคราะห สามารถสรุปได ดังนี้ 
 1. งานเชิงวิเคราะหเปนสวนหนึ่งของงานวิจัยเชิงสํารวจ 
 2. การวางโครงเรื่องทํางานเชิงวิเคราะหตองเหมือนกับงานวิจัย 
 3. การนําเสนอรายละเอียดเนื้อหาเหมือนงานวิจัย 
 4. ตองมีระบบแยกแยะปญหาการวิเคราะห 
 5. ตองมีการหาความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวางองคประกอบ และคนหาสาเหตุท่ีแทจริงของ
สิ่งท่ีเกิดข้ึน 
 6. ตองมีการวิพากษผลการวิเคราะห  

 สิ่งท่ีควรคํานึงและระลึกอยูเสมอในการเขียนงานวิเคราะหคือเรื่องคุณภาพของงานวิเคราะห 
ท่ีแตละสภาสถาบันอุดมศึกษากําหนด เชน  

 ระดับพอใช หมายถึง เปนงานวิเคราะหท่ีมีความชัดเจนของปญหาและวัตถุประสงคของ        
การวิเคราะห มีการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของ มีหลักเกณฑในการวิเคราะห มีการแยกแยะองคประกอบ 
และหาความสัมพันธขององคประกอบ เสนอผลการวิเคราะห สรุปและวิพากษผลการวิเคราะห เพ่ือให
เกิดความรูความเขาใจในเรื่องนั้น ๆ 

 ระดับดี  หมายถึง นอกจากอยูในเกณฑระดับพอใชแลว จะตองเปนผลงานท่ีแสดงถึงความรู
ความเขาใจในการปฏิบัติงานใหมีมาตรฐานหรือมีวิธีการทํางานท่ีมีคุณภาพยิ่งข้ึน หรือใหขอเสนอแนะ         
ในการแกไขปญหาท่ีชัดเจน 

 ระดับดีมาก นอกจากอยูในเกณฑระดับดีแลว จะตองเปนผลงานท่ีแสดงถึงความรูความเขาใจ
ดวยขอเท็จจริงและเหตุผล แสดงถึงความสามารถ ความชํานาญหรือความเชี่ยวชาญในงานท่ีศึกษา
วิเคราะห 

 ระดับดีเดน  หมายถึง นอกจากจะอยูในเกณฑระดับดีมากแลว จะตอง 
 1. จะตองนําเสนอเทคนิควิธีการใหม ๆ ในการปฏิบัติงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนางาน        

ในหนาท่ีหรือหนวยงาน และ 
 2. เปนท่ีเชื่อถือและยอมรับในวงวิชาชีพนั้น ๆ หรือ 
 3. ไดมีการพิมพเผยแพรหรือนําเสนอท่ีประชุมสัมมนาวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ หรือ 
 4. เปนผลงานท่ีไดรับรางวัลหรือไดรับอางอิงเชื่อถือได และเปนท่ียอมรับของผูเชี่ยวชาญ           

ในสาขาหรือในวิชาชีพนั้น ๆ 
 ขอสังเกต : จะเห็นไดวามีการประเมินความชัดเจนของปญหาของงานวิเคราะหดวย ดังนั้นจึง

จําเปนตองเขียนใหชัดเจน 
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 เสถียร  คามีศักดิ์ (2559) ไดกลาวถึงผลงานเชิงสังเคราะห มีประเด็นสาระสําคัญ ดังตอไปนี้ 
 1. เปนการรวบรวม ทางดานเนื้อหา องคประกอบในเรื่องท่ีจะสังเคราะหเขาดวยกัน 
 2. เรื่องนั้นตองเปนประโยชนตองานในหนาท่ี  หรือหนวยงาน หรือสถาบันอุดมศึกษาหรือ
อยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายอยาง 
 3. ตองมีความคิดสรางสรรค ในการสรางหรือออกแบบรูปแบบ หรือโครงสรางเรื่อง เพ่ือให
เกิดแนวทางหรือเทคนิควิธีการใหม โดยเนนท่ีเปนของใหม 
 ซ่ึงตองมีการทําความรูความเขาใจ ในเรื่องของ 
 1. ความคิดสรางสรรค หมายถึง เปนการสรางสรรคสิ่งใหมท่ีแตกตางไปจากเดิมและใช
ประโยชนไดอยางเหมาะสม (เปนสิ่งใหม เปนความคิดริเริ่มใหม ๆ ใหความรูสึกแปลกใหม ตื่นตาตื่นใจ 
ไมเคยเห็นจากท่ีใดมากอน และสามารถนําไปใชประโยชนไดเหมาะสมกวาสิ่งท่ีมีอยูเดิม) 
 2. การคิดสังเคราะห หมายถึง ความสามารถในการคิดท่ีดึงองคประกอบตาง ๆ มาหลอหลอม
รวมกันภายใตโครงรางใหมอยางเหมาะสม 
 3. การสังเคราะห หมายถึง ความสามารถในการรวบรวม หรือประกอบสวนยอยของสิ่งตาง ๆ 
เขาดวยกัน เพ่ือใหกลายเปนเรื่องราว หรือเหตุการณ หรือปรากฏการณ หรือแนวคิดท่ีมีรูปแบบใหม 
 4. ลักษณะของการสังเคราะห หมายถึง คือ การถักทอ หรือหลอมรวมองคประกอบตาง ๆ 
เพ่ือใหไดสิ่งใหมภายใตโครงรางเดียวกัน 
       การคิดเชิงสังเคราะห จึงเปนการสรุปความรูเก่ียวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งท่ีมีลักษณะกระจัด
กระจาย ทําใหเราสามารถเขาใจเรื่องนั้น ๆ ไดอยางแจมชัด และชวยใหความคิดของเราเก่ียวเนื่องกับ
เรื่องนั้น ๆ คมชัด และครบถวน และสามารถนําไปปรับใชในการแกปญหาหรือปรับใชอยางสรางสรรค
ในสถานการณจริงไดอยางเหมาะสม 
 การคิดเชิงสังเคราะห (1) เปนการคิดท่ีตองออกแรง ท้ังในดานการคนควา รวบรวมขอมูล              
ท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีจะคิด  ซ่ึงอาจจะมีมาก กระจัดกระจายอยูตามท่ีตาง ๆ  (2) ตองดึงขอมูลเหลานั้น 
มาคัดเฉพาะสวนท่ีเก่ียวโยงกับเรื่องท่ีคิด (3) นํามาเขาเตาเผาหลอมรวมแนวคิดเหลานั้นหรือถักทอ
ความคิดตาง ๆ ใหอยูภายใตตัวแบบโครงรางเดียวกัน 
 ตัวอยางงานเชิงสังเคราะห เชน 
 “ตําราหรือหนังสือ” ท่ีเราใชอยู ก็เกิดจากการสังเคราะหแนวคิดตาง ๆ ถักทอกันเปนตํารา
เรียนหรือหนังสือ 
 “ขาวผัด” เกิดจากการสังเคราะห สวนประกอบตาง ๆ เชน น้ํามัน ขาว ไข เนื้อ ฯลฯ รวมกัน
เปนขาวผัด 
 “รถยนต” เกิดจากการสังเคราะหสวนประกอบตาง ๆ เชน พวงมาลัย เบาะ กระจก ลอ ตัวถัง 
เครื่องยนต ฯลฯ ผสมผสานกันเปนรถยนต 
 “โตะ” ท่ีเรานั่งอยูนี้ ก็สังเคราะหมาจากสวนประกอบตาง ๆ เชน  ไม  เหล็ก  ตะปู  ยาง ฯลฯ 
ผสมผสานกันเปนโตะ  

 สําหรับการเลือกเรื่องท่ีทําเปนผลงานเชิงสังเคราะห ควรเลือกจาก 
 1. เรื่องจากงานประจําท่ีปฏิบัติท่ีมีความเชี่ยวชาญ 
 2. เปนเรื่องท่ีอยูในความสนใจหรือเรื่องท่ีกําลัง Hot ในขณะนั้น 
 3. เปนเรื่องท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาท่ี 
 4. เปนเรื่องท่ีมีแหลงขอมูลในการศึกษาคนคาวอางอิง 
 5. เปนเรื่องท่ีมีขอบเขตไมแคบและไมกวางจนเกินไป 
 6. เปนเรื่องท่ีไมควรซํ้ากับเรื่องท่ีผูอ่ืนทําอยูแลว (ตองทันสมัยกวา) 
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 ลักษณะงานเชิงสังเคราะห 
 งานเชิงสังเคราะห จากการศึกษาคนควาและจากคํานิยามของ ก.พ.อ. สามารถแบงออกเปน 

3 ลักษณะดังนี้ 
1. งานสังเคราะหท่ีทําสิ่งใหม เปลี่ยนแปลงรูปลักษณะแทบไมเหลือเคาโครงเดิมอยูเลย เชน

การนํากระดาษหนังสือพิมพมาทําเปนโตะรูปแบบตาง ๆ ทําสิ่งใหม เปลี่ยนแปลงรูปลักษณะแตยังเหลือ
เคาโครงเดิมอยู โดยการผสมผสานสวนประกอบยอย ๆ กลายเปนของใหม เชน การทํากับขาว รถยนต  
ยังมองเห็นสวนผสมผสานอยูเชน ลอรถ  เครื่องยนต ตัวถัง กระจก เปนตน 

2. หาทางเลือกใหม เพราะสิ่งท่ีปฏิบัติอยูเดิมไมมีประสิทธิภาพ พบปญหาอุปสรรคท่ีไมคาดคิด 
หรือบริบทเปลี่ยนแปลงไป จึงตองหาทางเลือกใหม เชนทําการสังเคราะหปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหาร
จัดการ  เปลี่ยนโครงสรางองคกร เปลี่ยนกระบวนการข้ันตอนการทํางานใหม ขอมูลอาจไดมาจาก
การศึกษาคนควาและจากการประชุมสัมมนา เปนตน 

3. รวบรวมสรุปสิ่งท่ีอยูกระจัดกระจายเก่ียวกับใดเรื่องหนึ่ง เอามาไวดวยกันภายใตโครงสราง
ใหม โดยทําการสังเคราะหเชิงวิพากษขอดี ขอเสีย ความเหมาะสม ไมเหมาะสม หาความเชื่อมโยงอยาง
สมเหตุสมผล จนกลายเปนสิ่ ง ใหม  ข อ มูลอาจมาจากการปฏิบั ติ ง าน  การ ศึกษาคนคว า                        
การประชุมสัมมนา เปนตน 

 รูปแบบของงานเชิงสังเคราะห 
 1. งานเชิงสังเคราะหท่ีไดจากการศึกษาคนควา จากตํารา หนังสือ บทความ สัมภาษณ 

รายงานการประชุม และหรือการประชุมสัมมนา หรือขอมูลไดจากการวิเคราะห หรือวิจัย แลวนํามา       
รอยเรียงกัน ลักษณะเดียวกันกับการเขียนหนังสือ ทําเปนรูปเลม ประกอบดวย คํานํา สารบัญ เนื้อเรื่อง                   
การสังเคราะห การสรุป การอางอิง บรรณนุกรม ใชความคิดริเริ่มสรางสรรค กําหนดโครงรางใหม            
เปน 3 แบบ ข้ึนอยูกับเนื้อหา  เพ่ือเสนอทางเลือกใหม หรือเสนอปรับปรุงเปลี่ยนแปลงรูปแบบ               
การบริหารจัดการใหม  หรือเสนอเปลี่ยนกระบวนการ หรือเสนอเพ่ิม-ลดข้ันตอนการทํางานใหม และ
หรือปองกันปญหาอุปสรรคท่ีไมคาดคิดเพ่ือใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ  

 2. งานเชิงสังเคราะหท่ีไดจากการทําคูมือปฏิบัติงาน และประสบความสําเร็จ โดยนําผลงาน
นั้นมาตอยอด (ลักษณะเดียวกับการตอยอดของการทําเอกสารประกอบการสอนหรือเอกสารคําสอน          
เปนหนังสือหรือตําราของคณาจารย) อธิบายชี้แจงวาเปนงานท่ีสําเร็จตามตัวชี้วัด นโยบาย กลยุทธ         
ของหนวยงานและสถาบัน โดยตองอธิบายวางานชิ้นนี้สําเร็จ ตอบสนองนโยบายอยางไร เปนงานท่ีตอง
ใชองคความรูขอกฎหมายอยางไร ใชความคิดริเริ่มสรางสรรคอยางไร มีข้ันตอนกระบวนการทํางาน
อยางไร งานมีความยุงยากซับซอนใชเทคนิคการปฏิบัติงานอยางไร มีการแกปญหาอุปสรรคอยางไร        
เปนตน 

 รูปแบบของผลงานเชิงสังเคราะห ตองจัดทําเปนรูปเลม  ประกอบดวย คํานํา สารบัญ        
เนื้อเรื่อง การสังเคราะห การอางอิงและบรรณานุกรม ซ่ึงมีแหลงขอมูลท่ีทันสมัย  โดยการอธิบาย
สาระสําคัญท่ีมีความชัดเจน อาจใชขอมูล แผนภาพ  ตัวอยาง หรือกรณีศึกษาประกอบ มีลักษณะเปน
งานริเริ่มสรางสรรค บุกเบิกทางวิชาชีพและอาจเปนการสังเคราะหจนถึงระดับสรางองคความรูใหม หรือ
มีการกระตุนใหเกิดความคิดและคนควาอยางตอเนื่อง เปนผลงานท่ียอมรับนับถือและเชื่อถือได              
ในวงวิชาชีพ/หนวยงาน/สถาบัน   
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 ในการจัดทํารูปเลมท่ีสําคัญของผลงานเชิงสังเคราะห ควรมีการตรวจสอบดังนี้ 
 1. การจัดเรียงหนา อยาใหสลับกัน 
 2. ตรวจทานดูตัว สะกด การันต อีกครั้ง 
 3. ตรวจดูภาษา เนื้อหาสาระ คําเชื่อม การลําดับหัวเรื่อง ตองใหสอดคลองรับกัน 
 4. ตรวจการใช แบบตัวอักษร การก้ันหนา ก้ันหลัง ตองใหเหมือนกันตลอดท้ังเลม 
 5. หากพิมพดวยตัวเองจะเปนการตรวจสอบ ทบทวนไปในตัวอีกครั้งหนึ่ง 
 6. ตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือใหขอมูลทันสมัยเปนปจจุบัน สอดคลองกับคุณภาพของผลงาน

เชิงสังเคราะห เชน 
 ระดับพอใช หมายถึง เปนผลงานท่ีแสดงการรวบรวมเนื้อหาสาระตาง ๆ ท่ีถูกตองทันสมัย              

มีความสมบูรณ ความลึก มีรูปแบบ มีความเหมาะสมในการใชภาษา และการอางอิงแหลงท่ีมา               
มีการเสนอแนวคิดของตนเองเขาดวยกัน โดยอาศัยความคิดริเริ่มสรางสรรค ทําใหเกิดเทคนิควิธีการ       
ใหม ๆ ท่ีเปนประโยชนตองานในหนาท่ี 

 ระดับดี  หมายถึง นอกจากอยู ในเกณฑระดับพอใชแลว จะตองทําให เ กิดแนวทาง                
ในการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพในงานหนาท่ี 

 ระดับดีมาก  หมายถึง นอกจากอยูในเกณฑระดับดีแลว จะตองเปนผลงานท่ีแสดงถึงความรู
ความสามารถ ความชํานาญหรือความเชี่ยวชาญในการพัฒนาระบบงาน 

 ระดับดีเดน หมายถึง นอกจากอยูในเกณฑระดับดีมากแลว จะตอง 
 (ก) เปนงานบุกเบิกและมีการสังเคราะหถึงระดับสรางองคความรูใหม ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

และ 
 (ข) เปนผลงานท่ีเชื่อถือและยอมรับในวงวิชาชีพท่ีเก่ียวของ หรือ 
 (ค) ไดมีการตีพิมพเผยแพรหรือนําเสนอในท่ีประชุมสัมมนาทางวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ 

หรือ 
 (ง) เปนผลงานท่ีไดรับรางวัลหรือไดรับการอางอิงท่ีเชื่อถือไดและเปนท่ียอมรับของผูเชี่ยวชาญ

ในสาขาวิชาชีพนั้น ๆ 
 
 ศิวพร ภมรประวัติ (2560) ไดเสนอแนวคิดเทคนิคการเขียนผลงานท่ีมีคุณภาพ โดยตั้ง

ขอสังเกตปญหาการเสนอผลงานจากประสบการณการเปนคณะกรรมการประเมินผลงาน ไดแก 
 1.  เนื้อหาไมครบถวนสมบูรณ ไมครอบคลุมตามหัวขอเรื่องท่ีกําหนด ขาดความรูพ้ืนฐาน        

ในการเขียนผลงาน 
 2.  เนื้อหาไมมีความสอดคลอง เชื่อมโยงกัน และไมเรียบเรียงเนื้อหาใหเหมาะสมวา อะไร

กอนหลัง 
 3.  เนื้อหาผลงานบางสวนเขียนในเรื่องท่ีไมเก่ียวของมากเกินไป แตสวนท่ีเปนสาระสําคัญและ

ข้ันตอนการดําเนินการท่ีควรมีขอมูลท่ีครบถวน มีรายละเอียดท่ีชัดเจน กลับมีขอมูลท่ีสั้น/หวนเกินไป  
จนไมสื่อความหมาย 

 4.  ผลงานท่ีเขียนไมไดแสดงความสามารถทางวิชาการ หรืออางทฤษฎีเกา ๆ ท่ีใชมานาน 
เอกสารอางอิงขาดความทันสมัย  

 5.  ขาดการวิเคราะห สังเคราะหขอมูลอยางชัดเจน 
 6.  มีความผิดพลาดทางภาษา การใชถอยคําท่ีเปนภาษาพูด 
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 7. ขาดจริยธรรม ลอกผลงานของผู อ่ืน หรือนําสัดสวนผลงานของผู อ่ืนมาเปนของตน         
(สวนใหญสมยอม ชวยเหลือกัน) 

 8.  ดอยในจริยธรรม รูป ตารางท่ีลอกมาไมอางอิงแหลงท่ีมา 
 9.  การอธิบายประโยชนของผลงานไมชัดเจน ไมสอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมาย 
 ซ่ึงสาเหตุท่ีเขียนผลงานไดไมดี ไดแก 
 1.  ไมศึกษา ทําความเขาใจหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนง

ประเภทวิชาการ ท่ีเก่ียวของ  
 2.  การเตรียมการหรือวางแผนการจัดทําผลงานไมเปนระบบตั้งแตแรก เชน 

 -  ไมกําหนดขอบเขตและวัตถุประสงคของผลงานใหชัดเจน 
 -  ไมไดศึกษา วิเคราะหหลักการ ทฤษฎี กฎ ระเบียบและแนวทางปฏิบัติท่ีเก่ียวของกับ

ผลงาน นั้น ๆ มากอน 
 -  ไมไดเก็บขอมูลผลสําเร็จของงาน 
 -  ไมสรุปบทเรียน ปญหา อุปสรรค และวิธีการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในการจัดทําผลงานนั้น ๆ 

ไวอยางเปนระบบ 
 -  ไมไดกําหนดเปาหมายตัวชี้วัดผลงานท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพท่ีตองการบรรลุไว

ลวงหนา 
 -  ไมไดวางแผนปฏิบัติการ หรือข้ันตอนการดําเนินการใหชัดเจน และไมบันทึกหรือเก็บ

รวบรวมข้ันตอนการปฏิบัติงานไว 
    ผลกระทบเม่ือถึงเวลาตองเขียนผลงานเพ่ือขอรับการประเมิน จึงสงผลให 

 -  ไมสามารถกําหนดชื่อผลงานใหมีความเฉพาะเจาะจง เหมาะสมสอดคลองกับขอบเขต
ของผลงานท่ีปฏิบัติ 

 -  ไมมีขอมูลท่ีจะนํามาเขียนผลงานไดทันที 
 -  ตองกําหนดวัตถุประสงคของผลงานยอนหลัง 
 -  เสียเวลาไปสืบคนเลือกหา แนวคิด ทฤษฎี กฎ ระเบียบและแนวทางปฏิบัติท่ีเก่ียวของ

และสอดคลองกับผลงานท่ีจัดทําไว 
 -  ตองเรียบเรียงข้ันตอนการดําเนินการใหม 
 -  ไมสามารถระบุผลสําเร็จของงาน 
 -  ไมสามารถระบุปญหา อุปสรรค ความยุงยากของงานและขอเสนอแนะได 

  3. จัดทําผลงานเอง แตใหผูอ่ืนชวยเขียนผลงานให (คนทําไมไดเขียน คนเขียนไมไดทํา) 
 4. สงผลงานเขารับการคัดเลือกและประเมินผลงานเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงท่ีมีลักษณะ

งานแตกตางจากลักษณะงานท่ีปฏิบัติอยูจริง ไมมีความรูความสามารถ ความชํานาญในงานของตําแหนง
ท่ีจะขอรับการคัดเลือกและประเมินผลงาน (ขามหวย/ไปชวยปฏิบัติงานท่ีหนวยงานอ่ืน) จึงเขียนผลงาน
ไมมีคุณภาพตามมาตรฐานของงานในตําแหนงนั้น 

 5. ขาดทักษะการวางแผน การสืบหาขอมูล การคิดวิเคราะห และการสื่อสารขอมูลเปน        
ลายลักษณอักษร (การเขียน) การตรวจสอบความถูกตองตามกระบวนงาน และการบูรณาการขอมูล    
ในผลงานใหมีความเชื่อมโยงกัน 

 6. จัดทําผลงานเองบางสวน และนําเอาสัดสวนผลงานของผูอ่ืนมาเขียนเปนผลงานของตนเอง 
เขาขายแจงสัดสวนผลงานเปนเท็จ (ทําใหไมเขาใจแนวทาง ข้ันตอนการวิเคราะหและการดําเนินการ     
ท่ีผูอ่ืนดําเนินการไว) 



53 
 

 7. ลอกเลียนผลงานหรือนําผลงานของผูอ่ืนมาใชเปนผลงานของตนเอง (ผลงานท่ีลอกเลียน    
ไมเขากับบริบทงานของตนเอง ผลงานจริงกับผลงานท่ีเขียนอาจไมตรงกัน และไมสามารถชี้แจง
รายละเอียดข้ันตอนการดําเนินการตอคณะกรรมการประเมินได 

 8. จางวานผู อ่ืนใหจัดทําผลงานให โดยผลงานท่ีจัดทํานั้นไมใชผลงานท่ีแทจริงของตน           
ไมสามารถชี้แจงรายละเอียดข้ันตอนการดําเนินการตอคณะกรรมการประเมินได 

 ซ่ึงเทคนิคการเขียนผลงานใหมีคุณภาพนั้น ตองประกอบดวย 
 1. เลือกและตั้งชื่อเรื่องผลงานใหมีความเฉพาะเจาะจงสอดคลองเก้ือกูลกับหนาท่ีความรับผิดชอบ

หลักของตําแหนงท่ีจะแตงตั้ง และอยูในขอบเขตของผลงานท่ีตนเองปฏิบัติ เนื้อหาของผลงานมี
องคประกอบท่ีครบถวน มีรายละเอียดท่ีชัดเจน ถูกตอง ตรงตามชื่อเรื่อง 

 2. ความรูทางวิชาการหรือแนวความคิดท่ีอางอิงถูกตอง และทันสมัย สอดคลองกับเนื้อหา      
ของผลงาน และมีการนําความรูหรือแนวคิดทางวิชาการท่ีอางอิงไปใชในการวิเคราะห สังเคราะห
กําหนดข้ันตอนการดําเนินการ การแกปญหา หรือการตัดสินใจในการดําเนินการผลงานนั้น ๆ 

 3. การเขียนผลงานมีแนวคิดการนําเสนอท่ีชัดเจน เรียบเรียงเนื้อหาใหมีระบบระเบียบ เนื้อหา
แตละหัวขอมีความเชื่อมโยง สอดคลองกัน ใชภาษาเขียน อานเขาใจงาย 

 4. ผลงานมีการวิเคราะห สังเคราะห ท่ีแสดงใหเห็นถึงการใชความรูความสามารถ และ
ประสบการณ ความชํานาญ หรือความเชี่ยวชาญในงานท่ีปฏิบัติเพ่ือพัฒนาหรือปรับปรุงงาน แกปญหา 
หรือตัดสินใจโดยใชความรูทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับงานหนาท่ี จนไดแนวทาง ข้ันตอนหรือกระบวนงาน
หรือวิธีการ ข้ันตอนใหม ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน หรือชวยแกไขปญหาในงานท่ีปฏิบัติได 

 5.  สามารถระบุประโยชนของผลงานไดชัดเจนท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพสอดคลอง                          
กับวัตถุประสงคหรือเปาหมายของผลงาน แสดงใหเห็นถึงประโยชนหรือคุณคาของผลงานท่ีเปนท่ียอมรับ
ในทางวิชาการ ไมวาจะเปนการนําไปใชประโยชนโดยตรงหรือการนําไปประยุกตใช เชน การได             
องคความรูท่ีแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการ และสามารถนําไปใชเปนแหลงอางอิงได หรือ
นําไปปฏิบัติไดเกิดการพัฒนาปรับปรุงงานท่ีมีประสิทธิผล หรือประสิทธิภาพมากข้ึน หรือชวยแกปญหา
ในการทํางานไดดีข้ึน 

 6. ลักษณะของผลงานมีคุณภาพเหมาะสมกับแตละระดับตําแหนงท่ีจะประเมินตามเกณฑ     
การพิจารณาตามท่ีกําหนดใน ว 10/2548 และหลักเกณฑการประเมินของคณะกรรมการประเมิน   
ผลงาน 
 
  ณรงคศักดิ์  ชัยบุตร (2560) ไดกลาวถึงขอสังเกตปญหาการเสนอผลงานเชิงวิเคราะหหรือ
สังเคราะห และผลงานวิจัยของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ           
เพ่ือการดํารงตําแหนงเชี่ยวชาญระดับตน  เชี่ยวชาญระดับกลาง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไวดังนี้ 
  ขอสังเกต : ปญหาการเสนอผลงานเชิงวิเคราะหหรือสังเคราะห 
  1. การเขียนขาดรูปแบบของงานรวบรวมท่ีดี เชน ไมมีดัชนีสืบคน ไมขออนุญาตอางอิงการใช
รูปจากผูเขียนตนแบบ 
  2. ขาดการวิเคราะห สังเคราะหขอมูลท่ีเปนประโยชนของหนวยงานในสายงานของตนเอง
อยางชัดเจน 
  3. ไมไดใชความรูความสามารถประสบการณของตนเองสอดแทรก ผลงานเรื่องซํ้าซอนกับท่ี
เคยดําเนินการมาแลว  
  4. ไมไดแสดงถึงความเปนผูเชี่ยวชาญระดับท่ีจะขอกําหนดสูงข้ึน 
  5. ไมเปนงานใหมท่ีดัดแปลงจากเรื่องท่ีเคยทํามาแลวมีลักษณะเหมือน (ซํ้า) กับหัวขอเรื่อง
เดียวกันท่ีเคยทํามาแลว 
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  6. รวบรวมผลงานเปนเรื่องงาย (simply article) ข้ันตอนไมสลับซับซอน แตกเปนเรื่องสั้น ๆ 
(short paper)เปนหลายเรื่อง  
  7. ไมใชวิธีการใหม ๆ ท่ีไปประยุกตกับปญหา ไดงานรวบรวมทางวิชาการไมสมบูรณในตัว       
ของเรื่องท่ีดําเนินการ แมเปนงานท่ีทําในเรื่องกวาง ๆ ใชเวลาหลายป มีหลาย section และมีการแยก
เรื่องเขียน 
  8. การศึกษาเอกสารงานท่ีเก่ียวของไมกวางขวาง ไมท่ัวถึงทันสมัย 
  9. มีความผิดพลาดทางภาษา  การสะกดการันต การใชถอยคําท่ีไมเปนระเบียบ  
  10. การอางอิงมีนอย และเกาไมทันสมัย 
  ขอสังเกต : ปญหาการเสนอผลงานวิจัย 
  1. ขาดการเผยแพรผลงาน (ในท่ีประชุมสัมมนา (Proceedings)/ในวารสารท่ีเก่ียวของกับ        
งานท่ีปฏิบัติ) 
  2. สัดสวนของผูขอรับการประเมินกับผูรวมงานไมตรงกับความเปนจริง (มีการปรับเปลี่ยนชื่อ
แรกหรือปรับเปลี่ยนสัดสวนในแตละผลงาน)  
  3. นําผลงานผูอ่ืนมาขอตําแหนง = กระทําผิดทางจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ 
  4. งานวิจัยมีระเบียบวิจัยถูกตองแตการวิเคราะหผล/การนําเสนอผล ยังไมนํามาซ่ึงความรูใหม
ท่ีลึกซ้ึงทางวิชาการ (= ดี ยังขาดการ confirm/การพิสูจน = ตองมีงานเพ่ิมเติม) 
  5. งานวิจัยเปนงานท่ีไมตรงกับสาขาท่ีขอกําหนดตําแหนง การวิจัยมีวิธีการหรือข้ันตอน               
ท่ีไมถูกตอง ไมรัดกุม รวมท้ังการเก็บขอมูลตามหลักวิธีการวิจัยท่ีดี 
  6. การวางแผนการวิจัย การเก็บขอมูล ไมครบถวน หรือครอบคลุมปญหาท่ีศึกษาวิธีการ 
ขอมูล (ผลการวิจัย) และลักษณะท่ีสังเกตยังไมมีความละเอียดและถูกตอง 
  7. การวิจัยขาดความละเอียดและถูกตองในการวิจัย 
  8. การเสนอบทวิจารณ หรืออธิบาย ผลการวิจัยใหเปนท่ีเขาใจไดไมดีเทาท่ีควร ในบทวิจารณ
ขาดการนําผลการวิจัยผูอ่ืนมาประกอบการวิจารณ 
 
  ปภาณภณ  ปภังกรภูรินท (2562) กลาวถึงเทคนิคการเขียนผลงานเพ่ือตําแหนงสูงข้ึน วาควร
มีการเลือกหัวขอท่ีนาสนใจในการทําผลงาน ไดแก ใหม แตกตาง ตรงกับตําแหนง และเปนประโยชน 

 โดยผูจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน จะตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
 1. มีความรูความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานในเรื่องท่ีจะทํา 
 2. เปนคนชางสังเกต 
 3. เอาใจใสรายละเอียดของการปฏิบัติงาน 
 4. รูทฤษฎีและความรูพ้ืนฐานของการวิเคราะหระบบงาน 
 5. รูหลักการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ 
 6. รูเทคโนโลยีสมัยใหม เชน โปรแกรมการเขียนผังงาน (Flowchart) 
 นอกจากนี้ยังกลาวถึงขอบกพรองของคูมือการปฏิบัติงานท่ีพบบอย ไดแก 
 1. ปญหาการจัดหนาและรูปแบบ 
 2. ไมไดสอดแทรกประสบการณและเทคนิคของผูเขียน 
 3. ไมเหมาะสมกับองคการและผูใชงานแตละกลุม 
 4. ปญหาการเขียน Flowchart 
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 5. ขาดตัวอยางประกอบ 
 6. ตัวสะกดและการใชภาษา เชน คําศัพทตาง ๆ 
 7. ไมมีความนาสนใจ นาติดตาม 
 8. การลําดับเนื้อหา 
 9. ระบบตัวเลขและการลําดับขอ 
 10. การตั้งชื่อคูมือการปฏิบัติงาน 
 11. ความทันสมัยของกฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
 12. การพิมพเลม เชน การถายสําเนาแตเปนภาพสี และการนําเสนอไมดี/ไมเหมาะสม 

(รูปภาพ/ขอความ) 
 13. ไมตอบวัตถุประสงคและประโยชนในการทําคูมือ 
 14. การอางอิงไมถูกตอง 
 15. เนื้อหาไมกระชับ ชัดเจน และเขาใจยาก 
 16. การวิเคราะหปญหา/อุปสรรคในการทํางานไมชัดเจน 
 17. เขียนแลวไมมีคนอานหรือเอาไปใชงาน 
 18. เขียนงานเดิมไมมีการปรับปรุงพัฒนางาน 
 และยังกลาวถึงประเด็นท่ีสงผลกระทบตอการประเมินคุณภาพงานวิจัย/งานวิเคราะห ดังนี้ 
 1. ควรเปนงานวิจัยเรื่องท่ียังไมมีคนอ่ืนทําหรือวิจัยเพ่ือหักลางผูอ่ืน 
 2. ควรมีการกําหนดวิธีการท่ีเหมาะสมกับโจทย 
 3. ควรเสนอเฉพาะวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
 4. ควรผสมผสานระหวางการทดลอง การวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 5. ควรมีการเปรียบเทียบผลกับงานวิจัยอ่ืนท่ีคลายคลึงกัน 
 6. ควรเสนอเฉพาะเรื่องท่ีเก่ียวกับผลการวิจัย 
 7. ควรมีเนื้อหาสาระดี ไมซํ้ากับผลงานผูอ่ืน นําเสนอ ชัดเจน เขาใจงาย นาสนใจ สอดคลอง

เชื่อมโยงดวยเหตุและผล 
 8. นาเชื่อถือ มีขอมูล เหตุผล หลักฐานสนับสนุน 
 9. มีความทันสมัย เนื้อหาถูกตอง 
 10. มีความถูกตองตามรูปแบบการเขียน 
 11. มีขอผิดพลาดดานการสะกด การันต วรรคตอน/ความสมํ่าเสมอในการใชคํา 
 12. มีเอกลักษณความเปนตัวเองของผูเขียน 

 
  ผองรักษ  ยศเดช (2563) กลาวถึงการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน ใชเพียงแคการเขียน Work 
Flow เทานั้น แตการเขียนคูมือการปฏิบัติงาน ยังใชเปนหลักฐานแสดงวิธีการทํางานท่ีสามารถถายทอด
ใหกับผูเขามาปฏิบัติงานใหม พัฒนาการทํางานใหเปนมืออาชีพ และใชประกอบการประเมินผล             
การปฏิบัติงานของบุคลากรได รวมท้ังแสดงหรือเผยแพรใหกับบุคคลภายนอก หรือผูใชบริการ สามารถ
เขาใจและใชประโยชนจากกระบวนการท่ีมีอยูเพ่ือขอรับการบริการท่ีตรงกับความตองการ 
           จากการท่ีผู เ ขียนไดเขารวมอบรม "การจัดทําคู มือปฏิบัติงาน" จากอาจารยพรภัทร 
อินทรวรพัฒน จากมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ผูเขียนไดรับความรูใหมท่ีลบลางความคิดเดิม ๆ ท่ีคิดวา           
การจัดทําคูมือปฏิบัติงานมันเปนเพียงการทํา Flow Chart เทานั้นเอง ซ่ึงไมไดบอกอะไรเลย และท่ีเคย
เห็นผาน ๆ  มา ทุกคนทําคูมือจากวิธีเดิม ๆ ก็ลอก ๆ กันมา ซ่ึงเปนการบอกแคข้ันตอนการทํางาน
เทานั้น แตการไดเขารับการอบรมในครั้งนี้  ทําใหไดแนวคิดใหมและผู เรียนรู ไดเห็นประโยชน                  
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จากการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานแบบใหมนี้อีกเยอะ  สามารถนําไปใชประโยชนในการสอนงานไดเปน
อยางดี กลาวคือ การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน ใชเพียงแคการเขียน Work Flow หรือแคการเขียน 
Flow Chart เทานั้น  แตการเขียนคูมือการปฏิบัติงาน ยังใชเปนหลักฐานแสดงวิธีการทํางานท่ีสามารถ
ถายทอดใหกับผูเขามาปฏิบัติงานใหม พัฒนาการทํางานใหเปนมืออาชีพ และใชประกอบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของบุคลากรได รวมท้ังแสดงหรือเผยแพรใหกับบุคคลภายนอก หรือผูใชบริการ สามารถ
เขาใจและใชประโยชนจากกระบวนการท่ีมีอยูเพ่ือขอรับการบริการท่ีตรงกับความตองการ  
   คูมือปฏิบัติงานคืออะไร   
  1. แผนท่ีบอกเสนทางการทํางานท่ีมีจุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุดของกระบวนการ   
  2. ระบุถึงข้ันตอนและรายละเอียดตาง ๆ ของกระบวนการ มักจัดทําข้ึนสําหรับงานท่ีมี           
ความซับซอน มีหลายข้ันตอนและเก่ียวของกับหลายคน   
  3. สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน   
  4. เพ่ือใหผูปฏิบัติงานไวใชอางอิง ไมใหเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
  ประโยชนการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual) 
  1. ใชฝกอบรมบุคลากรใหม (การจัดการความรู) 
  2. ประหยัดงบประมาณในการฝกอบรม เนื่องจากหัวหนางานใชเปนคูมือในการสอนงาน 
  3. ทําใหการกําหนดหนาท่ีการงานชัดเจนไมซํ้าซอน 
  4. ใชในการควบคุมงานและการติดตามผลการปฏิบัติงานใหมีความผิดพลาดในการทํางาน         
ลดนอยลง 
  5. เปนคูมือในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  6. ชวยในการปรับปรุงงานและออกแบบกระบวนงานใหม 
  7. ใชเปนฐานในการประกาศเวลามาตรฐานการใหบริการ 
  8. ไดรับทราบภาระหนาท่ีของตนเองชัดเจนยิ่งข้ึน 
  9. ไดเรียนรูงานเร็วข้ึนท้ังตอนท่ีเขามาทํางานใหม / หรือตอนท่ีจะยายงานใหม 
  10. มีข้ันตอนในการทํางานท่ีแนนอน ทําใหการทํางานไดงายข้ึน 
  11. รูจักวางแผนการทํางานเพ่ือใหผลงานออกมาตามเปาหมาย 
  12. สามารถใชเปนแนวทางเพ่ือการวิเคราะหงานใหทันสมัยอยูตลอดเวลา 
  13. สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพราะมีสิ่งท่ีอางอิง 
  14. สรางความเปนมืออาชีพในการปฏิบัติงาน 
  ลักษณะท่ีดีของคูมือการปฏิบัติงาน 
  1. กระชับ ชัดเจน เขาใจไดงาย 
  2. เปนประโยชนสําหรับการทํางานและฝกอบรม 
  3. เหมาะสมกับองคกรและผูใชงานแตละกลุม 
  4. มีความนาสนใจ นาติดตาม 
  5. มีความเปนปจจุบัน (Update) ไมลาสมัย 
  6. แสดงหนวยงานท่ีจัดทํา วันท่ีบังคับใช 
  7. มีตัวอยางประกอบ 
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 จากการศึกษาแนวคิดท่ีเก่ียวของกับการจัดทําผลงาน ผูวิจัยจึงสรุปไดวา ผลงานท่ีบุคลากร        
สายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ควรจัดทําในการเสนอขอเขารับการประเมิน
ตํ าแหน งสู ง ข้ึนนั้น  ควรเปนผลงานท่ีแสดงให เห็น ถึงความรู ความสามารถ ความชํานาญ                       
หรือความเชี่ยวชาญ และแสดงถึงประสบการณในงานของตําแหนงท่ีเสนอขอ อีกท้ังผูจัดทําผลงานนั้น
จะตองเปนผูท่ีมีความรูในเรื่องของรูปแบบของผลงาน การใชภาษาสําหรับเรียบเรียงเนื้อหา และ             
มีความรูความเขาใจในเรื่องท่ีนําเสนอไดเปนอยางดี สามารถอางอิงแหลงท่ีมา ทฤษฎี และมีระเบียบ
วิธีการปฏิบัติงานสําหรับใชเปนหลักฐานสนับสนุนการอางอิงท่ีทันสมัยและถูกตอง รวมถึงผลงาน
ดังกลาวจะตองสามารถนําไปปฏิบัติเพ่ือใหเกิดการพัฒนาหรือปรับปรุงงานท่ีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ชวยแกปญหาในการทํางานใหดียิ่งข้ึนได โดยผลงานดังกลาวนั้นตองไมขัดตอจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพของผูอ่ืนอีกดวย 
 
2.5 ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
  ชูศักดิ์  เอกเพชร (2557) ไดทําการวิจัยเรื่อง ขอบกพรองงานวิจัยทางการบริหารการศึกษา 
ท้ังในสวนท่ีเปนการวิจัยเพ่ือเปนวิทยานิพนธ ภาคนิพนธและการคนควาอิสระเพ่ือเปนสวนหนึ่ง                    
ของการศึกษา หรืองานวิจัยของผูบริหารท่ีจัดทําข้ึน เพ่ือใชขอเลื่อนวิทยฐานะก็ตาม จากประสบการณ        
ในการตรวจผลงานเหลานี้ พบวามีขอบกพรองท่ีพบบอยอยู 2 สวน คือ ขอบกพรองท่ัวไป และ
ขอบกพรองดานเนื้อหา  ในสวนของขอบกพรองท่ัวไป มี 2 กรณี  คือขอบกพรองดานภาษาไดแก การใช
คําหรือวลีในการวิจัยตลอดเลม ไมคงเสนคงวา การใชภาษาท่ีไมเปนทางการในการรายงานวิจัย            
การจัดยอหนาไมเหมาะสม ทําใหเนื้อความท่ีนําเสนอขาดความสมบูรณในแตละยอหนา การใช
ภาษาอังกฤษแทรกในเนื้อหา หรือทายหัวขอท่ีเปนวงเล็บภาษาอังกฤษไมถูกตองโดยเฉพาะอักษรนําของ
แตละตัวไมเปนแบบเดียวกัน  สวนขอบกพรองดานการพิมพ ไดแก  รูปแบบการพิมพ  การกําหนดแบบ
และขนาดตัวอักษร  การกําหนดหัวขอยอย  และการจัดพิมพตารางไมเปนรูปแบบเดียวกันขาดความคง
เสนคงวาตลอดเลม และการพิมพแยกคําระหวางบรรทัดในสวนขอบกพรองดานเนื้อหา ขอบกพรองท่ี
พบไดแก การศึกษาเอกสารและงานวิจัย ท่ีเก่ียวของไมทันสมัย ขาดการสังเคราะหเนื้อหาเปนของผูวิจัย              
การเขียนความเปนมาและความสําคัญของปญหาไมชัดเจน  ไมชี้ชัดใหเห็นประเด็นปญหาท่ีตองวิจัย  
การเขียนวัตถุประสงคของการวิจัยไมชัดเจนและไมเชื่อมโยงกับวิธีดําเนินการวิจัย  การเขียนความสําคัญ
ของการวิจัยไมชัดเจนวาจะนําผลการวิจัยนี้ไปใชประโยชนอยางไร การเขียนขอบเขตของการวิจัย                
ขาดความจําเพาะเจาะจงกับเรื่องท่ีทําและขาดการใหเหตุผลในการกําหนดขอบเขตในแตละประเด็น  
การเขียนขอตกลงเบื้องตนไมถูกตองและเปนการเปดจุดออนของการวิจัย  การเขียนกรอบแนวคิด           
ในการวิจัยขาดความชัดเจน  ไมมีท่ีมา การเขียนนิยามศัพทเฉพาะยังไมเปนนิยามปฏิบัติการ  
วิธีดําเนินการวิจัยขาดความชัดเจนในดานการนิยามประชากรและรายละเอียดการสุมตัวอยาง               
การสรางเครื่องมือขาดความนาเชื่อถือ  ขาดความชัดเจนดานการตรวจสอบคุณภาพ  การเก็บรวบรวม
ขอมูลลาชาและไมเปนไปตามเปา  การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอผลการวิเคราะหไมเปนไป          
ตามวัตถุประสงคของการวิจัย  การนําเสนอผลการวิจัยและการอภิปรายผล  ขาดเหตุผลในเชิงตรรกะ 
และเชื่อมโยงกับเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ การเขียนขอเสนอแนะไมสามารถนําไปสูการปฏิบัติได    
การจัดทําบรรณานุกรมไมเปนไปตามแบบเดียวกัน ภาคผนวกขาดเอกสารสําคัญท่ีจะทําใหงานวิจัย       
เกิดความสมบูรณ 
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  อุทัย หามนตรี (2559) ไดศึกษาขอเสนอแนะของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ี
ประเมินผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ ในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทาง
วิชาการ ของคณาจารยมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ของผลงานวิจัยและผลงานวิชาการในลักษณะอ่ืน
พบวา 
 1. ผลงานวิจัย 
  1.1 ดานความคิดริเริ่ม มีประเด็น คือ ไมควรเปนผลงานวิจัยท่ีมีผูศึกษามามากแลว               
ควรเปนปญหาใหม แตก็ไมงายจนเกินไป 
  1.2 ดานความถูกตองของระเบียบวิธีวิจัย มีประเด็น คือ มีนิยามของตัวแปรอยางชัดเจน
สอดคลองกับปญหาการวิจัย 
  1.3 ดานผลการวิจัย และการอภิปรายผลงานวิจัย มีประเด็น คือ ขอมูลท่ีไดจากการศึกษา
ตองมีปริมาณมากพอ และการอภิปรายผลจะตองนําขอมูลเหลานั้นมาวิเคราะหดวย 
  1.4 ดานการตีพิมพเผยแพรใหเปนท่ียอมรับในวงวิชาการ มีประเด็น คือ ควรตีพิมพ
เผยแพรในวารสาร หรือฐานขอมูลท่ีเปนท่ียอมรับในสาขาวิชานั้น ๆ 
  1.5 ดานประโยชนของงานวิจัย มีประเด็น คือ ควรเปนงานวิจัยท่ีตอยอดองคความรูหรือ
กอใหเกิดองคความรูใหม 
  1.6 ดานอ่ืน ๆ มีประเด็น คือ ตองเปนผลงานท่ีสามารถสะทอนความรูความสามารถและ
ความเชี่ยวชาญของผูขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการในสาขานั้นๆ 
  2. ผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืน 
   2.1 ดานความคิดริเริ่ม มีประเด็น คือ เปนผลงานท่ีอานและเขาใจงาย 
   2.2 ดานความยากในการคิดคน มีประเด็น คือ เปนงานท่ีบงบอกถึงความรูความสามารถ
ในการสื่อความหมายในระดับสูง 
   2.3 ดานความสมบูรณของผลงาน มีประเด็น คือ ภาษาแตละภาษา มีความสมเหตุสมผล
ตางกัน โดยถาเวลาแปลภาษาท่ีใชก็ตองใหมีความสมเหตุสมผลเทา ๆ กับท่ีภาษาตนฉบับมีดวย 
   2.4 ดานประโยชนใชสอย หรือคุณคาตามศาสตรนั้น ๆ มีประเด็น คือ จะตองแสดงใหเห็น
ถึงความเขาใจอันลึกซ้ึงในตัวบท แบบแผนทางความคิด หรือวัฒนธรรมตนกําเนิด 
   2.5 ดานการเผยแพรใหเปนท่ียอมรับ มีประเด็น คือ ควรมีการเผยแพรโดยโรงพิมพหรือ
สํานักพิมพท่ีมีมาตรฐานทางวิชาการ ท่ีมี Peer Review ตรวจสอบคุณภาพ 
   2.6 ดานอ่ืน ๆ มีประเด็น คือ ผลงานทางวิชาการท่ีเปนลักษณะงานแปล จะตองมีเอกสาร
หลักฐานท่ีแสดงวาผูเสนอขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ไดรับการขออนุญาตการแปลจากเจาของ
ลิขสิทธิ์มาแสดงดวย 
 



บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การดําเนินการวิจัยเรื่อง การวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ในการพัฒนาระดับ
คุณภาพผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี                
ไดดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
  1. แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย 
  2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  4. การวิเคราะหขอมูล 
 
3.1 แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย 
  แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิและแบบบันทึก
ประเด็นขอเสนอแนะในการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของ
บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ 
และดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2557 – 30 เมษายน 2563 จํานวน            
40 ราย ๆ ละ 3 ฉบับ รวมจํานวน 120 ฉบับ (กองบริหารงานบุคคล, 2563) 
 
3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
  ในการวิจัยครั้งนี้ ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เนนการวิจัยเอกสาร 
(Documentary Research) โดยการศึกษารวบรวมขอมูลจากเอกสารทางวิชาชีพ โดยมีเครื่องมือท่ีใช       
ในการรวบรวมขอมูล คือแบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน ซ่ึงมีการสรางเครื่องมือ ดังนี้ 
  3.2.1 ศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา และการวิเคราะหขอมูลแบบ
สรางขอสรุป เพ่ือเปนแนวทางในการสรางแบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพ และ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
  3.2.2 สรางแบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน เพ่ือบันทึกรายละเอียดผลการประเมิน                    
ซ่ึงประกอบดวย 
   ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ระดับของตําแหนงท่ีเสนอ ประเภทของผลงานท่ีเสนอ 
และหนวยงานท่ีสังกัด 
   ตอนท่ี 2 รายละเอียดขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน               
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน โดยแยกเปนประเภท
ของผลงานท่ีเสนอ ขอเสนอแนะของกรรมการประเมินผลงานในแตละฉบับ จํานวน 3 ราย และ               
ผลการสังเคราะหขอเสนอแนะของกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพ 
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3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยดําเนินการ ดังนี้ 
  3.3.1 สํารวจบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ียื่นขอกําหนด
ตําแหนงทางวิชาชีพ และดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2557 – 30 เมษายน 
2563 
  3.3.2 สํารวจผลงานท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน               
เปนรายบุคคล แลวดําเนินการแยกระดับของตําแหนงท่ีเสนอขอ ประกอบดวยระดับชํานาญการ และ
ระดับชํานาญการพิเศษ ประเภทผลงาน ประกอบดวยคูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห 
ผลงานเชิงสังเคราะห ผลงานวิจัย และผลงานในลักษณะอ่ืน และหนวยงานท่ีสังกัด 
  3.3.3 รวบรวมขอมูลดวยตนเองจากแบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิ และแบบบันทึก
ประเด็นขอเสนอแนะในการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพเปน
รายบุคคล 
  3.3.4 นําขอมูลจากขอ 3.3.2 มาบันทึกลงในแบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทาง
วิชาชีพ และจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน ตอนท่ี 1  
  3.3.5 นําขอมูลจากขอ 3.3.3 มาดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยการจําแนกคําหรือขอความ         
ในเนื้อหาสาระ มาบันทึกลงในแบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน ตอนท่ี 2  
 
3.4 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย 
  ผูวิจัย วิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
  3.4.1 ตอนท่ี 1 วิ เคราะหขอมูล โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และรอยละ 
(Percentage) 
  3.4.2 ตอนท่ี 2 วิเคราะหขอมูล โดยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) แลวนํามา
แจกแจงความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage) ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินข้ันตอนการวิเคราะห      
ตามข้ันตอนตอไปนี้ 
          1) จัดหมวดหมูประเภทของผลงาน 
    2) คัดแยกประเด็นซํ้าหรือคลายไวดวยกัน 
   3) นําขอเสนอแนะตาง ๆ มาเชื่อมรวมกัน 
   4) ขมวดใจความใหเหลือประเด็นเดียวท่ีครอบคลุม 
   5) นํามาจัดระเบียบใหมใหเปนเรื่องใหมภายใตหัวขอเดียวกัน 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การดําเนินการวิจัยเรื่อง การวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ในการพัฒนาระดับ
คุณภาพผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี               
ใชกระบวนการการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เนนการวิจัยเอกสาร (Documentary 
Research) ซ่ึงผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป 
  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน               
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน ดังนี้ 
   1. ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะคูมือการปฏิบัติงานหลัก 
   2. ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานเชิงวิเคราะห 
   3. ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานวิจัย 
   4. ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานในลักษณะอ่ืน 
 
4.1 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจํานวนและรอยละของผูยื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ จําแนกตามระดับ            
                ของตําแหนงท่ีเสนอ 

ระดับของตําแหนงท่ีเสนอ จํานวน (คน) รอยละ 
ชํานาญการ 32 80.00 
ชํานาญการพิเศษ 8 20.00 

รวม 40 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบวาผูยื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพในระดับชํานาญการ มีจํานวน           
มากท่ีสุด จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 80.00 และระดับชํานาญการพิเศษ จํานวน 8 คน คิดเปน          
รอยละ 20.00 

 
ตารางท่ี 4.2 แสดงจํานวนและรอยละของผูยื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ จําแนกตาม 
                ผลงานทางวิชาชีพ 

ผลงานทางวิชาชีพ จํานวน (เรื่อง) รอยละ 
    คูมือการปฏิบัติงานหลัก 49 63.64 
    ผลงานเชิงวิเคราะห 9 11.69 
    ผลงานวิจัย 17 22.08 
    ผลงานในลักษณะอ่ืน 2 2.59 

รวม 77 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.2 พบวาผลงานวิชาชีพท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ มีจํานวนมากท่ีสุด
ไดแก คูมือการปฏิบัติงานหลัก จํานวน 49 เรื่อง คิดเปนรอยละ 63.64 รองลงมาไดแก ผลงานวิจัย 
จํานวน 17 เรื่อง คิดเปนรอยละ 22.08 ผลงานทางวิชาชีพท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพนอยท่ีสุด 
ไดแก ผลงานในลักษณะอ่ืน จํานวน 2 เรื่อง คิดเปนรอยละ 2.59 
 

ตารางท่ี 4.3 แสดงจํานวนและรอยละของผูยื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ จําแนกตามหนวยงาน 
                ท่ีสังกัด 

หนวยงานท่ีสังกัด จํานวน (คน) รอยละ 
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 8 20.00 
กองนโยบายและแผน 5 12.50 
กองคลัง 4 10.00 
กองบริหารงานบุคคล 4 10.00 
กองกลาง 3 7.50 
กองประชาสัมพันธ 3 7.50 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 3 7.50 
กองพัฒนานักศึกษา 2 5.00 
หนวยตรวจสอบภายใน 2 5.00 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 1 2.50 
สํานักบัณฑิตศึกษา 1 2.50 
กองอาคารสถานท่ี 1 2.50 
สํานักประกันคุณภาพการศึกษา 1 2.50 
คณะศิลปศาสตร 1 2.50 
คณะวิศวกรรมศาสตร 1 2.50 

รวม 40 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.3 พบวาผูยื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ สังกัดหนวยงานสํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีจํานวนมากท่ีสุด จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 20.00 รองลงมาไดแก        
กองนโยบายและแผน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 12.50 โดยมีหนวยงานท่ีมีผูยื่นขอกําหนดตําแหนง
ทางวิช าชีพน อย ท่ีสุ ด  ได แก  กองอาคารสถาน ท่ี  สํ านั กส ง เสริมวิชาการและงานทะเบี ยน                        
สํานักบัณฑิตศึกษา สํานักประกันคุณภาพการศึกษา คณะศิลปศาสตร และคณะวิศวกรรมศาสตร 
จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.50 
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4.2 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพ 
                 และจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน  
 ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหและสังเคราะหประเด็นขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของ
กรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพจากประเภทของผลงาน                 
ทางวิชาชีพในการเสนอขอเขารับการประเมินเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึนของบุคลากรสายสนับสนุน                
ของมหาวิทยาลัย ประกอบดวยคูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห ผลงานวิจัย และผลงาน           
ในลักษณะอ่ืน ดังนี้ 
 

ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะคูมือการปฏิบัติงานหลัก 
  จากการวิเคราะหประเด็นขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน              
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทคูมือการปฏิบัติงานหลัก จํานวน 49 เรื่อง จําแนกตามขอดีและขอควรพัฒนาและปรับปรุง         
ท้ังนี้รายละเอียดผลการศึกษาปรากฎ ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 4.4 แสดงความถ่ีและรอยละของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทคูมือการปฏิบัติงานหลัก  
                จําแนกตามขอดี 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงาน
หรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได หรือนําไป
ปฏิบัติงานได 

28 59.57 

การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไม
สับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ 

10 21.28 

รูปแบบ/โครงรางถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ 5 10.64 
การอางอิงเอกสารถูกตองท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม โดย
มีความสอดคลองกันและเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล 

4 8.51 

รวม 47 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทคู มือการปฏิบัติงานหลัก จําแนกตามขอดีสวนใหญ ไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชน                 
ตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได หรือนําไป
ปฏิบัติงานได จํานวน 28 ขอ คิดเปนรอยละ 59.57 รองลงมาไดแก การเรียบเรียงเนื้อหาสาระ                     
ในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ จํานวน 10 ขอ   
คิดเปนรอยละ 21.28 และรูปแบบ/โครงรางถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ จํานวน 5 ขอ คิดเปน   
รอยละ 10.64 โดยการอางอิงเอกสารถูกตองท้ังในสวนของเนื้ อหาและบรรณานุกรม โดยมี                    
ความสอดคลองกันและเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล อยูในอันดับสุดทาย จํานวน 4 ขอ คิดเปน
รอยละ 8.51 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทคูมือการปฏิบัติงานหลัก                     
                จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน 
กิจกรรม-กิจจกรรม กําหนด-กาหนด สําหรับ-สาหรับ เรียน-เรียก 
บริหาร-บริการ เปนตน 

32 14.22 

การอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม      
ควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล 
และอายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป 

31 13.78 

การเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุม
ตามชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ 

22 9.78 

การนําเสนอรูปภาพมีขนาดเล็ก ไมชัดเจน หรือควรนําเสนอเปนภาพสี 
และขาดการอางอิงท่ีมาของรูปภาพ 

20 8.89 

การเขียนขอเสนอแนะ ควรสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ     
ในการทํางานเพ่ิมเติม 

19 8.44 

รูปแบบ/โครงรางไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ เชน ไมแสดง               
ผั งข้ันตอนการปฏิบั ติ งาน (Flowchart) ไมแสดงสารบัญตาราง 
สารบัญภาพ ไมแสดงหัวขอประโยชนท่ีไดรับ ไมแสดงขอเสนอแนะ 
เปนตน 

13 5.78 

ควรมีการยกตัวอยางประกอบเพ่ิมเติมเพ่ือใหเกิดความเขาใจและ
ชัดเจน เชน การกรอกแบบฟอรมตาง ๆ การนําเสนอในรูปแบบกราฟ 
เปนตน 

12 5.33 

การเขียนขอบเขตของคูมือไมครอบคลุมกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ 
ผูรับผิดชอบ รวมถึงการกําหนดระยะเวลาและข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

11 4.89 

การเขียนนิยามศัพทเฉพาะมีการนิยามไมครบถวน ไมสอดคลองกับ
เนื้อหา ควรแสดงความหมายเฉพาะสําหรับคูมือการปฏิบัติงานฉบับท่ี
จัดทํา 

11 4.89 

ภาคผนวก ควรเพ่ิมเติมเนื้อหาสาระสําคัญ เพ่ือใชประกอบใหผูอาน
สามารถทําความเขาใจเพ่ิมเติมมากข้ึน 

8 3.56 

การสรุปหลักเกณฑและเง่ือนไขการปฏิบัติงานไมครบถวน และควร
สรุปเฉพาะประเด็นท่ีเก่ียวของ 

8 3.56 

การใชคําท่ีไมเปนภาษาราชการ เชน เหมือนกัน-เชนเดียวกัน เสร็จ
แลว-เรียบรอยแลว เม่ือไหร-เม่ือใด ทําไม-เพราะอะไร เปนตน 

7 3.11 

การเขียนความเปนมาและความสําคัญของปญหา เขียนเรื่องไกลตัว         
ไมเชื่อมโยงไปถึงปญหาของการจัดทําคูมือ 

5 
 

2.22 

ขาดการเขียนเกริ่นนําประเด็นสรุปกอนเขาเนื้อหาในแตละบท 5 2.22 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทคูมือการปฏิบัติงานหลัก                     
                จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง (ตอ) 
 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
การพิมพตารางหรือการข้ึนหัวตารางไมเหมาะสม เชน ไมมีการกํากับ
เลขท่ีของตาราง ไมมีหัวตารางกรณีข้ึนหนาใหม เปนตน 

5 2.22 

รูปแบบการพิมพไมเปนแบบเดียวกัน เชน การพิมพชิดขอบซาย                 
ไมสมํ่าเสมอ เปนตน 

3 1.33 

การกําหนดหัวขอยอยไมเปนแบบเดียวกัน เชน 1.1, 1.1.1, 1)-2.1, 
2.1.1, 2.1.1.1, (1) เปนตน  

3 1.33 

การเวนวรรค การพิมพแยกคําระหวางบรรทัด การตั้งคาหนากระดาษ          
หนาหลัง เชน ชอง-วาง บท-ท่ี ไม-อนุมัติ พิมพดานหลังแตละบรรทัด         
ไมเทากัน เปนตน 

3 1.33 

การตั้งชื่อเรื่องไมเหมาะสม 3 1.33 
การใชคําหรือวลีไมคงเสนคงวา เชน เปอรเซ็นต-รอยละ เปอรเซ็นต-% 
เปนตน 

2 0.89 

ขนาดและรูปแบบตัวอักษรในหัวเรื่องและเนื้อหาไมคงเสนคงวา เชน 
ขนาดไมเทากัน หรือตัวอักษรไมเปนแบบเดียวกัน เปนตน 

2 0.89 

รวม 225 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทคูมือการปฏิบัติงานหลัก จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุงสวนใหญไดแก การตรวจทาน
หรือการพิสูจน อักษร พบการพิมพ ผิด  พิมพตก เชน  กิจกรรม -กิจจกรรม กําหนด -กาหนด                  
สําหรับ-สาหรับ เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน จํานวน 33 ขอ คิดเปนรอยละ 14.22  รองลงมา
ไดแก การอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม ควรมีความสอดคลองกัน 
และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล และอายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป จํานวน 13 ขอ คิด
เปนรอยละ 13.78 และการเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุมตามชื่อเรื่อง 
ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ จํานวน 12 ขอ คิดเปนรอยละ 9.78  โดยการใชคําหรือวลีไมคงเสนคงวา 
เชน เปอรเซ็นต-รอยละ เปอรเซ็นต-% เปนตน และขนาดและรูปแบบตัวอักษรในหัวเรื่องและเนื้อหา        
ไมคงเสนคงวา เชน ขนาดไมเทากัน หรือตัวอักษรไมเปนแบบเดียวกัน เปนตน อยูในอันดับสุดทาย 
จํานวน 2 ขอ คิดเปนรอยละ 0.89 
 
ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานเชิงวิเคราะห 
  จากการวิเคราะหประเด็นขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน            
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานเชิงวิเคราะห จํานวน 9 เรื่อง จําแนกตามขอดีและขอควรพัฒนาและปรับปรุง              
ท้ังนี้รายละเอียดผลการศึกษาปรากฎ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.6 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานเชิงวิเคราะห  
                จําแนกตามขอดี 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงาน
หรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได 

3 50.00 

การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ     
ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม 

2 33.33 

การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไม
สับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ 

1 16.67 

รวม 6 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานเชิงวิเคราะห จําแนกตามขอดีสวนใหญไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนา
หรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได จํานวน 3 ขอ คิดเปน
รอยละ 50.00 รองลงมาไดแก การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ        
ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม จํานวน 2 ขอ คิดเปนรอยละ 33.33 โดยการเรียบเรียงเนื้อหา
สาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ อยูในอันดับ
สุดทาย จํานวน 1 ขอ คิดเปนรอยละ 16.67 
 
ตารางท่ี 4.7 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานเชิงวิเคราะห                     
                จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง 
 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน 
กําหนด-กาหนด ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปน
ตน 

7 12.50 

การวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือ
นําไปสูการเสนอผลการวิเคราะหไมเหมาะสม 

7 12.50 

การนําเสนอผลการวิเคราะหไมครบถวนตามวัตถุประสงค ควรเรียง
ตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอไมนาสนใจ แปลขอมูลผิดพลาด 
ควรกระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย 

6 10.71 

การใชคําหรือวลีไมคงเสนคงวา เชน เปอรเซ็นต-รอยละ-% S.D.-สวน
เบี่ยงเบน ERP-ระบบ ERP-โปรแกรม ERP การวิจัย-การศึกษา เปนตน 

4 7.14 

การอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม        
ควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล 
และอายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป 

3 5.36 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานเชิงวิเคราะห                     
                จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง (ตอ) 
 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
รูปแบบ/โครงรางไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ เชน ไมแสดง
สารบัญตาราง สารบัญภาพ ขาดประวัติผูเขียน เปนตน 

3 5.36 

การนําเสนอรูปภาพมีขนาดเล็ก ไมชัดเจน หรือควรนําเสนอเปนภาพสี 
และขาดการอางอิงท่ีมาของรูปภาพ 

3 5.36 

การเขียนความเปนมาและความสําคัญของปญหาไมเชื่อมโยงไปถึง
ปญหาของการจัดทําผลงานเชิงวิเคราะห 

3 5.36 

การพิมพตารางหรือการข้ึนหัวตารางไมเหมาะสม เชน ไมมีการกํากับ
เลขท่ีของตาราง ไมมีหัวตารางกรณีข้ึนหนาใหม เปนตน 

3 5.36 

การตั้งชื่อเรื่องไมเหมาะสม  3 5.36 
ควรมีการยกตัวอยางประกอบเพ่ิมเติมเพ่ือใหเกิดความเขาใจและ
ชัดเจน เชน การนําเสนอในรูปแบบกราฟ เปนตน 

2 3.57 

การเขียนขอบเขตของผลงานไมครอบคลุมองคประกอบของการ
วิเคราะห เชน ครอบคลุมอะไร ประเด็นอะไร การระบุชวงระยะเวลา
ของขอมูลท่ีนํามาวิเคราะห เปนตน 

2 3.57 

การเขียนนิยามศัพทเฉพาะมีการนิยามไมครบถวน ไมสอดคลองกับ
เนื้อหา ควรแสดงความหมายเฉพาะสําหรับผลงานเชิงวิเคราะหฉบับท่ี
จัดทํา 

2 3.57 

การกําหนดหัวขอยอยไมเปนแบบเดียวกัน เชน 1.1, 1., 2.-2.1, 2.1.1 
เปนตน  

2 3.57 

การสรุปหลักเกณฑและเง่ือนไขการปฏิบัติงานไมครบถวน และควร
สรุปเฉพาะประเด็นท่ีเก่ียวของ 

2 3.57 

การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิเคราะหวิจัยท่ีเก่ียวของ                 
ไมครอบคลุมเรื่องท่ีนํามาวิเคราะห 

2 3.57 

การเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุม
ตามชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ 

1 1.79 

ขาดการเขียนเกริ่นนําประเด็นสรุปกอนเขาเนื้อหาในแตละบท 1 1.79 
รวม 56 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.7 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานเชิงวิเคราะห จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุงสวนใหญไดแก การตรวจทานหรือ       
การพิสูจนอักษร การพิมพผิด พิมพตก เชน กําหนด-กาหนด ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-
บริการ เปนตน และการวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือนําไปสู           
การเสนอผลการวิเคราะหไมเหมาะสม จํานวน 7 ขอ คิดเปนรอยละ 12.50 รองลงมาไดแก การนําเสนอ
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ผลการวิเคราะหไมครบถวนตามวัตถุประสงค ควรเรียงตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอไมนาสนใจ 
แปลขอมูลผิดพลาด ควรกระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย จํานวน 6 ขอ คิดเปนรอยละ 10.71 และ     
การใชคําหรือวลีไมคงเสนคงวา เชน เปอรเซ็นต-รอยละ-% S.D.-สวนเบี่ยงเบน ERP-ระบบ ERP-
โปรแกรม ERP การวิจัย-การศึกษา เปนตน จํานวน 4 ขอ คิดเปนรอยละ 7.14 โดยการเรียบเรียงเนื้อหา
สาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุมตามชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ และขาด       
การเขียนเกริ่นนําประเด็นสรุปกอนเขาเนื้อหาในแตละบท อยูอันดับสุดทาย จํานวน 1 ขอ คิดเปน         
รอยละ 1.79 
 
ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานวิจัย 
  จากการวิเคราะหประเด็นขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน             
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานวิจัย จํานวน 17 เรื่อง จําแนกตามขอดีและขอควรพัฒนาและปรับปรุง ท้ังนี้รายละเอียด                        
ผลการศึกษาปรากฎ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานวิจัย 
                จําแนกตามขอดี 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงาน
หรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได 

11 57.88 

การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ     
ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม 

2 10.53 

การวิเคราะหขอมูลถูกตองครบถวนตามวัตถุประสงค 2 10.53 
การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ  
ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ 

2 10.53 

การอางอิงเอกสารถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม         
มีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล 

2 10.53 

รวม 19 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานวิจัย จําแนกตามขอดีสวนใหญไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได  จํานวน 11 ขอ คิดเปน         
รอยละ 57.88 รองลงมาไดแก การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ          
ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม การวิเคราะหขอมูลถูกตองครบถวนตามวัตถุประสงค                  
การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของ
หัวขอ และการอางอิงเอกสารถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรมมีความสอดคลองกัน และ
เปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล จํานวน 2 ขอ คิดเปนรอยละ 10.53 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานวิจัย                     
                จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง 
 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน 
สถานการกีฬา-สถานการณกีฬา กําหนด-กาหนด ตัวอยาง-ตัววอยาง 
เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน 

9 18.37 

การอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม        
ควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล 
และอายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป 

6 12.24 

การวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือ
นําไปสูการเสนอผลการวิเคราะหไมเหมาะสม 

6 12.24 

ขาดการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 5 10.20 
การนําเสนอรูปภาพมีขนาดเล็ก ไมชัดเจน หรือควรนําเสนอเปนภาพสี 
และขาดการอางอิงท่ีมาของรูปภาพ 

4 8.16 

ควรเพ่ิมเนื้อหาสาระสําคัญเพ่ิมเติมในภาคผนวกเพ่ือประกอบความ
เขาใจมากข้ึน 

3 6.12 

การเขียนนิยามศัพทเฉพาะมีการนิยามไมครบถวน ไมสอดคลองกับ
เนื้อหา ควรแสดงความหมายเฉพาะสําหรับการวิจัยฉบับท่ีจัดทํา 

2 4.08 

การเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุม
ตามชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ 

2 4.08 

ขาดการเขียนเกริ่นนําประเด็นสรุปกอนเขาเนื้อหาในแตละบท 2 4.08 
การตั้งชื่อเรื่องไมเหมาะสม 2 4.08 
การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ไมครอบคลุม
เรื่องท่ีนํามาวิจัย 

1 2.04 

การนําเสนอผลการวิจัยไมครบถวนตามวัตถุประสงค ควรเรียงตาม
วัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอไมนาสนใจ แปลขอมูลผิดพลาด ควร
กระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย 

1 2.04 

การใชคําท่ีไมเปนภาษาราชการ เชน เสร็จแลว-เรียบรอยแลว เปนตน 1 2.04 
การใชภาษาอังกฤษแทรกในเนื้อหา ไมเปนรูปแบบเดียวกัน เชน พิมพ
อักษรตัวใหญของคําข้ึนตนตัวแรก คําถัดไปพิมพอักษรตัวแรกตัวเล็ก
บางใหญบาง เปนตน 

1 2.04 

ขนาดและรูปแบบตัวอักษรในหัวเรื่องและเนื้อหาไมคงเสนคงวา เชน 
ขนาดไมเทากัน หรือตัวอักษรไมเปนแบบเดียวกัน เปนตน 

1 2.04 

การเวนวรรค การพิมพแยกคําระหวางบรรทัด การตั้งคาหนากระดาษ          
หนาหลัง เชน บท-ท่ี การ-ปรับปรุง ความ-หมาย การพิมพดานหลัง              
แตละบรรทัดไมเทากัน เปนตน 

1 2.04 

การอภิปรายผลควรอภิปรายตามประเด็นในวัตถุประสงค ใหเหตุผล
ประกอบ พรอมอางอิงความเชื่อมโยงหรือสอดคลองกับหลักการ 
ทฤษฎีหรืองานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

1 2.04 

การเขียนขอเสนอแนะไมสอดคลองกับผลการวิจัย 1 2.04 
รวม 49 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.9 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานวิจัย จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุงสวนใหญไดแก การตรวจทานหรือ                 
การพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน สถานการกีฬา-สถานการณกีฬา กําหนด-กาหนด 
ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน จํานวน 9 ขอ คิดเปนรอยละ 18.37 รองลงมา
ไดแก การอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรมควรมีความสอดคลองกัน และ
เปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล และอายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป และการวิเคราะหขอมูลไม
ครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือนําไปสูการเสนอผลการวิเคราะหไมเหมาะสม จํานวน         
6 ขอ คิดเปนรอยละ 12.24 และขาดการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ จํานวน 5 ขอ คิดเปนรอยละ 
10.20 โดยการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของไมครอบคลุมเรื่องท่ีนํามาวิจัย            
การนําเสนอผลการวิจัยไมครบถวนตามวัตถุประสงค ควรเรียงตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอ           
ไมนาสนใจ แปลขอมูลผิดพลาด ควรกระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย การใชคําท่ีไมเปนภาษาราชการ 
เชน เสร็จแลว-เรียบรอยแลว เปนตน การใชภาษาอังกฤษแทรกในเนื้อหา ไมเปนรูปแบบเดียวกัน เชน 
พิมพอักษรตัวใหญของคําข้ึนตนตัวแรก คําถัดไปพิมพอักษรตัวแรกตัวเล็กบางใหญบาง เปนตน ขนาด
และรูปแบบตัวอักษรในหัวเรื่องและเนื้อหาไมคงเสนคงวา เชน ขนาดไมเทากัน หรือตัวอักษรไมเปนแบบ
เดียวกัน เปนตน การเวนวรรค การพิมพแยกคําระหวางบรรทัด การตั้งคาหนากระดาษหนาหลัง เชน 
บท-ท่ี การ-ปรับปรุง ความ-หมาย การพิมพดานหลังแตละบรรทัดไมเทากัน เปนตน การอภิปรายผล                
ควรอภิปรายตามประเด็นในวัตถุประสงค ใหเหตุผลประกอบ พรอมอางอิงความเชื่อมโยงหรือสอดคลอง
กับหลักการ ทฤษฎีหรืองานวิจัยท่ีเก่ียวของ และการเขียนขอเสนอแนะไมสอดคลองกับผลการวิจัย           
อยูในอันดับสุดทาย จํานวน 1 ขอ คิดเปนรอยละ 2.04 
 
ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะผลงานในลักษณะอ่ืน 
  จากการวิเคราะหประเด็นขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน              
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานในลักษณะอ่ืน จํานวน 2 เรื่อง จําแนกตามขอดีและขอควรพัฒนาและปรับปรุง           
ท้ังนี้รายละเอียดผลการศึกษาปรากฎ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.10 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานในลักษณะอ่ืน 
                 จําแนกตามขอดี 
 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงาน
หรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได 

2 50.00 

ทําใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหมตอวงการวิชาชีพ 2 50.00 
รวม 4 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.10 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานในลักษณะอ่ืน จําแนกตามขอดีสวนใหญไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนา
หรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได และทําใหเกิดความรูใหม
หรือเทคนิควิธีการใหมตอวงการวิชาชีพ จํานวน 2 ขอ คิดเปนรอยละ 50.00 
 
ตารางท่ี 4.11 แสดงความถ่ีและอันดับของขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพ ประเภทผลงานในลักษณะอ่ืน 
                  จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง            
 

ขอเสนอแนะ จํานวน (ขอ) รอยละ 
รูปแบบ/โครงรางไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ เชน ไมแสดง
สารบัญตาราง สารบัญภาพ ไมแสดงประวัติผูเขียน เปนตน 

3 60.00 

การเขียนบรรณานุกรมไมถูกตอง 1 20.00 
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน 
ออนไลน-ออลไลน โปรแกรม-โปรแกม เปนตน 

1 20.00 

รวม 5 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.11 พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน                
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ประเภทผลงานในลักษณะอ่ืน จําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุงสวนใหญไดแก รูปแบบ/โครงราง
ไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ เชน ไมแสดงสารบัญตาราง สารบัญภาพ ไมแสดงประวัติผูเขียน 
เปนตน จํานวน 3 ขอ คิดเปนรอยละ 60.00 รองลงมาไดแก การเขียนบรรณานุกรมไมถูกตอง และ          
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน ออนไลน-ออลไลน โปรแกรม-โปรแกม 
เปนตน จํานวน 1 ขอ คิดเปนรอยละ 20.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีหลักการ เอกสารและงานวิจัยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ
กับการจัดทําผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน โดยแหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย ไดแก               
แบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิและแบบบันทึกประเด็นขอเสนอแนะในการประเมินผลงาน           
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพ และดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว 
ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2557 – 30 เมษายน 2563 จํานวน 40 ราย ๆ ละ 3 ฉบับ รวมจํานวน                 
120 ฉบับ โดยมีเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือแบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงาน           
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน ซ่ึงผูวิจัยไดสํารวจ
ผลงานท่ียื่นขอกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนเปนรายบุคคล แลวดําเนินการ             
แยกระดับของตําแหนงท่ีเสนอขอ ประกอบดวยระดับชํานาญการ และระดับชํานาญการพิเศษ ประเภท
ผลงาน ประกอบดวยคูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห ผลงานเชิงสังเคราะห ผลงานวิจัย 
และผลงานในลักษณะอ่ืน และหนวยงานท่ีสังกัด เพ่ือนํามาบันทึกลงในแบบสรุปรายละเอียด            
การประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
ตอนท่ี 1 แลวนําขอมูลจากแบบผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิและแบบบันทึกประเด็นขอเสนอแนะ                     
ในการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ นํามาบันทึกลงในแบบสรุป
รายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพ และจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากร       
สายสนับสนุน ตอนท่ี 2  ซ่ึงผลการวิจัยสามารถอธิบายได ดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 5.1.1  คูมือการปฏิบัติงานหลัก 
  พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ จําแนกตามขอดี 
ไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน 
นําไปใชเปนแหลงอางอิงได หรือนําไปปฏิบัติงานได การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน 
ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ และรูปแบบ/โครงรางถูกตองครบถวน         
ตามหลักวิชาการ โดยการอางอิงเอกสารถูกตองท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม โดยมี                    
ความสอดคลองกันและเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล อยูในอันดับสุดทาย สําหรับการจําแนก
ตามขอควรพัฒนาและปรับปรุง ไดแก การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน 
กิจกรรม-กิจจกรรม กําหนด-กาหนด สําหรับ-สาหรับ เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน การอางอิง
เอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม ควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตาม
หลักการอางอิงท่ีเปนสากล การเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุมตาม         
ชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ โดยการใชคําหรือวลีไมคงเสนคงวา เชน เปอรเซ็นต-รอยละ 
เปอรเซ็นต-% เปนตน และขนาดและรูปแบบตัวอักษรในหัวเรื่องและเนื้อหาไมคงเสนคงวา เชน ขนาด
ไมเทากัน หรือตัวอักษรไมเปนแบบเดียวกัน เปนตน อยูในอันดับสุดทาย 
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 5.1.2  ผลงานเชิงวิเคราะห 
  พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ จําแนกตามขอดี 
ไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน 
นําไปใชเปนแหลงอางอิงได การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ        
ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม โดยการเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน 
ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ อยูในอันดับสุดทาย สําหรับการจําแนกตาม          
ขอควรพัฒนาและปรับปรุง ไดแก ไดแก การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร การพิมพผิด พิมพตก เชน 
กําหนด-กาหนด ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน และการวิเคราะหขอมูล               
ไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือนําไปสูการเสนอผลการวิเคราะหไมเหมาะสม                
การนําเสนอผลการวิเคราะหไมครบถวนตามวัตถุประสงค ควรเรียงตามวัตถุประสงค รูปแบบ                   
การนําเสนอไมนาสนใจ แปลขอมูลผิดพลาด ควรกระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย การใชคําหรือวลี             
ไมคงเสนคงวา เชน เปอรเซ็นต-รอยละ-% S.D.-สวนเบี่ยงเบน ERP-ระบบ ERP-โปรแกรม ERP                
การวิจัย-การศึกษา เปนตนโดยการเรียบเรียงเนื้อหาสาระไมเปนไปตามลําดับ สับสน ไมครอบคลุม            
ตามชื่อเรื่อง ขาดความเชื่อมโยงของหัวขอ และขาดการเขียนเกริ่นนําประเด็นสรุปกอนเขาเนื้อหา           
ในแตละบท อยูในอันดับสุดทาย 
 5.1.3  ผลงานวิจัย 
  พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ จําแนกตามขอดี 
ไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน 
นําไปใชเปนแหลงอางอิงได การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจากประสบการณ          
ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม การวิเคราะหขอมูลถูกตองครบถวนตามวัตถุประสงค                  
การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยง               
ของหัวขอ และการอางอิงเอกสารถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรมมีความสอดคลองกัน 
และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล สําหรับการจําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุงไดแก          
การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน สถานการกีฬา-สถานการณกีฬา 
กําหนด-กาหนด ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน การอางอิงเอกสารไมถูกตอง               
ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรมควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปน
สากล และการวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือนําไปสูการเสนอผล            
การวิเคราะหไมเหมาะสม ขาดการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และ
ผลงานวิจัย ท่ี เก่ียวของ ไมครอบคลุมเรื่องท่ีนํ ามาวิจัย การนําเสนอผลการวิจัยไมครบถวน                     
ตามวัตถุประสงค ควรเรียงตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอไมนาสนใจ แปลขอมูลผิดพลาด           
ควรกระชับ รัดกุมและอานเขาใจงาย การใชคําท่ีไมเปนภาษาราชการ เชน เสร็จแลว-เรียบรอยแลว        
เปนตน การใชภาษาอังกฤษแทรกในเนื้อหา ไม เปนรูปแบบเดียวกัน เชน พิมพ อักษรตัวใหญ                  
ของคําข้ึนตนตัวแรก คําถัดไปพิมพอักษรตัวแรกตัวเล็กบางใหญบาง เปนตน ขนาดและรูปแบบตัวอักษร
ในหัวเรื่องและเนื้อหาไมคงเสนคงวา เชน ขนาดไมเทากัน หรือตัวอักษรไมเปนแบบเดียวกัน เปนตน         
การเวนวรรค การพิมพแยกคําระหวางบรรทัด การตั้งคาหนากระดาษหนาหลัง เชน บท-ท่ี การ-ปรับปรุง 
ความ-หมาย การพิมพดานหลังแตละบรรทัดไม เทากัน เปนตน การอภิปรายผลควรอภิปราย                
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ตามประเด็นในวัตถุประสงค ใหเหตุผลประกอบ พรอมอางอิงความเชื่อมโยงหรือสอดคลองกับหลักการ 
ทฤษฎีหรืองานวิจัยท่ีเก่ียวของ และการเขียนขอเสนอแนะไมสอดคลองกับผลการวิจัย อยูในอันดับ
สุดทาย  
 5.1.4  ผลงานในลักษณะอ่ืน 
  พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ จําแนกตามขอดี 
ไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐานของงาน 
นําไปใชเปนแหลงอางอิงได และทําใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหมตอวงการวิชาชีพ สําหรับ       
การจําแนกตามขอควรพัฒนาและปรับปรุงไดแก รูปแบบ/โครงรางไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ 
เชน ไมแสดงสารบัญตาราง สารบัญภาพ ไมแสดงประวัติผูเขียน เปนตน โดยการเขียนบรรณานุกรม               
ไมถูกตอง และการตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน ออนไลน-ออลไลน 
โปรแกรม-โปรแกม เปนตน อยูในอันดับสุดทาย 
 
5.2 อภิปรายผล 
  การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเรื่อง การสังเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ในการพัฒนา
ระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี       
ซ่ึงจากการศึกษาขอเสนอแนะของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพ มีประเด็นท่ีควรนํามาอภิปรายผล ไดแก  
 5.2.1  คูมือการปฏิบัติงานหลัก  
           จากผลการวิจัย พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ 
พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐาน       
ของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได หรือนําไปปฏิบัติงานได การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบท           
มีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่อมโยงของหัวขอ และรูปแบบ/โครงรางถูกตอง
ครบถวนตามหลักวิชาการ โดยการอางอิงเอกสารถูกตองท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม             
ซ่ึงสอดคลองกับ ฤทธิไกร ไชยงาม (2559) ซ่ึงกลาวถึงลักษณะคูมือการปฏิบัติงานท่ีดี ตองกระชับ 
ชัดเจน เขาใจงาย เปนประโยชนสําหรับการทํางานและการฝกอบรม เหมาะสําหรับผูใชแตกลุม                  
มีความนาสนใจ นาติดตาม มีความเปนปจจุบันและทันสมัย รวมถึงมีตัวอยางประกอบ ยึดรูปแบบท่ีเปน
มาตรฐาน  มีการจัดลํ าดับของเนื้ อหาและมีภาษาเหมาะสม ถูกตอง และยั งสอดคลองกับ                        
ศิวพร ภมรประวัติ (2560) ซ่ึงกลาวถึงการเขียนผลงานท่ีมีคุณภาพนั้น เนื้อหาของผลงานตองมี
องคประกอบครบถวน มีรายละเอียดท่ีชัดเจนถูกตองตามชื่อเรื่อง แนวความคิดท่ีอางอิงตองถูกตอง
ทันสมัย สอดคลองกับเนื้อหาของผลงาน การเรียบเรียงเนื้อหามีระบบ และมีความเชื่อมโยงของหัวขอ
สอดคลองกัน ใชภาษาเขียนอานเขาใจงาย และผลงานนั้นตองแสดงใหเห็นถึงประโยชนหรือคุณคาเปนท่ี
ยอมรับในทางวิชาการ  โดยพบขอควรพัฒนาหรือปรับปรุง ไดแก การตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร 
พบการพิมพผิด พิมพตก เชน กิจกรรม-กิจจกรรม กําหนด-กาหนด สําหรับ-สาหรับ เรียน-เรียก บริหาร-
บริการ เปนตน มีความถ่ีสูงสุด ท้ังนี้อาจเกิดจากการท่ีผูจัดทําผลงานรีบจัดพิมพผลงานตนฉบับ จึงขาด
ความระมัดระวัง หรือมิไดจัดพิมพตนฉบับผลงานดวยตนเอง แตไปจัดจางพิมพผลงานตนฉบับจาก
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รานคาตาง ๆ ท่ีรับจางพิมพงานท่ัวไป ซ่ึงหากผูจัดทําผลงานมีการทบทวนตรวจสอบตนฉบับท่ีจัดพิมพ 
จะเปนการแสดงใหเห็นถึงความละเอียดรอบคอบและความตั้งใจ โดยจะทําใหเนื้อหาสาระในผลงาน            
มีความครบถวน ถูกตอง สมบูรณและมีความนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับ ฤทธิไกร  ไชยงาม 
(2559) ซ่ึงกลาวถึง 9 อยา ของการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเพ่ือไมใหเกิดความผิดพลาดวา อยาผิวเผิน 
อยารีบเขียน อยาลอกเลียนขอความหรือแนวความคิดใคร อยาเอาขอมูลมาตัดตอ อยาขามในสวนท่ีไมรู 
อยาเขียนเพ่ือแสดงภูมิปญญาของตน อยาเนนปริมาณมากกวาคุณภาพ และอยาโกง และสอดคลองกับ 
บุศรา โมลา (2555) ซ่ึงกลาวถึงการเขียนผลงานทางวิชาการอยางมีประสิทธิภาพวาการนําเสนอเนื้อหา
นั้นจะตองกระชับ ถูกตอง และมีการตรวจทานความถูกตองในเนื้อหา ซ่ึงจะแสดงใหผูอานไดรับรูวา         
ผูเรียบเรียงผลงานนั้น มีความใสใจในงานเขียนของตนเองมากนอยเพียงใด และยังสอดคลองกับ            
ปภาณภณ ปภังกรภูรินท (2562) ท่ีไดกลาวถึงขอบกพรองของคูมือการปฏิบัติงานท่ีพบบอย ไดแก 
ปญหาการจัดหนาและรูปแบบ มีขอผิดพลาดดานการสะกด การันต วรรคตอนและความสมํ่าเสมอ            
ในการใชคํา และสอดคลองกับ เสถียร คามีศักดิ์ (2556) ซ่ึงกลาวถึงขอสังเกตในการเขียนคูมือ              
การปฏิบัติงานนั้น ตองมีความละเอียดรอบคอบ มีการตรวจสอบตัวสะกด การันต และการเรียงหนา   
   สําหรับประเด็นการอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม 
ควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล และอายุของเอกสารไมควรเกิน        
10 ป ซ่ึงขอบกพรองท่ีพบนั้น พบวาไมมีขอมูลอางอิงในสวนท่ีกลาวอางถึง โดยผูจัดทําผลงานใช
ความรูสึกหรือประสบการณสวนตัว ซ่ึงไมมีความหนักแนนเพียงพอ ควรมีการอางอิงเอกสาร                 
เชิงหลักวิชาการหรือมีงานวิเคราะหหรือมีงานวิจัยมายืนยันความถูกตอง และในการจัดทําบรรณานุกรม
ของผลงานมีเอกสารท่ีอางอิงในเนื้อหาจํานวนหนึ่งไมปรากฏในบรรณานุกรม หรือมีเอกสารตามรายชื่อ
ในบรรณานุกรมจํานวนมากท่ีไมมีการอางอิงในรูปเลมผลงาน มีการจัดพิมพบรรณานุกรมแตละรายการ
ไมเปนไปในรูปแบบเดียวกัน ซ่ึงผูจัดทําผลงานควรยึดถือรูปแบบการพิมพตามหลักการอางอิงท่ีเปน
สากลรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งตลอดท้ังเลม โดยในการอางอิงเอกสารในเนื้อหาแตละครั้ง ผูจัดทําผลงาน
ควรบันทึกรายการบรรณานุกรมเก็บไวทันที และรวบรวมไวอยางเปนระบบ  โดยเม่ือจัดทําผลงานเสร็จ
เรียบรอยแลว จึงนํามาจัดเรียงตามลําดับตามตัวอักษรชื่อผูแตง/ผูเขียนในแตละรายการ เสร็จแลวควร
ตรวจสอบกับการอางอิงในเนื้อหาอีกครั้ง โดยผูจัดทําผลงานตองยึดหลักการท่ีวาเอกสารท่ีมีการอางอิง
ในเนื้อหาทุกรายการตองปรากฏในบรรณานุกรม สําหรับเอกสารท่ีนํามาอางอิงนั้น ไมควรมีอายุเกิน      
10 ป เพราะจะทําใหเอกสารท่ีนํามาอางอิงนั้นไมนาเชื่อถือ โดยขอบกพรองดังกลาวสอดคลองกับ        
เสถียร คามีศักดิ์ (2556) ซ่ึงไดสรุปประเด็นหลักสําคัญในการเขียนคูมือการปฏิบัติงาน กรณีท่ีนํางานของ
ผูอ่ืนท่ีเคยเขียนไวแลวหรือทําเปนงานวิจัยงานวิเคราะห แลวเขียนเปนบทความไว ตองศึกษาเอามาสรุป
อางอิงไว แตควรใหทันสมัย ตามหลักการไมควรเกิน 10 ป ยกเวนท่ีเปนกฎหมายและยังใชอยูในปจจุบัน
จะทําใหผลงานนั้นเปนท่ีนาเชื่อถือได และกลาวถึงรูปแบบของการอางอิงตองเหมือนกันตลอดท้ังเลม 
เม่ือมีการอางอิงในเนื้อหาแลว จะตองยกเอามาทําบรรณานุกรมดวย 
 5.2.2  ผลงานเชิงวิเคราะห 
           จากผลการวิจัย พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ  
พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐาน               
ของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจาก
ประสบการณ ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบท                 



76 
 

มีความชัด เจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมีความเชื่ อมโยงของหั วขอ ซ่ึ งสอดคลองกับ                        
เสถียร  คามีศักดิ์ (2559) ซ่ึงกลาวถึงสิ่งท่ีควรคํานึงถึงในการเขียนงานวิเคราะห ควรคํานึงถึงเรื่องคุณภาพ 
ไดแก ตองมีความชัดเจนของปญหาและวัตถุประสงค มีการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของ มีหลักเกณฑ                   
ในการวิเคราะห มีการแยกแยะและหาความสัมพันธขององคประกอบ มีการเสนอผลการวิเคราะห สรุปและ
วิพากษผลการวิเคราะห มีการใหขอเสนอแนะในการแกไขปญหาอยางชัดเจน และมีการนําเสนอเทคนิค
วิธีการใหม ๆ ท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนางานในหนาท่ีหรือหนวยงาน โดยพบขอควรพัฒนาหรือปรับปรุง 
ได แก  การตรวจทานหรือการพิสู จน อักษร พบการพิมพ ผิ ด  พิ มพ ตก เชน  กํ าหนด -กาหนด              
ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน มีความถ่ีสูงสุด เชนเดียวกับผลงานประเภทคูมือ
การปฏิบัติงาน ท้ังนี้อาจเกิดจากการท่ีผูจัดทําผลงานรีบจัดพิมพผลงานตนฉบับ จึงขาดความระมัดระวัง 
หรือมิไดจัดพิมพตนฉบับผลงานดวยตนเอง แตไปจัดจางพิมพผลงานตนฉบับจากรานคาตาง ๆ ท่ีรับจาง
พิมพงานท่ัวไป ซ่ึงหากผูจัดทําผลงานมีการทบทวนตรวจสอบตนฉบับท่ีจัดพิมพ จะเปนการแสดงใหเห็น
ถึงความละเอียดรอบคอบและความตั้งใจ โดยจะทําใหเนื้อหาสาระในผลงานมีความครบถวน ถูกตอง 
สมบูรณและมีความนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับ ณรงคศักดิ์  ชัยบุตร (2560) ท่ีกลาวถึง
ขอสังเกตและปญหาการเสนอผลงานเชิงวิเคราะหหรือสังเคราะหของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
ปฏิบัติการ กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพเพ่ือการดํารงตําแหนงเชี่ยวชาญระดับตน เชี่ยวชาญระดับกลาง 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มักมีความผิดพลาดทางภาษา  การสะกดการันต การใชถอยคําท่ีไมเปน
ระเบียบ และสอดคลองกับ บุศรา โมลา (2555) ซ่ึงกลาวถึงการเขียนผลงานทางวิชาการอยางมี
ประสิทธิภาพวาการนําเสนอเนื้อหานั้น จะตองกระชับ ถูกตอง และมีการตรวจทานความถูกตอง           
ในเนื้อหา ซ่ึงจะแสดงใหผูอานไดรับรูวาผูเรียบเรียงผลงานนั้นมีความใสใจในงานเขียนของตนเองมาก
นอยเพียงใด และยังสอดคลองกับ เสถียร  คามีศักดิ์ (2559) ซ่ึงกลาวถึงการจัดทํารูปเลมของผลงาน          
เชิงวิเคราะหสังเคราะหควรมีการตรวจสอบการจัดเรียงหนาอยาใหมีการสลับกัน มีการตรวจทานดู
ตัวสะกด การันต ตรวจดูคําเชื่อม การใชแบบตัวอักษร การก้ันหนากันหลังใหเหมือนกันตลอดท้ังเลม 
และหากเปนการจัดพิมพดวยตนเอง จะเปนการตรวจสอบทบทวนความถูกตองของการจัดพิมพไปในตัว
อีกครั้งหนึ่งอีกดวย  
   สําหรับประเด็นการวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใช        
เพ่ือนําไปสูการเสนอผลการวิเคราะห ไม เหมาะสม การนําเสนอผลการวิเคราะห ไมครบถวน                
ตามวัตถุประสงค ควรเรียงตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอไมนาสนใจ แปลขอมูลผิดพลาด            
ควรกระชับรัดกุมและอานเขาใจงาย นั้น แนวทางการแกไขคือผูจัดทําผลงานตองออกแบบการนําเสนอ
โดยจัดลําดับตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอนอกจากตารางแลว อาจจัดทําเปนกราฟหรือแผนภูมิ 
จะทําใหการแปลผลกระชับ รัดกุม และอานเขาใจงาย ทําใหผลการวิเคราะหวิจัยฉบับนั้นนาสนใจ            
มากยิ่งข้ึน โดยโดยพบขอควรพัฒนาหรือปรับปรุงดังกลาวสอดคลองกับ เฉลิม ฟกออน (2555) ซ่ึงได
กลาวถึงขอบกพรองของผลงานวิชาการจากประสบการณท่ีไดทํางานกับครู และไดอานการพัฒนา
นวัตกรรมของครูท่ีนําไปใชจัดการเรียนรูใหกับนักเรียนและรายงานท่ีครูเขียนข้ึน พบวาในการจัดทํา
รายงานผลงานทางวิชาการ บทท่ี 4 มักไมนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลใหตรงและเปนลําดับ              
ตามวัตถุประสงคของการทํางาน มีการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไมครบตามวัตถุประสงค                
ของการทํางาน แปลผลการวิเคราะหขอมูลไมตรงกับเกณฑการแปลผลท่ีไดระบุไวในบทท่ี 3                    
มีการคํานวณคา S.D. ในภาพรวม โดยการคํานวณเปนคาเฉลี่ยของคา S.D. ท้ังหมดไมถูกตองตามหลัก
วิชาการ ซ่ึงตองเปนคาของขอมูลท้ังหมด หรือมีการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการเปรียบเทียบ
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ผลสัมฤทธิ์ โดยการใชคา T-test นําเสนอรูปแบบของตารางไมถูกตอง หรือมีการอธิบายตารางไมตรงกับ
เกณฑการแปลผลท่ีแสดงในตาราง หรือขาดการนําเสนอผลการดําเนินงานตอบสมมติฐาน                    
ของการทํางาน และสอดคลองกับ พรทิพย เกยุรานนท (2555) ซ่ึงไดกลาวถึงปญหาและขอบกพรองใน
การวิจัยท่ีพบจากประสบการณในการทําวิจัย เพ่ือตําแหนงทางวิชาการและจากการเปนท่ีปรึกษา              
ในการทําวิจัย พบวา เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไมมีคุณภาพ เชน การนําเครื่องมือการวิจัยของคนอ่ืน           
มาใชโดยไมได คํานึงถึงบริบทของเรื่องท่ีทําวิจัยหรือความเหมาะสมในการนํามาใช  หรือไมได                       
มีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือกอนนํามาใช มีการวิเคราะหขอมูลไมถูกตองตามหลักการ เชน            
ใชสถิติในการวิเคราะหไมเหมาะสมหรือไมถูกตอง หรือไมเปนไปตามขอตกลงของการใชสถิติชนิดนั้น 
เชน ขอมูลมีความเบ ไมแจกแจงแบบปกติ แตจะทดสอบความแตกตางของประชากรสองกลุมท่ีมี            
ความเปนอิสระตอกันโดยใช t-test ซ่ึงขอตกลงเบื้องตนของสถิติ t-test นั้น ขอมูลตองมีการแจกแจง
แบบปกติ ควรไปใชสถิตินอนพาราเมตริกแทน หรือตองการทดสอบหาความสัมพันธ โดยตองใชสถิติ 
Correlation แตกลับใชสถิติ t-test ซ่ึงไมถูกตองตามหลักการทางสถิติ มีการนําเสนอขอมูลหรือ
ผลการวิจัยไมเหมาะสม เชน ใชตาราง กราฟ หรือแผนภูมิในการนําเสนอไมเหมาะสมกับผลการวิจัย           
ท่ีตองการนําเสนอ หรือควรนําเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงคหรือสมมติฐานการวิจัย แตนําเสนอ          
ไมครอบคลุมวัตถุประสงคหรือสมมติฐานการวิจัย หรือไมตรงตามวัตถุประสงคการวิจัย และมีการแปล
ผลและอานผลการวิจัยไมถูกตอง เชน สวนใหญมีอาชีพรับจาง คิดเปนรอยละ 20 ซ่ึงรอยละ 20             
ตามหลักสถิติไมถือวาเปนคนสวนใหญในอาชีพนั้น และยังสอดคลองกับ อุทัย หามนตรี (2559) ซ่ึง
กลาวถึงงานวิจัยตองมีความถูกตองของระเบียบวิธีวิจัยคือมีการนิยามของตัวแปรอยางชัดเจน สอดคลอง
กับปญหาการวิจัย   
 5.2.3  ผลงานวิจัย 
           จากผลการวิจัย พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ 
พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐาน           
ของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได การเขียนขอเสนอแนะ มีการสอดแทรกความคิดเห็นจาก
ประสบการณ ในการทํางานเพ่ิมเติมไดอยางเหมาะสม การวิ เคราะหขอมูลถูกตองครบถวน                     
ตามวัตถุประสงค การเรียบเรียงเนื้อหาสาระในแตละบทมีความชัดเจน ตามลําดับ ไมสับสน ตลอดจนมี
ความเชื่อมโยงของหัวขอ และการอางอิงเอกสารถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม            
มีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล ซ่ึงสอดคลองกับ รัชชนนท แกะมา 
(2556) ซ่ึงไดเสนอแนวปฏิบัติท่ีดีในการเขียนงานวิจัยสถาบัน วาควรเปนการสรางกรอบแนวคิดจากงาน
ประจํา โดยมีความจําเปนอยางไรในการจัดทํา เม่ือทําแลวไดประโยชนอยางไร มีการจัดลําดับ            
การอธิบายในประเด็นตาง ๆ รูถึงเคาโครงของงานวิจัย มีการสรุปขอมูลสารสนเทศจากการอาน โดยมี
การอธิบายการเขียนเปนลําดับตามประเด็น และผูจัดทํางานวิจัยควรมีทักษะดานการสืบคนขอมูลและ
ฐานขอมูลท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย เปนตน  โดยพบขอควรพัฒนาหรือปรับปรุง ไดแก การตรวจทานหรือ
การพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน สถานการกีฬา-สถานการณกีฬา กําหนด-กาหนด 
ตัวอยาง-ตัววอยาง เรียน-เรียก บริหาร-บริการ เปนตน มีความถ่ีสูงสุด เชนเดียวกับผลงานประเภท            
คูมือการปฏิบัติงาน และผลงานเชิงวิเคราะห ท้ังนี้อาจเกิดจากการท่ีผูจัดทําผลงานรีบจัดพิมพผลงาน
ตนฉบับ จึงขาดความระมัดระวัง หรือมิไดจัดพิมพตนฉบับผลงานดวยตนเอง แตไปจัดจางพิมพผลงาน
ตนฉบับจากรานคาตาง ๆ ท่ีรับจางพิมพงานท่ัวไป ซ่ึงหากผูจัดทําผลงานมีการทบทวนตรวจสอบตนฉบับ



78 
 

ท่ีจัดพิมพ จะเปนการแสดงใหเห็นถึงความละเอียดรอบคอบและความตั้งใจ ซ่ึงจะทําใหเนื้อหาสาระ           
ในผลงานมีความครบถวน ถูกตอง สมบูรณและมีความนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับ บุศรา โมลา 
(2555) ซ่ึงกลาวถึงการเขียนผลงานทางวิชาการอยางมีประสิทธิภาพวาการนําเสนอเนื้อหานั้น จะตอง
กระชับ ถูกตอง และมีการตรวจทานความถูกตองในเนื้อหา ซ่ึงจะแสดงใหผูอานไดรับรูวาผูเรียบเรียง
ผลงานนั้นมีความใสใจในงานเขียนของตนเองมากนอยเพียงใด และสอดคลองกับ ณรงคศักดิ์  ชัยบุตร 
(2560) ท่ีกลาวถึงขอสังเกตและปญหาการเสนอผลงานเชิงวิเคราะหหรือสังเคราะหของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กลุมปฏิบัติการและวิชาชีพ เพ่ือการดํารงตําแหนงเชี่ยวชาญระดับตน 
เชี่ยวชาญระดับกลาง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มักมีความผิดพลาดทางภาษา การสะกดการันต การใช
ถอยคําท่ีไมเปนระเบียบ และสอดคลองกับ ชูศักดิ์  เอกเพชร (2557) ซ่ึงไดทําการวิจัยเรื่อง ขอบกพรอง
งานวิจัยทางการบริหารการศึกษา พบวาขอบกพรองดานการพิมพงานวิจัย ไดแก รูปแบบการพิมพ         
การกําหนดแบบและขนาดตัวอักษร กําหนดหัวขอยอยและการจัดพิมพตารางไมเปนรูปแบบเดียวกัน 
ขาดความคงเสนคงวาตลอดท้ังเลม และมีการพิมพแยกคําระหวางบรรทัด เปนตน  
   สําหรับประเด็นการอางอิงเอกสารไมถูกตอง ท้ังในสวนของเนื้อหาและบรรณานุกรม
ควรมีความสอดคลองกัน และเปนไปตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากล อายุของเอกสารไมควรเกิน 10 ป  
สอดคลองกับ พรทิพย เกยุรานนท (2555) ซ่ึงไดกลาวถึงปญหาและขอบกพรองในการวิจัยท่ีพบ                
จากประสบการณในการทําวิจัยเพ่ือตําแหนงทางวิชาการและจากการเปนท่ีปรึกษาในการทําวิจัย พบวา                
การเขียนเอกสารอางอิงแทรกในเนื้อหาและการเขียนบรรณานุกรมของผู เสนอผลงานไมถูกตอง           
ตามหลักวิชาการ เชน ไมอางอิงแทรกในเนื้อหาท่ีไดนํามาหรือคัดลอกของผูอ่ืนมาใช วิธีการเขียนอางอิง
และบรรณานุกรมไมถูกตอง และสอดคลองกับ บุญชม ศรีสะอาด (2552) ซ่ึงไดกลาวถึงขอบกพรองของ
งานวิจัยท่ีพบวา ผูวิจัยมักนําเอาเรื่องและผลการวิจัยท่ีไมเก่ียวของมาเขียนไว โดยนิยมลอกตอกันมาจาก
รายงานวิจัยของคนอ่ืน ซ่ึงไมไดมีการศึกษาจากตนตอจริงจึงมักพบวาอางอิงผิดพลาด ภาษาเขียน              
ไมชัดเจน ขาดความเชื่อมโยงในสาระท่ีเสนอ และยังสอดคลองกับ ชูศักดิ์  เอกเพชร (2557) ซ่ึงไดทํา
การวิจัยเรื่อง ขอบกพรองงานวิจัยทางการบริหารการศึกษา พบวาขอบกพรองดานการพิมพงานวิจัย 
ไดแก การจัดทําบรรณานุกรมไมเปนไปตามแบบเดียวกันเชนเดียวกัน  
   สําหรับประเด็นการวิเคราะหขอมูลไมครบถวนตามวัตถุประสงค รวมถึงสถิติท่ีใชเพ่ือ
นําไปสูการเสนอผลการวิเคราะหวิจัยไมเหมาะสมนั้น นั้น แนวทางการแกไขคือผูจัดทําผลงานตอง
ออกแบบการนําเสนอโดยจัดลําดับตามวัตถุประสงค รูปแบบการนําเสนอนอกจากตารางแลว อาจจัดทํา
เปนกราฟหรือแผนภูมิ จะทําใหการแปลผลกระชับ รัดกุม และอานเขาใจงาย ทําใหผลการวิเคราะหวิจัย
ฉบับนั้นนาสนใจมากยิ่งข้ึน ในกรณีท่ีผูจัดทําผลงานมิไดทําการวิเคราะหดวยตนเอง โดยอาจใช
ผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมสําเร็จรูปชวยวิเคราะหให ซ่ึงอาจมีขอผิดพลาดเกิดข้ึนไดเนื่องจากผูวิเคราะห
ไมไดออกแบบการวิจัย จึงมีแนวทางแกไขคือ ผูวิจัยจะตองตรวจสอบความสมบูรณในการตอบของ
แบบสอบถามทุกฉบับ ลงรหัสแบบสอบถามดวยตนเอง หากจะใหผูอ่ืนชวยวิเคราะหใหก็ตองออกแบบ
ตารางสําหรับกรอกขอมูลไวใหเรียบรอย เม่ือไดผลการวิเคราะหมาแลวใหแปลผลดวยตนเอง ตรวจสอบ
ผลการวิเคราะหกับวัตถุประสงคของการวิจัยท่ีกําหนด และตรวจสอบความเหมาะสมของสถิติท่ีใชเพ่ือ
นําสูการเสนอผลการวิจัยท่ีถูกตองตอไป โดยขอบกพรองดังกลาวสอดคลองกับ เฉลิม ฟกออน (2555) 
ซ่ึงไดกลาวถึงขอบกพรองของผลงานวิชาการจากประสบการณท่ีไดทํางานกับครู และไดอานการพัฒนา
นวัตกรรมของครูท่ีนําไปใชจัดการเรียนรูใหกับนักเรียนและรายงานท่ีครูเขียนข้ึน พบวา ในการจัดทํา
รายงานผลงานทางวิชาการ บทท่ี 3 มักขาดรายละเอียดการหารายละเอียดคุณภาพของนวัตกรรม และ
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การหาคุณภาพของเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล พรอมผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือทุกชนิด     
ท่ี ใชขาดการแสดงคาความตรงและคาความเชื่อ ม่ันของเครื่องมือเก็บรวมรวมขอมูลทุกฉบับ                 
ขาดการนําเสนอเกณฑการแปลความหมายของขอมูลท่ีวิเคราะหได มีการระบุสถิติท่ีใชไมครบกับ                
การปฏิบัติจริง แสดงสูตรสถิติไมถูกตอง แสดงสัญลักษณทางสถิติไมถูกตอง ใชสูตรสถิติสําหรับ
ประชากรไมถูกตอง สําหรับในบทท่ี 4 มักไมนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลใหตรง และเปนลําดับตาม
วัตถุประสงคของการทํางานมีการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไมครบตามวัตถุประสงคของการทํางาน 
แปลผลการวิเคราะหขอมูลไมตรงกับเกณฑการแปลผลท่ีไดระบุไวในบทท่ี 3 มีการคํานวณคา S.D.             
ในภาพรวม โดยการคํานวณเปนคาเฉลี่ยของคา S.D. ท้ังหมดไมถูกตองตามหลักวิชาการ ซ่ึงตองเปนคา
ของขอมูลท้ังหมด หรือมีการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ โดยการใชคา       
T-test นําเสนอรูปแบบของตารางไมถูกตอง หรือมีการอธิบายตารางไมตรงกับเกณฑการแปลผลท่ีแสดง          
ในตาราง หรือขาดการนําเสนอผลการดําเนินงานตอบสมมติฐานของการทํางาน และสอดคลองกับ          
พรทิพย เกยุรานนท (2555) ซ่ึงไดกลาวถึงปญหาและขอบกพรองในการวิจัยท่ีพบจากประสบการณ            
ในการทําวิจัยเพ่ือตําแหนงทางวิชาการและการเปนท่ีปรึกษาในการทําวิจัย พบวา เครื่องมือท่ีใช             
ในการวิจัยไมมีคุณภาพ เชน การนําเครื่องมือการวิจัยของคนอ่ืนมาใชโดยไมไดคํานึงถึงบริบทของเรื่อง      
ท่ีทําวิจัยหรือความเหมาะสมในการนํามาใช หรือไมได มีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ                 
กอนนํามาใช มีการวิเคราะหขอมูลไมถูกตองตามหลักการ เชน ใชสถิติในการวิเคราะหไมเหมาะสม
หรือไมถูกตอง หรือไมเปนไปตามขอตกลงของการใชสถิติชนิดนั้น เชน ขอมูลมีความเบ ไมแจกแจงแบบ
ปกติ แตจะทดสอบความแตกตางของประชากรสองกลุมท่ีมีความเปนอิสระตอกันโดยใช t-test              
ซ่ึงขอตกลงเบื้ องตนของสถิติ  t-test นั้ น  ขอมูลตองมีการแจกแจงแบบปกติ  ควรไปใชส ถิติ                      
นอนพาราเมตริกแทน หรือตองการทดสอบหาความสัมพันธ โดยตองใชสถิติ Correlation แตกลับใช
สถิติ t-test ซ่ึงไมถูกตองตามหลักการทางสถิติ มีการนําเสนอขอมูลหรือผลการวิจัยไมเหมาะสม เชน        
ใชตาราง กราฟ หรือแผนภูมิในการนําเสนอไมเหมาะสมกับผลการวิจัยท่ีตองการนําเสนอ หรือควร
นําเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงคหรือสมมติฐานการวิจัย แตนําเสนอไมครอบคลุมวัตถุประสงคหรือ
สมมติฐานการวิจัย หรือไมตรงตามวัตถุประสงคการวิจัย และมีการแปลผลและอานผลการวิจัย              
ไมถูกตอง เชน สวนใหญ มีอาชีพรับจาง คิดเปนรอยละ 20 ซ่ึงรอยละ 20 ตามหลักสถิติไมถือวา             
เปนคนสวนใหญในอาชีพนั้น และสอดคลองกับอุทัย หามนตรี (2559)  ซ่ึงกลาวถึงงานวิจัยตองมี        
ความถูกตองของระเบียบวิธีวิจัย คือมีการนิยามของตัวแปรอยางชัดเจน สอดคลองกับปญหาการวิจัย 
และยังสอดคลองกับ บุญชม ศรีสะอาด (2552) ไดกลาวถึงขอบกพรองของงานวิจัยท่ีพบวา ผูวิจัย            
มักวิเคราะหขอมูลและแปลผลมีความผิดพลาด ไมมีการตรวจทานใหถ่ีถวน มีการใชสถิติท่ีไมเหมาะสม
กับขอมูล ใชภาษาไมรัดกุม การเขียนรายงาน มีการใชภาษาท่ีไมชัดเจน เขียนไมถูกตองตามแบบฟอรม 
และมักมีการพิมพผิดพิมพตก ขาดความคงเสนคงวา มีการอภิปรายผลไมรัดกุม และอางเหตุผล             
ไมเหมาะสม 
 5.2.4  ผลงานในลักษณะอ่ืน 
           จากผลการวิจัย พบวาขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพ 
พบขอดีไดแก เปนผลงานท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ระบบงานหรือมาตรฐาน           
ของงาน นําไปใชเปนแหลงอางอิงได และทําใหเกิดความรูใหมหรือเทคนิควิธีการใหมตอวงการวิชาชีพ 
ซ่ึงสอดคลองกับ เกศนี  ชาวนา (ม.ป.ป.) ซ่ึงกลาวถึงผลงานวิชาการในลักษณะอ่ืนในการขอตําแหนง
สูงข้ึนนั้น ตองเปนผลงานท่ีแสดงใหเห็นถึงความรูความสามารถ ความชํานาญหรือความเชี่ยวชาญในงาน
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ของตําแหนง เปนงานท่ีสรางสรรค เปนงานท่ีเกิดจากการพัฒนาองคความรู ใชความคิดริเริ่ม สามารถ
นําไปใชประโยชนไดอยางกวางขวาง และเกิดผลในทางปฏิบัติ โดยพบขอควรพัฒนาหรือปรับปรุง ไดแก 
รูปแบบ/โครงรางไมถูกตองครบถวนตามหลักวิชาการ เชน ไมแสดงสารบัญตาราง สารบัญภาพ ไมแสดง
ประวัติผูเขียน เปนตน ท้ังนี้อาจเกิดจากผูจัดทําผลงาน มิไดมีการศึกษาโครงรางหรือรูปแบบผลงานใน
ลักษณะอ่ืนตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดอยางถ่ีถวน จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีผูจัดทําผลงานตองศึกษารูปแบบ
ของผลงานท่ีจะเรียบเรียง เพ่ือใหมีรายละเอียดของลักษณะผลงานท่ีนําเสนอมีเนื้อหาตรงกับท่ี
มหาวิทยาลัยกําหนด ซ่ึงสอดคลองกับ เกศินี ชาวนา (ม.ป.ป.) ท่ีกลาวถึงเทคนิคการทําผลงานเพ่ือขอ
ตําแหนงนั้น ผูจัดทําผลงานตองจัดทําผลงานใหมีรูปแบบและลักษณะงานท่ีเหมาะสม และการทําผลงาน
นั้นตองคํานึงถึงความรู ความรูความสามารถหรือความถนัดในการถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจ มีความถูกตอง
ในเนื้อหาสาระและมีการอางอิง และสอดคลองกับ เฉลิม ฟกออน (2555) ซ่ึงไดกลาวถึงขอบกพรองของ
ผลงานวิชาการจากประสบการณท่ีไดทํางานกับครู และไดอานการพัฒนานวัตกรรมของครูท่ีนําไปใช
จัดการเรียนรูใหกับนักเรียนและรายงานท่ีครูเขียนข้ึน พบวา ในการจัดทําผลงานในลักษณะอ่ืน ๆ เชน 
นวัตกรรมนั้น มักมีรูปแบบหรือมีองคประกอบไมครบ หรือไมถูกตองตามหลักวิชาการของนวัตกรรม
ประเภทนั้น ๆ  
   สําหรับประเด็นการเขียนบรรณานุกรมไมถูกตองนั้น ท้ังนี้เนื่องจากผูจัดทําผลงาน
อาจจะมิไดมีการศึกษาและยึดถือรูปแบบการพิมพตามหลักการอางอิงท่ีเปนสากลรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง
โดยเฉพาะตลอดท้ังเลม ซ่ึงสอดคลองกับ เฉลิม ฟกออน (2555) ไดกลาวถึงขอบกพรองของผลงาน
วิชาการจากประสบการณ ท่ีไดทํางานกับครู และไดอานการพัฒนานวัตกรรมของครูท่ีนําไปใช                 
จัดการเรียนรูใหกับนักเรียนและรายงานท่ีครูเขียนข้ึน พบวา ในการจัดทําผลงานในลักษณะอ่ืน ๆ เชน 
นวัตกรรมนั้น สวนใหญเอกสารขาดการอางอิงในเนื้อหาและเอกสารไมมีบรรณานุกรม หรือแหลง          
ท่ีอางอิงในเอกสารไมมีในบรรณานุกรม การเขียนอางอิงไมถูกตองตามหลักวิชาการ และการพิมพ
บรรณานุกรมไมถูกตอง ไมเปนรูปแบบเดียวกัน 
   สําหรับประเด็นการตรวจทานหรือการพิสูจนอักษร พบการพิมพผิด พิมพตก เชน 
ออนไลน-ออลไลน โปรแกรม-โปรแกม เปนตน นั้น อาจเกิดจากเหตุผลเชนเดียวกันกับการจัดทําผลงาน
ประเภทคูมือการปฏิบัติงานหลัก ผลงานเชิงวิเคราะห และผลงานวิจัย ซ่ึงไดแก การท่ีผูจัดทําผลงาน       
รีบจัดพิมพผลงานตนฉบับ จึงขาดความระมัดระวัง หรือมิไดจัดพิมพตนฉบับผลงานดวยตนเอง แตไปจัด
จางพิมพผลงานตนฉบับจากรานคาตาง ๆ ท่ีรับจางพิมพงานท่ัวไป ซ่ึงหากผูจัดทําผลงานมีการทบทวน
ตรวจสอบตนฉบับท่ีจัดพิมพ จะเปนการแสดงใหเห็นถึงความละเอียดรอบคอบและความตั้งใจ ซ่ึงจะทํา
ใหเนื้อหาสาระในผลงานมีความครบถวน ถูกตอง สมบูรณและมีความนาเชื่อถือมากยิ่งข้ึน 
 
5.3 ขอเสนอแนะในการวิจัย 
  จากการวิจัยเรื่อง การสังเคราะหขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ
เพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ในการพัฒนาระดับคุณภาพ
ผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ผูวิจัย                
มีขอเสนอแนะดังตอไปนี้  
  5.3.1 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 
   จากผลการวิจัยพบวาผูจัดทําผลงานประเภทคู มือการปฏิบัติงานหลัก ผลงาน               
เชิงวิเคราะห ผลงานวิจัย และผลงานในลักษณะอ่ืน มีขอควรปรับปรุงและพัฒนาท่ีพบบอยในการจัดทํา
ผลงานท้ังในดานของการใชภาษา ดานการจัดพิมพ และดานเนื้อหา ซ่ึงบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมี
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คุณสมบัติครบถวนในการยื่นขอกําหนดตําแหนงเปนระดับสูงข้ึน หรือบุคลากรสายสนับสนุนท่ีกําลัง
ดําเนินการจัดทําผลงานทางวิชาชีพ ควรมีการตระหนักและศึกษาในรายละเอียดเก่ียวกับขอเสนอแนะ
ผลงานทางวิชาชีพของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ เพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาชีพตามผลงานประเภทนั้น ๆ           
เพ่ือใหทราบถึงแนวทางหรือวิธีการท่ีจะดําเนินการใหผลงานทางวิชาชีพนั้น ๆ มีประสิทธิภาพ                
และประสิทธิผล ดังตอไปนี้ 
   1) ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัต ิ
       (1) คูมือการปฏิบัติงานหลัก ตองมีรูปแบบท่ีเปนมาตรฐานตามท่ีมหาวิทยาลัย
กําหนด เนื้อหาสาระการเรียบเรียงจะตองมีการจัดลําดับของเนื้อหาโดยมีรายละเอียดของกระบวนการ
ตาง ๆ ในการปฏิบัติงาน ความสมบูรณลุมลึก ถูกตองและทันสมัย กระชับ ชัดเจนและเขาใจงายมีการ
อางอิงกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน มีแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรค                         
ในการปฏิบัติงาน มีการนําเสนอแนวคิดของตนเองในการปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน 
หรือนําเสนอเทคนิควิธีการใหม ๆ ในการปฏิบัติงาน โดยมีการเรียบเรียงภาษาท่ีเปนระบบ เชน              
การตัดคํา ความสมํ่าเสมอในการใชภาษา และมีการพิสูจนอักษร เชน พิมพผิด พิมพตก ระยะหาง         
วรรคตอน ฯลฯ ใหถูกตอง มีความประณีต มีการอางอิงเอกสารและจัดทําบรรณานุกรมท่ีเปนระบบ         
มีการยกตัวอยางประกอบท่ีมีความทันสมัยและเขาใจงาย โดยคูมือการปฏิบัติงานหลักตองเปนประโยชน
ตอวิชาชีพนั้น ๆ และสามารถนํามาอางอิงทางวิชาการได 
       (2) ผลงานเชิงวิเคราะห ตองมีรูปแบบท่ีเปนมาตรฐานตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด         
เปนผลงานเชิงวิเคราะหท่ีมีความชัดเจนของปญหาและวัตถุประสงคของการวิเคราะห มีการศึกษา
เอกสารท่ีเก่ียวของ มีหลักเกณฑในการวิเคราะห มีการแยกแยะองคประกอบและหาความสัมพันธ                   
ขององคประกอบ มีการเสนอผลการวิเคราะหและสรุปผลการวิเคราะหใหมีความรูความเขาใจในเรื่อง      
นั้น ๆ ดวยขอเท็จจริงและเหตุผล แสดงใหเห็นถึงความรูความสามารถ หรือความชํานาญหรือ                   
ความเชี่ยวชาญในงานท่ีศึกษา ใหขอเสนอแนะในการแกไขปญหาท่ีชัดเจน มีการนําเสนอเทคนิควิธีการ
ใหม ๆ ในการปฏิบัติงาน โดยมีการเรียบเรียงภาษาท่ีเปนระบบ เชน การตัดคํา ความสมํ่าเสมอในการใช
ภาษา และมีการพิสูจน อักษร เชน พิมพผิด พิมพตก ระยะหาง วรรคตอน ฯลฯ ให ถูกตอง                        
มีความประณีต มีการอางอิงเอกสารและจัดทําบรรณานุกรมท่ีเปนระบบ โดยผลงานเชิงวิเคราะห        
ตองเปนประโยชนตอวิชาชีพนั้น ๆ และสามารถนํามาอางอิงทางวิชาการได 
        (3) ผลงานวิจัย ตองมีรูปแบบท่ี เปนมาตรฐานตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด               
เปนงานวิจัยท่ี มีการศึกษาคนควาอยางเปนระบบ มีกระบวนการวิจัยท่ี ถูกตองและเหมาะสม               
มีวัตถุประสงคชัดเจน มีการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของ มีการวิเคราะหผลท่ีถูกตองและเหมาะสม 
กอใหเกิดความรูใหม หรือเทคนิควิธีการใหม ไดขอสรุปรวมท่ีเปนประโยชนและนําไปสูการปรับปรุง               
และพัฒนาหรือแกไขปญหาในงานของมหาวิทยาลัย โดยมีการเรียบเรียงภาษาท่ีเปนระบบ เชน                 
การตัดคํา ความสมํ่าเสมอ  ในการใชภาษา และมีการพิสูจนอักษร เชน พิมพผิด พิมพตก ระยะหาง 
วรรคตอน ฯลฯ ใหถูกตอง มีความประณีต มีการอางอิงเอกสารและจัดทําบรรณานุกรมท่ีเปนระบบ         
โดยผลงานวิจัยตองเปนท่ีเชื่อถือและยอมรับในวงวิชาการหรือวงวิชาชีพ และสามารถนํามาอางอิง           
ทางวิชาการได 
    (4) ผลงานในลักษณะอ่ืน ตองมีรูปแบบท่ีเปนมาตรฐานตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด        
เปนงานท่ีแสดงความพยายามของผูจัดทําผลงาน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีบทวิเคราะหท่ีอธิบาย     
ท่ีชี้ใหเห็นวางานดังกลาวเปนประโยชนและนําไปสูการปรับปรุงพัฒนางานหรือแกไขปญหาในงาน            
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โดยมีการเรียบเรียงภาษาท่ีเปนระบบ เชน การตัดคํา ความสมํ่าเสมอในการใชภาษา และมีการพิสูจน
อักษร เชน พิมพผิด พิมพตก ระยะหาง วรรคตอน ฯลฯ ใหถูกตอง มีความประณีต มีการอางอิงเอกสาร
และจัดทําบรรณานุกรมท่ีเปนระบบ โดยผลงานในลักษณะอ่ืนตองเปนประโยชนตอวงวิชาการหรือวง
วิชาชีพ และสามารถนํามาอางอิงทางวิชาการได 
   2) ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
    (1) ผูจัดทําผลงานควรฝกตนเองใหมีทักษะดานการคิด การวิเคราะหการสังเคราะห 
โดยฝกการอานเพ่ือใหมีการวิเคราะห ตรวจสอบ หรือเปรียบเทียบ เปนตน  มีการฝกเขียนตั้งแต            
การเขียนถอยคํา การเขียนประโยค แลวนําถอยคําหรือประโยคเหลานั้นมาเรียบเรียงเปนเนื้อหาตาง ๆ 
เพ่ือสรุปประเด็นหรือสรุปเรื่อง โดยพยายามสั่งสมความรูจากการดูและการอาน ซ่ึงในระยะเริ่มตน
อาจจะศึกษาจากแนวทางการเขียนของผูจัดทําผลงานประเภทตาง ๆ นั้น แลวนํามาพัฒนาการเขียน        
ของตนเองอยางเปนระบบ ตอเนื่องและสมํ่าเสมอ อีกท้ังผูจัดทําผลงานควรพยายามฝกฝนตนเองใหมี
ความละเอียดรอบคอบในการเขียนหรือการพิมพโดยมีการตรวจสอบความถูกตองทุกครั้ง จะทําให          
ชวยปองกันความผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนไดมาก 
    (2) ในการเสนอผลงานเขารับการประเมินตําแหนงสูงข้ึนนั้น ผูจัดทําผลงาน              
ควรเลือกประเภทผลงานท่ีตนเองถนัดและเลือกเรื่องท่ีสามารถจะนําเสนอไดดี ควรเปนเรื่องท่ีตนเอง            
มีความสนใจมีความรู มีประสบการณและความชํานาญหรือความเชี่ยวชาญในงานท่ีปฏิบัติเพ่ือพัฒนา                     
หรือปรับปรุงงาน สามารถแกปญหาหรือตัดสินใจโดยใชความรูทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับงานในหนาท่ี 
จนไดแนวทาง ข้ันตอนหรือกระบวนการหรือวิธีการข้ันตอนท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน หรือชวยแกไข
ปญหาในงานท่ีปฏิบัติได 
    (3) ผูจัดทําผลงานควรเขารับการอบรมเก่ียวกับการเขียนรายการอางอิงและ
บรรณานุกรมท่ีถูกตองตามหลักสากลท่ัวไป เชน โปรแกรม Endnote Zotero และ Refworks เปนตน
ซ่ึงรายการอางอิง ถือเปนหลักฐานสําคัญ และเปนขอมูลท่ีจําเปนสําหรับผูท่ีสนใจจะไดติดตามการอาน
รายละเอียดของเอกสารท่ีถูกอางถึงในเนื้อหา หากมีรายการเอกสารตาง ๆ ท่ีนํามาอางในเนื้อหา          
แตละบทก็จะตองนํามาจัดเรียงไวทายเลมตอจากบทสุดทายดวย การอางอิงถึงแหลงท่ีมาของขอมูล           
ในผลงานทางวิชาการ หรือเอกสารทางวิชาการถือเปนหลักฐานสําคัญท่ีใหผูทําเอกสารทางวิชาการได
ประมวลความคิดขอมูลตาง ๆ ท่ียกมาอางโดยตรง เพ่ือใหผูอานมีความม่ันใจไดวาผู ทําเอกสาร                
ทางวิชาการไดรวบรวมขอมูลและความรูตาง ๆ ซ่ึงมีการอางอิงวามาจากเอกสารเลมใดบาง                     
เปนการยืนยันความถูกตองของเนื้อหาสาระใหมีเหตุผลนาเชื่อถือ สามารถตรวจสอบได เปนแนวทาง
สําหรับผูตองการศึกษาคนควาเพ่ิมเติม และเปนการแสดงความมีจริยธรรมของผูทําเอกสารทางวิชาการ 
เคารพสิทธิของผูเขียนตนฉบับดั้งเดิม การอางอิงจึงตองมีแบบแผน และวิธีการตามท่ีกําหนด  
    (4) มหาวิทยาลัยควรมีการแตงตั้งผูเชี่ยวชาญหรือผู ท่ีไดรับการแตงตั้งใหดํารง
ตําแหนงสูงข้ึนแลวในแตละดานเปนท่ีปรึกษาเพ่ือแนะนําการจัดทําผลงานแกบุคลากรสายสนับสนุน                
อยางเปนทางการ รวมถึงการจัดเตรียมเอกสารหรือขอมูลท่ีใชประกอบการจัดทําผลงานทางวิชาชีพ และ        
ควรจัดตั้งศูนยหรือสํานักงานในการใหบริการ หรือมีคลินิกใหคําปรึกษาในเรื่องของการผลิตผลงาน            
ทางวิชาชีพ รวมถึงควรมีการแตงตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองผลงานทางวิชาชีพท่ีมีความเชี่ยวชาญและ
มาจากสายงานในการขอตําแหนงเปนระดับสูงข้ึนในแตละดาน เพ่ือทําการตรวจผลงานทางวิชาชีพใหกับ
บุคลากรสายสนับสนุนเปนระยะ ๆ โดยมีการกําหนดระยะเวลาของการสงตรวจท่ีชัดเจนและแนนอน 
เปนตน 
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    (5) หนวยงานของผูจัดทําผลงาน ควรมีการสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมอบรม
สัมมนาเก่ียวกับการเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน ในดานงบประมาณคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจากการเขารวมฝกอบรม            
โดยสนับสนุนใหบุคลากรสามารถเขารวมฝกอบรมท้ังภายนอกหนวยงานท่ีจัด หรือภายในหนวยงาน            
ในสวนท่ี เปนสาระสําคัญเก่ียวเนื่องกับกระบวนการจัดทําผลงาน อาจจัดให มีการจัดประชุม                    
เชิงปฏิบัติการ (Workshop) ในการผลิตผลงานประเภทตาง ๆ เฉพาะดาน เชน การวิเคราะหขอมูล       
การเขียนอภิปรายผล การเขียนขอเสนอแนะ เปนตน หรือการจัดเวทีใหบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไดรับ
การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงข้ึนแลวมารวมเสวนาทางวิชาการชวงปดภาคการศึกษาโดยใหคําปรึกษา
แนะนําอยางใกลชิด การเสนอแนะนี้อาจหมายความรวมถึงการจัดหาพ่ีเลี้ยงในการจัดทําผลงานประเภท
ตาง ๆ ใหกับบุคลากรดวย เพ่ือเปนการสรางแรงกระตุนใหบุคลากรสายสนุนไดนําองคความรูท่ีได                
ไปฝกการสรางผลงานทางวิชาชีพไดอยางมีคุณภาพและถูกตองตามหลักวิชาการ และนําผลงานทาง
วิชาชีพนั้นไปใชในการกําหนดตําแหนงทางวิชาชีพท่ีสูงข้ึน กอใหเกิดการเติบโตในสายงานวิชาชีพของ
ตนเอง สุดทายนําไปสูการพัฒนาองคกรอยางยั่งยืนสืบตอไป 
  5.3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
   1) ควรมีการศึกษาปจจัยอ่ืน ๆ เชน ระดับการศึกษา อัตราเงินเดือน อายุ อายุงาน 
สถานภาพ ตําแหนงงาน หนวยงาน สภาพแวดลอมทางสังคม เปนตน ท่ีสงผลตอระดับคุณภาพผลงาน
ทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
   2) ควรทําการศึกษาแนวทางการพัฒนาการผลิตผลงานทางวิชาชีพของบุคลากร         
สายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
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สุขภาพ. มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. ปท่ี 4 ฉบับท่ี 1-2. 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. (3 มีนาคม 2552). ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลธัญบุรี วาดวย  การบริหารงานบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552.  
                       . (28 กรกฎาคม 2554). ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย

การกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารง
ตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2554.  

                       . (20 กันยายน 2555). ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย
การกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารง
ตําแหนงสูงข้ึน (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555.  

                       . (24 มิถุนายน 2558).ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี วาดวย
การกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารง
ตําแหนงสูงข้ึน (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2558. 

                       . (24 มิถุนายน 2558). ประกาศสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี   
เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้งขาราชการพลเรือน        
ในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 2558. 

                       . (2560). ยุทธศาสตร 20 ป (2560-2579) และแผนพัฒนา ระยะท่ี 1 (2561-
2564) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี (ฉบับยอ). ปทุมธานี : กองนโยบายและ
แผน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

                       . (29 มีนาคม 2554). ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เรื่อง     
โครงรางการเขียนผลงานการขอกําหนดระดับตําแหนงและแตงตั้งขาราชการพลเรือน          
ในสถาบันอุดมศึกษา ตําแหนงประเภทท่ัวไป และตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือ
เช่ียวชาญเฉพาะ. 

รัชชนนท แกะมา. (2556). การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการดวยงานวิจัยสถาบัน. [Online]. 
Available http://km.sci.ubu.ac.th/?p=1189. (สืบคืนเม่ือ 18 ตุลาคม 2561). 

ศิวพร ภมรประวัติ. (2560). เทคนิคการเขียนผลงานท่ีมีคุณภาพ. เอกสารประกอบการอบรมหลักสูตร
การเขียนผลงานประกอบการประเมินเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงนักจัดการงานท่ัวไประดับ
ชํานาญการและชํานาญการพิเศษ รุนท่ี 1-2. วันท่ี 8 – 9 พฤศจิกายน 2560.  

เสถียร  คามีศักดิ์. (2556). การเขียนคูมือปฏิบัติงาน ฉบับปรับปรุง (กันยายน 2556). [Online]. 
http://personnel. mju.ac.th/professional_example.php. (สืบคนเม่ือ 21 เมษายน 
2563). 

                       . (2559). การทํางานเชิงวิเคราะห ฉบับปรับปรุง (มกราคม 2559). [Online]. 
http://personnel. mju.ac.th/professional_example.php. (สืบคนเม่ือ 21 เมษายน 
2563).       
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                       . (2559). การทํางานเชิงสังเคราะห ฉบับปรับปรุง (ตุลาคม 2559). [Online]. 

http://personnel. mju.ac.th/professional_example.php. (สืบคนเม่ือ 21 เมษายน 
2563).              

                                             สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (12 พฤศิจกายน 2547). 
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการ   พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547. 

                       .  (5  กุมภาพันธ  2551) .  พระราชบัญญัติ ระ เ บียบข าราชการพลเรื อน                         
ในสถาบันอุดมศึกษา (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2551. 

                       . (22 ธันวาคม 2553). ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานการกําหนดระดับตําแหนง
และการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน พ.ศ. 
2553. 

                       . (13 ธันวาคม 2554). ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานการกําหนดระดับตําแหนง
และการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงข้ึน (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2554. 

                       .  (9 กันยายน 2552). กฎ ก.พ.อ. วาดวยตําแหนงขาราชการพลเรือน                      
ในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2552. 

อั ม พ ร  อ รุ ณ ศ รี .  ( 2555) .  เ ท ค นิ ค ก า ร ทํ า คู มื อ ส า ย ส นั บ ส นุ น .  [ Online] .  Available 
https://www.gotoknow. org/posts/276056. (สืบคนเม่ือ 21 เมษายน 2563). 

อุทัย หามนตรี. (2559). ขอเสนอแนะของกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําหนาท่ีประเมินผลงานและ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ ในการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ        
ของคณาจารยมหาวิทยาลัยมหาสารคาม. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

ฤทธิไกร ไชยงาม. (2559). CADL_KM-GE_59-01 : แนะนํา "การเขียนคูมือปฏิบัติงาน”. [Online]. 
Available https://www.gotoknow.org/posts/605459. (สืบคนเม่ือ 21 เมษายน 2563). 
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ภาคผนวก ก 
แบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและ

จรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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แบบสรุปรายละเอียดการประเมินผลงานทางวิชาชีพและจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

- - - - - - - - - - - - - - - - - 
 
ตอนท่ี 1  ขอมูลพ้ืนฐาน 
 
1. ชื่อ-นามสกุล ........................................................................................... 
2. ระดับของตําแหนงท่ีเสนอ 
  (  ) ระดับชํานาญการ 
  (  ) ระดับชํานาญการพิเศษ 
3. ประเภทของผลงานท่ีเสนอ 
  (  ) คูมือการปฏิบัติงาน   ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  
     ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................   

(  ) ผลงานเชิงวิเคราะห ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  

   ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  
  (  ) ผลงานเชิงสังเคราะห ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  
     ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  

 (  ) ผลงานวิจัย  ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  

   ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  
  (  ) ผลงานในลักษณะอ่ืน ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  
     ชื่อเรื่อง................................................................................ 
                          ...............................................................................................................................  
 
4. หนวยงานท่ีสังกัด  ....................................................................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



90 
 

ตอนท่ี 2 รายละเอียดขอเสนอแนะผลงานทางวิชาชีพของคณะกรรมการประเมินผลงานทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
 

คณะกรรมการ
ประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและ

จรรยาบรรณทาง
วิชาชีพ 

ประเภทผลงาน
............................................ 

ประเภทผลงาน 
.........……………………………… 

คนท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

คนท่ี 2 
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คณะกรรมการ
ประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและ

จรรยาบรรณทาง
วิชาชีพ 

ประเภทผลงาน
............................................ 

ประเภทผลงาน 
.........……………………………… 

คนท่ี 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผลการวิเคราะห
ขอเสนอแนะ
ผลงานทาง
วิชาชีพของ

คณะกรรมการ
ประเมินผลงาน
ทางวิชาชีพและ
จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 
ทางวิชาชีพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



ประวัติผูวิจัย 

 
ช่ือ-นามสกุล  นายรุงโรจน  สุทธิสุข 
 

ภูมิลําเนา  เลขท่ี 65 หมู 3 ตําบลตนโพธิ์ 
   อําเภอเมือง  จังหวัดสิงหบุรี  16000 
 

ประวัติการศึกษา บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต   มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

ตําแหนง  บุคลากรชํานาญการพิเศษ 
 

สถานท่ีทํางาน  ฝายกําหนดตําแหนงและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงท่ีสูงข้ึน  
กองบริหารงานบุคคล 

   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
   โทรศัพท 0-2549-4918 
 

ท่ีอยูปจจุบัน  เลขท่ี 65 หมู 3 ตําบลตนโพธิ์  
   อําเภอเมือง  จังหวัดสิงหบุรี  16000 
 

Email Address rsutthisuk@rmutt.ac.th 
---------------------------- 

ช่ือ-นามสกุล  นางสาวพันนิดา  เสือจําศีล                          
 

ภูมิลําเนา  เลขท่ี 77 ม.7 ต.บึงบอน อ.หนองเสือ จ.ปทุมธานี 12170 
 

ประวัติการศึกษา บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการ) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 

ตําแหนง  บุคลากรปฏิบัติการ 
 

สถานท่ีทํางาน  ฝายกําหนดตําแหนงและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงท่ีสูงข้ึน  
กองบริหารงานบุคคล 

   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
   โทรศัพท 0-2549-4926 
 

ท่ีอยูปจจุบัน  เลขท่ี 77 ม.7 ต.บึงบอน อ.หนองเสือ จ.ปทุมธานี 12170 
 

Email Address phannida_s@rmutt.ac.th 
 

 

 


	1ปก
	2บทคัดย่อ
	3สารบัญ
	4บทที่ 1
	5บทที่ 2
	6บทที่ 3
	7บทที่ 4
	8บทที่ 5.doc
	9บรรณานุกรม
	10ภาคผนวก
	11ภาคผนวก ก
	12ประวัติผู้วิจัย

