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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษา 1) ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 2) ปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี และ3) ปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ผูบ้ริหาร และครูระดับประถมศึกษาจังหวดั
ปทุมธานี จ านวน 359 คน ได้จากการสุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ 
แบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบน าเขา้ตวัแปรทั้งหมดเขา้สมการ 
 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา 
ประกอบดว้ย การสร้างความชดัเจนในบทเรียน การจดัการเรียนรู้เชิงรุก การแสดงความใส่ใจในงาน
การสอน การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ การส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบ
ความส าเร็จ การใช้ส่ือการเรียนรู้ ภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก 2) ปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา ไดแ้ก่ ปัจจยัแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน ปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน และปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู ภาพรวมมีค่าเฉล่ีย              
อยู่ในระดับมาก 3) ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู
ประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ไดแ้ก่ ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู 
และปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน ตามล าดบั โดยปัจจยัดงักล่าวสามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 64.3 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
ค าส าคัญ : ปัจจยัคดัสรร  การจดัการเรียนรู้  ศตวรรษท่ี 21  
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ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to study : 1) the 21st century learning management 
efficiency of primary school teachers in Pathum Thani province, 2) the selected factors related to the 
21st century learning management efficiency of primary school teachers in Pathum Thani province, and 
3) the selected factors affecting the 21st century learning management efficiency of primary school 
teachers in Pathum Thani province.  
 The samples of this research were 359 teachers and administrators in primary schools in 
Pathum Thani province. They were selected by multi-stage random sampling. The research 
instrument was five-point Likert scale questionnaire. The statistics used to analyze data were mean, 
standard deviation, and multiple regression analysis – the enter method. 
 The research results were found that 1) the 21st century learning management efficiency of 
primary school teachers was at the high level as a whole. This involved proactive learning 
management, teaching interest, effective learning process, successful learning encouragement, and 
the use of 21st century learning materials. 2) The selected factors related to the 21st century learning 
management efficiency of primary school teachers were teacher’s work motivation, classroom 
environment,  and teacher personality. These selected factors were at the high level. 3) The selected 
factors affecting the 21st century learning management efficiency of primary school teachers in 
Pathum Thani province were teacher’s work motivation, teacher personality, and classroom 
environment, respectively. These factors could predict with an efficiency 64.3% at a statisical 
significance level of 0.05 
Keywords:  selected factors, learning management, 21st century 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ  
 การศึกษาเป็นหวัใจส าคญัของการพฒันาประเทศ ในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และเตรียม

คนให้มีศกัยภาพเพื่อพร้อมรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ประชากรถือเป็นทรัพยากร
ปัจจยัหน่ึงท่ีช้ีขาดในยุคการแข่งขนั การพฒันาคนรุ่นใหม่ให้มีศกัยภาพเพื่อยกระดบัประเทศให้อยูใ่น
ระดบัสากลจึงเป็นเร่ืองจ าเป็นเร่งด่วน การเตรียมความพร้อมประชากรในวยัเรียนให้มีทกัษะเพื่อการ
ด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 จึงไดมี้การน ามาพูดถึงอย่างกวา้งขวาง โดยเฉพาะวงการศึกษาท่ีมีหน้าท่ี
โดยตรงในการพฒันาคน ต้องมีความต่ืนตวัและเตรียมพร้อมในการจดัการเรียนรู้เพื่อผูเ้รียนให้                     
มีคุณลักษณะดังกล่าว (ชมพู โกติรัมย์, 2551) ซ่ึงภาคีเครือข่ายเพื่อทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 (The 
Partnership for 21st Century Learning, 2012) ไดก้ล่าวถึงทกัษะส าคญัแห่งศตวรรษท่ี 21 วา่ผูเ้รียนควร
ได้เรียนรู้วิชาแกนและแนวคิดส าคญัในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ จิตส านึกต่อโลก ความรู้พื้นฐานด้าน
การเงิน เศรษฐกิจและการเป็นผูป้ระกอบการ ความรู้พื้นฐานด้านความเป็นพลเมือง ความรู้พื้นฐาน
ดา้นสุขภาพอนามยั ความรู้พื้นฐานดา้นส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงไดรั้บการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ในดา้น
ต่างๆ ท่ีจ าเป็น ประกอบดว้ย ทกัษะการคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและ
เทคโนโลยี และทกัษะชีวิตและการท างาน บุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัท่ีจะท าให้การศึกษาประสบความ 
ส าเร็จไดน้ั้นก็คือ “ครู” เพราะครูผูท่ี้รับหนา้ท่ีหลกัในกระบวนการจดัการเรียนรู้ ปลูกฝังทั้งวิชาความรู้
และความประพฤติแก่เด็กและเยาวชน ครูเป็นบุคคลส าคญัท่ีสุด ส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้และคุณภาพของผูเ้รียน คุณลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 ตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรอบรู้               
มีความเป็นมืออาชีพ มีความสามารถและศกัยภาพสูง มีความสามารถในการประยุกต์ใช้นวตักรรม
ทางการจดัการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนให้เป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษา (พิมพนัธ์ุ 
เดชะคุปต ์และคณะ, 2555) ความทา้ทายต่อการจดัการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 วา่ครูยุคใหม่ควร
มีวิธีคิดหรือกระบวนทศัน์ท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเรียนรู้แบบให้รู้จริง (Mastery 
Learning) และเน้นลงมือปฏิบัติ (Action Learning) เตรียมผูเ้รียนไปเป็นคนท างานท่ีใช้ความรู้ 
(knowledge worker) และเป็นบุคคลพร้อมเรียนรู้ (learning person) และทกัษะท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีครูตอ้ง
ปลูกฝังให้เกิดกบัผูเ้รียนเพื่อให้เขาเป็นบุคคลท่ีมีทกัษะการปฏิบติังาน และทกัษะความส าเร็จส่วน
บุคคล นัน่คือ ทกัษะการเรียนรู้ (learning skills) ของคนในศตวรรษท่ี 21 (วจิารณ์ พานิช, 2555) 
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 จากผลการพฒันาคุณภาพการศึกษา พบวา่ ดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐาน จากคะแนน O–Net ยงัไม่เป็นท่ีน่าพอใจ ดา้นความสามารถในการเรียนรู้ของผูเ้รียนเทียบกบั
นานาประเทศทัว่โลกและประเทศในกลุ่มอาเซียนยงัอยูใ่นล าดบัท่ีต ่า ดา้นทกัษะการใฝ่หาความรู้ของ
คนไทยพบวา่ เพิ่มมากข้ึนแต่ยงัขาดความสามารถในดา้นการจดัการและการสังเคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงเป็น
ผลมาจากประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ท่ียงัไม่ค่อยมีประสิทธิภาพ อนัเน่ืองมาจากจ านวนผูเ้รียนต่อ
หอ้งเรียน จ านวนผูเ้รียนต่อจ านวนครูต ่ากวา่เกณฑ์โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดเล็กและการขาดแคลน
ครูในบางสาขาวชิา (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) จากความส าคญัของการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาและผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนต ่านั้น สาเหตุมิใช่มาจากตวัผูเ้รียนเพียงอยา่งเดียว เช่น ผูบ้ริหาร 
ครูผูส้อน หลกัสูตรและสภาพแวดลอ้ม มีความส าคญัยิ่งในการจดัการเรียนรู้ ให้ผูเ้รียนเกิดคุณลกัษณะ
ต่างๆให้บรรลุตามความมุ่งหมายของหลักสูตรท่ีก าหนดไวน้ั้นจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องพิจารณา
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู เพราะประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูส าคญัส าหรับการ
พฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้ท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีสมบูรณ์แบบและมีศกัยภาพ ดงันั้น การศึกษา
ถึงตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์ปัจจยัส่งผลและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู
จึงเป็นส่ิงท่ีครูและบุคลากรทางการศึกษา หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาจะตอ้งให้ความสนใจ 
ให้ความส าคญัเป็นอย่างมากเพื่อจะได้น าไปใช้ในการปรับปรุง และพฒันาการจดัการเรียนรู้ให้มี
คุณภาพมากข้ึน (เบญจมาศ กระตารัตน์, 2556) การพฒันาคุณภาพการศึกษาของไทยต้องเร่ิมจาก
สถานศึกษาทุกแห่งด าเนินการพฒันาคุณภาพของตนเอง โดยการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษานั้น
จะตอ้งมีการพฒันากระบวนการบริหารและกระบวนการจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษา เพื่อพฒันา
คุณภาพของผูเ้รียนอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา อาจจะเป็นการสร้างความมัน่ใจวา่สถานศึกษาจะจดัการ 
ศึกษาให้มีคุณภาพไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้เพื่อท าให้เด็กไทยเป็นคนดีมีความสามารถและมี
ความสุข และช่วยกนัสร้างสรรค์สังคมไทยให้มีความสันติ และมีส่ิงแวดลอ้มย ัง่ยืน เศรษฐกิจมัน่คง 
สามารถร่วมมือและแข่งขนักบัประเทศอ่ืนๆ ได้อย่างมีศกัด์ิศรีในสังคมโลกต่อไป (ส านกังานคณะ 
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2550) 

 ดงันั้น การท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บความรู้หรือประสบการณ์อนัเกิดจากการเรียนรู้มากนอ้ยเพียงใด 
ข้ึนอยูก่บัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูและปัจจยัอ่ืนๆ ซ่ึงประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู
เป็นความสามารถของครูในการจดัการเรียนรู้ เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ให้เป็นไปตามผลการเรียนรู้
ท่ีคาดหวงั การจัดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพนั้นครูผูส้อนต้องใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ท่ี
หลากหลายและเหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียน เน่ืองจากครูเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการ
จดัระบบการจดัการเรียนรู้ ครูท่ีมีคุณภาพในการจดัการเรียนรู้จะท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี 
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ดงันั้น ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูจึงเป็นตวัก าหนดคุณภาพของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี จาก
ปัญหาดงักล่าวข้างต้น ผูว้ิจยัจึงได้ศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ของครู ดงัจะเห็นไดจ้ากงานวจิยัของ จรัสศรี หะทะยงั (2557) พบวา่ ปัจจยัการใชส่ื้อการ
เรียนรู้ ปัจจยัความสัมพนัธ์ระหว่างครูและนกัเรียน เป็นปัจจยัท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองมาจากกระบวนการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ของครูท่ีมีการใช้ส่ือการเรียนรู้ควบคู่กนัไป และการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างครูและผูเ้รียน
จะช่วยใหป้ระสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูสูงข้ึน นอกจากน้ี นยันา กวนวงค์ (2552) พบวา่ปัจจยั
วฒันธรรมองค์การ ปัจจยัภาวะผูน้ า และปัจจยัการติดต่อส่ือสาร เป็นตวัแปรพยากรณ์ท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู อาจเน่ืองมาจากวฒันธรรมเป็นรูปแบบเฉพาะของโรงเรียนเป็น
เอกลกัษณ์ส่วนหน่ึงท่ีทุกคนตอ้งถือปฏิบติั การท่ีครูไดรั้บวฒันธรรมท่ีดีจะส่งผลต่อการปฏิบติังาน และ
การติดต่อส่ือสารเป็นกระบวนการส าคญัในการบริหาร ดงันั้น การส่ือสารท่ีดีมีเหตุผลก่อให้เกิดบรรยากาศ
ท่ีดีในการท างานส่งผลให้การปฏิบติังานด้านการจดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ และยงัสอดคล้องกับ
ผลการวิจยัของ อเทตยา แก้วศรีหา (2558) พบว่า ตวัแปรอิสระท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ของครูผูส้อน ไดแ้ก่ ปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน ปัจจยัแรงจูงใจและก าลงัใจใน
การปฏิบติังาน ปัจจยับุคลิกภาพของครู เน่ืองจากเม่ือครูไดรั้บแรงกระตุน้ทั้งจากภายในและภายนอก 
ไม่ว่าจะเป็นค าชมเชย หรือความรู้สึกพึงพอใจ จะท าให้ครูมีก าลังใจท่ีจะจดัการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมไปถึงเม่ือครูปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดี มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูเ้รียนก็จะส่งผลให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีดี ท าให้กระบวนการจดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพไปด้วย และ สุภทัรา ภมร 
(2554) พบวา่ การใชส่ื้อการสอนของครู เจตคติของครูต่อนกัเรียน และแรงจูงใจในการปฏิบติังานเป็น
ตวัแปรท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั .01  
เน่ืองจากในการจดัการเรียนรู้ส่ือการเรียนรู้ถือว่าเป็นปัจจยัส าคญัในการเรียนรู้ของผูเ้รียน ช่วยให้
ผูเ้รียนเข้าใจเน้ือหาในบทเรียนมากข้ึน การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างครูและผูเ้รียนจะช่วยสร้าง
บรรยากาศในการเรียนรู้ และครูก็มีความกระตือรือร้นท่ีจะจดัการเรียนรู้ ท าให้การจดัการเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาพบว่าน่าจะมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ มีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน 
และปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู ซ่ึงผูว้ิจยัมีความสนใจวา่มีปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าแนวทางใน
การพฒันาการการจดัการเรียนรู้ให้บรรลุผล สอดคล้องกับวตัถุประสงค์และนโยบายการปฏิรูป
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การศึกษาของรัฐต่อไป อีกทั้งเพื่อประโยชน์และเป็นแนวทางส าหรับการแกปั้ญหา พฒันา ปรับปรุง
และประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 

1.2  วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 1.2.1 เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา 
จงัหวดัปทุมธานี 
 1.2.2 เพื่อศึกษาปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
 1.2.3 เพื่อศึกษาปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
 

1.3  ค ำถำมของกำรวจิัย 
 1.3.1 ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จังหวดั
ปทุมธานี อยูใ่นระดบัใด 
 1.3.2 ปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู
ประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี อยูใ่นระดบัใด 
 1.3.3 ปัจจยัคดัสรรใดบา้งท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ
ครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
 

1.4  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตการศึกษาไว ้ดงัน้ี 

 1.4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ประชากรได้แก่ ผู ้บริหาร
สถานศึกษา และครู จ านวน 3,240 คน ในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ปีการ 
ศึกษา 2560 (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10 มิ.ย. 2560) ใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 
95% และมีความคลาดเคล่ือน ±10 (ศิริชยั กาญจนวาสี; ทวีวฒัน์ ปิตยานนท์; ดิเรก ศรีสุโข, 2551)                
ได้กลุ่มตวัอย่างเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 359 คน โดยใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ
(Stratified random sampling) และสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) 
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 1.4.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
  1.4.2.1 ตวัแปรท่ีเก่ียวข้องกับประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู ซ่ึงมีความ
เก่ียวข้องกัน ดังนั้ น ในคร้ังน้ีผูว้ิจ ัยจึงเลือกองค์ประกอบของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงประกอบดว้ย 6 ดา้น ดงัน้ี 
   1)  การสร้างความชดัเจนในบทเรียน  

2)  การจดัการเรียนรู้เชิงรุก  
3)  การแสดงความใส่ใจในงานการสอน 
4)  การท าใหก้ระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ 
5)  การส่งเสริมใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จ 
6)  การใชส่ื้อการเรียนรู้ 

  1.4.2.2 ผูว้ิจยัท าการสังเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ปัจจยั ดงัน้ี  
     1)  ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
   2)  ปัจจยัการจดับรรยากาศในหอ้งเรียน 
   3)  ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู 

    
1.5  กรอบแนวคดิของกำรวจิัย 
             การวจิยั เร่ือง ปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ
ครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ประกอบดว้ย 
 1.5.1 ตวัแปรตน้ คือ ปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ผูว้จิยัท าการศึกษาแนวคิดองคป์ระกอบประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (นยันา กวนวงค,์ 
2559; อเทตยา แก้วศรีหา, 2558; จรัสศรี หะทะยงั, 2557; เบญจมาศ กระตารัตน์, 2556; วรรณา เวส กามี, 
2555; ศุภชยั สวา่งภพ, 2555; สุภทัรา ภมร, 2554; จีรนนัท ์พนัฉลาด, 2552; ดลนภา กลางมณี, 2552; 
พิริยะ ทองมนต์, 2552; นิเลาะ แวอุเซ็ง, 2552; อรวรรณ รุ่งวิสัย, 2552; จินตนา เสนค า, 2551; มนตรี                
ภูวโิครต, 2550; Paul Mupa, 2015 และ Avwerosuo, 2017)   
 1.5.2  ตวัแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 ผูว้ิจยัท าการ
สังเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (เบญจมาศ กระตารัตน์, 
2556; จิตรา ละมยั, 2554; นิเลาะ แวอุเซ็ง, 2552; นาวา สุขารมย์, 2550; ศิริญญา ศรีประมวล, 2549; 
ชาญชยั อาจิณสมาจาร, 2547; Vojoczki (2008); Hoy & Hoy, 2006; Berk, 2005; Borich, 2004; Beach 
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& Reinhartz, 1984 และ Scwartz, 1980) ผูว้ิจยัไดท้  าศึกษาเอกสารทางวิชาการและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยน ามาเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัน้ี 
 
 

 
 

 
 

 
 
                                                                                                                                              
 
 

 
ภำพที ่1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

1.6  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1.6.1 ปัจจยัคดัสรร หมายถึง ตวัแปรหรือกลุ่มตวัแปรท่ีมีความเก่ียวขอ้ง สัมพนัธ์กบัการ
จดัการเรียนรู้หรือเป็นสาเหตุ ของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถม 
ศึกษา เป็นทั้งปัจจยัทั้งภายในและภายนอก ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ปัจจยั ดงัน้ี 

1.6.1.1 ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน หมายถึง แรงดลใจของครูท่ีไดรั้บอิทธิพล
จากส่ิงเร้าภายนอก ไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมและการเอ้ืออ านวยความสะดวกในดา้นต่างๆ ท่ีเก่ียวกบั
การจดัการเรียนรู้ เช่น การให้รางวลัและการชมเชย การไดรั้บการยกย่อง การได้ดูงานนอกสถานท่ี  
การได้รับสวสัดิการท่ีเพียงพอ หลักเกณฑ์ในการพิจารณาขั้นเงินเดือน มาตรการการรักษาความ
ปลอดภยั และความกา้วหน้าในอาชีพ ซ่ึงเป็นตวักระตุน้เป็นการเสริมแรงให้บุคคลแสดงพฤติกรรม
ออกมาทั้งเชิงบวกและลบ กระตุน้ให้ใชค้วามสามารถในการปฏิบติัให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย
ในการปฏิบติังาน 

1.6.1.2 ปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน หมายถึง การจดัสภาพแวดแลอ้มทาง
กายภาพหรือบรรยากาศภายในหอ้งเรียน รวมไปถึงอารมณ์ความรู้สึกของผูเ้รียนและครูผูส้อน ซ่ึงมีผล
ต่อสภาพจิตใจ ความรู้สึกของผูเ้รียนและครู รวมไปถึงการับรู้ของผูเ้รียนดว้ย 

1. ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
 

ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ศตวรรษท่ี 21 
ประกอบดว้ย 
1) การสร้างความชดัเจนในบทเรียน  
2) การจดัการเรียนรู้เชิงรุก 
3) การแสดงความใส่ใจในงานการสอน 
4) การท าใหก้ระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
     มีประสิทธิภาพ 
5) การส่งเสริมใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จ 
6) การใชส่ื้อการเรียนรู้ 

2. ปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน 
 

3. ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู 
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  1.6.1.3 ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู หมายถึง เป็นลกัษณะการแสดงออกของครูทั้ง
ทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ การแสดงออกทางอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด ค่านิยม สังคม และบุคลิกภาพ
ทางสติปัญญาและพฤติกรรมท่ีแสดงออกในสถานการณ์ต่างๆ จนเกิดเป็นลกัษณะเฉพาะของครูท่ีท า
ใหผู้เ้รียนยดึถือเป็นแบบอยา่ง ส่งเสริมใหก้ารจดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
 1.6.2 ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ความรู้ความสามารถของ
ครูในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนลักษณะและพฤติกรรมต่างๆ ท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้ประกอบดว้ย 6 ดา้น คือ 

  1.6.2.1 การสร้างความชดัเจนในบทเรียน หมายถึง การท าใหผู้เ้รียนทราบถึงขอบข่าย
ของเน้ือหาท่ีผูเ้รียนจะตอ้งเรียนรู้ การตรวจสอบความรู้เดิมของผูเ้รียนก่อนการเรียนรู้ และการรู้ระดบั
ความสามารถของผูเ้รียนรายบุคคล 
  1.6.2.2 การจดัการเรียนรู้เชิงรุก หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ท่ีผู ้เรียนไดเ้รียนรู้อยา่ง
มีความหมายดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย โดยการร่วมมือกนัระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนั ครูเป็นผูใ้ห้ค  าแนะน า  
เพื่อให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเอง วยการลงมือท ากิจกรรมต่างๆ เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดความคิดรวบยอด 
และสามารถสะทอ้นความคิดของตนเองได ้   
  1.6.2.3 การแสดงความใส่ใจในงานการสอน หมายถึง การท่ีครูศึกษาและวิเคราะห์
หลกัสูตร เพื่อน ามาพฒันาหน่วยการเรียนและจดัท าแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้และเลือกวิธีการสอน               
ท่ีเหมาะสมกบัจุดประสงค ์จดัการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีการวางแผนการทดสอบความรู้อย่าง
เป็นระบบ 

1.6.2.4 การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ หมายถึง การท่ีครู 
ผูส้อนใช้วิธีการต่างๆ ในการกระตุน้ให้ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม และเปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนรับทราบความกา้วหนา้ของตนเองในการเรียนเป็นระยะๆ สร้างขวญัก าลงัใจให้ผูเ้รียน
เกิดการเรียนรู้และมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียน 

  1.6.2.5 การส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ หมายถึง การท่ีครูปรับเปล่ียน
เน้ือหาออกเป็นส่วนย่อยและปรับเปล่ียนเน้ือหาในบทเรียนใหม่อยูเ่สมอ เพื่อให้ง่ายต่อการเขา้ใจของ
ผูเ้รียนและสอดคลอ้งกบัเน้ือหาเดิม รวมทั้งมีการก าหนดเน้ือหาในหน่วยการเรียนรู้จดัท าแผนการ
จดัการเรียนรู้ตามล าดบั ขั้นตอน เพื่อเป็นการส่งเสริมให้เกิดอตัราความก้าวหน้าในการเรียนอย่าง
ต่อเน่ืองจนบรรลุจุดประสงคสู์งสุดท่ีคาดหวงั 
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1.6.2.6 การใชส่ื้อการเรียนรู้ หมายถึง การใชว้สัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการ 
และเทคโนโลยต่ีางๆ ท่ีครูน ามาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อช่วยให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้อยา่ง
มีประสิทธิภาพ รวมทั้งสามารถคน้ควา้หาความรู้ไดด้ว้ยตนอง 

 

1.7  ประโยชน์ทีจ่ะได้รับ 
 ผลการศึกษาคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา และผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้ ดงัต่อไปน้ี 

 1.7.1  เพื่อเป็นขอ้คน้พบให้แก่ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถวางแผนพฒันาประสิทธิภาพ
ของครูประถมศึกษา 

 1.7.2  เพื่อเป็นขอ้คน้พบใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาวางนโยบายในการพฒันาครูในสถานศึกษา 



บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจยั เร่ือง ปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21   
ของครู จังหวดัปทุมธานี ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง โดยแยกออกเป็นหัวข้อ
ดงัต่อไปน้ี 
 2.1 หลกัการแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
  2.1.1  ความหมายของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

 2.1.2  ความส าคญัของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
 2.1.3  องคป์ระกอบประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

 2.2 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
 2.2.1  ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
 2.2.2  ปัจจยัการสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน 
 2.2.3  ปัจจยับุคลิกลกัษณะท่ีดีของครู 

 2.3 การด าเนินงานของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  
 2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 2.4.1  งานวจิยัในประเทศ 
 2.4.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
 

2.1  หลกัการแนวคดิและทฤษฏเีกีย่วกบัประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21  
 2.1.1 ความหมายของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

 ในกระบวนการจดัการเรียนรู้ ผูส้อนและผูเ้รียนจะตอ้งมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมาก 
ซ่ึงรวมทั้งพฤติกรรมท่ีผูส้อนแสดงต่อผูเ้รียนในเร่ืองการจดัการเรียนรู้ ท างานร่วมกนั อนัเป็นปัจจยั
ส าคญัท่ีจะท าให้การศึกษามีประสิทธิภาพ การจดัการเรียนรู้เช่นไรท่ีเรียกวา่ เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพนั้น มีนกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ไวห้ลาย
ความหมายดงัน้ี 

 บณัฑิต โคกโพธ์ิ (2556, น.48) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ คือ เทคนิค
หรือวิธีการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูเพื่อให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้ และเปล่ียนแปลง
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พฤติกรรมไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้สามารถวดัไดจ้ากการปฏิบติังานของครูผูส้อนตามการรับรู้ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 
  เบญจมาศ กระตารัตน์ (2556, น.12-13) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ว่าเป็นลกัษณะหรือพฤติกรรมต่างๆ ของครู และความสามารถในการ
จดัการเรียนรู้ การจดัประสบการณ์ท่ีเหมาะสม ตลอดจนพฤติกรรมของครูท่ีเอ้ืออ านวยให้ผูเ้รียนเกิด
การเรียนรู้ตามความถนัด ความสามารถของผูเ้รียนแต่ละคน และการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีของครูให้
บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีราชการก าหนดอยา่งครบถว้นสมบูรณ์ รวมถึงผลของการจดัการเรียนรู้ท่ีท าให้
ผูเ้รียนปรับเปล่ียนพฤติกรรมหรือเจตคติไปตามจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีวางไว ้เพื่อให้มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์ป็นท่ีน่าพอใจแก่ผูป้กครองและตวัผูเ้รียนเอง 
  ดลนภา วงษ์ศิริ (2556, น.39) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ                
ท่ี 21 หมายถึง กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนการเรียนรู้ของครู เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
  กอบศกัด์ิ มูลมยั (2554, น.45-46) กล่าววา่ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 หมายถึง ความสามารถของครู ผูบ้ริหารโรงเรียน และตวัผูเ้รียน ท่ีจะร่วมกนัจดักิจกรรมและ
ด าเนินการทางการศึกษาเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้บรรลุจุดประสงคต์ามท่ีหลกัสูตรก าหนด
ไวโ้ดยมีการสูญเปล่าน้อยท่ีสุด ส่วนความหมายในทางแคบ ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้
หมายถึง ความสามารถของครูในการจดักิจกรรมการเรียนเรู้และส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการเรียนรู้  
เพื่อใหผู้เ้รียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรม   

 พระใบฎีกาเทียนชยั เมธงฺกาโร (2554, น.12) กล่าววา่ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ความสามารถของผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีสอนในการปฏิบติังานดา้นการจดัการเรียนรู้ 
รวมทั้งลักษณะหรือพฤติกรรมของผูท่ี้ท  าหน้าท่ีจดัการเรียนรู้ ส่งผลให้การจดัการเรียนรู้ประสบ
ผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้ เป็นพฤติกรรมของผู ้สอนท่ี
ผสมผสานดว้ยปัจจยัต่างๆ ในการจดัการเรียนรู้ มีความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการสอนของผูท่ี้ท  า
หน้าท่ีจดัการเรียนรู้และความเจริญงอกงามด้านพฒันาการของผูเ้รียน จึงเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะการ
จดัการเรียนรู้ และการจดัการเรียนรู้ท่ีดีมีประโยชน์ต่อผูเ้รียนโดยตรงเป็นการพฒันาผูเ้รียน 
  ณัฏฐนันท์ มนัตะพงศ์ (2554, น.27) ได้กล่าวถึงประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ว่าคือ การใช้ทรัพยากรในการด าเนินการใดๆ ก็ตามโดยมีส่ิงมุ่งหวงัถึงผลส าเร็จ และ
ผลส าเร็จนั้นไดม้าโดยการใช้ทรัพยากรน้อยท่ีสุด และการด าเนินการเป็นไปอย่างประหยดั ไม่ว่าจะ
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เป็นระยะเวลา ทรัพยากร แรงงาน รวมทั้งส่ิงต่างๆ ท่ีตอ้งใชใ้นการด าเนินการนั้นๆ ให้เป็นผลส าเร็จ 
และถูกตอ้ง 
  นิเลาะ แวอุเซ็ง (2552, น.21) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ               
ท่ี 21 เป็นคุณลกัษณะหรือพฤติกรรมต่างๆ ของครู รวมถึงความรู้ความสามารถทางการจดัการเรียนรู้
ของครูในอนัท่ีจะน าไปสู่การสร้างการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน เพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้
อยา่งสมบูรณ์ 
  จีรนนัท ์พนัธ์ฉลาด (2551, น.15) กล่าวา่ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 หมายถึง ความสามารถของครูในการจดัการเรียนรู้ การใชแ้ผนการจดัการเรียนรู้ วีธีการจดัการ
เรียนรู้ รวมไปถึงลักษณะและพฤติกรรมต่างๆ ของครูอนัจะส่งผลให้การจดัการเรียนรู้บรรลุวตัถุ 
ประสงคใ์นดา้นต่างๆ ตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งสมบูรณ์ 
  ก าธร ธนะนิมิตร (2550, น.34) ได้สรุปความหมายของประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 วา่เป็นความสามารถของครูในการจดัประสบการณ์ท่ีเหมาะสมและเอ้ืออ านวย
ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ตลอดจนพฤติกรรมต่างๆ ของครู อนัจะส่งผลให้ผูเ้รียนบรรลุตามวตัถุ 
ประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ท่ีตั้งไวอ้ยา่งครบถว้น 
  ทวีศกัด์ิ สุทธิปัญญาปกรณ์ (2550, น.8) กล่าววา่ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ความสามารถในการสอนและการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ของครู เพื่อให้
ผูเ้รียนบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
  จิตราภรณ์ พงษม์าลี (2550, น.13) ให้ความหมายของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง การกระท าหรือการแสดงออกของครูในขณะสอนท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรม
การจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนไดฝึ้กคิด ไดฝึ้กปฏิบติัจริง และฝึกปรับปรุงตนเองดว้ย
การจดักิจกรรมกลุ่ม การใช้ค  าถามในการกระตุน้และเสริมแรงให้เกิดการอยากเรียนรู้ การใช้แหล่ง
เรียนรู้และส่ือการสอนท่ีหลากหลายโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั การเช่ือมโยงประสบการณ์กบัชีวิตเพื่อ
ฝึกการคิดแกปั้ญหาแบบบูรณาการ การแสวงหาและคน้พบความรู้ดว้ยตนเอง การสังเกตและประเมิน
พฒันาการของผูเ้รียน 
  กู๊ด (Good, 1973, p.589) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ หมายถึง การใช้
แผนการจดัการเรียนรู้หรือวิธีการจดัการเรียนรู้ท่ีท าให้ผูเ้รียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ี
ตอ้งการ 
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  สรุปไดว้่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 คือ ความรู้ความสามารถ
ของครูในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนลกัษณะและพฤติกรรมต่างๆ ท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คุณลกัษณะของผูเ้รียนบรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้
 2.1.2 ความส าคญัของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21   

 ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูมีความส าคัญต่อการจัด
กระบวนการเรียนรู้เป็นอยา่งยิง่ เพราะการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพจะท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้
ท่ีดี ดงันั้น จึงมีนกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงความส าคญัของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ไว ้ดงัน้ี 
  หทยัชนก แซ่เฮา้ (2560, น.3) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ               
ท่ี 21 ของครูเป็นส่ิงส าคญัอย่างยิ่งส าหรับการพฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้การศึกษาถึงความ 
สัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู จึงเป็นส่ิงท่ีครูผูส้อนและผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาควรใหค้วามส าคญั 
  สาคร พนัแสน (2556, น.2) กล่าววา่ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของครูเป็นเร่ืองท่ีส าคญัมาก เพราะจะมีผลต่อคุณภาพของผูเ้รียน ซ่ึงจะมีผลกระทบโดยตรงต่อสังคม 
และประเทศชาติ จึงนบัไดว้่าประสิทธิภาพของการจดัการเรียนรู้เป็นส่ิงส าคญัอย่างยิ่ง ทั้งน้ีเพราะว่า
การจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากจะท าให้ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจ มีแนวทางในการคิด
เป็นท าเป็นแลว้ การจดัการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ ยงัท าให้เกิดทศันะท่ีดีต่อวิชาท่ีผูเ้รียนก าลงัเรียนอยูด่ว้ย 
และการพิจารณาเฉพาะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียนอย่างเดียวไม่เพียงพอ เพราะประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู ความสัมพนัธ์กบัตวัแปรหลายด้านดว้ยกนัท่ีส่งเสริมให้ครูมี
ความสามารถในการปฏิบติังานอนัจะมีผลต่อการจดัการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ และบรรลุตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไวจ้  าเป็นตอ้งพิจารณาจาก ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมของครู และส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัครูจึงจะท าใหก้ารพิจารณา ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูเป็นไปอยา่งสมบูรณ์ 

 พลสัณฑ ์โพธ์ิศรีทอง (2556, น.3) กล่าววา่ การจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพมีความ 
ส าคญั เพราะเป็นการน ากระบวนการจดัการเรียนรู้ไปใชเ้พื่อใหผู้เ้รียนไปสู่เป้าหมายของหลกัสูตร การ
ประยุกต์จิตวิทยาการเรียนรู้มาใช้ในกระบวนการจดัการเรียนรู้การวดัผลประเมินผล เพื่อดูความ  
สามารถ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เพื่อใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียน  

 ทิศนา แขมมณี (2555, น.120) กล่าวว่า การด าเนินการจัดการเรียนเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพ เป็นขั้นท่ีครูจดัการเรียนรู้โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญัโดยค านึงถึงความเหมาะสมกับ
ผูเ้รียนและประโยชน์สูงสุดท่ีผูเ้รียนควรจะได้รับ และมีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสให้
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ผูเ้รียนมีบทบาทส าคัญในการเรียนรู้ ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้อย่างต่ืนตัวและได้ใช้
กระบวนการเรียนรู้ต่างๆ อนัจะน าผูเ้รียนไปสู่การเกิดการเรียนรู้ท่ีแทจ้ริง 
  สรุปได้ว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูเป็นส่ิงท่ีส าคญั
มาก ทั้งน้ีเพราะว่าการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากจะท าให้ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจ                
มีแนวทางแก้ปัญหาในการด าเนินชีวิต การจดัการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ ยงัท าผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ี
เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ครูผูส้อนตอ้งการใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียนและใหเ้กิดทศันคติท่ีดีต่อวชิาท่ีเรียน  
 2.1.3 องคป์ระกอบประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
  องคป์ระกอบการพิจารณาประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ คือ เกณฑ์ท่ีจะน ามาใชใ้น
การพิจารณาเพื่อใหค้รูผูส้อนสามารถจดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมีการพฒันาการจดัการ
เรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ไดมี้ผูเ้สนอแนวทางดว้ยกนัหลายท่าน ดงัน้ี 
  ปริศนา กล้าหาญ (2559, น.77-79) ได้ศึกษาประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21ของครู ซ่ึงประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่   

1) ด้านการแสดงความชัดเจนในบทเรียน คือ การท่ีครูมีการแจง้จุดประสงค์การ
เรียนรู้ให้ผูเ้รียนทราบก่อนการจดัการเรียนรู้ มีการวดัระดบัความสามารถของผูเ้รียนเดิมของผูเ้รียน 
การจดัการเรียนรู้ มีล าดบัขั้นตอน ใชเ้ทคนิคการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย มีการใชรู้ปภาพ หรือการ
สาธิตเพื่อใหผู้เ้รียนเขา้ใจในบทเรียน 

2) ดา้นการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย คือ การท่ีครูมีการน าเขา้สู่บทเรียน
ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย มีการบรรยาย การใชค้  าถาม เพื่อกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจ เปิดโอกาส
ใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ มีการให้รางวลัและการเสริมแรง
เม่ือผูเ้รียนตอบค าถามถูกตอ้งหรือท างานท่ีไดรั้บมอบหมายส าเร็จ   

3) ดา้นการแสดงความใส่ใจในงานการสอน คือ การท่ีครูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 
ตามหลกัสูตรการเรียนรู้เป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้ เลือกใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม
กบัจุดประสงค์การเรียนรู้ มีการเตรียมการจดัการเรียนรู้ทุกคร้ังก่อนท าการจดักิจกรรมการเรียนรู้                 
ไม่น างานอ่ืนๆ มาปฏิบติัในชัว่โมงการสอน ครูมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของผูเ้รียน
ในขณะจดักิจกรรมการเรียนรู้ 

4) ดา้นการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ คือ การท่ีครูเลือกใช้
กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน ทั้งรายบุคคลหรือรายกลุ่ม มีการติดตามความกา้วหนา้
ในการท างานของผูเ้รียนอย่างสม ่าเสมอ ใช้หลกัการเสริมแรง มีการประเมินผลการจดัการจดัการ
เรียนรู้ และแจง้ผลการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนทราบอยา่งต่อเน่ือง 
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5) ดา้นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ คือ การท่ีครูมีการก าหนดหน่วย
การเรียนรู้และสาระการเรียนรู้ตามล าดบัความอยากง่าย มีการออกแบบแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีง่ายต่อ
การเขา้ใจของผูเ้รียน มีการพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
  วณิชยา นิยมญาติ (2559, น.74-78) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 วา่มีองคป์ระกอบ 5 ดา้น คือ 

1) ด้านการแสดงความชัดเจนในบทเรียน เป็นเพราะว่าครูแจ้งผลการเรียนรู้ท่ี
คาดหวงัขอบข่ายของเน้ือหาก่อนการจดัการเรียนรู้ ตรวจสอบงาน และความรู้เดิมของผูเ้รียนก่อนเร่ิม
การเรียนรู้ใหม่ และท าใหบ้ทเรียนชดัเจนข้ึนโดยการยกตวัอยา่ง หรือใชรู้ปภาพ หรือการสาธิต 

2) ดา้นการใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย คือ การท่ีครูเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดมี้
ส่วนร่วมในกิจกรรมการจดัการเรียนรู้และแสดงความคิดเห็น ใชว้ิธีการน าเขา้สู่บทเรียนดว้ยวิธีการท่ี
หลากหลาย เช่น การบรรยาย การถามค าถาม หรือการอภิปราย และใชค้  าถามท่ีหลากหลายเพื่อให้เกิด
ความชดัเจน เพื่อกระตุน้และแนะน าเพิ่มเติมใหแ้ก่ผูเ้รียน 

3) ด้านการแสดงความใส่ใจในงานการสอน คือ ครูมีการห้ามปรามหรือแก้ไข
พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของผูเ้รียนในขณะจดัการเรียนรู้ จดัท าหน่วยการเรียนรู้ และจดัท าแผนการ
จดัการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรโรงเรียน และจดัการในดา้นการบริหาร หรืองานธุรการอ่ืนๆ 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยไม่มีผลต่องานการสอนท่ีปฏิบติัอยู ่ 

4) ด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ คือ  ครูเลือกใช้
กิจกรรมการสอนท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนทั้งเป็นรายบุคคล หรือรายกลุ่ม ดูแลนกัเรียนในขณะท่ีผูเ้รียน
ปฏิบติังานและตรวจสอบความกา้วหนา้ในการท างานของผูเ้รียนอยา่งสม ่าเสมอ และให้การเสริมแรง
ผูเ้รียนโดยใชค้  าพูดท่ีเป็นการยกย่อง ชมเชย เม่ือผูเ้รียนมีส่วนร่วม ในกระบวนการเรียนรู้ และบรรลุ
ตามวตัถุประสงค ์

5) ด้านการส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ คือ การท่ีครูจัดแบ่งเน้ือหาท่ี
ตอ้งการสอนออกเป็นส่วนยอ่ยๆ เพื่อใหง่้ายต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน วางแผนปรับเปล่ียนเน้ือหาใหม่ท่ี
จะจดัการเรียนรู้ให้ง่ายต่อความเขา้ใจของผูเ้รียนและสอดคล้องกบัเน้ือหาเดิม และก าหนดเน้ือหา
หน่วยการเรียนหรือแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัล าดบัขั้นการเรียนรู้ 

สาคร พนัแสน (2556, น.99-100) พบว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู 
ประกอบดว้ย 

1) ดา้นการเตรียมการสอน การก าหนดเน้ือหา การจดัท าแผนการสอน เตรียมเอกสาร
เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ 
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2) ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เชิงรุก ครูเป็นผูแ้นะน าให้ผูเ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ปลูกฝังเจตคติท่ีดีในวิชาท่ีเรียน ฝึกให้ผูเ้รียนใชก้ระบวนการ
คิดในการแกปั้ญหาไดด้ว้ยตนเอง 

3) ดา้นการใชส่ื้อการเรียนรู้ การใช้ส่ือการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ โดยค านึงถึงราคาและ
ประโยชน์ของส่ือ มีเทคนิคในการใชส่ื้อการเรียนรู้ 

เบญจมาศ กระตารัตน์ (2554, น.23) ไดเ้สนอเกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ไว ้ดงัน้ี 

1) การก าหนดจุดประสงค์รายวิชา เป็นการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ได้ตรง 
ชัดเจน ครอบคลุมทั้งความรู้ เจตคติ ทกัษะในการปฏิบติัมีความต่อเน่ืองเป็นการก าหนดลักษณะ
พฤติกรรมของผูเ้รียนทั้ง 3 ด้าน คือ พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทกัษะพิสัย สามารถวดัได้ มีความ
สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรและเน้ือหาวชิาวทิยาศาสตร์ท่ีไดรั้บสอน 

2) การก าหนดเน้ือหา เป็นความสามารถของครูในการก าหนดเน้ือหาท่ีใช้จดัการ
เรียนรู้ได้อย่างครอบคลุม สอดคล้องกบัหลกัสูตรแกนกลาง เหมาะสมกบัระดบัความรู้ของผูเ้รียน 
ระยะเวลา สภาพสังคม ขอบเขตรายวิชา และเน้ือหาท่ีครูก าหนดมีความทนัสมยั สามารถน าไปใชไ้ด้
จริง มีความครบถว้นสมบูรณ์ มีการล าดบัเน้ือหาจากง่ายไปยาก เนน้ทกัษะกระบวนการจดัการเรียนรู้
และมีความสัมพนัธ์กบัวชิาอ่ืนๆ 

3) ด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการ คือ  การท่ีครูมีความรู้ความเข้าใจใน
หลกัสูตร การจดัท าหลกัสูตร การเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ การท าวิจยัการศึกษา ความสามารถใน
การจดัท าผลงานวชิาการ การน าความรู้ไปใชใ้นการปรับปรุง พฒันาการจดัการเรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์ 
ตลอดจนความรู้ในสาขาวชิาอ่ืนท่ีสามารถน ามาสัมพนัธ์กบัเน้ือหาวิชาท่ีสอน รวมถึงการสนใจติดตาม   
มีความสามารถในการค้นควา้ขวนขวายหาความรู้และความกา้วหน้าใหม่ๆ ของวิทยาการวิชาท่ีสอน 
ในการจดักิจกรรมทางวทิยาศาสตร์ 

4) ดา้นการใชส่ื้อการเรียนรู้ การใชว้สัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เทคนิคและวิธีการต่างๆ ท่ี
ครูน ามาใชใ้นการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนเกิด
การเรียนรู้ 

5) ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก เป็นความสามารถของครูในการวางแผนเตรียมการ
สอน การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การใชก้ระบวนการ การใชท้กัษะ เทคนิค วิธีการจดัการเรียนรู้ 
การส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน ขั้นตอน การใชเ้ทคนิคการจดัการเรียนรู้ วิธีการจดัการเรียนรู้ท่ีใชใ้น
การจดัการเรียนรู้ เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ เกิดความสนใจ มีส่วนร่วมในการปฏิบติักิจกรรมจนท า
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ใหส้ามารถคน้พบความรู้และเกิดประสบการณ์ โดยพยายามใหผู้เ้รียนคน้หาค าตอบเองให้มากท่ีสุดให้
ผูเ้รียนไดมี้ประสบการณ์ตรงได้ปฏิบติัจริง ได้คน้ควา้ทดลอง นอกจากน้ียงัเน้นการท างานร่วมกนั
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 

6) ด้านการว ัดผลและการประเมินผล เป็นการตรวจสอบและก าหนดระดับ
ความสามารถในการเรียนรู้ โดยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของผูเ้รียนทั้งก่อนเรียน ระหว่าง
เรียน และเม่ือส้ินสุดการเรียนรู้การเลือกใชก้ารวดัผลและประเมินผล หลากหลายรูปแบบเพื่อให้เกิด
ความเหมาะสม สอดคลอ้ง และครอบคลุมเน้ือหา ตรงตามสภาพความเป็นจริง โดยมีความเท่ียงตรง
และเช่ือถือได ้เพื่อใหท้ราบความกา้วหนา้ของผูเ้รียน 

กอบศกัด์ิ มูลมยั (2554, น.96-99) ไดศึ้กษาประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 ของครู ซ่ึงมีองคป์ระกอบ 5 ดา้น ไดแ้ก่ 

1) ด้านการแสดงความชัดเจนในบทเรียน คือ การท่ีครูผูส้อนมีเตรียมการจดัการ
เรียนรู้ล่วงหนา้ จดัท าก าหนดการจดัการเรียนรู้ แผนการจดัการเรียนรู้ การจดัเตรียมกิจกรรมการเรียนรู้
ให้สอดคลอ้งกบัจุดประสงค์และเน้ือหา การบอกจุดประสงค์การเรียนรู้ของแต่ละบทเรียนให้ผูเ้รียน
ทราบก่อนเร่ิมการจดัการเรียนรู้ 

2) ดา้นการใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย คือ ครูผูส้อนให้ความสนใจผูเ้รียนใน
ขณะท่ีจดัการเรียนรู้ดว้ยการใชส้ายตา น ้ าเสียงหรือท่าทาง เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็น
และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ มีการจัดกิจกรรมน าเข้าสู่บทเรียนท่ีน่าในใจและมีการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ท าใหก้ารจดัการเรียนรู้บรรลุวตัถุประสงคม์ากข้ึน 

3) ดา้นการแสดงความใส่ใจในงานการสอน คือ การท่ีครูผูส้อนมีการเขียนแผนการ
จดัการเรียนรู้ และพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ โดยการยึดหลกัสูตรและคู่มือเป็นแนวทาง มีการ
เลือกใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกบัจุดประสงค์ มีการก าหนดให้มีการทบทวนเน้ือหา 
หรือมีการทดสอบไวอ้ยา่งเป็นระบบอยา่งชดัเจน 

4) ดา้นการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ การท่ีครูผูส้อนให้
ผูเ้รียนท าแบบฝึกหดัหรือมอบหมายงานอ่ืนๆ ให้ผูเ้รียนหลงัจากจดักิจกรรมการเรียนรู้ ดูแลผูเ้รียนใน
ขณะท่ีผูเ้รียนปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ ตรวจสอบความก้าวหน้าในการท างานของผูเ้รียนอย่าง
สม ่าเสมอ และมีการแจง้ผลความกา้วหนา้ใหผู้เ้รียนทราบเป็นระยะ 

5)  ดา้นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ คือ การท่ีครูมีการแกไ้ขค าตอบท่ี
ถูกตอ้งใหก้บัผูเ้รียนทนัทีเม่ือผูเ้รียนตอบผดิ มีการแบ่งเน้ือหาท่ีตอ้งการออกเป็นส่วนยอ่ยๆ เพื่อให้ง่าย
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ต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน ครูมีการส่งเสริมใหเ้กิดอตัราความกา้วหนา้ในการเรียนอยา่งต่อเน่ืองจนบรรลุ
จุดประสงคสู์งสุดท่ีคาดไว ้ 
  มสัยา นามเหลา (2553, น.44-73) กล่าววา่ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 วา่มีองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบ คือ 

1) การจดัการเรียนรู้เชิงรุก เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีครูเป็นคนจดัประสบการณ์ต่างๆ ข้ึน
ซ่ึงการเรียนรู้นั้นเกิดจากความตอ้งการ ความสนใจ ความอยากรู้ของผูเ้รียน โดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ผูเ้รียนทุกคนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม ได้ลงมือปฏิบติัจนเกิดความเขา้ใจในเน้ือหา 
และสามารถสรุปบทเรียนจากความเขา้ใจในการปฏิบติักิจกรรมของตนเอง และความรู้ท่ีไดส้ามารถ
น ามาประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนัได ้

2) ดา้นการจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้มในชั้นเรียน เป็นการจดัสภาพแวดลอ้มใน
ชั้นเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ เพื่อช่วยส่งเสริมให้มีการจัดกระบวนการเรียนรู้ด าเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และช่วยสร้างความสนใจใฝ่เรียนรู้ ใฝ่ศึกษา ตลอดจนช่วยสร้างความมีระเบียบวินัย
ใหแ้ก่ผูเ้รียน 

3) ดา้นใชส่ื้อการเรียนรู้ ส่ือการเรียนรู้ อาจหมายถึง บุคคล ของจริง อุปกรณ์ เทคนิค 
วิธีการ และอ่ืนๆ ท่ีใช้ประกอบการจดัการเรียนรู้ เพื่อเร้าความสนใจให้แก่ผูเ้รียน ให้ผูเ้รียนเกิด
พฒันาการ เพิ่มพูนทกัษะ เกิดความคิดสร้างสรรค ์อนัส่งเสริมเจตคติท่ีดีกบัการเรียนรู้ โดยเน้นความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล 
  นิเลาะ แวอุเซ็ง (2552, น.22-28) ไดส้รุปว่าจากการสังเคราะห์องค์ประกอบในการ
พิจารณาประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 มี 5 ขอ้ คือ 1) การก าหนดจุดมุ่งหมายและ
จุดประสงคร์ายวชิา 2) การก าหนดเน้ือหา 3) การจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้เชิงรุก 4) การใชส่ื้อการ
เรียนรู้ 5) การวดัผลและการประเมินผล 
  นยันา กวนวงค ์(2552, น.81-83) กล่าววา่ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 ของครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัขอนแก่น พบว่า
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้มี 5 ดา้น ดงัน้ี 

1) ดา้นการส่งเสริมใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จ คือ การท่ีตอ้งมีความรู้ในหลกัสูตร
และสามารถปรับหลกัสูตรให้เหมาะสมกบัผูเ้รียนและสภาพปัจจุบนั เขา้ใจผูเ้รียน มีการเตรียมการ
สอนล่วงหน้าอย่างเป็นระบบ และครบทุกขั้นตอน มีการก าหนดจุดประสงค์ มีการกระตุน้ให้ผูเ้รียน
อยากรู้อยากเรียน 
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2) ดา้นการแสดงความใส่ใจในงานการสอน คือ การแสดงความใส่ใจในงานการ
สอน คือ การท่ีครูผูส้อนใส่ใจพฤติกรรมของผูเ้รียน ในขณะด าเนินการจดัการเรียนรู้ วิเคราะห์ผลการ
เรียนของผูเ้รียนขณะด าเนินการจดัการเรียนรู้ทุกคร้ัง มีการน าผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงการจดัการ
เรียนรู้โดยพิจารณาจากผลการเรียนของผูเ้รียน ครูผูส้อนศึกษาคน้ควา้หาแนวทางพฒันาผูเ้รียนและ
น าไปพฒันารูปแบบการเรียนรู้ของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 

3) ด้านการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย คือ ครูผูส้อนต้องมีเทคนิควิธีการ
จดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ครูผูส้อนมีสภาพยืดหยุ่น เปล่ียนแปลงเสมอ มีการก าหนดกิจกรรมหรือ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนในแต่ละคน 

4) ดา้นการท าใหก้ระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ คือ การท่ีครูผูส้อนมี
การใช้วิธีการเสริมแรงในขณะจัดการเรียนรู้ มีการวดัผลและการประเมินผลการจัดการเรียนรู้  
สามารถบูรณาการเน้ือหา โดยจดักิจกรรมการเรียนและเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดท้ราบความกา้วหนา้ใน
การเรียนรู้ของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง  

5) ดา้นการสร้างความชดัเจนในบทเรียน คือ ก่อนการจดัการเรียนรู้ ครูจะตอ้งบอก
จุดประสงค์การเรียนรู้ของแต่ละบทเรียนให้ผูเ้รียนทราบก่อน มีการวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จดัท าแผนการจดักาเรียนรู้โดยยึดหลกัสูตรเป็นล าดบัขั้นตอนและสอดคลอ้งกบั
กระบวนการเรียนรู้ 

นาวา สุขรมย ์(2550, น.8) ได้ท าการสังเคราะห์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา มี 9 ดา้น ดงัน้ี 

1) ความสัมพนัธ์ระหว่างครูกบัผูเ้รียน เป็นการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างครูกบัผูเ้รียนท่ี
แสดงออกถึงความผูกพนัธ์ุ มีความเขา้ใจต่อกนัเป็นอย่างดี เช่น การมีความเป็นกนัเอง การให้ความ
ช่วยเหลือผูเ้รียนดา้นต่างๆ การไต่ถามทุกขสุ์ขผูเ้รียนเสมอ 

2) การจดัการเรียนรู้ คือ การท่ีครูและผูเ้รียนร่วมกนักระท ากิจกรรมข้ึนเพื่อให้การ
จดัการเรียนรู้ด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ บรรลุตามวตัถุประสงค์การจดัการ
เรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้เช่น การจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้อย่างมีขั้นตอน การมีความสามารถปรับ
บทเรียนใหเ้ขา้กบัลกัษณะผูเ้รียนท่ีสอน การเตรียมการจดัการเรียนรู้ สรุปบทเรียน 

3) การใช้จิตวิทยาการเรียนรู้ เป็นกระบวนการเรียนรู้ ธรรมชาติการเรียนรู้ การคิด 
การแกปั้ญหา การจ า การลืม รวมถึงปัญหาต่างๆ เก่ียวกบัการเรียนรู้มาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
เช่น การใช้ค  าชมเชย การแจ้งจุดมุ่งหมายการจดัการเรียนรู้ การจดัการเรียนรู้จากรูปธรรมไปหา
นามธรรม 
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4) กลวธีิในการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย คือ วธีิการท่ีครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ การ
ใชเ้ทคนิคการจดัการเรียนรู้ เน้ือหา วิธีและส่ือการเรียนรู้ เพื่อให้ผูเ้รียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรม บรรลุ
จุดประสงคก์ารจดัการเรียนรู้ เช่น การมีทกัษะการจดัการเรียนรู้ การปรับปรุงวิธีการจดัการเรียนรู้ ให้
เหมาะสมกบัผูเ้รียน การสอดแทรกข่าว เหตุการณ์ใหส้อดคลอ้งกบัส่ิงท่ีสอน 

5) การควบคุมชั้นเรียน คือ ท่ีครูใช้ควบคุมชั้นเรียนเพื่อให้ผูเ้รียนอยู่ในห้องเรียน
อยา่งมีความสุข มีระเบียบวนิยั เช่น การช่วยเหลือผูเ้รียนท่ีมีปัญหา การสนองความตอ้งการของผูเ้รียน
ตามควรแก่เหตุการณ์ 

6) บรรยากาศชั้นเรียน เป็นการจดัสภาพแวดล้อมในชั้นเรียนท่ีเอ้ือต่อการจดัการ
เรียนรู้น่าอยู ่สบายตา สบายใจ และสะอาดสวยงาม เช่น หอ้งเรียนมีความสะอาด ห้องเรียนมีแสงสวา่ง
เพียงพอ 

7) การวดัผลและประเมินผล คือ การใช้เคร่ืองมืออย่างใดอย่างหน่ึง ในการคน้หา
หรือตรวจสอบเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลซ่ึงเป็นปริมาณหรือคุณภาพ ท่ีมีความหมายแทนพฤติกรรมหรือผลงาน
ท่ีผูเ้รียนแสดงออกมา แล้วน าเอาข้อมูลท่ีได้จากการวดัมาพิจารณาเพื่อหาข้อสรุปหรือข้อตัดสิน
เก่ียวกับความรู้ความสามารถของผูเ้รียน ได้แก่ การวดัและการประเมินผล การตรวจสอบความรู้
พื้นฐานก่อนการจดัการเรียนรู้ 
  8) บุคลิกลกัษณะครู หมายถึง ทุกส่ิงทุกอย่างท่ีรวมกนัข้ึนเป็นตวับุคคลของครู เช่น 
รูปร่าง หนา้ตา กิริยาท่าทาง การพดู การแต่งกาย การแสดงออกทางอารมณ์ 

Vojoczki (2008) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การประเมินประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของ 
อาจารยใ์นสาขาภูมิศาสตร์ มหาวทิยาลยัในแคนาดา พบวา่ มีองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพ
การจดัการเรียนรู้ 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 1) ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูและผูเ้รียน 2) กลวิธีการจดัการ
เรียนรู้เชิงรุก 3) ความสามารถทางวชิาการ  

Hoy & Hoy (2006, pp.21-23) กล่าวว่า การจดัการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพควร
ค านึงถึงประเด็นของความแตกต่างของผูเ้รียน ทกัษะ ความรู้ความฉลาด อารมณ์ วิธีการเรียนรู้ เพศ
และอาย ุหรือพฤติกรรม การสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน ครูจะตอ้งรู้วิธีกระตุน้ให้ก าลงัใจ
ผูเ้รียนท่ีเหมาะสมเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ การสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้น่าเรียน และเหมาะต่อการ
เกิดการเรียนรู้อีกดว้ย การวดัประเมินผลซ่ึงวิธีการวดัประเมินผลมีหลายวิธีข้ึนอยูก่บัจุดประสงคแ์ละ
เน้ือหาของการจดัการเรียนรู้ และการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนให้สอดคลอ้งและเหมาะสมเป็น
การเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 
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 Berk (2005) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบักลยทุธ์ในการประเมินประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้  ซ่ึงประกอบดว้ย 1) ผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน 2) การส่งเสริมใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จ 
  Borich (2004, pp.11-21) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของ
ครูจากพฤติกรรมหลกั (behaviors)5 ดา้น ไดแ้ก่ 

1) การสร้างความชดัเจนในบทเรียน (lesson clarity) หมายถึง การเตรียมการในการ
จดัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนทราบถึงขอบข่ายของเน้ือหาท่ีสัมพนัธ์กบัส่ิงท่ีเรียน การตรวจสอบความรู้เดิม
ของผูเ้รียนก่อนเร่ิมท าการเรียนรู้ และการรู้ถึงระดับความสามารถของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ซ่ึง
ประกอบดว้ย การแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ การน าผูเ้รียนเขา้สู่มโนทศัน์ใหม่ การตรวจสอบงานและ
ความรู้เดิมของผูเ้รียน การให้ค  าแนะน าในการเรียนแก่ผูเ้รียน การรู้ความสามารถของผูเ้รียน การ
จดัการเรียนรู้ตามความสามารถท่ีมีอยูข่องผูเ้รียน 

2)  การใช้กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย หมายถึง การท่ีครูผูส้อนน าเสนอ
วธีิการใหม่ๆ มาใชใ้นการจดัการเรียนรู้ โดยเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงประกอบดว้ย การใชเ้คร่ืองมือหรืออุปกรณ์สร้างความสนใจในการ
จดัการเรียนรู้ การแสดงความกระตือรือร้นและความมีชีวิตชีวาในการสอน การใชกิ้จกรรมการเรียนรู้
ท่ีหลากหลาย การใหร้างวลัและส่งเสริมแรงต่างๆ การใชค้  าถามและปัญหาท่ีหลากหลายรูปแบบ และ
การใหโ้อกาสผูเ้รียนแสดงความคิดเห็น 

3) การแสดงความใส่ใจในงานการสอน หมายถึง การท่ีครูติดตามพฒันาการเรียนรู้
ของผูเ้รียนอย่างต่อเน่ือง ประกอบด้วย การพฒันาหน่วยการเรียน คือ แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร การจดัการในด้านการบริหารหรืองานธุรการอ่ืนๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยไม่มีผลต่อการจดัการเรียนรู้ท่ีปฏิบติัอยู่ การหยุดหรือห้ามปรามพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของ
ผูเ้รียนในขณะจดัการเรียนรู้ การเลือกวิธีจดัการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัจุดประสงค์การเรียนรู้ การ
ก าหนดวงจรการทบทวนการแจง้ผลการเรียนรู้และการทดสอบท่ีเป็นระบบแน่นอน 

4) การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ หมายถึง การท่ีครูผูส้อน
ใช้วิธีการต่างๆ ในการกระตุน้ให้ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม และเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนรับทราบความ 
กา้วหนา้ของตนเองในการเรียนเป็นระยะๆ ประกอบดว้ย การวดัผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน การให้ขอ้มูล
ป้อนกลับในโอกาสท่ีเหมาะสม การใช้กิจกรรมเป็นรายบุคคลและกลุ่ม การให้ค  าชมเชยท่ีมี
ความหมาย การควบคุม ติดตาม และตรวจสอบความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

5) การส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ หมายถึง การท่ีครูวางแผนปรับเปล่ียน
เน้ือหาการจดัการเรียนรู้ใหม่อยู่เสมอ เพื่อให้ผูเ้รียนเขา้ใจและสอดคล้องกบัเน้ือหาเดิม รวมทั้งการ
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ส่งเสริมให้เกิดอตัราความกา้วหน้าในการเรียนอย่างต่อเน่ืองจนบรรลุจุดประสงค์สูงสุดท่ีคาดหวงั 
ประกอบด้วย การก าหนดเน้ือหาหน่วยการเรียนหรือแผนการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับล าดบัขั้นการ
เรียนรู้ การให้ค  าตอบท่ีถูกตอ้งแก่ผูเ้รียนท่ีตอบถูกบางส่วน ตอบถูกแต่ไม่แน่ใจ และตอบไม่ถูกใน
ทนัทีทนัใด การจดัแต่งเน้ือหาการเรียนรู้เป็นส่วนยอ่ยๆ ให้เหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียนเป็น
รายบุคคล การเปล่ียนเน้ือหาใหม่ใหน้อ้ยลงและง่ายต่อความเขา้ใจ 
  Beach & Reinhartz (1984, pp.32-33) ไดก้  าหนดองคป์ระกอบของประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้เพื่อประเมินการปฏิบติังานของครู โดยจ าแนกเป็น 5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1) ความชดัเจนในการจดัการเรียนการสอน (clarity of instruction) เป็นการพิจารณา
พฤติกรรมการจดัการเรียนรู้ของครูในดา้นการวางแผนการเรียนรู้วา่มีหรือไม่ ครูท่ีมีประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ควรมีหลักฐานเก่ียวกับการจดัระบบการจดัการเรียนรู้ การใช้ตวัอย่างและภาพแสดง            
มโนทศัน์ท่ีเป็นนามธรรมให้ง่ายต่อการเขา้ใจ มีความรู้ในวิชาท่ีสอน และทบทวนกระบวนการจดัการ
เรียนรู้อยูเ่สมอ 

2) การสร้างบรรยากาศในการเรียนการสอน (enthusiasm during instruction) ครูท่ีมี
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ ควรมีพฤติกรรมสนุกสนานกบัการจดัการเรียนรู้ของตนเอง สร้าง
บรรยากาศของความกระตือรือร้น การท าบรรยากาศการเรียนใหส้นุก และมีเจตคติท่ีดีต่อผูเ้รียน 

3) การแสดงความใส่ใจในงาน (task orientation) ครูท่ีมีประสิทธิภาพควรมีพฤติกรรมท่ี
แสดงความใส่ใจในงานสอน ซ่ึงประกอบดว้ย งานท่ีตอ้งปฏิบติัก่อนสอน ปฏิบติัระหวา่งจดัการเรียนรู้ 
และปฏิบติัเม่ือส้ินสุดการจดัการเรียนรู้ 

4) การใชก้ลวธีิการจดัการเรียนรู้เชิงรุก (active learning) ครูท่ีมีประสิทธิภาพควรใช้
เทคนิคการจดัการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนัไปตามเน้ือหาวิชา ระดบัพฒันาการของผูเ้รียน และแบบการ
เรียนรู้ของแต่ละบุคคล 

5) มีปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน (interaction with Student) ครูท่ีมีประสิทธิภาพ ควรมี
บรรยากาศในทางบวกส าหรับการเรียน การคิดของผูเ้รียน มีสัมพนัธภาพระหวา่งครูกบัผูเ้รียน มีความ
ยติุธรรมเปิดเผยและตรงไปตรงมา เช่น การส่ือความหมายไปยงัผูเ้รียนใหต้ระหนกัวา่ตวัผูเ้รียนมีคุณค่า
และศกัด์ิศรี 
  สวอร์ท (Schwartz, 1980, pp.120-121) กล่าวถึงเกณฑ์ในการพิจารณาประสิทธิภาพ
การสอน ซ่ึงประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ คือ  

1) ความสามารถท่ีจะส่ือสารอย่างมีประสิทธิผล (Ability to communicate effectively) 
ประกอบดว้ย การพดูท่ีชดัเจน การจดัเน้ือหาวชิารูปแบบการจดัการเรียนรู้ การกระตุน้ให้นกัศึกษาไดคิ้ด  
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2) มีความรู้ดีในสาขาวชิาท่ีสอน (Knowledge of the field) กล่าวคือ มีความรู้พื้นฐาน
ท่ีดีในเน้ือหาวชิา เช่นเดียวกบัมีความรอบรู้ในเน้ือหาใหม่ในสาขาวชิานั้นๆ  

3) มีความเขา้ใจในเทคนิคการประเมินผล (Instructor’s evaluation techniques) เช่น 
ความยุติธรรมในการให้คะแนน ความยุติธรรมของแบบทดสอบ การให้ขอ้มูลป้อนกลบัแก่ผูเ้รียน 
ทนัทีทนัใดหลงัจากจดัการเรียนรู้ 

4) บุคลิกลกัษณะของครู (Personal attributes) เช่น ความกระตือรือร้นในงาน การ 
แสดงออกซ่ึงความเช่ือมัน่ การแสดงออกดว้ยสมอง และดา้นร่างกายท่ีมีพลงั การแต่งตวัเหมาะสมกบั 
บทบาทความเป็นครู เป็นคนใจคอกวา้งขวาง เมตตากรุณา 
  จากการศึกษาประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู ตามแนวคิด
ของนกัการศึกษาหลายท่าน คือ เบญจมาศ กระตารัตน์ (2556); จิตรา ละมยั (2554); นิเลาะ แวอุเซ็ง 
(2552); นาวา  สุขารมย ์(2550); ศิริญญา  ศรีประมวล (2549); ชาญชยั อาจิณสมาจาร (2547); Vojoczki 
(2008); Hoy & Hoy (2006); Berk (2005), Borich (2004), Beach & Reinhartz (1984) และ Scwartz 
(1980) ดงัรายละเอียดท่ีแสดงตามตารางท่ี 2.1  
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ตารางที ่2.1  การสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ประสิทธิภาพการจดัการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
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1. การสร้างความชดัเจนใน
บทเรียน 

                     *6 

การใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ท่ี
หลากหลาย 

                     *6 

2. การแสดงความใส่ใจในงาน
การสอน 

                     *6 

การท าให้กระบวนการเรียนรู้
ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ 

                    *5 

3. การส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบ
ความส าเร็จ 

                     *6 

4. การก าหนดจุดประสงค์
รายวิชา 

                  3 

5. การก าหนดเน้ือหา                   3 

6. ความรู้ความสามารถทาง
วิชาการ 

                   4 

7. การใชส่ื้อการเรียนรู้                     *5 

8. การวดัผลประเมินผล                    4 

9. การจดัการเรียนรู้เชิงรุก                       *7 

10. การจดับรรยากาศในชั้นเรียน                   3 

11. ความสมัพนัธ์ระหว่างครูและ
ผูเ้รียน 

                  3 

12. การจดัการเรียนรู้                   3 

13. จิตวิทยาการเรียนรู้                 1 

14. การควบคุมชั้นเรียน                 1 

15. บุคลิกลกัษณะของครู                  2 

16. การเตรียมการสอน                 1 

17. ความสามารถในการส่ือสาร                 1 
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  เกณฑ์ท่ีใชใ้นการเลือกองคป์ระกอบประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้เลือกองค์ประกอบท่ีมีความถ่ีตั้งแต่                
5 ข้ึนไป ซ่ึงมีทั้งหมด 7 ดา้น แต่เน่ืองจากองค์ประกอบดา้นการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและการ
จดัการเรียนรู้เชิงรุก มีความหมายและบริบทดา้นพฤติกรรมของครูผูส้อนท่ีใกลเ้คียงกนัผูว้ิจยัจึง ได้
เลือกองคป์ระกอบดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกเพียงอย่างเดียว ดงันั้น องคป์ระกอบประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี จึงประกอบดว้ย 1) การสร้าง
ความชดัเจนในบทเรียน 2) การจดัการเรียนรู้เชิงรุก 3) การแสดงความใส่ใจในงานการสอน 4) การท า
ให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ 5) การส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ และ               
6) การใชส่ื้อการเรียนรู้  ดงัท่ีมีนกัการศึกษากล่าวไว ้ดงัน้ี   

1) การสร้างความชดัเจนในบทเรียน  
ความหมายและความส าคญั 

วณิชญา นิยมญาติ (2559, น.6) กล่าววา่ การสร้างความชดัเจนในบทเรียน คือ การ
ท่ีครูมีการแจง้ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั ขอบข่ายของเน้ือหาก่อนการจดัการเรียนรู้ ไดต้รวจสอบงาน
และความรู้เดิมของผูเ้รียนก่อนเร่ิมการเรียนรู้ใหม่ และท าให้บทเรียนชดัเจนข้ึนโดยการยกตวัอย่าง 
หรือสาธิต ประกอบการจดัการจดัการเรียนรู้ 

Borich (2004, pp.11-21) การสร้างความชัดเจนในบทเรียน (lesson clarity) 
หมายถึง การเตรียมการจดัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนทราบถึงขอบข่ายของเน้ือหาท่ีสัมพนัธ์กบัส่ิงท่ีเรียน การ
ตรวจสอบความรู้เดิมของผูเ้รียนก่อนเร่ิมท าการสอนและการรู้ถึงระดบัความสามารถของผูเ้รียนเป็น
รายบุคคล ซ่ึงประกอบด้วย การแจง้จุดประสงค์การเรียนรู้  การน าผูเ้รียนเขา้สู่มโนทศัน์ใหม่ การ
ตรวจสอบงานและความรู้เดิมของผูเ้รียน การให้ค  าแนะน าในการเรียนแก่ผูเ้รียน การรู้ความสามารถ
ของผูเ้รียน การสอนผูเ้รียนตามความสามารถท่ีมีอยู ่

พึงใจ สินธวานนท ์และคณะ (2550, น.349) กล่าววา่ การสร้างความชดัเจนใน
บทเรียน คือ การจดักิจกรรมการน าเขา้สู่บทเรียนมีวตัถุประสงค์เพื่อเร้าความสนใจของผูเ้รียนหรือ
ดึงดูดความสนใจของผูเ้รียนมาอยูท่ี่การจดัการเรียนรู้ของครู และเป็นการเตรียมผูเ้รียนให้มีสมาธิใน
การฟังเร่ืองท่ีคุณครูจะสอน ผูเ้รียนรู้วา่ต่อไปจะเรียนเร่ืองอะไร และสามารถน าเอาความรู้และทกัษะ
เดิมท่ีมีอยู่มาสัมพนัธ์กบับทเรียนใหม่ ซ่ึงท าให้ผูเ้รียนเห็นแนวทางในการเรียนรู้ และจะท าให้ผูเ้รียน
เขา้ใจบทเรียนใหม่ไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน  

ศกัด์ิศรี ปาณะกุล และคณะ (2550, น.167) อธิบายว่า การสร้างความชดัเจนใน
บทเรียน เร่ิมตั้งแต่การน าเขา้สู่บทเรียน การกระตุน้และเร้าความสนใจของผูเ้รียนให้มีต่อบทเรียน               
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ท าให้ผูเ้รียนมีความพร้อมและ ความกระตือรือร้นท่ีจะเรียน ผูเ้รียนรู้วา่จะเรียนเร่ืองอะไร โดยท่ีครูไม่
ตอ้งบอกโดยตรง และผูเ้รียนยงัสามารถน าความรู้เดิมมาสัมพนัธ์กบับทเรียนใหม่ได้อย่างถูกตอ้ง 
เพื่อใหผู้เ้รียน เกิดการเรียนรู้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

   ปิยวรรณ ลอดทอง (2556) กล่าวว่า การสร้างความชัดเจนในบทเรียน เป็นการ
ทบทวนความรู้เดิมเป็นการดึงความรู้ของผูเ้รียนในเร่ืองท่ีจะเรียน เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนมีความพร้อมใน
การเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิมของตน ซ่ึงผูส้อนอาจใชว้ิธีการต่างๆไดอ้ยา่งหลากหลาย เขา้ใจ
เน้ือหาท่ีสอน 
   ณรงค ์กาญจนะ (2553, น.10) กล่าวว่า การสร้างความชดัเจนในบทเรียน ผูส้อน
ตอ้งเทคนิคการน าเขา้สู่บทเรียน ใช้กลวิธีต่างๆ ในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อเตรียมตวัผูเ้รียน
ก่อนเร่ิมเรียน และก่อนท่ีครูจะจดัการเรียนรู้เน้ือหาทุกวิชาซ่ึงเป็นการเตรียมผูเ้รียนให้รู้ว่าก าลงัเรียน
เร่ืองอะไร สามารถน าเอาความรู้และทกัษะท่ีผูเ้รียนมีอยูเ่ดิมมาสัมพนัธ์กบับทเรียนท่ีครูก าลงัจะสอน
ได ้โดยการหากิจกรรมท่ีเร้าความสนใจของผูเ้รียนแลว้เช่ือมโยงไปสู่บทเรียน ซ่ึงจะท าให้ผูเ้รียนเขา้ใจ
บทเรียนไดดี้ยิง่ข้ึน 

 เบญจลักษณ์ น ้ าฟ้า (2556) กล่าวว่า การสร้างความชัดเจนในบทเรียนเป็น
เป้าหมายส าคญัของการจดัการศึกษา เป็นการจดัการให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนแต่ละคนได้
พฒันาตนเองสูงสุดตามก าลงัหรือศกัยภาพของแต่ละคน แต่เน่ืองจากผูเ้รียนแต่ละคนมีความแตกต่าง
กนัทั้งดา้นความตอ้งการ ความสนใจ ความถนดัและยงัมีทกัษะพื้นฐานอนัเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีจะใช้
ในการเรียนรู้ อันได้แก่ ความสามารถในการฟัง พูด อ่าน เขียน ความสามารถทางสมอง ระดับ
สติปัญญาและการแสดงผลของ การเรียนรู้ออกมาในลกัษณะท่ีต่างกนั จึงควรมีการจดัการท่ีเหมาะสม
ในลกัษณะท่ีแตกต่างกนั ตามเหตุปัจจยัของผูเ้รียนแต่ละคน 
   นยันา กวนวงค ์(2552, น.22) กล่าววา่ การสร้างความชดัเจนในบทเรียน คือ การท่ี
ครูบอกจุดประสงคก์ารเรียนรู้ก่อนเรียนทุกคร้ัง ครูสามารถวิเคราะห์หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้โดยยึดหลกัสูตรสถานศึกษาและแผนการจดัการเรียนรู้ ตอ้งเป็น
ระบบเป็นล าดบัขั้นตอน 
   กอบศกัด์ิ มูลมยั (2554, น.48) กล่าววา่ การสร้างความชดัเจนในบทเรียน เป็นการ
ให้ค  าแนะน าในการเรียนรู้ของผูเ้รียนอยา่งชดัเจน การรู้ความสามารถของผูเ้รียนและสอนผูเ้รียนตาม
ความสามารถท่ีมีอยู่เป็นการยกตวัอยา่งประกอบการจดัการเรียนรู้ ใชก้ารสาธิต การทบทวนบทเรียน 
และสรุปบทเรียน   



36 
 

   Beach & Reinhartz (1984, pp.32-33) กล่าววา่ ความชดัเจนในการจดัการเรียนการ
สอน (clarity of instruction) เป็นการพิจารณาพฤติกรรมการสอนของครูในดา้นการวางแผนการ
จดัการเรียนรู้วา่มีหรือไม่ ครูท่ีมีประสิทธิภาพการสอนควรมีหลกัฐานเก่ียวกบัการจดัระบบการจดัการ
เรียนรู้ การใช้ตวัอยา่งและภาพแสดงมโนทศัน์ท่ีเป็นนามธรรมให้ง่ายต่อการเขา้ใจ มีความรู้ในวิชาท่ี
สอน และทบทวนกระบวนจดัการเรียนรู้อยูเ่สมอ 
   มาร์ช และ ฮอชวาร์ (2008, p.24) กล่าววา่ การสร้างความชดัเจนในบทเรียน เป็น
การจดัระเบียบของเน้ือหาวิชา ไดแ้ก่ การอธิบายท่ีชดัเจน การน าเขา้สู่บทเรียน การจดัการเรียนรู้ท่ี
น่าสนใจ การบอกจุดประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ การจดัท าเอกสารประกอบการจดัการเรียนรู้เพื่อ
สร้างความชดัเจนใหแ้ก่บทเรียน 

 จากท่ีมีนกัการศึกษาไดก้ล่าวเก่ียวกบัการสร้างความชดัเจนในบทเรียน สามารถ
สรุปไดว้า่ การสร้างความชดัเจนในบทเรียน เป็นการท าใหผู้เ้รียนทราบถึงขอบข่ายของเน้ือหาท่ีผูเ้รียน
จะตอ้งเรียนรู้ การตรวจสอบความรู้เดิมของผูเ้รียนก่อนการเรียนรู้และการรู้ระดบัความสามารถของ
ผูเ้รียนรายบุคคล 
  2) การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

(2.1) ความหมายและความส าคญัของการจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
   นกัการศึกษาหลายท่านไดนิ้ยามค าวา่ Active Learning ให้มีช่ือภาษาไทย
เรียกว่าการเรียนรู้เชิงรุก (ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ 2551, น.1-3) การเรียนเชิงรุก (ทวีวฒัน์ วฒันกุล
เจริญ, 2551, น.1-3) ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัจะใชค้  าวา่ การจดัการเรียนรู้เชิงรุก 
   Petty (2004, p.1) กล่าววา่ การจดัการเรียนรู้เชิงรุก เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ี
ให้โอกาสผูเ้รียนไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กนั ผูส้อนจะเป็นผูส้นบัสนุนให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้มากกว่าการท่ี
ผูเ้รียนจะไดรั้บความรู้จากการบรรยายเพียงอยา่งเดียว 
   สุชาดา นทีตานนท ์(2550, น.21) กล่าววา่ การจดัการเรียนรู้เชิงรุก คือ การ
จดัประสบการณ์จากการปฏิบติัจริง หรือการจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากการท ากิจกรรมต่างๆ
โดยตวัผูเ้รียนเอง ท าใหผู้เ้รียนเกิดการรับรู้โดยประสาทสัมผสัทั้งหา้ 
   ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2551, น.1) กล่าวว่า การเรียนรู้เชิงรุกเป็นการ
เรียนรู้ท่ีผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียน ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ในการเรียนให้เกิดการเรียนรู้อย่างมี
ความหมาย ซ่ึงเป็นวิธีการเรียนรู้ในระดบัลึก ผู ้เรียนจะสร้างความเขา้ใจและคน้หาความหมายของ
เน้ือหาสาระ โดยเช่ือมกบัประสบการณ์เดิมท่ีมี แยกแยะความรู้ใหม่ท่ีไดรั้บกบัความรู้เก่าท่ีมี สามารถ
ประเมิน ต่อเติมและสร้างแนวความคิดของตนเองซ่ึงเรียกวา่การเรียนรู้เกิดข้ึน ซ่ึงแตกต่างกบัวิธีการ



37 
 

เรียนรู้ในระดบัผวิเผนิ ซ่ึงเนน้การรับขอ้มูลและจดจ าขอ้มูลเท่านั้น ผูเ้รียนในลกัษณะน้ีจะเรียนรู้วิธีการ
เรียน (Learning how to learn) ผูเ้รียนจะกระตือรือร้นและมีทกัษะท่ีสามารถเลือกรับขอ้มูล วิเคราะห์
และสังเคราะห์ขอ้มูลไดอ้ยา่งมีระบบ 
    สัญญา ภทัรากร (2552, น.13) กล่าวว่า การจดัการเรียนรู้เชิงรุก หมายถึง 
กระบวน การเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อนและเพื่อนในชั้นเรียน มีความร่วมมือกนัระหว่าง
ผูเ้รียน ผูเ้รียนจะได้ลงมือปฏิบติักิจกรรมต่างๆ อนัจะน าไปสู่การสร้างความรู้จากส่ิงท่ีปฏิบติัใน
ระหวา่งการจดัการเรียนรู้ โดยการพดู การฟัง การเขียน การอ่าน และการสะทอ้นความคิด 
    เชิดศักด์ิ ภักดีวิโรจน์ (2556, น.15) กล่าวว่า การจดัการเรียนรู้เชิงรุก 
หมายถึงกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนและด าเนินกิจกรรมต่างๆ มากกว่า
การเป็นผูรั้บเพียงฝ่ายเดียว เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อน และ
เพื่อนในชั้นเรียน และสร้างองคค์วามรู้จากส่ิงท่ีปฏิบติัระหวา่งการจดัการเรียนรู้ ผา่นการเขียน การพูด 
การฟัง และการอภิปรายสะทอ้นความคิด 
    จากความหมายของนกัการศึกษาขา้งตน้สรุปไดว้า่ การจดัการเรียนรู้เชิงรุก 
หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนได้เรียนรู้อย่างมีความหมาย ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย โดยการ
ร่วมมือระหว่างผูเ้รียนดว้ยกนั โดยครูเป็นผูใ้ห้ค  าแนะน า เพื่อให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเองดว้ยการ             
ลงมือท ากิจกรรมต่างๆ เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดความคิดรวบยอด และสามารถสะทอ้นความคิดของตนเองได ้   
   (2.2) ลกัษณะของการจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)  
           Shenker; Goss & Bernstein (1996, p.1) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของการจดัการ
เรียนรู้เชิงรุกไว ้ดงัน้ี 

1) เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีมุ่งลดการถ่ายทอดความรู้จากผูส้อนสู่ผูเ้รียนให้
นอ้ยลง และพฒันาทกัษะใหเ้กิดกบัผูเ้รียน  

2) ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียนโดยลงมือกระท ามากกวา่นัง่ฟังเพียงอยา่งเดียว 
3) ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม เช่น อ่าน อภิปราย และเขียน 
4) เนน้การส ารวจเจตคติและคุณค่าท่ีมีอยูใ่นผูเ้รียน 
5) ผู้เรียนได้พัฒนาการคิดระดับสูงในการวิเคราะห์ สังเคราะห์และ

ประเมินผลการน าไปใช ้
6) ทั้งผูเ้รียนและผูส้อนรับขอ้มูลป้อนกลบัจากการสะทอ้นความคิดไดอ้ย่าง

รวดเร็ว 
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   Sherman & Sherman (2004, p.22) กล่าววา่ การจดัการเรียนรู้เชิงรุกท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั และสรุปความแตกต่างระหว่างการเรียนรู้เชิงรุก กบัการเรียนรู้ท่ีครูเป็นศูนยก์ลาง
โดยผูเ้รียนเป็นผูรั้บฝ่ายเดียว ดงัตารางท่ี 2.2 
 
ตารางที ่2.2 เปรียบเทียบลกัษณะส าคญัของการจดัการเรียนรู้เชิงรุกกบัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนเป็นฝ่ายรับ 
  ความรู้ 

ประเด็น การจดัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียน 
เป็นฝ่ายรับความรู้ 

การจดัการเรียนรู้เชิงรุก 

บทบาทผูเ้รียน - เนน้ท่องจ าเน้ือหา หลกัการ โดยขาด
การเช่ือมโยงความรู้หรือประสบการณ์ 

- เนน้การสร้างความรู้และความเขา้ใจ 
- จดจ าเน้ือหา และหลกัการโดยอาศยั
ความเขา้ใจท่ีไดรั้บจากประสบการณ์ 

- คน้หาความคิดใหม่ๆ ดว้ยตนเอง 
- ถ่ายทอดความรู้ได ้
- แสดงความคิดเห็นและเสนอผลงาน
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

บทบาทครู - เสนอความรู้ใหก้บัผูเ้รียน 
- ควบคุมผูเ้รียนใหมี้บรรยากาศเป็น
ทางการ 

- จดักิจกรรมตามประสบการณ์ของ
ผูเ้รียน 
 

ทกัษะการคิด - คาดหวงักบัค าตอบของผูเ้รียน 
- เนน้เน้ือหา 

- ใชค้  าถามกระตุน้เพื่อให้เกิดการ
ส่ือสาร การอภิปราย และการวิ
พากยร์ะหวา่งผูเ้รียน 

- ใชส่ื้อการเรียนรู้ ยกตวัอยา่งและ
อธิบายใหเ้หมาะสมกบัวยั 
ประสบการณ์ของผูเ้รียน 

- มีการน าจุดประสงคก์ารเรียนรู้มา
อภิปรายและพดูคุยร่วมกบัผูเ้รียน 

- ช่วยเหลือผูเ้รียนใหส้ร้างความรู้ดว้ย
ตนเอง 

- ร่วมมือกบัครูคนอ่ืน 
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ตารางที ่2.2 เปรียบเทียบลกัษณะส าคญัของการจดัการเรียนรู้เชิงรุกกบัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนเป็นฝ่ายรับ 
  ความรู้ (ต่อ) 

ประเด็น การจดัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียน 
เป็นฝ่ายรับความรู้ 

การจดัการเรียนรู้เชิงรุก 

หลกัสูตร - เนน้ทกัษะพื้นฐานเพียงอยา่งเดียว - เนน้การสร้างมโนทศัน์ 
- เนน้ทกัษะการวเิคราะห์ การ
แกปั้ญหา และการคิดระดบัสูง 

- ตรวจสอบทกัษะการคิดการท างาน
ของผูเ้รียน 

วธีิการจดัการ
เรียนรู้ 

- เนน้การบรรยายแลการอภิปราย              
ทั้งหอ้งเรียน 

- วธีิการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย
รวมถึงเทคนิคการเรียนแบบร่วมมือ 

ลกัษณะของ
กิจกรรม 

- เรียนเป็นรายบุคคลทั้งห้องเรียน - เรียนร่วมกนัเป็นกลุ่มยอ่ย กลุ่มใหญ่ 
และรายบุคคล 

วธีิประเมิน - ใชแ้บบทดสอบแบบเลือกตอบ               
เติมค าในช่องวา่ง ถูกผดิ 

- เนน้การหาค าตอบท่ีถูกท่ีสุด 

- ประเมินจากแฟ้มสะสมผลงาน
โครงงาน นิทรรศการ และสังเกต
การท างานของผูเ้รียน 

- ประเมินโดยใชแ้บบทดสอบให้
เหมาะสม 

ทีม่า: Sherman & Sherman (2004, p.22).Science and Science Teaching.Westport: Greenwood Press. 
   ทววีฒัน์ วฒันกุลเจริญ (2551, น.2) ไดเ้สนอรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุก ดงัน้ี 

1) จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนศึกษาดว้ยตนเอง เพื่อให้เกิดประสบการณ์ตรงกบั
การแกปั้ญหาตามสภาพจริง  

2) จดักิจกรรมเพื่อให้ผูเ้รียนได้ก าหนดแนวคิด การวางแผน การยอมรับ 
การประเมินผลและการน าเสนอผลงาน 
   3) บูรณาการเน้ือหารายวชิา เพื่อเช่ือมโยงความเขา้ใจวชิาต่างๆ ท่ีแตกต่างกนั 
   4) จดับรรยากาศในชั้นเรียนใหเ้อ้ือต่อการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
   5) ใชก้ลวธีิของกระบวนการกลุ่ม 
   6) ใหมี้การประเมินผลโดยกลุ่มเพื่อน 
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 สัญญา ภทัรากร (2552, น.17) ไดส้รุปหลกัการจดัการเรียนรู้เชิงรุก ควรมี
ลกัษณะดงัน้ี 

1) ผูเ้รียนมีการท างานเป็นกลุ่ม 
2) ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 
3) ผูเ้รียนแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 
4) ผูเ้รียนมีการพฒันาทกัษะการคิดขั้นสูง 
5) ผูเ้รียนมีความกระตือรือร้นในการเขา้ร่วมกิจกรรม 
6) ผูเ้รียน อ่าน ฟัง คิด และเขียนอยา่งอิสระ 
7) ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนและเพื่อนในชั้นเรียน 
8) ผูเ้รียนมีการใช้วสัดุของจริงท่ีผูส้อนท าให้เพื่อสร้างสรรค์ผลงาน หรือ

แกปั้ญหา 
 เชิดศกัด์ิ ภกัดีวิโรจน์ (2556, น.20) สรุปว่า หลกัการจดัการเรียนรู้เชิงรุก 

ควรมีลกัษณะ ดงัน้ี 
1) ใชว้ธีิการและกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
2) ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ 
3) ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อนและเพื่อนในชั้นเรียนผ่านการอ่าน การ

พดู การฟัง การเขียน และการอภิปรายสะทอ้นความคิด 
4) ผูเ้รียนสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง 
5) ผูเ้รียนมีความกระตือรือร้นในการเรียน 
6) ผูเ้รียนพฒันาทกัษะการคิดระดบัสูง 
7) ผูส้อนเป็นเพียงผูช้ี้แนะประสบการณ์และอ านวยความสะดวกในการ

เรียนรู้ 
 จากการศึกษาลกัษณะของการจดัการเรียนรู้เชิงรุกท่ีนกัการศึกษาไดเ้สนอ

ไวข้า้งตน้สรุปไดว้า่ หลกัการจดัการเรียนรู้เชิงรุก ควรมีลกัษณะดงัน้ี 
1) ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ 
2) ผูเ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 
3) ผูเ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะการคิดขั้นสูง คือ การวเิคราะห์ การสังเคราะห์ 

การประเมินผล และการสะทอ้นความคิด 
4) ผูเ้รียนมีทศันคติท่ีดีต่อวชิาท่ีเรียนและเกิดแรงจูงใจใฝ่เรียนรู้ 
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 (2.3) กิจกรรมการจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
        การจดัการเรียนรู้เพื่อสนบัสนุนการจดัการเรียนรู้แบบ Active Learning 
สามารถสร้างให้เกิดข้ึนไดท้ั้งในและนอกห้องเรียน รวมทั้งสามารถใชไ้ดก้บัผูเ้รียนทุกระดบั ทั้งการ
เรียนรู้เป็นรายบุคคล การเรียนรู้แบบกลุ่มเล็ก และการเรียนรู้แบบกลุ่มใหญ่ ซ่ึงมีนกัการศึกษาไดศึ้กษา
กิจกรรมการจดัการเรียนรู้เชิงรุก ไวด้งัน้ี 

 Staff of Center for Teaching & Learning at Carolina (2001, pp.15-28) ได้
เสนอวธีิการและเทคนิคการจดัการเรียนรู้ ในการจดัการเรียนรู้เชิงรุก ดงัน้ี 

1) การอภิปรายกลุ่ม (Group discussion) เป็นกลวิธีท่ีจัดข้ึนใหม่ด้วย 
เจตนาท่ีจะร่วมกนัพิจารณาเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง โดยน าขอ้ปัญหา และแง่คิดต่าง ๆ เก่ียวกบัเร่ืองนั้นมา
กล่าวและช่วยกนัแสดงความคิดเห็น หรือช่วยขบคิดเก่ียวกบัขอ้ปัญหานั้น เพื่อหาขอ้สรุป ทุกคนมีส่วน
ร่วมในการพดู ออกความเห็นอยา่งเท่าเทียมกนั โดยไม่มีการแยกผูพู้ดและผูฟั้ง เป็นวิธีท่ีท  าให้เกิดผลดี 
เพราะเป็นการเร่ิมความรู้พื้นฐานของผูเ้รียนไปสู่ประสบการณ์ใหม่ ช่วยพฒันาเจตคติยกระดบัความ
สนใจและการมีส่วนร่วมของผูเ้รียนทุกคน อาจจ าแนกไดเ้ป็น 2 คือ 
    (1.1) การอภิปรายกลุ่มย่อย (Small Group discussion) เป็นกลวิธีการ
จดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุดอย่างหน่ึงท่ีสามารถใชไ้ดก้บัการจดัการเรียนรู้ ในกรณีท่ีตอ้งการ
ใหมี้การแสดงความคิดเห็นกนัอยา่งทัว่ถึง 
    (1.2) การอภิปรายทั้งชั้นเรียน (Whole class discussion) เป็นการ
อภิปรายท่ีมกัมีผูส้อนเป็นผูน้ าในการอภิปราย มกัใช้เร้าความสนใจของผูเ้รียนให้เร่ิมแสดงความ
คิดเห็นในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงอาจเป็นการน าเขา้สู่บทเรียนหรือสรุปบทเรียน 

  เทคนิคท่ีดีเทคนิคหน่ึงส าหรับการอภิปรายกลุ่ม ช่วยใหก้ารสรุปแนวคิด
รวดเร็วเป็นการระดมสมองท่ีเหมาะสมและกระตุน้แนวคิดใหม่ ส่งเสริมการแก้ปัญหาท่ีต้องการ
ความคิดสร้างสรรค ์ผูเ้ขา้ร่วมมีอิสระในการคิดพดูและเสนอแนวคิดท่ีแตกต่างได ้
   2) เกม (Game) คือกิจกรรมท่ีใช้ผู ้เ ล่นหน่ึงคนหรือมากกว่า เป็นการ
แข่งขนัท่ีมีกฎเกณฑ ์ช่วยใหผู้เ้รียนสนุก ต่ืนเตน้ มีส่วนร่วมและกระตุน้ใหเ้รียนรู้ ช่วยพฒันาทกัษะการ
แก้ปัญหา การส่ือสาร การฟัง ความร่วมมือ ผูส้อนสามารถใช้เกมในการเสริมแรง ทบทวนเน้ือหา
ความรู้เดิม สร้างทกัษะ และมโนทศัน์ ส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  
   3) การแสดงบทบาทสมมติ (Role playing) เป็นกลวิธีท่ีดีมาก เม่ือผูส้อน
ตอ้งการส ารวจความเขา้ใจ หรือตอ้งการให้ผูเ้รียนไดรู้้ชดัวา่ บุคคลท่ีอยูใ่นสถานการณ์หน่ึงๆ นั้นรู้สึก
อย่างไร และเพื่อเป็นการให้ขอ้มูลส าหรับอภิปรายต่อไป โดยจดัให้มีการแสดงในสถานการท่ีคลา้ย



42 
 

ชีวิตจริง ผูเ้รียนสวมบทบาทเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีอยู่ในสถานการณ์นั้น ส่ิงส าคญัท่ีจะก่อให้เกิดความรู้
ความเขา้ใจ เจตคติและค่านิยม คือการอภิปรายหลงัการแสดง นอกจากเป็นผูส้ังเกตการณ์แลว้ ผูส้อน
จะเป็นผูน้ าอภิปราย ผูก้  าหนดบทบาท ผูค้วบคุมเวลา และช่วยแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน ระหวา่งการแสดง
บทบาทสมมติ โดยองค์ประกอบหลกัของการแสดงบทบาทสมมติ ประกอบดว้ย บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
ประเด็นปัญหาท่ีจะท าความเขา้ใจ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล เวลา และสถานท่ีท่ีเกิดเหตุการณ์ 
   4) การแสดงละคร (Drama)  คล้ายคลึงกับการแสดงบทบาทสมมติ 
กล่าวคือเป็นวธีิการท่ีผูเ้รียนเป็นผูแ้สดงบทบาทท่ีไดรั้บ ท าใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจในเร่ืองราวท่ีแสดง 
แต่ใชเ้วลามากกวา่บทบาทสมมติ จึงเหมาะส าหรับใชส้อนเน้ือหาท่ียาก 
   5) การใช้กรณีศึกษา (Case study) เป็นวิธีหน่ึงท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนรู้จกั
วิเคราะห์สถานการณ์แวดลอ้มเฉพาะเร่ือง อาจเป็นเร่ืองสมมติหรือชีวิตจริงท่ีอธิบายส่ิงท่ีเกิดข้ึนใน
ชุมชน มกัจะเก่ียวกบัปัญหาท่ีผูห้น่ึงหรือหลายคนก าลงัประสบอยู ่การใชก้รณีศึกษาจะเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนร่วมพิจารณา แสดงความรู้สึก เพื่อสรุปปัญหา แนวคิดและแนวทางแก้ไขปัญหา โดยมีวตัถุ 
ประสงคเ์พื่อให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจเน้ือหา และสภาพความเป็นจริงท่ีลึกซ้ึง พฒันาความคิดทกัษะ
การแก้ปัญหา การประยุกต์ความรู้เดิม สร้างความเช่ือมัน่ว่าการตดัสินใจของตนมีความส าคญัและ
เช่ือถือได ้และสร้างแรงจูงใจท่ีจะเรียนส่ิงอ่ืนต่อไป 
   6) การจดัการเรียนรู้โดยใชส้ถานการณ์จ าลอง (Simulation techniques) คือ
จดัการเรียนรู้ท่ีมีการเรียนแบบสภาพเหตุการณ์ หรือสมมติสถานการณ์ใหม่ให้คลา้ยคลึงกบัเหตุการณ์
ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตจริง และสอดคลอ้งกบัเน้ือหาบทเรียน จากนั้นเสนอเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้
ผูเ้รียนไดท้ดลองปฏิบติั ออกความคิดเห็นหรือตดัสินในเลือกแนวทางในการแกปั้ญหาจากสถานการณ์
นั้น ท าให้ผูเ้รียนมีประสบการณ์ในสภาพท่ีใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด ซ่ึงวิธีการน้ีจะท าให้
ผูเ้รียนสร้างความเขา้ใจในหลกัการ กระบวนการต่าง ๆ ผูเ้รียนมีความรู้สึกร่วมต่อเหตุการณ์ไดดี้ อีกทั้ง
ยงัสามารถถ่ายโยงการเรียนรู้ ไปสู่การปฏิบติัจริงต่อไปได้ โดยผูส้อนตอ้งเตรียมอุปกรณ์ บทบาท
หนา้ท่ี และสถานท่ี ตลอดจนกล่าวน าและอธิบายบทบาทของผูเ้รียนใหเ้ขา้ใจตรงกนั 
   7) การอ่านอยา่งกระตือรือร้น (Active reading) เป็นกลวิธีการอ่านอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ช่วยให้ผูเ้รียนเขา้ใจเร่ืองการอ่านไดดี้ข้ึน ไม่ใช่การอ่านอยา่งคร่าวๆ หรืออ่านไปเร่ือยๆ 
เหมือนการอ่านทัว่ไป แต่เป็นการอ่านท่ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อหาค าตอบหรือตั้งค  าถาม โดยประมวล
ความคิดจากส่ิงท่ีอ่าน เพื่อให้มั่นใจว่าผู ้เรียนได้รับสาระจากการอ่านอย่างต่อเน่ือง ทั้ งได้ใช้
วิจารณญาณพินิจพิเคราะห์ เร่ืองท่ีอ่าน เป็นการอ่านเน้ือหาท่ีสนใจและก่อให้เกิดความสนใจคน้ควา้
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เพิ่มเติมด้วยตวัผูเ้รียนเอง โดยใช้เทคนิคต่างๆ ท่ีช่วยส่งเสริมผูเ้รียนในการอ่าน และท าความเขา้ใจ 
เน้ือหาทางคณิตศาสตร์ เช่นการเนน้ค า การเขียนแผนภาพ การอ่านแลว้ตั้งค  าถามเป็นตน้ 
   8) การเขียนอย่างกระตือรือร้น (Active Writing) เป็นกลวิธีกระตุน้ให้
ผูเ้รียนแสดงออกเชิงความรู้ความเขา้ใจ โดยใชเ้ทคนิคต่างๆ ช่วยส่งเสริมผูเ้รียนในการเขียน เช่น การ
บนัทึกประจ าวนั การเขียนบทละคร การท ารายงาน ฯลฯ 
   9) การท างานกลุ่ม (Small group work) เป็นกิจกรรมท่ีจดัให้ผูเ้รียนท างาน
เป็นกลุ่มยอ่ยๆ พูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น และพฒันาทกัษะการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น วิธีน้ีประสบ
ผลส าเร็จเม่ือผูเ้รียนมีการสะทอ้นความคิดในส่ิงท่ีเรียน หรือประสบการณ์ท่ีไดรั้บ 

 ณัฐพร เดชะ และ สุธาสินี เกสร์ประทุม (2550, น.3-6) ไดก้ล่าวถึงการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้แบบ Active Learning ไวด้งัน้ี 

1) กิจกรรมเด่ียว 
    (1.1) Minute Papers เป็นกิจกรรมการเขียนท่ีให้ระยะเวลาผูเ้รียนใน
การเขียนตอบค าถามเป็นเวลา 1 นาที โดยกิจกรรมน้ีสามารถใช้ได้ในทุกช่วงเวลาของการจดัการ
เรียนรู้ไม่ว่าจะเป็นก่อนเขา้สู่บทเรียน ระหว่างเรียน ทา้ยบทเรียน เช่น ก่อนเร่ิมเขา้สู่บทเรียน ผูส้อน
อาจใหผู้เ้รียนเขียนสรุปส่ิงท่ีไดเ้รียนไปเม่ือคร้ังท่ีแลว้ ในช่วงระหวา่งเรียนและทา้ยบทเรียนอาจถามวา่ 
“ประเด็นส าคญัของหวัขอ้น้ีคืออะไร” เป็นตน้ 
    (1.2) Writinh Activities เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเขียนต่างๆ ไม่
วา่จะเป็นการเขียนสรุป เขียนรายงาน เขียนตอบค าถาม เป็นตน้ 
    (1.3) Muddiest Point เป็นกิจกรรท่ีผูเ้รียนเขียนในส่ิงท่ีตนไม่เขา้ใจ
หรือยงัไม่กระจ่าง ซ่ึงกิจกรรมน้ีจะเป็นประโยชน์ส าหรับผูส้อน เพราะจะช่วยผูส้อนในการเตรียมการ
จดัการเรียนรู้คร้ังต่อไปเพราะจะท าให้ทราบวา่ผูเ้รียนยงัมีขอ้สงสัยในจุดใดบา้ง เพื่อจะไดก้ลบัไปเนน้
ย  ้าในจุดนั้นอีกคร้ังหน่ึง 
    (1.4) Acfective Response เป็นกิจกรรมท่ีผุเ้รียนเขียนแสดงความรู้สึก
ของคนเองท่ีมีต่อการเรียนการสอน หรือต่อรายวิชานั้นๆ เพื่อให้ทราบทศันคติ และเป็นการสร้าง
ทศันคติท่ีดีให้เกิดกบัผูเ้รียน โดยการแสดงความรู้สึกน้ีจะไม่มีผลต่อคะแนน แต่จะเป็นประโยชน์ต่อ
ผูส้อนในการประเมินการจดัการเรียนรู้ของตนเอง 
    (1.5) Daily Journal ให้ผูเ้รียนเขียนบนัทึกประจ าวนัของตนเองโดย
อาจใช้เทคโนโลยีเพื่อช่วยในการท า คือ ให้ผูเ้รียนใส่บนัทึกของตนเองลงในอินเตอร์เน็ต หรือท่ี
เรียกวา่การเขียน Blog ซ่ึงจะเป็นการบูรณาการการจดัการเรียนรู้โดยน าเทคโนโลยีมาใช ้ผูส้อนอาจใช้
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วิธีการเขียนให้ผูเ้รียนแสดงความคิดเห็น หรือคิดวิเคราะห์เก่ียวกบัหวัขอ้ท่ีไดเ้รียนไปในแต่ละคร้ังลง
ใน Blog เพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะการคิดไม่วา่จะเป็นการคิดวเิคราะห์ สังเคราะห์ เป็นตน้ 
    (1.6) Reading Quiz คือ กิจกรรมการอ่านประเภทต่างๆ เช่น การอ่าน
เพื่อตอบค าถาม การอ่านเพื่อสรุปใจความส าคญั  
    (1.7) Concept Maps การให้ผูเ้รียนสรุปความรู้หรือแนวคิดท่ีตนเอง
ไดรั้บออกมาในภาพรวมในรูปแบบของภาพวาด แผนภาพ หรือการท า mind mapping ซ่ึงวิธีการน้ีจะ
เป็นประโยชน์อยา่งมากโดยเฉพาะกบัผูเ้รียนท่ีมีปัญหาในการถ่ายทอดความคิดออกมาเป็นภาษาเขียน 
แต่อาจมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ออกมาเป็นภาษาภาพ 
    (1.8) Poster/ Drawing/ Display คือ การให้ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจริง
โดยมีผลงานออกมาเป็นรูปธรรม 

2) กิจกรรมกลุ่ม 
    (2.1) Think – pair – share เป็นกิจกรรมท่ีให้ผูเ้รียนร่วมกนัคิดร่วมกนั
แกไ้ขปัญหาเป็นคู่ๆ โดยวีธีการน้ีสามารถปรับเปล่ียนไปไดห้ลายรูปแบบ เช่น การให้ผูเ้รียนต่างคน
ต่างหาค าตอบมาแลกเปล่ียนค าตอบกนั แลว้ร่วมกนัสรุปค าตอบข้ึนใหม่ เป็นตน้ 
    (2.2) Brainstorming คือ การระดมสมองช่วยกันคิดเป็นกลุ่มโดย
สามารถร่วมกันระดมสมองทั้ งห้อง หรือแบ่งกลุ่มแล้วให้ช่วยกันคิดเฉพาะในกลุ่ม จากนั้นจึงมา
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั 
    (2.3) Game คือ การเล่นเกมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหา 
    (2.4) Debates คือ การโตว้าที โดยการให้หวัขอ้ในการอภิปรายและให้
ผูเ้รียนเป็นผูค้น้ควา้หาขอ้มูลด้วยตนเอง จากนั้นจึงน าเหตุผลของทั้งสองฝ่ายมาโตก้นั กิจกรรมน้ีมี
ประโยชน์อยา่งมากในการฝึกทกัษะกระวนการคิดขั้นสูง (Meta cognition) คือ กระบวนการคิดอยา่งมี
เหตุมีผล การคิดวเิคราะห์ และสังเคราะห์ 
    (2.5) Teaching คือ การสอนหรือการบรรยาย ซ่ึงวิธีการจดัการเรียนรู้
ดั้งเดิมแบบน้ีก็สามารถน ามาประยุกต์ให้เป็นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกไดเ้ช่นเดียวกนั ยกตวัอย่างเช่น
การสอดแทรกการสาธิตเขา้ไประหวา่งการบรรยาย หรือการใชกิ้จกรรมการเขียนหรือการบรรยายท่ี
เรียกวา่ “Guided Lecture” ซ่ึงมีการให้เวลาผูเ้รียนในการฟังการบรรยายเป็นเวลา 20 - 30 นาที โดย
ไม่ไดมี้การจด เม่ือจบการบรรยายจึงเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนจดส่ิงท่ีตนเองสามารถจดจ าได ้โดยให้เวลา        
5 นาที หลงัจากนั้นจึงให้ผูเ้รียนออกมาแลกเปล่ียนส่ิงท่ีตนจดจ ากบัเพื่อนในกลุ่ม แลว้มีการสรุปโดย
ครูผูส้อนอีกคร้ัง 
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    (2.6) Jigsaw กิจกรรมน้ีมีรูปแบบคลา้ยคลึงกบัการต่อจ๊ิกซอว ์คือ การ
ให้ข้อมูลเพียงบางส่วนกับผูเ้รียน จากนั้นผูเ้รียนจึงต้องศึกษาข้อมูลส่วนท่ีตนเองได้รับและไป
แลกเปล่ียนความรู้ท่ีไดก้บัเพื่อนในกลุ่มอีกทอดหน่ึง 
    (2.7) Demonstrations การสอนแบบสาธิตท่ีท าให้ผูเ้รียนได้เห็นถึง
ขั้นตอนและวิธีการท าส่ิงต่างๆ อย่างแทจ้ริง ซ่ึงจะตรงกบัหลกัการของการจดัการเรียนรู้แบบ Active 
Learning ในแง่ท่ีวา่การจดัการเรียนรู้แบบน้ีเนน้ใหใ้ชส่ิ้งท่ีมีอยูจ่ริงท่ีผูเ้รียนจะสามารถพบเห็นไดจ้ริง 
    (2.8) Socratic Method เป็นวิธีการสอนท่ีเนน้การตั้งค  าถามโดยดึงเอา
หลกัแนวคิดของนกัปราชญ์ชาวกรีกผูท่ี้มีช่ือเสียง คือ โสเครตีส (Socrates) วิธีการสอนน้ีเน้นให้เกิด
กระบวนการคิดขั้นสูงกบัผูเ้รียนมากกวา่การมุ่งเนน้ท่ีการหาค าตอบของค าถาม 
    (2.9) Wait Time การเวน้จงัหวะให้เกิดความเงียบเพื่อรอค าตอบของ
ผูเ้รียนหลงัจากท่ีผูส้อนถามค าถาม หรือการเวน้จงัหวะของผูส้อน หลงัจากท่ีผู ้เรียนตั้งค  าถาม ซ่ึงมี
งานวจิยัท่ีช้ีชดัวา่ การเวน้จงัหวะใหน้านข้ึนเป็น 3 - 5 นาที จะเกิดผลดีต่อผูเ้รียนเพราะจะท าให้ผูเ้รียนมี
ค าตอบท่ีหลากหลายและยาวมากข้ึน 
    (2.10) Student Summary of Student Answer ให้ผูเ้รียนสรุปค าตอบ
ของเพื่อนร่วมชั้นท่ีได้กล่าวหรือเขียนไปแล้ว โดยวิธีการน้ีสามารถใช้เป็นวิธีการท่ีตรวจสอบความ
สนใจของผูเ้รียนในหอ้งเรียนไดอี้กดว้ย 
    (2.11) Fish Bowl เป็นกิจกรรมท่ีให้ผูเ้รียนเขียนค าตอบใส่กระดาษไว้
แลว้ผูส้อนน ามารวบรวมใส่ไวใ้นโถ จากนั้นจึงสุ่มเลือกค าตอบนั้นข้ึนมาอ่านโดยจะบอกช่ือหรือไม่ก็
ได้ จากนั้นจึงแสดงความคิดเห็นต่อค าตอบนั้น หรือจดัแบ่งประเภทค าตอบของผูเ้รียน โดยอาจให้
ผูเ้รียนช่วยกนัคิดเพื่อจดัประเภทหรือลงคะแนนเสียงเพื่อคดัเลือกค าตอบท่ีดีท่ีสุด นอกจากน้ีวิธีการน้ี
ยงัสามารถปรับเปล่ียนไดห้ลายรูปแบบ เช่น ให้ผูเ้รียนเขียนค าถามแลว้ผูส้อนสุ่มเลือกเพื่อตอบค าถาม 
หรือใหผู้เ้รียนเป็นผูสุ่้มเลือกค าตอบจากโถแทนผูส้อน เป็นตน้ 
    (2.12) Finger Symbols การใชส้ัญลกัษณ์มือเพื่อส่ือความหมายหรือ
อารมณ์แทนการพดู ซ่ึงจะช่วยใหเ้กิดความสนุกสนานและแปลกใหม่ในชั้นเรียน 
    (2.13) Role Playing การแสดงบทบาทสมมตินอกจากจะช่วยให้เกิด
ความสนุกสนาน ยงักระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความกลา้แสดงออก 
    (2.14) Panel Discussion การแสดงบทบาทสมมติท่ีนอกจากจะช่วยให้
เกิดความสนุกสนานยงักระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความกลา้แสดงออก 
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   ประภสัรา โคตะขนุ (2554) ไดเ้สนอรูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจะ
ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้แบบ Active Learning ไดดี้ ไดแ้ก่ 

1) การเรียนรู้แบบแลกเปล่ียนความคิด (Think-Pair-Share) คือ การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนคิดเก่ียวกบัประเด็นท่ีก าหนดคนเดียว 2 - 3 นาที (Think) จากนั้นให้
แลกเปล่ียนความคิดกบัเพื่อนอีกคน 3 - 5 นาที (Pair) และน าเสนอความคิดเห็นต่อผูเ้รียนทั้งหมด 
(Share) 

2) การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative learning group) คือ การจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนไดท้  างานร่วมกบัผูอ่ื้น โดยจดักลุ่มๆ ละ 3 - 6 คน 

3) การเรียนรู้แบบทบทวนโดยผูเ้รียน (Student-led review sessions) คือ 
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดท้บทวนความรู้และพิจารณาขอ้สงสัยต่างๆ ในการ
ปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ โดยครูจะคอยช่วยเหลือกรณีท่ีมีปัญหา 

4) การเรียนรู้แบบใช้เกม (Games) คือ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีผูส้อน
น าเกมเขา้บูรณาการในการเรียนการสอน ซ่ึงใชไ้ดท้ั้งในขั้นการน าเขา้สู่บทเรียน การจดัการเรียนรู้ การ
มอบหมายงานและหรือขั้นการประเมินผล 

5) การเรียนรู้แบบวิเคราะห์วีดีโอ (Analysis or reactions to videos) คือ 
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนไดดู้วีดีโอ 5 - 20 นาที แลว้ให้ผูเ้รียนแสดงความคิดเห็น หรือ
สะทอ้นความคิดเก่ียวกบัส่ิงท่ีไดดู้ อาจโดยวิธีการพูดโตต้อบกนั การเขียนหรือการร่วมกนัสรุปเป็น
รายกลุ่ม 

6) การเรียนรู้แบบโตว้าที (Student debates) คือการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ท่ีจดัให้ผูเ้รียนได้น าเสนอขอ้มูลท่ีได้จากประสบการณ์และการเรียนรู้เพื่อยืนยนัแนวคิดของตนเอง               
หรือกลุ่ม 

7) การเรียนรู้แบบผูเ้รียนสร้างแบบทดสอบ (Student generated exam 
questions) คือ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนสร้างแบบทดสอบจากส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้มาแลว้ 

8) การเรียนรู้แบบกระบวนการวิจยั (Mini-research proposals or project) 
คือ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีอิงกระบวนการวิจยั โดยให้ผูเ้รียนก าหนดหวัขอ้ท่ีตอ้งการเรียนรู้วาง
แผนการเรียน เรียนรู้ตามแผน สรุปความรู้หรือสร้างผลงาน และสะทอ้นความคิดในส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้หรือ
อาจเรียกว่า การสอนแบบโครงงาน (project-based learning) หรือการจดัการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา              
เป็นฐาน (problem-based learning) 
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9) การเรียนรู้แบบกรณีศึกษา (Analyze case studies) คือ การจดักิจกรรม
การเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนไดอ่้านกรณีตวัอยา่งท่ีตอ้งการศึกษา จากนั้นให้ผูเ้รียนวิเคราะห์และแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นหรือแนวทางแกปั้ญหาภายในกลุ่ม แลว้น าเสนอความคิดเห็นต่อผูเ้รียนทั้งหมด 
   10) การเรียนรู้แบบการเขียนบนัทึก (Keeping journals or logs) คือ การจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนจดบนัทึกเร่ืองราวต่างๆ ท่ีไดพ้บเห็น หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวนั
รวมทั้งเสนอความคิดเพิ่มเติมเก่ียวกบับนัทึกท่ีเขียน 
   11) การเรียนรู้แบบการเขียนจดหมายข่าว (Write and produce a news- 
letter) คือ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนร่วมกนัผลิตจดหมายข่าว ประกอบด้วย บทความ 
ขอ้มูลสารสนเทศข่าวสาร และเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน แลว้แจกจ่ายไปยงับุคคลอ่ืนๆ 
   12) การเรียนรู้แบบแผนผงัความคิด (Concept mapping) คือ การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนออกแบบแผนผงัความคิด เพื่อน าเสนอความคิดรวบยอด และความ
เช่ือมโยงกนัของกรอบความคิด โดยการใชเ้ส้นเป็นตวัเช่ือมโยง อาจจดัท าเป็นรายบุคคลหรืองานกลุ่ม 
แล้วน าเสนอผลงานต่อผูเ้รียนอ่ืนๆ จากนั้นเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนคนอ่ืนได้ซักถามและแสดงความ
คิดเห็นเพิ่มเติม 

 จากแนวคิดของนกัการศึกษาขา้งตน้ สรุปไดว้่า ในการจดัการเรียนรู้เชิงรุกมีการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้ ดงัน้ี   

1) กระบวนการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบติั เป็นแนวคิดหรือความเช่ือท่ีสนบัสนุนให้
คนเราปฏิบติัส่ิงต่างๆ ดว้ยตนเองตามความสนใจ ตามความถนดัและศกัยภาพ ดว้ยการศึกษา คน้ควา้ 
ฝึกปฏิบัติ ฝึกทักษะจนถึงการเรียนรู้ด้วยตนเอง  เช่น การเรียนรู้ผ่านการท างาน การเรียนรู้ผ่าน
โครงงาน การเรียนรู้ผ่านกิจกรรม การเรียนรู้ผ่านการแก้ปัญหา การเรียนรู้ผ่านกระบวนการทาง
วทิยาศาสตร์หรือวธีิวจิยั 

2) กระบวนการเรียนรู้ผา่นส่ือการเรียนรู้อยา่งสร้างสรรค ์เพราะการส่ือการเรียนรู้
เป็นกระบวนการส่งหรือถ่ายทอดเร่ืองราว ข่าวสาร ขอ้มูล ความรู้ เหตุการณ์ต่างๆ จากผูส้อนยงัไป
ผูเ้รียนดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย ดงัน้ี การฝึกทกัษะในการฟังอยา่งลึกซ้ึง การฝึกทกัษะการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ โดยใชเ้ทคนิค การฝึกทกัษะการท างานเป็นทีม การฝึกทกัษะการใชเ้ทคโนโลยกีารส่ือสาร 

3) การแสดงความใส่ใจในงานการสอน   
 ความหมายและความส าคญั 

   ถวลิ  อรัญเวศ (2560) กล่าววา่ การใส่ในใจในงานการสอน หมายถึง การท่ีครูตอ้ง
แสวงหาเทคนิควธีิและมีความศรัทธาต่อวิชาชีพของตน ตอ้งมีความรักการสอน สนใจท่ีจะพฒันาการ
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จดัการเรียนรู้ใหน่้าสนใจ เปล่ียนแปลงวธีิการจดัการเรียนรู้เพื่อใหไ้ดผ้ล รู้จกัวิธีถ่ายทอดท่ีท าให้ผูเ้รียน
เขา้ใจง่ายให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาการเรียนของตนเอง ให้รู้จกัวิธีเรียน เรียนด้วยความสุขและรับรู้
สาระในศาสตร์ท่ีครูสอน 
   วณิชญา นิยมญาติ (2559, น.6) กล่าววา่ การแสดงความใส่ใจในงานการสอน คือ
การท่ีครูห้ามปรามหรือแกไ้ขพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของผูเ้รียนขณะด าเนินการสอน จดัท าหน่วย
การเรียนรู้ จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ให้สอดคล้องกบัหลกัสูตรของโรงเรียนและจดัการในด้าน
บริหารหรืองานธุรการอ่ืนๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยไม่มีผลต่อการจดัการเรียนรู้ท่ีปฏิบติัอยู ่
   นยันา กวนวงค์ (2552, น. 23) กล่าววา่ การแสดงความใส่ใจในงานการสอน คือ
การท่ีครูผูส้อนใส่ใจพฤติกรรมของผูเ้รียน ในขณะด าเนินการจดัการเรียนรู้ วิเคราะห์ผลการเรียนของ
ผูเ้รียนขณะด าเนินการจดัการเรียนรู้ทุกคร้ัง มีการน าผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้โดย
พิจารณาจากผลการเรียนของผูเ้รียน ครูผูส้อนศึกษาคน้ควา้หาแนวทางพฒันาผูเ้รียนและน าไปพฒันา
รูปแบบการเรียนรู้ของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 
   เอก สวา่งแจง้ (2551) กล่าววา่ ในการแสดงความใส่ใจในงานการสอน คือ วิธีการ
สอนตอ้งเหมาะสมกบัความรู้ในเน้ือหาวิชา ความสนใจของครูและผูเ้รียน ความสามารถของผูเ้รียน  
เหมาะกับวยั วุฒิภาวะของผูเ้รียน สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้และจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ี
คาดหวงั การก าหนดวนั เวลา และสถานท่ีท่ีใชส้อน ตอ้งเหมาะกบัวสัดุอุปกรณ์และสภาพแวดลอ้ม 
   Borich (2004, น.18) กล่าวว่า การแสดงความใส่ในใจในงานการสอน หมายถึง
การท่ีครูติดตามพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง ประกอบดว้ย การพฒันาหน่วยการเรียน คือ
แผนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร การจดัการในดา้นการบริหารหรืองานธุรการอ่ืนๆ ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยไม่มีผลต่องานการสอนท่ีปฏิบัติอยู่ การหยุดหรือห้ามปรามพฤติกรรมท่ีไม่
เหมาะสมของผูเ้รียนในขณะสอน  การเลือกวธีิสอนใหเ้หมาะสมกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ การก าหนด
วงจรการทบทวนการแจง้ผลการเรียนและการทดสอบท่ีเป็นระบบแน่นอน 
   ธ ารง บวัศรี (2531, น.254) กล่าวถึงความส าคญัของการแสดงความใส่ใจในงาน
การสอน ดงัน้ี 

1) ช่วยให้ผูเ้รียนได้รับประสบการณ์จากการเรียนรู้ผสมผสานกลมกลืน และมี
ความหมาย 

2) ช่วยให้ผูเ้รียนได้มีโอกาสท ากิจกรรมหลายอย่างท่ีมีผลดีต่อพฒันาการของ
ผูเ้รียนเป็นอยา่งมาก 
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3) ช่วยตอบสนองความแตกต่างและความตอ้งการของผูเ้รียน เน่ืองจากมีกิจกรรม
หลายอยา่งท่ีผูเ้รียนสามารถท าได ้

4) ช่วยให้ผูเ้รียนมองเห็นภาพส่ิงท่ีเรียนเป็นส่วนรวมเน่ืองจากสามารถน าเอา
เน้ือหาวชิามาผสมผสานกนัได ้

5) ช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจและกระตือรือร้นในการเรียน เพราะผูเ้รียนได ้           
ลงมือท าเองและแกปั้ญหาเอง 

6) เป็นการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง แทนท่ีผูส้อนจะเป็นดงัเช่น
การเรียนการสอนบางรูปแบบ 

Beach & Reinhartz (1984, p.32) กล่าวว่า การแสดงความใส่ใจในงาน (task 
orientation) ครูท่ีมีประสิทธิภาพควรมีพฤติกรรมท่ีแสดงความใส่ใจในงานสอน ซ่ึงประกอบดว้ย งาน
ท่ีตอ้งปฏิบติัก่อนการจดัการเรียนรู้ ปฏิบติัระหว่างจดัการจดัการเรียนรู้ และปฏิบติัเม่ือส้ินสุดการ
จดัการเรียนรู้ 

จากท่ีมีนักการศึกษาได้กล่าวเก่ียวกับการแสดงความใส่ใจในงานการสอน  
สามารถสรุปไดว้า่ การแสดงความใส่ใจในงานการสอน คือ การท่ีครูศึกษาและวิเคราะห์หลกัสูตรเพื่อ
น ามาพฒันาหน่วยการเรียนและจดัท าแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้และเลือกวิธีการจดัการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมกบัจุดประสงค ์ปฏิบติัการจดัการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ และมีการวางแผนการทดสอบ
ความรู้อยา่งเป็นระบบ 

4) การท าใหก้ระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ  
 ความหมายและความส าคญั  
อคัรเดช เกตฉ ่ า และคณะ (2559) กล่าวถึง การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการในในการวดัผลประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ
เป็นการก าหนดตวัเลขให้กบัคุณลกัษณะต่างๆ ของคน สัตว ์ส่ิงของ หรือเหตุการณ์ต่างๆ อย่างมี
กฎเกณฑ ์คือ จะตอ้งด าเนินการอยา่งมีขั้นตอน เป็นระเบียบแบบแผน โดยมีเคร่ืองมือช่วยวดั ซ่ึงจะท า
ให้ตัวเลขใช้แทนลักษณะของส่ิงท่ี เราต้องการหลักของการว ัดผลการศึกษา ได้แก่ ก าหนด
วตัถุประสงค์การวดัให้ชัดเจน วดัให้ตรงตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไว ้เลือกเคร่ืองมือให้เหมาะสม                          
ใชเ้คร่ืองมือท่ีมีคุณภาพเช่ือถือได ้มีความยุติธรรมในการวดั แปลผลอย่างถูกตอ้ง น าผลท่ีวดัไดม้าใช้
ให้เกิดประโยชน์คุม้ค่า ช่วยให้สามารถพิสูจน์ไดว้่ากระบวนการจดัการเรียนรู้ของครูมีประสิทธิภาพ 
และผูเ้รียนมีความรู้ตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนด 
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เบญจมาศ กระตารัตน์ (2554, น.23) กล่าวถึง การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ เป็นการตรวจสอบและก าหนดระดบัความสามารถในการเรียนรู้ ในการเรียนรู้
ของผูเ้รียนทั้งก่อนเรียน ระหวา่งเรียน และเม่ือส้ินสุดการเรียนรู้การเลือกใชก้ารวดัผลและประเมินผล 
หลากหลายรูปแบบเพื่อให้เกิดความเหมาะสม สอดคลอ้ง และครอบคลุมเน้ือหา ตรงตามสภาพความ
เป็นจริง โดยมีความเท่ียงตรงและเช่ือถือได ้เพื่อให้ทราบความกา้วหน้าของผูเ้รียน และเป็นขอ้มูลใช้
ในการจดัการเรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะตามท่ีก าหนด 

ปภาวดี ตั้งดวงดี (2559, น.40) กล่าววา่ การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน              
มีประสิทธิภาพ คือ การท่ีครูเขม้งวด เจา้ระเบียบ ท างานอยา่งละเอียดรอบคอบ ให้เวลากบัการท างาน 
ท าใหผู้เ้รียนมีประสิทธิภาพการเรียนรู้มากข้ึน 

วณิชญา นิยมญาติ (2559, น.6) กล่าวว่า การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน   
มีประสิทธิภาพ เป็นผลมาจากการท่ีครูเลือกใช้กิจกรรมการสอนท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
หรือรายกลุ่ม ดูแลผูเ้รียนในขณะท่ีผูเ้รียนปฏิบติังานและตรวจสอบความกา้วหน้าในการท างานของ
ผูเ้รียนอย่างสม ่าเสมอ และให้การส่งเสริมผูเ้รียนโดยใช้ค  าพูดท่ีเป็นการยกย่อง ชมเชย เม่ือผูเ้รียนมี
ส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้และบรรลุวตัถุประสงค ์ 

 นาวา สุขรมย์ (2550, น.8) กล่าวว่า การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน
ประสบความส าเร็จ คือการท่ีครูและผูเ้รียนร่วมกนักระท ากิจกรรมข้ึน เพื่อให้การเรียนการสอนด าเนิน
ไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ บรรลุตามวตัถุประสงคก์ารสอนท่ีก าหนดไว ้เช่น การจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งมีขั้นตอน การมีความสามารถปรับบทเรียนให้เขา้กบัลกัษณะผูเ้รียนท่ี
สอน การเตรียมการสอน สรุปบทเรียน 

   จากท่ีมีนักการศึกษาได้กล่าวเก่ียวกบัการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน                    
มีประสิทธิภาพ สามารถสรุปไดว้า่ การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ คือ การท่ี
ครูผูส้อนใช้วิธีการต่างๆ ในการกระตุน้ให้ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม และเปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนรับทราบความกา้วหนา้ของตนเองในการเรียนเป็นระยะๆ สร้างขวญัก าลงัใจให้ผูเ้รียน
เกิดการเรียนรู้และมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียน 

5) การส่งเสริมใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จ  
 ความหมายและความส าคญั 
 วณิชยา นิยมญาติ (2559, น.6) กล่าววา่ การส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ 

คือ การท่ีครูจดัแบ่งเน้ือหาออกเป็นส่วนย่อยๆ เพื่อให้ง่ายต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน มีการปรับเปล่ียน
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เน้ือหาใหม่ท่ีจะท าการจดัการเรียนรู้ไดง่้ายต่อความเขา้ใจของผูเ้รียนและสอดคลอ้งกบัเน้ือหาเดิม และ
ก าหนดเน้ือหาหน่วยการเรียนรู้และแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัล าดบัขั้นการเรียนรู้ 

 ปริศนา กลา้หาญ (255, น.78) กล่าววา่ การส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ 
คือการท่ีครูมีการก าหนดหน่วยการเรียนรู้และสาระการเรียนรู้ตามล าดบั เพื่อง่ายต่อการเรียนรู้ มีการ
ออกแบบการเรียนรู้ท่ีง่ายต่อการเขา้ใจของผูเ้รียน มีการพฒันาให้ผูเ้รียนมีความความรู้ความเขา้ใจ 
เพื่อใหบ้รรลุผลการจดัการเรียนรู้ 

 นยันา กวนวงค์ (2552, น.7) กล่าววา่ การส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ 
ครูผูส้อนจะตอ้งท าให้ผูเ้รียนใฝ่รู้ ใฝ่เรียน ศึกษาหาความรู้ท่ีหลากหลาย ครูควรมีการประยุกต์ใช ้
เทคนิคและวิธีการจดัการเรียนรู้ใหม่ๆ มากระตุ้นให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจ ครูควรมีความรู้ตาม
หลักสูตร และสามารถปรับหลักสูตรให้เหมาะสมกับผูเ้รียนและสภาพการเปล่ียนแปลง มีการ
เตรียมการจดัการเรียนรู้ล่วงหนา้ อยา่งเป็นระบบ มีการจดักิจกรรมท่ีเหมาะสมเพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้
ตามผลการเรียนรู้ท่ีตั้งไว ้

 Borich (2004, p.21) การส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ หมายถึง การท่ีครู
วางแผนปรับเปล่ียนเน้ือหาการจดัการเรียนรู้ใหม่อยูเ่สมอ เพื่อใหผู้เ้รียนเขา้ใจและสอดคลอ้งกบัเน้ือหา
เดิมรวมทั้งการส่งเสริมให้เกิดอตัราความกา้วหนา้ในการเรียนอยา่งต่อเน่ืองบรรลุจุดประสงคสู์งสุดท่ี
คาดหวงั ประกอบดว้ย การก าหนดเน้ือหาหน่วยการเรียนหรือแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบั
ล าดบัขั้นการเรียนรู้ การใหค้  าตอบท่ีถูกตอ้งแก่ผูเ้รียนท่ีตอบถูกบางส่วน ตอบถูกแต่ไม่แน่ใจ และตอบ
ไม่ถูกในทนัทีทนัใด การจดัแต่งเน้ือหาการเรียนรู้เป็นส่วนย่อย ๆ ให้เหมาะสมกบัความสามารถของ
ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล การเปล่ียนเน้ือหาใหม่ใหน้อ้ยลงและง่ายต่อความเขา้ใจ  
   สรุปได้ว่า  การส่งเสริมให้ผู ้เ รียนประสบความส าเ ร็จ หมายถึง การท่ีครู
ปรับเปล่ียนเน้ือหาออกเป็นส่วนยอ่ยและปรับเปล่ียนเน้ือหาในบทเรียนใหม่อยูเ่สมอ เพื่อให้ง่ายต่อการ
เขา้ใจของผูเ้รียนและสอดคลอ้งกบัเน้ือหาเดิมรวมทั้งมีการก าหนดเน้ือหาในหน่วยการเรียนรู้จดัท า
แผนการจดัการเรียนรู้ตามล าดบั ขั้นตอน เพื่อเป็นการส่งเสริมให้เกิดอตัราความกา้วหนา้ในการเรียน
อยา่งต่อเน่ืองจนบรรลุจุดประสงคสู์งสุดท่ีคาดหวงั 
  6) การใชส่ื้อการเรียนรู้ 

 (6.1) ความหมายและความส าคญั 
  ส่ือและวสัดุอุปกรณ์การสอนเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีจะช่วยให้การจดัการ

เรียนรู้ด าเนินไปได้ด้วยดี ดงันั้น ส่ือการเรียนรู้จึงเป็นส่ิงจ าเป็นในการจดัการเรียนรู้ เพราะช่วยให้
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ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีเรียนมากข้ึน ไดมี้นกัการศึกษาหลายท่านกล่าวถึงส่ือการเรียนรู้              
ไวด้งัน้ี 

 สถิตย ์จอมใน (2560) กล่าวว่า ส่ือการเรียนรู้ หมายถึง ส่ิงต่างๆ ท่ีผูส้อน
และผูเ้รียนน ามาใชใ้นระบบการเรียนรู้ เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยส่ืออาจมีหลายรูปแบบท่ีแตกต่างกนัอยา่งเช่น วสัดุการเรียนรู้ท่ีเป็นส่ิง
ต่าง ๆท่ีเป็นช้ินหรือเป็นอนัน ามาใช้ในการเรียนรู้และโสตทศันวสัดุท่ีเป็นวสัดุ อุปกรณ์และกิจกรรม
ต่าง ๆ ท่ีจดัข้ึนมาเพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ผา่นประสาทสัมผสั 

 จรัสศรี หะทะยงั (2557, น.23) กล่าววา่ การใชส่ื้อการเรียนรู้ หมายถึง วสัดุ
อุปกรณ์ ช่องทาง หรือกระบวนการ ท่ีเป็นตวักลางท่ีช่วยส่งผา่นสาระความรู้จากครูผูส้อนหรือแหล่ง 
คน้ควา้หาความรู้ไปยงัผูเ้รียนเพื่อใหบ้รรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั  

 กรวลยั พนาศิลป์ (2556, น.10) ไดใ้ห้ความหมายของการใช้ส่ือการเรียนรู้            
หมายถึง ส่ือชนิดใดก็ตามไม่วา่จะเป็นเทปบนัทึกเสียง สไลด์ วิทยุ โทรทศัน์วีดิทศัน์แผนภูมิภาพน่ิง 
ฯลฯ ซ่ึงบรรจุเน้ือหาเก่ียวกับการเรียนรู้ ส่ิงเหล่าน้ีเป็นวสัดุอุปกรณ์ทางกายภาพท่ีน ามาใช้ใน
เทคโนโลยกีารศึกษาเป็นส่ิงท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือ หรือช่องทางส าหรับท าให้การจดัการเรียนรู้ของผูส้อน
ส่งไปถึงผูเ้รียน ท าใหผู้เ้รียนสามารถเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมายท่ีผูส้อนวางไวไ้ด้
เป็นอยา่งดี 

 วรรณา เวสกามี (2555, น.31)ไดก้ล่าวไวว้า่ การใชส่ื้อการเรียนรู้ หมายถึง 
การใชว้สัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เทคนิคและวิธีการต่างๆ ท่ีครูน ามาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อ
ช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ เจตคติ ทกัษะ ตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวแ้ละเกิดการ
เรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 มสัยา นามเลา (2553, น.57) ไดใ้หค้วามหมายของส่ือการเรียนรู้วา่หมายถึง 
บุคคล ของจริง อุปกรณ์ เทคนิค วิธีการ และอ่ืนๆ ท่ีใช้ประกอบการจดัการเรียนรู้ เพื่อเร้าความสนใจ
ใหแ้ก่ผูเ้รียน ใหผู้เ้รียนเกิดพฒันาการ เพิ่มพูนทกัษะ เกิดความคิดสร้างสรรค ์อนัส่งเสริมเจตคติท่ีดีกบั
การเรียนรู้ โดยเนน้ความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

 วรวทิย ์นิเทศศิลป์ (2551, น.8) ไดใ้ห้ความหมายวา่ ส่ือการเรียนรู้ หมายถึง 
ผูส้อนน าเอาวสัดุอุปกรณ์มาผลิตคิดคน้ ดดัแปลงบรรจุสาระเน้ือหาตามรายวิชาท่ีสอน และน าไปใช้
ประกอบการจดัการเรียนรู้ 
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 ทวศีกัด์ิ สุทธิปัญญาปกรณ์ (2550, น.23) ไดใ้ห้ความหมายวา่การใชส่ื้อการ
เรียนรู้ หมายถึง การท่ีครูมีความรู้ความสามารถในการผลิตส่ือ การเลือกใช้ส่ือได้เหมาะสมกับ
วตัถุประสงคแ์ละเน้ือหาท่ีจดัการเรียนรู้ 

 ณัฐยา จิตร์กุล (2550,  น.32) ได้กล่าวถึง การใช้ส่ือการเรียนรู้ว่าจะมี
ประโยชน์มีคุณค่า ก็ต่อเม่ือผูส้อนไดน้ าไปใช้อย่างเหมาะสมและถูกวิธี ดงันั้น ก่อนท่ีจะน าส่ือแต่ละ
อยา่งไปใช ้ผูส้อนควรศึกษาถึงลกัษณะและคุณสมบติัของส่ือ ทั้งน้ีเพื่อให้การจดัการเรียนรู้บรรลุตาม
จุดมุ่งหมายและวตัถุประสงคท่ี์วางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 จากท่ีนักการศึกษาได้กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า การใช้ส่ือการเรียนรู้ 
หมายถึง การใช้วสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการ และเทคโนโลยี ต่างๆ ท่ีครูน ามาใช้ในการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสามารถคน้ควา้หา
ความรู้ไดด้ว้ยตนเอง 

 กนกวรรณ จนัทร์มา (2552, น.11) ได้แสดงให้เห็นว่า ส่ือการเรียนรู้ทุก
ประเภทมีคุณค่าอยูใ่นตวัของมนัเองมากนอ้ยแตกต่างกนัไป ซ่ึงเป็นตวัช่วยให้เกิดการถ่ายทอดความรู้ 
ส่ือการเรียนรู้สามารถใชป้ระโยชน์ทั้งตวัผูเ้รียนและผูส้อน ดงัต่อไปน้ี 

 1) ส่ือกบัผูเ้รียน  
  (1.1) เป็นส่ิงท่ีช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ เพราะช่วยให้

ผูเ้รียน เกิดความเขา้ใจเน้ือหาบทเรียนท่ียุง่ยากซบัซ้อนไดง่้ายข้ึนในระยะเวลาอนัสั้น สามารถช่วยให้
เกิด ความคิดรวบยอดในเร่ืองนั้นไดอ้ยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว  

  (1.2) ส่ือจะช่วยกระตุน้และสร้างความสนใจให้กบัผูเ้รียนท าให้เกิด
ความสนุก ไม่รู้สึกเบ่ือหน่ายกบัการเรียน  

  (1.3) การใช้ ส่ือจะท าให้ผู ้เ รียนมีความเข้าใจตรงกัน และเ กิด
ประสบการณ์ร่วมกนั   

  (1.4) ช่วยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้มากข้ึน ท าให้เกิด
มนุษยสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนัเองและกบัผูส้อน  

  (1.5) ช่วยเสริมสร้างลกัษณะท่ีดีในการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ ช่วยให้
ผูเ้รียนเกิดความคิดสร้างสรรคจ์ากการใชส่ื้อเหล่าน้ี  

  (1.6) ช่วยแกปั้ญหาเร่ืองของความแตกต่างระหวา่งบุคคล โดยการจดั
ใหมี้การใชส่ื้อ การศึกษาแบบรายบุคคล  
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 2)  ส่ือกบัผูส้อน  
  (2.1) การใชส่ื้อวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ประกอบการจดัการเรียนรู้เป็นการ

ช่วยใหบ้รรยากาศในเรียนรู้น่าสนใจยิง่ข้ึน ท าใหผู้ส้อนมีความสนุกสนานในการจดัการเรียนรู้มากกวา่
การบรรยายเพียงอยา่งเดียว และเป็นการสร้างความเช่ือมัน่ในตวัผูส้อนใหเ้พิ่มมากข้ึน  

  (1.2) ส่ือช่วยแบ่งเบาภาระของผูส้อน ในดา้นการเตรียมเน้ือหา เพราะ 
บางคร้ังอาจจะใหผู้เ้รียนศึกษาเน้ือหาจากส่ือไดเ้อง 

  (1.3) เป็นการกระตุน้ให้ผูส้อนต่ืนตวัอยู่เสมอในการเตรียมและผลิต
วสัดุใหม่ๆ เพื่อใช้เป็นส่ือการเรียนรู้ ตลอดจนคิดคน้เทคนิควิธีการต่างๆ เพื่อให้การเรียนรู้น่าสนใจ
ยิง่ข้ึน 

            เอด็การ์ เดล (2560) ไดก้ล่าวสรุปถึงความส าคญัของส่ือการการเรียนรู้ ดงัน้ี 
1) ส่ือการเรียนรู้ ช่วยสร้างรากฐานท่ีเป็นรูปธรรมข้ึนในความคิดของ

ผูเ้รียน การฟังเพียงอย่างเดียวนั้นผูเ้รียนจะตอ้งใช้จินตนาการเขา้ช่วยดว้ย เพื่อให้ส่ิงท่ีเป็นนามธรรม
เกิดเป็นรูปธรรมข้ึนในความคิด แต่ส าหรับส่ิงท่ียุง่ยากซบัซ้อน ผูเ้รียนยอ่มไม่มีความสามารถจะท าได ้
การใชอุ้ปกรณ์เขา้ช่วยจะท าใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจและสร้างรูปธรรมข้ึนในใจได ้

2) ส่ือการเรียนรู้ ช่วยเร้าความสนใจของผูเ้รียน เพราะผูเ้รียนสามารถใช้
ประสาทสัมผสัไดด้ว้ยตา หู และการเคล่ือนไหวจบัตอ้งไดแ้ทนการฟังหรือดูเพียงอยา่งเดียว 

3) เป็นรากฐานในการพฒันาการเรียนรู้และช่วยความทรงจ าอย่างถาวร 
ผูเ้รียนจะสามารถน าประสบการณ์เดิมไปสัมพนัธ์กบัประสบการณ์ใหม่ๆ ได ้เม่ือมีพื้นฐานประสบการณ์
เดิมท่ีดีอยูแ่ลว้ 

4) ช่วยให้ผูเ้รียนไดมี้พฒันาการทางความคิด ซ่ึงต่อเน่ืองเป็นอนัหน่ึงอนั
เดียวกนัท าใหเ้ห็นความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัส่ิงต่างๆ เช่น เวลา สถานท่ี วฏัจกัรของส่ิงมีชีวติ 

5) ช่วยเพิ่มทกัษะในการอ่านและเสริมสร้างความเขา้ใจในความหมายของ          
ค  าใหม่ๆ  ใหม้ากข้ึน ผูเ้รียนท่ีอ่านหนงัสือชา้ก็จะสามารถอ่านไดท้นัพวกท่ีอ่านเร็วได ้เพราะไดย้ินเสียง
และไดเ้ห็นภาพประกอบกนั 

 มสัยา นามเหลา (2553, น.59) กล่าวว่า คุณค่าของส่ือการเรียนรู้ คือ เป็น
ตวักลางในการถ่ายทอดความรู้ กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการคิดสร้างสรรค ์ตลอดจนเขา้ใจส่ิงต่างๆ ไดง่้ายข้ึน 
โดยส่ือมีคุณค่าต่อผูเ้รียน คือ เป็นการกระตุน้ความสนใจ ท าให้เข้าใจเน้ือหาได้ง่ายข้ึน ท าให้เกิด
ประสบการณ์ร่วมกนั และแกปั้ญหาความแตกต่างระหวา่งบุคคล มีคุณค่าต่อครู คือ แบ่งเบาภาระของ
ครู ท าใหบ้รรยากาศในการเรียนรู้เป็นไปอยา่งมีชีวติชีวา และกระตุน้ใหค้รูต่ืนตวัตลอดเวลา 
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 จากการท่ีนกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงความส าคญัของส่ือการเรียนรู้สามารถ
สรุปได้ดังน้ี ส่ือการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือของการเรียนรู้ ท าหน้าท่ีถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจ 
ความรู้สึก เพิ่มพูนทกัษะประสบการณ์  กระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดศกัยภาพในกระบวนการคิด ตลอดจน
ช่วยเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมให้แก่ผูเ้รียน ช่วยกระตุน้ให้ผูเ้รียนแสวงหาความรู้ดว้ย
ตนเอง 

 (6.2) ประเภทของส่ือการเรียนรู้ 
  สถิตย ์จอมใส (2560) สามารถจ าแนกประเภทของส่ือการเรียนรู้ออกเป็น  

4 ประเภท คือ 
1) ส่ือประเภทวสัดุ ไดแ้ก่ สไลด์ แผ่นใส เอกสาร ต ารา สารเคมี ส่ิงพิมพ์

ต่าง ๆ และคู่มือการฝึกปฏิบติั 
2) ส่ือประเภทอุปกรณ์ ได้แก่ของจริง หุ่นจ าลอง เคร่ืองเล่นเทปเสียง 

เคร่ืองเล่นวดิีทศัน์ เคร่ืองฉายแผน่ใส อุปกรณ์และเคร่ืองมือในหอ้งปฏิบติัการ 
3) ส่ือประเภทเทคนิคหรือวิธีการ ไดแ้ก่ การสาธิต การอภิปรายกลุ่ม การ

ฝึกปฏิบติั การฝึกงาน การจดันิทรรศการ และสถานการณ์จ าลอง 
4) ส่ือประเภทคอมพิวเตอร์ ไดแ้ก่ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) การน าเสนอ

ดว้ยคอมพิวเตอร์ (Computer presentation) การใช ้Intranet และ Internet เพื่อการส่ือสาร(Electronic mail: 
E-mail) และการใช ้WWW (World Wide Web) 

ธวชัชยั  ช่ืนชมภูษา (2559) จดัประเภทของส่ือการเรียนรู้ แบ่งตามคุณลกัษณะ
ได ้4 ประเภท คือ 

1) ส่ือประเภทวสัดุ ได้แก่สไลด์ แผ่นใส เอกสาร ต ารา สารเคมี ส่ิงพิมพ์
ต่าง ๆ และคู่มือการฝึกปฏิบติั 
   2) ส่ือประเภทอุปกรณ์ ได้แก่ ของจริง หุ่นจ าลอง เคร่ืองเล่นเทปเสียง 
เคร่ืองเล่นวดิีทศัน์ เคร่ืองฉายแผน่ใส อุปกรณ์และเคร่ืองมือในหอ้งปฏิบติัการ 
   3) ส่ือประเภทเทคนิคหรือวิธีการ ไดแ้ก่ การสาธิต การอภิปรายกลุ่ม การ
ฝึกปฏิบติั การฝึกงาน การจดันิทรรศการ และสถานการณ์จ าลอง 
   4) ส่ือประเภทคอมพิวเตอร์ ได้แก่ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) การ
น าเสนอดว้ยคอมพิวเตอร์ 
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   นฤมล  บุญส่ง (2560, น. 32) กล่าวว่า การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ซ่ึงเป็นยุคของเทคโนโลยี ส่ือสังคมจึงถูกน ามาใช้มากข้ึนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ให้เท่าทนัเหตุการณ์ 
และการเปล่ียนแปลงต่างๆ สามารถแบ่งประเภทไดด้งัน้ี  
   1) Social networking site เป็นส่ือท่ีบุคคลหรือ หน่วยงานสามารถสร้าง
ขอ้มูล เผยแพร่ขอ้มูล รูปภาพต่างๆ โดยท่ีบุคคลอ่ืน สามารถเขา้มาแสดงความเห็น โตต้อบการสนทนา 
หรือแสดงความคิดเห็นได ้เช่น Facebook Badoo Google เป็นตน้ 
   2) Micro-blog ใช้เผยแพร่ขอ้มูล หรือข้อความสั้ นๆ กบับุคคลท่ีมี ความ
สนใจในเร่ืองเดียวกนัได ้โดยอาศยัการใช ้# (hashtag) เช่น Twitter Blauk Weibo เป็นตน้ 
   3) Video and photo sharing website ใชส่ื้อสารขอ้มูลรูปภาพ วีดีโอผา่น
เวบ็ไซตเ์พื่อแบ่งปัน ไปยงับุคคลอ่ืน เช่น Youtube Instagram เป็นตน้ 
   4) Personal and corporate blogs ใช้บนัทึกเร่ืองราวต่างๆ เสมือนเป็น
บนัทึกไดอารี ส่วนตวัในลกัษณะไม่เป็นทางการ และสามารถ แกไ้ขไดต้ามความตอ้งการ เช่น Blogger 
Wordpress Bloggang เป็นตน้ 
   5) Forums, discussion board and group Geo-spatial tagging เป็นจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีการแสดง ความเห็น มีทั้งท่ีเป็นกลุ่มส่วนตวัและเปิดเผยต่อ สาธารณะ เป็นการแสดง
ต าแหน่งท่ีอยู่ หรือท่ีเรียกว่า เช็คอิน พร้อมขอ้ความและรูปภาพผ่าน ส่ือสังคม เช่น Google Groups 
Yahoo Groups Pantip Facebook Foursquare  
   6) Online multiplayer gaming platform ใชเ้สนอรูปแบบของการเล่นเกมส์
ผา่นเครือข่าย อินเทอร์เน็ต สามารถเล่นไดค้นเดียวหรือหลายคน เช่น Second life World of Warcraft 
  จากการศึกษาประเภทของส่ือ สรุปไดว้า่ ส่ือการเรียนรู้แยกเป็นประเภทใหญ่ๆ ได ้3 
ประเภท ไดแ้ก่ 1) ส่ือการเรียนรู้ท่ีเป็นวสัดุ เป็นส่ือการเรียนรู้ประเภทส้ินเปลือง ซ่ึงอาจจะท างานได้
ดว้ยตนเอง หรืออาจใช้กบัส่ือการเรียนรู้ประเภทอ่ืนๆไดแ้ก ้กระดาษ ชอล์ก สี 2) ส่ือการเรียนรู้ท่ีเป็น
อุปกรณ์ หรือเคร่ืองมือพวกกลไกต่างๆ ไดแ้ก่ เคร่ืองฉาย คอมพิวเตอร์ แทปเล็ต โทรศพัทมื์อถือและ 
เคร่ืองเล่นต่างๆ 3) ส่ือการเรียนรู้ท่ีเป็นกระบวนการ เทคนิค วธีิการ 4) ส่ือสังคม 

 
2.2  ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
 นกัการศึกษา และนกัวชิาการหลายท่านไดศึ้กษาเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูทั้งดา้นการประเมินประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู มาตรฐานการประเมิน
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21ของครู ปัจจยัท่ีส่งผลหรือปัจจยัต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อ
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ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู ซ่ึงผูว้ิจยัไดศึ้กษาและน ามาเป็นแนวทางการ
ท าวจิยัในคร้ังน้ี 

นยันา  กวนวงค ์(2559, น.98) ไดศึ้กษา ปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดั 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
จงัหวดัขอนแก่น พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดว้ย 
2 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ร 2) ปัจจยัภาวะผูน้ า 
 อเทตยา แกว้ศรีหา (2558, น.105) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 ของครูผูส้อน หลักสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงประกอบด้วย 3 ปัจจยั ได้แก่ 1) ปัจจัยการจัดบรรยากาศในห้องเรียน                    
2) ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู และ 3) ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
 จรัสศรี หะทะยงั (2557, น.93) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูภาษาองักฤษระดบัมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 42 พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ไดแ้ก่ ปัจจยัการใช้
ส่ือการเรียนรู้ เป็นความสามารถของครูในการใช้วสัดุอุปกรณ์ ช่องทาง หรือกระบวนการท่ีเป็น
ตวักลางท่ีช่วยส่งผ่านสาระความรู้จากครูผูส้อนหรือแหล่งค้นควา้หาความรู้ไปยงัผูเ้รียน เพื่อให้
บรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 
 เบญจมาศ กระตารัตน์ (2556, น.111) ได้ศึกษา ปัจจยัส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูผูส้อนวิชาวิทยาศาสตร์ โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 32 พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึง
ประกอบดว้ย 4 ปัจจยั ไดแ้ก่  
 1) ดา้นการจดับรรยากาศในห้องเรียน เป็นการจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนในห้องเรียน
หรือท่ีอยู่รอบๆ ตัว ทั้ งสภาพแวดล้อมทางสังคม และสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ระดับอารมณ์ 
ความรู้สึก รวมทั้งความสามารถในการจดัปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูเ้รียนกบัผูเ้รียนของครูผูส้อนวิชา 
 
วิทยาศาสตร์ ซ่ึงมีผลต่อสภาพจิตใจ อารมณ์ของครูผูส้อนและผูเ้รียนในห้องเรียนขณะมีการจดัการ
เรียนรู้วชิาวทิยาศาสตร์ 
 2) ดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังาน เป็นแรงกระตุน้จากส่ิงเร้าทั้งภายในและภายนอก ไม่ว่า
จะเป็นการส่งเสริมและการเอ้ืออ านวยความสะดวกในดา้นต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ เช่น การ
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ใหร้างวลัและการชมเชย การไดรั้บการยกยอ่ง การไดดู้งานนอกสถานท่ี การไดรั้บสวสัดิการท่ีเพียงพอ 
หลกัเกณฑใ์นการพิจารณาขั้นเงินเดือนมาตรการการรักษาความปลอดภยั และความกา้วหนา้ในอาชีพ 
ซ่ึงเป็นตวักระตุ้นหรือรบกวนให้บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมาทั้งเชิงบวกและลบ กระตุ้นให้ใช้
ความสามารถในการปฏิบติัให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายในการปฏิบติังาน ให้ประสบผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้เม่ือใดก็ตามท่ีถึงจุดหมายปลายทางท่ีตอ้งการ แรงขบัและแรงจูงใจนั้นจะ
เร่ิมลดลงและหมดไป 
 3) ด้านบุคลิกภาพของครู คือ การแสดงออกของครูทั้งทางร่างกาย จิตใจอารมณ์ การ
แสดงออกทางอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด ค่านิยม สังคมและบุคลิกภาพทางสติปัญญา และพฤติกรรมท่ี
แสดงออกในสถานการณ์หน่ึงๆ จนเกิดเป็นนิสัยท่ียอมรับของผูเ้รียน และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้
ผูเ้รียนยดึถือเป็นแบบอยา่ง ใหก้ารนบัถือเคารพย  าเกรง ซ่ึงส่งเสริมให้การจดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ึน ซ่ึงบุคลิกภาพของครู แบ่งออกเป็น 4 ดา้น คือ (1) บุคลิกภาพทางร่างกาย ไดแ้ก่ รูปร่างหนา้ตา 
กิริยาท่าทาง น ้ าเสียง การพูด และการแต่งกาย (2) บุคลิกภาพทางอารมณ์และจิตใจ ไดแ้ก่ การแสดง
พฤติกรรมในขณะท่ีเกิดอารมณ์ การแสดงออกทางอารมณ์ การควบคุมอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด 
ค่านิยม (3) บุคลิกภาพทางสังคม ได้แก่ การแสดงพฤติกรรมในขณะเขา้สังคม การรู้จกัวิธีสร้าง
สัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น และ (4) บุคลิกภาพทางสติปัญญา ได้แก่ การแสดงความสามารถในการแก ้
ปัญหา การใหค้  าแนะน าต่อผูอ่ื้น 
 4) ประสบการณ์ คือ ระยะเวลาจ านวนปีท่ีครูปฏิบติัหนา้ท่ีสอนในโรงเรียน  
 วรรณา เวสกามี (2555, น.49) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ปัจจยั ไดแ้ก่  
 1) ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน เป็นเจตคติของครูท่ีมีต่อการปฏิบติังาน หากมีแรงจูงใจ
มากก็จะเสียสละ อุทิศแรงกาย แรงงานให้แก่งาน ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ท่ีสูงข้ึน
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ในการปฏิบติังานใดๆ ก็ตาม แรงจูงใจมีความ 
สัมพนัธ์ใกลชิ้ดท่ีสุดกบัการปฏิบติังาน เพราะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัทศันคติและค่านิยมของบุคคล 
ดงันั้น การท าใหบุ้คคลเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานจนบรรลุวตัถุประสงค ์ขององคก์ร  
 2) ปัจจยัเจตคติต่อวชิาชีพครู คือ ความรู้สึกนึกคิดท่ีมีต่อวชิาชีพครูซ่ึงแฝงอยูใ่นแต่ละบุคคล 
และพร้อมท่ีจะแสดงพฤติกรรมใดๆ ต่อส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเป็นครู ท่ีมาเร้าในแง่ท่ีเห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย 
ยอมรับหรือไม่ยอมรับ ซ่ึงอาจกล่าวได้ว่าเป็นการแสดงปรากฏการณ์ทางความคิด อารมณ์ และ
พฤติกรรมเขา้ดว้ยกนั 
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 3) ปัจจยัการเตรียมการจดัการเรียนรู้ การวางแผนล่วงหน้าของครูผูส้อนในการจดัการ
เรียนรู้ การท าความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการ จุดหมาย โครงสร้าง เวลาเรียน การจดัท าก าหนดการเรียนรู้ 
การท าแผนการจดัการเรียนรู้ การก าหนดจุดประสงค์ วิธีสอน ส่ือการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล
การเรียน เพื่อใหก้ารจดัการเรียนรู้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
 4) ปัจจยัการใชส่ื้อการเรียนรู้ ใชว้สัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เทคนิคและวิธีการต่างๆ ท่ีครูน ามา 
ใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ เจตคติ ทกัษะ 
ตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้และเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สุภทัรา ภมร (2554, น.82) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูช่วงชั้นท่ี 1 - 2 ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรสงคราม พบวา่ ปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงประกอบดว้ย 2 ปัจจยั ไดแ้ก่  
 1) ดา้นเจตคติของครูต่อผูเ้รียน เป็นพฤติกรรมท่ีครูปฏิบติัต่อผูเ้รียน และผูเ้รียนปฏิบติัต่อครู
ทั้งในและนอกห้องเรียน พฤติกรรมท่ีครูปฏิบติัต่อผูเ้รียน ได้แก่ ความสนใจต่อผูเ้รียน การสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีท าให้ผูเ้รียนเกิดความรู้สึกเป็นกนัเอง และให้ความรัก ความเอาใจใส่ ให้ค  าปรึกษา 
และขอ้ช้ีแนะแก่ผูเ้รียนในดา้นการเรียน และดา้นส่วนตวั พฤติกรรมท่ีผูเ้รียนปฏิบติัต่อครู ไดแ้ก่ ความ
เคารพนบัถือ เช่ือฟังครูผูส้อน ตั้งใจและสนใจกระท าในส่ิงท่ีครูอบรมสั่งสอน และซกัถามครูเม่ือมีขอ้
สงสัยทั้งในดา้นการเรียน และดา้นส่วนตวั  
 2) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบติังาน เป็นการเปล่ียนแปลงต าแหน่ง เงินเดือน เงินประจ า
ต าแหน่ง หรือการได้รับการส่งเสริม สนับสนุนให้มีความรู้ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้
ภาษาองักฤษในทางท่ีสูงข้ึน ซ่ึงไปกระตุน้หรือโน้มน้าวให้ครูเกิดความพยายามปฏิบติังานให้ส าเร็จ
ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวด้ว้ยความเตม็ใจ 
 จีรนนัท์ พนัธ์ฉลาด (2552) ได้ศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
 1) ดา้นเจตคติต่อวิชาท่ีสอน หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงซ่ึงแสดง
ออกมาเป็นพฤติกรรมในลักษณะชอบไม่ชอบ เห็นด้วยไม่เห็นด้วย พอใจไม่พอใจ ในลักษณะ
เฉพาะตวัตามทศันคติท่ีมีอยูแ่ละเป็นส่ิงท่ีสามารถเปล่ียนแปลงได ้ 
 2) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง แรงใจของครูท่ีได้รับอิทธิพลจากส่ิงเร้า
ภายนอกและภายในไม่วา่จะเป็นการใหร้างวลัและการชมเชย การไดรั้บการยกยอ่ง และความกา้วหนา้
ในอาชีพ ซ่ึงเป็นตวักระตุน้หรือรบกวนใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมออกมาทั้งเชิงบวกและลบ กระตุน้ให้
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ใชค้วามสามารถในการปฏิบติัใหป้ระสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย เม่ือใดก็ตามท่ีถึงจุดหมายปลายทางท่ี
ตอ้งการ แรงขบัและแรงจูงใจนั้นจะเร่ิมลดลงและหมดไปและเม่ือมีส่ิงเร้าเขา้มาใหม่ก็จะเกิดแรงจูงใจ
ข้ึนไดอี้ก 
 3) ดา้นสุขภาพจิตของครู หมายถึง สภาพจิตใจของครูท่ีจะสามารถท ากิจกรรมต่างๆ และ
ด าเนินชีวิตประจ าวนัอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข และมีคุณภาพภายใต้สภาพแวดล้อมและ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดงันั้น ครูจึงตอ้งเป็นผูมี้สุขภาพจิตท่ีดีเพื่อให้การด าเนิน
กิจกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนบรรลุวตัถุประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ได ้
 นิเลาะ แวอุเซ็ง (2552, น.76) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้พบวา่ ปัจจยัท่ี
มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ปัจจยั ไดแ้ก่  
 1) ด้านบุคลิกลักษณะของครู คือ ลักษณะท่ีดีท่ีครูจะต้องมีติดตัวอยู่เสมอ เช่น ความ
รับผดิชอบต่อหนา้ท่ี การมีความวริิยะอุตสาหะ มีคุณธรรมจริยธรรม และการอุทิศตนในการเป็นครู 
 2) ดา้นความสามารถทางวชิาการ เป็นความสามารถของครูท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้เฉพาะและ
ความรู้ทัว่ไปท่ีสัมพนัธ์กบัเน้ือหาท่ีสอน มีเทคนิคการจดัการเรียนรู้และการพฒันาตนเองให้เท่าทนัต่อ
การเปล่ียนแปลงของโลก 
 3) ดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังาน เป็นพลงักระตุน้ท่ีท าให้ครูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมและเอ้ืออ านวยความสะดวกในดา้นต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้การ
ให้รางวลัและการชมเชย การดูงานนอกสถานท่ี สวสัดิการ การไดรั้บเกียรติและเป็นท่ียอมรับความ 
กา้วหนา้ในอาชีพ และความปลอดภยั 
 4) ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งครูและผูเ้รียน หมายถึง สัมพนัธภาพระหวา่งครูกบัผูเ้รียนดา้น
การจดัการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียน การท ากิจกรรมและการมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั 

ศุภชัย  สว่างภพ (2555) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูกลุ่มสาระคณิตศาสตร์ช่วงชั้นท่ี 3 จงัหวดัศรีสะเกษ พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดว้ย 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ 1) ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู 
2) ปัจจยัเจตคติต่อวชิาชีพ 3) ปัจจยัความสามารถทางดา้นวชิาการของครู 4) ปัจจยัการวดัประเมินผล 
 มนตรี ภูวิโคตร (2550) ได้วิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูคณิตศาสตร์ ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึง
ประกอบดว้ย 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
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 1) การวดัประเมินผล การวดัผลเป็นกระบวนการท่ีจะให้ไดม้าซ่ึงตวัเลขหรือ สัญลกัษณ์ท่ีมี
ความหมายแทนพฤติกรรม หรือคุณลกัษณะอย่างใดอย่างหน่ึงท่ีตอ้งการวดัอย่างมีกฎเกณฑ์ โดยมี
เคร่ืองมือส าหรับการวดัผล การประเมินผลเป็นกระบวนการอยา่งมีระบบ โดยการน าขอ้มูลทั้งหลายท่ี
ได้จากการวดัผลมาพิจารณา วิเคราะห์และแปลความหมาย เพื่อท่ีจะตดัสินหรือสรุปคุณภาพ และ
คุณลกัษณะต่างๆ ท่ีไดจ้ากการวดัผล  ผลท่ีไดน้ั้น ดี-เลว, สูง-ต ่า, มาก-นอ้ยกว่าเกณฑ์หรือมาตรฐาน
ท่ีตั้งไวอ้ยา่งไร การประเมินผลจะเป็นในเร่ืองของคุณภาพมากกวา่ปริมาณ ตอ้งใชข้อ้มูลหลายดา้นมา
ผสมผสานกนั 
 2) กลวิธีในการจดัการเรียนรู้ เป็นกลวิธีต่างๆ ท่ีใช้เสริมกระบวนการจดัการเรียนรู้ขั้นตอน
การจดัการเรียนรู้ วิธีการจดัการเรียนรู้หรือ การด าเนินการจดัการเรียนรู้ใดๆ เพื่อช่วยให้การจดัการ
เรียนรู้มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากข้ึน เช่น ในการบรรยายผูส้อนอาจใช้เทคนิคต่างๆ ท่ีสามารถช่วย
ใหก้ารบรรยายมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากข้ึน เช่น การยกตวัยา่ง การใชส่ื้อ การใชค้  าถาม 
 3) การจดับรรยากาศในห้องเรียน คือ การจดัสภาพแวดลอ้มในชั้นเรียนให้เอ้ืออ านวยต่อ
การจดัการเรียนรู้ เพื่อช่วยส่งเสริมให้กระบวนการจดัการเรียนรู้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ
ช่วยสร้างความสนใจใฝ่รู้ ใฝ่ศึกษา ตลอดจนช่วยสร้างเสริมความมีระเบียบวนิยัใหแ้ก่ผูเ้รียน 
 4) เจตคติต่อวิชาท่ีสอน เป็นการแสดงออกทางความรู้สึก ความคิดเห็นท่ีมีต่อวิชาท่ีครู          
ท าการจดัการเรียนรู้โดยอาจเปล่ียนแปลงไปในทางบวกหรือทางลบ และเจตคติน้ีสามารถสร้างและ
เปล่ียนแปลงได ้ถา้เรามีเจตคติเชิงบวกก็จะแสดงออกในลกัษณะความชอบ ความพึงพอใจ ความสนใจ 
ครูก็จะสามารถปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่หากเรามีเจตคติเชิงลบก็จะ
แสดงออกในลกัษณะความเกลียด ไม่พึงพอใจ ไม่สนใจ ไม่เห็นด้วย ซ่ึงอาจท าให้ครูเกิดความเบ่ือ
หน่ายหรือตอ้งการหนีห่างจากส่ิงเหล่านั้น ซ่ึงเจตคติน้ีจะแสดงออกหรือปรากฏใหเ้ห็นชดั 
 อรวรรณ  รุ่งวิสัย (2552) ไดไ้ดว้ิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ระดบัมธัยมศึกษา โรงเรียนใน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 พบว่า ปัจจยัท่ีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
 1) ปัจจยัเจตคติต่อวิชาชีพ เป็นกระบวนการทางความคิดท่ีสะสมต่อเน่ืองกันมาในเชิง
ศกัยภาพของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง และพร้อมท่ีจะแสดงออกเป็นพฤติกรรมเม่ือถึงโอกาสท่ีจะ
กระท าการหรือกระท ากิจกรรมนั้นๆ ตามวตัถุประสงค ์โดยอาศยัเกณฑ์จากประสบการณ์เดิมสภาพท่ี
เผชิญอยูใ่นปัจจุบนั และความคาดหวงัท่ีคิดวา่น่าจะมีโอกาสเกิดข้ึนได ้และเป็นไปไดใ้นปัจจุบนัและ
อนาคต ทั้งในดา้นเก่ียวกบัส่วนบุคคลและส่ิงแวดลอ้ม 



62 
 

 2) ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน คือ สภาพจิตใจหรือความรู้สึกนึกคิดของบุคคลโดย
สะท้อนให้เห็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงลักษณะการท างานท่ีมีความกระตือรือร้น มีความตั้งใจ                 
มีความพึงพอใจ มีความสุขกับการท างาน มีก าลังใจท่ีจะปฏิบัติงานตามความต้องการและวตัถุ 
ประสงคข์ององคก์รร่วมกนั 
 3) ปัจจยัภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร คือ ผูท่ี้มีความสามารถในการน าและบริหาร
บุคคลใหก้ระท ากิจกรรมดา้นวชิาการใหบ้รรลุผล ซ่ึงจะมีผลต่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับครูผูส้อนและ
ผูเ้รียน 
 4) ภาระงานของครู คือ กิจท่ีครูตอ้งกระท าให้ได้ผลดีโดยสม ่าเสมอ การกระท าของครู
เพื่อให้เกิดผลดีไดน้ั้นตอ้งอาศยัพื้นฐานของกฎระเบียบ แบบธรรมเนียม จริยธรรม จรรยาบรรณและ
คุณธรรม เป็นปัจจยัส าคญัดว้ย ความรับผิดชอบในหนา้ท่ีของครูเป็นพฤติกรรมท่ีพึงประสงคข์องครูท่ี
สังคมคาดหวงั เป็นภารกิจท่ีสังคมมอบหมายให้ผูป้ระกอบวิชาชีพครูกระท า และเป็นพนัธกิจท่ีผูเ้ป็น
ครูมอบใหก้บัสังคม 
 จินตนา เสนค า (2551) ไดไ้ดว้ิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูในโรงเรียนขนาดเล็กสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร 
พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ไดแ้ก่ การสร้างบรรยากาศใน
ห้องเรียน เป็นการจดัสภาพแวดลอ้มในชั้นเรียนให้สอดคล้องกบัการจดัการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมให้
บรรยากาศการเรียนเป็นท่ีน่าสนใจและจูงใจใหผู้เ้รียนไม่เบ่ือหน่ายต่อการเรียน 
 ดลนภา กลางมณี (2552) ไดว้ิเคราะห์โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูวิทยาศาสตร์ ในโรงเรียนสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 ซ่ึงประกอบดว้ย 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
 1) การจดับรรยากาศในห้องเรียน หมายถึง การจดัสภาพแวดลอ้มในชั้นเรียนให้เอ้ืออ านวย
ต่อการเรียนการสอน เพื่อช่วยส่งเสริมให้กระบวนการจดัการเรียนรู้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และช่วยสร้างความสนใจใฝ่รู้ใฝ่ศึกษา ตลอดจนช่วยสร้างเสริมความมีระเบียบวนิยัใหแ้ก่ผูเ้รียน 
 2) เจตคติต่อวิชาชีพ หมายถึง การแสดงออกดว้ยความช่ืนชมและเช่ือมัน่ในอาชีพครูดว้ย
ตระหนกัวา่อาชีพน้ีเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติ มีความส าคญัและจ าเป็นต่อสังคม ครูพึงปฏิบติังานดว้ยความ
เตม็ใจและภูมิใจ รวมทั้งปกป้องเกียรติภูมิของอาชีพครู เขา้ร่วมกิจกรรมและสนบัสนุนองคก์รวชิาชีพครู 
 3) แรงจูงใจในการปฏิบติังาน หมายถึง ปัจจยัหรือส่ิงต่างๆ ท่ีมากระตุน้หรือชกัน าให้บุคคล
แสดงพฤติกรรม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์หรือเพื่อให้ได้มาซ่ึงส่ิงท่ีตนเองตอ้งการ
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แรงจูงใจจะมีทั้งแรงจูงใจภายใน และแรงจูงใจภายนอก บุคคลท่ีมีแรงจูงใจภายในจะมีความสุขในการ
กระท าส่ิงต่างๆ เพราะมีความพึงพอใจโดยตวัของเขาเอง ไม่ไดห้วงัรางวลัหรือค าชม ส่วนบุคคลท่ีมี
แรงจูงใจภายนอกจะท าอะไรตอ้งไดรั้บการยอมรับจากผูอ่ื้น หวงัรางวลัหรือผลตอบแทน และเม่ือใดก็
ตามท่ีมีแรงจูงใจทางบวกครูก็จะสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 4) การวดัประเมินผล หมายถึง กระบวนการรวบรวมและใชข้อ้มูลสารสนเทศ เพื่อประเมิน
ค่าบุคคล วตัถุ เหตุการณ์ หรือส่ิงใดๆ ท่ีสนใจ 
 5) การนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการให้ความช่วยเหลือครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในการปรับปรุง แกไ้ข และพฒันาการจดัการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน ส่งผลให้ผูเ้รียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
 Avwerosuo (2017) กล่าวว่า แรงจูงใจในการท างานของครูส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ แรงจูงใจท่ีจะท าใหค้รูมีความกระตือรือร้นในการจดัการเรียนรู้ คือ แรงจูงใจในดา้นของ
เงินเดือนหรือเงินตอบแทน เน่ืองจากทั้ งเศรษฐกิจปัจจุบันของประเทศ อัตราเงินเฟ้อบ่อย และ
มาตรฐานการครองชีพท่ีสูง แรงจูงใจในดา้นของการให้เงินเดือนท่ีสูงจึงส่งผลให้ครูมีก าลงัใจในการ
จดัการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน 
 Paul Mupa (2015) กล่าววา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพในโรงเรียน
ประถมศึกษา คือ 1) การจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 2) การใช้ส่ือการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 3) เน้ือหาท่ี
ใชจ้ดัการเรียนรู้ 4) บรรยากาศในการจดัการเรียนรู้ 5) ขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
 ผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูล ศึกษาแนวคิดจากนกัวิชาการต่างๆ มาท าการจดักลุ่มปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และน ามาสรุปสังเคราะห์ตวัแปรท่ีน ามาใช้ใน
งานวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นยันา กวนวงค ์(2559);  อเทตยา แกว้ศรีหา (2558); จรัสศรี หะทะยงั (2557); 
เบญจมาศ กระตารัตน์ (2556); วรรณา เวสกามี (2555); ศุภชยั สวา่งภพ (2555); สุภทัรา ภมร(2554); 
จีรนนัท ์พนัฉลาด (2552); ดลนภา กลางมณี (2552); พิริยะ ทองมนต ์(2552); นิเลาะ แวอุเซ็ง (2552); 
อรวรรณ รุ่งวิสัย (2552); จินตนา เสนค า (2551); มนตรี ภูวิโครต (2550); Paul Mupa (2015) และ 
Avwerosuo (2017)  ดงัรายละเอียดท่ีแสดงตามตารางท่ี 2.2 
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  เกณฑ์ท่ีใช้ในเลือกปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูประถม 
ศึกษาในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ลือกปัจจยัท่ีมีความถ่ีตั้งแต่ 6 ข้ึนไป ประกอบดว้ย 1) ปัจจยัแรงจูงใจ

ตารางที ่2.3  การสังเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 นยั
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18. ภาวะผูน้ า                   2 
ความสมัพนัธ์ระหว่าง 
ครูและผูเ้รียน 

                   3 

19. ภาระงานของครู                   2 

สุขภาพจิตของครู                  1 
20. กลวิธีในการสอน                   2 

21. การจดับรรยากาศใน 
22. ห้องเรียน 

                        *8 

23. บุคลิกลกัษณะของครู                       *6 
24. เจตคติต่อวิชาชีพ                   2 
25. แรงจูงใจในการ      

ปฏิบติังาน 
                          *10 

26. วฒันธรรมองคก์ร                  1 
27. ประสบการณ์ในการ 
28. สอนของครู 

                 4 

29. ความสามารถทาง 
30. วิชาการของครู 

                   3 

วดัผลประเมินผล                     4 

การนิเทศภายใน                  1 

การใชส่ื้อการเรียนรู้                  1 

การจดัการเรียนรู้ท่ี 
หลากหลาย 

                 1 
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ในการปฏิบติังานของครู 2) ปัจจยัการจดับรรยากาศในหอ้งเรียน 3) ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู ดงัท่ีมี
นกัการศึกษากล่าวไวด้งัน้ี 

 2.2.1 ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
 แรงจูงใจมีความส าคญัและมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานของบุคคลทุกคน มนุษย์มี

แรงจูงใจในการประกอบกิจกรรมในชีวิตประจ าวนั จึงมีนกัการศึกษามีแนวคิดเก่ียวกบัแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานไว ้ดงัน้ี 

 ความหมายของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
 อิสริยา รัฐกิจวิจารณ์ ณ นคร (2557, น.10) กล่าววา่ แรงจูงใจในการท างาน หมายถึง 

ส่ิงท่ีอยู่ภายในของบุคคล มีอิทธิพลท าให้ก าหนดทิศทางและการใช้ความพยายามในการท างานให้
บรรลุวตัถุประสงค์การจูงใจจึงเป็นส่ิงเร้า ซ่ึงท าให้บุคคลเกิดความคิดริเร่ิม ควบคุมรักษาพฤติกรรม 
และการกระท าหรือเป็นสภาพภายใน ซ่ึงเป็นสาเหตุให้บุคคลท่ีมีพฤติกรรมท่ีท าให้เกิดความเช่ือมัน่             
ว่าสามารถบรรลุเป้าหมายบางประการ มนุษยมี์ความตอ้งการทางด้านร่างกาย (น ้ า อากาศ อาหาร 
พกัผ่อน และท่ีอยู่อาศยั) และมีความตอ้งการทางด้านอ่ืนๆ เช่น การยกย่อง สถานะความรักความ
ผกูพนักบับุคคลอ่ืน ความรู้สึกท่ีดีการให้ความส าเร็จ โดยทัว่ไปจะมีการเปล่ียนแปลงเม่ือเวลาผา่นไป
และความตอ้งการจะมีความแตกต่างกนัในแต่ละบุคคลดว้ย 

 สุภทัรา ภมร (2553, น.52) ไดส้รุปความหมายวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน หมายถึง 
ลกัษณะการเปล่ียนแปลงในเร่ืองต าแหน่ง เงินเดือน เงินประจ าต าแหน่ง หรือการไดรั้บการส่งเสริม 
สนบัสนุนใหมี้ความรู้ ความสามารถในการจดัการเรียนรู้ในทางท่ีสูงข้ึน ซ่ึงไปกระตุน้หรือโนม้นา้วให้
ครูเกิดความพยายามปฏิบติังานใหส้ าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวด้ว้ยความเตม็ใจ 
  พรศิลป์ ศรีเรืองไร (2553, น.9) กล่าวว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง 
องคป์ระกอบท่ีเป็นปัจจยัซ่ึงเป็นส่ิงท่ีบุคคลคาดหวงั และจะสร้างแรงขบัภายในมากระตุน้การกระท า
หรือพฤติกรรมท่ีมีจุดมุ่งหมายใหส้ าเร็จตามท่ีตั้งไว ้
  จีรนนัท์ พนัธ์ฉลาด (2551, น.7) ไดใ้ห้ความหมายวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ครู หมายถึง ก าลงัใจท่ีไดรั้บอิทธิพลจากส่ิงเร้าภายนอกไม่วา่จะเป็นสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนหรือ
สภาพการบริหารงานของผูบ้ริหารในดา้นบุคลากรและดา้นวิชาการทั้งทางตรงและทางออ้ม ซ่ึงช่วย
กระตุน้ใหค้รูจดัการเรียนรู้ส าเร็จตามเป้าหมายอยา่งเตม็ใจ 

  นิเลาะ แวอุเซ็ง (2551, น.8) ได้ให้ความหมายของแรงจูงใจในการปฏิบติังานว่า 
หมายถึง แรงดลใจของครูท่ีได้รับอิทธิพลจากส่ิงเร้าภายนอกไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมและการ
เอ้ืออ านวยความสะดวกในดา้นต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ การให้รางวลัและการชมเชย การ                   
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ดูงานนอกสถานท่ี การไดรั้บสวสัดิการท่ีเพียงพอ หลกัเกณฑ์ในการพิจารณาขั้นเงินเดือน มาตรการ
การรักษาความปลอดภยั และความกา้วหนา้ในอาชีพ 
  จิราภา เตง็ไตรรัตน์ และคณะ(2550, น.225) ไดนิ้ยามความหมายของแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน ว่าหมายถึง ส่ิงเร้าภายนอกและภายในท่ีส่งผลให้เกิดพฤติกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงข้ึนมา
อยา่งต่อเน่ือง และมีเป้าหมายท่ีจะปฏิบติังานหรือกิจกรรมต่างๆ ใหป้ระสบผลส าเร็จ 
  ชมพูนุช  ศรีพงษ์ (2550, น.139) ไดก้ล่าวว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังาน คือ ผลของ
ความต้องการภายในของตัวบุคคล และจากการกระตุ้นของส่ิงเร้าภายนอก ท าให้บุคคลแสดง
พฤติกรรมหน่ึงออกมาเพื่อบรรลุเป้าหมาย หากเป็นการผลกัดนัในการท างาน เรียกวา่ แรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน 
  ปฐมวงค ์ สีหาเสนา (2557, น.11) ไดนิ้ยามความหมายของแรงจูงใจในการท างานวา่ 
คือ ความรู้สึกหรือทศันคติของแต่ละบุคคลท่ีมีต่อการท างาน หรือกิจกรรมใดๆ อนัเกิดจากพื้นฐาน
ของการรับรู้ ค่านิยมและประสบการณ์ท่ีแต่ละบุคคลได้รับ และจะเกิดข้ึนก็ต่อเม่ือส่ิงนั้นสามารถ
ตอบสนองความต้องการให้แก่บุคคลนั้นได้ ซ่ึงระดับความพึงพอใจของแต่ละบุคคลย่อมมีความ
แตกต่างกันไป เพื่อตอบสนองส่ิงท่ีขาดหายไปหรือส่ิงท่ีต้องการ เป็นส่ิงก าหนดพฤติกรรมท่ีจะ
แสดงออกของบุคคลซ่ึงมีผลต่อการเลือกท่ีจะปฏิบติัในกิจกรรมต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  Kinicki and Williams (2008, p.197 อา้งถึงใน โชติกา ระโส, 2555, น.10) กล่าวว่า 
แรงจูงใจในการปฏิบติังาน หมายถึง กระบวนการทางจิตวิทยาเร่ิมตน้จากมนุษยมี์ความตอ้งการซ่ึง
ความตอ้งการจะเป็นผลท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน มีผลท าให้ไดรั้บรางวลัและผลของรางวลั
ท าใหเ้กิดความพึงพอใจ 
  จากท่ีมีนกัการศึกษาไดใ้ห้ความหมายของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน สามารถสรุป
ความหมายได้ว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังาน หมายถึง แรงดลใจของครูท่ีได้รับอิทธิพลจากส่ิงเร้า
ภายนอกไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมและการเอ้ืออ านวยความสะดวกในดา้นต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการจดัการ
เรียนรู้ เช่น การให้รางวลัและการชมเชย การไดรั้บการยกย่อง การได้ดูงานนอกสถานท่ี การไดรั้บ
สวสัดิการท่ีเพียงพอ หลกัเกณฑ์ในการพิจารณาขั้นเงินเดือน มาตรการการรักษาความปลอดภยั และ
ความกา้วหน้าในอาชีพ ซ่ึงเป็นตวักระตุน้เป็นการเสริมแรงให้บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมาทั้งเชิง
บวกและลบ กระตุ้นให้ใช้ความสามารถในการปฏิบติัให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายในการ
ปฏิบติังาน 
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  ความส าคญัของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
  ความส าคญัของการจูงใจในการท างานนั้น เก่ียวกบัพฤติกรรมของคนท่ีเราพบเห็นใน

ชีวิตประจ าวนั เช่น การเสียสละ ท างานหนกั เพื่อไปให้ถึงเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ดงันั้น แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานจึงมีความส าคัญท่ีช่วยผลักดันให้คนปฏิบัติส่ิงต่างเพื่อให้ประสบความส าเร็จ โดยมี                     
นกัการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวถึงความส าคญัของแรงจูงใจไว ้ดงัน้ี 

 นิภา แกว้ศรีงาม (2560) ไดอ้ธิบายความส าคญัของแรงจูงใจในการท างาน กล่าวสรุป
ไดด้งัน้ี 
   1) แรงจูงใจช่วยเพิ่มพลงัในการท างานให้บุคคล พลงั (energy) เป็นแรงขบัเคล่ือนท่ี
ส าคญัต่อการกระท าหรือพฤติกรรมของมนุษย ์ในการท างานใดๆ ถา้บุคคลมีแรงจูงใจในการท างานสูง 
ยอ่มท าให้ขยนัขนัแข็ง กระตือรือร้น กระท าให้ส าเร็จ ซ่ึงตรงกนัขา้มกบับุคคลท่ีท างานประเภท “เช้า
ชาม เยน็ชาม” ท่ีท  างานเพียงเพื่อใหผ้า่นไปวนัๆ 
   2) แรงจูงใจช่วยเพิ ่มความพยายามในการท างานให้บุคคล ความพยายาม 
(persistence) ท าให้บุคคลมีความมานะ อดทน บากบัน่ คิดหาวิธีการน าความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์ของตนมาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ต่องานใหม้ากท่ีสุด ไม่ทอ้ถอยหรือละความพยายามง่ายๆ 
แมง้านจะมีอุปสรรคขดัขวาง และเม่ืองานไดรั้บผลส าเร็จดว้ยดีก็มกัคิดหาวิธีการปรับปรุงพฒันาให้ดี
ข้ึนเร่ือย ๆ 
   3) แรงจูงใจช่วยให้เ กิดการเปล่ียนแปลงรูปแบบการท างานของบุคคล การ
เปล่ียนแปลง (variability) รูปแบบการท างานหรือวิธีท างานในบางคร้ัง ก่อให้เกิดการคน้พบช่องทาง
ด าเนินงานท่ีดีกว่าหรือประสบผลส าเร็จมากกว่า นักจิตวิทยาบางคนเช่ือว่าการเปล่ียนแปลงเป็น
เคร่ืองหมายของความเจริญก้าวหน้าของบุคคล แสดงให้เห็นว่าบุคคลก าลงัแสวงหาความรู้และส่ิง
ใหม่ๆ ให้ชีวิต บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการท างานสูง จะด้ินรนเพื่อจะบรรลุวตัถุประสงค์ใดๆ หากไม่
ส าเร็จบุคคลก็มกัพยายามคน้หาส่ิงผิดพลาดเลยพยายามแกไ้ขให้ดีข้ึนในทุกวิถีทาง ซ่ึงท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงการท างานจนในท่ีสุดท าใหค้น้พบแนวทางท่ีเหมาะสมซ่ึงอาจจะต่างไปจากแนวเดิม 

   4) แรงจูงใจในการท างานช่วยเสริมสร้างคุณค่าของความเป็นคนท่ีสมบูรณ์ให้ท่ีมี
แรงจูงใจในการท างาน จะเป็นบุคคลท่ีมุ่งมัน่ท างานใหเ้กิดความเจริญกา้วหนา้ และการมุ่งมัน่ท างานท่ี
ตนรับผิดชอบให้เจริญกา้วหน้า จดัว่าบุคคลผูน้ั้นมีจรรยาบรรณในการท างาน (work ethics) ผูมี้
จรรยาบรรณในการท างานจะเป็นบุคคลท่ีมีความรับผิดชอบ มัน่คงในหนา้ท่ี มีวินยัในการท างาน ซ่ึง
ลกัษณะดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นถึงความสมบูรณ์ ผูมี้ลกัษณะดงักล่าวน้ีมกัไม่มีเวลาเหลือพอท่ีจะคิดและ
ท าในส่ิงท่ีไม่ดี 
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  สุรศกัด์ิ วณิชยวฒักุล (2560) กล่าวถึงความส าคญัของแรงจูงใจในการท างาน ดงัน้ี  
   1) พลงั (Energy) เป็นแรงขบัเคล่ือนท่ีส าคญัต่อการกระท าหรือพฤติกรรมของมนุษย ์
ในการท างานใดๆ ถา้บุคคลมีแรงจูงใจในการท างานสูงยอ่มท าใหข้ยนัขนัแขง็ กระตือรือร้น กระท าให้
ส าเร็จ ซ่ึงตรงขา้มบุคคลท่ีท างานประเภท “เชา้ชาม เยน็ชาม” ท่ีท างานเพียงเพื่อใหผ้า่นไปวนัๆ    
  2) ความพยายาม (Endeavor) ท าให้บุคคลมีความมานะ อดทน บากบัน่ คิดหาวิธีการ 
น าความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของตนมาใชเ้ป็นประโยชน์ต่องานให้มากท่ีสุด ไม่ทอ้ถอย 
หรือละความพยายามง่ายๆ แมง้านจะมีอุปสรรคขดัขวาง และเม่ืองานไดรั้บผลส าเร็จ ดว้ยดีก็มกัคิดหา
วธีิการปรับปรุงพฒันาใหดี้ข้ึนเร่ือยๆ 
  3) การเปล่ียนแปลง (Variability) รูปแบบการท างานหรือวิธีท างานในบางคร้ัง 
ก่อให้เกิดการคน้พบช่องทางการด าเนินงานท่ีดีกวา่ หรือประสบความส าเร็จมากกวา่ นกัจิตวิทยาบาง
คนเช่ือวา่การเปล่ียนแปลงเป็นเคร่ืองหมายของความกา้วหนา้ของบุคคล แสดงให้เห็นว่าบุคคลก าลงั
แสวงหาความการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ให้ชีวิต บุคคลท่ีมีแรงจูงใจการท างานสูงเม่ือด้ินรนเพื่อบรรลุ
วตัถุประสงค ์หากไม่ส าเร็จก็มกัพยายามคน้หาส่ิงผิดพลาดและพยายามแกไ้ขให้ดีข้ึนในทุกวิถีทางซ่ึง
ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงการท างาน จนในท่ีสุดท าใหค้น้พบแนวทางท่ีเหมาะสมซ่ึงอาจจะต่างไปจาก
แนวเดิม 
  4) บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการท างาน จะเป็นบุคคลท่ีมุ่งมั่นท างานให้เกิดความ
เจริญกา้วหนา้และการมุ่งมัน่ท างานท่ีตนเองรับผดิชอบใหเ้จริญกา้วหนา้ จดัวา่บุคคลนั้นมีจรรยาบรรณ
ในการท างาน (Work Ethics) ผูมี้จรรยาบรรณในการท างานจะเป็นบุคคลท่ีมีความรับผิดชอบ มัน่คงใน
หน้าท่ี มีวินัยในการท างาน ซ่ึงลกัษณะดงักล่าวแสดงให้เห็นถึงความสมบูรณ์ ผูมี้ลกัษณะดงักล่าว                
มกัไม่มีเวลาเหลือพอท่ีจะคิดท าส่ิงไม่ดี 
  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2544 อา้งถึงใน วราลกัษณ์ จนัทร์ดี, 2559, น.14) 
ความส าคญัของแรงจูงใจ แบ่งเป็นประเด็นส าคญัได ้3 ประการ คือ  
  1) ความส าคญัต่อองคก์ร โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในดา้นการบริหารงานบุคลากร คือ ช่วย
ใหอ้งคก์รไดค้นดีมีความสามารถมาท างานร่วมกนั และรักษาคนดีๆ เหล่านั้นใหอ้ยูใ่นองคก์รนานๆ  
  2) ความส าคญัต่อผูบ้ริหาร คือช่วยในการมอบอ านาจหน้าท่ีของผูบ้ริหารให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถขจดัปัญหาความขดัแยง้ในการบริหารงาน การจูงใจจะช่วยให้อ านาจ
หนา้ท่ีของผูบ้ริหารเป็นท่ียอมรับของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ซ่ึงเอ้ืออ านวยต่อการสั่งการ  
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  3) ความส าคญัต่อบุคลากร คือ สนองต่อความตอ้งการของบุคลากรและเป็นธรรมต่อ
ทุกคนดว้ย ท าให้พนกังานมีขวญัก าลงัใจทุ่มเทกบัการท างานเต็มท่ี ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ
ตามวตัถุประสงค ์

  อรพินท ์ชมภู (2555, น.52) กล่าววา่ แรงจูงใจเป็นปัจจยัหน่ึงในหลายๆ ปัจจยัท่ีช่วย
ให้เข้าใจพฤติกรรมของคนในการท างานว่า ท าไมคนจึงขยนัมานะพากเพียรและปฏิบติังานได้ดี 
แรงจูงใจจึงมีบทบาทส าคญั ดงัต่อไปน้ี 
  1) แรงจูงใจ สามารถช่วยอธิบายถึงสาเหตุของพฤติกรรมและพยากรณ์พฤติกรรมของ
บุคคลได ้ แรงจูงใจเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีท าให้เขา้ใจวา่ ท าไมคนถึงมีพฤติกรรมเช่นน้ี อะไรเป็นส่ิงท่ีจูงใจ
ท าใหค้นมุง่มัน่ท่ีจะกระท าพฤติกรรมนั้น นอกจากน้ีแรงจูงใจยงัช่วยอธิบายถึงความมานะพากเพียรใน
การกระท าพฤติกรรมและท าพฤติกรรมหรือกิจกรรมนั้นอย่างกระตือรือร้นเต็มก าลงัความ สามารถ 
ดงันั้น การทราบถึงส่ิงจูงใจหรือแรงผลกัดนัท่ีอยู่เบ้ืองหลงัของพฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออก จะเป็น
ประโยชน์อยา่งยิง่ในดา้นการบริหารจดัการในการเสาะแสวงหาวิธีการท่ีจะท าให้บุคคลมีพฤติกรรมท่ี
ตอ้งการ 
  2) แรงจูงใจ ช่วยอธิบายความแตกต่างระหวา่งบุคคล เช่น ท าไมบางคนมีความเพียร
พยายามท่ีจะท าพฤติกรรมหรือกิจกรรมต่างๆ ให้บรรลุเป้าหมาย ในขณะท่ีบางคนไม่มีความเพียร
พยายามท่ีจะฝ่าฟันอุปสรรคให้บรรลุเป้าหมาย ตลอดจนเขา้ใจวา่ท าไมบางคร้ังบุคคลถึงท าพฤติกรรม
หรือกิจกรรมน้ี ในขณะท่ีบางเวลาพฤติกรรมน้ีจะไม่เกิดข้ึนเลย 
  3) แรงจูงใจช่วยให้บุคคล หน่วยงานหรือองค์การบริหารจดัการให้บุคคลหรือกลุ่ม              
มีแรงจูงใจท่ีจะกระท าพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ได้ โดยอาศยัแนวคิดแรงจูงใจ ซ่ึงการจูงใจมีหลาย
ประเภท อาจอาศยัการจูงใจประเภทต่างๆ ผสมผสานประกอบกนัหรือเลือกใชว้ิธีการจูงใจวิธีการใด
วิธีการหน่ึงให้เหมาะสมกบับุคคล กลุ่มสถานการณ์และโอกาส เช่น สร้างกระบวนการจูงใจในการ
ท างานโดยการตอบสนองความตอ้งการของบุคคลไดอ้ยา่งเหมาะสม ใชส่ิ้งจูงใจในทางบวกและทาง
ลบในการจูงใจบุคคล จูงใจบุคคลโดยการก าหนดเป้าหมาย ให้ความเป็นธรรม มีส่วนร่วมและ
รับผดิชอบในการท ากิจกรรมต่างๆ 

 สุพานี สฤษฎ์วานิช (2552, น.150) กล่าวว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานเป็นส่ิงท่ี
ส าคญัมาก เพราะแรงจูงใจท าใหเ้กิดการกระท า มีความกระตือรือร้นท่ีจะท างาน มีความตั้งอกตั้งใจใน
การท างาน ทุ่มเทและใชค้วามพยายามในการท างานให้มีคุณภาพมากข้ึน ด ารงตนเป็นสมาชิกท่ีดีของ
องคก์ร สร้างสรรคพ์ฒันางาน  
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 สุพตัรา สุภาพ (2541, น.125-126 อา้งถึงใน ชาญเดช วีรกุล, 2552, น.6) กล่าวถึง 
ความส าคญัของของแรงจูงใจไวห้ลายประเด็น ดงัต่อไปน้ี   

 1) เสริมสร้างก าลังใจในการปฏิบติังานให้แต่ละบุคคลในองค์กร เป็นการสร้างพลัง
ร่วมกนัของกลุ่ม  

 2) ส่งเสริมและเสริมสร้างความสามคัคีในหมู่คณะ  
 3) สร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน แก่ผูป้ฏิบติังานในองคก์ร   
 4) ช่วยเสริมสร้างใหเ้กิดความจงรักภกัดีต่อองคก์ร     
 5) ช่วยท าให้การควบคุมการด าเนินงานเป็นไปดว้ยความราบร่ืนภายในกรอบแห่ง

ระเบียบวนิยั และน ามาซ่ึงศีลธรรมอนัดีงาม ลดอุบติัเหตุและอนัตรายในการปฏิบติังาน  
 6) เก้ือกลูและจูงใจให้สมาชิกขององคก์ร การเกิดความคิดสร้างสรรคใ์นกิจกรรมต่างๆ 

การสร้างความกา้วหนา้ใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานและองคก์ร  
 7) ท าให้เกิดศรัทธาและความเช่ือมัน่ในองค์กรท่ีตนปฏิบติังานอยู่ ท  าให้เกิดความ 

สุขกาย สบายใจในการท างาน 
 8) แรงจูงใจก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการท างาน 

  จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปไดว้า่ แรงจูงใจเป็นส่ิงส าคญัท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งเอาใจใส่อยู่
เสมอการใช้ก าลังบงัคบัอาจท าให้ประสิทธิภาพของงานต ่า ไม่ใช่วิธีแก้ปัญหาในการปฏิบติังานท่ี
ถูกตอ้งแต่อย่างใด การจูงใจแบบปฏิบติัเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งสนใจศึกษาถึงปัจจยัท่ีจะก่อให้เกิด
แรงจูงใจในการปฏิบติังานท่ีดีอยู่เสมอ และจะต้องเปรียบเทียบสถานการณ์ของการจูงใจในการ                
หล่อหลอมจิตใจของผูป้ฏิบติังานให้เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั อนัจะก่อให้เกิดพลงัสร้างสรรค์และ
ปฏิบติังานไปในทิศทางท่ีตอ้งการและเป็นไปตามเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้ 
  ประเภทของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
  นิภา แกว้ศรีงาม (2560) กล่าววา่ แรงจูงใจมี 2 ลกัษณะ คือ 

1) แรงจูงใจภายใน (intrinsic motives) แรงจูงใจภายในเป็นส่ิงผลกัดนัจากภายในตวั
บุคคล ซ่ึงอาจจะเป็นเจตคติ ความคิดเห็น ความสนใจ ความตั้งใจ การมองเห็นคุณค่า ความพอใจ 
ความตอ้งการ ฯลฯ ส่ิงต่างๆ ดงักล่าวมาเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมค่อนขา้งถาวร เช่น คนงานท่ี
เห็นคุณค่าของงาน มองว่าองค์การคือสถานท่ีให้ชีวิตแก่เขาและครอบครัว เขาก็จะจงรักภกัดีต่อ
องค์การกระท าการต่างๆ ให้องค์การเจริญกา้วหน้า หรือในกรณีท่ีบา้นเมืองประสบปัญหาเศรษฐกิจ 
ในช่วงเวลาของเศรษฐกิจขาลง องคก์ารจ านวนมากอยูใ่นภาวะขาดทุนไม่มีเงินจ่ายค่าตอบแทน แต่ดว้ย
ความผูกพนั เห็นใจกนัและกนั ทั้งเจา้ของกิจการและพนักงานต่างร่วมกนัคา้ขายอาหารเล็กๆ น้อยๆ ทั้ง
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ประเภทแซนวิช ก๋วยเต๋ียว ฯลฯ เพียงเพื่อให้มีรายไดป้ระทงักนัไปทั้งผูบ้ริหารและลูกน้อง และใน
ภาวะดงักล่าวน้ีจะเห็นว่า พนักงานหลายรายท่ีไม่ทิ้งเจ้านาย ทั้งเต็มใจไปท างานวนัหยุดโดยไม่มี
ค่าตอบแทน ถ้าการกระท าดงักล่าวเป็นไปโดยเน่ืองจากความรู้สึก หรือเจตคติท่ีดีต่อเจา้ของกิจการ 
หรือดว้ยความรับผิดชอบในฐานะสมาชิกคนหน่ึงขององคก์าร มิใช่เพราะเกรงจะถูกไล่ออกหรือไม่มี 
ท่ีไปก็กล่าวไดว้า่เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากแรงจูงใจภายใน 
  2) แรงจูงใจภายนอก (extrinsic motives) แรงจูงใจภายนอกเป็นส่ิงผลกัดนัภายนอก
ตวับุคคลท่ีมากระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรม อาจจะเป็นการไดรั้บรางวลั เกียรติยศช่ือเสียง ค าชม การไดรั้บ
การยอมรับยกย่อง ฯลฯ แรงจูงใจน้ีไม่คงทนถาวรต่อพฤติกรรม บุคคลจะแสดงพฤติกรรมเพื่อ
ตอบสนองส่ิงจูงใจดงักล่าวเฉพาะในกรณีท่ีตอ้งการรางวลั ตอ้งการเกียรติ ช่ือเสียง ค าชม การยกยอ่ง 
การได้รับการยอมรับ ฯลฯ ตวัอย่างแรงจูงใจภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม เช่น การท่ีคนงาน
ท างานเพียงเพื่อแลกกับค่าตอบแทนหรือเงินเดือน การแสดงความขยนัตั้งใจท างานเพียงเพื่อให้
หวัหนา้งานมองเห็นแลว้ไดค้วามดีความชอบ เป็นตน้ 
  ศิวิไล กุลทรัพยศ์รุทรา (2552, น.13) กล่าวว่า จากการศึกษางานวิจยัและเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจ พบว่า มีการแบ่งประเภทของแรงจูงใจ ตามลกัษณะของการแสดงออกทาง
พฤติกรรมและท่ีมาของแรงจูงใจไว ้ดงัน้ี  
  1) แบ่งตามท่ีมาของแรงจูงใจ สามารถแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
   (1.1) แรงจูงใจทางกาย (Physiological Motive) คือ แรงจูงใจท่ีเกิดข้ึนตามความ
ตอ้งการทางร่างกาย ถือเป็นแรงจูงใจขั้นพื้นฐานท่ีมีความส าคญัต่อการด ารงชีวิต ซ่ึงเกิดจากร่างกาย
ตอ้งการสร้างความสมดุลใหเ้กิดข้ึนตามธรรมชาติ เช่น เม่ือร่างกายขาดน ้าเกิดแรงจูงใจคือกระหายท่ีจะ
ด่ืมน ้าและแสวงหาน ้าด่ืม เป็นตน้ ลกัษณะของแรงจูงใจทางกาย มีดงัน้ี  

    (1.1.1) แรงจูงใจทางบวกหรือแสวงหา (Positive Supply Motive) เป็น
แรงจูงใจ เพื่อให้ร่างกายมีชีวิตอยูร่อด ชดเชยต่อส่ิงท่ีร่างกายขาดไป เช่น ความหิว ความกระหายและ
การพกัผอ่น เป็นตน้   

    (1.1.2) แรงจูงใจทางลบหรือการหลีกเล่ียง (Negative or Avoid Motive) 
เป็นแรงจูงใจ เพื่อให้ร่างกายหลีกเล่ียงส่ิงท่ีจะเป็นอนัตราย หรือส่ิงท่ีไม่เป็นท่ีตอ้งการ เช่น ความ
เจบ็ปวด ความเสียใจ ความสกปรกเป็นตน้  

   (1.2) แรงจูงใจท่ีจะด ารงเผา่พนัธ์ุ (Species Maintaining Motive) เป็นแรงจูงใจ
ทางธรรมชาติท่ีท าใหก้ารสืบพนัธ์ุเพื่อการสร้างสมาชิกสืบทอดในสังคมต่อไป  
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   (1.3) แรงจูงใจทางสังคม (Social Motive) คือ แรงจูงใจท่ีเกิดจากการเรียนรู้ท่ี
เก่ียวขอ้งกบับุคคลหรือสังคม เช่น การตอ้งการความรู้ การยกยอ่ง การมีช่ือเสียง ความกาวหนา้ในชีวิต 
ความภาคภูมิใจ ซ่ึงแรงจูงใจทางสังคมแบ่งได ้ดงัน้ี  
     (1.3.1) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (Achievement Motive) เป็นแรงจูงใจท่ีเกิด
จากความตอ้งการท่ีจะด าเนินกิจกรรมต่างๆ ให้ประสบผลส าเร็จสูงสุดโดยมีความมานะพยายาม ขยนั 
อดทน เอาชนะอุปสรรคต่างๆ เพื่อกา้วไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้บุคคลท่ีมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง
มกัจะตั้งความมุ่งหวงั หรือเป้าหมายไวสู้ง และมีความพยายามมากกวา่ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิต ่า  
     (1.3.2) แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ (Affiliation Motive) เป็นแรงจูงใจท่ีตอ้งการ
เป็นท่ียอมรับของผูอ่ื้นหรือสังคม บุคคลท่ีมีแรงจูงใจประเภทน้ีสูงมกัจะเป็นผูช้อบเขา้สังคม เป็นท่ี
พึ่งพาอาศยัของบุคคลอ่ืน ให้ความช่วยเหลือและร่วมมือกบัผูอ่ื้น มีความเมตตาโอบออ้มอารี เห็นใจ
ผูอ่ื้นเสมอ ซ่ึงแรงจูงใจดา้นน้ีจะท าใหผู้อ่ื้นรักใคร่ยอมรับนบัถือ  
    (1.3.3)  แรงจูงใจใฝ่อ านาจ (Power Motive) เป็นแรงจูงใจท่ีตอ้งการเป็น
ผูน้ าของบุคคล ตอ้งการมีอ านาจเหนือบุคคลอ่ืนทัว่ไป โดยวิธีท่ีชอบธรรมและไม่ชอบธรรม เช่น การ
ขยนัท างาน ใช้ความสามารถในการปฏิบติัหน้าท่ีเพื่อให้ไดรั้บการยอมรับให้เป็นผูน้ า ถือเป็นการได้
อ านาจอย่างเป็นธรรม แต่ถ้าได้มาโดยการแย่งชิง คดโกงหรือท าลายล้าง ถือเป็นการได้มาซ่ึงอ านาจ              
ไม่ชอบธรรม 
   แบ่งตามลกัษณะพฤติกรรมท่ีแสดงออก สามารถแสดงออกไดเ้ป็น 2 ประการ คือ 
   (1) แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motive) คือ แรงจูงใจท่ีเกิดข้ึนจากภายในตวัของ
บุคคลท่ีมองเห็นคุณค่าของการท ากิจกรรมต่างๆ ว่ามีประโยชน์ และมุ่งมัน่ ตั้งใจ เพื่อมุ่งหวงัความ 
ส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ความส าเร็จในการท ากิจกรรมหรือท างานจะก่อให้เกิดความภาคภูมิใจ 
เช่น ความอยากรู้อยากเห็น ความสุข อุดมการณ์ ซ่ึงเป็นแรงจูงใจท่ีสร้างข้ึน หรือกระท าไดย้ากมาก        
แต่มีความคงทนถาวร 
   (2) แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motive) คือ แรงจูงใจท่ีเกิดจากการคาดหวงัส่ิง
ต่างๆ ท่ีอยูร่อบขา้งตวับุคคล เช่น รางวลั เกียรติยศช่ือเสียง ค าชมเชย หรือส่ิงล่อใจอ่ืนๆ โดยไม่ไดก้ระท า
เพื่อความส าเร็จในส่ิงนั้นเลย แรงจูงใจน้ีไม่คงทนถาวร บุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อตอบสนองส่ิงจูงใจ
ดงักล่าวเฉพาะกรณีท่ีตอ้งการส่ิงตอบแทนเท่านั้น 
  Deci and Rya (1980 อา้งถึงใน พรศิลป์ ศรีเรืองไร, 2553, น.10) ไดแ้บ่งประเภทของ
แรงจูงใจออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
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  1) แรงจูงใจท่ีมาจากความตอ้งการทางจิตวิทยา (Psychological needs) ตอ้งการท่ีจะ
เป็นผูมี้สมรรถภาพ ตอ้งการท่ีจะมีประสบการณ์วา่ตนเป็นผูท่ี้มีประสิทธิภาพ 
  2) แรงจูงใจภายในท่ีมาจากความตอ้งการอิสระ 
  3) แรงจูงใจท่ีมาจากความตอ้งการท่ีจะมีความสัมพนัธ์ คือ มีแรงจูงใจท่ีจะเอ้ืออาทร
ผูอ่ื้น มีความรู้สึกวา่ผูอ่ื้นมีความสัมพนัธ์กบัตนอยา่งบริสุทธ์ิ 

 2.2.2 ปัจจยัการจดับรรยากาศในหอ้งเรียน 
      ความหมายของการจดับรรยากาศในหอ้งเรียน 

  ในกระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตอ้งอาศยัปัจจยัต่างๆ ท่ีท าให้การจดัการเรียนรู้
ของครูผูส้อนมีประสิทธิภาพ ซ่ึงบรรยากาศการเรียนรู้ก็เป็นปัจจยัหน่ึงซ่ึงมีนกัวิชาการ และนักการ
ศึกษาหลายท่านไดใ้หค้  านิยามของการจดับรรยากาศในชั้นเรียนไว ้ดงัน้ี 

 วปัิศยา เยีย่วยา (2558, น.31) กล่าววา่ การจดับรรยากาศชั้นเรียนเป็นการจดัส่ิงอ านวย
ความสะดวกในการเรียนการสอนทางดา้นส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพให้มีบรรยากาศเหมาะสมกบัการ
เรียนรู้ เช่น การจดัชั้นเรียนให้สะอาด สวยงาม น่าอยู่ มีแสงสว่างเพียงพอ มีมุมแสดงผลงานและมุม
เสริมประสบการณ์ มีการเตรียมอุปกรณ์ไวค้รบครัน ท าให้ครูมีความพร้อมและมีความมัน่ใจในการ
สอน และมีอารมณ์ดี มีการชมเชยผูเ้รียนมากกวา่การต าหนิท าใหผู้เ้รียนเรียนดว้ยความสบายใจ 
  จรัสศรี หะทะยงั (2557, น.10) ไดใ้หค้วามหมายของการจดับรรยากาศในหอ้งเรียนวา่ 
หมายถึง การจดัสภาพส่ิงแวดลอ้มและบรรยากาศในห้องเรียน ประกอบดว้ย การจดัเตรียมห้องเรียน
อย่างเป็นระบบ รวมทั้งบรรยากาศหรือสภาพการณ์ท่ีครูพยายามสร้างข้ึน มีความเป็นกนัเองของ
บรรยากาศในห้องเรียน มีการกระตุน้ผูเ้รียนให้สนใจและการมีกลวิธีในการจดัการเรียนรู้ ผูเ้รียนให้
สนุกเพลิดเพลิน เพื่อใหก้ารจดัการเรียนรู้ด าเนินไปอยา่งราบร่ืนบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้
  วาสนา สีทิม (2556, น.33) กล่าวว่า การจดัสภาพแวดลอ้มชั้นเรียน หมายถึง การจดั
สภาพภายในชั้นเรียนให้มีความสอดคลอ้ง เหมาะสมกบัพฒันาการของผูเ้รียน เพื่อส่งเสริมการพฒันา
ความพร้อมให้ผูเ้รียน เช่น จดัพื้นท่ีในห้องเรียนให้มีความสะอาด ปลอดภยัและสะดวกในการปฏิบติั
กิจกรรม จดัมุมประสบการณ์ต่างๆ ยงัรวมถึงสภาพภายนอกชั้นเรียนอีกดว้ย 

  เบญจมาศ กระตารัตน์ (2556, น.56) ได้ให้ความหมายของการจัดบรรยากาศใน
ห้องเรียนว่า  หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนในห้องเรียนหรือท่ีอยู่รอบๆ ตัว                        
ทั้งสภาพแวดลอ้มทางสังคม และสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ระดบัอารมณ์ ความรู้สึก รวมทั้งความ 
สามารถในการจดัปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียน ของครูผูส้อน ซ่ึงมีผลต่อสภาพจิตใจ อารมณ์
ของครูผูส้อนและผูเ้รียนในหอ้งเรียนขณะท่ีมีการจดัการเรียนรู้ 
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  พิริยะ ทองมนต ์(2552, น.23) กล่าววา่ การจดับรรยากาศในห้องเรียน หมายถึง การ
จดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและทางสังคมท่ีอยู่รอบๆ ในห้องเรียน ให้เอ้ือต่อการจดักิจกรรมการ
เรียนรู้ ซ่ึงมีอิทธิพลต่อสภาพจิตใจและสภาพอารมณ์ของผูเ้รียนในการจดัการเรียนรู้ 

  ขนัทอง พะชะ (2551, น.6) กล่าวว่า การบรรยากาศในชั้นเรียน หมายถึง การจดั 
สภาพภายในชั้นเรียนปฐมวยัใหมี้ความสอดคลอ้ง เหมาะสมกบัพฒันาการของผูเ้รียน เพื่อส่งเสริมการ
พฒันาความพร้อมผูเ้รียน เช่น จดัพื้นท่ีในห้องเรียนให้มีความสะอาด ปลอดภยัและสะดวกในการ
ปฏิบติักิจกรรม จดัมุมประสบการณ์ต่างๆ ไดแ้ก่ มุมศิลปะ  มุมบทบาทสมมุติ  มุมช่างไม ้มุมภาษา  มุม
หนังสือ  มุมบล็อก มุมดนตรี  และมุมคอมพิวเตอร์  รวมตลอดถึงมุมน ้ าและมุมทรายเป็นต้น  
นอกจากนั้นยงัรวมถึงสภาพภายนอกชั้นเรียนอีกดว้ย 
  จินตนา เสนค า (2551, น. 19) ไดใ้ห้ความหมายของการจดับรรยากาศในชั้นเรียนว่า 
หมายถึง การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีอยูร่อบ ๆ ในหอ้งเรียนซ่ึงมีผลต่อสภาพจิตใจ อารมณ์ของผูเ้รียน 
  สุพจน์  คนยนื (2544, อา้งถึงใน อรวรรณ รุ่งวสิัย  2552, น. 57) สรุปไดว้า่ บรรยากาศ
ในหอ้งเรียนเป็นสภาวะดา้นสังคม ถา้ครูสามารถสร้างบรรยากาศท่ีดีในห้องเรียนได ้จะช่วยให้ผูเ้รียน
เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ถ้าครูไม่สามารถสร้างบรรยากาศท่ีดีให้เกิดข้ึนในห้องเรียน 
หอ้งเรียนจะขาดความกระตือรือร้น 
  จากท่ีนักการศึกษาได้กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า  การจดับรรยากาศในห้องเรียน 
หมายถึง การจดัสภาพแวดแลอ้มทางกายภาพ หรือบรรยากาศภายในห้องเรียนเท่านั้น  แต่รวมไปถึง 
อารมณ์ความรู้สึกของผูเ้รียนและครูผูส้อน ซ่ึงมีผลต่อสภาพจิตใจ  ความรู้สึกของผูเ้รียนและครู รวม
ไปถึงการรับรู้ของผูเ้รียนดว้ย 

 ความส าคญัของการจดับรรยากาศในหอ้งเรียน 
 ภควรรณ  โทมา (2560, ออนไลน์)  ไดก้ล่าววา่ บรรยากาศในชั้นเรียนมีส่วนส าคญัใน

การส่งเสริมความสนใจใคร่รู้ใคร่เรียนให้แก่ผูเ้รียน ชั้นเรียนท่ีมีบรรยากาศเต็มไปด้วยความอบอุ่น 
ความเห็นอกเห็นใจ และความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกนัและกนั ย่อมเป็นแรงจูงใจภายนอกท่ีกระตุน้ให้
ผูเ้รียนรักการเรียน รักการอยูร่่วมกนัในชั้นเรียน และช่วยปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ความประพฤติ
อนัดีงามให้แก่ผูเ้รียน นอกจากน้ีการมีห้องเรียนท่ีมีบรรยากาศแจ่มใส สะอาด สว่าง กวา้งขวาง
พอเหมาะ มีโตะ๊เกา้อ้ีท่ีเป็นระเบียบเรียบร้อย มีมุมวชิาการส่งเสริมความรู้ มีการตกแต่งห้องให้สดใส ก็
เป็นอีกส่ิงหน่ึงท่ีส่งผลท าให้ผูเ้รียนพอใจมาโรงเรียน เข้าห้องเรียนและพร้อมท่ีจะมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการเรียนรู้ ดงันั้น ผูเ้ป็นครูจึงตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความหมาย ความส าคญั ประเภท
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ของบรรยากาศ หลกัการจดับรรยากาศในชั้นเรียนและการจดัการเรียนรู้อย่างมีความสุข เพื่อพฒันา
ผูเ้รียนใหมี้ลกัษณะตามท่ีหลกัสูตรไดก้ าหนดไว ้

 นนัทพ์ทัธ์ เอ่ียมละออ (2555) กล่าวว่า การจดับรรยากาศในชั้นเรียนจะช่วยส่งเสริม
และสร้างเสริมผูเ้รียนในดา้นสติปัญญา ร่างกาย อารมณ์ และสังคมไดเ้ป็นอยา่งดี ท าให้ผูเ้รียนเรียนรู้
ดว้ยความสุข รักการเรียนและเป็นคนใฝ่เรียนใฝ่รู้ในท่ีสุด 

 ศิถี ตนับุญเจริญ และคณะ (2560, น.34) กล่าววา่ บรรยากาศในหอ้งเรียนท่ีดี เป็นส่ิงท่ี
จะเอ้ืออ านวยและส่งเสริมประสิทธิภาพในการเรียนรู้และพฒันาบุคลิกภาพของผูเ้รียน จึงควรให้
ความส าคญักบัการจดับรรยากาศในชั้นเรียนและพิจารณาในเร่ืองต่อไปน้ี 

  1) ดา้นพฒันาการเรียนรู้ การท่ีผูเ้รียนจะเกิดการเรียนรู้และมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียน
ข้ึนอยูก่บัคุณลกัษณะของครูผูส้อนวา่จะสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้เป็นไปในลกัษณะใด ครูผูส้อน
จะมีส่วนส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปในภาวะท่ีพึงประสงค์ไดก้็ต่อเม่ือครูได้ตระหนกัใน
ค่านิยมของผูเ้รียน พยายามสนบัสนุนให้ผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมของกระบวนการเรียนการ
สอน และตระหนกัในความส าคญัของการใช้ห้องเรียนเป็นสถานท่ีปฏิบติัการทดลอง พฒันาความรู้ 
และ  สนุกสนานกบัการเรียน มีชีวิตชีวาในการเรียน มากกว่าจะเป็นผูค้อยรับค าสั่ง ฟังและจดตาม
เท่านั้น ซ่ึงนอกจากจะเป็นบรรยากาศท่ีไม่ทา้ทายแลว้ยงัก่อใหเ้กิดความเบ่ือหน่าย 

  2) ดา้นตวัผูเ้รียน บรรยากาศในชั้นเรียนท่ีดีจะช่วยให้ผูเ้รียนไดเ้รียนจากตนเอง ดา้น
ความสนใจ ความถนดั ความสามารถ เป็นโอกาสให้ไดป้ฏิบติั ควบคุมตนเอง การมีความสามารถใน
การพิจารณาเลือกสรรวธีิการในการแกปั้ญหายอ่มส่งผลใหผู้เ้รียนยอมรับนบัถือในตวัครู   

 อาภรณ์ ใจเท่ียง (2540 อา้งถึงใน จรัสศรี หะทะยงั, 2557, น.10) ไดเ้สนอแนวคิด
เก่ียวกบัความส าคญัของการสร้างบรรยากาศในหอ้งเรียน ดงัน้ี 

  1) ช่วยใหก้ารจดัการเรียนรู้ด าเนินไปอยา่งราบร่ืน เช่น ห้องเรียนท่ีไม่คบัแคบเกินไป 
ท าใหผู้เ้รียนมีความคล่องตวัในการท ากิจกรรม  

  2) ช่วยสร้างเสริมลักษณะนิสัยท่ีดีงามและความมีระเบียบวินัยให้แก่ผูเ้รียน เช่น 
ห้องเรียนท่ีสะอาด จดัโต๊ะเกา้อ้ีไวอ้ย่างมีระเบียบ มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผต่่อกนั ซ่ึงผูเ้รียนจะไดซึ้มซับ
ส่ิงเหล่าน้ีโดยไม่รู้ตวั 

  3) ช่วยเสริมสร้างสุขภาพท่ีดีให้แก่ผูเ้รียน เช่น มีแสงสว่างเหมาะสม มีท่ีนัง่ไม่ใกล้
กระดานด าจนเกินไป มีขนาดของโตะ๊เกา้อ้ีท่ีเหมาะสมกบัวยัและรูปร่างของผูเ้รียน 
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  4) ช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้และสร้างความสนใจในบทเรียนเพิ่มมากข้ึน เช่น การจดั
มุมวชิาการ การจดัป้ายนิเทศ การตกแต่งหอ้งเรียนดว้ยผลงานของผูเ้รียน 

  5) ช่วยส่งเสริมการเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม เช่น การฝึกให้มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อ
กนั การฝึกใหมี้อธัยาศยัไมตรีในการอยูร่่วมกนั 

 องคป์ระกอบในการสร้างบรรยากาศในหอ้งเรียน 
 การจดับรรยากาศในชั้นเรียนจะช่วยส่งเสริมและสร้างเสริมผูเ้รียนในดา้นสติปัญญา 

ร่างกาย อารมณ์ และสังคมได้เป็นอย่างดี ท าให้ผูเ้รียนเรียนด้วยความสุข รักการเรียน และเป็นคน                
ใฝ่เรียน ใฝ่รู้ โดยมีนกัวิชาการและนกัการศึกษาได้กล่าวถึงองคป์ระกอบของการสร้างบรรยากาศใน
หอ้งเรียน ดงัน้ี 

 สิริวรรณ ศรีพหล (2560) กล่าวว่า สภาพแวดล้อมและบรรยากาศในชั้นเรียนซ่ึง
สภาพแวดล้อมการจดัการเรียนรู้จะเป็นตวับ่งช้ีคุณภาพของปฏิสัมพนัธ์ท่ีจะเกิดข้ึนในห้องเรียน 
รวมทั้งเป็นตวัแปรส าคญัท่ีมีผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน ถา้สภาพแวดลอ้มดีจะเป็นส่วนช่วยสนบัสนุน
ใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และส่งผลต่อพฒันาการของผูเ้รียนในดา้นต่างๆ เช่น อารมณ์ สังคม 
เป็นตน้ ซ่ึงการสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนควรมีลกัษณะเป็นดงัน้ี 

1) ท่ีนัง่สบายแสงสวา่งเพียงพอ 
2) ผูส้อนส่งเสริมใหก้ าลงัใจ 
3) เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนท างานดว้ยตนเอง 
4) ผูส้อนสั่งงานชดัเจน 
5) ผูเ้รียนใหค้วามส าคญัต่อความพยายามของตนเอง 
6) หอ้งเรียนมีระเบียบมีการพกัในบางโอกาส 

 ประดิษฐ์ อุปรนยั (2545 อา้งถึงใน จรัสศรี หะทะยงั, 2557, น.13) ไดเ้สนอแนวคิด
เก่ียวกบัองคป์ระกอบของการสร้างบรรยากาศในหอ้งเรียน ดงัน้ี 

  1) บุคลิกภาพบางประการของครูท่ีมีอิทธิพลต่อการดึงดูดความสนใจของผูเ้รียนท่ี
สังเกตเห็นไดช้ัด ไดแ้ก่ สีหน้า ท่าทาง น ้ าเสียง การใช้ค  าพูด การมีอารมณ์ขนั การแสดงบทบาทใน
ฐานะเป็นผูน้ าในการสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน 

  2) เจตคติและความคาดหวงัของครู ครูมีเจตคติท่ีดีต่อการสอน เจตคติท่ีดีต่อผูเ้รียน 

  3) การปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียน การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี
ระหว่างครูกบัผูเ้รียน เช่น ครูเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนซักถาม ได้ตอบค าถามและเขา้ร่วมกิจกรรมการ
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เรียนรู้ ครูใช้อิทธิพลทางวาจาจากทางออ้มมากกว่าทางตรง จะท าให้บรรยากาศในชั้นเรียนน่าสนใจ 
สนุกสนาน อยากรู้อยากเห็น และกระตือรือร้น นอกจากน้ีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียนก็มีส่วน
ช่วยใหเ้กิดบรรยากาศท่ีดีเกิดข้ึนในชั้นเรียนได ้

  4) การให้แรงเสริมท่ีเหมาะสม การใช้แรงเสริมก็เพื่อให้ผูท่ี้ได้รับแรงเสริมแสดง
พฤติกรรมท่ีพึงปรารถนา ถา้ครูแสดงออกดว้ยความจริงใจและเหมาะสมกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน ช่วยให้
บรรยากาศท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ได ้

 อรพินท ์นาคประดิษฐ์ (2533 อา้งถึงใน วิปัศยา เยี่ยวยา, 2558, น.30) ได ้กล่าวถึงการ
จดับรรยากาศชั้นเรียนท่ีท าใหก้ารจดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ ดงัน้ี           

1) หอ้งเรียนสะอาด น่าอยู ่           
2) จดัส่ิงของเป็นระเบียบเรียบร้อยเหมาะสมกบัสภาพหอ้งเรียน            
3) จดับรรยากาศหอ้งเรียนเพื่อส่งเสริมดา้นวชิาการและดา้นคุณธรรม            
4) หอ้งเรียนมีแสงสวา่งเพียงพอ            
5) จดัมุมแสดงผลงานของผูเ้รียน            
6) ครูและผูเ้รียนมีอารมณ์ดี ยิม้แยม้แจ่มใส            
7) มีการยกยอ่ง ชมเชยผูเ้รียนมากกวา่การต าหนิ 

 2.2.3 ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู 
 ความหมายและความส าคญั   

  การมีบุคลิกภาพท่ีดี ไม่ว่าจะประกอบอาชีพการงานใด ก็เปรียบเสมือนไดป้ระสบ
ความส าเร็จไปแลว้คร่ึงหน่ึง อาชีพครูก็เป็นอีกอาชีพหน่ึงท่ีตอ้งอาศยับุคลิกภาพเพื่อกา้วไปสู่ความเป็น
ครูมืออาชีพ จึงไดมี้นกัวชิาการกล่าวถึงบุคลิกลกัษณะของครูท่ีดีไว ้ดงัน้ี 
  วิปัศยา เยี่ยวยา (2558, น.34) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ บุคลิกลกัษณะของครูท่ีดีควรมี
ร่างกายสง่างาม สุภาพอ่อนโยน พูดจาไพเราะ สุขุม มีอารมณ์ดี มีความประพฤติดี กลา้แสดงความ
คิดเห็น เคารพในสิทธิของผูอ่ื้น มีความรับผิดชอบสูง ซ่ือสัตยสุ์จริต มีความเมตตา กรุณา และมีความ
เสียสละ 
  จรัสศรี หะทะยงั (2557, น.19) กล่าวว่า บุคลิกและลกัษณะของความเป็นครูว่าเป็น
ลกัษณะการแสดงออกท่ีเหมาะสมของครู ทั้งในดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม ไดแ้ก่ การแสดง 
ออกทางกายและอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด ค่านิยม และพฤติกรรมท่ีแสดงออกในสถานการณ์หน่ึงๆ 
จนเกิดเป็นนิสัย รวมทั้งการเห็นความส าคญัและคุณค่า 
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 วาสนา สีทิม (2556, น.38) ได้ให้ความหมายของบุคลิกภาพของครู  ว่าหมายถึง 
ลกัษณะพฤติกรรม การประพฤติ ปฏิบติัตนท่ีครูแสดงออกในดา้นต่างๆ ท่ีปรากฏให้ผูอ่ื้นเห็นทางดา้น
ร่างกาย กริยามารยาท การพูดจาปฏิภาณ ในการแกปั้ญหา การแสดงออกทางอารมณ์และสังคม เช่น              
มีความมั่นคงทางอารมณ์ มองโลกในแง่ดี มีความรับผิดชอบ คล่องแคล่ว ปรับตวัได้ดี สง่างาม                  
น่าศรัทธา 
  เบญจมาศ กระตารัตน์ (2556, น.60) กล่าววา่ บุคลิกภาพของครู หมายถึง ลกัษณะการ
แสดงออกของครูทั้งทางร่างกาย จิตใจอารมณ์ การแสดงออกทางอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด ค่านิยม 
สังคมและบุคลิกภาพทางสติปัญญา และพฤติกรรมท่ีแสดงออกในสถานการณ์หน่ึงๆ จนเกิดเป็นนิสัย
ท่ียอมรับของผูเ้รียน และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้ผูเ้รียนยึดถือเป็นแบบอย่าง ให้การนับถือเคารพ               
ย  าเกรง ซ่ึงส่งเสริมใหก้ารเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน   
  สุภทัรา ภมร (2553, น.33) ไดใ้ห้ความหมายของบุคลิกลกัษณะของครู ว่าหมายถึง 
องคป์ระกอบท่ีรวมท่าทาง อารมณ์ จิตใจ ลกัษณะนิสัย โลกทศัน์ และลกัษณะโดดเด่นของครูซ่ึงแสดง
เป็นประจ า 
  พิริยะ ทองมนต์ (2552, น.6) ไดใ้ห้ความหมายว่า บุคลิกภาพของครูกลุ่มสาระการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ หมายถึง การแสดงออกของครูทั้งทางดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม อนัมี
ผลต่อประสิทธิภาพการสอน 
  นิเลาะ แวอุเซ็ง (2551, น.8) กล่าววา่ คุณลกัษณะของความเป็นครู หมายถึง ลกัษณะ 
ท่ีดีท่ีครูจะตอ้งมีติดตวัอยู่เสมอ เช่น ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี การมีความวิริยะอุตสาหะ มีคุณธรรม
จริยธรรม และการอุทิศตนในการเป็นครู 
  จากท่ีนกัการศึกษาไดก้ล่าวมาสามารถสรุปไดว้า่ บุคลิกลกัษณะของครู หมายถึง เป็น
ลกัษณะการแสดงออกของครูทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ การแสดงออกทางอารมณ์ ความรู้สึก               
นึกคิด ค่านิยม สังคม และบุคลิกภาพทางสติปัญญาและพฤติกรรมท่ีแสดงออกในสถานการณ์ต่างๆ 
จนเกิดเป็นลกัษณะเฉพาะของครู ท่ีท าให้ผูเ้รียนยึดถือเป็นแบบอย่าง ส่งเสริมให้การจดัการเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพ 

 องคป์ระกอบบุคลิกลกัษณะของครู 
 ครู คือ แบบอย่างท่ีดีของศิษย ์เป็นผูส้ร้างสมาชิกใหม่ของสังคมให้เป็นทรัพยากร

มนุษยท่ี์มีคุณภาพแก่สังคม ฉะนั้นผูด้  าเนินอาชีพครูจึงจะตอ้งเป็นผูใ้ฝ่รู้ใฝ่เรียนและใฝ่พฒันาตนเอง
อย่างต่อเน่ือง ทั้ งทางด้านวิชาชีพ บุคลิกภาพและวิสัยทัศน์ให้ทันกับการเปล่ียนแปลงและความ 
กา้วหน้าทางวิชาการ ตลอดจนเทคโนโลยีต่างๆ และครูยงัตอ้งประพฤติปฏิบติัตนให้เหมาะสมกบั
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ธรรมชาติของอาชีพ การท่ีจะได้ช่ือว่าเป็นครูท่ีดีนั้นจึงตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีคุณลกัษณะบางประการท่ี
แตกต่างจากผูป้ระกอบวิชาชีพอ่ืน ดงันั้น จึงมีนกัวิชาการและนกัการศึกษาไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบั
องคป์ระกอบบุคลิกลกัษณะของครูท่ีดีไว ้ดงัน้ี 

 เบญจมาศ กระตารัตน์ (2556, น.60) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบบุคลิกภาพของครู ออกเป็น 
4 ดา้น คือ 1) บุคลิกภาพทางร่างกาย ไดแ้ก่ รูปร่างหน้าตา กิริยาท่าทาง น ้ าเสียง การพูด และการแต่งกาย              
2) บุคลิกภาพทางอารมณ์และจิตใจ ไดแ้ก่ การแสดงพฤติกรรมในขณะท่ีเกิดอารมณ์ การแสดงออก
ทางอารมณ์ การควบคุมอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด ค่านิยม 3) บุคลิกภาพทางสังคม ไดแ้ก่ การแสดง
พฤติกรรมในขณะเขา้สังคม การรู้จกัวิธีสร้างสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 4) บุคลิกภาพทางสติปัญญา ไดแ้ก่ 
การแสดงความสามารถในการแกปั้ญหา การใหค้  าแนะน าต่อผูอ่ื้น 

 จกัรแกว้ นามเมือง (2555, น.32) กล่าววา่ บุคลิกภาพ เป็นผลรวมของพฤติกรรมของ
มนุษย์ทั้ งด้านร่างกายท่ีเป็นลักษณะเฉพาะของบุคคลนั้นๆ บุคลิกภาพของครูท่ีดี ประกอบด้วย
บุคลิกภาพ 4 ดา้น คือ บุคลิกภาพทางกาย บุคลิกภาพทางอารมณ์ บุคลิกภาพทางสังคม และบุคลิกภาพ
ทางสติปัญญา ดงัต่อไปน้ี 

1) บุคลิกภาพทางกายประกอบดว้ย 
   (1.1) ดา้นกายภาพ หมายถึง ครูท่ีมีบุคลิกภาพด้านกายภาพเป็นปกติน่าศรัทธา  
น่านับถือ จะมีโอกาสประสบความส าเร็จในการอยู่ร่วมกับลูกศิษย์มากกว่าครูท่ีมีบุคลิกภาพด้าน
กายภาพผดิปกติ โดยเฉพาะยา่งยิง่การผดิปกติในทางท่ีไม่ดี ลกัษณะบุคลิกภาพทางกาย ไดแ้ก่   

(1) รูปร่างหนา้ตา กิริยาอาการ ลกัษณะท่าทางท่ีมีสง่า 
    (2) การแต่งกายท่ีเหมาะสม คือ การแต่งกาย (รวมถึงแต่งหนา้และทรงผม
ดว้ย) ท่ีสะอาดเรียบร้อยดูดี น่านบัถือ ถูกกาลเทศะ เรียกวา่ Neat and Clean 

(3) กิริยามารยาท คือ มีกิริยามารยาทเรียบร้อย สุภาพอ่อนโยน นุ่มนวล 
(4) สวมใส่เส้ือผา้ท่ีเหมาะสมกบั รูปร่าง เพศ วยั และผวิพรรณ 
(5) มีสุขภาพร่างกายแขง็แรง สมบูรณ์ 
(6) ร่างกายสะอาดผวิพรรณสดใส ใบหนา้แจ่มใส 
(7) ยนื นัง่ เดิน ใหเ้รียบร้อยเหมาะสม 

   (1.2) ดา้นวาจา หมายถึง การแสดงออกทางวาจา การพูดดว้ยน ้ าเสียงท่ีแฝงดว้ย
เมตตา ปรารถนาดี นุ่มนวล การพูดดว้ยลีลาท่ีเหมาะสม ไม่ช้าไม่เร็วจนเกินไป รวมไปถึงการไม่พูด
นอ้ยหรือเงียบขรึมจนเกินไป หรือพดูมากจนน่าร าคาญ ไดแ้ก่ 
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(1) การพดูดว้ยถอ้ยค าท่ีถูกตอ้ง ชดัเจน 
   (2) การพดูท่ีเหมาะสมกบัวฒิุภาวะของผูเ้รียน 
   (3) การพดูท่ีถูกกาลเทศะ 
   (4) การพดูท่ีคล่องแคล่ว ถูกอกัขระและควบกล ้า 
   (5) การพดูท่ีไพเราะอ่อนหวาน 
   (6) พดูเสียงดงัฟังชดั 
   (7) พดูจามีสาระมีเหตุผล 
   (1.3) ด้านการวางตวั ควรมีพฤติกรรมให้เหมาะสมกับฐานะ ต าแหน่งหน้าท่ี 
คุณวฒิุ และวยัวฒิุของตน โดยมีการแสดงออกอยา่งสุภาพและจริงใจ ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีสามารถผกูมดั
น ้าใจของบุคคลท่ีใกลชิ้ด หรือบุคคลอ่ืนๆ ท่ีมีส่วนเขา้มารู้จกัและสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งดว้ย 
   (1.4) ด้านอริยบถ ควรมีอริยบถในขณะสอน ขณะท างาน ติดต่อสัมพนัธ์กับ
ผูเ้รียนและผูอ่ื้นให้เหมาะสมเป็นสง่าราศี เป็นท่ีนิยมยกย่องหรือเกรงใจของคนทัว่ไปไม่ว่าจะเป็น                    
การนัง่ การยนื การเดิน การไหว ้การท าความเคารพ ควรมีความส ารวม เป็นตน้ 
  2) บุคลิกดา้นอารมณ์ 
   บุคลิกภาพทางอารมณ์ หมายถึง การมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ท่ีเหมาะสม มีอารมณ์
มัน่คง เสมอตน้เสมอปลาย ซ่ึงจะแสดงออกให้เห็นทางสีหน้า แววตา ท่าทาง และวาจาให้ผูเ้รียนไดรั้บรู้ 
ประกอบดว้ย 
   (2.1) การควบคุมอารมณ์ไดดี้ ทั้งอารมณ์ดีใจ โกรธ เศร้า หรือหงุดหงิด 
   (2.2) ความสนใจผูเ้รียน หมายถึง มีความกระตือรือร้นท่ีจะรับรู้หรือถ่ายทอด
ความรู้ต่างๆ รวมทั้งการแสวงหาประสบการณ์ท่ีกวา้งขวางหลากหลาย มีความสนใจในตวัผูเ้รียน 
บทเรียน และวธีิการจดัการเรียนรู้ มีความเขา้ใจและสนใจปัญหาต่างๆ ของผูเ้รียน  
   (2.3) การมีอารมณ์ขนั ไม่เคร่งเครียดจริงจงัจนเกินไป 
   (2.4) มีอารมณ์แจ่มใส เบิกบาน ยิม้แยม้ และร่าเริงอยูเ่สมอ 
   (2.5) มีความรับผดิชอบต่อตนเองและผูอ่ื้น  

(2.6) มีความรับผดิชอบต่องานสูง 
   (2.7) มีความซ่ือสัตย ์จริงใจ 
   (2.8) มีเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา (พรหมวหิาร 4) 
   (2.9) ตรงต่อเวลา 
   (2.10)  มีทศันคติและค่านิยมท่ีดีงาม 
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(2.11) มีความมัน่ใจในตนเอง เป็นตวัของตวัเอง 
(2.12) มีความยติุธรรม ไม่ล าเอียง (อคติ) 
(2.13) มีจิตใจกวา้งขวาง ยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั 
(2.14) ขยนัหมัน่เพียร 
(2.15) เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่และเสียสละ 
(2.16)  หนกัแน่น อดทนอดกลั้น และข่มใจตนเองได ้
(2.17) มีความกลา้แสดงออกท่ีเหมาะสม กลา้แสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล 
(2.18) มีความส านึกในหนา้ท่ีการงาน 

  3) บุคลิกภาพดา้นสังคม 
เป็นบุคลิกภาพท่ีแสดงออกให้ผูอ่ื้นพบเห็นได้ในสังคม การเขา้สู่สังคมจึงเป็น

บทบาทอยา่งหน่ึงของครู 
(3.1) มีความเป็นผูน้ า  
(3.2)  ใหค้วามร่วมมือกบัผูอ่ื้น ชุมชน และสังคม 
(3.3) ความมีระเบียบวนิยั ส ารวมระวงัความประพฤติตนอยูใ่นระเบียบแบบแผน 

(ประพฤติต่อเป็นแบบอยา่งท่ีดี) 
(3.4) สามารถปรับตวัเขา้กบัสังคมไดดี้ 

   (3.5) มีความอ่อนนอ้มถ่อมตน 
(3.6) มีการวางตวัท่ีเหมาะสมในสังคม 
(3.7) มีความสัมพนัธ์กบัผูเ้รียนและเพื่อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชาท่ีดี 
(3.8) มีความเป็นกนัเองกบัผูเ้รียน 
(3.9) การมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อทุกๆ คน 

  4) บุคลิกภาพดา้นสติปัญญา 
บุคลิกภาพด้านสติปัญญา หมายถึง การใช้สติปัญญาในการจดัการเรียนรู้การ

แกปั้ญหาต่างๆ ไดดี้และมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 
(4.1) การมีปฏิภาณไหวพริบท่ีดี 
(4.2) ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ไดเ้หมาะสม 
(4.3) มีการตดัสินใจท่ีดี 
(4.4) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
(4.5) มีความรู้รอบตวัดี 
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   (4.6) มีความจ าดี 
   (4.7) เป็นคนช่างสังเกต ละเอียดรอบคอบ 
   (4.8) มีความรู้ในรายวชิาท่ีสอนอยา่งแทจ้ริง 
   (4.9) มีความรู้ดา้นวจิยั คอมพิวเตอร์ และส่ือเทคโนโลยีต่างๆ  
   (4.10) มีความรู้ดา้นเทคนิคการจดัการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผล 
   (4.11) รู้ขอ้มูลข่าวสารรอบตวัและเร่ืองราวในทอ้งถ่ิน 
   (4.12)  มีสามารถถ่ายทอดความรู้ เช่น ประยุกตใ์ชเ้ทคนิคการจดัการเรียนรู้ต่างๆ 
สามารถอบรมบ่มนิสัยผูเ้รียนให้มีศีลธรรม วฒันธรรม กิจนิสัย สุขนิสัย และอุปนิสัยท่ีดี สามารถ
พฒันาให ้
   (4.13) รู้ตามหลกัสัปปุริสธรรม 7 ประการ คือ รู้หลกัการอยู่ร่วมกนั รู้หน้าท่ี                 
รู้หลักความจริงของธรรมชาติ รู้ความมุ่งหมายของการกระท าอนัใด รู้บทบาทภาวะหน้าท่ีความ 
สามารถ หรือรู้วา่ตนควรท าอะไร รู้จกัประมาณตน รู้วา่เวลาไหนควรท าอะไร ตรงต่อเวลา รู้จกัทอ้งถ่ิน 
ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี และรู้จกัความแตกต่างของบุคคล และยอมรับความคิดเห็น 
   (4.14) แสวงหาค าแนะน า ใหค้  าแนะน าและขอ้เสนอแนะท่ีดีต่อผูเ้รียน 

(4.15) ลงมือกระท าจนกวา่จะถูกตอ้ง 
(4.16) ตรวจสอบความกา้วหนา้ของตนเองอยูเ่สมอ 
(4.17) หมัน่ไตร่ตรอง คิดพิจารณาตนเองอยูเ่สมอ 

 นภาวรรณ ดิษฐป์ระยรู (2559, น.41) กล่าววา่ ลกัษณะครูดี ประกอบดว้ย คุณลกัษณะ
เด่น 2 ส่วน ส่วนท่ี 1 คือ มุ่งเนน้ดา้นบุคลิกภาพของตวัครู โดยครูจะตอ้งปฏิบติัตนให้เหมาะสมกบัการ
เป็นครู และเป็นแบบอย่างท่ีดี ส่วนท่ี 2 คือ มุ่งเน้นในดา้นการจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนไดเ้กิด
กระบวนการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ และสามารถพฒันาตนเองไดเ้ตม็ศกัยภาพ 
  ณัญพรหม อินทุยศ (2550) กล่าวถึงลกัษณะของครูท่ีดี ตามทศันะของนักจิตวิทยา
มนุษยนิยมไวว้่า “ครูท่ีดี” ตามแนวความคิดของนักจิตวิทยามนุษยนิยมไม่ได้ข้ึนกบัวิธีการจดัการ
เรียนรู้ แต่คือ ครูท่ีผูเ้รียนรู้สึกวา่เป็นท่ีพึ่งไดเ้สมอในยามสุขและทุกข ์และเป็นผูท่ี้พร้อมท่ีจะให้ความ
ช่วยเหลือผูเ้รียนอยูเ่สมอ และครูควรมีลกัษณะ 5 ประการ ดงัต่อไปน้ี 

1) ครูจะตอ้งเป็นผูท่ี้ตระหนกัรู้ (Aware) เก่ียวกบัความรู้สึกของตนเองวา่เป็นอยา่งไร 
และมีความเตม็ใจท่ีจะแสดงออกให้ผูอ่ื้นทราบตามความเป็นจริง เช่น เวลาท่ีผูเ้รียนแสดงพฤติกรรมท่ี
ไม่เหมาะสมให้ห้องเรียนท าให้ครูไม่พอใจ ครูจะบอกผูเ้รียนตรงๆ ว่า พฤติกรรมของผูเ้รียนท าให้ครู
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ไม่พอใจ แต่ขณะเดียวกนัก็ควรบอกให้ผูเ้รียนเขา้ใจอย่างชดัเจนวา่ ไม่ใช่ตวัของผูเ้รียนท่ีครูไม่พอใจ 
แต่พฤติกรรมของผูเ้รียนต่างหากท่ีก่อใหเ้กิดความไม่พอใจ 

2) ครูจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความส าคญัต่อความรู้สึกของผูเ้รียน สามารถเอาใจเขามาใส่            
ใจเรา (Empathy) และสามารถท่ีจะเขา้ใจวา่ท าไมผูเ้รียนจึงรู้สึกหรือมีความคิดเห็นต่อเหตุการณ์บางส่ิง
บางอยา่งเช่นนั้น 

3) ครูจะตอ้งมีความเขา้ใจและยอมรับผูเ้รียนแต่ละคนว่า เป็นปัจเจกบุคคลสามารถ
ยอมรับข้อดีและข้อเสียของผูเ้รียน จนกระทั่งท าให้ผูเ้รียนรู้ว่าแม้ว่าตนจะไม่ใช่บุคคลท่ีมีความ
ประพฤติสมบูรณ์ ครูก็ยอมรับและให้ความเช่ือถือไวว้างใจ ท าให้มีความหวงัว่าตนจะมีโอกาสท่ีจะ
พฒันาใหเ้ป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

4) ครูตอ้งยอมรับความสามารถของผูเ้รียนในกรณีท่ีผูเ้รียนแสดงความสามารถท่ีครู
เองไม่มี และถือว่าตนสามารถท่ีจะเรียนรู้จากผูเ้รียนได้ ท าให้ผูเ้รียนเห็นว่า ครูก็มีความนับถือใน
ความรู้ของผูเ้รียนเช่นกนั 

5) ครูตอ้งเป็นกลัยาณมิตรของผูเ้รียน โดยคุณลกัษณะของผูส้อนท่ีเรียกว่า องค์คุณ
ของกลัยาณมิตร ประกอบดว้ย ความน่ารัก (ในฐานะเป็นท่ีไวว้างใจและสนิทสนม) ความเคารพ ความ
น่ายกยอ่ง ควรรู้จกัพดู อดทนต่อถอ้ยค าต่าง สามารถกล่าวช้ีแจงแถลงเร่ืองต่างๆ ท่ีลึกซ้ึงได ้และไม่ชกัจูง
ไปในทางท่ีเส่ือมเสีย 

 ก าพล ธนะนิมิต (2550, น.23-60) ไดก้ล่าวสรุปว่า บุคลิกลกัษณะหรือบุคลิกภาพท่ีดี
จะเป็นท่ียอมรับของผูเ้รียน และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้นกัผูเ้รียนยึดถือเป็นแบบอยา่ง ผูเ้รียนให้การ
นบัถือเคารพย  าเกรง และส่งเสริมให้การจดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และไดส้รุปคุณลกัษณะ
ของครูท่ีดีนั้นจะมีลกัษณะท่ีส าคญัๆ ดงัต่อไปน้ี 

1) คุณสมบติัส่วนตวัดี เช่น บุคลิกภาพดี มีความรู้ ความสามารถและมีความประพฤติดี
เป็นตน้ 

2)  สอนดี กล่าวคือ มีความสามารถในการจดัการเรียนรู้ เช่น การเตรียมการจดัการ
เรียนรู้ การใชส่ื้ออุปกรณ์ต่างๆ อยา่งเหมาะสมและทนัสมยั ท าใหผู้เ้รียนเขา้ใจไดแ้จ่มชดั ปฏิบติัตามได ้
เป็นตน้ 

3) มีคุณธรรมและจรรยาบรรณ เช่น มีเมตตากรุณา ยติุธรรม มีความรักและศรัทธาใน
อาชีพครู เป็นตน้ 

4) มีความมุ่งมัน่ในการพฒันา เช่น การศึกษาหาความรู้อยูเ่สมอ หวงัผลเลิศในงานท่ี
ปฏิบติัเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม 
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5) มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีทั้งกบัเพื่อนครู ผูป้กครอง ผูเ้รียนและประชาชนทัว่ไป 
  ยนต ์ชุ่มจิต (2550, น.136) ไดเ้สนอคุณลกัษณะของครูท่ีดีไวห้ลายทศันคติดงัต่อไปน้ี 

1) คุณลกัษณะของครูท่ีดีตามทศันะของบุคคลทัว่ไป 
 คุณลักษณะของครูท่ีดี ตามทศันะของบุคคลทั่วไปท่ีได้จากความคิดเห็นของ

นกัการศึกษา ผูท้รงคุณวฒิุ ตลอดจนบุคคลอาชีพต่าง  ท่ีแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีดีของ
ครูไทย ไดด้งัต่อไปน้ี 1) มีลกัษณะท่าทางดี 2) มีความประพฤติดี 3) มีอธัยาศยัดี 4) มีอารมณ์ดี 5) มี
ความยุติธรรม 6) เขา้กบัคนไดทุ้กชนชั้น 7) เอาใจใส่ดูแลทุกข์สุขของศิษย ์8) พฒันาตนเองอยู่เสมอ               
9) มีความสามารถในการท างาน 10) มีความเป็นผูน้ า 11) มีความรู้อยา่งกวา้งขวาง 12) มีความสามารถ
ในการจดัการเรียนรู้ 13) มีสุขภาพอนามยัดี 14) เป็นตวัอย่างของตน 15) มีจริยธรรมสูง 16) เขม้แข็ง
อดทน 17) คล่องแคล่วว่องไว 18) ยึดหยุ่นผ่อนปรน 20) มีวิจารณญาณ 21) ไม่มวัเมาในอบายมุข                  
ทั้งปวง ฯลฯ   

2) คุณลกัษณะของครูท่ีดีจากผลงานการวจิยั 
     ผลการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะของครูดี ซ่ึงไดร้วบรวมเฉพาะคุณลกัษณะท่ี

ไม่ซ ้ ากนัได ้ดงัต่อไปน้ี 1) แต่งกายสุภาพเรียบร้อย 2) พดูจาสุภาพอ่อนโยน ชดัเจน และเขา้ใจง่าย 3) มี
ความเป็นระเบียบเรียบร้อย 4) มีคุณวุฒิสูง 5) รักและเมตตากรุณาต่อผูเ้รียน 6) สุขุม เยือกเยน็ ใจดี 7) 
อารมณ์แจ่มใส ร่าเริง 8) เขม้งวดต่อความประพฤติของผูเ้รียนเวลาสอน 9) ขยนัอดทน 10) มีสุขภาพ
สมบูรณ์ 11) มีความยุติธรรม 12) วางตวัไดเ้หมาะสม 13) มีความสามารถในการจดัการเรียนรู้ 14) มี
สัมพนัธภาพอนัดีกบัผูเ้รียน 15) มีความรู้และขยนัหมัน่ศึกษาหาความรู้ 16) มีบุคลิกภาพแบบแสดงตวั  
17) เขา้กบัสังคมไดดี้ 18) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์19) มีความเช่ือมัน่ในตนเองสูง 20) เสียสละ 21) 
ตรงต่อเวลา 22) มีความมัน่คงทางอารมณ์ 23) มีเหตุผล รู้จกัใช้เหตุผล 24) มีความซ่ือสัตย ์25) ความ
ประพฤติเรียบร้อย 
   Wynn (1976 อา้งถึงใน ภิญโญ สุทธิพิทยศกัด์ิ, 2552, น.37-38) กล่าวถึงลกัษณะ
ของครูท่ีดี และมีประสิทธิภาพวา่ ควรประกอบดว้ยลกัษณะ 5 ประการ คือ 

 1) มีความสามารถทางสติปัญญาค่อนข้างดี และมีความสนใจด้านวิชาการสูง 
เพราะครูตอ้งเก่ียวขอ้งอยูใ่นอาณาจกัรของความรู้และความคิดเห็น 

 2)  มีคุณสมบติัส่วนตวัท่ีมีเสน่ห์ เช่น มีความเมตตากรุณา มีความสนใจ และมี
ความเขา้ใจในตวับุคคล ซ่ือสัตย ์กระตือรือร้น อารมณ์ขนั และยติุธรรม 

  3)  มีความมัน่คงทางอารมณ์เขา้ใจและยอมรับนบัถือตนเอง 
  4)  มีลกัษณะทางกายภาพ รวมถึงสุขภาพอนามยัดี เสียงดี และพดูชดัเจน 
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 5)  มีความประพฤติดีมีคุณธรรมและศีลธรรม 
 จากการท่ีนกัวิชาการและนกัการศึกษาไดก้ล่าวมา สามารถสรุปไดว้า่ จดับรรยากาศในชั้น
เรียน เป็นการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกในการเรียนการสอนทางด้านส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพให้มี
บรรยากาศเหมาะสมกบัการเรียนรู้ เช่น การจดัชั้นเรียนให้สะอาด สวยงาม น่าอยู ่มีแสงสวา่งเพียงพอ 
มีมุมแสดงผลงานและมุม เสริมประสบการณ์ มีการเตรียมอุปกรณ์ไวค้รบครัน ท าให้ครูมีความพร้อม
และมีความมัน่ใจในการจดัการเรียนรู้ และมีอารมณ์ดี มีการชมเชยผูเ้รียนมากกว่าการต าหนิ ท าให้
ผูเ้รียนเรียนรู้ดว้ยความสบายใจ 
  

2.3  ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา จังหวดัปทุมธานี 
 จากการประกาศใช ้พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 
ซ่ึงมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 7 กรกฎาคม 2546 เป็นตน้ไป ท าให้ระบบปฏิรูปกการศึกษา ระบบบริหาร
การจดัการศึกษา รวมทั้งบุคลากรและทรัพยากร ไดมี้การเปล่ียนแปลงหลอมรวมหน่วยงานทางการ
ศึกษาเป็นหน่วยเดียวกนั ท าให้ส านักงานการประถมศึกษาจงัหวดั ส านักงานสามญัศึกษาจงัหวดั 
ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัเดิมตอ้งยุบเลิกไป และไดป้ระกาศจดัตั้งส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาข้ึน 
จ านวน 175 เขต อยู่ภายใตก้ารดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ มีหน้าท่ีดูแลการศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ โรงเรียนประถมศึกษา และโรงเรียนมธัยมศึกษา 
และการบริหารโดยการแบ่งเขตพื้นท่ีการศึกษา ไดเ้กิดการเปล่ียนแปลงตามพระราชบญัญติัระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2553 เป็นกฎหมายแยกเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาและมธัยมศึกษา ซ่ึงมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 23 กรกฎาคม 2553 เป็นตน้ไป โดยมีการจดัระเบียบ
บริหารราชการในเขตพื้นท่ีการศึกษา ประกอบดว้ย การศึกษาระดบัประถมศึกษาและระดบัมธัยม 
ศึกษา ซ่ึงมีการบริหารและการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานรวมอยูใ่นความรับผิดชอบของแต่ละเขตพื้นท่ี
การศึกษา ท าให้เกิดความไม่คล่องตวัในการบริหารราชการ สมควรแยกเขตพื้นท่ีการศึกษาออกเป็น
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาและเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เพื่อให้การบริหารและการจดั
การศึกษามีประสิทธิภาพอันจะเป็นการพฒันาการศึกษาแก่ผูเ้รียนในช่วงชั้ นประถมศึกษาและ
มธัยมศึกษาใหส้ัมฤทธ์ิผลและมีคุณภาพยิง่ข้ึน ตลอดจนเพื่อใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายวา่ดว้ยการศึกษา
แห่งชาติ จึงจ าเป็นตอ้งตราพระราชบญัญติัน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553)  

 ดงันั้น จึงมีประกาศกฎกระทรวงศึกษาธิการ ให้มีการแบ่งเขตพื้นท่ีการศึกษา เป็นเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา และเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ข้ึนมาใหม่ทัว่ประเทศ โดยมีเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา จ านวน 183 เขต และส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จ านวน 42 เขต 
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มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 19 สิงหาคม 2553 เป็นตน้ไป ทั้งน้ีสถานศึกษาในจงัหวดัปทุมธานีจึงถูกแบ่ง
ไปตามประกาศกระทรวงศึกษา จากพระราชบญัญติัดงักล่าว จงัหวดัปทุมธานีจึงถูกแบ่งเขตพื้นท่ี
การศึกษาระดบัประถมศึกษาเป็น 2 เขต คือ  
 1) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีหน้าท่ีดูแลการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 4 อ าเภอ คือ อ าเภอเมืองปทุมธานี อ าเภอสามโคก อ าเภอลาดหลุมแกว้ และอ าเภอคลองหลวง  
มีโรงเรียนในสังกดัทั้งส้ิน 103 โรงเรียน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
เป็นหน่วยงานหลกัในการส่งเสริมสนับสนุนการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างกวา้งขวางและทัว่ถึง
พฒันาและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบัเพื่อให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน และทุกภาค
ส่วนของสังคมมีส่วนร่วมสนับสนุนการจดัการศึกษาและพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มี
ศกัยภาพในการจดัการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน  
  จากการรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  
ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2560 ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 แยกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ เป็นดงัน้ี 1) กลุ่มสาระการเรียนรู้ ภาษาไทย มีคะแนน
เฉล่ียต ่ากว่าระดบัประเทศ ร้อยละ 2.09 2) กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ มีคะแนนเฉล่ียต ่ากว่า
ระดบัประเทศ ร้อยละ 4.29 3) กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ มีคะแนนเฉล่ียต ่ากวา่ระดบัประเทศ 
ร้อยละ 2.36 และกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) มีคะแนนเฉล่ียต ่ากว่า
ระดบัประเทศ ร้อยละ 5.64 ซ่ึงจะเห็นไดว้่า ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน  
(O-NET) ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2560 ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาปทุมธานี เขต 1 ทุกกลุ่มสาระมีค่าเฉล่ียต ่ากวา่ระดบัประเทศ และจากผลการเปรียบเทียบผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 
2559-2560 ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบวา่ กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) มีคะแนนเฉล่ียเพิ่มสูงข้ึน ส่วนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ และวทิยาศาสตร์ มีคะแนนเฉล่ียลดลง   
 2) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  
  มีหนา้ท่ีดูแลการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3 อ าเภอ คือ อ าเภอธญับุรี อ าเภอล าลูกกา และอ าเภอ
หนองเสือ มีโรงเรียนในสังกดัทั้งส้ิน 72 โรงเรียน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 เป็นหน่วยงานหลกัในการขบัเคล่ือนบริหารจดัการศึกษาให้มีคุณภาพอยา่งมีมาตรฐาน โดยยึด
หลกัการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและย ัง่ยืน ก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผูเ้รียน ชุมชน และสังคม    
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  จากการรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  
ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2560 ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 แยกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ เป็นดงัน้ี 1) กลุ่มสาระการเรียนรู้ ภาษาไทย มีคะแนน
เฉล่ียสูงกว่าระดบัประเทศ ร้อยละ 0.41 2) กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ มีคะแนนเฉล่ียต ่ากว่า
ระดบัประเทศ ร้อยละ 1.23 3) กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ มีคะแนนเฉล่ียต ่ากวา่ระดบัประเทศ 
ร้อยละ 0.93 และกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) มีคะแนนเฉล่ียต ่ากว่า
ระดบัประเทศ ร้อยละ 1.70 ซ่ึงจะเห็นไดว้่า ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน  
(O-NET) ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2560 ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาปทุมธานี เขต 2 กลุ่มสาระการเรียนรู้มีค่าเฉล่ียสูงกว่าระดบัประเทศคือ กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย ส่วนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษา 
ต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) มีค่าเฉล่ียต ่ากวา่ระดบัประเทศ และจากผลการเปรียบเทียบผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2559-2560 
ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 พบว่า กลุ่มสาระกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) และกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ มีคะแนนเฉล่ียเพิ่มสูงข้ึน ส่วน
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย และวทิยาศาสตร์ มีคะแนนเฉล่ียลดลง   
 จากการรายงานผลจากการรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน 
(O-NET) ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2560 ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาปทุมธานี จะเห็นไดว้า่ในภาพรวมยงัมีผลคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ระดบัประเทศ ดงันั้น
ผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 ของครู
ประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี เพื่อส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ของครู อนัจะส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิของ
ผูเ้รียนพฒันาเพิ่มมากข้ึน 

 

2.4  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 2.4.1 งานวจิยัในประเทศ 

 อเทตยา แก้วศรีหา (2558, น.62) ได้ศึกษา ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ระดบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้น
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เจตคติต่อการสอนมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการจัดบรรยากาศในห้องเรียน และด้าน
บุคลิกภาพของครูตามล าดบั ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ดา้นภาระของครู 2) ระดบัประสิทธิภาพ
การจัดการเรียนรู้ของครูผูส้อนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูดา้นความรู้ความสามารถทางวิชาการ มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือ ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน และดา้นการก าหนดจุดประสงคร์ายวิชา ตามล าดบั ส่วน
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ด้านการก าหนดเน้ือหา 3) ปัจจยัทุกด้านมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพในโรงเรียนมธัยมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 4) ตวัแปร
ท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพใน
โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ไดอ้ย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 คือ ดา้นการจดับรรยากาศในห้องเรียน ดา้นแรงจูงใจและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
และด้านบุคลิกภาพของครู 5) ตวัแปรท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ ได้อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ไดแ้ก่ ดา้นภาระงานของครู 

 จรัสศรี หะทะยงั (2557, น.62) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ของครูผูส้อนภาษาองักฤษระดบัมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 42 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ปัจจยับุคลิกภาพและลกัษณะของความเป็นครู อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ส่วน
ดา้นการใช้ส่ือการเรียนรู้ ดา้นความรู้ความสามารถในเน้ือหาวิชา ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างครูและ
ผูเ้รียน และดา้นบรรยากาศการเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมาก 2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ของครูทั้ง 5 ปัจจยั มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 โดยการใช้ส่ือการเรียนรู้ มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มากท่ีสุดเท่ากบั .251 และ
บุคลิกภาพและลกัษณะของความเป็นครู มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์นอ้ยท่ีสุดเท่ากบั .135 3) ปัจจยัท่ี
สามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 42 ได้แก่ การใช้ส่ือการเรียนรู้ และความสัมพนัธ์
ระหวา่งครูและผูเ้รียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ในรูปคะแนน
มาตรฐาน มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปรพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ เท่ากบั .305 และ .281 
ตามล าดบั มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั .273 และปัจจยัทั้ง 2 ดา้นน้ี สามารถพยากรณ์
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาองักฤษระดบัมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการ 
ศึกษามธัยมศึกษา เขต 42 ไดร้้อยละ 7.4 
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 เบญจมาศ  กระตารัตน์ (2556, น.110-111) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อน วิชาวิทยาศาสตร์โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยม 
ศึกษา เขต 19 1) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อน วิชาวิทยาศาสตร์ 2) เพื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรพยากรณ์กบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อน 3) เพื่อศึกษา
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อน และ 4) เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ท่ี
เหมาะสมต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อน วิชาวิทยาศาสตร์ โรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 19 กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ครูผูส้อนวิชาวิทยาศาสตร์จ านวน 210 คน 
ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดับประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนวิชาวิทยาศาสตร์ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยพบว่าประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูด้านการก าหนดเน้ือหา             
มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ดา้นการก าหนดจุดประสงคร์ายวชิา และดา้นการเปล่ียนแปลงเจตคติของ
ผูเ้รียน ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ดา้นความรู้ความสามารถทางวิชาการ 2) ตวัแปรพยากรณ์ทุก
ตวัมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนวิชาวิทยาศาสตร์ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 3) ตวัท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อน 
วิชาวิทยาศาสตร์ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 คือ ดา้นการจดับรรยากาศในห้องเรียน ดา้น
แรงจูงใจและก าลงัใจในการปฏิบติังาน ดา้นบุคลิกภาพของครู ประสบการณ์สอน และระดบัการศึกษา 
ตวัแปรท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อน วิชาวิทยาศาสตร์ไดอ้ย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั .05 คือ ดา้นภาระงานของครู โดยมีประสิทธิภาพในการท านายร้อยละ 67.60 
(R2=.676) 

 วรรณา เวสกามี (2555, น.47-49) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 2 การวิจยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู
ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ประชากร
ท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนขนาดเล็ก ท่ีมีครูไม่ครบชั้นเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 จานวน 80 คน ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (μ =3.05,  =.10) เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้นพบวา่ ปัจจยัทั้ง 4 ดา้น ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของ ครูในระดบัปานกลาง 
ตามล าดบัคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี ดา้นความพึงพอใจต่อการปฏิบติังาน และดา้น เจตคติต่อวิชาชีพครู ดา้น
การเตรียมการจดัการเรียนรู้ (μ =3.02,  = .18) และดา้นการใชส่ื้อการเรียนรู้ (μ =2.57,  = .17) 
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 สุภทัรา ภมร (2554, น.79-82) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ภาษาองักฤษของครูช่วงชั้นท่ี 2 ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรสงคราม  
มีวตัถุประสงค์ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาระดบัของ บุคลิกภาพของครู เจตคติของครูต่อผูเ้รียน สัมพนัธภาพ
ระหวา่งครูกบัผูเ้รียน แรงจูงใจในการปฏิบติังาน สุขภาพจิตของครู การใชส่ื้อการเรียนรู้ของครู ภาระ
งานอ่ืนของครู และประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษ 2) เพื่อศึกษาอิทธิพลของบุคลิกภาพ
ของครู เจตคติของครูต่อผูเ้รียน สัมพนัธภาพระหว่างครูและผูเ้รียน แรงจูงใจใน การปฏิบติังาน 
สุขภาพจิตของครู การใช้ส่ือการเรียนรู้ของครู และภาระงานอ่ืนของครู ท่ีมีผลต่อ ประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษของครูช่วงชั้นท่ี 1-2 ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษา
สมุทรสงคราม กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็น ครูผูส้อนวิชาภาษาองักฤษช่วงชั้นท่ี 1-2 ใน
โรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรสงคราม ปีการศึกษา 2552 จ านวน 118 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพการสอน และ ปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษของครูช่วงชั้นท่ี 1-2 ผลการวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษของครู สรุปได้ดังน้ี (1) ระดบัของประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษของครูช่วงชั้นท่ี 1-2 ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สมุทรสงคราม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากทุกด้าน รายการท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ การวดัและประเมินผล รองลงมาไดแ้ก่ การวางแผนและเตรียมการจดัการเรียนรู้ การจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ ความรับผิดชอบในการจดัการเรียนรู้ และล าดบัสุดทา้ยคือ ความสามารถด้าน
วิชาการ (2) ระดบัของ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษของครู โดยรวม
อยู่ในระดบัมาก รายการท่ีมี ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ สัมพนัธภาพระหว่างครูกบัผูเ้รียน (3) ความสัมพนัธ์
ระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนกับประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อน
ภาษาองักฤษ พบวา่ สัมประสิทธ์ิระหวา่งปัจจยักบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้อยูร่ะหวา่ง .085 ถึง 
.578 โดยภาระงานอ่ืนของครูมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนตวัแปรพยากรณ์อ่ืนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ของครู อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยการใช้ส่ือการเรียนรู้ของครูมีความ 
สัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูมากท่ีสุด (4) การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) แบบเพิ่มตวัแปรเป็นขั้น (Stepwise) เพื่อค้นหาตวัแปรพยากรณ์ท่ีดีในการ
พยากรณ์ท่ีดีในการพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษของครู พบว่า ตวัแปรท่ี
สามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษของครู มีจ านวน 3 ตวัแปร คือ การใชส่ื้อ
การเรียนรู้ของครู เจตคติของครูต่อผูเ้รียน และแรงจูงใจใน การปฏิบติังาน สามารถอธิบายความ
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แปรปรวนของประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาองักฤษได้ร้อยละ  54.70 ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์พหุคุณ เท่ากบั .748 ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน เท่ากบั .3241 และมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 

 จีรนนัท ์พนัธ์ฉลาด (2552, น.123-124) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี สรุปผลการศึกษาได้ดงัน้ี 
ระดับปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
จงัหวดัปัตตานี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นเจตคติต่อวิชาท่ีสอน 
และขวญัและก าลงัใจของครูอยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังาน และสุขภาพจิตของ
ครูอยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์ 
ทางบวกกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี 
ในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูในระดับต ่ามาก ไดแ้ก่ สุขภาพจิต 
ของครูต ่า ไดแ้ก่ ขวญัและก าลงัใจของครู และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู และปานกลาง ไดแ้ก่ 
เจตคติต่อวิชาท่ีสอน ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม จงัหวดัปัตตานี ท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิของการถดถอยในรูปคะแนนดิบดีท่ีสุด ไดแ้ก่ ปัจจยั
เจตติต่อวิชาท่ีสอน แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู สุขภาพจิตของครู ตามล าดบั และมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01  

 นิเลาะ แวอุเซ็ง (2552, น.70-76) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ของครูในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้มีวตัถุประสงค ์             
1) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 2) เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ 4) เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม กลุ่มตวัอย่างไดแ้ก่ ครูสอนสามญัจากสามจงัหวดั 
คือ จงัหวดัปัตตานี จ านวน 345 คน จงัหวดัยะลา จ านวน 205 คน จงัหวดันราธิวาส จ านวน 250 คน 
รวมจ านวนกลุ่ม ตวัอย่าง 800 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม แบบประมาณค่า 5 ตวัเลือก 
ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี (1) ผลการวิเคราะห์ระดบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ภาพรวมของทุกปัจจยั และภาพรวมของแต่ละปัจจยั ได้แก่ เจตคติต่อวิชาชีพ เจตคติต่อวิชาท่ีสอน 
คุณลกัษณะของความเป็นครู ความสามารถทางวชิาการ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน และความสัมพนัธ์
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ระหวา่งครูกบัผูเ้รียน พบว่า ในภาพรวมของทุกปัจจยัอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาภาพรวมของ
ปัจจยัแต่ละ ดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก โดยปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ปัจจยัเจตคติต่อวิชาชีพครู (2) 
ผลการวิเคราะห์ระดบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูในภาพรวมของทุกองค์ประกอบ และ
ภาพรวมของแต่ละองค์ประกอบของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ได้แก่ การก าหนด
จุดมุ่งหมายและจุดประสงค์ของรายวิชา การก าหนดเน้ือหาวิชา การจดักิจกรรมการเรียนรู้ การใชส่ื้อ
การเรียนรู้ และการวดัผลประเมินผล พบว่า ครูได้ปฏิบติัตามองค์ประกอบของประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ดา้นต่างๆ ดงักล่าวน้ี ในภาพรวมของทุกองคป์ระกอบอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณา
ภาพรวมของระดบัการปฏิบติัตามองคป์ระกอบแต่ละดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทั้ง 5 องคป์ระกอบ 
โดยองค์ประกอบท่ีมีค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ องค์ประกอบด้านการก าหนดจุดมุ่งหมายและ 
จุดประสงค์ของรายวิชา (3) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้กบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสาม
จงัหวดัชายแดน ภาคใตแ้ละสมการพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์พหุคุณ ระหว่างตัวแปรพยากรณ์กับตวัแปรเกณฑ์ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้มี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยตวัแปรปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ทั้งหมดสามารถพยากรณ์ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ด ้ร้อยละ 70.9 โดยท่ีปัจจยัคุณลกัษณะของความเป็นครู 
ความสามารถทางวิชาการ แรงจูงใจใน การปฏิบติังาน และความสัมพนัธ์ระหว่างครูกับผูเ้รียนมี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ ของครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสาม
จงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 จิตตรา พิกุลทอง (2552, น.103-104) ได้วิเคราะห์องค์ประกอบปัจจยัท่ีส่งเสริม
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัศรีสะเกษ มีความ            
มุ่งหมายเพื่อวิเคราะห์ องค์ประกอบปัจจยัท่ีส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทย
ตามทศันะของครูและผูเ้รียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัศรีสะเกษ กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 
คือ ครูภาษาไทย จ านวน 220 คน และผูเ้รียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3 จ านวน 660 คน ในปีการศึกษา 
2551 ซ่ึงได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามปัจจยัท่ีส่งเสริม
ประสิทธิภาพการสอนของครูภาษาไทย ตามทศันะของครู จ านวน  60 ขอ้ ผลการวิจยัปรากฏดงัน้ี               
1) ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบตวัแปรปัจจยัท่ีส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูภาษาไทยตาม 
ทศัการจดัการเรียนรู้ของครูและผูเ้รียน ในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัศรีสะเกษ พบวา่ ตวัแปรปัจจยั
ท่ีส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทย ตามทศันะของครูภาษาไทยโดยรวมอยูใ่น
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ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ส่วนตัวแปรปัจจัยท่ีส่งเสริม 
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทย ตามทศันะของผูเ้รียนโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือ 
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 1 ขอ้ คือ ครูให้ความเอาใจใส่กบัผูเ้รียนในดา้น การ
เรียนอยา่งทัว่ถึง นอกนั้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 2) ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ ปัจจยัท่ี
ส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทย ตามทศันะของครู พบวา่มี 9 องค์ประกอบ 
ประกอบดว้ย พื้นฐานความเป็นครู ขวญัและก าลงัใจของครู ทกัษะความเป็นครู การจดัการเรียนรู้ การ
เตรียมการจดัการเรียนรู้ ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบัผูเ้รียน การให้การเสริมแรง การใชส่ื้อการเรียนรู้
ในการเรียนการจดัการเรียนรู้เจตคติและบรรยากาศในการจดัการเรียนรู้ องคป์ระกอบทั้งหมดสามารถ 
อธิบายประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยไดร้้อยละ 61.907 3) ผลการวิเคราะห์องค์ 
ประกอบ เชิงส ารวจปัจจยัท่ีส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทย ตามทศันะของ
ผูเ้รียน พบวา่มี9 องคป์ระกอบ ประกอบดว้ย การจดัการเรียนรู้ พื้นฐานความเป็นครู ทกัษะความเป็น
ครู ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบัผูเ้รียน การเตรียมการจดัการเรียนรู้ การใชภ้าษาและบรรยากาศในการ
จดัการเรียนรู้ วดัและประเมินผล การใช้ส่ือการเรียนรู้ ความรู้ในเน้ือหาวิชาภาษาไทย องค์ประกอบ
ทั้งหมดสามารถอธิบายประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาไทยไดร้้อยละ 58.193  

 ดลนภา กลางมณี (2552, น.128) ไดศึ้กษาโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยั             
ท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครูวิทยาศาสตร์ ในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง ไดส้รุปผลการศึกษาว่า
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูวิทยาศาสตร์ในโรงเรียนสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง มากท่ีสุด ไดแ้ก่ เจตคติต่อ
วชิาวทิยาศาสตร์ รองลงมาคือ มนุษยส์ัมพนัธ์ของครู การจดับรรยากาศในการเรียนรู้ การนิเทศภายใน 
และขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน ตามล าดบั และตวัแปรท่ีส่งอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ครูวทิยาศาสตร์ในโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง คือ เจตคติต่อวิชาวิทยาศาสตร์ การจดับรรยากาศในการเรียนรู้ การ
นิเทศภายใน และขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน ตวัแปรท่ีส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อม ต่อ
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครูวิทยาศาสตร์ในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง คือ มนุษยส์ัมพนัธ์ของครู และตวัแปรท่ี
ส่งผลทางออ้มต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูวิทยาศาสตร์ในโรงเรียนสังกดัส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง คือ บุคลิกภาพของครู 
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 จินตนา เสนค า (2551, น.99-101) ไดท้  าการวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การจดัการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนขนาดเล็กสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร มีวตัถุ 
ประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู และเพื่อพฒันา
รูปแบบของปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า  ปัจจัย เชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก มี 9 ตวัแปร ไดแ้ก่ ประสบการณ์ในการ
จดัการเรียนรู้ ภาระงาน บุคลิกภาพของครูความพึงพอใจการปฏิบติังาน เจตคติต่อวิชาชีพครู การ
เตรียมการจดัการเรียนรู้ การใชส่ื้อการเรียนรู้ ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบัผูเ้รียน และบรรยากาศในชั้น
เรียน ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลในรูปแบบท่ีเป็นสาเหตุทางตรงต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูใน
โรงเรียนขนาดเล็ก ได้แก่ การใช้ส่ือการเรียนรู้ และบรรยากาศในชั้นเรียน ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลใน
รูปแบบท่ีเป็นสาเหตุทางตรงและทางออ้มต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนขนาด
เล็ก ไดแ้ก่ ความพึงพอใจการปฏิบติังาน ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบัผูเ้รียน การเตรียมการสอน และ
เจตคติต่อวิชาชีพครู ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลในรูปแบบท่ีเป็นสาเหตุทางออ้มอย่างเดียว ต่อประสิทธิภาพ
การจดัการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก ไดแ้ก่ ประสบการณ์ในการจดัการเรียนรู้ ภาระงานของ
ครู และบุคลิกภาพของครู 

 สัญญา ภทัรากร (2552, น.152-156) ไดศึ้กษาผลการจดัการจดัการเรียนรู้เชิงรุก เร่ือง 
ความน่าจะเป็นท่ีมีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาการส่ือสารทางคณิตศาสตร์ของผูเ้รียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 3 พบวา่ ความสามารถในแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ของผูเ้รียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
หลงัไดรั้บการจดัการเรียนรู้เชิงรุกเร่ืองความน่าจะเป็น สูงกว่าก่อนได้รับการเรียนรู้และผ่านเกณฑ ์            
ร้อยละ 70 ข้ึนไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และความสามารถในการส่ือสารทาง
คณิตศาสตร์ของผูเ้รียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 หลงัไดรั้บการจดักาเรียนรู้เชิงรุก เร่ืองความน่าจะเป็น             
สูงกวา่ก่อนไดรั้บการเรียนรู้และผา่นเกณฑร้์อยละ 70 ข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 เมษ ทรงอาจ (2558, น.170-171) ไดศึ้กษารูปแบบการเรียนการจดัการเรียนรู้รายวิชา
จิตวิทยาส าหรับครู (200204)โดยใช้การสอนแบบมีส่วนร่วมของนิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลยัมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตขอนแก่นการวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) พฒันารูปแบบการ
จดัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Active Learning) และพฒันาทกัษะดา้นจิตวิทยาสาหรับครูของนิสิต
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั วิทยาเขตขอนแก่น พบว่า ประสิทธิภาพของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากบั 80.67/ 89.52 สูงกว่าเกณฑ ์
80/80 2) ศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ตามเกณฑ์ 80/80 พบว่า               
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มีค่าดชันีประสิทธิผลเท่ากบั 0.4577 แสดงว่า นิสิตปริญญาตรีมีความรู้เพิ่มข้ึน 0.4577 หรือคิดเป็น             
ร้อยละ 45.77 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตปริญญาตรีท่ีเรียนรายวิชาจิตวิทยาสา
หรับครู (200204)ก่อนและหลงัทดลองสอนแบบมีส่วนร่วม พบวา่ คะแนนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 4)ประเมินความพึงพอใจของนิสิต
ปริญญาตรีท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้มีส่วนร่วม รายวชิาจิตวทิยา พบวา่ โดยรวมมีคุณภาพอยูใ่นระดบัดี 
  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีส่งผล
และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงท าการสังเคราะห์ปัจจยั
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงประกอบดว้ย ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ปัจจยั
การจดับรรยากาศในหอ้งเรียน และปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู  
 2.4.2 งานวจิยัต่างประเทศ  

 Ondrashek (2017, Abstract) การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
การวิจยัแสดงให้เห็นว่า ผูเ้รียนท่ีได้รับการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนในศตวรรษท่ี 21 ประสบ
ความส าเร็จมากข้ึนเม่ือผูเ้รียนจบการศึกษา การวิจยัน้ีศึกษาถึงความส าคญัของรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้และการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 การวิจยัน้ีเร่ิมตน้จากพิจารณาและพูดถึงบทบาทของครูใน
สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 บทบาทของครู คือ การเป็นผูแ้นะแนวทางของผูเ้รียน การ
วิจยัน้ีใช้เป็นแนวทางและค าแนะน าในการจดัการเรียนรู้ ซ่ึงพิจารณาถึงประโยชน์และการจดัการ
เรียนรู้แบบยดืหยุน่และวธีิการท่ีครูสามารถสร้างห้องเรียน โดยมีวิธีการจดัและใชท่ี้นัง่แบบยืดหยุน่ได ้
สุดทา้ยการวิจยัน้ีจะพิจารณาถึงความส าคญัของการน าเทคโนโลยีท่ีมีความหมายมาใช้ในการจดัการ
เรียนรู้ ซ่ึงรวมถึงจุดมุ่งหมายของการสร้างกิจกรรมเพื่อส่งเสริมความเป็นอจัฉริยะของผูเ้รียน  

 Avwerosuo (2017, Abstract) พบวา่งานวจิยัน้ีเช่ือมโยงกบัแรงจูงใจและประสิทธิภาพ
การจดัการเรียนรู้ในห้องเรียน การศึกษาวิจยัแสดงให้เห็นว่าแรงจูงใจเป็นส่ิงส าคญัมากส าหรับ
ปฏิบติังานในการให้บริการท่ีดีท่ีสุด งานน้ีจึงส ารวจขอบเขตท่ีครูประจ าชั้นจะมีประสิทธิภาพในการ
จดัการเรียนรู้หากมีแรงจูงใจเพียงพอ การศึกษามุ่งเนน้ไปท่ีครูผูส้อนในราชอาณาจกัรออกอร์ ในพื้นท่ี
รัฐบาลทอ้งถ่ิน Ughelli North ของ Delta Delta ในการตรวจสอบหัวขอ้ท่ีกล่าวถึงขา้งตน้ แบบสอบถาม
ได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีก าหนดข้ึนเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา 
แบบสอบถามได้รับการจดัการให้กับครูในราชอาณาจกัร Ogor และการตอบสนองของพวกเขา
ส าหรับพื้นฐานท่ีมีการวเิคราะห์วนัท่ี วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าร้อยละ ผลการวิจยัพบวา่: ครูมีแรงจูงใจ
เพียงพอและไดรั้บเงินเดือนเป็นการสร้างแรงบนัดาลใจท่ีไดรั้บซ่ึงสอดคลอ้งกบัทั้งเศรษฐกิจปัจจุบนั
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ของประเทศเน่ืองจากอตัราเงินเฟ้อบ่อยและมาตรฐานการครองชีพท่ีสูง ครูจึงมีความกระตือรือร้นใน
การจดัการเรียนรู้และท าใหมี้ประสิทธิภาพ 

 Vail (2010, Abstract) ไดศึ้กษาเร่ืองการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียน
ประถมศึกษาตะวนัออกเฉียงใตข้องมลรัฐนอร์ทแคโรไลนา มีวตัถุประสงคเ์พื่อปรับปรุงกระบวนการ
จดัการเรียนรู้ของครู เพื่อให้ครูเป็นครูมืออาชีพ สามารถจดัการจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนมีทกัษะท่ี
จ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 รวมไปถึงแนวทางในการจดักาเรียนเรียนรู้ท่ีระบุถึงลกัษณะเฉาะท่ีครูควรตอ้ง
ปฏิบติัเพื่อแก้ปัญหาในการจดัการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผล ทกัษะท่ีจ าเป็นและทกัษะพื้นฐาน 
ระยะเวลาในการจดัการเรียนรู้ 

 Kural (2006, Abstract) ไดว้จิยัเร่ือง ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูฟิสิกส์และ
ครูคณิตศาสตร์ การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอน
ปลาย การรับรู้เก่ียวกับประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูฟิสิกส์และครูคณิตศาสตร์ โดยใช้
แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามมีขอ้ค าถามจ านวน 71 รายการมีค่าสัมประสิทธ์ิความน่าเช่ือถือเท่ากบั 
0.97 พฒันาและประยุกต์ใช้กบัผูเ้รียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ในองัการา ครูผูส้อนฟิสิกส์ 30 และครู
คณิตศาสตร์ไดรั้บการประเมินโดยการใหค้ะแนนของผูเ้รียนโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้และครูสอน
พิเศษ 6 แห่งในเขตอนาโตเลีย พบวา่ 17% ของครูผูส้อนฟิสิกส์ และ 27% ครูคณิตศาสตร์ เห็นวา่การ
สอนมีประสิทธิภาพโดยการประเมินจากผูเ้รียนของพวกเขา นอกจากน้ียงัพบว่า ครูท่ีมีประสิทธิภาพ
จะมีลกัษณะเฉพาะเก่ียวกบัความสามารถในการจดัการเรียนรู้ และโดยส่วนใหญ่ของครูผูส้อนฟิสิกส์
และครูคณิตศาสตร์ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลอยูใ่นระดบัต ่า 

 Jochum (2005, Abstract อา้งถึงใน ภิญโญ  สุทธิพิทยศกัด์ิ, 2552, น.49) ไดว้ิจยัเร่ือง
ความเขา้ใจในวิธีการพฒันาประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในการสอนภาษาต่างประเทศในชั้นเรียน 
ในแคนซสั พบวา่ เม่ือมีการนิเทศการศึกษาจากผูใ้ห้การนิเทศ ครูมีความสามารถในการออกแบบการ
เรียนรู้ การจดัล าดับความส าคญัและปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในเร่ืองการส่ือสาร 
ไวยากรณ์ ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัของการพฒันาประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ภาษาอยา่งมีนยัส าคญั 

 Rivard and Straw (2000, น.556-593) ไดศึ้กษาผลการเรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์ท่ีใชว้ิธี
พูดและเขียน ตลอดจนศึกษาบทบาทส าคญัของการพูด และการเขียนต่อกลไกการเรียนรู้ และความ
คงทนในส่ิงท่ีเรียนรู้ของผูเ้รียน กลุ่มตวัอย่างเป็นผูเ้รียนเกรด 8 จ  านวน 43 คน ท่ีได้มาโดยการสุ่ม 
แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มทดลอง 3 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 จดัให้ได้รับการเรียนการสอนโดยให้พูด
อภิปรายงานท่ีไดรั้บมอบหมายกบัเพื่อนในกลุ่ม กลุ่มท่ี 2 ไดรั้บมอบหมายใหเ้ขียนความเรียงโดยไม่ให้
พูดกบัผูเ้รียนคนอ่ืนๆ กลุ่มท่ี 3 ให้ผูเ้รียนพูด และอภิปรายกบัเพื่อนในกลุ่มก่อนเขียนความเรียง เป็น
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รายบุคคล และกลุ่มท่ี 4 เป็นกลุ่มควบคุมท่ีไดรั้บมอบหมายงานเป็นแบบฝึกหดัธรรมดาท่ีคลา้ยคลึงกบั
เน้ือหาท่ีสอน ทุกกลุ่มไดรั้บการเรียนรู้ เร่ือง ระบบนิเวศเหมือนกนั ผลการศึกษาพบว่า การพูดในชั้น
เรียนวิทยาศาสตร์เป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยให้ผูเ้รียนแบ่งปันความรู้ สร้างความชัดเจนในความคิดทาง
วทิยาศาสตร์ การช่วยเหลือกนัระหวา่งเพื่อน โดยการใชค้าถามการตั้งสมมติฐาน การอภิปราย และการ
สร้างความคิดร่วมกัน ซ่ึงเป็นกลไกส าคัญท่ีเกิดข้ึนระหว่างการอภิปราย ก่อให้เกิดความคิดท่ี
หลากหลาย และสรุปความรู้ท่ีไดรั้บร่วมกนั ส่วนการเขียนเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการถ่ายโยงความรู้
เดิมหรือความคิดขั้นตน้ท่ียงัไม่พฒันาสู่ความรู้ หรือความคิดใหม่ท่ีมีเหตุผลปะติดปะต่อเกิดเป็นความรู้
ท่ีแข็งแกร่ง มีโครงสร้างท่ีชัดเจนข้ึน การเขียนเป็นลักษณะส่วนบุคคลท่ีมุ่งสู่ความคิดท่ีโดดเด่น                  
จุดเดียว เป็นการสะทอ้นความคิดต่อส่ิงท่ีผูเ้รียนเรียนรู้ ในขณะท่ีการจดัให้ผูเ้รียนเขียนและพูดร่วมกนั 
ช่วยท าให้การเรียนรู้วิทยาศาสตร์มีความคงทนมากข้ึน โดยมีเพศและความสามารถเฉพาะบุคคลเป็น
ตวัแปรส าคญัท่ีท าใหก้ารพดู และการเขียนมีประสิทธิภาพต่อการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 

 Reynold (1998, pp.25-35 อา้งถึงใน วิปัศยา เยี่ยวยา, 2558, น.38) ไดศึ้กษาองคป์ระกอบ
ส าคญัในการจดัการเรียนการสอนในสหราชอาณาจกัร โดยศึกษาคุณลกัษณะของครูท่ีมีประสิทธิภาพ
และองค์ประกอบส าคญัของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ พบว่า ครูควรใช้ส่ือหลากหลายให้ผูเ้รียนมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ สอนโดยยึดหลกัความแตกต่างระหวา่งบุคคล ไม่ใช่สอนตามหนงัสือ และ
โรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ พบวา่ ครูควรใชส่ื้อหลากหลายให้ผูเ้รียน มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ การ
จดัการเรียนรู้ โดยยึดหลักความแตกต่างระหว่างบุคคลไม่ใช่สอนตามหนังสือ และโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพนั้น ครูและบุคลากรของโรงเรียนควรมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั จดัการเรียนรู้ท่ี                 
ทา้ทายความสามารถ มีการจดัส่ิงแวดล้อมท่ีเหมาะสม มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างครูกบัผูเ้รียน มีการ
บนัทึกผลการเรียนรู้เพื่อพฒันา และให้ผูป้กครองมามีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมต่างๆ จากการศึกษา
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง สรุปได้ว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของ ครูผูส้อน 
ประกอบด้วย บรรยากาศการจดัการเรียนรู้ การจดัการเรียนรู้ของครู ความสัมพนัธ์ระหว่างครูและ
ผูเ้รียน เจตคติของครูต่อผูเ้รียนและวิชาท่ีสอน บุคลิกภาพและลกัษณะของความเป็นครู ความรู้ ความ 
สามารถในเน้ือหาวิชา แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ สุขภาพจิตของครู การควบคุมชั้น ภาวะ ผูน้ าของผูบ้ริหาร 
ขวญัและก าลงัใจ การวดัและประเมินผล การใชส่ื้อการเรียนรู้ ประสบการณ์ในการจดัการเรียนรู้ และ
การนิเทศภายใน 

 Rivera (1988, p.1678-A อา้งถึงใน สุภทัรา ภมร, 2554, น.43) ไดศึ้กษาลกัษณะ              
การจดัการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ท่ีมีประสิทธิภาพในชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ในเปอร์โตริโก ซ่ึงมี
จุดประสงค์ในการศึกษา คือ เพื่อศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการจดัการเรียนรู้ของครู และศึกษา



98 
 

เปรียบเทียบพฤติกรรม การเรียนในกลุ่มเด็กท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ต ่าโดยใชก้ลุ่ม
ตวัอย่าง 4 ห้องเรียน แบ่งเป็นห้องท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2 ห้องเรียน ห้องท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนต ่า 2 หอ้งเรียน และองคป์ระกอบอ่ืนๆ ซ่ึงไดแ้ก่ ฐานะทางสังคมภาวะทางเศรษฐกิจ และ
สถานภาพใน ส่วนตวั เก็บขอ้มูลโดยใช้การสังเกตในระยะเวลา 15 วนั โดยการใช้พฤติกรรมการ
เรียนรู้ในแบบบนัทึกพฤติกรรม ผลการศึกษาพบว่า 1) ในห้องเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง             
จะพบพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้คล้ายคลึงกัน ในห้องเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่าพบ
พฤติกรรมการจดัการเรียนรู้คลา้ยคลึงกนั 2) พฤติกรรมการจดัการเรียนรู้ของครูท่ีสอนกลุ่มเด็กท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง มีพฤติกรรม คือ ครูใช้เวลาส่วนมากในการใช้กิจกรรมเพื่อความรู้ เปิด
โอกาสให้ผูเ้รียนได้แสดงความคิดเห็น ถามบ่อยคร้ัง และผู ้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมมาก 3) 
พฤติกรรมของครูในกลุ่ม เด็กท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่าครูใชเ้วลาในการจดักิจกรรมเพื่อความรู้
น้อย ผูเ้รียนไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนแต่จะเป็นฝ่ายรับฟังจากครูอย่างเดียว ไม่มีโอกาสได้
โตต้อบระหว่างครู ผูเ้รียนและการควบคุมชั้นเรียนก็ล าบาก 4) ครูท่ีมีความรู้ในการบริหารต ่า ก็จะมี
ปัญหาในการควบคุมชั้นเรียนดว้ย  

 Butzow and Qureshi (1978, pp.59-66 อา้งถึงใน จรัสศรี หะทะยงั, 2557, น.37) ได้
ศึกษาสมรรถภาพการจดัการเรียนรู้ของครูวิทยาศาสตร์ในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงมุ่งศึกษา 
เฉพาะสมรรถภาพท่ีสังเกตได ้โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อหาสมรรถภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้
ของครูวิทยาศาสตร์จริงๆ ผลการวิจยัพบว่า สมรรถภาพการจดัการเรียนรู้ของครูวิทยาศาสตร์ เรียง 
ล าดบัความส าคญัจากมากท่ีสุดลงไปไดด้งัน้ี 1) มีความรู้อยา่งดีในวิชาท่ีสอนและปรับปรุง เน้ือหาวิชา
ให้ทนัสมยัอยู่เสมอ 2) มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูเ้รียน 3) รู้ถึงความแตกต่างในความสามารถทาง
วิชาการของผูเ้รียน และพยายามกระตุน้ส่งเสริมผูเ้รียนตามความสามารถ 4) สามารถท าบทเรียนให้
น่าสนใจ 5) ควบคุมระเบียบวินยัในชั้นเรียนไดผ้ลเป็นอยา่งดี 6) จดัล าดบัขั้นตอนในการจดัการเรียนรู้
ไดดี้ 7) ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความคิดสร้างสรรคท์างวิทยาศาสตร์ 8) เลือกเน้ือหาท่ีมีประโยชน์ในชีวิต 
ประจ าวนั 9) มีความรู้ความสามารถในการวดัผลความกา้วหนา้ทางการเรียน 10) มีไหวพริบปฏิภาณดี 
11) มีทกัษะในการปฏิบติัการทดลองและควบคุมความ ปลอดภยัในการปฏิบติัการไดดี้ 12) มีความ
รับผดิชอบไดดี้ 
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 จากการวิจยัต่างประเทศจะเห็นได้ว่าประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูยงัมี
ปัญหาและอุปสรรค ซ่ึงสมควรไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขและพฒันา ครูผูส้อนคือหวัใจส าคญัในการจดั
การศึกษาทุกระดบั เพื่อตอบสนองต่อนโยบายการจดัการศึกษาและการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
และความตอ้งการของผูเ้รียน ดงันั้น ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ของครูประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เพื่อน า
ผลการวจิยัมาปรับใชเ้พื่อใหก้ารจดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีศึกษาปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ผูว้จิยัก าหนดวธีิด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 

 3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.3  การสร้างและทดสอบเคร่ืองมือ 
 3.4  วธีิเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.5  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3.6  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 3.1.1 ประชากร 
                       ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูประถมศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ปีการศึกษา 2560 โดยให้ขอ้มูลท่ีเป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ านวน 255 และครูผูส้อน จ านวน 2,985 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10 มิ.ย. 2560) 
 3.1.2 กลุ่มตวัอยา่ง 
  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ี
ระดบัความเช่ือมัน่ 95% และมีความคลาดเคล่ือน ±10  (ศิริชยั กาญจนวาสี; ทวีวฒัน์ ปิตยานนท์ และ
ดิเรก ศรีสุโข, 2551) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จ านวน 
359 คน โดยใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling) จ  าแนกตามเขตพื้นท่ีการศึกษา
และอ าเภอ และสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) ตามสัดส่วนประชากรแต่ละอ าเภอ ปรากฏ          
ดงัตารางท่ี 3.1  
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ตำรำงที ่3.1  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งของผูบ้ริหาร ครูประถมศึกษาและผูเ้รียน สังกดั 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  ในปีการศึกษา 2560 จ าแนกตาม 
 เขตพื้นท่ีการศึกษาและอ าเภอ 

เขตพื้นท่ี
การศึกษา 

อ าเภอ 
จ านวน
โรงเรียน 

ประชากร 
(คน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 
(คน) 

ผูบ้ริหารและครู ผูบ้ริหารและครู 
เขต 1 เมือง 25 657 72 

คลองหลวง 34 780 88 
ลาดหลุมแกว้ 22 261 29 
สามโคก 22 207 23 

รวม 103 1895 499 
เขต 2 ธญับุรี 11 546 60 

ล าลูกกา 35 527 57 
หนองเสือ 26 272 30 

รวม 72 1345 147 
รวม 175 3,240 359 

 

3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 3.2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูว้ิจยัได ้
สร้างและพฒันาข้ึนภายใตก้รอบแนวคิดและทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ประกอบดว้ย  

          ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ 
ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างาน  และสังกดั  ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List)  
                       ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ
ครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบั 
ประกอบด้วย 6 ดา้น คือ 1) การสร้างความชัดเจนในบทเรียน 2) การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) 3) การแสดงความใส่ใจในงานการสอน 4) การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมี
ประสิทธิภาพ 5) การส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ 6) การใชส่ื้อการเรียนรู้ โดยใช้เกณฑ์การ
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ให้คะแนนประยุกต์ตามแนวทางของ Likert (Likert Five’s Rating Scale) และ บุญชม ศรีสะอาด 
(2553, น.100) ไดก้  าหนดค่าคะแนนของคะแนนช่วงน ้าหนกัเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

5  หมายถึง   มีการปฏิบติัระดบัมากท่ีสุด  
4  หมายถึง  มีการปฏิบติัระดบัมาก  
3  หมายถึง  มีการปฏิบติัระดบัปานกลาง  
2  หมายถึง  มีการปฏิบติัระดบันอ้ย  
1  หมายถึง  มีการปฏิบติัระดบันอ้ยท่ีสุด  

                        ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ชนิด โดยมีปัจจยั 3 ปัจจยั ประกอบดว้ย 1) ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 2) ปัจจยั
การจดับรรยากาศในห้องเรียน และ 3) ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนน
ประยุกตต์ามแนวทางของ Likert (Likert Five’s Rating Scale) และ บุญชม ศรีสะอาด (2553, น.100) 
ไดก้  าหนดค่าคะแนนของคะแนนช่วงน ้าหนกัเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

5  หมายถึง  มีการปฏิบติัระดบัมากท่ีสุด  
4  หมายถึง  มีการปฏิบติัระดบัมาก  
3  หมายถึง  มีการปฏิบติัระดบัปานกลาง  
2  หมายถึง  มีการปฏิบติัระดบันอ้ย  
1  หมายถึง  มีการปฏิบติัระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

3.3  กำรสร้ำงเคร่ืองมอื  
 3.3.1  ศึกษาทฤษฎี หลกัการ เอกสาร วรรณกรรมและงานวิจยัท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัปัจจยั 

ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูประถม  
 3.3.2  น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาประมวล ก าหนดขอบเขตของเน้ือหาเพื่อด าเนินการ

สร้าง เคร่ืองมือใหค้รอบคลุมเน้ือหา และกรอบแนวคิดของการวจิยั  
 3.3.3  วเิคราะห์ขอ้ค าถาม เพื่อสร้างแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบสอบถาม

มาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale)  
 3.3.4  เสนอแบบสอบถามฉบบัร่างต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาผูค้วบคุมวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ 

ความถูกตอ้งและเหมาะสมของเน้ือหาและส านวนภาษาท่ีใช้ จากนั้นน ามาปรับปรุงแกไ้ขให้ถูกตอ้ง 
สมบูรณ์ เพื่อน าไปตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือต่อไป 
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3.4  กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมอื 
 3.4.1 น าแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญทางด้านเน้ือหา 
จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (content validity) ของเคร่ืองมือ เพื่อ
พิจารณาความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) ของเคร่ืองมือ ผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน ไดแ้ก่  

 1. รองศาสตราจารย ์ดร. วไิลวรรณ  ศรีสงคราม 
   อาจารยป์ระจ าสาขาการแนะแนวและจิตวทิยาการศึกษา 
   ภาควชิาการศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 2.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปริญญา  มีสุข 
   อาจารยป์ระจ าสาขาเทคนิคศึกษา 
   ภาควชิาคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 3.  ดร. สุกญัญา  บุญศรี 
   อาจารยป์ระจ าสาขาวจิยัและประเมินผลการศึกษา 
   ภาควชิาการศึกษา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 4.  ดร.กาญจนา  นิธีจนัทร์   
   ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดับ่อทอง จงัหวดัปทุมธานี  
 5.  นายสุธี  เช้ือไทย 
   ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนวดับวัแกว้เกษร จงัหวดัปทุมธานี 

และน ามาค านวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence: IOC) การให้
คะแนนผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนใหค้ะแนนตามหลกัเกณฑ ์ดงัน้ี 
   +1 เม่ือ ผูเ้ช่ียวชาญแน่ใจในค าถามนั้นมีความตรงตามเน้ือหา 
     0 เม่ือ ผูเ้ช่ียวชาญไม่แน่ใจในค าถามนั้นมีความตรงตามเน้ือหา 
    -1 เม่ือ ผูเ้ช่ียวชาญแน่ใจในค าถามนั้นไม่มีความตรงตามเน้ือหา 
  เกณฑ์ในการพิจารณาเลือกข้อค าถาม พิจารณาจากข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความ
สอดคลอ้งไม่ต ่ากวา่ 0.60 ถา้ขอ้ค าถามใดมีค่าดชันีสอดคลอ้งต ่ากวา่ 0.60 ผูว้จิยัจะน าไปปรับปรุงแกไ้ข
ตามขอ้แนะน า ก่อนท่ีจะน าไปใชท้ดลอง (Try Out) จากผลการตรวจสอบคุณภาพของค าถาม จ านวน 
50 ขอ้  
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  ขอ้ท่ีมีค่าเท่ากบั 1.00 จ านวน 9 ขอ้ ไดแ้ก่ขอ้ 1, 11, 13, 14, 18, 19, 24, 27, 30 และ 37 
  ขอ้ท่ีมีค่าเท่ากบั 0.80 จ านวน 22 ขอ้ ไดแ้ก่ขอ้ 3, 22, 29, 31, 32, 34, 35,36, 37, 38, 
39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49 และ 50    
  ขอ้ท่ีมีค่าเท่ากบั 0.60 จ านวน19 ขอ้ ไดแ้ก่ขอ้ 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 15, 16, 17, 
20, 21, 23, 25, 26, 28 และ 33 
 3.4.2 น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขตามผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะแลว้ไปทดลองใช ้(try out) โดยใช้
กลุ่มตวัอยา่งในการทดลอง ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดท้  าการเก็บขอ้มูลทั้งหมด จึงไดเ้ลือกกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีมีบริบทใกลเ้คียง คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา จงัหวดั
ปทุมธานี จ านวน 30 คน  

 3.4.3 น าแบบสอบถามจากการทดลองใช้มาหาค่ าความเ ช่ือมั่น  ( reliability)  ของ
แบบสอบถาม โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์แอลฟาของ Cronbach (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) โดยพิจารณาค่าความเท่ียงตั้งแต่ 0.6 ข้ึนไป ผูว้จิยัไดก้  าหนดให้มีการทดสอบความเช่ือมัน่ 
โดยน าแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขไปทดสอบความเท่ียง กบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน ซ่ึงกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีน ามาทดสอบหาค่าความเท่ียง (Reliability) จะมิใช่กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเดียวกนักบักลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีน ามาศึกษาหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปวิเคราะห์ร้อยละ เพื่อค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค โดยมีค่า
ความเช่ือมัน่ของขอ้ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี เท่ากบั 0.920  

 3.4.4 ด าเนินการแกไ้ขเพื่อใหไ้ดเ้คร่ืองมือในการวิจยัท่ีมีความสมบูรณ์ แลว้น าไปใชใ้นการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป  
 

3.5  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในคร้ังน้ี ผูว้จิยัด าเนินการเป็นขั้นตอน ดงัน้ี 
 3.5.1 ติดต่อประสานงานกบังานบณัฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลไปยงัสถานศึกษาท่ี
เป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.5.2 น าแบบสอบถามพร้อมทั้งหนงัสือขอความอนุเคราะห์ไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่ง เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จ านวน 359 ฉบบั พร้อมทั้งก าหนดวนั เวลา เพื่อเก็บ
แบบสอบถามคืน โดยผูว้จิยัเดินทางไปเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง 
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 3.5.3 เก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ีไดรั้บมาตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ ไดก้ลบัคืนมา 
359 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคต่์อไป 
 

3.6  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรวบรวมมาด าเนินการตามล าดบั ดงัน้ี 
 3.6.1 น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืน มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั
และลงรหัส เพื่อน าขอ้มูลมาประมวลผลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางการ
วจิยั 
 3.6.2  การวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยหาค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  
  ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้             
ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ประกอบดว้ย 6 ดา้น คือ 1) การสร้างความ
ชดัเจนในบทเรียน 2) การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 3) การแสดงความใส่ใจในงานการ
สอน 4) การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ 5) การส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบ
ความส าเร็จ และ 6) การใชส่ื้อการเรียนรู้ โดยการหาค่าเฉล่ีย   ̅) และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
และการให้ความหมายของคะแนนเฉล่ียแบบประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ซ่ึงก าหนดตาม
แนวทางของลิเคิร์ท (Likert Scale) (อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น.69) ดงัน้ี  
   คะแนนเฉล่ีย  4.51-5.00 หมายถึง   ระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ีย  3.51-4.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบติัมาก 
   คะแนนเฉล่ีย  2.51-3.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ีย  1.51-2.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบติันอ้ย 
   คะแนนเฉล่ีย  0.51-1.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
  ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั 1) ปัจจยั
แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 2) ปัจจยัการจดับรรยากาศในหอ้งเรียน และ 3) ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู 
โดยการหาค่าเฉล่ีย ( ̅) และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการให้ความหมายของคะแนนเฉล่ีย
แบบประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ซ่ึงก าหนดตามแนวทางของลิเคิร์ท (Likert Scale) (อา้งถึงใน 
บุญชม ศรีสะอาด, 2553, น.69-71) ดงัน้ี 
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   คะแนนเฉล่ีย  4.51-5.00 หมายถึง     ระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ีย  3.51-4.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบติัมาก 
   คะแนนเฉล่ีย  2.51-3.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ีย  1.51-2.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบติันอ้ย 
   คะแนนเฉล่ีย  0.51-1.50 หมายถึง     ระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
  น าขอ้มูลจากแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 และ 3 มาหาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัคดัสรร
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดย
การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ Pearson (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
โดยใชเ้กณฑใ์นการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) (ศิริชยั กาจนวาสี, 2551) ดงัน้ี 
  ค่า  r  อยูใ่นช่วง 0.710-1.000   หมายความวา่      มีความสัมพนัธ์ระดบัมาก 
  ค่า  r  อยูใ่นช่วง 0.310-0.700   หมายความวา่      มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 
  ค่า  r  อยูใ่นช่วง 0.010-0.300   หมายความวา่      มีความสัมพนัธ์ระดบันอ้ย 
   หากค่า  r  มีค่าเป็น บวก (+)    หมายความวา่      ตวัแปรมีความสัมพนัธ์ในลกัษณะ 

       คลอ้ยตามกนั 
   หากค่า  r  มีค่าเป็น ลบ (-)       หมายความวา่      ตวัแปรมีความสัมพนัธ์ในทาง 

       ลกัษณะตรงกนัขา้มหรือผกผนักนั 
  วิเคราะห์ขอ้มูลหาค่าสถิติ ปัจจยัคดัสรรค์ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดว้ยการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ แบบน า               
ตวัแปรทั้งหมดเขา้สมการ (Multiple Regression by Enter) 
 

3.7  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  

 1) ค่าร้อยละ (Percentage)  
 2)  ค่าความถ่ี (Frequency)  
 3)  ค่าเฉล่ีย (Mean)  
 4)  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 5)  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  
 6)  การใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบน าตัวแปรทั้ งหมดเข้าสมการ (Multiple 

Regression Method by Enter) 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการวิจยั เร่ือง ปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  ผูว้ิจยัไดเ้สนอผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั แบ่งเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู
ประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวข้องกับประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  
 ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  
 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและตวัแปรต่างๆ ค่าสถิติ ผูว้ิจยัจึงก าหนดสัญลกัษณ์
ทางสถิติท่ีใชแ้ทนตวัแปรดงักล่าวในการน าเสนอผลการวจิยั ดงัน้ี 
  ̅      แทน  คะแนนเฉล่ีย 
 S.D.   แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 n      แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 t    แทน  ค่าสถิติการแจกแจงแบบที (t-Distribution) 
 S.E.b   แทน  ความคาดเคล่ือนของสัมประสิทธ์ิตวัพยากรณ์ 
 R    แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์พหุคูณ 
 R2    แทน  ประสิทธิภาพในการพยากรณ์ 
 B    แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
      แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ท่ีปรับค่าเป็นตวัแปรมาตรฐาน 
 r    แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 *    แทน  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 **    แทน  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 x    แทน  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
       ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  
 x1    แทน  ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
 x2    แทน  ปัจจยัการจดับรรยากาศในหอ้งเรียน 
 x3    แทน  ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู 

 y    แทน  ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา 
จงัหวดัปทุมธานี 

 �̂�    แทน  ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา 
จงัหวดัปทุมธานี  ท่ีไดจ้ากการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

 Z    แทน  ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา 
จงัหวดัปทุมธานี  ท่ีไดจ้ากการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 SS   แทน  ค่าผลรวมของคะแนนเบ่ียงเบนมาตรฐานแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
 MS   แทน  ค่าความแปรปรวน 
 df     แทน  ชั้นของความอิสระ 
 F    แทน  ค่าสถิติแจกแจงแบบเอฟ 
 VIF   แทน  ค่าปัจจยัการขยายตวัของความแปรปรวน 
 Tolerance แทน  ค่าความคงทนของการยอมรับ 
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ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผู ้วิจ ัยได้เก็บแบบสอบถาม โดยจ าแนกตาม เพศ อายุ  ระดับการศึกษา ต าแหน่ง 
ประสบการณ์ในการท างาน และสังกดั ดงัแสดงในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางที ่4.1 จ านวนร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตาม เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่ง  
  ประสบการณ์ในการท างาน  

 สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ ชาย 

หญิง 
89 

270 
26.50 
73.50 

2. อาย ุ 20 – 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 
51 – 60 ปี 

105 
101 
86 
67 

30.40 
28.40 
22.80 
18.40 

3. ระดบัการศึกษา ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

260 
99 

72.40 
27.60 

4. ต  าแหน่ง ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ครูผูส้อน 

15 
344 

4.20 
95.80 

5. ประสบการณ์ในการท างาน ต ่ากวา่ 5 ปี 
5 – 10 ปี 
11 – 20 ปี 
21 – 30 ปี 
มากกวา่ 30 ปี 

105 
129 
44 
49 
32 

28.70 
37.00 
12.80 
13.10 
8.40 

 รวม 359 100.00 
  

 จากตารางท่ี 4.1 ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 73.50 และเพศชาย 
คิดเป็นร้อยละ 2.6.50 ดา้นอายุ ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.40 รองลงมามีอายุ
ระหว่าง 31-40 ปี และระหว่าง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.40 และ 22.80 ตามล าดบั ด้านระดบัการ 
ศึกษา ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 72.40 และระดบัปริญญาโท คิดเป็น              
ร้อยละ 27.60 ด้านต าแหน่ง ส่วนใหญ่เป็นครูผูส้อน คิดเป็นร้อยละ 95.80 ด้านประสบการณ์ในการ
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ท างาน ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานระหว่าง 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.00 รองลงมามี
ประสบการณ์การท างานต ่ากวา่ 5 ปี และระหวา่ง 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.70 และ 13.10 ตามล าดบั 
 

ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์เกีย่วกบัประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 ของครู     
ประถมศึกษา จังหวดัปทุมธานี 
 ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยการหาค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) โดยน าเสนอผลการวเิคราะห์ ดงัตารางท่ี 4.2 – 4.8 
 
ตารางที ่4.2 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวม 

ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู 
ระดบัปฏิบติั  

แปลผล 
 ̅ S.D. 

1. การสร้างความชดัเจนในบทเรียน 
2. การจดัการเรียนรู้เชิงรุก 
3. การแสดงความใส่ใจในงานการสอน 
4. การท าใหก้ระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ 
5. การส่งเสริมใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จ 
6. การใชส่ื้อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

4.09 
3.99 
4.03 
4.16 
4.08 
4.07 

0.76 
0.68 
0.64 
0.63 
0.69 
0.62 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.06 0.54 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถม 
ศึกษา จงัหวดัปทุมธานี มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.06, S.D.=0.54) เม่ือพิจารณาเป็น              
รายดา้นพบวา่ ทุกดา้น มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยดงัน้ี ล าดบัแรก ไดแ้ก่ 
การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ ( ̅=4.16, S.D.=0.63) รองลงมาคือ การสร้าง
ความชัดเจนในบทเรียน ( ̅=4.09, S.D.=0.76) การส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ ( ̅=4.08, 
S.D.=0.69) การใชส่ื้อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ( ̅=4.07, S.D.=0.62) การสร้างความใส่ใจในงานการ
สอน ( ̅=4.03, S.D.=0.64) ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ การจัดการเรียนรู้เชิงรุก ( ̅=3.99, 
S.D.=0.68) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.3 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
  ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการสร้างความชดัเจนในบทเรียน 

 

ดา้นการสร้างความชดัเจนในบทเรียน 
ระดบัปฏิบติั แปลผล 
 ̅ S.D.  

1. ครูแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ ก่อนเขา้สู่บทเรียน  
2. ครูใชเ้ทคนิคการน าเขา้สู่บทเรียนเพื่อเร้าความสนใจของ     
    ผูเ้รียน เช่น Youtube  เกม  เพลง 
3. ครูมีการตรวจสอบความรู้เดิมของผูเ้รียนก่อนการจดัการเรียนรู้ 
4. ครูมีการอธิบายเน้ือหาความรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียนอยา่งชดัเจน 
5. ครูสามารถจดัการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตาม    
    ศกัยภาพของผูเ้รียนแต่ละคน 

4.17 
4.08 

 
3.97 

 
4.16 
4.13 

0.79 
0.81 

 
0.91 

 
0.93 
0.76 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

รวม 4..09 0.76 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.3 ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา 
จงัหวดัปทุมธานี ด้านการสร้างความชัดเจนในบทเรียน โดยมีค่าเฉลี่ยภาพรวมอยู ่ในระดบัมาก 
( ̅=4.09, S.D.=0.76) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา่ ทุกประเด็นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยเรียง 
ล าดับจากมากไปน้อย ดังน้ี อันดับแรก ได้แก่ ครูแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้ ก่อนเข้าสู่บทเรียน 
( ̅=4.17, S.D.=0.79) รองลงมา ไดแ้ก่ ครูมีการอธิบายเน้ือหาความรู้ให้แก่ผูเ้รียนอยา่งชดัเจน ( ̅=4.16, 
S.D.=0.93) ครูสามารถจดัการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามศกัยภาพของผูเ้รียนแต่ละคน( ̅=4.13, 
S.D.=0.76) และครูใช้เทคนิคการน าเขา้สู่บทเรียนเพื่อเร้าความสนใจของผูเ้รียน เช่น Youtube เกม 
เพลง ( ̅=4.08, S.D.=0.81) ส่วนประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูมีการตรวจสอบความรู้เดิมของ
ผูเ้รียนก่อนการจดัการเรียนรู้  ( ̅=3.97, S.D.=0.91) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.4 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
                   ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุก 

 

ดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุก 
ระดบัปฏิบติั  

แปลผล 
 ̅ S.D. 

1. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน       
    เช่น การแสดงละคร บทบาทสมมุติ 
2. ครูจดัการเรียนรู้โดยใชโ้ครงงานเพื่อใหผู้เ้รียนไดฝึ้กแกปั้ญหา 
3. ครูจดัการเรียนรู้โดยการโตว้าที เพื่อพฒันากระบวนการคิด 
4. ครูใชค้  าถามท่ีกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
5. ครูมีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนไดส้รุปเน้ือหาความรู้      
    เช่น Mind Mapping ,Concept  Map 
6. ครูเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดซ้กัถามขอ้สงสัย หรือร่วมแสดง 
    ความคิดเห็นในการจดัการกิจกรรม 

4.10 
 

3.99 
4.05 
4.01 
3.92 

 
3.84 

 

0.95 
 

0.73 
0.70 
0.89 
0.83 

 
0.96 

 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

รวม 3.99 0.68 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.4 ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา 
จงัหวดัปทุมธานี ด้านการจดัการเรียนรู้เชิงรุก โดยมีค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅=3.99, 
S.D.=0.68) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบว่า ทุกประเด็นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจาก
มากไปน้อยดงัน้ี อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน เช่น 
การแสดงละคร บทบาทสมมุติ ( ̅=4.10, S.D.=0.95) รองลงมา ไดแ้ก่ ครูจดัการเรียนรู้โดยการโตว้าที 
เพื่อพฒันากระบวนการคิด ( ̅=4.05, S.D.=0.69) ครูใช้ค  าถามท่ีกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ือง ( ̅=4.01, S.D.=0.89) ครูจดัการเรียนรู้โดยใชโ้ครงงานเพื่อให้ผูเ้รียนไดฝึ้กแกปั้ญหา ( ̅=3.99, 
S.D.=0.73) ครูมีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนได้สรุปเน้ือหาความรู้ เช่น Mind Mapping 
,Concept Map ( ̅=3.92, S.D.=0.83) ส่วนประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูเปิดโอกาสให้ผูเ้รียน
ได้ซักถามข้อสงสัย หรือร่วมแสดงความคิดเห็นในการจัดการกิจกรรม ( ̅=3.84, S.D.=0.96) 
ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.5  ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21                    
ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการแสดงความใส่ใจในงานการสอน 

 

ดา้นการแสดงความใส่ใจในงานการสอน 
ระดบัปฏิบติั  

แปลผล 
 ̅ S.D. 

1. ครูมีการศึกษาหลกัสูตรรายวชิาก่อนจดัท าแผนการจดัการ 
    เรียนรู้ 
2. ครูมีการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้โดยยดึหลกัสูตร 
3. ครูเลือกใชว้ธีิการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบั    
    จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
4. ครูมีการอธิบาย ช้ีแจง สร้างความเขา้ใจในเน้ือหาใหแ้ก่ผูเ้รียน    
    และสรุปบทเรียนทุกคร้ัง 
5. ครูมีแบบทดสอบวดัความสามารถของผูเ้รียน 

3.91 
 

3.82 
4.17 

 
4.08 

 
4.17 

0.74 
 

0.80 
0.79 

 
0.94 

 
0.76 

มาก 
 

มาก 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

 
มาก 

รวม 4.03 0.64 มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.5 ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา 

จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการแสดงความใส่ใจในงานการสอน โดยมีค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

( ̅=4.03 S.D.=0.64) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบว่า ทุกประเด็นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยเรียง 

ล าดบัจากมากไปนอ้ยดงัน้ี อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านมีแบบทดสอบวดัความสามารถของผูเ้รียน ( ̅=4.17, 

S.D.=0.76) และครูเลือกใชว้ธีิการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ( ̅=4.17, 

S.D.=0.79) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั รองลงมา ได้แก่ ครูมีการอธิบาย ช้ีแจง สร้างความเขา้ใจในเน้ือหา

ให้แก่ผูเ้รียนและสรุปบทเรียนทุกคร้ัง ( ̅=4.08, S.D.=0.94) และครูมีการศึกษาหลกัสูตรรายวิชาก่อน

จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ ( ̅=3.91, S.D.=0.74) ส่วนประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูมีการ

จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้โดยยดึหลกัสูตร ( ̅=3.82, S.D.=0.80) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.6 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการท าใหก้ระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมี
ประสิทธิภาพ 

 

ดา้นการท าใหก้ระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ 
ระดบัปฏิบติั  

แปลผล 
 ̅ S.D. 

1. ครูมีการวดัผลการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองและมีระบบ 
2. ครูมีการแจง้ผลการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนทราบอยา่งต่อเน่ือง 
3. ครูมีการน าผลความกา้วหนา้ของผูเ้รียนมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการ 
    ปรับปรุงการจดักิจกรรม การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
4. ครูเลือกใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนทั้งรายบุคคล 
    และรายกลุ่ม 
5. ครูพดูยกยอ่งชมเชย และใหก้ าลงัแก่ผูเ้รียนตามโอกาสท่ีเหมาะสม 

4.10 
4.15 
4.09 

 
4.21 

 
4.26 

0.77 
0.79 
0.78 

 
0.77 

 
0.81 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.16 0.63 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6 ของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา 
จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ โดยมีค่าเฉล่ียภาพรวม
อยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.16, S.D.=0.63) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบว่า ทุกประเด็นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบั
มาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยดงัน้ี อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูพูดยกยอ่งชมเชย และให้ก าลงัแก่ผูเ้รียน
ตามโอกาสท่ีเหมาะสม ( ̅=4.26, S.D.=0.81) รองลงมา ไดแ้ก่ ครูเลือกใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม
กบัผูเ้รียนทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม ( ̅=4.21, S.D.=0.81) ครูมีการแจง้ผลการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนทราบ
อยา่งต่อเน่ือง ( ̅=4.15, S.D.=0.79) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั และครูมีการวดัผลการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองและ
มีระบบ ( ̅=4.10, S.D.=0.77) ส่วนประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ท่านมีการน าผลความกา้วหนา้
ของผูเ้รียนมาใช้เป็นขอ้มูลในการปรับปรุงการจดักิจกรรม การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ( ̅=4.09, S.D.= 
0.78) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.7 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการส่งเสริมใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จ 

 

ดา้นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ 
ระดบัปฏิบติั  

แปลผล 
 ̅ S.D. 

1. ครูมีการปรับเปล่ียนวธีิการจดัการเรียนรู้เพื่อใหท้นัต่อการ 
    เปล่ียนแปลง 
2. ครูมีการปรับเปล่ียนเน้ือหาใหเ้ช่ือมโยงกบัส่ิงแวดลอ้มเพื่อให ้   
    ผูเ้รียนเขา้ใจบทเรียนไดง่้ายข้ึน 
3. ครูตรวจงานอยา่งละเอียดและแกไ้ขค าตอบท่ีถูกตอ้งใหแ้ก่ผูเ้รียน 
4. ครูจดัสอนซ่อมเสริมใหก้บัผูเ้รียนท่ีเรียนรู้ชา้และไม่เขา้ใจเน้ือหา 
    ในบทเรียน 
5. ครูใหก้ารสนบัสนุนและจดัหาเอกสาร ใบงาน เพิ่มเติมแก่ผูเ้รียน 
    ท่ีมีความสนใจ นอกเหนือจากในบทเรียน 
6. ครูส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมตามความถนดัของ 
    ผูเ้รียน 

4.15 
 

3.83 
 

3.95 
 

3.94 
 

4.05 
4.11 

0.71 
 

0.91 
 

0.89 
 

0.90 
 

0.78 
0.74 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

รวม 4.01 0.69 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.7 ของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา 

จงัหวดัปทุมธานี การส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ โดยมีค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

( ̅=4.01, S.D.=0.69) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา่ ทุกประเด็นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั

จากมากไปน้อยดงัน้ี อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านมีการปรับเปล่ียนวิธีการจดัการเรียนรู้เพื่อให้ทนัต่อการ

เปล่ียนแปลง ( ̅=4.15, S.D.=0.71) รองลงมา ไดแ้ก่ ท่านส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรม

ตามความถนัดของผูเ้รียน ( ̅=4.11, S.D.=0.74) ท่านให้การสนับสนุนและจดัหาเอกสาร ใบงาน 

เพิ่มเติมแก่ผูเ้รียนท่ีมีความสนใจ นอกเหนือจากในบทเรียน ( ̅=4.05, S.D.=0.78) ครูตรวจงานอย่าง

ละเอียดและแกไ้ขค าตอบท่ีถูกตอ้งให้แก่ผูเ้รียน( ̅=3.95, S.D.=0.89) และครูจดัสอนซ่อมเสริมให้กบั

ผูเ้รียนท่ีเรียนรู้ช้าและไม่เขา้ใจเน้ือหาในบทเรียน ( ̅=3.94, S.D.=0.90) ส่วนประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ย

ท่ีสุด ไดแ้ก่ ท่านมีการปรับเปล่ียนเน้ือหาให้เช่ือมโยงกบัส่ิงแวดลอ้มเพื่อให้ผูเ้รียนเขา้ใจบทเรียนได้

ง่ายข้ึน ( ̅=3.83, S.D.=0.91) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.8 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
                    ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการใชส่ื้อการเรียนรู้ 

  

ดา้นการใชส่ื้อการเรียนรู้ 
ระดบัปฏิบติั  

แปลผล 
 ̅ S.D. 

1. ครูใช แอปพลิเคชัน่ต่างๆ เพื่อช่วยในการจดัการเรียนรู้ เช่น     
    Pickers , Kahoot, Socrative  
2. ครูใชส่ื้อการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ เช่น E-learning , E-book , CAI    
    ประกอบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทุกคร้ัง 
3. ครูจดัการเรียนรู้โดยใชส่ื้อการเรียนรู้ท่ีทนัสมยั เช่น computer ,  
    Tablet , Interactive Board  
4. ครูมอบหมายใหผู้เ้รียนคน้หาความรู้ไดด้ว้ยตนเองจากส่ือ 
    สารสนเทศ เช่น Internet  Youtube 
5. ครูใชส่ื้อสังคมออนไลน์ ในการจดัการเรียนรู้ เช่น Blog ,  
    Facebook , Twitter  
6. ครูใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการใชส่ื้อการเรียนรู้ 

4.02 
 

4.06 
 

4.17 
 

4.13 
 

4.02 
 

4.03 

0.94 
 

0.91 
 

0.72 
 

0.89 
 

0.73 
 

0.72 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
รวม 4.07 0.62 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.8 ของประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา 
จงัหวดัปทุมธานี ด ้านการใช้ส่ือการเรียนรู้ โดยมีค่าเฉลี่ยภาพรวมอยู ่ในระดบัมาก ( ̅=4.07, 
S.D.=0.62) เม่ือพิจารณารายประเด็น พบวา่ ทุกประเด็นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมาก
ไปนอ้ยดงัน้ี อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูจดัการเรียนรู้โดยใชส่ื้อการเรียนรู้ท่ีทนัสมยั เช่น computer , Tablet , 
Interactive Board ( ̅=4.17, S.D.=0.72) รองลงมา ไดแ้ก่ ครูมอบหมายให้ผูเ้รียนคน้หาความรู้ไดด้ว้ย
ตนเองจาก ส่ือสารสนเทศ เ ช่น Internet Youtube (  ̅=4.13, S.D.=0.89)  ครูใช้ ส่ือการเ รียน รู้
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น E-learning , E-book , CAI ประกอบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทุกคร้ัง ( ̅=4.06, 
S.D.=0.91) และครูให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการใช้ส่ือการเรียนรู้ ( ̅=4.03, S.D.=0.72)  
ส่วนประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูใชแ้อปพลิเคชัน่ต่างๆ เพื่อช่วยในการจดัการเรียนรู้ เช่น 
Pickers , Kahoot , Socrative ( ̅=4.02, S.D.=0.94) และครูใชส่ื้อสังคมออนไลน์ในการจดัการเรียนรู้
เช่น Blog , Facebook , Twitter  ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนัตามล าดบั 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับปัจจัยคัดสรรที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที ่21 ของครูประถมศึกษา จังหวดัปทุมธานี 
 ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยการหาค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่าความ
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เสนอผลการวเิคราะห์ ดงัตารางท่ี 4.9 – 4.12 
 
ตารางที ่4.9 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบนมาตรฐานของปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบักบัประสิทธิภาพ 
  การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวม 

 

ปัจจยั 
ระดบัปฏิบติั  

แปลผล 
 ̅ S.D. 

1. ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
2. ปัจจยัการจดับรรยากาศในหอ้งเรียน 
3. ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู 

4.14 
4.39 
4.21 

0.70 
0.42 
0.59 

มาก 
มาก 
มาก 

รวม  4.25 0.50 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.9 ปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบักบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยมีค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( ̅=4.25, S.D.=0.50) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกปัจจยัมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 
ปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน ( ̅=4.39, S.D.=0.42) รองลงมา คือ ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู
( ̅=4.21, S.D.=0.59) ส่วนปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ( ̅=4.14, 
S.D.=0.70) ตามล าดบั 

 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

118 
 

ตารางที ่4.10  ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบนมาตรฐานของปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดั 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  ปัจจยัแรงจูงใจใน
การปฏิบติังาน 

 

ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
ระดบัปฏิบติั  

แปลผล 
 ̅ S.D. 

1. ครูไดรั้บการยกยอ่ง ชมเชย และไดรั้บก าลงัใจจากผูบ้งัคบับญัชา 
2. ครูไดรั้บการสนบัสนุนให้ไดพ้ฒันาตนเองตามความตอ้งการ 
3. ครูไดรั้บการพิจารณาความดีความชอบอยา่งยติุธรรม 
4. ครูไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาในการท าผลงานทาง 
    วชิาการ 

4.03 
 

4.10 
4.02 
4.29 

0.83 
 

0.87 
0.91 
0.73 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 

5. ครูมีความพึงพอใจต่อปริมาณงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 4.38 0.73 มาก 

รวม 4.14 0.70 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.10 ปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบักบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน โดยมีค่าเฉล่ียภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.14, S.D.=0.70) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบวา่ ทุกประเด็นมีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปน้อยดงัน้ี อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูมีความพึงพอใจต่อปริมาณงานท่ี
ไดรั้บมอบหมาย ( ̅=4.38, S.D.=0.73) รองลงมา ไดแ้ก่ ครูไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาใน
การท าผลงานทางวิชาการ ( ̅=4.29, S.D.=0.74) ครูไดรั้บการสนบัสนุนให้ไดพ้ฒันาตนเองตามความ
ตอ้งการ ( ̅=4.10, S.D.=0.87) และครูไดรั้บการยกย่อง ชมเชย และไดรั้บก าลงัใจจากผูบ้งัคบับญัชา 
( ̅=4.03, S.D.=0.83) ส่วนประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูไดรั้บการพิจารณาความดีความชอบ
อยา่งยติุธรรม ( ̅=4.02, S.D.=0.91) ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.11 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบนมาตรฐานของปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดั  
  การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  ปัจจยัการจดับรรยากาศ 
  ในหอ้งเรียน 

 

ปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน 
ระดบัปฏิบติั  

แปลผล 
 ̅ S.D. 

1. หอ้งเรียนสะอาด มีระเบียบ มีรูปแบบห้องเรียนเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
    ของผูเ้รียน 
2. หอ้งเรียนมีแสงสวา่งเพียงพอและมีอากาศถ่ายเทสะดวก 
3. หอ้งเรียนมีป้ายนิเทศใหค้วามรู้และมีมุมต่างๆ เช่น มุมรักการอ่าน 
    มุมผลงานผูเ้รียน 
4. ครูยิม้แยม้แจ่มใสและแสดงความเป็นมิตรกบัผูเ้รียน 
5. ครูมีการสนบัสนุน และใหก้ าลงัใจผูเ้รียน 
6. ครูใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูเ้รียนทุกคน 

4.43 
 

4.30 
4.37 

 
4.26 
4.26 
4.30 

0.86 
 

0.72 
0.65 

 
0.69 
0.70 
0.70 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.32 0.52 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.11 ปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ                 
ท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ปัจจัยการจดับรรยากาศในห้องเรียน โดยมีค่าเฉล่ีย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.32, S.D.=0.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า ทุกประเด็นมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปน้อยดงัน้ี อนัดบัแรก ได้แก่ ห้องเรียนสะอาดมี
ระเบียบ มีรูปแบบห้องเรียนเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน ( ̅=4.43, S.D.=0.86) รองลงมาคือ ห้องเรียน
มีป้ายนิเทศให้ความรู้และมีมุมต่างๆ เช่น มุมรักการอ่าน มุมผลงานผูเ้รียน ( ̅=4.37, S.D.=0.65) ท่าน
ให้ความช่วยเหลือแก่ผูเ้รียนทุกคน ( ̅=4.30, S.D.=0.70) และห้องเรียนมีแสงสว่างเพียงพอและมี
อากาศถ่ายเทสะดวก ( ̅=4.30, S.D.=0.72) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนัตามล าดบั ส่วนประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด ไดแ้ก่ ท่านยิม้แยม้แจ่มใสและแสดงความเป็นมิตรกบัผูเ้รียน ( ̅=4.26, S.D.=0.69) และครูมีการ
สนบัสนุน และใหก้ าลงัใจผูเ้รียน ( ̅=4.26, S.D.=0.70) ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั 
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ตารางที ่4.12 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบนมาตรฐานของปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดั 
  การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  ปัจจยับุคลิกลกัษณะ 
  ของครู 

 

ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู 
ระดบัปฏิบติั  

แปลผล 
 ̅ S.D. 

1. ครูแต่งกายสุภาพเรียบร้อย เหมาะสมตามกาลเทศะ 
2. ครูวางตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน 
3. ครูใชค้  าพดูท่ีสุภาพ  และถูกตอ้งตามหลกัภาษา 
4. ครูสามารถควบคุมอารมณ์ได ้
5. ครูปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรับผดิชอบ เสียสละ และอุทิศเวลา 
    เพื่อผูเ้รียน 
6. ครูปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่แสวงหาผลประโยชน์ 
    จากผูเ้รียน 

4.13 
4.37 
4.30 
4.18 
4.20 

 
4.09 

 

0.72 
0.72 
0.68 
0.73 
0.75 

 
0.95 

 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
รวม 4.21 0.59 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.12 ปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ             
ท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู โดยมีค่าเฉล่ียภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ( ̅=4.21, S.D.=0.59) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบวา่ ทุกประเด็นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
มาก โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยดังน้ี อนัดับแรก ได้แก่ ครูวางตวัเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผูเ้รียน 
( ̅=4.37, S.D.=0.72) รองลงมา ได้แก่ ครูใช้ค  าพูดท่ีสุภาพ และถูกต้องตามหลักภาษา  ( ̅=4.30, 
S.D.=0.68) ครูปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบ เสียสละ และอุทิศเวลาเพื่อผู ้เรียน  ( ̅=4.20, 
S.D.=0.75) ครูสามารถควบคุมอารมณ์ได้ ( ̅=4.18, S.D.=0.73) และครูแต่งกายสุภาพเรียบร้อย 
เหมาะสมตามกาลเทศะ ( ̅=4.13, S.D.=0.72) ส่วนประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ครูปฏิบติั
หนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากผูเ้รียน ( ̅=4.09, S.D.=0.95) ตามล าดบั 
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ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรที่เกี่ยวข้องกับข้องกับ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 ของครูประถมศึกษา จังหวดัปทุมธานี   
 ผู ้วิจ ัยท าการวิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรท่ี เ ก่ียวข้องกับข้องกับ 
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู จงัหวดัปทุมธานี โดยน าตวัแปรพยากรณ์ 
ได้แก่ ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (x1) ปัจจัยการจัดบรรยากาศในห้องเรียน (x2) ปัจจัย
บุคลิกลกัษณะของครู (x3) และประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (y) มาวิเคราะห์หาค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) โดย
แสดงผลดงัตารางท่ี 4.13 
    
ตารางที ่4.13 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของปัจจยัคดัสรรกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน 
  ศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี   

ตวัแปร x1 x2 x3 y 
ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน (x1) 1.000    
ปัจจยัการจดับรรยากาศในหอ้งเรียน (x2) 0.686** 1.000   
ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู (x3)   0.582** 0.831** 1.000  
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (y) 0.748** 0.658** 0.666** 1.000 
**p<.01 
 จากตารางท่ี 4.13 ตวัแปรปัจจยั (x) คือ ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน (x1) ปัจจยัการจดั
บรรยากาศในห้องเรียน (x2) ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู (x3) กบัตวัแปรประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 (y) มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก และอยูใ่นระดบัปานกลางถึงมาก อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์(r) ระหวา่ง 0.582 ถึง 0.748 
 เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรปัจจยั (x1  – x3) กบัตวัแปรผลประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (y) พบวา่ คู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ปัจจยัแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน (x1) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) (rx1y=0.748) รองลงมา คือ ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู 
(x3) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) มากท่ีสุด (rx3y=0.666) และปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน (x2) 
มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) (rx2y=0.658) ตามล าดบั 
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ตอนที ่5  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 ของครูประถมศึกษา จังหวดัปทุมธานี   
 ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยน าตวัแปรพยากรณ์ ไดแ้ก่ ปัจจยั
แรงจูงใจในการปฏิบติังาน (x1) ปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน (x2) ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู 
(x3) และประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (y) มาวิเคราะห์หาค่าสมการถดถอยพหุคูณ
(Multiple Regression Analysis by Enter) น าเสนอรายละเอียดผล ดงัตารางท่ี 4.14 – 4.16 ดงัน้ี 
 5.1 ผลการทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการใชส้ถิติวเิคราะห์การถดถอย ดงัน้ี 
   5.1.1 ตวัแปรอิสระและตวัแปรตามมีมาตราวดัเป็น Interval ซ่ึงก าหนดเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
   5.1.2 ตวัแปรอิสระและตวัแปรตามสุ่มมาจากประชากรท่ีมีการแจกแจงปกติ ซ่ึงใน
การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 359 คน ซ่ึงมีจ านวนมากกว่า 30 จึงถือไดว้่า
ขอ้มูลมีการแจกแจงเป็นโคง้ปกติ 
   5.1.3 ตรวจสอบค่าความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดจากการพยากรณ์ พบว่า มีค่าเฉล่ียความ
คลาดเคล่ือน (Residual) = .103 และมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง (sig. = .000) 
 
ตารางที ่4.14 ค่าความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน 

Model SS df MS F Sig. 
Regression 65.893 3 21.964 212.847 .000 
Residual 36.633 355 .103   

Total 139.630 358    
 
   5.1.4 ตวัแปรอิสระแต่ละตวัไม่มีความสัมพนัธ์กนั โดยการตรวจสอบจากค่าความ
คงทนของการยอมรับ (Tolerance) และค่าปัจจยัการขยายตวัของความแปรปรวน (VIF) 
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ตารางที ่4.15 ค่าความคงทนของการยอมรับ (Tolerance) และมีค่าปัจจยัการขยายตวัของความ 
  แปรปรวน (VIF) ของตวัแปรตน้ในดา้นต่างๆ 

ตวัแปร Tolerance VIF 
ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน(x1) .530 1.888 
ปัจจยัการจดับรรยากาศในหอ้งเรียน(x2) .420 2.381 
ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู (x3)   .497 2.013 

 
 จากตารางท่ี 4.15 ตวัแปรอิสระทุกตวัมีค่าความคงทนของการยอมรับ (Tolerance) ไม่นอ้ย
กวา่ 0.2 และมีค่าปัจจยัการขยายตวัของความแปรปรวน (VIF) นอ้ยกวา่ 10 ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่ ตวัแปร
อิสระทุกตวัไม่มีลกัษณะเป็น Multicollinearity คือ ไม่เกิดความสัมพนัธ์กนัเองของตวัแปรอิสระ 
 5.2 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ
ครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  
   ผูว้จิยัวเิคราะห์ปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยการหาค่าสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis by Enter) ดว้ยวธีิน าตวัแปรทั้งหมดเขา้สมการ ปรากฏดงัตารางท่ี 4.16 
 
ตารางที ่4.16 ค่าสมการถดถอยพหุคูณ ปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน                        
                       ศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 

ตวัแปร b S.E.b B t Sig. 
Constant .816 .181  4.515 .000 
ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน(x1) .392 .033 .516 11.832 .000 
ปัจจยัการจดับรรยากาศในหอ้งเรียน(x2) .097 .063 .076 1.547 .004 
ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู (x3)  .283 .041 .313    6.963 .000 
R2 = .643  R = .802      

  
 จากตารางท่ี 4.16 ปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) เท่ากบั .802 ส่วนค่า
สัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) เท่ากบั .643 หมายถึง ตวัพยากรณ์ทุกตวัร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิภาพ
การจดัการเรียนรู้ ไดร้้อยละ 64.3 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวพยากรณ์รายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่า
สัมประสิทธ์ิการถดถอยมากท่ีสุด คือ ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน (x1) มีค่าสัมประสิทธ์ิการ
พยากรณ์ เท่ากบั 0.392 รองลงมา คือ ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู (x3) มีค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ 
เท่ากบั 0.283 และปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน (x2) มีค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ เท่ากบั 0.097  
ซ่ึงสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดั
ปทุมธานี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 
 สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบได ้ดงัน้ี 
 

   �̂�  =  0.816 + 0.392 x1  +  0.283 x3  +  0.097 x2 
 

 สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานไดด้งัน้ี 
 

   Zy' =  0.516 x1 + 0.313 x3 + 0.076 x2  
 

 จากสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน อธิบายไดด้งัน้ี 
 1) ปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถม 
ศึกษา จังหวดัปทุมธานี ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง หากปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผล
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน (x1) เพิ่มข้ึน 1 หน่วย
มาตรฐาน จะท าให้ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (y) มีค่าเพิ่มข้ึน 0.516 หน่วย
มาตรฐาน เม่ือควบคุมปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู
ประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นอ่ืนๆ ใหค้งท่ี 
 2) ปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู จงัหวดั
ปทุมธานี ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู หมายถึง หากปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน (x3) 
เพิ่มข้ึน 1 หน่วยมาตรฐาน จะท าให้ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (y) มีค่าเพิ่มข้ึน 
0.313 หน่วยมาตรฐาน เม่ือควบคุมปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นอ่ืนๆ ใหค้งท่ี 
 3) ปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู
ประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน หมายถึง หากปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ ปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน(x2) เพิ่มข้ึน 1 หน่วยมาตรฐาน 
จะท าให้ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (y) มีค่าเพิ่มข้ึน 0.076 หน่วยมาตรฐาน เม่ือ
ควบคุมปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา 
จงัหวดัปทุมธานี ดา้นอ่ืนๆ ใหค้งท่ี 



บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยั เร่ือง ปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ
ครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี มีวตัถุประสงคใ์นการวจิยั 1) เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 2) เพื่อศึกษาระดับปัจจยัคดัสรรท่ี
เก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู จงัหวดัปทุมธานี และ 3) เพื่อ
ศึกษาปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู จงัหวดัปทุมธานี 
ใชว้ิธีด าเนินการวิจยั ดงัน้ี กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน จ านวน 359 คน เคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 
ไดแ้บบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 359 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ ดงัน้ี 1) ค่าร้อยละ (Percentage) 2) ค่าความถ่ี
(Frequency) 3) ค่าเฉล่ีย(Mean) 4) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 5) ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Peroduct Moment Correlation Coeffcient) และ 6) การใช้การ
วเิคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบน าตวัแปรทั้งหมดเขา้สมการ (Multiple Regression Method by Enter)  
 

5.1  สรุปผลการวจิัย  
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัสรุปผลการวจิยัตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 จากการศึกษา พบว่า ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอาย ุ   
20-30 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี และเป็นครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี  

 จากวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 การศึกษาระดบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี พบวา่ มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายดา้นทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก 
โดยเรียงล าดบัองค์ประกอบท่ีมีค่าเฉล่ียมากไปน้อย ดงัน้ี คือ ดา้นการสร้างความชัดเจนในบทเรียน  
ด้านการจดัการเรียนรู้เชิงรุก ด้านการแสดงความใส่ใจในงานการสอน ด้านการใช้ส่ือการเรียนรู้       
ดา้นการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ และดา้นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบ
ความส าเร็จ พบวา่ 
              1) ด้านการสร้างความชัดเจนในบทเรียน มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยแยก
ประเด็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดสามล าดบัแรก ดงัน้ี 1) ครูแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ ก่อนเขา้สู่บทเรียน 
2) ครูมีการอธิบายเน้ือหาความรู้ให้แก่ผูเ้รียน 3) ครูสามารถจดัการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตาม



 
 

126 
 

ศกัยภาพของผูเ้รียนแต่ละคน และล าดบัสุดทา้ย คือ ครูมีการตรวจสอบความรู้เดิมของผูเ้รียนก่อนการ
จดัการเรียนรู้ ตามล าดบั 
 2) ดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุก มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยแยกประเด็นขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดสามล าดบัแรก ดงัน้ี 1) ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน เช่น 
การแสดงละคร บทบาทสมมุติ 2) ครูจดัการเรียนรู้โดยการโตว้าที เพื่อพฒันากระบวนการคิด 3) ครูใช้
ค  าถามกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง และล าดบัสุดทา้ย คือ ครูเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้
ซกัถามขอ้สงสัย หรือร่วมแสดงความคิดเห็นในการจดักิจกรรม ตามล าดบั 
 3) ดา้นการแสดงความใส่ใจในงานการสอน มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยแยก
ประเด็นข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดสามล าดับแรก ดังน้ี 1) ครูเลือกใช้วิธีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมกบัจุดประสงค์การเรียนรู้ ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั  2) ครูมีแบบทดสอบวดัความสามารถของ
ผูเ้รียน 3) ครูมีการอธิบายช้ีแจง สร้างความเขา้ใจในเน้ือหาให้แก่ผูเ้รียนและสรุปบทเรียนทุกคร้ัง  และ 
ล าดบัสุดทา้ย คือ ครูมีการจดัท าแผนการเรียนรู้โดยยดึหลกัสูตร ตามล าดบั 
 4) ด้านการใช้ส่ือการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยแยกประเด็นขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดสามล าดบัแรก ดงัน้ี 1) ครูจดัการเรียนรู้โดยใชส่ื้อการเรียนรู้ท่ีทนัสมยั เช่น computer, 
Tablet, Interactive Board 2) ครูมอบหมายให้ผูเ้รียนคน้หาความรู้ไดด้ว้ยตนเองจากส่ือสารสนเทศ  
เช่น Internet Youtube 3) ครูใชส่ื้อการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ เช่น E-learning, E-book, CAI ประกอบ 
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ทุกคร้ัง และล าดับสุดท้าย คือ ครูใช้แอปพลิเคชั่นต่างๆ เพื่อช่วยในการ
จดัการเรียนรู้ เช่น Pickers, Kahoot, Socrative  ตามล าดบั 
 5) ดา้นการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก โดยแยกประเด็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดสามล าดบัแรก ดงัน้ี 1) ครูพูดยกยอ่งชมเชย และให้
ก าลังใจแก่ผูเ้รียนตามโอกาสท่ีเหมาะสม 2) ครูใช้กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับผูเ้รียนทั้ ง
รายบุคคลและรายกลุ่ม 3) ครูมีการแจง้ผลการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนทราบอย่างต่อเน่ือง และล าดบัสุดทา้ย 
คือ ครูมีการน าผลความกา้วหนา้ของผูเ้รียนมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนรู้
อยา่งต่อเน่ือง 
 6) ดา้นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดย
แยกประเด็นขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดสามล าดบัแรก ดงัน้ี 1) ครูมีการปรับเปล่ียนวิธีการจดัการเรียนรู้
เพื่อให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลง 2) ครูส่งเสริมสนบัสนุนให้ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมตามความถนดัของ
ผูเ้รียน 3) ครูให้การสนบัสนุนและจดัหาเอกสาร ใบงาน เพิ่มเติมแก่ผูเ้รียนท่ีมีความสนใจนอกเหนือ 
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จากในบทเรียน และล าดบัสุดทา้ย คือ ครูมีการปรับเปล่ียนเน้ือหาให้เช่ือมโยงกบัส่ิงแวดลอ้มเพื่อให้
ผูเ้รียนเขา้ใจบทเรียนไดง่้ายข้ึน 
 วตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 2 ปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ                
ท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี มีค่าเฉล่ียภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดย
เรียงล าดับด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากไปน้อย ดังน้ี คือ ปัจจัยการจัดบรรยากาศในห้องเรียน ปัจจัย
บุคลิกลกัษณะของครู ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ตามล าดบั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
 1) ปัจจยัการจดับรรยากาศในหอ้งเรียน มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยแยกประเด็น
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดสามล าดบัแรก ดงัน้ี 1) ห้องเรียนสะอาด มีระเบียบ มีรูปแบบห้องเรียนเอ้ือต่อ
การเรียนรู้ของผูเ้รียน 2) ห้องเรียนมีป้ายนิเทศให้ความรู้และมีมุมต่างๆ เช่น มุมรักการอ่าน มุมผลงาน
ผูเ้รียน 3) ครูให้ความช่วยเหลือแก่ผูเ้รียนทุกคน และห้องเรียนมีแสงสวา่งเพียงพอและมีอากาศถ่ายเท
สะดวก ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั และล าดบัสุดทา้ย คือ ครูยิม้แยม้แจ่มใสและแสดงความเป็นมิตรกบัผูเ้รียน 
และครูมีการสนบัสนุน และใหก้ าลงัใจผูเ้รียน ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากนั 
 2) ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยแยกประเด็นขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดสามล าดบัแรก ดงัน้ี 1) ครูวางตวัเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผูเ้รียน 2) ครูใช้ค  าพูดท่ีสุภาพ
และถูกตอ้งตามหลกัภาษา 3) ครูปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรับผิดชอบ เสียสละ และอุทิศเวลาเพื่อผูเ้รียน 
และล าดบัสุดทา้ย คือ ครูปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากผูเ้รียน 
ตามล าดบั 
 3) ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยแยกประเด็นขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดสามล าดบัแรก ดงัน้ี 1) ครูมีความพึงพอใจต่อปริมาณงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 2) ครู
ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาในการท าผลงานทางวิชาการ 3) ครูไดรั้บการสนบัสนุนให้ได้
พฒันาตนเองตามความตอ้งการ และล าดบัสุดทา้ย คือ ครูไดรั้บการพิจารณาความดีความชอบอย่าง
ยติุธรรม ตามล าดบั 

 วตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 3 ปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ             
ท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี พบว่า ตวัพยากรณ์ทุกตวัร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิภาพ
การจดัการเรียนรู้ ไดร้้อยละ 64.3 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิการ
ถดถอยของตวัพยากรณ์รายดา้น พบวา่ ปัจจยัท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกมากท่ีสุด คือ ปัจจยัแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน รองลงมาคือ ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู และปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน ตามล าดบั 
ซ่ึงสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดั
ปทุมธานี ไดร้้อยละ 64.3 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบได ้ดงัน้ี 
 

   �̂�  =  0.816 + 0.392 x1  +  0.283 x3  +  0.097 x2 
 

 สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานไดด้งัน้ี 
 

   Zy' =  0.516 x1 + 0.313 x3 + 0.076 x2  
 

5.2  อภิปรายผลการวจิัย 
 จากการศึกษาปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ
ครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ผูว้จิยัอภิปรายผลจากประเด็นท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี 
 5.2.1 ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จังหวดั
ปทุมธานี พบวา่ ภาพรวมมีค่าเฉล่ียภาพรวมในระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้
ของครูเป็นส่ิงส าคญัในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ให้เกิดการเรียนรู้ท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงในกระบวนการ
จดัการเรียนรู้นั้นผูเ้รียนและผูส้อนตอ้งมีความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ด รวมทั้งพฤติกรรมท่ีผูส้อนแสดงต่อ
ผูเ้รียนในการจดัการเรียนรู้ อนัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะท าให้การศึกษามีประสิทธิภาพ ดงันั้น ครูจึงควร
จดัการเรียนรู้โดยค านึงถึงความแตกต่างของผูเ้รียน ทกัษะ ความรู้ วิธีการหรือพฤติกรรมของผูเ้รียน
สอดคลอ้ง (อ าไพ อุสาหะ, 2556) ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูส่วนใหญ่มีความใส่ใจในวิชาชีพ และพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้การ
จดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน สอดคลอ้งกบั (สาคร  
พนัแสน, 2556) พบว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูวิทยาศาสตร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดบั
มากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจจะเป็นเพราะผูเ้รียนเห็นความตั้งใจในการจดัการเรียนรู้ของครู มีการเตรียมการสอน
มีการตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน ครูมีความรู้ความสามารถในการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน การเสริมแรง การมีปฏิสัมพนัธ์ในการให้ขอ้มูล
ยอ้นกลบั การสร้างแรงจูงใจให้กบัผูเ้รียน และการแก้ไขขอ้บกพร่องในการเรียนให้กบัผูเ้รียนแล้ว            
ท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และประสบความส าเร็จในการเรียน จึงท าใหก้ระกวนจดัการเรียนรู้ของครูมี
ประสิทธิภาพ และสอดคลอ้งกบั Reynold (1998) พบว่า องค์ประกอบส าคญัในการจดัการเรียนรู้ใน 
สหราชอาณาจกัร โดยศึกษาคุณลกัษณะของครูท่ีมีประสิทธิภาพและองคป์ระกอบการสอนของครูท่ีมี
ประสิทธิภาพ คือ ครูควรใชส่ื้อการเรียนรู้ท่ีหลากหลายใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ โดย
ยึดหลกัความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม มีการบนัทึกผลการเรียนรู้
ของผูเ้รียนเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ 
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เม่ือพิจารณาประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา 
จงัหวดัปทุมธานี ด้านการสร้างความชัดเจนในบทเรียน มีค่าเฉล่ียระดบัมากท่ีสุด ล าดบัแรก ทั้งน้ี
เน่ืองมาจากในการจดัการเรียนรู้ครูมีการแจง้จุดประสงค์การเรียนรู้ก่อนเขา้สู่บทเรียน มีการอธิบาย
เน้ือหาความรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน สามารถจดัการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามศกัยภาพของผูเ้รียนแต่ละ
คน และมีการตรวจสอบความรู้เดิมของผูเ้รียนก่อนการจัดการเรียนรู้ ซ่ึงสอดคล้องกับ วณิชยา         
นิยมญาติ (2559) พบว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู ในกลุ่มเครือข่ายไตรรัตน์สัมพนัธ์
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ดา้นการสร้างความชดัเจนในบทเรียน 
อยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าครูมีการแจง้ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั ขอบข่ายของเน้ือหาก่อน
ท าการจดัการเรียนรู้ ตรวจสอบงานและความรู้เดิมของผูเ้รียนก่อนเร่ิมการจดัการเรียนรู้ใหม่ และท าให้
บทเรียนชดัเจนโดยการยกตวัอย่างหรือใช้รูปภาพหรือการสาธิต ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ปริศนา กลา้หาญ 
(2559) พบวา่ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ด้านการสร้างความชัดเจนในบทเรียน อยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากการท่ีครูมีการแจง้จุดประสงค์การเรียนรู้ให้ผูเ้รียนทราบก่อนเร่ิมการจดัการเรียนรู้ มีการ
แจง้ขอบข่ายของเน้ือหา วดัความรู้เดิมของผูเ้รียน มีการจดัการเรียนรู้ตามล าดบัขั้นตอน และจดัการ
เรียนรู้ตามระดบัความสามารถของผูเ้รียน ใชเ้ทคนิควิธีการท่ีหลากหลายในการจดัการเรียนรู้ มีการใช้
รูปภาพหรือการสาธิต การแสดงบทบาทสมมุติ มีการสรุปบทเรียนเม่ือจบการเรียนรู้ 
   ล าดบัท่ีสอง ดา้นการจดัการเรียนรู้เชิงรุก มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจ
มาจาก ครูมีการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน เช่น การแสดงละคร บทบาท
สมมุติ การโตว้าที เพื่อพฒันากระบวนการคิด ใชค้  าถามท่ีกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
จดัการเรียนรู้โดยใชโ้ครงงานเพื่อให้ผูเ้รียนไดฝึ้กแกปั้ญหา มีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนได้
สรุปเน้ือหาความรู้ เช่น Mind Mapping, Concept และครูเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดซ้กัถามขอ้สงสัย หรือ
ร่วมแสดงความคิดเห็นในการจดัการกิจกรรม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นยันา กวนวงค ์(2552) พบว่า 
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
จงัหวดัขอนแก่น ดา้นการใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากครู
มีเทคนิควธิการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ครูมีการจดัการเรียนรู้ท่ียดืหยุน่ เปล่ียนแปลงไดเ้สมอ มีการ
ก าหนดกิจกรรม วิธีการ รูปแบบให้เหมาะสมกบัผูเ้รียนแต่ละคน เน้นให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง และสอดคลอ้งกบั ญาณัญฎา ศิรภทัร์ธาดา (2553) กล่าวว่า การจดัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
(Active Learning) ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพต่อการพฒันาพฤติกรรมการเรียน
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาในการเรียนวชิาหลกัการตลาด โดยการสอนแบบมีส่วนร่วม 
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พฒันาการดา้นความรู้ความเขา้ใจของนกัศึกษาทีไดรั้บการจดัการเรียนการสอนแบบผูเ้รียนเป็นส าคญั 
มีความรู้ความเขา้ใจและสามารถพฒันากระบวนการคิดได ้และยงัสอดคล้องกบั เบญจพร สว่างศรี 
(2559) พบว่า นกัศึกษามีพฤติกรรมการเรียนรู้ของนกัศึกษาท่ีไดรั้บการสอนคณิตศาสตร์แบบเชิงรุก
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองมาจากการจดักิจกรรมการเรียนแบบเชิงรุกเป็นการเรียนท่ีเนน้ให้ผูเ้รียน
ไดป้ฏิบติั และสร้างความรู้จากส่ิงท่ีปฏิบติัในระหวา่งจดัการเรียนรู้ โดยเนน้การพฒันาผูเ้รียนให้ผูเ้รียน
สามารถเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิมท่ีไดจ้ากการปฏิบติัตามความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
นอกจากน้ีการจัดการเรียนรู้เชิงรุกท าให้ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูส้อนกับผูเ้รียนดีข้ึน เพราะมีการ
แลกเปล่ียนแสดงความคิดเห็นกนัมากข้ึน ท าใหก้ารจดัการเรียนรู้ของครูมีประสิทธิภาพ 
   ล าดบัท่ีสาม ดา้นการแสดงความใส่ใจในงานการสอน มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก ทั้งน้ีอาจมาจาก ครูมีการเลือกใช้วิธีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัจุดประสงค์การ
เรียนรู้ มีแบบทดสอบวดัความสามารถของผูเ้รียน มีการอธิบายช้ีแจง สร้างความเขา้ใจในเน้ือหาให้แก่
ผูเ้รียนและสรุปบทเรียนทุกคร้ัง มีการศึกษาหลกัสูตรรายวิชาก่อนจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ และมี
การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้โดยยดึหลกัสูตร ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กอบศกัด์ิ มูลมยั (2554) 
พบว่า ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 ดา้นการแสดงความใส่ใจในงานการสอน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก อาจเน่ืองมา 
จากครูผูส้อนมีการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้และมีการพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง  
โดยยึดหลกัสูตรและคู่มือการใช้หลกัสูตรเป็นแนวทาง เลือกใช้รูปแบบและวิธีการจดัการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมกบัเน้ือหา มีการทบทวนเน้ือหาเดิม และมีการทดสอบก่อนเรียน และมีการท าก าหนดการ
สอนท่ีชดัเจนแน่นอน และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปริศนา กลา้หาญ (2559) พบวา่ ประสิทธิภาพ
การจดัการเรียนรู้ของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นการแสดง
ความใส่ใจในงานการสอน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งอาจเป็นเพราะ มีการจดัท าแผนการจดัการ
เรียนรู้ตามหลกัสูตรและจดัการเรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้อยา่งสม ่าเสมอ มีการเลือกใชรู้ปแบบ
การ วิธีการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัเน้ือหาและตรงตามวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ มีการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของผูเ้รียนในขณะจดัการเรียนรู้ และไม่น างานอ่ืนๆ มาปฏิบติัในชัว่โมงสอน 
เพื่อใหก้ารจดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
   ล าดบัท่ีส่ี ด้านการใช้ส่ือการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจมา
จากครูจดัการเรียนรู้โดยใชส่ื้อการเรียนรู้ท่ีทนัสมยั เช่น computer, Tablet, Interactive Board มีการ
มอบหมายให้ผูเ้รียนคน้หาความรู้ได้ดว้ยตนเองจากส่ือสารสนเทศ เช่น Internet Youtube ใช้ส่ือการ
เรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ เช่น E-learning, E-book, CAI ประกอบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทุกคร้ัง และมี
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การใชแ้อปพลิเคชัน่ต่างๆ เพื่อช่วยในการจดัการเรียนรู้ เช่น Pickers, Kahoot, Socrative สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ อเทตยา แกว้ศรีหา (2558) พบวา่ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนหลกัสูตร
ประกาศนียบตัรวชิาชีพในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32  
ดา้นการใช้ส่ือการเรียนรู้ อยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการเลือกใช้ส่ือการสอนท่ีประหยดั 
คุม้ค่าและเหมาะสม มีการใชส่ื้อการเรียนรู้ท่ีทนัสมยั ใชเ้ทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้ ไดเ้หมาะสม 
และตรงกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เบญจมาศ กระตารัตน์ (2556) พบว่า 
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนวทิยาศาสตร์ โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 19 ดา้นการใชส่ื้อการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก 
ครูมีการส่ือการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัเน้ือหา และวยัของผูเ้รียน มีการใชส่ื้อท่ีหลากหลาย ผลิตส่ือการ
เรียนรู้หรือจดัเตรียมส่ือการเรียนรู้ใหอ้ยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน สามารถเก็บรักษา และซ่อมแซมส่ือการ
เรียนรู้ได ้มีการแนะน าส่ือการเรียนรู้หรือแหล่งเรียนรู้ เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถไปศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมได ้ 
และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ก าพล ใจเมือง (2551) พบวา่ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู
ตามมาตรฐานการศึกษา ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากมีการผลิตส่ือการ
เรียนรู้มีส่ิงประดิษฐ์ใหม่ๆ น ามาใช้ในการจดัการเรียนรู้ มีการพฒันาดดัแปลงจากของเดิมท่ีมีอยู่แลว้
ให้ทนัสมยัและไดผ้ลดียิ่งข้ึน มีการใช้เทคนิคการสอนท่ีทนัสมยั มีการใช้นวตักรรมและเทคโนโลย ี
เพื่อการจดัการเรียนรู้ 
   ล าดบัท่ีห้า ด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ีย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูพูดยกย่องชมเชย และให้ก าลงัแก่ผูเ้รียนตามโอกาส              
ท่ีเหมาะสม ท าให้ผูเ้รียนมีความกระตือรือร้น เลือกใช้กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนทั้ง
รายบุคคลและรายกลุ่ม มีการวดัผลการเรียนรู้พร้อมทั้งแจง้ผลการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนทราบอยา่งต่อเน่ือง 
มีการน าผลความกา้วหนา้ของผูเ้รียนมาใช้เป็นขอ้มูลในการปรับปรุงการจดักิจกรรม การเรียนรู้อยา่ง
ต่อเน่ือง ซ่ึงท าให้การจัดการจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปริศนา          
กล้าหาญ (2559) พบว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ดา้นการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก มีการยกย่องชมเชยผูเ้รียน เม่ือตอ้งการให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนรู้ ครูมีการดูผูเ้รียนในขณะท่ีผูเ้รียนปฏิบติังาน และติดตามความก้าวหน้าในการ
ท างานของผูเ้รียนอย่างสม ่าเสมอ มีการแจง้ผลการประเมินความกา้วหน้าให้ผูเ้รียนทราบเป็นระยะ              
มีการเลือกใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนทั้งรายกลุ่ม หรือรายบุคคล และสอดคลอ้งกบั



 
 

132 
 

งานวิจยัของ นยันา กวนวงค์ (2552) พบว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัขอนแก่น ดา้นการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก อาจเน่ืองมาจากการสอนเป็นกระบวนการท่ีซบัซ้อน 
เป็นกระบวนการท่ีท าให้เกิดความเขา้ใจในตวัผูเ้รียน มีการวดัผลประเมินผลการเรียนรู้อยา่งมีระบบ 
ครูสามารถบูรณาการเน้ือหาในการจดัการเรียนรู้ ดงันั้น การจดัการเรียนรู้จึงเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ 
สามารถก่อใหเ้กิดประสบการณ์ท่ีมีความหมายต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียน นอกจากนั้น
ผลของการจดัการเรียนรู้จะท าให้ผูเ้รียนใฝ่รู้ใฝ่เรียน ครูควรประยุกต์ใช้เทคนิคการจดัการเรียนรู้และ
วธีิการใหม่ๆ กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจในบทเรียน มีการตอบสนองต่อการจดัการเรียนรู้ของครู
เปิดโอกาสใหซ้กัถาม และทราบความกา้วหนา้ในการเรียนทุกคร้ังเพื่อพฒันาการซ่ึงท าให้กระบวนการ
เรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
   ล าดบัสุดทา้ย ดา้นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูมีการปรับเปล่ียนวิธีการจดัการเรียนรู้เพื่อให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลง 
มีการปรับเปล่ียนเน้ือหาให้เช่ือมโยงกบัส่ิงแวดลอ้มเพื่อให้ผูเ้รียนเขา้ใจบทเรียนไดง่้ายข้ึน ส่งเสริม
สนบัสนุนให้ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมตามความถนัดของผูเ้รียน และให้การสนบัสนุน จดัหาเอกสาร  
ใบงาน เพิ่มเติมแก่ผูเ้รียนท่ีมีความสนใจ นอกเหนือจากในบทเรียน ครูตรวจงานอย่างละเอียดและ
แกไ้ขค าตอบท่ีถูกตอ้งให้แก่ ผูเ้รียน จดัสอนซ่อมเสริมให้กบัผูเ้รียนท่ีเรียนรู้ชา้และไม่เขา้ใจเน้ือหาใน
บทเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วณิชยา นิยมญาติ (2559) พบวา่ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูใน
กลุ่มเครือข่ายไตรรัตน์สัมพนัธ์ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ดา้น
ดา้นการส่งเสริมใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ครูมี
การจดัแบ่งเน้ือหาออกเป็นส่วนยอ่ยๆ เพื่อให้ง่ายต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน วางแผนปรับเปล่ียนเน้ือหา
ใหม่ท่ีจะท าให้การจดัการเรียนรู้ง่ายต่อการเขา้ใจของผูเ้รียนและสอดคล้องกบัเน้ือหาเพิ่ม ก าหนด
เน้ือหาหน่วยการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัล าดบัขั้นของการเรียนรู้ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ดลนภา 
วงษ์ศิริ (2556) พบว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูสังกดัเทศบาลนครขอนแก่น ด้านการ
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจมาจาก ครูมีการก าหนดหน่วย
การเรียนรู้และสาระความรู้ตามล าดบัความยากง่าย เพื่อง่ายต่อการเรียนรู้ ออกแบบการจดัการเรียนรู้ให้
ง่ายต่อการเขา้ใจของผูเ้รียนส่งเสริมพฒันาให้ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจเพื่อบรรลุจุดประสงค์การ
เรียนรู้ และยงัสอดคล้องกับงานวิจยัของ กอบศกัด์ิ มูลมยั (2554) พบว่า ประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ดา้นการส่งเสริมให้
ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากครูมีการก าหนดหน่วย
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การเรียนและเน้ือหาในบทเรียน มีการวางแผนการจดัการเรียนรู้ตามล าดบัเน้ือหา แบ่งเน้ือหาท่ีตอ้งการ
ออกเป็นส่วนยอ่ย เพื่อใหง่้ายต่อการเรียน มีการปรับเปล่ียนเน้ือหาใหม่ท่ีจะท าการสอน และสอดคลอ้ง
กบัเน้ือหาเดิม ครูมีการแก้ไขค าตอบท่ีถูกตอ้งแก่ผูเ้รียนทนัทีท่ีผูเ้รียนตอบผิด มีการส่งเสริมอตัรา
ความกา้วหนา้ของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ืองจนบรรลุจุดประสงคสู์งสุด 
 5.2.2 ปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู
ประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ผลการศึกษาพบวา่ มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาใน
แต่ละปัจจยั ดงัน้ี 

1) ปัจจยัการจดับรรยากาศในหอ้งเรียน หอ้งเรียนมีความสะอาด มีระเบียบ มีรูปแบบ
การจดัหอ้งเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน ห้องเรียนมีป้ายนิเทศให้ความรู้และมีมุมต่างๆ เช่น มุม
รักการอ่าน มุมผลงานผูเ้รียน ครูให้ความช่วยเหลือแก่ผูเ้รียนทุกคน ห้องเรียนมีแสงสวา่งเพียงพอและ
มีอากาศถ่ายเทสะดวก อีกทั้งครูยิม้แยม้แจ่มใส และแสดงความเป็นมิตรกบัผูเ้รียน ให้การสนบัสนุน
และใหก้ าลงัใจผูเ้รียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศุภชยั สวา่งภพ (2555) พบวา่ ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัประสิทธิภาพการสอนของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ปัจจยับรรยากาศในการจดัการเรียน
การสอนอยู่ในระดบัมาก อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงสอดคล้องกบั จรัสศรี หะทะยงั 
(2557) พบว่า ปัจจยัการจดับรรยากาศในการเรียนการสอน มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ของครูภาษาองักฤษ มีความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
เท่ากบั .226 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากห้องเรียนสะอาดและมีความ
เป็นระเบียบ มีป้ายนิเทศท่ีทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั มีส่ิงอ านวยความสะดวก และอุปกรณ์ท่ีจ าเป็น
เพียงพอ เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ พูดคุยกบัผูเ้รียนด้วยสีหน้ายิ้มแยม้
แจ่มใสและเป็นมิตร สอดคลอ้งกบั เบญจมาศ กระตารัตน์ (2556) พบว่า ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูวิทยาศาสตร์ มากท่ีสุดคือ ปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน 
เน่ืองจากการจดัสภาพแวดลอ้ม บรรยากาศในชั้นเรียน จะส่งเสริมความสนใจใฝ่รู้ใฝ่เรียนให้แก่ผูเ้รียน 
สามารถท าให้ครูจดัการเรียนการสอนไดบ้รรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้ซ่ึงเป็นตวับ่งช้ีคุณภาพของ
ปฏิสัมพนัธ์ท่ีจะเกิดข้ึนในห้องเรียน ระหวา่งครูกบัผูเ้รียน ส่งผลต่อพฒันาการของผูเ้รียนในดา้นซ่ึงมี
ผลต่อสภาพจิตใจของทั้งครูและผูเ้รียนคณะทีท าการเรียนการสอน และยงัสอดคลอ้งกบั Mcber (2000) 
พบวา่ คุณลกัษณะการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีมีผลต่อความกา้วหนา้ ไดแ้ก่ บรรยากาศในชั้น
เรียน เน่ืองจากบรรยากาศในหอ้งเรียนเป็นส่ิงส าคญัท่ีครูจะตอ้งค านึงถึงเพราะส่งผลต่อการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนช่วยกระตุน้ใหผู้เ้รียนอยากเรียนรู้ จึงท าใหก้ระบวนการจดัการเรียนรู้ของครูมีประสิทธิภาพ 
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2) ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู ครูตอ้งวางตวัเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผูเ้รียน ใช้ค  าพูด      
ท่ีสุภาพและถูกตอ้งตามหลกัภาษา ปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความรับผิดชอบ เสียสละ อุทิศเวลาเพื่อผูเ้รียน 
ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากผูเ้รียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั เบญจมาศ 
กระตารัตน์ (2556) พบวา่ ปัจจยับุคลิกภาพของครูมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้
ของครูผุส้อนวิชาวิทยาศาสตร์ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายให้ขา้ราชการครูท่ี
บรรจุเป็นขา้ราชการครูใหม่ทุกคนผ่านการปฐมนิเทศ และอบรมเก่ียวกบัจรรยาบรรณวิชาชีพ และ
บุคลิกภาพ ซ่ึงท าให้ครูส่วนใหญ่ มีบุคลิกภาพท่ีดี ท าให้ผูเ้รียนเกิดความรัก ศรัทธา และเช่ือมัน่ในตวัครู
อยา่งแทจ้ริง ส่ิงเหล่าน้ีท าใหผุ้เ้รียนเกิดความกระตือรือร้นท่ีอยากจะเรียนและตั้งใจเรียนมากข้ึน ส่งผล
ให้การจดัการเรียนรู้ของครูมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภทัราวรรณ ซาสัน 
เทียะ (2560) พบว่า ปัจจยับุคลิกภาพมีความสัมพนัธ์กับกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู
ภาษาองักฤษระดบัชั้นมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 เน่ืองจาก
หนา้ท่ีของครูมิใช่เพียงแต่สอนเท่านั้น ยงัตอ้งอบรม กล่อมเกลานิสัยและความประพฤติของผูเ้รียนให้
อยูใ่นระเบียบวินยั ดูแลทุกขสุ์ขของผูเ้รียน ครูจะตอ้งรู้จกัสร้างความสัมพนัธ์อนัดีให้กบัผูเ้รียน ซ่ึงจะ
ท าให้ผูเ้รียนเกิดความไวว้างใจ และเคารพนับถือ ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยให้การจดัการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพและสัมฤทธ์ิผลไปดว้ย สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อเทตยา แกว้ศรีหา (2558) พบวา่ปัจจยั
บุคลิกลักษณะของครูสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนหลักสูตร
ประกาศนียบตัรวชิาชีพ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .410 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01 อาจเน่ืองมาจากครูจะตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้แก่ผูเ้รียน ดงันั้น ครูจึงควรมีบุคลิกยิม้แยม้แจ่มใส 
เป็นกลัยาณมิตร แต่งกายสุภาพเรียบร้อย เหมาะสมตามกาลเทศะ มีความรู้ สามารถแกปั้ญหาไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งและเหมาะสมตามสถานการณ์ และยงัสอดคล้องกบั จรัสศรี หะทะยงั (2556) พบว่า ปัจจยั
บุคลิกลกัษณะของครูมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูภาษาองักฤษ โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ เท่ากบั . 132 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจมาจากครูเป็น
บุคคลท่ีมีความซ่ือสัตยต่์อหน้าท่ี มีความประพฤติท่ีดีและเป็นแบบอย่างท่ีดี มีความกระตือรือร้น มี
ความรับผิดชอบในการจดัการเรียนรู้ มีความสุขุม รอบคอบ ใช้เหตุผลในการตดัสินปัญหา มีความ
เสียสละ อุทิศแรงกายแรงใจ เอาใจใส่ผูเ้รียนอยา่งทัว่ถึง ใชภ้าษาในการส่ือสารกบัผูเ้รียนท่ีถูกตอ้ง ตาม
อกัขรวธีิ มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี มีน ้าใจเอ้ือเฟ้ือกบัผูเ้รียน  
  3) ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ครูจะตอ้งมีความพึงพอใจต่อภาระงานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย ไดรั้บการพิจารณาความดีความชอบอยา่งยุติธรรม ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา 
ในการสร้างความก้าวหน้าในวิชาชีพ และได้รับการสนับสนุนให้มีการพฒันาตนเองให้มีความรู้



 
 

135 
 

ความสามารถ เพื่อน ามาใชจ้ดัการเรียนการสอน เพื่อท าใหก้ารจดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ สอดคลอ้ง
กบั อเทตยา แก้วศรีหา (2558) พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครูผู ้สอนหลักสูตรประกาศนียบัตร โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ เท่ากบั .372 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารมีการ
ส่งเสริมให้ครูได้พฒันาตนเอง โดยการให้ครูได้รับการอบรม ศึกษาดูงาน มีการส่งเสริมให้ครูมี
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพดว้ยการท าผลงานทางดา้นวชิาการ มีการเล่ือนขั้นเงินเดือนท่ีเป็นไปดว้ยความ
ยุติธรรม หรือแม้กระทัง่ให้ค  าชมเชย หรือร่วมแสดงความยินดีกบัครู สอดคล้องกับงานวิจยัของ 
เบญจมาศ กระตารัตน์ (2556) พบวา่ ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพ
การจดัการเรียนรู้ของครูภาษาองักฤษ ระดับชั้ นมธัยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 31 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะแรงจูงใจในการปฏิบติังานเป็นกระบวนการท่ีบุคคลถูกกระตุน้
จากส่ิงเร้าโดยจงใจให้กระท าหรือด้ินรน เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์บางอย่าง ซ่ึงจะเห็นได้ว่า
พฤติกรรมท่ีเกิดจากแรงจูงใจ มีเป้าหมายท่ีชดัเจน และพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเป็นผลสืบเน่ืองมาจากแรง
กระตุ้นท าให้บุคคลมีประสิทธิภาพในการท างาน ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพและปริมาณของงาน 
สามารถปฏิบัติงานเหล่านั้ นได้อย่างเต็มความสามารถ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อ านวยพร             
อศัวโรจนกุลชยั (2553) พบวา่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้
ของครูในโรงเรียนเอกชนสอนภาษาจีน โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ เท่ากบั .34 อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 เน่ืองจาก แรงจูงใจเป็นแรงกระตุน้ทั้งภายนอกและภายในท่ีช่วยให้ครูแสดง
พฤติกรรมออกมา ถา้มีแรงจูงใจในทางบวกก็จะท าให้ครูมีความกระตือรือร้นท่ีจะปฏิบติัการสอนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ปภาวดี มนตรีวตั (2554) ท่ีกล่าววา่ แรงจูงใจเป็นความ
ตั้งใจอย่างจริงจงัของบุคคลท่ีแสดงออกซ่ึงการกระท าอย่างมีเป้าหมาย หรือกิจกรรมในงานเป็น
ความรู้สึกของความพร้อมหรือความเตม็ใจท่ีจะท างานเพื่อความสัมฤทธ์ิผลของเป้าหมาย   

5.2.3 ปัจจยัคดัสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู
ประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ทุกตวัเป็นตวัพยากรณ์ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี สามารถพยากรณ์ไดร้้อยละ 64.3 อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยปัจจยัคดัสรรท่ีมีความสามารถในการพยากรณ์เป็น ดงัน้ี 
  1) ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน เป็นปัจจยัล าดบัแรก เน่ืองมาจากปัจจยัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักบัครูโดยตรงเพื่อจูงใจให้ครูรักในการสอน และกระตุน้
ความพึงพอใจให้แก่ครูในการปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ฐิติกาญจน์ คงชยั 
(2560) พบวา่ ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานมีความสัมพนัธ์ทางบวกและส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
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ปฏิบติังานของครู เน่ืองจากผูบ้ริหารตอ้งสร้างแรงจูใจใหก้บัครูโดยส่งเสริมให้มีการพฒันาตนเอง เปิด
โอกาสใหค้รูไดแ้สดงความคิดเห็น ใหก้ าลงัใจในการท างาน ยกยอ่งชมเชยแก่ครูท่ีปฏิบติังานไดส้ าเร็จ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ภทัราวรรณ ซาสันเทียะ (2560) พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานมีอิทธิพล
ทางตรงต่อประสิทธิภาพการการจดัการเรียนรู้ของครู ทั้งน้ีเป็นเพราะแรงจูงใจเป็นตวัการท่ีท าให้เกิด
พลงัในการผลกัดนัใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมออกมา และแรงจูงใจยงัเป็นส่วนหน่ึงของการสร้างขวญั
ก าลงัใจในการท างานและเป็นความเต็มใจท่ีจะใชพ้ลงัความสามารถเพื่อให้ประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมาย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อเทตยา แกว้ศรีหา (2558) พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติั 
งานส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เบญจมาศ กระตา
รัตน์ (2556) พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของ
ครูผูส้อนวชิาวทิยาศาสตร์ เน่ืองจากครูผูมี้แรงใจก าลงัใจในการปฏิบติังานก็จะเตรียมการจดัการเรียนรู้
ไวล่้วงหนา้ ศึกษาคน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีจดัการเรียนรู้ เทคนิควิธีการจดัการเรียนรู้ท่ี
แปลกใหม่มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนท าให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในทางตรงกนัขา้มครูท่ีไม่มีแรงจูงใจและก าลงัใจในการปฏิบติังานก็จะทอ้แทเ้บ่ือหน่าย
หมดก าลงัใจท่ีจะจดักิจกรรมการเรียนการรู้ หรือไม่เตรียมการสอนเลย จึงท าให้เกิดความส าเร็จในการ
ปฏิบติังานในหน้าท่ีลดน้อยลง ดังนั้น ครูท่ีมีแรงจูงใจและก าลังใจในการปฏิบติังานก็จะสามารถ
ปฏิบัติงานในหน้าท่ีของตนได้ประสบผลส า เร็จและบรรลุเป้าหมายของตนท่ีตั้ งไว้ นั้ นก็คือ
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ และยงัสอดคล้องกบังานวิจยัของ สุภทัรา ภมร (2554) เป็นการจดั
สภาพแวดลอ้มทางการเรียนรู้และให้ความร่วมมือฝยกสนปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ พบวา่ แรงจูงใจ
ในการปฏิบติังาน เป็นตวัแปรท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษของครู 
ทั้งน้ีเน่ืองมากจากการท่ีครูผูส้อนภาษาองักฤษมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานท าให้มีแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน เกิดความเช่ือมัน่ในองคก์ร ท าให้เกิดประสิทธิภาพในการจดัการเรียนรู้ และยงัสอดคลอ้ง
กบั Avwerosuo (2017) กล่าววา่ แรงจูงใจในการท างานของครูส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ 
แรงจูงใจท่ีจะท าใหค้รูมีความกระตือรือร้นในการจดัการเรียนรู้ คือ แรงจูงใจในดา้นของเงินเดือนหรือ
เงินตอบแทน เน่ืองจากทั้งเศรษฐกิจปัจจุบนัของประเทศ อตัราเงินเฟ้อบ่อยและมาตรฐานการครองชีพ
ท่ีสูง แรงจูงใจในด้านของการให้เงินเดือนท่ีสูง จึงส่งผลให้ครูมีก าลงัใจในการจดัการเรียนรู้ให้แก่
ผูเ้รียน 
   2) ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู เน่ืองจากอาชีพครูเป็นอาชีพท่ีนบัไดว้่าเป็นแม่พิมพ์
ของชาติ และครูจะตอ้งเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กบัผูเ้รียน ผูเ้รียนให้ความเคารพนบัถือ ดงันั้น หากครูมี
บุคลิกลกัษณะท่ีดีจะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะท าให้การจดัการเรียนรู้ของครูมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบั 
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ภทัราวรรณ ซาสันเทียะ (2560) พบว่า ปัจจยับุคลิกภาพของครูมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อม      
และส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู เน่ืองจากการท่ีครูมีบุคลิกภาพท่ีดี ยอ่มมีส่วนช่วย
ให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจท่ีจะเรียน ส่งผลให้ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูเป็นไปในทางท่ีดี
ด้วยเช่นกัน ซ่ึงสอดคล้องกับ เบญจมาศ กระตารัตน์  (2556) พบว่า ปัจจัยบุคลิกภาพส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนวชิาวทิยาศาสตร์ เน่ืองจากลกัษณะการแสดงอออกของครู
ทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด ค่านิยมทางสังคม และบุคลิกภาพทางสติปัญญา และ
พฤติกรรมท่ีแสดงออกในสถานการณ์หน่ึงๆ จนเกิดเป็นนิสัยท่ียอมรับของผูเ้รียน และบุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งท าใหผู้เ้รียนยดึถือเป็นแบบอยา่ง ใหก้ารเคารพนบัถือ ย  าเกรง ซ่ึงส่งเสริมให้การจดัการเรียนรู้
มีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (ศุภชยั  สวา่งภพ, 2555) พบวา่ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู
เป็นตวัแปรท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู เน่ืองจากหากครูผูส้อนมีบุคลิกดี 
ยอ่มมีส่วนช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจท่ีจะเรียนและสร้างบรรยากาศท่ีดีในชั้นเรียน ดงันั้น หากครู             
มีบุคลิกภาพดีในหลายๆ ด้านแล้วจะเป็นปัจจัยส าคัญช่วยให้การสั่งสอนอบรมเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีส่วนช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจท่ีจะเรียน และสอดคลอ้งกบั Dimkpa (2015) กล่าวว่า 
บุคลิกลกัษณะของครูส่งผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน ครูเป็นหน่ึงในอาชีพท่ีเก่าแก่ท่ีสุดและเป็นท่ี
เคารพนบัถือในโลกบทบาทของครู ในการส่งมอบความรู้ท่ีมีประสิทธิภาพและน าไปสู่บรรยากาศท่ี
เอ้ือต่อการเรียนรู้ และทศันคติของครูส่งผลเสียต่อผลการเรียนของผูเ้รียน เช่น การแต่งกายคุณภาพ 
คุณสมบติัการส่ือสารและสไตลก์ารสอน 

 3) ปัจจยัการจดับรรยากาศในห้องเรียน เน่ืองจากการท่ีครูสามารถสร้างบรรยากาศ
ในหอ้งเรียนใหเ้ป็นบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ ผูเ้รียนจะมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้และให้ความ
ร่วมมือในการปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ไปพร้อมกบัครู ซ่ึงสอดคล้องกบั ภทัราวรรณ ซาสันเทียะ 
(2560) พบวา่ บรรยากาศในชั้นเรียน เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ 
เน่ืองจากการท่ีครูสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้เป็นบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ ผูเ้รียนจะมีความ
กระตือรือร้นในการเรียนรู้และให้ความร่วมมือในการปฏิบติักิจกรรมไปพร้อมกบัครู สอดคลอ้งกบั
เบญจมาศ กระตารัตน์ (2556) พบวา่ การจดับรรยากาศในห้องเรียน ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการ
เรียนรู้ของครู เน่ืองจากการจดับรรยากาศในห้องเรียน เป็นการจดัสภาพแวดล้อมทางการเรียนใน
ห้องเรียน หรือท่ีอยู่รอบๆตวั ทั้งสภาพแวดล้อมทางสังคม และสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ระดับ
อารมณ์ ความรู้สึก พฤติกรรมของครู ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบัผูเ้รียน ช่วยกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความ
กระตือรือร้นพร้อมท่ีจะรับความรู้ และครูก็พร้อมท่ีจะถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผูเ้รียนส่งผลให้การจดัการ
เรียนรู้มีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศุภชยั สว่างภพ (2555) พบว่า บรรยากาศในชั้นเรียน เป็นตวัแปร            
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ท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู เน่ืองจากบรรยากาศในชั้นเรียนท่ีดีช่วย
ส่งเสริมสภาวะด้านอารมณ์และสังคมของครูและผูเ้รียน มีความสนใจกระตือรือร้น และให้ความ
ร่วมมือ ส่งเสริมให้การจดัการเรียนรู้บรรลุตามจุดประสงค ์และยงัสอดคลอ้งกบั Paul Mupa (2015) 
กล่าวว่า บรรยากาศในการจดัการเรียนรู้ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ของครู เพราะใน
หอ้งเรียนควรมีความสะอาดเรียบร้อย มีระเบียบ มีการให้ความรู้ต่างๆ และมีความพร้อมในการจดัการ
เรียนรู้ 

 จะเห็นไดว้่าปัจจยัทุกตวัส่งผลกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู
ประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี เน่ืองจากในการจดัการเรียนรู้นั้น ครูถือวา่เป็นส่วนส าคญัในการจดัการ
เรียนรู้การท่ีครูมีแรงจูงใจทางบวกในการจดักิจกรรม หรือมีแรงผลกัดนัจะท าให้การจดัการเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพ ท าใหค้รูมีความมุ่งมัน่และมีความมัน่ใจในการจดัการเรียนรู้ส่งผลให้ครูมีความสัมพนัธ์
ท่ีดีกบัผูเ้รียนช่วยใหบ้รรยากาศในหอ้งเรียนและสภาพแวดลอ้มภายในห้องเรียนมีความผอ่นคลายและ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนท าใหก้ารจดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 

 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจยัไปใช ้

1) จากการวิจยัพบว่า ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู
ประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ด้านการส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ ดงันั้น ครูตอ้งมีการ
วางแผนปรับเปล่ียนเน้ือหาการเรียนรู้ให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลง ง่ายต่อความเขา้ใจ และให้เหมาะสม
กบัความสามารถของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนบรรลุจุดประสงคท่ี์คาดหวงั  
  2) จากการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูควรมีการส่งเสริมปัจจยัคดัสรรท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ทุกปัจจยั ดงัน้ี  
   (2.1) ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารควรมีการสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบติัให้กบัครู เน่ืองจากแรงจูงใจเป็นส่ิงส าคญัผูบ้ริหารจะตอ้งสนใจศึกษาถึงปัจจยัท่ีจะก่อให้เกิด
แรงจูงใจในการปฏิบติังานท่ีดีอยู่เสมอและหล่อหลอมจิตใจของผูป้ฏิบัติงานให้เป็นอันหน่ึงอัน
เดียวกัน อนัจะก่อให้เกิดพลังสร้างสรรค์และปฏิบติังานไปในทิศทางท่ีต้องการและเป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้ 

  (2.2) ปัจจยับรรยากาศในชั้นเรียน ผูบ้ริหารควรสนบัสนุนให้มีการจดับรรยากาศ
ในชั้นเรียนท่ีมีบรรยากาศเต็มไปดว้ยความอบอุ่น ความเห็นอกเห็นใจ และความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผต่่อกนั
และกนั ย่อมเป็นแรงจูงใจภายนอกท่ีกระตุน้ให้ผูเ้รียนรักการเรียน นอกจากน้ีการมีห้องเรียนท่ีมี
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บรรยากาศแจ่มใส สะอาด สวา่ง กวา้งขวางพอเหมาะ มีโต๊ะเกา้อ้ีท่ีเป็นระเบียบเรียบร้อย มีมุมวิชาการ
ส่งเสริมความรู้ ก็เป็นอีกส่ิงหน่ึงท่ีส่งผลท าให้ผูเ้รียนเรียนรู้อย่างมีความสุข เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มี
ลกัษณะตามท่ีหลกัสูตรไดก้ าหนดไว ้

 (2.3) ปัจจยับุคลิกลกัษณะของครู ผูบ้ริหารควรส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูมีบุคลิก 
ลกัษณะท่ีดีเป็นท่ียอมรับของผูเ้รียนและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้ผูเ้รียนยึดถือเป็นแบบอยา่งและให้การ
นบัถือเคารพย  าเกรง ช่วยส่งเสริมใหก้ารเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
 5.3.2 ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป  

 1) ควรศึกษาและสังเคราะห์ปัจจยัอ่ืนๆ เพิ่มเติม ท่ีคาดวา่จะมีผลต่อประสิทธิภาพการ
จดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เช่น ดา้นเจตคติต่อวชิาชีพ ความสามารถทางดา้นวชิาการ เป็นตน้ 

  2) ควรมีการท าวจิยัเชิงคุณภาพเก่ียวกบัปัจจยัทางการบริหารเพิ่มเติม ท่ีคาดวา่จะมีผล
ต่อประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เพื่อน าขอ้มูลไปใชป้ระกอบการวางแผน ปรับปรุง
นโยบายและพฒันาการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ต่อไป    
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แบบสอบถาม 
 เร่ือง ปัจจัยคัดสรรทีส่่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21  

ของครูจังหวดัปทุมธานี 
 
 
ค าช้ีแจง 

1.  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย ชุดน้ี  มีว ัตถุประสงค์เพื่อ ปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อการ
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูจงัหวดัปทุมธานี แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 
ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม             
 ตอนท่ี 2  ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู  

             จงัหวดัปทุมธานี               
ตอนท่ี 3  ปัจจยัคดัสรรท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ 
              ในศตวรรษท่ี 21               

 2. ผูว้จิยัขอความร่วมร่วมมือให้ท่านผูต้อบ ตอบแบบสอบถามดว้ยความสมคัรใจและไม่รู้สึก
อึดอดั ใหค้รบทุกขอ้ เพื่อความถูกตอ้งสมบูรณ์ของการวิเคราะห์ขอ้มูล  และเพื่อน าผลของการวิจยัไป
ใช้ประโยชน์ในเชิงวิชาการ ซึงจะเป็นแนวทางให้ผูบ้ริหาร คณะครู  ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งน าขอ้มูลไป
พฒันาสถานศึกษาและพฒันาการจดัการเรียนรู้ของครู เพื่อให้การบริหารงานของสถานศึกษาไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพและน าไปพฒันาต่อยอดทางดา้นการบริหารสถานศึกษาต่อไป จึงกราบของพระคุณท่ี
ใหค้วามร่วมมือมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
       นางสาวมุกดามณี  ศรีพงษเ์พริศ 
        นกัศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
           คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
               มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ตอนที ่1  แบบประเมินเกี่ยวกับข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  ท าเคร่ืองหมาย     ในช่อง          ท่ีตรงกบัขอ้มูลของท่าน 
 

1. เพศ 
 1. ชาย                    2. หญิง 
 

    

2. อาย ุ
  1. 20 – 30 ปี         
  2. 31 – 40 ปี 
  3. 41 – 50 ปี        
  4. 51 – 60 ปี 

    

3. ระดบัการศึกษา 
1. ปริญญาตรี 
2. ปริญญาโท 
3. ปริญญาเอก 

    

4. ต าแหน่ง 
   1.  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
   2.  รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
   3.  ครูผูส้อน 

    

5. ประสบการณ์ในการท างาน 
1. ต ่ากวา่  5  ปี 
2. 5-10  ปี 
3. 11-20  ปี 
4. 21-30  ปี 
5. มากกวา่  30  ปี 

    

6. สังกดั 
   1.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 
   2.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 
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ตอนที ่2 การศึกษาเกีย่วการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21  
ค าช้ีแจง โปรท าเคร่ืองหมาย      ในช่อง          ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยมีเกณฑ ์       
              ในการเลือกค าตอบดงัน้ี 
 1   หมายถึง  ท่านปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
 2   หมายถึง  ท่านปฏิบติันอ้ย 
 3   หมายถึง  ท่านปฏิบติัปานกลาง 
 4   หมายถึง  ท่านปฏิบติัมาก 
 5   หมายถึง  ท่านปฏิบติัมากท่ีสุด 

ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
คะแนนความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. การสร้างความชัดเจนในบทเรียน 

1.1 ท่านแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ ก่อนเขา้สู่บทเรียน       

1.2 
ท่านใชเ้ทคนิคการน าเขา้สู่บทเรียนเพื่อเร้าความสนใจของผูเ้รียน 
เช่น Youtube  เกม เพลง  

     

1.3 ท่านมีการตรวจสอบความรู้เดิมของผูเ้รียนก่อนการจดัการเรียนรู้      
1.4 ท่านมีการอธิบายเน้ือหาความรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียนอยา่งชดัเจน      

1.5 
ท่านสามารถจดัการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามศกัยภาพ
ของผูเ้รียนแต่ละคน 

     

2. การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

2.1 
ท่านจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน เช่น 
การแสดงละคร บทบาทสมมุติ 

     

2.2 ท่านจดัการเรียนรู้โดยใชโ้ครงงานเพื่อใหผู้เ้รียนไดฝึ้กแกปั้ญหา      
2.3 ท่านจดัการเรียนรู้โดยการโตว้าที เพื่อพฒันากระบวนการคิด      
2.4 ท่านใชค้  าถามท่ีกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง      

2.5 
ท่านมีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียนไดส้รุปเน้ือหาความรู้ 
เช่น Mind Mapping ,Concept  Map 

     

2.6 
ท่านเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดซ้กัถามขอ้สงสัย หรือร่วมแสดงความ
คิดเห็นในการจดัการกิจกรรม 
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ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
คะแนนความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

3. การแสดงความใส่ใจในงานการสอน 

3.1 
ท่านมีการศึกษาหลักสูตรรายวิชาก่อนจัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู้ 

     

3.2 ท่านมีการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้โดยยดึหลกัสูตร      

3.3 
ท่านเลือกใช้วิ ธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ี เหมาะสมกับ
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

     

3.4 
ท่านมีการอธิบาย ช้ีแจง สร้างความเขา้ใจในเน้ือหาให้แก่ผูเ้รียน
และสรุปบทเรียนทุกคร้ัง 

     

3.5 ท่านมีแบบทดสอบวดัความสามารถของผูเ้รียน      
4. การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนมีประสิทธิภาพ 

4.1 ท่านมีการวดัผลการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองอยา่งมีระบบ      
4.2 ท่านมีการแจง้ผลการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนทราบอยา่งต่อเน่ือง      

4.3 
ท่านมีการน าผลความกา้วหนา้ของผูเ้รียนมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการ
ปรับปรุงการจดักิจกรรม การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

     

4.4 
ท่านเลือกใช้กิจกรรมการเรียนรู้ท่ี เหมาะสมกับผู ้เ รียนทั้ ง
รายบุคคลและรายกลุ่ม 

     

4.5 
ท่านพูดยกย่องชมเชย และให้ก าลังแก่ผู ้เ รียนตามโอกาสท่ี
เหมาะสม  

     

5. การส่งเสริมให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จ 

5.1 
ท่านมีการปรับเปล่ียนวิธีการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ทันต่อการ
เปล่ียนแปลง 

     

5.2 
ท่านมีการปรับเปล่ียนเน้ือหาให้เช่ือมโยงกบัส่ิงแวดลอ้มเพื่อให้
ผูเ้รียนเขา้ใจบทเรียนไดง่้ายข้ึน 

     

5.3 
ท่านตรวจงานอย่างละเอียดและแก้ไขค าตอบท่ีถูกต้องให้แก่
ผูเ้รียน 
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ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
คะแนนความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

5.6 
ท่านส่งเสริมสนับสนุนให้ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมตามความถนัด
ของผูเ้รียน 

     

5.5 
ท่านใหก้ารสนบัสนุนและจดัหา  เอกสาร  ใบงาน เพิ่มเติมแก่ผูเ้รียน
ท่ีมีความสนใจ นอกเหนือจากในบทเรียน 

     

5.4 
ท่านจดัสอนซ่อมเสริมให้กบัผูเ้รียนท่ีเรียนรู้ช้าและไม่เขา้ใจเน้ือหา
ในบทเรียน 

     

6.การใช้ส่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

6.1 
ท่านใชแ้อปพลิเคชัน่ต่างๆ เพื่อช่วยในการจดัการเรียนรู้ เช่น 
Pickers , Kahoot, Socrative 

     

6.2 
ท่านใชส่ื้อการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ เช่น E-learning ,E-book ,CAI  
ประกอบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทุกคร้ัง 

     

6.3 
ท่านจดัการเรียนรู้โดยใชส่ื้อการเรียนรู้ท่ีทนัสมยั เช่น computer , 
Tablet , Interactive Board  

     

6.4 
ท่านมอบหมายใหผู้เ้รียนคน้หาความรู้ไดด้ว้ยตนเองจากส่ือ
สารสนเทศ  เช่น Internet Youtube 

     

6.5 
ใชส่ื้อสังคมออนไลน์ ในการจดัการเรียนรู้เช่น  Blog , Facebook , 
Twitter 

     

6.6 ท่านใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการใชส่ื้อการเรียนรู้      
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ตอนที ่3 ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21  ของครู 
ค าช้ีแจง โปรท าเคร่ืองหมาย      ในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยมีเกณฑ ์       
              ในการเลือกค าตอบดงัน้ี 
 1   หมายถึง  ท่านปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
 2   หมายถึง  ท่านปฏิบติันอ้ย 
 3   หมายถึง  ท่านปฏิบติัปานกลาง 
 4   หมายถึง  ท่านปฏิบติัมาก 
 5   หมายถึง  ท่านปฏิบติัมากท่ีสุด 
 

ปัจจัยคัดสรรทีเ่กีย่วข้องกบัประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 
ในศตวรรษที ่21 ของครู 

คะแนนความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

1.1 
ท่านไดรั้บการยกยอ่ง ชมเชย และไดรั้บก าลงัใจจาก
ผูบ้งัคบับญัชา 

     

1.2 ท่านไดรั้บการสนบัสนุนใหไ้ดพ้ฒันาตนเองตามความตอ้งการ      
1.3 ท่านไดรั้บการพิจารณาความดีความชอบอยา่งยติุธรรม      

1.4 
ท่านไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาในการท าผลงาน
ทางวชิาการ 

     

1.5 ท่านมีความพึงพอใจต่อปริมาณงานท่ีไดรั้บมอบหมาย      
2. การจัดบรรยากาศในห้องเรียน 

2.1 
หอ้งเรียนสะอาด มีระเบียบ มีรูปแบบห้องเรียนเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน 

     

2.2 หอ้งเรียนมีแสงสวา่งเพียงพอและมีอากาศถ่ายเทสะดวก      

2.3 
หอ้งเรียนมีป้ายนิเทศใหค้วามรู้และมีมุมต่าง ๆ เช่น มุมรักการ
อ่าน มุมผลงานนกัเรียน 

     

2.4 ท่านยิม้แยม้แจ่มใสและแสดงความเป็นมิตรกบัผูเ้รียน      
2.5 ท่านมีการสนบัสนุน และให้ก าลงัใจผูเ้รียน      
2.6 ท่านใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูเ้รียนทุกคน      
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ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
คะแนนความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

3. บุคลกิลกัษณะของครู 

3.1 ท่านแต่งกายสุภาพเรียบร้อย เหมาะสมตามกาลเทศะ      
3.2 ท่านวางตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน      
3.3 ท่านใชค้  าพดูท่ีสุภาพ  และถูกตอ้งตามหลกัภาษา      
3.4 ท่านสามารถควบคุมอารมณ์ได ้      

3.5 
ท่านปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรับผดิชอบ เสียสละ และอุทิศเวลา
เพื่อผูเ้รียน 

     

3.6 
ท่านปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่แสวงหา
ผลประโยชน์จากผูเ้รียน 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ค 
การประเมินหาค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
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การหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกบัเนือ้หา (IOC) 

ตอนที ่2 การศึกษาเกีย่วการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21  

ข้อที่ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 

ตามแนวคิดของ Borich (2004) 
 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
IO

C 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที ่

5 

1. การสร้างความชัดเจนในบทเรียน  

1.1 
ท่านแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ ก่อนเขา้สู่
บทเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

1.2 
ท่านใชเ้ทคนิคการน าเขา้สู่บทเรียนเพื่อเร้า
ความสนใจของผูเ้รียน เช่น Youtube  เกม 
เพลง  

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

1.3 
ท่านมีการตรวจสอบความรู้เดิมของผูเ้รียน
ก่อนการจดัการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

1.4 
ท่านมีการอธิบายเน้ือหาความรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน
อยา่งชดัเจน 

+1 +1 0 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

1.5 
ท่านสามารถจดัการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการ
เรียนรู้ตามศกัยภาพของผูเ้รียนแต่ละคน 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

2. การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

2.1 
ท่านจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อกระตุน้ความ
สนใจของผูเ้รียน เช่น การแสดงละคร 
บทบาทสมมุติ 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

2.2 
ท่านจดัการเรียนรู้โดยใชโ้ครงงานเพื่อให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กแกปั้ญหา 

+1 +1 +1 -1 +1 0.7 ใชไ้ด ้

2.3 
ท่านจดัการเรียนรู้โดยการโตว้าที เพื่อพฒันา
กระบวน  การคิด 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

2.4 
ท่านใชค้  าถามท่ีกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการ
เรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 

ตามแนวคิดของ Borich (2004) 
 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
IO

C 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที ่

5 

2. การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

2.5 
ท่านมีการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใหผู้เ้รียน 
ไดส้รุปเน้ือหาความรู้ เช่น Mind Mapping , 
Concept  Map 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

2.6 
ท่านเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดซ้กัถามขอ้สงสัย 
หรือร่วมแสดงความคิดเห็นในการจดัการ
กิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

3. การแสดงความใส่ใจในงานการสอน   

3.1 
ท่านมีการศึกษาหลกัสูตรรายวชิาก่อนจดัท า
แผนการจดัการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

3.2 
ท่านมีการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้โดยยดึ
หลกัสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

3.3 
ท่านเลือกใชว้ธีิการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

3.4 
ท่านมีการอธิบาย ช้ีแจง สร้างความเขา้ใจใน
เน้ือหาใหแ้ก่ผูเ้รียนและสรุปบทเรียนทุกคร้ัง 

+1 0 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

3.5 
ท่านมีแบบทดสอบวดัความสามารถของ
ผูเ้รียน 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

4. การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนมีประสิทธิภาพ 

4.1 
ท่านมีการวดัผลการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองอยา่ง
มีระบบ 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

4.2 
ท่านมีการแจง้ผลการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนทราบ
อยา่งต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 

ตามแนวคิดของ Borich (2004) 
 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
IO

C 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที ่

5 

4. การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนมีประสิทธิภาพ 

4.3 
ท่านมีการน าผลความกา้วหนา้ของผูเ้รียนมา
ใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

4.4 
ท่านเลือกใช้กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม
กบัผูเ้รียนทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

4.5 
ท่านพดูยกยอ่งชมเชย และให้ก าลงัแก่ผูเ้รียน
ตามโอกาสท่ีเหมาะสม  

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

5. การส่งเสริมให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จ 

5.1 
ท่านมีการปรับเปล่ียนวิธีการจดัการเรียนรู้
เพื่อใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

5.2 
ท่านมีการปรับเปล่ียนเน้ือหาให้เช่ือมโยงกบั
ส่ิงแวดล้อมเพื่อให้ผูเ้รียนเข้าใจบทเรียนได้
ง่ายข้ึน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

5.3 
ท่านตรวจงานอยา่งละเอียดและแกไ้ขค าตอบ
ท่ีถูกตอ้งใหแ้ก่ผูเ้รียน 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

5.4 
ท่านจดัสอนซ่อมเสริมให้กบัผูเ้รียนท่ีเรียนรู้
ชา้และไม่เขา้ใจเน้ือหาในบทเรียน 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

5.5 
ท่านให้การสนับสนุนและจัดหา  เอกสาร  
ใบงาน เพิ่มเติมแก่ผู ้เ รียนท่ีมีความสนใจ 
นอกเหนือจากในบทเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

5.6 
ท่านส่งเสริมสนับสนุนให้ผู ้เรียนเข้าร่วม
กิจกรรมตามความถนดัของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 

ตามแนวคิดของ Borich (2004) 
 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
IO

C 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที ่

5 

6.การใช้ส่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 

6.1 
ท่านใช ้แอปพลิเคชัน่ ต่างๆ เพื่อช่วยในการ
จดัการเรียนรู้ เช่น Pickers , Kahoot, 
Socrative 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

6.2 
ท่านใชส่ื้อการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ เช่น E-
learning ,E-book ,CAI  ประกอบการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ทุกคร้ัง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

6.3 
ท่านจดัการเรียนรู้โดยใชส่ื้อการเรียนรู้ท่ี
ทนัสมยั เช่น computer , Tablet , Interactive 
Board  

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

6.4 
ท่านมอบหมายใหผู้เ้รียนคน้หาความรู้ไดด้ว้ย
ตนเองจากส่ือสารสนเทศ  เช่น Internet 
Youtube 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

6.5 
ใชส่ื้อสังคมออนไลน์ ในการจดัการเรียนรู้
เช่น  Blog , Facebook , Twetter 

+1 +1 +1 -1 +1 0.6 ใชไ้ด ้

6.6 
ท่านใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการประเมินผล
การใชส่ื้อการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้
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ตอนที ่3 ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21  ของครู 

ข้อที่ 
ปัจจัยคัดสรรทีเ่กีย่วข้องกบัประสิทธิภาพ 

การจัดการเรียนรู้ของครู 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
IO

C 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที ่

5 

1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

1.1 
ท่านไดรั้บการยกยอ่ง ชมเชย และไดรั้บ
ก าลงัใจจากผูบ้งัคบับญัชา 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

1.2 
ท่านไดรั้บการสนบัสนุนใหไ้ดพ้ฒันา
ตนเองตามความตอ้งการ 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

1.3 
ท่านไดรั้บการพิจารณาความดีความชอบ
อยา่งยติุธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

1.4 
ท่านไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา
ในการท าผลงานทางวชิาการ 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

1.5 
ท่านมีความพึงพอใจต่อปริมาณงานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

2. การจัดบรรยากาศในห้องเรียน 

2.1 
หอ้งเรียนสะอาด มีระเบียบ มีรูปแบบ
หอ้งเรียนเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

2.2 
หอ้งเรียนมีแสงสวา่งเพียงพอและมีอากาศ
ถ่ายเทสะดวก 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

2.3 
หอ้งเรียนมีป้ายนิเทศใหค้วามรู้และมีมุม
ต่าง ๆ เช่น มุมรักการอ่าน มุมผลงาน
นกัเรียน 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

2.4 
ท่านยิม้แยม้แจ่มใสและแสดงความเป็น
มิตรกบัผูเ้รียน 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

2.5 ท่านมีการสนบัสนุน และให้ก าลงัใจผูเ้รียน +1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

2.6 ท่านใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูเ้รียนทุกคน +1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ 
ปัจจัยคัดสรรทีเ่กีย่วข้องกบัประสิทธิภาพ 

การจัดการเรียนรู้ของครู 

คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

ค่า
IO

C 

แป
ลผ

ล 

คน
ที ่

1 

คน
ที ่

2 

คน
ที ่

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที ่

5 

3. บุคลกิลกัษณะของครู 

1 
ท่านแต่งกายสุภาพเรียบร้อย เหมาะสมตาม
กาลเทศะ 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

2 ท่านวางตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน +1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

3 
ท่านใชค้  าพดูท่ีสุภาพ  และถูกตอ้งตามหลกั
ภาษา 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

4 ท่านสามารถควบคุมอารมณ์ได ้ +1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

5 
ท่านปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรับผดิชอบ  
เสียสละ และอุทิศเวลาเพื่อผูเ้รียน 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

6 
ท่านปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตยสุ์จริต 
ไม่แสวงหาผลประโยชน์ผูเ้รียน 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใชไ้ด ้

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ง 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

เพศ 
 

  Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ชาย 95 14.6 26.5 26.5 
หญิง 264 40.7 73.5 100.0 
Total 359 55.3 100.0  

Missing System 290 44.7   
Total 649 100.0   

 

 

 

อายุ 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 20-30 ปี 109 30.4 30.4 30.4 

31-40 ปี 102 28.4 28.4 58.8 

41-50 ปี 82 22.8 22.8 81.6 

51-60 ปี 66 18.4 18.4 100.0 

Total 359 100 100.0  
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ระดับการศึกษา 

 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ปริญญาตรี 260 72.4 72.4 72.4 

ปริญญาโท 99 27.6 27.6 100.0 

Total 359 100.0 100.0  

 
 

ประสบการในการท างาน 
 

  
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ต ่ากวา่ 5 ปี 103 28.7 28.7 28.7 

5-10 ปี 133 37.0 37.0 65.7 

11-20 ปี 46 12.8 12.8 78.6 

21-30 ปี 47 13.1 13.1 91.6 

มากกวา่ 30 ปี 30 8.4 8.4 100.0 

Total 359 100.0 100.0  
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ผลการวเิคราะห์เกีย่วกบัประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 
ของครูประถมศึกษา  จังหวดัปทุมธานี 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

Y1 359 4.0875 .75932 

Y2 359 3.9851 .68260 

Y3 359 4.0312 .64029 

Y4 359 4.1620 .62976 

Y5 359 4.0084 .69085 

Y6 359 4.0734 .62214 

totalY 359 4.0579 .53515 

Valid N (listwise) 359   
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ผลการวเิคราะห์เกีย่วกบัปัจจัยคดัสรรทีเ่กีย่วข้องกบัประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 
ในศตวรรษที ่21 ของครูประถมศึกษา จังหวดัปทุมธานี 

 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

X1 359 4.1421 .70337 

X2 359 4.3979 .41905 

X3 359 4.2112 .59276 

totalX 359 4.2504 .49900 

Valid N (listwise) 359   

 
 

ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

x11 359 4.0279 .83184 

x12 359 4.1003 .87228 

x13 359 4.0223 .90902 

x14 359 4.2897 .72826 

x15 359 4.3788 .72559 

Valid N (listwise) 359   
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การจัดบรรยากาศในห้องเรียน 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

x21 359 4.4262 .86165 

x22 359 4.3872 .64553 

x23 359 4.4345 .57463 

x24 359 4.3621 .58597 

x25 359 4.3844 .59550 

x26 359 4.3928 .62001 

Valid N (listwise) 359   

 

 

บุคลกิลกัษณะของครู 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

x31 359 4.1253 .71956 

x32 359 4.3733 .72077 

x33 359 4.3008 .68404 

x34 359 4.1838 .73208 

x35 359 4.1978 .74549 

x36 359 4.0864 .94592 

Valid N (listwise) 359   
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรทีเ่กี่ยวข้องกบัข้องกบั ประสิทธิภาพการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที ่21 ของครูประถมศึกษา จังหวดัปทุมธานี 

Correlations 

  X1 X2 X3 totalY 

X1 Pearson Correlation 1 .686** .582** .748** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 359 359 359 359 

X2 Pearson Correlation .686** 1 .831** .658** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 359 359 359 359 

X3 Pearson Correlation .582** .831** 1 .666** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 359 359 359 359 

totalY Pearson Correlation .748** .658** .666** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 359 359 359 359 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .802a .643 .640 .32124 

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2  
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ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 65.893 3 21.964 212.847 .000a 

Residual 36.633 355 .103   

Total 102.526 358    

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2  b. Dependent Variable: totalY 
 

 

ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ 
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 ของครูประถมศึกษา จังหวัดปทุมธานี 

 

 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .816 .181  4.515 .000 

X1 .392 .033 .516 11.832 .000 

X2 .097 .063 .076 1.547 .004 

X3 .283 .041 .313 6.963 .000 

a. Dependent Variable: totalY     



ประวตัผู้ิเขยีน 
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