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บทคดัย่อ 
 

 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัเชิงกลยุทธ์ท่ีมีอิทธิพลผลต่อผล
การด าเนินงานของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคือ บริษัทท่ี
ประกอบธุรกิจยางพาราในประเทศไทย ซ่ึงแบ่งเป็นขอ้มูลปฐมภูมิ 75 ชุดขอ้มูลและขอ้มูลทุติยภูมิ
จ านวน 75 บริษทั 
 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัยคร้ังน้ี เป็น การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงบรรยาย และ           
การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสมการเชิงเส้นถดถอยพหุคูณ  ได้แก่  แบบสอบถามส่วนท่ีหน่ึงเป็น
แบบสอบถามขอ้มูลกิจการ แบบสอบถามส่วนท่ีสองเป็นกลยทุธ์กิจการ และแบบสอบถามส่วนท่ีสาม
เป็นผลการด าเนินงาน โดยลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
วิเคราะห์ผลโดยใช้วิธีการหาค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 
และค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรกลยทุธ์กิจการกบัตวัแปรผลการด าเนินงาน  
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลกิจการ พบวา่บริษทัส่วนใหญ่มีทุนจดทะเบียนอยูใ่นระดบัไม่เกิน 50 
ลา้นบาท มีสินทรัพยร์วมไม่เกิน 100 ลา้นบาท และมีก าลงัการผลิตไม่เกิน 60,000 เมตริกตนัต่อปี และ
มีอตัราส่วนสินทรัพยค์งท่ีไม่เกิน 30% จากผลการวิจยัพบว่า กลยุทธ์กิจการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผล
การด าเนินงาน ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายขนส่งและการจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ์มีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการ
ด าเนินงานดา้นความย ัง่ยืนทางธุรกิจ เวลาการผลิตและนวตักรรมผลิตภณัฑ์มีอิทธิพลเชิงบวกต่อผล
การด าเนินงานด้านความสามารถในการแข่งขนัทางธุรกิจ ราคาวตัถุดิบและค่าใช้จ่ายการผลิตมี
อิทธิพลเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานดา้นมูลค่าการขาย  เวลาการผลิต ค่าใช้จ่ายการผลิต นวตักรรม
ผลิตภณัฑ ์และการจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑมี์อิทธิพลเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานดา้นผลก าไร 
 
ค าส าคัญ: กลยทุธ์ นวตักรรมผลิตภณัฑ ์การจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ ์
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ABSTRACT 
 

 This research aimed to study the relationship of strategic factors that influenced firm 
performance of the rubber business in Thailand.  The samples used in the research were rubber 
companies that operated in Thailand, which were divided into 75 primary data sets and 75 
secondary data sets. 
 The data analysis method of the research included analysis of descriptive statistical data 
and data analysis with multiple linear regression. The first part of the questionnaire was the business 
data.  The second part was the business strategy.  The third part of the questionnaire was firm 
performance. The questionnaires used a rating scale.  The results were analyzed by mean, standard 
deviation ( SD)  and the relationship between business strategy variables and firm performance 
variables. 
 The results of the business data analysis showed that most companies had a registered 
capital of not more than 50 million baht, total assets not exceeding 100 million baht, production 
capacity not exceeding 60,000 metric tons per year, and also had a fixed asset ratio of not more than 
30. The business strategy had a positive influence on firm performance. For instance, transportation 
cost and product segmentation had a positive influence on business sustainability performance; 
production time and product innovation had a positive influence on business competitiveness; raw 
material prices and production costs had a positive influence on sales revenue, and production time, 
production cost, product innovation and product segmentation had a positive influence on profit. 
 
Keywords: strategy, product innovation, product segmentation 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 การด าเนินงานในธุรกิจอุตสาหกรรมยางพารานั้น มีหลายองคป์ระกอบท่ีส่งผลกระทบให้

ธุรกิจนั้นประสบผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพในการแข่งขนักบัตลาด ซ่ึงผูป้ระกอบการตอ้งมีการวาง
กลยุทธ์ทางธุรกิจเพื่อท่ีจะท าให้องค์กรมีผลประกอบการท่ีดีและส่งผลให้ธุรกิจมีความอยู่รอดใน
สภาวะเศรษฐกิจท่ี เปล่ียนแปลงทั้ งในสภาพด้านแวดล้อมและเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว และ
อุตสาหกรรมต่าง ๆได้มีการด าเนินงานในรูปแบบของตนเองเพื่อตอบสนองลูกค้าในทุกด้าน เช่น      
ดา้นผลิตภณัฑ์และบริการ เป็นตน้ โดยแนวคิดต่าง ๆ รวมถึงวิธีการถูกออกแบบมาให้เหมาะสมกบั
อุตสาหกรรม ซ่ึงอาศยัองคป์ระกอบจากส่วนต่าง ๆ ทั้งดา้นวตัถุดิบ การผลิต การออกแบบคุณภาพและ
มาตรฐานรวมไปถึงการบริการ เพื่อสร้างความไดเ้ปรียบและความแตกต่างจากคู่แข่ง 

 ธุรกิจอุตสาหกรรมยางพาราในประเทศไทยถือวา่มีความส าคญัอยา่งยิง่ เน่ืองจากมีมูลค่าใน
การส่งออกต่อปีประมาณ 6,000 ลา้นดอลลาร์ (ประมาณ 204,000 ลา้นบาท) ต่อปีและมีปริมาณการ
ส่งออกประมาณ 3,600,000 เมตริกตนัต่อปี ซ่ึงคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 36 ของผลผลิตมวล
รวมของโลก อย่างไรก็ดีในช่วงระยะเวลา 7 ปีท่ีผา่นมา ธุรกิจอุตสาหกรรมยางพาราในประเทศไทย
ตอ้งพบกบัอุปสรรคความทา้ทายท่ียิ่งใหญ่ คือ วิกฤตการณ์ความผนัผวนของราคา ท าให้มูลค่าการ
ส่งออกลดลงมากในสัดส่วนปริมาณการส่งออกท่ีใกลเ้คียงกนั ซ่ึงวิกฤตการณ์ดงักล่าว ท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงทางโครงสร้างของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย บริษทัขนาดเล็กมีการปิดตวัไปหลาย
บริษทั เน่ืองจากากรขาดสภาพคล่องทางการเงิน ในขณะเดียวกนัในบริษทัขนาดใหญ่หลายบริษทัได้
เขา้ไปควบรวมกิจการของบริษทัขนาดเล็ก อยา่งไรก็ดีการจะผา่นวกิฤติการณ์น้ีไปได ้ก็คงตอ้งกลบัมา
มองยอ้นในทฤษฎีบททางดา้นกลยทุธ์ธุรกิจท่ีเหมาะสม เพื่อท่ีจะสามารถแข่งขนักบัคู่แข่งในตลาดได ้

 สภาพปัจจุบนัประเทศไทยเป็นผูผ้ลิตยางพาราอนัดบั  1 ของโลก คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 
36.0 ของปริมาณการผลิตยางพาราทั้งโลก และเป็นผูน้ าการส่งออกยางแปรรูปทุกประเภท โดยเฉพาะ
น ้ ายางขน้และยางแผ่นรมควนั ในปี 2559 มีสัดส่วนมูลค่าการส่งออกสูงถึงร้อยละ 75.8 และ ร้อยละ 
63.0 ของมูลค่าการส่งออกน ้ายางขน้และยางแผน่รมควนัทั้งหมดของโลก ตามล าดบั และหากพิจารณา
ดัช นี ความสามารถในการแข่ งขันห รือ  Revealed Comparative Advantage Index (RCA) ของ
อุตสาหกรรมยางแปรรูปจากข้อมูลของ International Trade Center ปี  2560  พบว่า ไทยยงัคงมี
ความสามารถในการแข่งขนัท่ีสูงกวา่คู่แข่งอยา่ง อินโดนีเซีย เวยีดนาม และมาเลเซีย  
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ตำรำงที ่1.1  เปรียบเทียบมูลค่ากบัปริมาณการส่งออกยางพาราของประเทศไทยปี 2554-2560 
รำยกำร 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 

มูลค่า  
(ลา้นดอลลาร์) 

12697.55 8745.73 8233.51 6021.54 5056.56 4445.02 6024.49 

ปริมาณ 
(เมตริกตนั) 

2997018.35 2998896.9 3437042.04 3409387.42 3653530.63 3493287.99 3665067.56 

ทีม่ำ : สมาคมยางพาราไทย (2560) 
 

 
 

ภำพที ่1.1 ขอ้มูลทางสถิติเปรียบเทียบสัดส่วนการส่งออกของยางพาราเทียบกบัคู่แข่งในตลาดโลก 
ทีม่ำ : สมาคมยางพาราไทย (2560) 
 

ตำรำงที ่1.2 ขอ้มูลเปรียบเทียบสัดส่วนการส่งออกของยางพาราเทียบกบัคู่แข่งในตลาดโลก 
       โดยจ าแนกตามประเภท 

ชนิดยำงแปรรูป ประเทศผู้บริโภคหลกัของโลก (%มูลค่ำ) ประเทศผู้ส่งออกหลกัของโลก (%มูลค่ำ) 
ประเทศ ญ่ีปุ่น มาเลเซีย สหรัฐฯ จีน ญ่ีปุ่น มาเลเซีย สหรัฐฯ จีน 

รวม 4.7 5.7 9.4 30.4 28.5 17.6 8.7 7.1 
น ้ายางขน้ 0.6 35.8 3.4 29.6 75.8 0.5 5.7 4.1 
ยางแผนรมควนั 13.4 3.8 13.0 22.5 63.0 8.5 9.4 0.2 
ยางแท่ง/คอมพาวนด์
และ Mixture 

4.5 2.1 10.3 31.4 22.0 20.6 8.7 8.3 

ทีม่ำ : สมาคมยางพาราไทย (2560) 
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 สืบเน่ืองจากทางรัฐบาลไดมี้นโยบายสนบัสนุนให้เกษตรกรไดท้ าการเพาะปลูกยางพารา 
ซ่ึงเป็นพืชเศรษฐกิจของประเทศไทยในเขตพื้นท่ีเพาะปลูกใหม่ทางภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ภาคเหนือ และภาคอ่ืน ๆ ของประเทศไทย  นอกเหนือจากทางภาคใต้  ซ่ึงเป็นพื้นท่ีเพาะปลูกเดิม        
ซ่ึงสภาพภูมิศาสตร์ในแต่ละภาคของประเทศไทย ท าให้มีอาณาเขตท่ีกวา้งและเส้นทางการขนส่งท่ี 
ยาวไกล และในสถานการณ์ปัจจุบนัของราคายางพาราในตลาดโลกค่อนขา้งตกต ่ามาก จึงเป็นเหตุผล
ให้ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาปัจจยัเชิงกลยทุธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย 
เพื่อแนวทางในการเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจยางพาราประเทศกบัคู่แข่งในตลาด
อาเซียนและในระดบัโลก 

 ปัจจยัเชิงกลยุทธ์ของธุรกิจยางพาราในประเทศไทยจึงมิไดว้ิเคราะห์เพียงมิติเดียว เพียงเร่ือง
การบริหารตน้ทุน (Cost Leader Ship) แต่ตอ้งวิเคราะห์ให้ครบทุกมิติทางดา้นการบริหารธุรกิจ เช่น    
กลยุทธ์ทางเศรษฐศาสตร์โดยอา้งอิง ทฤษฏีการประหยดัต่อหน่วย (Economy of Scale) กลยุทธ์ทาง
การตลาดโดยอ้างอิง ทฤษฏีส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) กลยุทธ์ทางการบริหาร
ปฏิบติัการ (Operation Management) โดยอา้งอิงทฤษฏีการการบริหารโซ่อุปทาน (Supply Chain 
Management) เป็นตน้ 

 ดงันั้นการศึกษาเร่ือง “ปัจจยัเชิงกลยุทธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจยางพารา
ในประเทศไทย” เพื่อเป็นข้อมูลในการเลือกกลยุทธ์ท่ีท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จและสร้าง
ความสามารถในด้านการแข่งขนักบัคู่แข่งในระดบัอาเซียนและระดบัโลกได้โดยไม่มีขอ้จ ากดัด้าน
ขนาดขององค์กร และก่อให้เกิดประสิทธิภาพและสามารถใช้งานกับทรัพยากรท่ีมีอยู่เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร 
 

1.2  วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
1.2.1 เพื่อศึกษาปัจจยัเชิงกลยทุธ์ของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย 
1.2.2 เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัเชิงกลยุทธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจยางพาราใน

ประเทศไทย 
 

1.3  ขอบเขตกำรวจิัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาธุรกิจยางพาราในประเทศไทย โดยใช้ผูบ้ริหารซ่ึงเป็นตวัแทนของ
บริษทัเหล่านั้น เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั ใชว้ิธีการศึกษาแบบตดัขวาง (Cross Sectional)  และใช้
ขอ้มูลผลการด าเนินงานท่ีบริษทัรายงานแก่กระทรวงพาณิชย ์ 
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1.4  กรอบแนวคดิและสมมติฐำนงำนวจิัย 
 1.4.1  กรอบแนวคิดงานวจิยั 
 

             ตัวแปรต้น                               ตัวแปรตำม 
                 
                   
 

H1 
 

 
 

 
ภำพที ่1.2  กรอบแนวคิดงานวจิยั 

 

 1.4.2  สมมติฐานงานวจิยั 
H1:  กลยทุธ์กิจการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน 

 

1.5  วธิีกำรด ำเนินกำรวจิัย 
 1.5.1 เก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัธุรกิจยางพาราในประเทศไทยจากแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ 

(Primary Data) จากบริษทัยางพาราในประเทศไทย 
 1.5.2 เก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับธุรกิจยางพาราประเทศไทยจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ 

(Secondary Data) โดยสืบคน้ขอ้มูลจากกรมพฒันาธุรกิจการคา้ภายใน กระทรวงพาณิชยป์ระเทศไทย 
 1.5.3 ออกแบบและวเิคราะห์ปัจจยัเชิงกลยทุธ์ของธุรกิจยางพาราทางในประเทศไทยภายใต้

ขอ้จ ากดัทางดา้นความส าเร็จต่อธุรกิจ 
 1.5.4 ระยะเวลาในการด าเนินการวิจยัตั้งแต่ เดือนพฤศจิกายน 2561 ถึง เดือนกุมภาพนัธ์ 

2562 
 
 
 
 

กลยุทธ์กจิกำร 
-ราคาวตัถุดิบ 
-เวลาการผลิต 
-ค่าใชจ่้ายในการผลิต 
-ค่าใชจ่้ายการขนส่ง 

-นวตักรรมผลิตภณัฑ ์

-การแบ่งกลุ่มเป้าหมาย
ผลิตภณัฑ ์

ผลกำรด ำเนินงำน 
 -ความยัง่ยนืทางธุรกิจ 
-ความสามารถในการ
แข่งขนั 
-มูลค่าการขาย 
-ผลก าไร 
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1.6  ค ำจ ำกดัควำมในกำรวจิัย 
 Cost Leader Ship หมายถึง การเป็นผูน้ าทางดา้นตน้ทุน 
 Economy of Scale หมายถึง การประหยดัต่อขนาด 
 Marketing Mix หมายถึง ส่วนประสมการตลาด 
 Supply Chain Management หมายถึง การบริหารโซ่อุปทาน 
 Operation Management หมายถึง การบริหารการปฏิบติัการ 

 

1.7 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.7.1 ไดข้อ้มูลสนบัสนุนการตดัสินใจการก าหนดกลยทุธ์ของธุรกิจยางพาราของประเทศไทย 
 1.7.2 ไดแ้นวทางในการพฒันาและปรับปรุงกลยทุธ์ของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย 
 1.7.3 ไดแ้นวทางในการก าหนดกลยทุธ์เพื่อสร้างผลการด าเนินงานท่ีดีของธุรกิจ 



  

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาค้นควา้วิจยัเร่ือง ปัจจยัเชิงกลยุทธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจ
ยางพาราในประเทศไทย  ไดท้  าการศึกษาและคน้ควา้จากแหล่งขอ้มูลหลาย ๆ แหล่ง ซ่ึงประกอบไป
ดว้ย แนวคิด ทฤษฎี สภาพปัจจุบนั ปัญหา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการ
ศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี โดยแบ่งตามล าดบัหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี 
 2.1 ยางพาราในประเทศไทย 
 2.2 ทฤษฎีการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 2.3 ทฤษฎีการบริหารตน้ทุน 
 2.4 ทฤษฎีการบริหารการปฏิบติัการ 
 2.5 ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด 
 2.6 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.7 การไดม้าของกรอบแนวคิด 
 

2.1  ยางพาราในประเทศไทย 
 2.1.1 ประวตัิความเป็นมาและข้อมูลทัว่ไปของยางพารา 
 “ยางพารา”  เป็นยางท่ีได้มาจากต้นไม้ชนิดหน่ึง เรียกว่า ต้นยางพารา (เรียกตามภาษา
พฤกษศาสตร์ว่า Hevea Brasiliensis) สามญัชนทัว่ไป เรียกวา่ ยางพารา หรือ ตน้ยางพารา (para rubber) 
ทั้ งน้ีเพราะว่า เม่ือประมาณ 100 ปีมาแล้ว ยางชนิดท่ีกล่าวน้ีซ้ือขายกันท่ีเมืองพารา ประเทศบราซิล  
ทวีปอเมริกาใตเ้พียงแห่งเดียวเท่านั้ น เพื่อสะดวกแก่การซ้ือขายกันในคร้ังนั้น จึงเรียกยางชนิดน้ีว่า 
"ยางพารา" ในระยะนั้นมียางที่ไดจ้ากตน้ไมอ้ยู ่หลายชนิด เช่น ยางแคสติลลาในอเมริกากลาง      
ยางฟันทุเมียจากแอฟริกา และยางอินเดียรับเบอร์ ในเอเชียตอนใต ้ส าหรับถิ่นก าเนิดเดิมของ      
ตน้ยางพาราอยู่ในทวีปอเมริกาใต ้ส่วนใหญ่อยู่ในประเทศบราซิล ตน้ยางพาราเป็นไมป่้าข้ึนกระจดั
กระจายอยู ่ห่าง ๆ กนั ทั้งในที่ดอนและที่ลุ่มของแม่น ้ าอะเมซอน จนถึงประเทศเปรู โดยชาว
อินเดียนแดงในอเมริกาใต ้และอเมริกากลางรู้จกัยางมานานแลว้ และไดน้ าเอามาใช้ท าประโยชน์
มาหลายร้อยปี 
 ยางพารามีคุณสมบติัพิเศษกว่าวตัถุธรรมชาติอ่ืน ๆ คือ ยางพาราสามารถท าให้อ่อน ให้นุ่ม 
ยดืหยุน่หรือแข็งถึงขนาดใชแ้ทนโลหะบางชนิดก็ได ้เก็บน ้ าได ้อดัลมไวไ้ด ้ไม่ร่ัว และเป็นฉนวนไฟฟ้า 
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เน่ืองจากยางพาราใชท้  าประโยชน์ไดม้ากมายหลายอย่าง ความตอ้งการท่ีใชย้างจึงเพิ่มมากข้ึน  ท าให้มี
การพยายามท่ีจะปลูกตน้ยางใหม้ากข้ึน จึงไดมี้การน าเมล็ดตน้ยางพาราจากลุ่มน ้าอะเมซอน มาปลูกใน
ทวปีเอเชีย ในแหล่งท่ีมีดิน ฝน และความช้ืน ใกลเ้คียงกบัถ่ินเดิมของตน้ยางพารา (วกิิพีเดีย, 2562) 
 2.1.2  แนวทางการพฒันาให้ครบวงจร 
                  2.1.2.1 พฒันาอุตสาหกรรมผลิตภณัฑ์ยางในประเทศ ช่องวา่งของไทย คือการใชย้าง
ผลิตผลิตภัณฑ์เพียง 10% ซ่ึงแสดงว่าเราเป็นผูผ้ลิตยางมาก แต่ภายในประเทศเราเองกลับใช้ยาง
สังเคราะห์น้อย เพราะอุตสาหกรรมไทยยงัไม่ถึงขั้นเป็นผูส้ร้างเชิงรุก ดงันั้นการพยายามส่งเสริม
อุตสาหกรรมผลิตภณัฑ์ยางโดยไม่ให้ความมัน่ใจเร่ืองตลาดเป็นเร่ืองยาก ประเทศมีรายได้จากการ
ส่งออกผลิตภณัฑ์ยางปีละ 48,000 ลา้นบาทนั้น แต่ยงัคงน าเขา้ผลิตภณัฑ์ยางถึงปีละ 16,000 ลา้นบาท 
ซ่ึงก็แสดงว่าเรายงัมีมูลค่าการตลาดภายในประเทศท่ีรองรับอุตสาหกรรมผลิตภณัฑ์ยางอีกถึงปีละ 
16,000 ลา้นบาท ซ่ึงเป็นการสร้างงานและลดการสูญเสียเงินตราต่างประเทศจากการน าเขา้  

2.1.2.2 สร้างความมัน่คงของผูผ้ลิตปฐมภูมิ ในปัจจุบนัเกษตรเป็นผูผ้ลิตปฐมภูมิคือ 
ผลิตภณัฑ์น ้ายางสด และยางแผน่ดิบเพื่อส่งต่อใหก้บัโรงงานน าไปแปรรูปทุติยภูมิ (น ้ายางขน้ ยางแผน่
รมควนั และยางแท่ง) รัฐบาลไดพ้ยายามเล่ือนระดบัการผลิตของเกษตรกรโดยให้รวมตวัเป็นสหกรณ์
รมยาง โดยรัฐลงทุนสร้างโรงงานรมยากขนาดเล็กเกือบ 700 แห่งทัว่ประเทศ อยา่งไรก็ตามโครงการน้ี
ไม่ประสบผลการด าเนินงานตามคาดนัก เพราะมีโรงรมจ านวนน้อยมากท่ีด าเนินการไดอ้ยา่งมีก าไร 
ปัญหาหลักคือกระบวนการรวมกลุ่มและการจดัการธุรกิจในกลุ่มเกษตรกร  การไม่ได้สร้างความ
เขม้แข็ง การจดัการจึงเป็นบทเรียนท่ีท าให้การลงทุนดา้นโครงสร้างพื้นฐานตอ้งสูญเปล่า การสร้าง
ความมัน่คงของเกษตรกรโดยการเล่ือนให้เป็นผูผ้ลิตในระดบัสูงข้ึนนั้น ไม่ควรจบท่ีการผลิตยางแผ่น
รมควนั เพราะยางแผ่นรมส่วนมากตอ้งส่งออก ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีเกษตรกรขาดทกัษะ แต่ควรหาทางให้
เกษตรกรเป็นผูผ้ลิตผลิตภณัฑป้์อนตลาดทอ้งถ่ิน  ส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับการสร้างความมัน่คงแก่เกษตรกร
คือการคน้ควา้หาเทคโนโลยีการผลิตอย่างง่าย การออกแบบผลิตภณัฑ์  และเทคโนโลยีการผสมยาง 
การถ่ายทอดเทคโนโลยี การสนบัสนุนทุนเบ้ืองตน้เพื่อการรวมกลุ่มผลิต สนบัสนุนดา้นตลาด และ 
การจดัการธุรกิจ  

2.1.2.3 การสร้างบุคลากรรองรับอุตสาหกรรมยางพารา  ถา้ตอ้งการขยายก าลงัการ
ผลิตผลิตภณัฑย์างพาราจาก 10%  เป็น 20%  ประเทศไทยตอ้งมีการขยายโรงงานเดิมและสร้างโรงงาน
ใหม่ ซ่ึงต้องการก าลังคนในกระบวนการผลิตเพิ่มข้ึน จะต้องมีการประเมินโดย Benchmark ว่า
ก าลงัคนระดบัปริญญาตรี 1 คน และระดบัอาชีวะ 1 คน สามารถเป็นก าลงัการผลิตเพิ่มมูลค่ายางไดก่ี้
ลา้นบาท เพื่อน าตวัเลข Benchmark เหล่านั้นค านวณกลบัหาความตอ้งการก าลงัคนระดบัต่าง ๆ และ
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ให้สถาบนัการศึกษาวางแผนการผลิตให้สอดคลอ้งกบัห้วงเวลาการพฒันาอุตสาหกรรม (ไม่เพียงแต่
เทคโนโลยียางเท่ านั้ น  แต่จะต้องรวมกับ เทคโนโลยีสนับสนุนอย่าง อ่ืน  เช่น  แม่พิมพ์ เคมี 
วิศวกรรมศาสตร์) และตอ้งเตรียมก าลังคนส าหรับหน่วยวิจยัและพฒันาของอุตสาหกรรมอีกด้วย 
(ระดบัปริญญาโท-เอก) หากตอ้งการให้ยางพาราเป็นเคร่ืองจกัรขบัเคล่ือนเศรษฐกิจในเชิงรุกของ
ประเทศ (สุธีระ ประเสริฐสรรพ,์ 2547) 
 2.1.3  สภาพปัจจุบันของยางพาราในประเทศไทย 
 ประเทศไทยเป็นผูผ้ลิตยางพาราอนัดบั 1 ของโลก คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 36.0 ของปริมาณ
การผลิตยางพาราทั้งโลก และเป็นผูน้ าการส่งออกยางแปรรูปทุกประเภท โดยเฉพาะน ้ายางขน้และยาง
แผ่นรมควนั ในปี 2559  มีสัดส่วนมูลค่าการส่งออกสูงถึงร้อยละ 75.8 และร้อยละ 63.0 ของมูลค่า   
การส่งออกน ้ ายางข้นและยางแผ่นรมควนัทั้ งหมดของโลก ตามล าดับ และหากพิจารณาดัชนี
ความสามารถในการแข่งขนัหรือ Revealed Comparative Advantage Index (RCA) ของอุตสาหกรรม
ยางแปรรูปจากข้อมูลของ International Trade Center ปี 2560  พบว่าไทยยงัคงมีความสามารถ            
ในการแข่งขนัท่ีสูงกวา่คู่แข่งอยา่ง อินโดนีเซีย เวยีดนาม และมาเลเซีย (รับเบอร์พลาสมีเดีย, 2560) 
  
ตารางที ่2.1  เปรียบเทียบมูลค่ากบัปริมาณการส่งออกยางพาราของประเทศไทยปี 2554-2560  

รายการ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 
มูลค่า  
( ลา้นดอลลาร์) 

12697.55 8745.73 8233.51 6021.54 5056.56 4445.02 6024.49 

ปริมาณ 
(เมตริกตนั) 

2997018.35 2998896.9 3437042.04 3409387.42 3653530.63 3493287.99 3665067.56 

ทีม่า : ขอ้มูลเศรษฐกิจของธนาคารแห่งประเทศไทย, 2554-2560) 
 
ตารางที ่2.2 มูลค่าการส่งออกยางพาราของประเทศไทย                                            หน่วย : ลา้นบาท 

เดือน/ปี ยางแผ่นรมควนั ยางแท่ง น า้ยางข้น อ่ืน ๆ รวม 

2542 24,760.35 12,507.01 6,298.80 525.45 44,091.61 

2543 25,129.90 20,885.44 7,066.60 123.03 53,204.97 

2544 23,584.56 22,275.94 12,657.63 182.23 58,700.36 

2545 29,817.96 26,824.13 17,433.18 530.91 74,606.18 

2546 43,264.76 45,264.10 26,856.99 440.91 115,826.76 

2547 49,050.13 53,402.85 34,651.72 499.51 137,604.21 
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ตารางที ่2.2 มูลค่าการส่งออกยางพาราของประเทศไทย (ต่อ)                                    หน่วย : ลา้นบาท 

เดือน/ปี ยางแผ่นรมควนั ยางแท่ง น า้ยางข้น อ่ืน ๆ รวม 

2548 47,902.01 63,936.58 36,535.74 494.12 148,868.45 

2549 68,620.34 83,869.85 52,357.83 513.43 205,361.45 

2550 64,022.10 73,061.49 49,717.63 7,555.16 194,356.38 

2551 69,173.38 87,500.02 46,110.52 20,844.33 223,628.25 

2552 42,995.55 50,146.11 40,638.64 12,483.30 146,263.60 

2553 67,700.47 97,737.08 35,143.69 48,681.26 249,262.50 

2554 115,400.12 171,762.30 76,632.76 19,523.42 383,318.60 

2555 68,898.07 129,912.47 61,506.47 9,836.84 270,153.85 

2556 69,090.77 118,513.28 53,886.43 7,798.49 249,288.97 

2557 48,077.18 94,301.47 45,892.20 5,478.36 193,749.21 

2558 35,628.83 91,463.50 39,545.77 3,780.63 170,418.73 

 
 2.1.4  สถานการณ์ราคายางพาราในประเทศไทย  
 ราคาขายยางพาราปี  2561 ปรับตวัลดลงจากช่วงเดียวกนัของปีที่ผ ่านมา  ภาครัฐได้
ด าเนินการ ดงัน้ี 1) ส่งเสริมให้เกษตรกรชาวสวนยางประกอบอาชีพเสริมควบคู่กบัการท าสวนยาง 
2) ควบคุมและลดพื้นที่ปลูกยางพาราให้เหมาะสม โดยส่งเสริมให้มีการปลูกแทนยางพาราที่มีอายุ
มากดว้ยยางพนัธุ์ดี  3) ส่งเสริมให้มีการใช้ยางพาราเพื ่อเป็นวตัถุดิบในการผลิตผลิตภณัฑ์ยาง
ภายในประเทศให้มากข้ึน 4) สนบัสนุนสินเชื่ออตัราดอกเบ้ียต ่า ให้แก่สถาบนัเกษตรกร และ
ผูป้ระกอบการ 5) มีความร่วมมือกบัประเทศผูผ้ลิตยางพาราที่ส าคญัของโลก ไดแ้ก่ อินโดนีเซีย 
มาเลเซีย และไทย ผ่านสภาไตรภาคียางระหว่างประเทศ (ITRC) โดยในระยะยาวมีมาตรการ
ควบคุมอุปทานยางเพื่อให้การผลิตยางพาราของแต่ละประเทศมีปริมาณที่เหมาะสม และในระยะ
สั้นก าหนดมาตรการควบคุมปริมาณการส่งออก (มาตรการ Agreed Export Tonnage Scheme : 
AETS)  6) สนบัสนุนการคิดคน้นวตักรรมใหม่ ๆ เพื ่อน าไปใช้ผลิตผลิตภณัฑ์ยางพาราในเชิง
พาณิชยม์ากข้ึน และ 7) สร้างบุคลากรรองรับอุตสาหกรรมยางพารา ทั้งในส่วนของบุคลากร
ทางดา้นการผลิตและบุคลากรทางดา้นการวิจยัและพฒันา (วิณะโรจน์ ทรัพยส่์งสุข, 2561)  
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 2.1.5  ข้อมูลยางพาราและการขนส่งในพื้นที่เพาะปลูกใหม่ทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทย 
 ปัจจุบนัการขนส่งยางพาราในพื้นท่ีเพาะปลูกใหม่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จะใชก้ารขนส่ง
ดว้ยรถบรรทุกเป็นส่วนใหญ่ โดยจงัหวดัเลย หนองบวัล าภู และสกลนคร จะเคล่ือนยา้ยผลผลิตขั้นตน้
ไปยงัโรงงานแปรรูปในจงัหวดัอุดรธานี และหนองคาย จากนั้นจะส่งต่อไปยงัอุสาหกรรมขั้นกลาง
และขั้นสุดทา้ย ซ่ึงเป็นโรงงานท่ีอยู่ในภาคกลางและภาคตะวนัออก และส่งออกทางท่าเรือกรุงเทพ 
และท่าเรือแหลมฉบงั การขนส่งจากจงัหวดัอุดรธานีและหนองคาย สามารถใช้รถบรรทุกเดินทาง   
โดยเส้นทางถนนมิตรภาพสู่เส้นทางสู่ภาคกลางและภาคตะวนัออก และเส้นทางทางรถไฟกรุงเทพ-
หนองคาย ส่วนจงัหวดัมุกดาหารใช้รถบรรทุกขนส่งตามเส้นทางเศรษฐกิจตะวนัออก-ตะวนัตก 
(East West Economic Corridor; EWEC) และเส้นทางสายแหลมฉบงั-สระแกว้-บุรีรัมย-์มุกดาหาร 
(Eastern Sea Board; ESB) 
 
ตารางที ่2.3 พื้นท่ีเพาะปลูกยางพาราในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย             หน่วย : ไร่ 

จงัหวดั ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 

1. กาฬสินธ์ุ  155,240 117,595 128,624 

2. ขอนแก่น  52,364 60,886 66,086 

3. ชยัภูมิ 39,025 124,196 130,070 

4. นครพนม  181,714 267,450 291,754 

5. นครราชสีมา 41,157 56,031 60,250 

6. บุรีรัมย ์ 210,223 255,786 267,573 

7. มหาสารคาม  5,360 7,568 8,972 

8. มุกดาหาร  136,083 143,448 151,185 

9. ยโสธร  70,198 90,803 94,702 

10. ร้อยเอด็  33,023 54,814 57,579 

11. เลย  475,827 544,024 563,980 

12. ศรีสะเกศ  231,208 267,195 273,279 

13. สกลนคร  210,401 265,859 295,580 

14. สุรินทร์  103,094 175,405 189,144 

15. หนองคาย  208,135 219,560 229,786 
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ตารางที ่2.3  พื้นท่ีเพาะปลูกยางพาราในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย (ต่อ)     หน่วย : ไร่  
จงัหวดั ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 

16. บึงกาฬ 626,819 715,717 733,136 

17. หนองบวัล าภู 110,604 96,145 103,174 

18. อ านาจเจริญ 52,222 40,752 48,833 

19. อุดรธานี 332,383 311,240 329,590 

20. อุบลราชธานี 202,223 357,222 372,552 

รวมภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 3,477,303 4,171,696 4,395,849 

ทีม่า : ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร (2556) 
 

 2.1.6  รูปแบบการขนส่งยางพาราของพืน้ทีภ่าคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 การขนส่งจะใชร้ถบรรทุกเป็นส่วนใหญ่โดยจงัหวดัเลย หนองบวัล าภูและสกลนคร จะ
เคล่ือนยา้ยผลผลิตขั้นตน้ไปยงัโรงงานแปรรูปในจงัหวดัอุดรธานี และหนองคาย จากนั้นจะส่งต่อไป
ยงัอุสาหกรรมขั้นกลางและขั้นสุดทา้ย ซ่ึงเป็นโรงงานที่อยูใ่นภาคกลางและภาคตะวนัออก และ
ส่งออกทางท่าเรือกรุงเทพและท่าเรือแหลมฉบงั การขนส่งจากจงัหวดัอุดรธานีและหนองคาย
สามารถใชร้ถบรรทุกเดินทางโดยเส้นทางถนนมิตรภาพสู่เส้นทางสู่ภาคกลางและภาคตะวนัออก 
และเส้นทางทางรถไฟกรุงเทพ-หนองคาย ส่วนจงัหวดัมุกดาหารใชร้ถบรรทุกขนส่งตามเส้นทาง
เศรษฐกิจตะวนัออก-ตะวนัตก (East West Economic Corridor; EWEC) และเส้นทางสายแหลม
ฉบงั-สระแกว้-บุรีรัมย-์มุกดาหาร (Eastern Sea Board; ESB) 
 2.1.7  รูปแบบการขนส่งสินค้ายางพาราในประเทศไทย 
 สินค้ายางพาราของประเทศไทยเป็นสินค้าท่ีมีรูปแบบการส่งออก การขนส่งยางพารา     
เพื่อส่งออกไปยงัประเทศต่าง ๆ จะมีการส่งออกผ่านทางท่าเรือและด่านการคา้ชายแดน ท่าเรือท่ีใช้
ส าหรับการส่งออกยางพาราในปัจจุบนั ประกอยดว้ย ท่าเรือแหลมฉบงั ท่าเรือกรุงเทพฯ ท่าเรือสงขลา 
และด่านการคา้ชายแดนประกอบดว้ย ด่านปาดงัเบซาห์ ด่านสะเดา รวมถึงมีการใชท้่าเรือของประเทศ
ใกลเ้คียงอย่างเช่น ท่าเรือปีนงั ของประเทศมาเลเซีย เพื่อการส่งออกยางพาราอีกดว้ย โดยท่ีการเลือก
เส้นทางการส่งออกยางพารานั้นข้ึนอยูก่บัท่ีตั้งของโรงงานแปรรูปผลิตภณัฑ์ยางพาราและประเทศคู่คา้
ปลายทางเป็นหลกั (ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตรเขต 3 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2550)  
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2.1.7.1 การขนส่งยางพาราของภาคใต ้จากรายงานโครงการการศึกษาเพื่อพฒันา
ระบบโลจิสติกส์การคา้ไทย-จีน เพื่อรองรับขอ้ตกลงระหวา่งการคา้อาเซียน-จีน กรณีศึกษา สินคา้
ส่งออกไปยงัจีน ไดพ้ื้นที่การเพาะปลูกยางส าหรับภาคใตเ้ป็น ภาคใตต้อนบนและตอนล่าง โดยมี
รูปแบบการขนส่ง ดงัน้ี 

1)  ภาคใตต้อนบน พื้นท่ีการปลูกยางพาราและต าแหน่งท่ีตั้งของโรงงาน
อุตสาหกรรมในเขตภาคใตต้อนบนท่ีส าคญั ไดแ้ก่ จงัหวดัสุราษฎร์ธานี และจงัหวดันครศรีธรรมราช 
ยางพาราท่ีแปรรูปจะถูกส่งต่อไปยงัท่าเรือแหลมฉบงั หรือท่าเรือกรุงเทพฯ ซ่ึงมีรูปแบบการขนส่ง 4 
รูปแบบ คือ รถบรรทุก รถหัวลาก รถไฟ และเรือชายฝ่ัง เม่ือถึงท่าเรือท่ีเป็นจุดส่งออกแล้ว ก็จะน าตู้
คอนเทนเนอร์ข้ึนเรือพาณิชยส่์งต่อไปยงัท่าเรือฮ่องกง แล้วเดินทางต่อไปยงัท่าเรือประเทศจีน อีก
รูปแบบหน่ึงคือ ยางพาราจากโรงงานถูกขนส่งไปยงัด่านปาดงัเบซาร์โดยรถไฟเพื่อไปยงัท่าเรือปีนัง 
ประเทศมาเลเซียแลว้เดินทางต่อไปยงัประเทศจีน 

2)  ภาคใตต้อนล่าง พื้นท่ีการปลูกยางบริเวณภาคใตต้อนล่างท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
จงัหวดัสงขลา ผลผลิตยางพาราท่ีแปรรูปจากโรงงานจะถูกส่งไปยงัท่าเรือหรือด่านการคา้ชายแดนเพื่อ
ส่งออกได ้3 รูปแบบ คือ รถบรรทุก รถหัวลาก และรถไฟ ถา้ส่งไปยงัท่าเรือสงขลาจะสามารถเขา้ถึงได้
ดว้ยรถบรรทุก และรถหวัลาก จากนั้นจะน าตูค้อนเทนเนอร์ข้ึนเรือแม่ท่ีฮ่องกงหรือสิงคโปร์ และหาก
ตอ้งการส่งออกผา่นด่านสะเดาสามารถเขา้ถึงด่านไดด้ว้ยรถหวัลาก จากนั้นเดินทางบน Express Way ไป
ยงัท่าเรือปีนัง ประเทศมาเลเซีย และหารตอ้งการส่งออกผ่านด่านปาดงัเบซาร์สามารถเขา้ถึงด่านได้
ด้วยรถไฟ จากนั้นไปยงัท่าเรือปีนังโดยรถไฟ เม่ือข้ึนเรือท่ีฮ่องกง สิงคโปร์ หรือท่าเรือปีนังแล้ว
สามารถเดินทางต่อไปยงัท่าเรือประเทศต่าง ๆ ได ้

2.1.7.2 การขนส่งยางพาราของภาคตะวนัออก พื้นท่ีการปลูกยางพาราและบริเวณ
ท่ีตั้งโรงงานอุตสาหกรรมทางภาคตะวนัออกส่วนใหญ่จะตั้งอยู่ท่ีจงัหวดัระยอง และชลบุรี ซ่ึงการ
ส่งออกยางพาราในพื้นท่ีจะใช้ช่องทางส่งออก คือ ท่าเรือแหลมฉบงั และท่าเรือกรุงเทพฯ (โดยส่วน
ใหญ่จะใช้ท่าเรือแหลมฉบงั) สามารถเขา้ถึงท่าเรือไดโ้ดยใชร้ถบรรทุกหรือรถหัวลาก เม่ือถึงท่าเรือท่ี
เป็นจุดส่งออกแลว้ก็จะน าตูค้อนเทนนอร์ข้ึนเรือพาณิชยแ์ลว้ส่งออกไปยงัท่าเรือฮ่องกง แลว้เดินทาง
ต่อไปยงัท่าเรือประเทศจีน 

2.1.7.3 การขนส่งยางพาราของพื้นท่ีปลูกใหม่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ การขนส่งจะใช้
รถบรรทุกเป็นส่วนใหญ่โดยจงัหวดัเลย หนองบวัล าภู และสกลนคร จะเคล่ือนยา้ยผลผลิตขั้นตน้ไปยงั
โรงงานแปรรูปในจงัหวดัอุดรธานี และหนองคาย  จากนั้นจะส่งต่อไปยงัอุสาหกรรมขั้นกลาง และ        
ขั้นสุดทา้ย ซ่ึงเป็นโรงงานท่ีอยูใ่นภาคกลางและภาคตะวนัออก และส่งออกทางท่าเรือกรุงเทพและท่าเรือ
แหลมฉบงั การขนส่งจากจงัหวดัอุดรธานีและหนองคายสามารถใชร้ถบรรทุกเดินทางโดยเส้นทางถนน
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มิตรภาพสู่เส้นทางสู่ภาคกลางและภาคตะวนัออก และเส้นทางทางรถไฟกรุงเทพ-หนองคาย ส่วนจงัหวดั
มุกดาหารใชร้ถบรรทุกขนส่งตามเส้นทางเศรษฐกิจตะวนัออก-ตะวนัตก (East West Economic Corridor; 
EWEC) และเส้นทางสายแหลมฉบงั-สระแกว้-บุรีรัมย-์มุกดาหาร (Eastern Sea Board; ESB)  

 ทั้งน้ีพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีช่องทางการส่งออกท่ีเป็นไปได้ 3 ช่องทางท่ีจะส่ง
ยางพาราไปยงัประเทศจีน ไดแ้ก่ ด่านศุลกากรบึงกาฬ จงัหวดัหนองคาย ด่านศุลกากรมุกดาหาร จงัหวดั
มุกดาหาร และด่านนครพนม จงัหวดันครพนม (เจริญชยัและคณะ, 2550) 
  
2.2  ทฤษฎกีารบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management Theory) 
 2.2.1 ความหมายเกีย่วกบัการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 การจัดการเชิงกลยุทธ์   หมายถึง  การก าหนดวิสั ยทัศน์  (Vision)  พันธกิจ (Mission) 
วตัถุประสงค์ (Objective) เป้าหมาย (Goal) ขององค์การในระยะสั้นและระยะยาว จากนั้นจึงวางแผนท า
กิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้องค์การสามารถด าเนินงานตามพนัธกิจ อนัน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
 2.2.2  แนวคิดทีส่ าคัญในการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 แนวคิดพื้นฐานท่ีส าคญัของการจดัการเชิงกลยุทธ์ คือการก าหนดภารกิจ วตัถุประสงค์และ
เป้าหมายของกิจการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  โดยการจดัการเชิงกลยุทธ์และการตดัสินใจเชิงกลยทุธ์
จะมีผลต่อการด าเนินงานในระยะยาว ดงันั้นองค์การจึงตอ้งมีการวางแผนการท ากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้
การด าเนินงานตามภารกิจบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเพื่อใหต้อบสนองต่อกระแสการเปล่ียนแปลง  
 2.2.3 หลกัการส าคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 หลกัในการจดัการเชิงกลยทุธ์ เพื่อเพิ่มโอกาสของผลการด าเนินงานขององคก์าร มีดงัน้ี 
  2.2.3.1 การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นการก าหนดวิสัยทัศน์ ทิศทาง ภารกิจ และ
วตัถุประสงคข์ององคก์ารธุรกิจอยา่งเป็นระบบ  
  2.2.3.2 การจดัการเชิงกลยทุธ์น าไปสู่การจดัการความเปล่ียนแปลงท่ีดี 
  2.2.3.3 การจดัการเชิงกลยุทธ์เป็นการน าแนวทางในการด าเนินองค์การท่ีคิดค้น
สร้างสรรคข้ึ์น และน ามาประยกุตใ์ชเ้พื่อใหบ้รรลุ 
  2.2.3.4 การวางแผนกลยทุธ์เป็นหนา้ท่ีหลกัของนกับริหาร  
  2.2.3.5 การจดัการเชิงกลยทุธ์ท าใหเ้กิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั  
  2.2.3.6 การจดัการเชิงกลยทุธ์ช่วยให้การท างานเกิดความสอดคลอ้งในการปฏิบติัหนา้ท่ี  
 2.2.4 องค์ประกอบของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 การจดัการเชิงกลยทุธ์ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยพื้นฐาน 5 ประการ คือ 
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  2.2.4.1 การก าหนดทิศทาง (Direction Setting) 
  2.2.4.2 การประเมินองคก์ารและสภาพแวดลอ้ม (Environment Scanning) 
  2.2.4.3 การก าหนดกลยทุธ์ (Strategy Formulation) 
  2.2.4.4 การด าเนินกลยทุธ์ (Strategy Implementation) 
  2.2.4.5 การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control) 

  2.2.4.1 การก าหนดทศิทาง 
  ในการก าหนดทิศทางขององค์การจะประกอบด้วย การก าหนดวิสัยทศัน์ (Vision) 
และการก าหนดภารกิจ (Mission) หรือกรอบในการด าเนินงานท่ีชัดเจนจะช่วยให้องค์การสามารถ
ก าหนดทิศทางในระยะยาว  
  2.2.4.2 การประเมินองค์การและสภาพแวดล้อม (Environment Scanning) 
  การประเมินสภาพแวดลอ้มขององค์การนั้นประกอบดว้ย การประเมินสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกและการประเมินสภาพแวดลอ้มภายใน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อใหท้ราบถึง จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรค โดยทัว่ไปจะเรียกวา่การวิเคราะห์ตามตวัแบบสวอ็ท (SWOT Analysis) ไดแ้ก่ 

-  การวเิคราะห์จุดแขง็ (Strength - S) 
-  การวเิคราะห์จุดอ่อน (Weakness - W) 
-  การวเิคราะห์โอกาส (Opportunity - O) 
-  การวเิคราะห์ภาวะคุกคาม (Threat - T) 

    2.2.4.3 การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) 
  การก าหนดกลยุทธ์ เป็นการพฒันาแผนระยะยาวบนรากฐานของโอกาสและอุปสรรค  
ท่ีได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก และการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนท่ีได้จาการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มภายใน โดยองคก์ารจะตอ้งก าหนดและเลือกกลยุทธ์ท่ีดีท่ีสุดท่ีเหมาะสมกบัองค์การท่ีสุด 
กลยุทธ์มี 3 ระดบั คือ กลยุทธ์ระดบัองค์การ (Corporate Strategy)  กลยุทธ์ระดบัธุรกิจ (Business Strategy) 
กลยทุธ์ระดบัปฏิบติัการ (Operational Strategy) 
  2.2.4.4 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) 
  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั คือ กระบวนการท่ีผูบ้ริหารแปลงกลยุทธ์และนโยบายไปสู่
แผนการด าเนินงาน ก าหนดรายละเอียดดา้นต่าง ๆ โดยทัว่ไปจะประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ คือ 
   1) ขั้นตอนของการก าหนดแผนและการจัดสรรทรัพยากร (Resources 
Allocation) 
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   2) ขั้นตอนของการปรับโครงสร้างองคก์าร เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงของ
การใชก้ลยทุธ์และการใชท้รัพยากร เป็นตน้ 
   3) ขั้นตอนของการปรับปรุงเปล่ียนแปลงในส่วนของระบบและการพฒันา
ทรัพยากรบุคคล 
   4) การกระจายกลยทุธ์ (Strategic Deployment)  
  2.2.4.5  การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control) 
  การควบคุมกลยุทธ์  เป็นหน้าที ่ส าคญัที ่เกี่ยวขอ้งกบัการติดตาม  ตรวจสอบ       
ประเมินผลกลยทุธ์ท่ีน าไปปฏิบติั ทั้งน้ีในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบติันั้นมกัจะเกิดขอ้ผิดพลาดท่ีตอ้งการ
การปรับปรุง เพื่อใหแ้น่ใจวา่กลยทุธ์นั้นจะก่อใหเ้กิดผลการปฏิบติังานท่ีตรงตามแผนท่ีไดต้ั้งไว ้
  การตรวจสอบกลยุทธ์ (Strategic Control) จะมีการวดัผลทั้งในเชิงปริมาณ และ
เชิงคุณภาพ มีการก าหนดเกณฑ์และมาตรฐาน โดยมาตรวดัการด าเนินงานท่ีเหมาะสมกับแต่ละ
องค์การ ซ่ึงในแต่ละองค์การมีมาตรฐานและเกณฑ์การด าเนินงานของตนเอง ทั้ งน้ีการก าหนด
มาตรฐานควรมีความระมดัระวงัเพื่อใหส้ามารถสะทอ้นผลการท างานไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 

2.2.5 กลยุทธ์การแข่งขัน (Competitive Strategies) 
ไมเคิล อี พอร์ตเตอร์ ไดน้ าเสนอทฤษฎี กลยุทธ์การแข่งขนั (Competitive Strategy) ซ่ึงกล่าว

ไวว้า่ การท าธุรกิจนั้นจะประสบกบัปัญหาการต่อสู้มากหรือนอ้ยเพียงใด ข้ึนอยูก่บัพลงักดดนัของส่ิง
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัธุรกิจนั้นจ านวน 5 ดา้น (5 Forces) ประกอบดว้ย 

2.2.5.1 สภาพการแข่งขนัภายในตวัธุรกิจนั้นเอง คือ คู่แข่งต่าง ๆ ท่ีมีอยูแ่ลว้ 
2.2.5.2 สภาพการแข่งขนัจากภายนอกธุรกิจนั้น คือ คู่แข่งท่ีอาจจะกระโดดเขา้มาร่วม

สังเวยีนดว้ยในอนาคต การจะป้องกนัคู่แข่งท่ีจะเขา้มา ก็ตอ้งอาศยัความท่ีธุรกิจไดด้ าเนินการมาก่อน 
2.2.5.3 สภาพแรงกดดนัจากคู่แข่งทางออ้มหรือสินคา้ทดแทน 
2.2.5.4 อ  านาจต่อรองจากผูข้ายวตัถุดิบใหก้บัธุรกิจ  
2.2.5.5  อ  านาจต่อรองจากผูซ้ื้อ (Thomas L. Wheelen, J. David Humger, Alan N. Hoffman, 

Charles E. Bamford, 2015) 
 

2.3 ทฤษฎกีารเป็นผู้น าทางด้านต้นทุน (Cost Leadership) 
 การเป็นผูน้ าด้านตน้ทุน เป็นกลยุทธ์ซ่ึงมุ่งท่ีการผลิตสินคา้ท่ีมีมาตรฐาน เน้นท่ีการสร้าง

ความไดเ้ปรียบทางดา้นตน้ทุน การผลิตและด าเนินงานต่อหน่วยท่ีต ่า โดยมีเป้าหมายส าหรับผูบ้ริโภค
ท่ีอ่อนไหวต่อราคา (ไม่ไดห้มาย ความวา่ราคาสินคา้จะตอ้ง ต ่ากวา่คู่แข่งเสมอไป) องคก์ารตอ้งคน้หา
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ให้ไดว้า่สินคา้หรือบริการท่ีดีนั้นมีมาตรฐานเน้นท่ีการสร้างความได ้เปรียบทางดา้นตน้ทุนการผลิต
และด าเนินงานต่อหน่วยท่ีต ่า 

 กลยุทธ์การลดตน้ทุน (Cost Reduction) เป็นเทคนิคท่ีน ามาใช้เพื่อ จดัการทรัพยากรต่าง ๆ
ในการด าเนินการขององค์การเป็นไปอย่างประหยดัและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด สามารถขายสินคา้
และบริการไดใ้นระดบัราคาต ่ากวา่คู่แข่ง 

 2.3.1 กลยุทธ์การลดต้นทุน  
 กลยทุธ์การลดตน้ทุน ท าใหธุ้รกิจมีความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัเหนือคู่แข่ง  2 ประการคือ 
  2.3.1.1 ความได้เปรียบด้านราคา องค์การธุรกิจท่ีมีตน้ทุนการผลิตต ่ากว่า สามารถ

ก าหนดราคาของสินคา้ไดต้  ่ากวา่คู่แข่ง 
  2.3.1.2 ความได้เปรียบด้านการท าก าไร การลดต้นทุนย่อมสามารถมีก าไร ได้

มากกวา่  
 2.3.2 กลยุทธ์สร้างความแตกต่าง 
 กลยุทธ์สร้างความแตกต่าง เป็นกลยุทธ์ทางการแข่งขนัท่ีธุรกิจเน้นท่ีการสร้างผลิตภณัฑ์

และบริการให้แตกต่างจากคู่แข่ง เป็นเอกลกัษณ์ขององค์การ มีลักษณะท่ีโดดเด่น โดยสินค้าหรือ
บริการ มีลกัษณะเฉพาะตวัท่ีคู่แข่งขนัไม่สามารถลอกเลียนแบบไดง่้าย 

 เป้าหมายของกลยุทธ์สร้างความแตกต่างก็คือ Competitive Advantage ซ่ึงอาจมีวิธีการใน
องคป์ระกอบต่าง ๆ ดงัน้ี  

  2.3.2.1 Product Differentiation เป็นการสร้างความแตกต่างท่ีผลิตภัณฑ์ โดยการ
เลือกใชผ้ลิตภณัฑห์รือผลิตข้ึนเองใหมี้ความเหนือคู่แข่งในดา้นต่าง ๆ  

  2.3.2.2 Services Differentiation เป็นการสร้างความแตกต่างท่ีบริการ เลือกเสนอ
บริการท่ีมีคุณค่าต่อลูกคา้ เช่น ความรวดเร็ว ความสะดวกสบาย ความเอาใจใส่ และบริการอ่ืน ๆ  

  2.3.2.3 Channel Differentiation เป็นการสร้างความแตกต่างท่ีช่องทางบริการ เลือก
กลยุทธ์จดัช่องทางจดัจ าหน่ายให้ลูกคา้เขา้ถึงบริการได้ง่าย สะดวก และมีคุณภาพ ครอบคลุมกลุ่ม
ลูกคา้เป้าหมาย  

  2.3.2.4 People Differentiation เป็นการสร้างความแตกต่างท่ีผูใ้หบ้ริการ  
  2.3.2.5 Image Differentiation เป็นการสร้างความแตกต่างท่ีภาพลกัษณ์ โดยการใช ้

Brand, Symbol, Slogan เป็นเคร่ืองมือโดยการส่ือถึงคุณภาพท่ีเหนือกวา่ผูอ่ื้น 
 2.3.3 กลยุทธ์เน้นกลุ่มเป้าหมาย 
 การเลือกตลาดเป้าหมายส าหรับสินคา้และบริการท่ีมีลกัษณะแคบลงหรือมีตลาดเฉพาะดา้น 

ซ่ึงจะมีคู่แข่งน้อยแต่มีช่องว่างทางตลาด (Niche Market) โดยกลยุทธ์น้ีใช้ความสามารถพิ เศษ
เหนือกว่าคู่แข่งทั้งในดา้นสินคา้และบริการ การไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ผูน้  าหรือผูบ้ริหารจะตอ้ง
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พิจารณาเนน้เฉพาะกลุ่มท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งทางธุรกิจ  ทั้งน้ีเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการ และความ
พึงพอใจไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

 2.3.4  กลยุทธ์ด้านนวตักรรม 
 เป็นกระบวนการทางธุรกิจท่ีแสดงถึงความคิดริเร่ิม ประกอบกบัการน าความคิดริเร่ิมเหล่านั้น 

มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ ซ่ึงจะเป็นส่วนส าคญัท่ีท าใหอ้งคก์ารสามารถด ารงและเจริญเติบโตไปได ้
 
ตารางที ่2.4  คุณลกัษณะของนวตักรรม 

นวตักรรมทีเ่กดิขึน้ การได้เปรียบทีเ่กดิขึน้ 
สินคา้และบริการใหม่ ๆ น าเสนอสินคา้และบริการท่ีองคอ่ื์นยงัไม่สามารถท าได ้

กระบวนการใหม่ ๆ น าเสนอในวธีิการท่ีองคอ่ื์นไม่สามารถท าได ้เช่น เร็วข้ึน 
ถูกลง 

การปกป้องทรัพยสิ์นทางปัญญา น าเสนอส่ิงท่ีองคก์ารอ่ืนไม่สามารถท าได ้ยกเวน้การจ่าย
ค่าลิขสิทธ์ิ 

 

 2.3.5  กลยุทธ์การสร้างพันธมิตร 
 การสร้างความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกบัพนัธมิตรทางธุรกิจ กบัลูกคา้ ผูจ้ดัหาสินคา้ คู่แข่ง ท่ี

ปรึกษา และบริษทัอ่ืน ๆ ซ่ึงรวมถึง กิจการ  การซ้ือกิจการ การลงทุน  เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ต่าง ๆ 
เหล่าน้ี อาจจะเป็นการเพิ่มของยอดขายอยา่งรวดเร็ว การลดตน้ทุนอยา่งมีประสิทธิภาพ การสร้างความ
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัเหนือคู่แข่ง การแทรกเขา้ไปในตลาดท่ีตอ้งการไดง่้ายข้ึน                             

 2.3.6  การประหยดัจากขนาด (Economies of Scale)  
 การประหยดัที่เกิดข้ึนจากการมีขนาดที่ใหญ่ข้ึน เช่น ยิ ่งมีการผลิตมาก ตน้ทุนการผลิต    

ต่อหน่วยก็ยิ ่งลดลง ประเทศท่ีมีขนาดเศรษฐกิจใหญ่  มีประชากรมาก  ย่อมสามารถท าการผลิต และ
จ าหน่ายสินคา้ไดห้ลากหลายชนิด การด าเนินนโยบายเศรษฐกิจก็ส่งผลกระทบต่อประชาชนจ านวนมากได ้ 
เม่ือมีการผลิตสินคา้ในจ านวนมาก ตน้ทุนของสินคา้นั้นก็จะลดลง ตน้ทุนการผลิตสินคา้แบ่งออกไดเ้ป็น
ตน้ทุนคงท่ี (Fixed Cost) และตน้ทุนผนัแปร (Variable Cost)  ตน้ทุนคงท่ีคือตน้ทุนท่ีตอ้งจ่ายไปไม่วา่
จะมีการผลิตสินคา้มากนอ้ยเพียงใด ส่วนตน้ทุนผนัแปรนั้นข้ึนอยูก่บัจ  านวนของสินคา้ท่ีผลิต (กนกศกัด์ิ, 
2556)    
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2.4  ทฤษฎกีารบริหารการปฏบิัติการ (Operation Management) 
 Operations Management หมายถึง กลุ่มกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้าง (ผลิต) สินคา้และ

บริการโดยผ่านทางการโอนถ่ายระหว่าง Inputs และ Outputs กิจกรรมสร้างสินคา้นั้นจะมีในทุก
องค์การ และผลผลิตจะเห็นไดช้ดัในบริษทัผลิตสินคา้ เพราะจะเห็นการผลิตสินคา้ที่มองเห็นได ้
โดยการบริหารการปฏิบติัการท่ีดีจะตอ้งประกอบดว้ยกระบวนการ ดงัน้ี   

 1) การวางแผน (Planning) 
 2) การจดัการองคก์าร (Organizing) 
 3) การจดัการพนกังาน (Staffing) 
 4) การน า (Leading) 
 5) การควบคุม (Controlling) 
 ในการสร้างสินคา้และบริการทุกองคก์ารจะตอ้งท า 3 หนา้ท่ี ซ่ึงมีความจ าเป็นต่อความอยูร่อด

ขององคก์าร ดงัน้ี 
 1) Operations การผลิตและการด าเนินการ ซ่ึงเก่ียวกบัการสร้างสินคา้ 
 2) Finance and Accounting การเงินและการบญัชีจะดูถึงสภาพความมัน่คงของบริษทั และ

การจ่ายหน้ีและการเรียกเก็บเงิน 
 3) Marketing การตลาดตอ้งดูเก่ียวกบัความตอ้งการของลูกคา้หรืออย่างน้อยก็ตอ้งจดัการ

กบัการรับค าสั่งซ้ือสินคา้หรือบริการ ทั้งมหาวทิยาลยั, โบสถ ์และองคก์ารธุรกิจ ก็ตอ้งท าหนา้ท่ีเหล่าน้ี
ทั้งนั้น แมแ้ต่องคก์ารท่ีไม่ไดห้วงัก าไรก็ตาม  

 4) Ergonomics หมายถึง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยก์บัเคร่ืองกล หรือเคร่ืองจกัร
ใชเ้พื่อลดความไม่สะดวกและความลา้จากการใชง้าน (พชรธรณ์ พรประเสริฐภทัรา, 2552)  
 

2.5  ทฤษฏส่ีวนประสมการตลาด (Marketing Mix)  
 ส่วนประสมการตลาด (หรือท่ีรู้จักกันในช่ือ 4 Ps) เป็นรูปแบบพื้นฐาน ส่วนประสม
การตลาดได้รับการก าหนดให้เป็น "ชุดเคร่ืองมือทางการตลาดท่ี บริษทั ใช้เพื่อบรรลุเป้าหมายทาง
การตลาดในเป้าหมาย" ไดแ้ก่ 
 Product (ผลิตภณัฑ์) หมายถึง ส่ิงท่ีธุรกิจเสนอขาย และอาจรวมถึงผลิตภณัฑ์ หรือบริการ 
การตดัสินใจ ผลิตภณัฑ์ยงัรวมถึง "คุณภาพ  คุณสมบตัิ  ประโยชน์  สไตล์การออกแบบ  การสร้าง      
แบรนด ์บรรจุภณัฑ ์บริการ การรับประกนั วฏัจกัรชีวติผลิตภณัฑ ์การลงทุน และผลตอบแทน"  
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 Price (ราคา) หมายถึง การตดัสินใจโดยรอบ "การก าหนดราคา ขอ้เสนอพิเศษ การช าระเงิน
เครดิต หรือเง่ือนไขเครดิต"  ราคา หมายถึง ตน้ทุนทั้งหมดให้กับลูกคา้เพื่อรับผลิตภณัฑ์ และอาจ
เก่ียวขอ้งกบัค่าใช้จ่ายทั้งด้านการเงิน และด้านจิตวิทยา  เช่น เวลาและความพยายามท่ีใช้ในการซ้ือ
กิจการ 
 Place (สถานที่) หมายถึง ช่องทางตรงหรือทางออ้มสู่ตลาดการกระจายทางภูมิศาสตร์ 
การครอบคลุมอาณาเขตร้านคา้ปลีก ท่ีตั้งตลาด แคตตาล็อก สินคา้คงคลงั การขนส่ง และการปฏิบติั
ตามค าสั่ง" สถานท่ี หมายถึง ท่ีตั้งทางกายภาพท่ีธุรกิจด าเนินธุรกิจหรือช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีใช้
ในการเขา้ถึงตลาด สถานท่ีอาจหมายถึง ร้านคา้ปลีก แต่หมายถึงร้านคา้เสมือนจริง  เช่น "แคตตาล็อก 
ค าสั่งซ้ือทางไปรษณีย ์ศูนยบ์ริการขอ้มูลโทรศพัท ์หรือเวบ็ไซต"์ 
 Promotion (การส่งเสริมการขาย) หมายถึง "การส่ือสารการตลาดท่ีใช้ในการท าขอ้เสนอ
ให้กบัลูกคา้ท่ีมีศกัยภาพและชกัชวนให้พวกเขาตรวจสอบเพิ่มเติม" องคป์ระกอบการส่งเสริมการขาย
รวมถึง "โฆษณาประชาสัมพนัธ์การส่งเสริมการขายตรงและการขาย (Edmund Jerome McCarthy, 
1960) 
 
2.6  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องของประเทศไทย 
 สุวิทย์  นามบุญเรือง (2551) ท าการวิจยั เร่ือง การสร้างกลยุทธ์พัฒนาช่องทางการจัด
จ าหน่ายยางพาราของเกษตรกร ต าบลโคกก่อง อ าเภอบึงกาฬ จงัหวดัหนองคาย เพื่อศึกษาสภาพและ
ปัญหาช่องทางการจ าหน่ายยางพาราของเกษตรกร ต าบลโคกก่อง อ าเภอบึงกาฬ จงัหวดัหนองคาย 
และเพื่อสร้างกลยทุธ์ช่องทางการจ าหน่ายยางพาราของเกษตรกร ต าบลโคกก่อง อ าเภอบึงกาฬ จงัหวดั
หนองคาย โดยใช้วิธีการวิจยัแบบผสมผสานทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซ่ึงวิธีเชิงปริมาณใชแ้บบ
ส ารวจชุมชน 300 ครัวเรือน ซ่ึงการก าหนดขนาดของตวัอยา่งโดยการเปิดจากตารางส าเร็จรูป และการ
เก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพไดจ้ากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกจ านวน 5 คน โดยใชเ้ทคนิคการประชุมระดม
ความคิด A.I.C จ านวน 30 คน และการประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อวิเคราะห์ศกัยภาพชุมชน โดยใช้
เทคนิค S.W.O.T Analysis จ  านวน 36 คน พร้อมทั้งการเวทีวิพากยก์ลยุทธ์ช่องทางการจดัจ าหน่าย
ยางพาราของเกษตรกร ต าบลโคกก่อง อ าเภอบึงกาฬ จงัหวดัหนองคาย ซ่ึงผลการวิจยัพบวา่ 1) สภาพและ
ช่องทางการจดัจ าหน่าย คือสภาพปัจจุบนัเกษตรกรส่วนใหญ่ผลิตยางพาราในรูปของยางกอ้นถว้ยคิดเป็น
ร้อยละ 72.3 โดยจ าหน่ายยางพาราให้กับพ่อค้าคนกลางในหมู่บ้านคิดเป็นร้อยละ 62.3  ซ่ึงโดยเฉล่ีย
เกษตรกรส่วนใหญ่จะขายยางพารา 10 คร้ัง/ ปี โดยคิดเป็นร้อยล 72.6  และปริมาณยางพาราท่ีจ าหน่าย
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ไดม้ากสุดคือ  200-500 กิโลกรัม ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ  69.3 ส่วนปัญหาทางดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่ายผลผลิตท่ีพบมากท่ีสุด คือปัญหาจากสภาวะเศรษฐกิจผนัผวนคิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาคือ
ปัญหาดา้นราคายางพาราท่ีไม่แน่นอน คิดเป็นร้อยละ 96.3 ถดัมาคือปัญหาพ่อคา้คนกลางเอาเปรียบ  
คิดเป็นร้อยละ 90.3 ปัญหาทางดา้นสถานท่ีรับซ้ือยางพารามีนอ้ยและไม่สามารถเลือกท่ีอ่ืนได ้ คิดเป็น
ร้อยละ 70.7 ปัญหาดา้นการจดัจ าหน่าย เช่น การคดัเกรดผลการผลิต คุณภาพยางต ่ากว่ามาตรฐานท่ี
ตลาดตอ้งการ เป็นตน้ คิดเป็นร้อยละ 6.3  ปัญหาจากแหล่งผลิตไปแหล่งรับซ้ือ คิดเป็นร้อยละ 5.3 
ปัญหาขาดความรู้ด้านการตลาด การจดัจ าหน่าย คิดเป็นร้อยละ 2.3 ปัญหาด้านผลผลิต เช่น ด้าน
กระบวนการแปรรูป ขาดเคร่ืองมือท่ีทนัสมยัและปัญหาอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 1.7  ปัญหาดา้นการเมือง
คิดเป็นร้อยละ 1.3  และปัญหาการเก็บรักษาผลผลิต เช่น สถานท่ีการเก็บรักษายางแผน่คิดเป็นร้อยละ 1.0  
2) ผลจากการสร้างกลยทุธ์พฒันาช่องทางการจดัจ าหน่ายยางพาราของเกษตรกร ต าบลโคกก่อง อ าเภอ
บึงกาฬ จงัหวดัหนองคาย มีทั้งหมด 3 กลยทุธ์  ดงัต่อไปน้ี  1) กลยุทธการรวมกลุ่มท่ีเขม้แข็งและย ัง่ยืน  
2) กลยทุธการเสริมสร้างความรู้ใหเ้กษตรกร  3) กลยทุธ์เพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่าย 
 ธเนศ  เยื่องกระโทก (2552) ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาแนวทางการพัฒนาการตลาด
ยางพาราในจงัหวดัมุกดาหาร มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพการผลิตและการตลาดยางพารา และ
ศึกษาปัญหาอุปสรรคและแนวทางการพฒันาการตลาดยางยางพาราของเกษตรในจงัหวดัมุกดาหาร 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือเกษตรกรผูป้ลูกยางพาราในจงัหวดัมุกดาหาร ท่ีปลูกยางให้
ผลผลิตแล้ว จ านวน 278 คน ก าหนดกลุ่มตวัอย่างโดยวิธีของ Krejcie and Morgan  และใช้การสุ่ม
ตวัอยา่งแบบง่าย เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้
ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ใชส้ถิติพื้นฐาน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบวา่ 
1) ดา้นการผลิตและการตลาดยางพารา เกษตรกรส่วนใหญ่ ถือครองท่ีดินท าการเกษตร จ านวน 11-20 ไร่  
คิดเป็นร้อยละ 33.81 พื้นท่ีปลูกยางพารา จ านวน 5-10 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 48.56 พื้นท่ีปลูกยางพาราท่ี
ให้ผลผลิตแลว้ จ านวน 6-10 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 43.53 เร่ิมปลูกยางพาราเม่ือ พ.ศ. 2536-2540  คิดเป็น
ร้อยละ 49.28 ท าการกรีดยางพาราระหว่างเดือน พฤษภาคม-กุมาพนัธ์ ของปีถดัไป คิดเป็นร้อยละ 
47.12 ระยะเวลาท่ีท าการกรีดยางพารา 8-10 เดือนต่อปี คิดเป็นร้อยละ 85.97 จ านวนวนัท่ีท าการกรีด
ยางพารา 101-150 วนัต่อปี คิดเป็นร้อยละ 53.96  มีการจ้างแรงงานกรีดยาง คิดเป็นร้อยละ 74.46 
ผลผลิตยางพาราท่ีผลิตได ้คือยางแผน่ดิบ จ านวน 1-100 กิโลกรัมต่อวนั ส่วนใหญ่ขายผลผลิตยางพารา
ให้กบัตลาดประมูลยางพาราท่ีสถาบนัเกษตรกรจดัตั้งข้ึน คิดเป็นร้อยละ 74.48 ขายยางพารา 8-10 คร้ัง
ต่อปี คิดเป็นร้อยละ 64.03 ขายผลผลิตยางพาราไดน้้อยกวา่ 500 กิโลกรัมต่อคร้ัง คิดเป็นร้อยละ 79.13 
มีการเปรียบเทียบราคาก่อนน ายางพาราไปขาย คิดเป็นร้อยละ 74.46 พิจารณาการขายยางพาราจาก
ปัจจยัด้านราคาก่อนตดัสินใจขาย คิดเป็นร้อยละ 39.57 ขายเป็นเงินสด คิดเป็นร้อยละ 87.05 และ
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เกษตรกรส่วนใหญ่รับรู้ข่าวสารราคายางพาราจากตลาดประมูลยางพาราท่ีสถาบนัเกษตรกรจดัข้ึน คิดเป็น
ร้อยละ 36.69  2) ปัญหาอุปสรรคการตลาดยางพารา ดา้นผลผลิตยางพารา พบวา่เกษตรกรมีปัญหา
ในระดบัปานกลาง (=2.52) การจดัชั้นยางพาราในตลาดซ้ือขายในตลาดระดบัทอ้งที่หรืออ าเภอ      
มีปัญหาระดับท่ีสูงสุด (=3.08) ด้านราคายางพารา พบว่าราคาซ้ือขายยางพาราพ่อค้าแร่ในระดับ
หมู่บา้นหรือต าบล มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง (=3.09) ความยุติธรรมในการช่างน ้ าหนกั  มีปัญหา
ระดบัท่ีสูงสุด (=3.20) ราคาซ้ือยางพาราในตลาดระดบัทอ้งถ่ินหรืออ าเภอ มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง 
(=3.14) ความยติุธรรมในการชัง่น ้ าหนกั มีปัญหาระดบัสูงท่ีสุด (=3.36) ราคาซ้ือขายยางพาราในตลาด
ระดบัทอ้งถ่ินหรือจงัหวดั มีปัญหาอยู่ในระดบัปานกลาง (=3.29) ความยุติธรรมในการชัง่น ้ าหนกั 
มีปัญหาระดบัสูงท่ีสุด (=3.45) ดา้นสถานท่ีหรือช่องทางการจ าหน่าย พบวา่เกษตรกรจ าหน่ายยางพารา
ในตลาดพ่อคา้เร่ระดบัหมู่บ้านหรือต าบล มีปัญหาอยู่ในระดบัปานกลาง (=2.57) ความพร้อมของ
เคร่ืองมืออุปกรณ์การตลาด มีปัญหาระดบัสูงท่ีสุด (=2.89) ในตลาดระดบัทอ้งท่ีหรืออ าเภอ มีปัญหาอยู่
ในระดบัปานกลาง (=3.02) ค่าใช้จ่ายในการขนส่งถึงตลาด มีปัญหาระดบัสูงท่ีสุด (=3.17) ในตลาด
ระดบัทอ้งถ่ินหรือจงัหวดั มีปัญหาอยู่ในระดบัปานกลาง (=3.21) ค่าใช้จ่ายในการขนส่งถึงตลาด  
มีปัญหาระดบัสูงสุด (=3.55) ในตลาดประมูลยางพาราที่สถาบนัเกษตรกรจดัตั้งข้ึน มีปัญหาระดบั
ปานกลาง (=2.39) ความพร้อมของสถานท่ีและบริเวณ มีปัญหาระดับสูงท่ีสุด (=2.67)  ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด การประชาสัมพนัธ์ การส่ือสาร และการรับรู้ข่าวสาร มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง 
(=2.56) การกระจายของข่าวสารการตลาดยางพาราอย่างทัว่ถึง และการให้ขอ้เท็จจริงดา้นการตลาด
ยางพาราของผูซ้ื้อ มีปัญหาระดบัท่ีสูงท่ีสุด (=3.02)  3) แนวทางการพฒันาการตลาดยางพารา พบว่า 
เกษตรกรควรพฒันาศกัยภาพการผลิตเพี่อเพิ่มปริมาณและมาตรฐานคุณภาพผลผลิต การรวมตวักนั
จดัตั้งสถาบนัเกษตรกร โดยภาครัฐให้การสนบัสนุนการพฒันาผลผลิตและจ าหน่ายยางพารา  เพื่อลด
ตน้ทุนการผลิตและเพิ่มรายไดใ้ห้แก่สมาชิก  การเปิดตลาดประมูลยาง  เพื่อให้ไดรั้บความเป็นธรรม
เหมาะสม และการแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่าผลผลิตใหแ้ก่สมาชิกสถาบนัเกษตรกร 
 สุนทร  ศรีลงักา (2551) ท าการวิจยัเร่ือง การสร้างแบบจ าลองพลวตัของระบบและการวดั
สมรรถนะส าหรับการท างานร่วมกนัในโซ่อุปทาน วตัถุประสงคข์องการท างานร่วมกนัในโซ่อุปทาน
คือเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขนั โดยการปรับปรุงสมรรถนะโดยรวมของโซ่อุปทาน ผา่นมุมมอง
แบบองค์รวม (Holistic) ตามแนวคิดน้ี สมาชิกทั้งหมดในโซ่อุปทานตอ้งท างานร่วมกนั เพื่อบรรลุผล
การด าเนินงาน อย่างไรก็ตามบริษทัจ าเป็นตอ้งวดัสมรรถในโซ่อุปทาน ในความพยายามท่ีจะช่วย
บริษทัเห็นถึงพลงัของการท างานร่วมกนัและการวดัสมรรถนะ เพื ่อใช้ในการติดตามปรับปรุง     
ในงานวจิยัน้ีไดป้ระยกุตใ์ชห้ลกัการระบบพลวตัของระบบเป็นเคร่ืองมือ ในการสร้างแบบจ าลอง และ
เป็นเคร่ืองมือในการวเิคราะห์ ศึกษาถึงพลวตัของโซ่อุปทานภายใตค้วามแตกต่างของระดบัการท างาน
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ร่วมกนั ซ่ึงแบบจ าลองท่ีพฒันาข้ึนจะช่วยเป็นแนวทางในการตดัสินใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สุดทา้ย 
การศึกษาน้ีได้แสดงให้เห็นถึงการน าแบบจ าลองไปประยุกต์ใช้กับโซ่อุปทาน ในอุตสาหกรรม
ยางพารา เพื่อวเิคราะห์และน าเสนอแนวทางในการพฒันา 
 กฤษณา  จนัทร์คลา้ย (2552) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การวิเคราะห์โซ่อุปทานยางพาราของการ
สร้างมูลค่าเพิ่ม วิทยานิพนธ์น้ีน าเสนอการวิเคราะห์โซ่อุปทานยางพาราของการสร้างมูลค่าเพิ่ม โดย
เร่ิมจากศึกษาโครงสร้างโซ่อุปทานยางพาราไทย ตั้งแต่ผลผลิตจากเกษตรกร จนผลิตเป็นผลิตภณัฑย์าง 
ผลผลิตยางธรรมชาติส่วนใหญ่ ร้อยละ 88 จะส่งออกในรูปของยางแปรรูปชนิดต่าง ๆ ไดแ้ก่ ยางแผ่น
รมควนั ยางแท่ง และน ้ ายางขน้ ที่เหลืออีก ร้อยละ 12 ใช้ในประเทศ เพื่อผลิตเป็นผลิตภณัฑ์ยาง 
จากการท่ีภาครัฐมีการตั้งเป้าหมายเพิ่มปริมาณการใชย้างภายในประเทศ 600,000 ตนั ในปี 2556 แต่ยงั
ขาดการเช่ือมโยงไปสู่เป้าหมายของผลิตภณัฑ์ยางขั้นปลายท่ีชัดเจน ท าให้ขาดทิศทางในการพฒันา
ผลิตภณัฑ์ยางธรรมชาติแปรรูปขั้นตน้ และปริมาณผลผลิตยางธรรมชาติให้สอดคลอ้งกนัอยา่งบูรณาการ 
ดงันั้น เพื่อหาความสัมพนัธ์ของการสร้างมูลค่าเพิ่มของยางธรรมชาติ งานวิจยัน้ีไดท้  าการวิเคราะห์ 
โซ่อุปทานยางพาราของการสร้างมูลค่าเพิ่มของยางธรรมชาติ เพื่อผลิตเป็นผลิตภณัฑ์ยางชนิดต่าง ๆ 
เช่น ยางยานพาหนะ ถุงมือยาง ยางยืด สายพานยาง และผลิตภณัฑ์ยางชนิดอ่ืน ๆ จากนั้นท าการศึกษา
สภาวะโซ่อุปทานยางพาราคาดหมาย 5 ปี  ในอนาคต (2552-2556) และวิเคราะห์ความไวการ
เปล่ียนแปลงการเติบโตของโซ่อุปทานยางพาราในอนาคต และทิศทางของสภาวะมูลค่าเพิ่มของ      
โซ่อุปทานยางพาราไทย ผลจากการศึกษาพบว่าในปี 2552-2556 ความสัมพนัธ์ของการใช้ยางใน
ประเทศ และปริมาณการใช้ยางแปรรูปของแต่ละผลิตภณัฑ์ รวมถึงมูลค่าการส่งออกโดยรวมของ       
โซ่อุปทานยางพารา ซ่ึงแสดงให้เห็นการเช่ือมโยง ซ่ึงผลท่ีไดน้ ามาเป็นแนวทางในการตั้งเป้าหมาย 
ก าหนดทิศทางในการสร้างมูลค่าเพิ่มของโซ่อุปทานยางพาราอย่าง บูรณาการ ท าให้เกิดความ
สอดคล้องและเช่ือมโยงกนัของในแต่ละส่วนของ โซ่อุปทาน ซ่ึงประกอบดว้ยเป้าหมายพื้นท่ีปลูก/
กรีดยางพาราในประเทศ เป้าหมายผลผลิตยางธรรมชาติในอนาคต เป้าหมายการแปรรูปยางธรรมชาติ 
เป้าหมายการใช้ยางในการผลิตผลิตภณัฑ์ เป้าหมายการเติบโตของอุตสาหกรรมผลิตภณัฑ์ยาง และ
เป้าหมายมูลค่าส่งออกผลิตภณัฑ ์
 กนกพร  สุรการคา้ (2551) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การศึกษาเพื่อพฒันาโครงข่ายโลจิสติกส์เพื่อ
รองรับเส้นทางระเบียง เศรษฐกิจเหนือ-ใต ้และเส้นทางระเบียงเศรษฐกิจตะวนัออก-ตะวนัตก ปัจจุบนั
ประเทศไทยไดใ้ห้ความส าคญัในการพฒันาระบบโครงข่ายโลจิสติกส์ จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 ปี พ.ศ. 2550-2554 ไดก้ล่าวถึงการจดัการระบบโครงข่ายโลจิสติกส์ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจดัการโลจิสติกส์  และพฒันาธุรกิจการให้บริการโลจิสติกส์ บุคลากรและ
กลไกการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ จึงท าให้เกิดการร่วมมือกนัเพื่อการบูรณาการ และการพฒันาระบบ 
โลจิสติกส์โลกอย่างย ัง่ยืน ธนาคารเพื่อการพัฒนาเอเซีย (ADB) เป็นผูใ้ห้การสนับสนุนหลกักบั
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โครงการพฒันาความร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนุภาคลุ่มแม่น ้าโขง ซ่ึงมีโครงการท่ีมีความเก่ียวโยงกบั
ประเทศไทยหลายโครงการ เช่น โครงการแนวระเบียงเศรษฐกิจเหนือ-ใต้ (NSEC) และโครงการ      
แนวระเบียงเศรษฐกิจตะวนัออก-ตะวนัตก (EWEC) เป็นตน้ งานวิจยัชิ้นน้ีจึงถูกท าข้ึนเพื่อวิเคราะห์ 
และน าเสนอระบบโครงข่ายโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพ โดยมีการศึกษาสถานภาพปัจจุบนัของ
โครงข่ายระบบโลจิสติกส์ ตามเส้นทางโครงการแนวระเบียงเศรษฐกิจเหนือ-ใต ้และโครงการ
แนวระเบียงเศรษฐกิจตะวนัออก- ตะวนัตก เพื่อน าไปสู่การวิเคราะห์ความตอ้งการรูปแบบของระบบ
ขนส่งในอนาคตท่ีตอบสนองต่อการขนส่งสินคา้และบริการตามแนวยุทธศาสตร์ โดยท าการศึกษา
เส้นทางการไหลของสินคา้หลกั  3 กรณีศึกษา ได้แก่ ขา้ว ยางพารา และมนัส าปะหลงั จากนั้น 
น าวธีิการหาผลลพัธ์ท่ีเหมาะสมท่ีสุดมาวเิคราะห์ขอ้จ ากดั เพื่อใหไ้ดโ้ครงข่ายโลจิสติกส์ท่ีเหมาะสม 
 ณัฐพล  กาบค า (2553) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การศึกษาการจดัการโซ่อุปทานยางพาราของ
อุตสาหกรรมยางยานพาหนะ โดยมีขอบเขตการศึกษาเฉพาะอุตสาหกรรมยางรถยนตน์ัง่ ยางรถกระบะ 
และยางรถบรรทุก ผลจากการศึกษาการไหลของยางพาราในโครงสร้างโซ่อุปทานยางพาราของ
อุตสาหกรรมยางยานพาหนะ ซ่ึงประกอบดว้ย เกษตรกรตน้น ้ า โรงงานยางแผ่นรมควนั และยางแท่ง
กลางน ้ า และโรงงานยางยานพาหนะปลายน ้ า พบวา่ในปี 2551 โรงงานยางยานพาหนะในภาคตะวนัออก
และภาคกลางรับวตัถุดิบจากโรงงานกลางน ้ า ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 1.1 ภาคตะวนัออก
ร้อยละ 44.9 และภาคใตร้้อยละ 54 ส่วนของโรงงานกลางน ้ าภาคตะวนัออกรับยางพาราตน้น ้ า 
จากภาคตะวนัออกร้อยละ 95.2 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 3.2 ภาคใต ้ร้อยละ 16 ขณะท่ี
โรงงานกลางน ้ าภาคใต ้และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือรับยางพาราในภาคเดียวกนัทั้งหมด ซ่ึงจากการ
พยากรณ์ปริมาณความต้องการใช้ยางพาราของอุตสาหกรรมยางยานพาหนะในปี 2557 พบว่ามีความ
ต้องการใช้ยางพาราเพิ่มข้ึนจากปี 2551 เป็น 208,049 ตัน เช่นเดียวกับปริมาณผลผลิตยางพาราท่ีเพิ่ม
สูงข้ึน ทั้งจากพื้นท่ีปลูกเดิม และพื้นท่ีปลูกใหม่ โครงการยางลา้นไร่ท่ีให้ผลผลิตออกมาเกือบทั้งหมด 
ซ่ึงส่งผลใหก้ าลงัการผลิตของโรงงานปลายน ้ าและกลางน ้าท่ีมีอยูไ่ม่เพียงพอ ผลจากการวเิคราะห์ พบวา่
ท่ีตั้งโรงงานยางยานพาหนะท่ีเหมาะสมเพื่อรองรับปริมาณการผลิตท่ีเพิ่มข้ึนคือ จงัหวดัชลบุรี และ
มีก าลงัการผลิตประมาณ 4.3 ลา้นเส้น มีการใชย้างกลางน ้ าจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือร้อยละ 49 
ภาคตะวนัออกร้อยละ 26 และภาคใตร้้อยละ 25 ทั้งน้ีโรงงานยางแผ่นรมควนัและยางแท่งกลางน ้ า
ควรมีการเพิ ่มก าลงัผลิตในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 159,000 ตนั ภาคเหนือ 37,000 ตนั และ
ภาคกลาง 19,500 ตนั 
 จนัทร์จิรา  คงจนัทร์ (2548) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การศึกษาวธีิปฏิบติัทางการบญัชีบริหารของ
ธุรกิจอุตสาหกรรมแปรรูปไมย้างพาราในภาคใต ้ในการศึกษาวิธีปฏิบติัทางการบญัชีบริหาร ไดแ้บ่ง
การศึกษาออกเป็น 4 ดา้น คือ การค านวณตน้ทุนผลิตภณัฑ์ การวางแผนและควบคุม การตดัสินใจ และ
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การวดัผลการปฏิบติังาน นอกจากน้ีศึกษาความคิดเห็นของผูบ้ริหารถึงประโยชน์จากการน าเทคนิค
ทางการบญัชีบริหารมาใช้ในการบริหารและตดัสินใจ และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลทัว่ไป
ของธุรกิจอุตสาหกรรมแปรรูปไมย้างพาราในภาคใตก้บัวิธีปฏิบติัทางการบญัชีบริหารท่ีใช้ในการ
บริหารธุรกิจ โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริหารธุรกิจอุตสาหกรรมแปรรูปไมย้างพาราท่ีไดรั้บ
การส่งเสริมการลงทุนในภาคใต ้จ านวน 33 ราย ผลการศึกษาพบว่า ธุรกิจอุตสาหกรรมแปรรูปไม้
ยางพาราท่ีไดรั้บการส่งเสริมการลงทุนในภาคใตไ้ดมี้การใช้วิธีปฏิบติัทางการบญัชีบริหารในแต่ละ
ดา้นและหลายวิธี สามารถสรุปผลการศึกษาได้ ดงัน้ี 1) การค านวณตน้ทุนผลิตภณัฑ์นิยมใชว้ิธีการคิด
ต้นทุนด้วยวิธีต้นทุนเต็มมากท่ีสุด และนิยมใช้วิธีการวดัมูลค่าต้นทุนด้วยวิธีต้นทุนจริงมากท่ีสุด 
ส าหรับความคิดเห็นของผูบ้ริหารเกี่ยวกบัประโยชน์ในการบริหารและตดัสินใจในการด าเนินงาน
จากการใชว้ิธีปฏิบติัทางการบญัชี บริหารดา้นการค านวณตน้ทุนผลิตภณัฑ์มีประโยชน์ในการบริหาร 
และตดัสินใจในระดบัมาก  2) การวางแผนและควบคุม นิยมใช้วิธีการวางแผนและควบคุมโดยใช้
งบประมาณระยะสั้ น (งบประมาณประจ าปี) มากท่ีสุด ส าหรับความคิดเห็นของผูบ้ริหารเก่ียวกับ
ประโยชน์ในการบริหารและตดัสินใจในการด าเนินงานจากการใชว้ิธีปฏิบติัทางการบญัชีบริหารดา้น
การวางแผนและควบคุมมีประโยชน์ในการบริหารและตดัสินใจในระดบัปานกลาง  3) การตดัสินใจ 
นิยมใชว้ิธีปฏิบติัทางการบญัชีบริหารในการตดัสินใจหลายดา้น เช่น วิธีการวิเคราะห์ตน้ทุน-ปริมาณ-
ก าไร วิธีการวิเคราะห์จุดคุม้ทุน และวิธีการวิเคราะห์งบการเงินดว้ยอตัราส่วนวิเคราะห์ประสิทธิภาพ
ในการด าเนินงาน ส าหรับความคิดเห็นของผูบ้ริหารเก่ียวกบัประโยชน์ในการบริหารและตดัสินใจใน
การด าเนินงานจากการใชว้ิธีปฏิบติัทางการบญัชีบริหารดา้นการตดัสินใจ มีประโยชน์ในการบริหาร
และตดัสินใจในระดบัปานกลาง  4) การวดัผลการปฏิบติังาน นิยมใช้วิธีอตัราผลตอบแทนจากการ
ลงทุนในการวดัผลการปฏิบติังานมากท่ีสุด รองลงมาใช้วิธีการวดัผลการปฏิบติังานจริงเปรียบเทียบ
กบังบประมาณ ส าหรับความคิดเห็นของผูบ้ริหารเก่ียวกบัประโยชน์ในการบริหารและตดัสินใจใน
การด าเนินงานจากการใช้วิธีปฏิบติัทางการบญัชีบริหารดา้นการวดัผลการปฏิบติังานมีประโยชน์ใน
การบริหารและตดัสินใจในระดบัปานกลาง 
 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องของต่างประเทศ 

 V.H.L. Rodrigo, E.S. Munasinghe. (2015) ได้ท าการวิจยัเร่ือง Competitive crops for rubber 
plantations: A comparative financial analysis under Sri Lankan conditions การวิเคราะห์ทางการเงิน
เชิงเปรียบเทียบภายใต้เง่ือนไขของศรีลังกา  Hevea, ปาล์มน ้ ามัน, อบเชย, พริกไทย, ชา, ข้อดีทาง
เศรษฐกิจ V.H.L Rodrigo, E.S. Munasinghe  แมว้่าจะมีผลประโยชน์ดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้มของ
การเพาะปลูกยางธรรมชาติ แต่ความย ัง่ยืนทางการเงินของ บริษทั ไดรั้บผลกระทบจากราคายางดิบท่ี
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ยงัคงมีอยู่ ดงันั้นการผลิตยางพาราในประเทศส่วนใหญ่ท่ีปลูกยางพาราลดลงในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา 
บางส่วนของเขตข้อมูลยางดูเหมือนจะถูกทิ้งไว้โดยไม่มีการแตะอย่างสม ่ าเสมอส าหรับน ้ ายาง 
เช่นเดียวกบัประเทศผูผ้ลิตยางพาราศรีลงักาประสบปัญหาในการเพาะปลูกพืชยืนตน้อ่ืน ๆ เช่น ปาล์ม
น ้ ามนัชาอบเชยและพริกไทย ในดินแดนท่ีทุ่มเทให้กบัยาง นอกจากความได้เปรียบทางด้านการเงิน
โดยรวมและความเหมาะสมของระบบนิเวศเกษตรความพร้อมของเงินทุนเร่ิมแรก ความสามารถในการ
ตอบสนองความตอ้งการดา้นเทคโนโลยี การเขา้ถึงแรงงานช่วงเวลาตั้งครรภ์เร่ิมแรกก่อนการเก็บเก่ียว
ผลตอบแทน เม่ือครบก าหนดและความสะดวกในการจดัการเป็นปัจจยัอ่ืนท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกพืช 
การศึกษาในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาเปรียบเทียบขอ้ดีทางเศรษฐกิจของพืชท่ีแข่งขนัอ่ืน ๆ เช่น
ปาล์มน ้ ามนัชาอบเชยและพริกไทยต่อการเพาะปลูกยางพารา การประมาณค่าที่เตรียมไวส้ าหรับ
การเพาะปลูกพืชเหล่าน้ี ใน RPC ถูกเก็บรวบรวมและไดรั้บค่ามาตรฐาน โดยการพูดคุยกบัชาวสวน 
การวิเคราะห์วงจรตลอดระยะเวลา 30 ปี ไดด้ าเนินการโดยใชร้าคาตลาดในปัจจุบนัเพื่อประเมินความ
คุม้ค่าทางการเงินโดยรวมของพืชผล รายไดสุ้ทธิเฉล่ียในช่วงระยะเวลา รายไดค้่าใชจ่้ายในการปลูกพืช
และระยะเวลาคืนทุน อตัราผลตอบแทนปัจจุบนั (Net Present Values : NPV) มีอตัราคิดลดร้อยละ 10 
ทั้งยางและชา อยา่งไรก็ตามรายไดสุ้ทธิเฉลี่ยที่ครบก าหนดบวกกบัค่า LKR 113 และ 235 พนับาท  
ต่อเฮกตาร์ต่อปีในยางและชาตามล าดบั ปาล์มน ้ ามนัมีค่า NPV สูงสุด (มากกวา่ LKR 2 Mn ต่อเฮกตาร์), 
อัตราส่วนค่าใช้จ่าย (Benefit Cost Ratio : BCR) ท่ี 2.2 และอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) 21% 
พริกไทยและอบเชยยงัมี NPV สูงพอสมควรและหมายถึงรายไดสุ้ทธิเม่ือครบก าหนด 

 Sampath Dayaratne (2015) ได้ท าการวิจัยเร่ือง  Impact of Green Reporting for Business 
Valuation : Study of Rubber Manufacturing SME in Sri Lanka ไดท้  าการศึกษาผูน้ าทางเศรษฐกิจ
ที่ส าคญัของอุตสาหกรรมขนาดเล็กและขนาดกลางที่กระตือรือร้นที่จะจดัหาผลิตภณัฑ์ขั้นสุดทา้ย 
เพื ่อตอบสนองความต้องการของตลาด แต่พวกเขาไม่ได้ค  านึงถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมใน
กระบวนการผลิต ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซ่ึงน าไปสู่ภาวะโลกร้อน มีการวิจยั
หลายเร่ืองในเร่ืองน้ี และไดมี้การน ามาตรการบรรเทาผลกระทบมาใชแ้ลว้ แต่ยงัไม่มีการใชม้าตรการ
ในการลดการปล่อยก๊าซทัว่โลกผ่านการรายงาน ระดับการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์สีเขียว 
ดงันั้น การวิจยัคร้ังน้ีจึงไดมี้การพิจารณาวา่การท า Reposting ใหม่ ๆ ในสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นสีเขียว
สามารถน าไปสู่การประเมินมูลค่าทางธุรกิจไดโ้ดยการท ากรณีศึกษาในการผลิตยางพารา กรณีศึกษาน้ี
ด าเนินการโดยใช้วิธีมูลค่าทรัพย์สินสุทธิ ผลการวิจัยพบว่า การใช้พลังงานมีส่วนเก่ียวข้องกับ
โรงงานผลิตยางพาราและการปลดปล่อยมลพิษท่ีเก่ียวขอ้งกบัการผลิตกิโลวตัตต่์อชัว่โมงของการใช้
พลงังานและการปลดปล่อยมลพิษจากการผลิตยางรัด โดยมีปริมาณการผลิต CO2-eq/ton  เท่ากบั 
1.67 ตนั มีการค้นพบท่ีส าคัญจากงานวิจยัน้ีซ่ึงส่วนใหญ่ไม่มีบันทึกผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม
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เน่ืองจากกระบวนการผลิตเพื่อให้ไดม้าซ่ึงการประเมินมูลค่าธุรกิจท่ีเป็นธรรม ผูป้ระเมินวา่จะไดรั้บ
ผลประโยชน์โดยตรงจากการคน้ควา้เพื่อหาแนวทางในการประเมินมูลค่ายุติธรรมของอตัราส่วนราคา
ต่อรายไดมู้ลค่าทรัพยสิ์นสุทธิและมูลค่าปัจจุบนัสุทธิดว้ยการรายงานสภาพเป็นหลกั เพื่อลดภาวะโลก
ร้อน นอกจากน้ี ผูก้  าหนดนโยบายสามารถพฒันากระบวนการเพื่อส่งเสริมการรายงานสีเขียวเป็น
ขอ้ก าหนดบงัคบัส าหรับการประเมินธุรกิจ 

 D.Y. Giroh, H.Y. Umar1 and W. Yakub (2010) ได้ท าการวิจัยเร่ือง  Structure, Conduct 
and Performance of Farm Gate Marketing of Natural Rubber in Edo and Delta States, Nigeria 
โดยศึกษาเก่ียวกบัโครงสร้างการด าเนินงานและผลการด าเนินงานของการตลาดยางพาราในเขตอีดีโอ
และเดลตา้ไนจีเรีย ส าเนาแบบสอบถามใชก้บัเกษตรกรผูค้ดัเลือกยางจ านวน 75 ราย เก็บขอ้มูลโดยใช้
ค่าสัมประสิทธ์ิ Gini และเทคนิคทางงบประมาณ ผลการด าเนินงานพบวา่ อตัราก าไรขั้นตน้และก าไร
สุทธิเท่ากบั N17, 821.31 และ N17, 278.47 ในขณะท่ีอตัราก าไรขั้นตน้และก าไรสุทธิต่อเกษตรกร
เท่ากับ N62, 588.47 และ N60, 682.00 ตามล าดบั มีอตัราการตลาดและประสิทธิภาพเท่ากับ 44.03 
และ 122% ตามล าดบั อตัราผลตอบแทนสูงมาก การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิของ Gini พบวา่ตลาดมี
ความเขม้ขน้ (0.265) แสดงให้เห็นถึงความเป็นไปไดท่ี้จะมีพฤติกรรมท่ีไม่แข่งขนัและความเท่าเทียม
ในรายไดร้ะหวา่งนกัการตลาด 

 Caldera, HSAK (2011) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง Use of Information Technology to Enhance the 
Competitiveness of the Rubber Products Manufacturing Industry in Sri Lanka โดยศึกษาเก่ียวกบับทบาท
ของยางพารามีความส าคญัในเศรษฐกิจของประเทศศรีลงักาเป็นเวลานาน ยางดิบไดรั้บการแลกเปล่ียน
เงินตราต่างประเทศท่ีมีคุณค่าในอดีต ในขณะท่ีในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมามูลค่าเพิ่มผลิตภณัฑ์ยางได้รับ
ผลกระทบจากการส่งออกยางดิบ วนัน้ีการเพิ่มคุณค่าของยางในทอ้งถ่ินจะมีข้ึนท่ีสูงกว่ามากท าให้เกิด
การแปรรูปยางดิบมากกวา่ร้อยละ 65 และส่งออกยางดิบกวา่ร้อยละ 20 เป็น "ยางเครพ"  ซ่ึงเป็นตลาด
ท่ีเรียกว่า "Lankaprene" เป็นผลิตภณัฑ์โลกาภิวตัน์ไดเ้ปิดเขตแดนข้ึนเพื่อให้ประเทศต่าง ๆ สามารถ
ขยายธุรกิจไปทัว่โลกได ้สร้างการแข่งขนั อุตสาหกรรมยางพาราทัว่โลกเติบโตข้ึนเร่ือย ๆ  โอกาสท่ี
โลกจะเกิดการแข่งขนักบัส่วนท่ีเหลือของโลก ปัจจุบนั Sri Lanka มีส่วนร่วมในตลาดผลิตภณัฑ์ยาง
ทั่วโลกอยู่ในระดับต ่ าถึง 0.25% หากเพิ่ม ข้ึนเป็น  1% จะท าให้เกิดผลประกอบการของ LKR 
140 พันล้าน สร้างการจ้างงานโดยตรงขนาดใหญ่  อุตสาหกรรมน้ีได้รับการประกาศให้เป็น 
"อุตสาหกรรมแรงขบั" ท่ีมีอยู่ระบุศกัยภาพและความสามารถในการเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขนั วนัน้ีเทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ตยุคกา้วหนา้ข้ึนเร็วกวา่เทคโนโลยอ่ืีน ๆ และค่าใชจ่้าย ก าลงัลดลง
อยา่งรวดเร็ว อุตสาหกรรมการผลิตผลิตภณัฑ์ยางของศรีลงักาเปรียบเทียบไดดี้กบัผูเ้ล่นทัว่โลก เก่ียวกบั
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ความพร้อมใชง้านของวตัถุดิบ เทคโนโลยี ก าลงัคนอ่ืน ๆ แต่อาจถูกระบุวา่ซบัซ้อนนอ้ยลง และระบบ
อตัโนมติั ซ่ึงสามารถท าไดโ้ดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเท่านั้น  
 

2.7 กรอบแนวคดิ 
 การศึกษาตามกรอบทฤษฎีการวิจยัวา่ดว้ยการบริหารกิจการของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย 
ซ่ึงประกอบไปดว้ยการศึกษาดา้นกลยุทธ์ของกิจการและผลการด าเนินงาน ขอ้มูลกิจการคือขอ้มูลท่ี
เป็นองคป์ระกอบพื้นฐานท่ีบ่งช้ีคุณลกัษณะของกิจการ ปัจจยัเชิงกลยุทธ์ท่ีน ามาศึกษาและด าเนินการ
วิจยัคร้ังน้ีประกอบด้วย ราคาวตัถุดิบ เวลาการผลิต ค่าใช้จ่ายการผลิต ค่าใช้จ่ายขนส่ง นวตักรรม
ผลิตภณัฑ์ และการจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ์ เป็นตน้ ซ่ึงผลการด าเนินงานของกิจการท่ีน ามาศึกษา
ในการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบด้วย ความย ัง่ยืนทางธุรกิจ ความสามารถในการแข่งขนัทางธุรกิจ มูลค่า
ยอดขาย และผลก าไร 
 Donald J. Bowersox, David Closs, M. Bixby Cooper and John C. Bowersox (2013) ได้กล่าว
ไวว้่าทฤษฏีการบริหารห่วงโซ่อุปทานได้ศึกษาเก่ียวกับการใช้ระบบของหน่วยงาน  คน  เทคโนโลย ี
กิจกรรม ขอ้มูลข่าวสาร และทรัพยากร มาประยุกต์เขา้ดว้ยกนั  เพื่อการเคล่ือนยา้ยสินคา้หรือบริการ 
จากผูจ้ดัหาไปยงัลูกคา้ กิจกรรมของห่วงโซ่อุปทานจะแปรสภาพทรัพยากรธรรมชาติ วตัถุดิบ และ
วสัดุอ่ืน ๆ ให้กลายเป็นสินคา้ส าเร็จ แลว้ส่งไปจนถึงลูกคา้คนสุดทา้ย (ผูบ้ริโภค หรือ End Customer) 
ในเชิงปรัชญาของโซ่อุปทานนั้น วสัดุท่ีถูกใช้แลว้ อาจจะถูกน ากลบัมาใช้ใหม่ท่ีจุดไหนของห่วงโซ่
อุปทานก็ได้ ถ้าวสัดุนั้นเป็นวสัดุท่ีน ากลับมาใช้ใหม่ได้ (Recyclable Materials) โซ่อุปทานมีความ
เก่ียวขอ้งกบัห่วงโซ่คุณค่า 
 โดยทั่วไปแล้ว จุดเร่ิมต้นของห่วงโซ่มักจะมาจากทรัพยากรธรรมชาติ ไม่ว่าจะเป็น
ทรัพยากรทางชีววทิยาหรือนิเวศวิทยา ผา่นกระบวนการแปรรูป โดยมนุษยผ์า่นกระบวนการสกดั และ
การผลิตท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การก่อโครงร่าง  การประกอบ หรือการรวมเข้าดว้ยกนั ก่อนจะถูกส่งไปยงั
โกดงัหรือคลงัวสัดุ โดยทุกคร้ังท่ีมีการเคล่ือนยา้ย ปริมาณของสินคา้ก็จะลดลงทุก ๆ คร้ัง  และไกลกวา่
จุดก าเนิดของมนั และท้ายท่ีสุดก็ถูกส่งไปถึงมือผูบ้ริโภค การแลกเปล่ียนแต่ละคร้ังในโซ่อุปทาน 
มกัจะเกิดข้ึนระหวา่งบริษทัต่อบริษทัที่ตอ้งการเพิ่มผลประกอบการ ภายใตส้ภาวะที่พวกเขาสนใจ  
แต่ก็อาจจะมีความรู้น้อยนิด/ไม่มีเลย เก่ียวกับบริษทัอ่ืน ๆ ในระบบ  ปัจจุบนัน้ีได้เกิดบริษทัจ าพวก
บริษทัลูกท่ีแยกออกมาเป็นเอกเทศจากบริษทัแม่ มีจุดประสงค์ในการสรรหาทรัพยากรมาป้อนให้
บริษทัแม ่
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 รูปแบบของโซ่อุปทานจากอัปสตรีมไปยังดาวน์สตรียมได้ดังน้ี  1) ผู ้จ ัดจ่ายว ัตถุดิบ/
ส่วนประกอบ (Raw Material/Component Suppliers)  2) ผูผ้ลิต (Manufacturers)  3) ผูค้า้ส่ง/ผูก้ระจาย
สินคา้ (Wholesalers/distributors)  4) ผูค้า้ปลีก (Retailers)  5) ผูบ้ริโภค (Customer) 
 อย่างไรก็ตามในโซ่อุปทานของแต่ละบริษทั ไม่จ  าเป็นตอ้งมีส่วนประกอบเหล่าน้ีทุกตวัก็ได ้
ตวัอยา่งเช่น เดลล์ คอมพิวเตอร์ ท่ีลูกคา้สามารถสั่งซ้ือผ่านเวบ็ไซตข์องบริษทั แลว้บริษทั ซ่ึงเป็นผูผ้ลิต 
จะผลิตและจดัส่งสินคา้ถึงมือลูกคา้โดยตรงเลย โดยไม่ผา่นมือผูค้า้ส่ง/ผูก้ระจายสินคา้ หรือผูค้า้ปลีกเลย 
 SCOR-Model (Supply Chain Operations Reference) ใช้ในการว ัดสมรรถนะของห่วงโซ่
อุปทานทั้งระบบ มนัเป็นกระบวนการท่ีใช้ในการอา้งอิงในการบริหารห่วงโซ่อุปทาน ครอบคลุมไปถึง   
ผูจ้ดัจ่ายของผูจ้ดัจ่าย และ ลูกคา้ของลูกคา้ ซ่ึงรวมไปถึงสมรรถนะในการขนส่ง และการเติมเตม็ค าสั่งซ้ือ, 
ความหลากหลายของสินคา้, การประกนัคุณภาพ และค่าใชจ่้ายในการรับของคืน (สินคา้ไม่ไดคุ้ณภาพ), 
วสัดุคงคลงัและเงินหมุนเวยีน, และปัจจยัอ่ืน ๆ ในการวดัคุณภาพโดยรวมของระบบห่วงโซ่อุปทาน 
 โกลบอล ซัพพลาย เชน ฟอรัม (Global Supply Chain Forum, GSCF) รูปแบบกระบวนการ
ส าคญัทางธุรกิจ ท่ีมีทั้งการขา้มหน่วยงาน (Cross-Functional) และขา้มบริษทั (Cross-Firm) กระบวนการ
จะถูกจดัการโดยทีมงานท่ีมาจากหลายสาขาความรู้ โดยเป็นตวัแทนจากฝ่าย การผลิต, การเงิน, การตลาด, 
จดัซ้ือ, ฝ่ายวิจยั และ ลอจิสติกส์ โดยแต่ละกระบวนการจะตอ้งเผชิญหนา้กบัลูกคา้และผูจ้ดัหาคนส าคญั, 
การจัดการลูกค้าสัมพันธ์ (Customer Relationship Management) , การจัดการผู ้จ ัดหา (หรือจัดจ่าย) 
สัมพนัธ์ (Supplier Relationship Management) เพื่อสร้างการเช่ือมโยงหลกัในโซ่อุปทาน 
 ในช่วงปี 1980s ค าว่า "การจดัการโซ่อุปทาน" ถูกสร้างและพฒันาข้ึน เพื่อสนองต่อความ
ตอ้งการในการสนธิกระบวนการหลกัทางธุรกิจเขา้ด้วยกนั จากผูบ้ริโภครายสุดท้าย ยอ้นไปจนถึง      
ผูจ้ดัหาตน้น ้า (ผูจ้ดัหารายแรกสุด) จากผูจ้ดัหาตน้น ้ า ท่ีจดัหาสินคา้, บริการและขอ้มูลมาเพื่อเพิ่มมูลค่า
ให้แก่ลูกคา้และผูมี้ส่วนร่วมในบรรษทั แนวคิดพื้นฐานของการจดัการโซ่อุปทานคือการท่ีบรรษทั
ทั้งหลายในโซ่อุปทานเขา้มามีส่วนร่วมดว้ยการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารซ่ึงกนัและกนั โดยค านึงถึง
ความผนัผวนของตลาด และก าลงัในการผลิต ถา้บริษทัในโซ่อุปทานสามารถเขา้ถึงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งได ้
ทุกบริษทัก็จะสามารถช่วยหรือมองหาความช่วยเหลือ เพื่อที่จะให้โซ่อุปทานทั้งระบบเขา้ถึงจุด
ดุลยภาพได้ โดยไม่ต้องพึ่ งพิงการคาดเดาความต้องการของตลาดในพื้นท่ี อันอาจจะท าให้เกิด
ปรากฏการณ์แส้มา้ได ้ซ่ึงจะน าไปสู่การวางแผนงานท่ีดีข้ึนทั้งในการผลิตและจดัจ่าย อนัจะท าให้เกิด
การลดตน้ทุนท่ีไม่จ าเป็น และผลิตสินคา้ท่ีดึงดูดตลาดมากกว่าเดิม ซ่ึงสุดทา้ยจะท าให้ได้ยอดขายท่ี
สูงข้ึน และบริษทัในห่วงโซ่นั้นจะไดผ้ลประกอบการท่ีดีข้ึนกวา่เดิม  
 ความร่วมมือในโซ่อุปทานอยา่งสมบูรณ์ ก่อให้เกิดการแข่งขนัในมิติใหม่ในตลาดโลก การ
แข่งขันในปัจจุบันได้เปล่ียนจากการแข่งขนัในรูปแบบบริษัทต่อบริษัท มาเป็นโซ่อุปทานต่อโซ่
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อุปทานแทนเป้าหมายพื้นฐานของการจดัการโซ่อุปทานคือการเติมเตม็ความตอ้งการของลูกคา้ โดยใช้
ทรัพยากรให้คุม้ค่าท่ีสุด ซ่ึงรวมไปถึงก าลงัในการกระจายสินคา้, วสัดุคงคลงัและแรงงาน โดยทฤษฎี 
โซ่อุปทานมีความมุ่งหมายท่ีจะสนองความต้องการของตลาด และใช้วสัดุคงคลังให้น้อยท่ีสุด 
ส่วนประกอบของการสร้างจุดดุลยภาพของโซ่อุปทานนั้นหลากหลาย ประกอบด้วย การร่วมมือ
ระหวา่งบริษทัเพื่อก าจดัคอขวด, การจดัหาเชิงยุทธศาสตร์เพื่อสร้างจุดสมดุลระหวา่งราคาวสัดุต ่าสุด
กบัการขนส่ง, การน าเทคนิค Just in Time เขา้มาประยุกต์ใช้เพื่อท าให้เกิดจุดดุลยภาพของการผลิต, 
รักษาจุดเหมาะสมในการตั้งโรงงานและคลงัวสัดุ เพื่อการบริการลูกคา้, และการใช้การวางต าแหน่ง, 
การวิเคราะห์เส้นทางการขนส่ง, Dynamic Programming, และการสร้างดุลยภาพในระบบลอจิสติกส์ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของฝ่ังจดัจ่ายเป็นท่ีสับสนกนัมากถึงความแตกต่างระหวา่งลอจิสติกส์กบัห่วงโซ่
อุปทาน ค าว่าลอจิสติกส์น้ีหมายถึงกิจกรรมภายในบริษัท/องค์กรหน่ึง ๆ เพื่อการกระจายสินค้า 
ในขณะท่ีโซ่อุปทานครอบคลุมไปถึงการผลิตและการส่งค าสั่งซ้ือ ดงันั้น โซ่อุปทานจะมีขอบข่ายกวา้ง
กวา่ลอจิสติกส์ และครอบคลุมหลาย ๆ บริษทั รวมทั้งผูจ้ดัหา, ผูค้า้ส่ง และผูค้า้ปลีก เพื่อท างานร่วมกนั 
มุ่งหาเป้าหมายเดียวกนัคือท าให้ลูกคา้พึงพอใจ นับแต่ปี 1990s เป็นตน้มา หลายบริษทัเร่ิมหันมาใช้
บริการบริษทัอ่ืนเพื่อจดัการขนส่งสินคา้ให้ โดยเรียกบริษทัขนส่งเอาทซ์อร์ซซิงเหล่าน้ีวา่ ผูใ้ห้บริการ
ขนส่งท่ีสาม นอกจากน้ี หลายบริษทัยงัใชบ้ริการบริษทัอ่ืนมาผลิตช้ินส่วนใหต้นอีกดว้ย 
 Philip Kotler and Kevin Lane Keller (2012) ไดก้ล่าวไวว้่า ส่วนประสมการตลาด (หรือท่ี
รู้จกักนัในช่ือ 4 Ps) เป็นรูปแบบพื้นฐาน ส่วนประสมการตลาดไดรั้บการก าหนดใหเ้ป็น "ชุดเคร่ืองมือ
ทางการตลาดท่ี บริษทั ใชเ้พื่อบรรลุเป้าหมายทางการตลาดในเป้าหมาย" ไดแ้ก่   
 Product (ผลิตภณัฑ์) หมายถึง ส่ิงท่ีธุรกิจเสนอขายและอาจรวมถึงผลิตภณัฑ์หรือบริการ 
การตดัสินใจผลิตภณัฑ์รวมถึง "คุณภาพคุณสมบติัประโยชน์สไตล์การออกแบบการสร้างแบรนด์
บรรจุภณัฑบ์ริการการรับประกนัการรับประกนัวฏัจกัรชีวิตการลงทุนและผลตอบแทน"  
 PRICE (ราคา) หมายถึง การตดัสินใจโดยรอบ "การก าหนดราคารายการการก าหนดราคา
ส่วนลดการก าหนดราคาขอ้เสนอพิเศษการช าระเงินเครดิตหรือเง่ือนไขเครดิต" ราคาหมายถึงตน้ทุน
ทั้งหมดให้กบัลูกคา้เพื่อรับผลิตภณัฑ์และอาจเก่ียวขอ้งกบัค่าใช้จ่ายทั้งดา้นการเงินและดา้นจิตวิทยา
เช่นเวลาและความพยายามท่ีใชใ้นการซ้ือกิจการ 
 PLACE (สถานท่ี) นั้นถูกก าหนดใหเ้ป็น "ช่องทางตรงหรือทางออ้มสู่ตลาดการกระจายทาง
ภูมิศาสตร์การครอบคลุมอาณาเขตร้านคา้ปลีกท่ีตั้งตลาดแคตตาล็อกสินคา้คงคลงัการขนส่งและการ
ปฏิบติัตามค าสั่ง" สถานท่ีหมายถึงท่ีตั้งทางกายภาพท่ีธุรกิจด าเนินธุรกิจหรือช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ี
ใชใ้นการเขา้ถึงตลาด สถานท่ีอาจหมายถึงร้านคา้ปลีก แต่หมายถึงร้านคา้เสมือนจริงเช่น "แคตตาล็อก
ค าสั่งซ้ือทางไปรษณีย,์ ศูนยบ์ริการขอ้มูลโทรศพัทห์รือเวบ็ไซต"์ 
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 PROMOTION (การส่งเสริมการขาย) หมายถึง "การส่ือสารการตลาดท่ีใช้ในการท า
ขอ้เสนอให้กบัลูกคา้ท่ีมีศกัยภาพและชกัชวนให้พวกเขาตรวจสอบเพิ่มเติม" องคป์ระกอบการส่งเสริม
การขายรวมถึง "โฆษณาประชาสัมพนัธ์การส่งเสริมการขายตรงและการขาย 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.1  โมเดลการวจิยั 

Strategic Firm 
-Material pricing 
-Production time 
-Production cost 
-Transportation cost 
-Product innovation 
-Product segmentation 
 

Performance Firm 
-Business sustaining 
-Competitive advantage 
-Sale revenue 
-Gross margin 

 
 



บทที่ 3 
วธีิการด าเนินการวจิยั 

 
การวิจยัเร่ือง ปัจจัยเชิงกลยุทธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจยางพาราใน

ประเทศไทย ไดมุ้่งศึกษา การวิเคราะห์และการพิสูจน์กลยุทธ์ของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย เพื่อ
เป็นขอ้มูลซ่ึงใช้ในการสนบัสนุนการตดัสินใจในการก าหนดกลยทุธ์ท่ีเหมาะสมท่ีมีอิทธิพลต่อผลการ
ด าเนินงานของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย เพื่อให้สามารถแข่งขนักบัคู่แข่งทางธุรกิจในระดับ
อาเซียนและในระดบัโลกได ้ ซ่ึงการวจิยัคร้ังน้ีมีกระบวนการด าเนินการตามล าดบั ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
3.4 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในการวจิยั 
3.5 การแปลผล 
3.6 วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.1.1 ประชากร 
ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย จ านวน 

200 บริษทั  
3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ค  านวณได้จากสูตรของ Taro Yamane การหาขนาด

ตวัอย่างกรณีทราบขนาดประชากร โดยก าหนดให้มีความคลาดเคล่ือนของการสุ่มกลุ่มตวัอย่างใน
ความเช่ือมัน่ 95 เปอร์เซ็นตโ์ดยค านวณจากสูตร 

n =
N

1 + N(e)2
 

 

 โดยท่ี 
n    =   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
N   =   จ  านวนของประชากรในการศึกษา จ านวน 200 คน 
e    =   ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึน เท่ากบั 0.05 



42 

n =
200

1 + 200 (0.05)2
 

                                      =     133 ตวัอยา่ง 
  

 ดงันั้น กลุ่มตวัอย่างท่ีควรจะใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีจะเท่ากบั 133 ตวัอย่าง และท าการเก็บ
แบบสอบถามเพิ่มเติมไวเ้พื่อป้องกันความผิดพลาดจากการตอบแบบสอบถามเป็นจ านวน 150 
ตวัอยา่ง ระดบัความคาดเคล่ือนท่ีสามารถยอมรับไดคื้อ ร้อยละ 5 กลุ่มตวัอย่าง แต่เน่ืองจากขอ้จ ากดั
ทางดา้นขอ้มูลจึงท าใหเ้ก็บขอ้มูลไดเ้พียง 75 ตวัอยา่ง  
 

3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี คือ การสร้าง

แบบสอบถาม (Questionnaire) ข้ึนมา 1 ชุด ซ่ึงแบบสอบถามถูกสร้างจากการทบทวนวรรณกรรมใน
บทท่ี 2 โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ซ่ึงมีขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือ ดงัน้ี 

 แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี 1  ค  าถามเก่ียวกบัขอ้มูลกิจการ ซ่ึงเป็นการตอบแบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัทุนจดทะเบียน 

สินทรัพยร์วม ปริมาณวตัถุดิบ ก าลงัผลิต อตัราส่วนสินทรัพยค์งท่ี โดยโครงสร้างของแบบสอบถามเป็น
แบบมาตราส่วนการประเมินค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั จ านวน 4 ขอ้ ซ่ึงเป็นขอ้มูลประชากรศาสตร์ใน
ระดบัองคก์ร มิไดน้ ามาศึกษา วเิคราะห์เก่ียวกบัอิทธิพลความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของกิจการ 

 ส่วนท่ี 2  ค  าถามตวัแปรตน้เก่ียวกบักลยทุธ์กิจการ ซ่ึงประกอบดว้ย ราคาวตัถุดิบ เวลาการผลิต 
ค่าใช้จ่ายขนส่ง ค่าใช้จ่ายการผลิต นวตักรรมผลิตภณัฑ์ และการจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ์ 
โดยโครงสร้างของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนการประเมินค่า (Rating Scale) มี 7 ระดบั 
รวมจ านวน 6 ขอ้  

 ส่วนท่ี 3 ค  าถามตวัแปรตามเก่ียวกบัผลการด าเนินงานของกิจการประกอบดว้ย ความย ัง่ยืน
ทางธุรกิจ ความสามารถในการแข่งขนัทางธุรกิจ มูลค่ายอดขาย และผลก าไร โดยโครงสร้างของ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนการประเมินค่า (Rating Scale) มี 7 ระดบั รวมจ านวน 4 ขอ้ 
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ตารางที ่3.1  แสดงค่าน ้าหนกัคะแนนของระดบัความส าคญัตามมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดบั  
       (Rating Scale) 

 

ระดับความส าคัญ ค่าน า้หนักของตัวเลือก 
มากท่ีสุด 5 
มาก 4 

ปานกลาง 3 
นอ้ย 2 

นอ้ยท่ีสุด 1 
 

 
ตารางที ่3.2  แสดงค่าน ้าหนกัคะแนนของระดบัความส าคญัตามมาตราส่วนประเมินค่า 7 ระดบั  
         (Rating Scale) 
 

ระดับความส าคัญ ค่าน า้หนักของตัวเลือก 
มากท่ีสุด 7 
มาก 

ค่อนขา้งไปทางมาก 
6 
5 

ปานกลาง 
ค่อนขา้งไปทางมาก 

4 
3 

นอ้ย 2 
นอ้ยท่ีสุด 1 

 
3.3 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในการวจิัย 

3.3.1 การหาความเท่ียงตรง น าแบบสอบถามท่ีผู ้วิจยัสร้างข้ึนเอง ไปให้อาจารยท่ี์ปรึกษา
ตรวจสอบความเหมาะสม รูปแบบของค าถาม ภาษาที่ใช ้และความสอดคลอ้งกบัเร่ืองที่ตอ้งศึกษา 
แลว้น ามาแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา และให้อาจารยผ์ูท้รงคุณวุฒิอีก 3 ท่านตรวจสอบ
ความเหมาะสมของค าถามโดยใชแ้บบประเมินค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) 

3.3.2 หาค่าความเช่ือมัน่ โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กบับุคลากรในธุรกิจยางพารา 
จ านวน 30 คน น าแบบสอบถามมาตรวจใหค้ะแนน แลว้จึงน ามาหาค่าความเช่ือมัน่ โดยใชว้ธีิค่าอลัฟา
ของครอนบัค (Cronbachs’alpha Coefficient) เป็นค่าท่ีใช้วดัความเช่ือถือได้ (กัลยา วานิชยบ์ัญชา, 
2555, น. 34) โดยใชสู้ตร    
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   เม่ือ      คือ  ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของตวัอยา่งแบบสอบถาม 

   n     คือ  จ  านวนค าถามของแบบสอบถาม 
       𝑠𝑠2   คือ  ค่าความแปรปรวนแบบรายขอ้ 
 𝑠𝑠2   คือ  ค่าความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบบั 

 ซ่ึงแบบสอบถามน้ี ตอ้งไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.95 
 3.3.3 การทดสอบเคร่ืองมือ 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 
  1)  ศึกษาวิจยัเอกสาร หนงัสือ วารสาร บทความวิชาการและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ปัจจยัเชิงกลยทุธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย 
  2)  ก าหนดค านิยามศพัทเ์ฉพาะของตวัแปรทุกตวัในการวจิยั 
  3)  สร้างขอ้ค าถามในแบบสอบถามโดยใหส้อดคลอ้งกบัตวัแปร ไดข้อ้ค าถามจ านวน 
14 ขอ้ ครอบคลุมตวัแปรในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

3.1)  ดา้นกิจการ จ านวน 4 ขอ้ 
3.2)  ดา้นกลยทุธ์กิจการ จ านวน 6 ขอ้ 
3.3)  ดา้นผลการด าเนินงาน จ านวน 4 ขอ้ 

  4)  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญวิทยานิพนธ์ 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบ
ความครบถ้วนและความสอดคล้องของเน้ือหาของแบบสอบถามท่ีตรงกับเร่ืองท่ีวิจัย และน ามา
ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ ของผูเ้ช่ียวชาญวทิยานิพนธ์ 3 ท่าน ไดแ้ก่ 

4.1) ดร.ณรงคช์ยั  กิจรังสิกุล  กรรมการผูจ้ดัการ บ. Viktor Imex Co., Ltd 
4.2) ดร.วิรัตน์ บุตรวาปี  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน 
4.3) ดร.ศิริชัย  ก่ิงสีดา  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน  จากนั้นน าแบบสอบถามท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญวิทยานิพนธ์ มาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง
ข้อก าหนดค าถามวตัถุประสงค์หรือนิยามศัพท์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) ซ่ึงมี
เกณฑก์ารใหค้ะแนนตามแบบทดสอบตามเกณฑ ์ดงัน้ี 
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+1  เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นสอดคลอ้ง 
0    เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นสอดคลอ้ง 
-1   เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นไม่สอดคลอ้ง 
จากนั้นน าคะแนนผลการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ มาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง

ระหวา่งขอ้ค าถาม โดยใชสู้ตร (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2552, น.150) 
 

    IOC = 
   

IOC   คือ  ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถาม 
            คือ  ผลรวมของคะแนนการพิจารณาจากผูเ้ช่ียวชาญ 
  N       คือ  จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
  โดยใชเ้กณฑก์ารคดัเลือกขอ้ค าถาม จากค่า IOC ท่ีค  านวณได ้ ถา้ค่า IOC = 0.50-1.00 
จะคดัเลือกไวใ้ช้ได้ หากค่า IOC ต ่ากว่า 0.50 ควรมีการปรับปรุงขอ้ค าถาม จากการตรวจสอบความ
เท่ียงตรงเชิงเน้ือหาพบวา่ ขอ้ค าถามทุกขอ้มีค่าในช่วง  0.50-1.00 
  5)  น าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญแลว้เสนอต่อท่ี
ปรึกษาวทิยานิพนธ์อีกคร้ังเพื่อท าการแกไ้ขปรับปรุงใหส้อดคลอ้งเหมาะสมและพร้อมส าหรับการใชง้าน 
  6)  น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try-Out) กบัพนกังานท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 
30 ตวัอยา่ง และน ามาวิเคราะห์หาคุณภาพดา้นความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้วิธี
หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ได้ค่าความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั 0.914 มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  7)  เตรียมแบบสอบถามให้ครบตามจ านวนกลุ่มตวัอย่างท่ีได้ก าหนดไวเ้พื่อน าไป
แจกใหก้ลบักลุ่มตวัอยา่งเพื่อใชใ้นการเก็บขอ้มูลการวจิยั 
 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจยัได้ด าเนินการจดัท าแบบสอบถามในหัวขอ้เร่ือง ปัจจยั

เชิงกลยุทธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย โดยแหล่งขอ้มูลท่ีท า
การเก็บรวบรวมไดจ้าก  2  แหล่ง ดงัน้ี 

3.4.1 แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ คือ ไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบุคลากรขององคก์รธุรกิจ
ยางพาราในประเทศไทย โดยใชแ้บบสอบถามจาก จ านวน 75 ชุด 
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3.4.2 แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ คือ ไดจ้ากการสืบคน้และรวบรวมขอ้มูลทางธุรกิจจากฐานขอ้มูล
บริษทัจดทะเบียนของกรมการคา้ภายใน กระทรวงพาณิชยแ์ละขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ เอกสาร
จากงานวิจยั แนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งจากต ารา เอกสาร และหนงัสือต่าง ๆ มาเป็นขอ้มูลใน
การประกอบการวจิยัในคร้ังน้ี 
 

3.5 การแปลผล (Interpretation) 
ใชเ้กณฑ์ตามค่าท่ีไดจ้ากสูตรค านวณการหาอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) โดยใชสู้ตรการ

ค านวณความกวา้งของอนัตรภาคชั้น (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, 254, น.129)  
 

สูตรหาความกวา้งอนัตรภาคชั้น =   
คะแนนสูงสุด−คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้น
 

     =   
5−1

5  

             =   0.8 
ดงันั้น การวเิคราะห์ความส าคญัจะมีล าดบัชั้นของคะแนนเฉล่ีย ตารางท่ี ดงัน้ี  
 

ตารางที ่3.3  แสดงคะแนนตามระดบัความส าคญั 5 ระดบั 
คะแนนเฉลีย่ ความถี่/ความส าคัญ/ประสิทธิภาพ 

คะแนนเฉล่ีย  4.21-5.00 ระดบัมากท่ีสุด 
คะแนนเฉล่ีย  3.41-4.20 ระดบัมาก 
คะแนนเฉล่ีย  2.60-3.40 ระดบัปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย  1.81-2.60 ระดบันอ้ย 
คะแนนเฉล่ีย  1.00-1.80 ระดบันอ้ยท่ีสุด 

ใชเ้กณฑ์ตามค่าท่ีไดจ้ากสูตรค านวณการหาอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) โดยใชสู้ตรการ
ค านวณความกวา้งของอนัตรภาคชั้น (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, 2541, น.129)  

สูตรหาความกวา้งอนัตรภาคชั้น =   
คะแนนสูงสุด−คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้น
 

     =  
7−1

7
 

 

             =  0.86 
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ดงันั้น การวเิคราะห์ความส าคญัจะมีล าดบัชั้นของคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี  
ตารางที ่3.4  แสดงคะแนนตามระดบัความส าคญั 7 ระดบั 

คะแนนเฉลีย่ ความถี่/ความส าคัญ/ประสิทธิภาพ 
คะแนนเฉล่ีย  6.22-7.00 
คะแนนเฉล่ีย  5.35-6.21 
คะแนนเฉล่ีย  4.48-5.34 

ระดบัมากท่ีสุด 
ระดบัมาก 

ระดบัค่อนขา้งมาก 
คะแนนเฉล่ีย  3.61-4.47 ระดบัปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย  2.74-3.60 ระดบัค่อนขา้งนอ้ย 
คะแนนเฉล่ีย  1.87-2.73 ระดบันอ้ย 
คะแนนเฉล่ีย  1.00-1.86 ระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

3.6 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) 
3.6.1 แบบสอบถามส่วนที ่ 1 ต วัแบบสอบถาม เป็นการเก ็บขอ้ม ูลล กัษณะทาง

ประชากรศาสตร์ของกิจการ โดยลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) วิเคราะห์ผลโดยใช้วิธีการหาค่าเฉลี่ย (Mean: X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.)โดยใช้สูตร ดงัน้ี 
 สูตรหาค่าเฉล่ีย 

   
                          

X
n



    

   X        แทน คะแนนเฉล่ีย 
       แทน ผลรวมคะแนนของขอ้มูลทั้งหมด 

    n         แทน จ านวนของกลุ่มตวัอยา่ง 

 สูตรหาค่าเบ่ียงเบน 

     
 

 

2 2n fd fd
S i

n n 1






    

    S        แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
    n       แทน จ านวนขอ้มูลทั้งหมดหรือจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
    i         แทน อนัตรภาคชั้น (ช่วงห่างของขอ้มูลในแต่ละชั้น) 
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    f         แทน ความถ่ีในแต่ละอนัตรภาคชั้น 
  d        แทน (ค่าก่ึงกลางอนัตรภาคชั้น-ค่าเฉล่ียสมมติ)/อนัตรภาคชั้น 
3.6.2  แบบสอบถามส่วนท่ี 2 ส่วนท่ีและ 3 คือ กลยทุธ์กิจการและผลการด าเนินงานกิจการ 

ตามล าดบั โดยลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) วเิคราะห์ผล
โดยใชว้ิธีการหาค่าเฉล่ีย (Mean: X )  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) โดยใช้
สูตร ดงัน้ี 

 สูตรหาค่าเฉล่ีย 

   
                          

X
n



    

   X        แทน คะแนนเฉล่ีย 
       แทน ผลรวมคะแนนของขอ้มูลทั้งหมด 

    n         แทน จ านวนของกลุ่มตวัอยา่ง 

 สูตรหาค่าเบ่ียงเบน 

      

 

2 2n fd fd
S i

n n 1






    

    S        แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
    n       แทน จ านวนขอ้มูลทั้งหมดหรือจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
    i         แทน อนัตรภาคชั้น (ช่วงห่างของขอ้มูลในแต่ละชั้น) 
    f         แทน ความถ่ีในแต่ละอนัตรภาคชั้น 
    d        แทน (ค่าก่ึงกลางอนัตรภาคชั้น-ค่าเฉล่ียสมมติ) / อนัตรภาคชั้น 

 

3.6.3 การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) ใชก้ารวิเคราะห์โมเดลสมการ
เชิงเส้นถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Model) ดงัต่อไปน้ี 

 1) การวิเคราะห์สมการเชิงเส้นถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เป็น
การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตวัแปรตามและกลุ่มตวัแปรอิสระตั้งแต่ 2 ตวัแปร
ข้ึนไป 

  y   =    b0 + b1 X1 + b2 X2 + … + bk Xk 
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 โดยท่ี   y     คือ ค่าของตวัแปรตาม โดยใช ้(y) ส าหรับค่าประมาณหรือท านาย 
   X     คือ ค่าของตวัแปรอิสระ 
   b0    คือ ค่าคงท่ี (Constant) ของสมการถดถอย 
   b1    คือ ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (Regression  Coefficient) ของตวัแปรอิสระท่ี i  
(X1) ซ่ึงจะแสดงการเปล่ียนแปลงของค่า X ตวัท่ี i ท่ีมีต่อค่า y ตวัท่ี i 
 b1, b2,... Bk  เป็นสัมประสิทธ์ิการถดถอยเพียงบางส่วน (Partial Regression Coefficient)  
โดยท่ี  b1  เป็นค่าท่ีแสดงถึงการเปล่ียนแปลงของตวัแปรตาม y  เม่ือตวัแปรอิสระ X1  เปล่ียนไป 1 หน่วย 
ค่า y จะเปล่ียนไป  b1 หน่วย โดยท่ี X2, X3,…Xk  มีค่าคงท่ี ซ่ึงในการทดสอบดงักล่าว  ผูว้ิจยัจะใช้
สมมติฐานการวจิยัและสถิติท่ีใชท้ดสอบเพื่อสรุป ดงัแสดงในตารางท่ี 3.5 
 
ตารางที ่3.5  แสดงสมมติฐานของกลยทุธ์กิจการท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของกิจการ 

                         สมมติฐาน         สถิติทีใ่ช้ในการทดสอบ 

1. กลยทุธ์กิจการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานของกิจการ   Multiple 
Regression 



บทที่ 4 
ผลการวเิคราะห์ 

 
การวิจัยเร่ืองปัจจัยเชิงกลยุทธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจยางพาราใน

ประเทศไทย  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและวเิคราะห์ปัจจยัเชิงกลยทุธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงาน
ของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย โดยจ าแนกตามปัจจยัของธุรกิจยางพาราเป็น 2 ตวัแปร ดงัต่อไปน้ี 
ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ตวัแปรกลยุทธ์กิจการประกอบดว้ย ราคาวตัถุดิบ เวลาการผลิต ค่าใช้จ่ายการผลิต 
ค่าใชจ่้ายการขนส่ง นวตักรรมผลิตภณัฑ์ และการจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ์ และตวัแปรตามคือ ผล
การด าเนินงานประกอบดว้ย ความย ัง่ยนืทางธุรกิจ ความสามารถในการแข่งขนั มูลค่าการขาย และผล
ก าไร เก็บข้อมูลจากผูบ้ริหารในธุรกิจยางพาราในประเทศไทยจ านวน 75 คน โดยแสดงผลการ
วเิคราะห์ตามล าดบั ดงัน้ี 

4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบักิจการ 
4.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการใหค้วามส าคญัต่อกลยทุธ์กิจการ 
4.3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการใหค้วามส าคญัต่อผลการด าเนินงาน 
4.4 การวเิคราะห์สมการเชิงเส้นถดถอยพหุคูณ 
4.5 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบักจิการ 
 เน่ืองจากจ านวนกลุ่มตวัอย่างในการศึกษาเป็นกิจการขนาดใหญ่ จึงส่งผลให้ได้รับคืน
แบบสอบถามในอตัราส่วนท่ีนอ้ยกวา่ท่ีตอ้งการ โดยผลการตอบกลบัแบบสอบถามไดรั้บกลบัจ านวน 
75 ตวัอยา่ง 

 เม่ือวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนของกิจการแบ่งออกเป็นการวิเคราะห์ตามทุนจดทะเบียน 
สินทรัพยร์วม ก าลงัการผลิต อตัราส่วนสินทรัพยค์งท่ี แสดงดงัต่อไปน้ี 
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ตารางที ่4.1  จ านวนและค่าร้อยละของปัจจยัส่วนกิจการ จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 
ทุนจดทะเบียน จ านวน (บริษัท) ร้อยละ  

        ไม่เกิน 50 ลา้นบาท 
         50-150 ลา้นบาท 
         150-400 ลา้นบาท 
         400-1,000 ลา้นบาท 
         มากกวา่ 1,000 ลา้นบาท 

25 
16 
12 
11 
11 

33.3 
21.3 
16.0 
14.7 
14.7 

รวม 75 100 
 จากตารางท่ี 4.1 ปัจจยัดา้นทุนจดทะเบียนพบว่า กลุ่มตวัอย่างในการศึกษาคร้ังน้ี ส่วนใหญ่
เป็นกิจการท่ีมีทุนจดทะเบียนไม่เกิน 50 ลา้นบาท จ านวน 25 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 33.3 มีทุนจดทะเบียน
ระหว่าง 50-150 ลา้นบาท จ านวน 16 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 21.3 มีทุนจดทะเบียนระหว่าง 150-400 
ลา้นบาท จ านวน 12 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 16.0 มีทุนจดทะเบียนระหวา่ง 400-1,000 ลา้นบาท จ านวน 
11 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 14.7 และมีทุนจดทะเบียนมากกวา่ 1,000 ลา้นบาท จ านวน 11 บริษทั คิดเป็น
ร้อยละ 14.7 เป็นตน้ 
 

ตารางที ่4.2 จ านวนและค่าร้อยละของปัจจยัส่วนกิจการ จ าแนกตามสินทรัพยร์วม 
สินทรัพย์รวม จ านวน (บริษัท) ร้อยละ  

         ไม่เกิน 100 ลา้นบาท 
          100-400 ลา้นบาท 
          400-1,000 ลา้นบาท 
          1,000-3,000 ลา้นบาท 
          มากกวา่ 3,000 ลา้นบาทข้ึนไป 

17 
14 
14 
15 
15 

22.6 
18.7 
18.7 
20.0 
20.0 

รวม 75 100 

 จากตารางท่ี 4.2 ดา้นสินทรัพยร์วมพบว่า กลุ่มตวัอย่างในการศึกษาคร้ังน้ี ส่วนใหญ่เป็น
กิจการท่ีมีสินทรัพยร์วมไม่เกิน 100 ลา้นบาท จ านวน 17 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 22.6 มีสินทรัพยร์วม 
100-400 ลา้นบาท จ านวน 14 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 18.7 มีสินทรัพยร์วม 400-1,000 ลา้นบาท จ านวน 
14 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 18.7 มีสินทรัพยร์วม 1,000-3,000 ลา้นบาท จ านวน 15 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 
20.0 และมีสินทรัพยร์วมมากกวา่ 3,000 ลา้นบาท จ านวน 15 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 20.0 
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ตารางที ่4.3  จ  านวนและค่าร้อยละของปัจจยัส่วนกิจการ จ าแนกตามก าลงัการผลิต 
        ก าลงัการผลติ (เมตริกตัน/ปี) จ านวน (บริษัท) ร้อยละ  
          ต  ่ากวา่ 30,000  
          30,000-60,000 
          60,000-200,000 
          200,000-500,000 

18 
18 
18 
10 

24.0 
24.0 
24.0 
13.3 

มากกวา่ 500,000 11 14.7 
รวม 75 100 

 

จากตารางท่ี 4.3 ปัจจยัดา้นก าลงัการผลิตพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ี ส่วนใหญ่เป็น
กิจการท่ีมีก าลงัการผลิตต ่ากวา่ 200,000 เมตริกตนั/ปี จ  านวน 54 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 72 โดยจ าแนก
ไดด้งัน้ี มีก าลงัการผลิตต ่ากว่า 30,000 เมตริกตนั/ปี จ  านวน 18 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 24.0  มีก าลงั
การผลิต  30,000-60,000 เมตริกตนั/ปี จ  านวน 18 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 24.0 มีก าลงัการผลิต 60,000-
200,000 เมตริกตัน/ปี จ  านวน  18 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 24.0 มีก าลังการผลิต 200,000-500,000 
เมตริกตนั/ปี จ  านวน 10 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 13.3 และมีก าลงัการผลิตมากกวา่ 500,000 เมตริกตนั/ปี 
จ  านวน 11 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 14.7 
 

ตารางที ่4.4 จ านวนและค่าร้อยละของปัจจยัส่วนกิจการ จ าแนกตามอตัราส่วนสินทรัพยค์งท่ี 
          อตัราส่วนสินทรัพย์คงที่ จ านวน (บริษัท) ร้อยละ  
          ต  ่ากวา่-20.0 % 

 -20.0-0 % 
 0 % 
 0-30.0 % 
มากกวา่ 30.0 % 

15 
15 
13 
17 
15 

20.0 
20.0 
17.3 
22.7 
20.0 

รวม 75 100 
 จากตารางท่ี 4.4 ปัจจยัดา้นอตัราส่วนสินทรัพยค์งท่ีพบว่า กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ี 
ส่วนใหญ่เป็นกิจการท่ีมี อตัราส่วนสินทรัพยค์งท่ี 0-30.0% จ านวน 17 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 22.7 
รองลงมาเป็นกิจการท่ีมีอตัราส่วนสินทรัพยค์งท่ีต ่ากวา่ -20.0% จ านวน 15 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 20.0 
กิจการท่ีมีอตัราส่วนสินทรัพยค์งท่ีต ่ากวา่ -20.0-0% จ านวน 15 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 20.0 กิจการท่ีมี
อัตราส่วนสินทรัพย์คงท่ีมากกว่า 30.0% จ านวน 15 บริษัท คิดเป็นร้อยละ  20.0 และกิจการท่ีมี
อตัราส่วนสินทรัพยค์งท่ีเท่ากบั 0% จ านวน 13 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 17.3 
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4.2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัการให้ความส าคญักลยุทธ์กจิการ 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลในส่วนกลยทุธ์กิจการแบ่งออกเป็น การวเิคราะห์ตามการใหค้วามส าคญั
ของ ราคาวตัถุดิบ เวลาการผลิต ค่าใชจ่้ายการขนส่ง ค่าใชจ่้ายการผลิต นวตักรรมผลิตภณัฑ์ และการ
จดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ ์แสดงดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางที ่4.5 แสดงจ านวนค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการใหค้วามส าคญั 
 ต่อกลยทุธ์กิจการ 

การให้ความส าคัญต่อกลยุทธ์กจิการ 
รวมทั้งหมด ระดับ

ความส าคัญ 
X  SD 

การใหค้วามส าคญัต่อราคาวตัถุดิบ 3.96 1.60 ปานกลาง 
การใหค้วามส าคญัต่อเวลาการผลิต 4.37 1.64 ปานกลาง 
การใหค้วามส าคญัต่อค่าใชจ่้ายการขนส่ง 5.15 1.05 ค่อนขา้งมาก 

การใหค้วามส าคญัต่อค่าใชจ่้ายการผลิต 4.59 1.57 ค่อนขา้งมาก 

การใหค้วามส าคญัต่อนวตักรรมผลิตภณัฑ์ 3.17 1.28 ค่อนขา้งนอ้ย 

การใหค้วามส าคญัต่อการจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ ์ 3.4 1.70 ค่อนขา้งนอ้ย 

รวมดา้นการใหค้วามส าคญัต่อกลยทุธ์กิจการ 4.11 1.47 ปานกลาง 
 จากตารางท่ี 4.5 แสดงจ านวนค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการให้ความส าคญั
ของกลยทุธ์กิจการ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี มีความคิดเห็นโดยภาพรวม 
เก่ียวกบักลยุทธ์กิจการมีความส าคญัในระดบัปานกลาง (X = 4.11, SD = 1.47) เม่ือพิจารณาเป็นราย       
ตวัแปรพบวา่ ตวัแปรท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ค่าใชจ่้ายในการขนส่ง (X = 5.15, SD = 1.05)  รองลงมาคือ 
ค่าใชจ่้ายการผลิต (X = 4.59, SD = 1.57)  ล าดบัถดัมาคือเวลาการผลิต (X = 4.37, SD = 1.64)  ล าดบัถดัมา
คือราคาวตัถุดิบ (X = 3.96, SD = 1.60)  ล าดบัถดัมาคือการจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ์ (X = 3.40, 
SD = 1.70) และล าดบัสุดทา้ย คือนวตักรรมผลิตภณัฑ ์(X = 3.17, SD = 1.28) ตามล าดบั 
 

4.3  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัการให้ความส าคญัต่อผลการด าเนินงาน  
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในส่วนผลการด าเนินงานแบ่งออกเป็นการวิเคราะห์ตามการให้
ความส าคญัของ ความย ัง่ยืนทางธุรกิจ ความสามารถในการแข่งขนั มูลค่าการขาย และผลก าไร 
แสดงดงัต่อไปน้ี 
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ตารางที ่4.6 แสดงจ านวนค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการใหค้วามส าคญัต่อผลการ 
 ด าเนินงาน 

การให้ความส าคัญต่อผลการด าเนินงาน 
รวมทั้งหมด ระดับ

ความส าคัญ  X  SD 

การใหค้วามส าคญัต่อความย ัง่ยนืทางธุรกิจ 5.41 1.01 ค่อนขา้งมาก 

การใหค้วามส าคญัต่อความสามารถในการแข่งขนั 4.37 1.09 ปานกลาง 
การใหค้วามส าคญัต่อมูลค่าการขาย 4.24 1.23 ปานกลาง 
การใหค้วามส าคญัต่อผลก าไร 3.61 1.25 ปานกลาง 
รวมด้านการให้ความส าคัญต่อผลการด าเนินงาน 4.41 1.15 ปานกลาง 

 จากตารางท่ี 4.6 แสดงจ านวนค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการให้
ความส าคญัต่อผลการด าเนินงาน โดยผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี มีความ
คิดเห็นโดยภาพรวม โดยให้ความส าคญัต่อผลการด าเนินงานในระดบัปานกลาง (X = 4.41, SD = 1.15) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายตวัแปรพบวา่ ตวัแปรท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือการให้ความส าคญัต่อความย ัง่ยืนของ
ธุรกิจ (X = 5.41, SD = 1.01) รองลงมาคือการให้ความส าคญัต่อความสามารถในการแข่งขนั (X =  4.37, 
SD = 1.09) การให้ความส าคญัต่อมูลค่าการขาย (X =  4.24, SD = 1.23)  และการให้ความส าคญัต่อผล
ก าไร (= 4.24, SD = 1.23) ตามล าดบั 
 

4.4  การวเิคราะห์สมการเชิงเส้นถดถอยพหุคูณ 
 การวิเคราะห์ผลทางสถิติเพื่อทดสอบสมมุตฐานท่ีตั้งไว ้ใช้วิธีสมการถดถอยพหุคูณ  เป็น
การวเิคราะห์อิทธิพลระหวา่งตวัแปร ซ่ึงไดผ้ลลพัธ์จากการวเิคราะห์ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 สัญลกัษณ์และความหมาย 
  X1   =    ราคาวตัถุดิบ 

X2   =    เวลาการผลิต 
X3   =    ค่าใชจ่้ายการขนส่ง 
X4   =    ค่าใชจ่้ายการผลิต 
X5   =    นวตักรรมผลิตภณัฑ์ 
X6   =    การจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ์ 
Y1   =    ความย ัง่ยนืทางธุรกิจ 
Y2   =   การแข่งขนัทางธุรกิจ 
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Y3   =   มูลค่าการขาย 
Y4   =   ผลก าไร 

 4.5.1  ผลการทดสอบสมมุติฐานที ่1  
H1:  กลยทุธ์กิจการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน 

 
ตารางที ่4.7 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นกลยทุธ์กิจการท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานดา้นความย ัง่ยนื 
        ของธุรกิจ (Y1) 

ตัวแปร  B SEb β t Sig 
ค่าใชจ่้ายการขนส่ง X3 0.880 0.027 0.920 33.068 0.000 
R = 0.920 
R2 = 0.847 

SEest = 0.41 
R2 adj = 0.848 

 F = 1093* 
 

 

 จากตารางท่ี 4.7 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) มีค่า 0.920  มีค่าอ านาจในการ
พยากรณ์ไดร้้อยละ 84.7 ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการพยากรณ์มีค่า 0.41 โดยสามารถเขียน
สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนแบบมาตรฐาน ตามล าดบั ดงัน้ี 

  

 ความย ัง่ยนืทางธุรกิจ (Y1) =  0.920   ค่าใชจ่้ายการขนส่ง (X3) 
 

ตารางที ่4.8  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นกลยทุธ์กิจการท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานดา้นการแข่งขนั 
        ของธุรกิจ (Y2) 

ตัวแปร  B SEb β t Sig 
เวลาการผลิต X2 0.520 0.027 0.847 18.958 0.000 
ค่าใชจ่้ายการขนส่ง X3 -0.121 0.040 -0.134 -3.005 0.003 
R = 0.809 
R2 = 0.655 

SEest = 0.588 
R2 adj = 0.652 

 F = 187.17* 
 

 

 จากตารางท่ี 4.8 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) มีค่า 0.809  มีค่าอ านาจในการ
พยากรณ์ไดร้้อยละ 65.5 ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการพยากรณ์มีค่า 0.588 โดยสามารถเขียน
สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนแบบมาตรฐาน ตามล าดบั ดงัน้ี 

 

 การแข่งขนัทางธุรกิจ(Y2) = 0.847 เวลาการผลิต (X2) -0.134  ค่าใชจ่้ายการขนส่ง (X3) 
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ตารางที ่4.9  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นกลยทุธ์กิจการท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงาน 
       ดา้นมูลค่าการขาย (Y3) 

ตัวแปร  B SEb β t Sig 
ราคาวตัถุดิบ X1 -0.182 0.043 -0.252 -4.227 0.000 
ค่าใชจ่้ายการผลิต X4 0.390 0.046 0.504 8.446 0.000 
R =  0.654 
R2 =  0.428 

SEest =  0.908 
R2 adj =  0.422 

 F =  73.73* 
 

 

 จากตารางท่ี 4.9 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) มีค่า 0.654 มีค่าอ านาจในการ
พยากรณ์ไดร้้อยละ 42.8 ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการพยากรณ์มีค่า 0.908 โดยสามารถเขียน
สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนแบบมาตรฐาน ตามล าดบั ดงัน้ี 

 

 มูลค่าการขาย (Y3) = -0.252 วตัถุดิบราคาถูก (X1) + 0.504  ค่าใชจ่้ายการผลิต (X4) 
 
ตารางที ่4.10  ผลการวิเคราะห์หาปัจจยัดา้นกลยทุธ์กิจการท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงาน 

         ดา้นผลก าไร (Y4) 
ตัวแปร  B SEb β t Sig 

เวลาการผลิต X2 0.111 0.039 0.169 2.875 0.004 
ค่าใชจ่้ายการผลิต X4 0.439 0.041 0.635 10.835 0.000 
R = 0.747 
R2 = 0.559 

SEest = 0.714 
R2 adj = 0.554 

 F = 124.63* 
 

 

 จากตารางท่ี 4.10 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) มีค่า 0.747 มีค่าอ านาจในการ
พยากรณ์ไดร้้อยละ 55.9 ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการพยากรณ์มีค่า 0.714 โดยสามารถเขียน
สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนแบบมาตรฐาน ตามล าดบั ดงัน้ี 

 

 ผลก าไร (Y4) =  0.169 เวลาการผลิต (M2) + 0.635 แผนลดค่าใชจ่้าย (M4) 
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ตารางที ่4.11  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นกลยทุธ์กิจการท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงาน 
         ดา้นความย ัง่ยนืของธุรกิจ (Y1) 

ตัวแปร  B SEb β t Sig 
การจดักลุ่มเป้าหมาย
ผลิตภณัฑ์ 

X6 0.133 0.044 0.208 2.995 0.003 

R = 0.208 
R2 = 0.043 

SEest = 1.035 
R2 adj = 0.038 

 F = 8.967* 
 

 

 จากตารางท่ี 4.11 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) มีค่า 0.208 มีค่าอ านาจในการ
พยากรณ์ไดร้้อยละ 4.3 ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการพยากรณ์มีค่า 1.035 โดยสามารถเขียน
สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนแบบมาตรฐาน ตามล าดบั ดงัน้ี 

 

 ความย ัง่ยนืทางธุรกิจ (Y1) = 0.208 การจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ ์(X6) 
 

ตารางที ่4.12 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นกลยทุธ์กิจการท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงาน 
        ดา้นการแข่งขนัของธุรกิจ (Y2) 

ตัวแปร  B SEb β t Sig 
นวตักรรมผลิตภณัฑ์ X5 0.534 0.047 0.626 11.309 0.000 
R = 0.628 
R2 = 0.392 

SEest = 0.779 
R2 adj = 0.389 

 F = 127.88* 
 

 

 จากตารางท่ี 4.12 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) มีค่า 0.628 มีค่าอ านาจในการ
พยากรณ์ไดร้้อยละ 39.2 ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการพยากรณ์มีค่า 0.779 โดยสามารถเขียน
สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนแบบมาตรฐาน ตามล าดบั ดงัน้ี 

 

 การแข่งขนัทางธุรกิจ (Y2) = 0.626 นวตักรรมผลิตภณัฑ์ (X5) 
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ตารางที ่4.13  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นกลยทุธ์กิจการท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงาน 
         ดา้นมูลค่าการขาย (Y3) 

ตัวแปร  B SEb β t Sig 
- - - - - - - 
R = 0.021 
R2 = 0.000 

SEest = 1.20 
R2 adj = -0.010 

 F = 0.042* 
 

 

 จากตารางท่ี 4.13 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) มีค่า 0.021 มีค่าอ านาจในการ
พยากรณ์ไดร้้อยละ 0  ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการพยากรณ์มีค่า 1.2 ไม่พบปัจจยัใดท่ีส่งผล
ต่อการด าเนินงานดา้นมูลค่าการขาย 
 
ตารางที ่4.14  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นกลยทุธ์กิจการท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงาน 

         ดา้นผลก าไร (Y4) 
ตัวแปร  B SEb β t Sig 

นวตักรรมผลิตภณัฑ์ X5 0.444 0.066 0.486 6.729 0.000 
การจดักลุ่มเป้าหมาย
ผลิตภณัฑ์ 

X6 0.160 0.047 0.247 3.420 0.001 

R = 0.680 
R2 = 0.462 

SEest = 0.787 
R2 adj = 0.457 

 F = 84.761* 
 

 

 จากตารางท่ี 4.14 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) มีค่า 0.680 มีค่าอ านาจในการ
พยากรณ์ไดร้้อยละ 46.2 ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการพยากรณ์มีค่า 0.787 โดยสามารถเขียน
สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนแบบมาตรฐาน ตามล าดบั ดงัน้ี 

 

 ผลก าไร (Y4) = 0.486 นวตักรรมผลิตภณัฑ ์(X5) + 0.247 การจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ ์(X6) 
 

4.5  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานท่ี 1 จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่กลยุทธ์กิจการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการ
ด าเนินงาน ตามรายละเอียด ดงัน้ี  
 1. ความย ัง่ยนืทางธุรกิจไดรั้บอิทธิพลเชิงบวกจากค่าใชจ่้ายขนส่ง 
 2. ความย ัง่ยนืทางธุรกิจไดรั้บอิทธิพลเชิงบวกจากการจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ ์
 3. ความสามารถในการแข่งขนัทางธุรกิจไดรั้บอิทธิพลเชิงบวกจากเวลาการผลิต 
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 4. ความสามารถในการแข่งขนัทางธุรกิจไดรั้บอิทธิพลเชิงบวกจากนวตักรรมผลิตภณัฑ์ 
 5. มูลค่าการขายไดรั้บอิทธิพลเชิงบวกจากราคาวตัถุดิบ 
 6. มูลค่าการขายไดรั้บอิทธิพลเชิงบวกจากค่าใชจ่้ายการผลิต 
 7. ผลก าไรไดรั้บอิทธิพลเชิงบวกจากเวลาการผลิต 
 8. ผลก าไรไดรั้บอิทธิพลเชิงบวกจากค่าใชจ่้ายการผลิต 
 9. ผลก าไรไดรั้บอิทธิพลเชิงบวกจากนวตักรรมผลิตภณัฑ ์
 10. ผลก าไรไดรั้บอิทธิพลเชิงบวกจากการจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ ์ 
 จากผลการวิเคราะห์สมการเชิงเส้นถดถอยพหุคูณ พบว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับ
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้และโมเดลมีการเขา้รูปสนิทพอดีกบัขอ้มูล 
 

 



บทที่ 5 
สรุปผลการวจิยั  การอภปิรายผล  ข้อเสนอแนะ ข้อจ ากดั 

และงานวจิยัที่เกีย่วเน่ืองในอนาคต 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวกบั ปัจจยัเชิงกลยุทธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของ
ธุรกิจยางพาราในประเทศไทย โดยมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
 1.  เพื่อศึกษาปัจจยัเชิงกลยทุธ์ของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย 
 2.  เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัเชิงกลยุทธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจยางพาราใน
ประเทศไทย 
 ประชากรท่ีใช้ในการเก็บแบบสอบถามคร้ังน้ี คือ บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจยางพารา 
จ านวน 75 คน 
 ตวัแปรท่ีใช้ในงานวิจยัคร้ังน้ีมีทั้งหมด 2 ตวัแปร โดยแบ่งเป็นตวัแปรตน้ 1 ตวัแปร คือ ตวัแปร
กลยทุธ์กิจการและตวัแปรตาม คือ ผลการด าเนินงาน โดยมีผลสรุปการวจิยัทั้งหมด 6 ส่วน ดงัน้ี 
 

5.1  สรุปผลการวจิัย 
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวิจยัคร้ังน้ีพบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับกิจการ 

พบว่า บริษทัส่วนใหญ่มีทุนจดทะเบียนอยู่ในระดบัไม่เกิน 50 ลา้นบาท มีสินทรัพยร์วมไม่เกิน 100 
ลา้นบาท และมีก าลงัการผลิตไม่เกิน 60,000 เมตริกตนัต่อปี และมีอตัราส่วนสินทรัพยค์งท่ีไม่เกิน 30%  
ผลการทดสอบสมมุตฐานพบวา่ กลยทุธ์กิจการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน  

 
5.2  อภิปรายผลการวจิัย 

 การวิจยัเร่ือง ปัจจัยเชิงกลยุทธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจยางพาราใน
ประเทศไทย อภิปรายตามค าถามการวจิยัดงัน้ี 1) กลยทุธ์กิจการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน
หรือไม ่ 

 กลยุทธ์กิจการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการด าเนินงาน อภิปรายไดว้่า จากกลุ่มตวัอย่างท่ี
น ามาศึกษาในการวิจยัคร้ังน้ี ท าให้ทราบว่าผลการด าเนินงานดา้นความย ัง่ยืนทางธุรกิจไดร้ับ
อิทธิพลเชิงบวกจาก ค่าใช้จ่ายขนส่ง และการจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ สุวิทย ์นามบุญเรือง (2551) ท าการวิจยั เร่ือง การสร้างกลยุทธ์พฒันาช่องทางการจดัจ าหน่าย
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ยางพาราของเกษตรกร ต าบลโคกก่อง อ าเภอบึงกาฬ จงัหวดัหนองคาย เพื่อศึกษาสภาพและปัญหา
ช่องทางการจ าหน่ายยางพาราของเกษตรกร ต าบลโคกก่อง อ าเภอบึงกาฬ จงัหวดัหนองคาย และได้
ทราบปัญหาจากผลการวิจยั คือสถานท่ีรับซ้ือผลผลิตยางพารามีจ านวนนอ้ย ท าให้ระยะทางในขนส่ง
สินค้าไกลส่งผลให้เกิดค่าใช้จ่ายในการขนส่งสูงข้ึน ผลการด าเนินงานด้านความสามารถในการ
แข่งขนัทางธุรกิจไดรั้บอิทธิพลเชิงบวกจาก เวลาการผลิต และนวตักรรมผลิตภณัฑ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของธเนศ  เยื่องกระโทก (2552) ท าการวิจยัเร่ือง การศึกษาแนวทางการพฒันาการตลาด
ยางพาราในจงัหวดัมุกดาหาร มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการผลิตและการตลาดยางพารา และ
ศึกษาปัญหาอุปสรรคและแนวทางการพฒันาการตลาดยางยางพาราของเกษตรในจงัหวดัมุกดาหาร
พบว่าแนวทางการพฒันาการตลาดยางพารา เกษตรกรควรพฒันาศกัยภาพการผลิตเพี่อเพิ่มปริมาณ
และมาตรฐานคุณภาพผลผลิต การรวมตวักนัจดัตั้งสถาบนัเกษตรกร โดยภาครัฐให้การสนบัสนุนการ
พฒันาผลผลิตและจ าหน่ายยางพารา เพื่อลดตน้ทุนการผลิตและเพิ่มรายไดใ้หแ้ก่สมาชิก การเปิดตลาด
ประมูลยางเพื่อให้ไดรั้บความเป็นธรรมเหมาะสม และการแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่าผลผลิตให้แก่สมาชิก
สถาบนัเกษตรกร  ผลการด าเนินงานดา้นมูลค่าการขายไดรั้บอิทธิพลเชิงบวกจาก ราคาวตัถุดิบ และ
ค่าใช้จ่ายการผลิตซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กฤษณา จนัทร์คล้าย (2552) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การ
วิเคราะห์โซ่อุปทานยางพาราของการสร้างมูลค่าเพิ่ม วิทยานิพนธ์น้ีน าเสนอการวิเคราะห์โซ่อุปทาน
ยางพาราของการสร้างมูลค่าเพิ่ม โดยเร่ิมจากศึกษาโครงสร้างโซ่อุปทานยางพาราไทย ตั้งแต่ผลผลิต
จากเกษตรกรจนผลิตเป็นผลิตภณัฑย์าง ผลผลิตยางธรรมชาติส่วนใหญ่ร้อยละ 88 จะส่งออกในรูปของ
ยางแปรรูปชนิดต่าง ๆ ได้แก่ ยางแผ่นรมควนั ยางแท่ง และน ้ ายางข้น ท่ีเหลืออีกร้อยละ 12 ใช้ใน
ประเทศเพื่อผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ยาง จากการท่ีภาครัฐมีการตั้ งเป้าหมายเพิ่มปริมาณการใช้ยาง
ภายในประเทศ 600,000 ตัน ในปี 2556 แต่ยงัขาดการเช่ือมโยงไปสู่เป้าหมายของผลิตภัณฑ์ยาง       
ขั้นปลายท่ีชดัเจน ท าให้ขาดทิศทางในการพฒันาผลิตภณัฑ์ยาง ยางธรรมชาติแปรรูปขั้นตน้ ผลการ
ด าเนินงานด้านผลก าไรได้รับอิทธิพลเชิงบวกจาก เวลาการผลิต ค่าใช้จ่ายการผลิต นวตักรรม
ผลิตภณัฑ์ และการจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของณัฐพล  กาบค า (2553) ได้
ท าการวิจยัเร่ืองการศึกษาการจดัการโซ่อุปทานยางพาราของอุตสาหกรรมยางยานพาหนะ โดยมี
ขอบเขตการศึกษาเฉพาะอุตสาหกรรมยางรถยนต์นั่ง ยางรถกระบะ และยางรถบรรทุก ผลจาก
การศึกษาการไหลของยางพาราในโครงสร้างโซ่อุปทานยางพาราของอุตสาหกรรมยางยานพาหนะ       
ซ่ึงประกอบด้วย เกษตรกรต้นน ้ า โรงงานยางแผ่นรมควนัและยางแท่งกลางน ้ า  และโรงงานยาง
ยานพาหนะปลายน ้ า พบว่าในปี 2551 โรงงานยางยานพาหนะในภาคตะวนัออกและภาคกลาง           
รับวตัถุดิบจากโรงงานกลางน ้ าภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 1.1 ภาคตะวนัออกร้อยละ 44.9  และ
ภาคใต ้ร้อยละ 54 ส่วนของโรงงานกลางน ้ าภาคตะวนัออก รับยางพาราตน้น ้ าจากภาคตะวนัออก     
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ร้อยละ 95.2  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 3.2 ภาคใต ้ร้อยละ 16 ขณะท่ีโรงงานกลางน ้ าภาคใต ้
และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือรับยางพาราในภาคเดียวกนัทั้งหมด ปริมาณผลผลิตยางพาราท่ีเพิ่มสูงข้ึน 
ทั้งจากพื้นท่ีปลูกเดิมและพื้นท่ีปลูกใหม่โครงการยางลา้นไร่ท่ีใหผ้ลผลิตออกมาเกือบทั้งหมด ซ่ึงส่งผล
ให้ก าลงัการผลิตของโรงงานปลายน ้ าและกลางน ้ าท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอ ผลจากการวิเคราะห์ พบว่าท่ีตั้ง
โรงงานยางยานพาหนะท่ีเหมาะสมเพื่อรองรับปริมาณการผลิตท่ีเพิ่มข้ึนคือ จงัหวดัชลบุรี และมีก าลงั
การผลิตประมาณ 4.3 ล้านเส้น มีการใช้ยางกลางน ้ าจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 49            
ภาคตะวนัออก ร้อยละ 26 และภาคใต ้ร้อยละ 25 ทั้งน้ีโรงงานยางแผ่นรมควนัและยางแท่งกลางน ้ า
ควรมีการเพิ่มก าลงัผลิตในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 159,000 ตนั ภาคเหนือ 37,000 ตนั และภาคกลาง 
19,500 ตนั 

 จากผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า นอกจากปัจจยัค่าใช้จ่ายการขนส่งท่ีธุรกิจยางพาราใน
ประเทศไทยให้ความส าคญัมากท่ีสุด ยงัมีอีกหลายปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจ
ยางพาราในประเทศไทย ซ่ึงผูว้ิจยัหวงัว่าผลการวิจยัคร้ังน้ีสามารถน ามาประยุกต์ใช้งานเพื่อเป็น
แนวทางในการก าหนดนโยบาย การวางแผนจดัการกลยุทธ์ของธุรกิจยางพาราให้มีความสามารถใน
การแข่งขนักบัคู่แข่งทั้งในตลาดอาเซียนและตลาดโลกไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 

5.3  ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจิัย 
 ปัจจุบนัธุรกิจยางพาราในประเทศไทยประสบปัญหาเร่ืองราคายางพาราตกต ่า มีความผนัผวน

ของราคาสูงมากทั้งท่ีประเทศไทยเป็นแหล่งผลิตวตัถุดิบยางพาราท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก แต่ปัญหาของธุรกิจ

ยางพาราในประเทศไทย คือไม่สามารถก าหนดราคามาตรฐานดว้ยตวัเองได ้ซ่ึงแตกต่างจากกลุ่มประเทศ

ผูผ้ลิตน ้ามนัในตะวนัออกกลาง (OPEC) ราคายางพาราในตลาดโลกท่ีก าหนดโดยผูบ้ริโภครายใหญ่ 

4-5 ราย  เพราะฉะนั้นธุรกิจยางพาราในประเทศไทยจะกา้วผ่านวิกฤตการณ์ในคร้ังน้ีได ้จะตอ้งมี

การปรับเปล่ียนนโยบายการบริหารงานในกิจการท่ีเหมาะสม 

 จากผลการวิจยัแสดงให้เห็นวา่ ตวัแปรทางดา้นกลยุทธ์กิจการมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั

ตวัแปรผลการด าเนินงาน ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกับริหารขั้นพื้นฐานไม่เพียงพอท่ีจะ

แข่งขนักบัคู่แข่งได ้เน่ืองดว้ยสภาวะการในปัจจุบนัของวิกฤติการณ์ราคายางพาราตกต ่า จึงตอ้งมีการ

พิจารณา วิเคราะห์หาแนวทางเพิ่มเติมในการเพิ่มศกัยภาพทางการแข่งขนัทางธุรกิจ ปรับเปลี่ยน

รูปการบริหารการผลิต โดยใชเ้ทคโนโลยีที่ทนัสมยัมากข้ึน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั

ทั้งทางดา้นปริมาณ คุณภาพ และเวลา ในการส่งมอบตามเป้าหมาย เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของ
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ลูกค้าสูงสุด และมีการคิดค้นและสร้างนวตักรรมผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ รวมไปถึงนวตักรรมทางด้าน

กระบวนการผลิตท่ีทนัสมยัข้ึน เพื่อประสิทธิภาพในการให้สูงข้ึน และค่าใช้จ่ายในการผลิตท่ีลดลง 

เพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขนักบัคู่แข่งได ้นอกจากน้ี การจดักลุ่มเป้าหมายผลิตภณัฑ์ท่ีชดัเจน 

จะเป็นการสร้างความในการแข่งขนั เน่ืองจากสามารถพยากรณ์ยอดขายไดช้ดัเจน และน ามาก าหนด

กลยุทธ์ในการบริหารการผลิตไดอ้ย่างแม่นย  า และลดการสูญเสียในส่วนของตน้ทุนท่ีมิไดก่้อให้เกิด

รายไดใ้หน้อ้ยท่ีสุดหรือไม่มีเลย  ซ่ึงผลการวิจยัแสดงให้เห็นวา่กลยุทธ์กิจการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการ

ด าเนินงานของกิจการ 

 

5.4  ข้อจ ากดัและงานวจิัยทีเ่กีย่วเน่ืองในอนาคต 
 5.4.1 การวิจยัน้ีไดมี้การทบทวนวรรณกรรมท่ีผา่นมาและมีการสืบคน้ขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล

ปฐมภูมิและแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ ผูว้ิจยัพบว่าขอ้มูลบางอย่างมิสามารถเขา้ถึงได้โดยเฉพาะข้อมูล

ทางดา้นกลยุทธ์บางประการของบริษทั  เน่ืองจากขอ้มูลเหล่าน้ีค่อนขา้งเป็นขอ้มูลที่เป็นความลบั

ทางธุรกิจ ซ่ึงหลายบริษทัไม่อยากเปิดเผยเป็นผลให้การไดข้อ้มูลมาท าการวิจยัจึงไม่ครบถว้น         

ดงัเป้าประสงคท่ี์ตั้งไว ้อยา่งไรก็ตามขอ้มูลท่ีไดม้าทั้งหมดส าหรับการวจิยัน้ีก็เพียงพอท่ีน ามาวเิคราะห์

ถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทั้งหมดได ้ 

 5.4.2  งานวิจยัน้ีศึกษาจากกลุ่มตวัอย่าง ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารในธุรกิจยางพาราในประเทศไทย อาจมี

ขอ้จ ากดัในภาระหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงมีความแตกต่างในหน้าท่ีการท างาน จึงเป็น

ขอ้จ ากดัในการไดม้าของปริมาณขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี 

 5.4.3 ส าหรับงานวิจัยท่ี เก่ียวข้องในอนาคต ผู ้วิจ ัยเห็นว่า ควรมีการศึกษาเก่ียวกับ

ความสัมพนัธ์ของกลยุทธ์ระดับหน่วยธุรกิจและกลยุทธ์ระดบัองค์กรท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการ

ด าเนินงานของธุรกิจยางพาราในประเทศไทยเพิ่มเติม เพื่อจะไดว้เิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งกลยทุธ์

กบัผลการด าเนินงานของธุรกิจยางพาราในประเทศไทยในทุกมิติ  
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ปัจจยัเชิงกลยทุธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย 

 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบับน้ี  เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาใน ระดับปริญญาโท หลักสูตร

บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (MBA) สาขาวิชาการจดัการวิศวกรรมธุรกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี โดยมีวตัถุประสงค์ท่ีจะคน้ควา้ สืบคน้ และรวบรวมขอ้มูล เพื่อวิเคราะห์ เร่ือง “ปัจจยั
เชิงกลยุทธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย”  โดยผลจากการตอบ
แบบสอบถามจะไม่ไดส่้งผลใดๆ ต่อตวัผูต้อบแบบสอบถาม และผูศึ้กษาจะเก็บขอ้มูลท่ีท่านตอบลง
แบบสอบถามไวเ้ป็นความลบั ขอบพระคุณทุกท่านท่ีกรุณาตอบสอบถามอยา่งครบถว้นและตรงตาม
ความเป็นจริง 

 
 แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลกิจการ 
 ส่วนท่ี 2 กลยทุธ์กิจการ 
 ส่วนท่ี 3 ผลการด าเนินงานของกิจการ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

นายโกมิน  สัตยม์ัน่ 
นกัศึกษาปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ 

วชิาเอกการจดัการวศิวกรรมธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ส่วนที ่1  แบบสอบถามเกีย่วกบัข้อมูลกจิการ 
ค าช้ีแจง : กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  ลงช่องทีต่รงกบัความเป็นจริงของท่านมากทีสุ่ดเพียงช่องเดียว
เท่าน้ัน 
ล าดบั หัวข้อสอบถาม <50 50-150 150-400 400-

1,000  
>1,0000 

1 2 3 4 5 

1 บริษทัของท่านมีทุนจดทะเบียนอยูใ่นระดบัใด 
(ลา้นบาท) 

     

 
ล าดบั หวัขอ้สอบถาม <100 100-400 400-

1,000 
1,000-
3,000 

>3,000 

1 2 3 4 5 
2 บริษทัของท่านมีสินทรัพยร์วมอยูใ่นระดบัใด  

(ลา้นบาท) 
     

 
ล าดบั หวัขอ้สอบถาม <30,000 30,0000-

60,000 
60,000-
200,000 

200,000-
500,000 

>500,000 

1 2 3 4 5 
3 บริษทัของท่านมีก าลงัผลิตอยูใ่นระดบัใด (เมตริกตนั)      

 

ล าดบั หวัขอ้สอบถาม <-20 % -20-0 % 0 % 0-30 %  >30 % 

1 2 3 4 5 
4 บริษทัของท่านอตัราส่วนสินทรัพยค์งท่ีอยูใ่นระดบัใด      
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ส่วนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกับกลยุทธ์กจิการ 
ค าช้ีแจง : กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  ลงช่องทีต่รงกบัความเป็นจริงของท่านมากทีสุ่ดเพียงช่องเดียว
เท่าน้ัน 
ล าดบั หัวข้อสอบถาม น้อย

ที่สุด 
น้อย ค่อนไป

ทาง
น้อย 

ปาน
กลาง 

ค่อนไป
ทาง
มาก 

มาก มาก
ที่สุด 

1 2 3 4 5 6 7 

5 ท่านคิดวา่บริษทัของท่านมีใชเ้วลาในการ
ผลิตสินคา้อยูใ่นระดบัใด 

       

6 ท่านคิดวา่บริษทัของท่านให้ความส าคญั
กบัราคาวตัถุดิบอยูใ่นระดบัใด 

       

7 ท่านคิดวา่บริษทัของท่านให้ความส าคญั
กบัค่าใชจ่้ายการขนส่งอยูใ่นระดบัใด 

       

8 ท่านคิดวา่บริษทัของท่านให้ความส าคญั
กบัค่าใชจ่้ายการผลิตอยูใ่นระดบัใด 

       

9 ท่านคิดวา่บริษทัของท่านมีนวตักรรมท่ี
แตกต่างจากคู่แข่งอยูใ่นระดบัใด 

       

10 ท่านคิดวา่บริษทัของท่านให้ความส าคญั
การจดั Segment ของผลิตภณัฑอ์ยูใ่น
ระดบัใด 

       

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



72 
 

 
 
ส่วนที ่3  แบบสอบถามเกีย่วกบัผลการด าเนินงานของกจิการ 
ค าช้ีแจง : กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  ลงช่องทีต่รงกบัความเป็นจริงของท่านมากทีสุ่ดเพียงช่องเดียว
เท่าน้ัน 
ล าดบั หัวข้อสอบถาม น้อย

ที่สุด 
น้อย ค่อน

ไปทาง
น้อย 

ปาน
กลาง 

ค่อน
ไปทาง
มาก 

มาก มาก
ที่สุด 

1 2 3 4 5 6 7 
11 ท่านคิดวา่บริษทัของท่านมีความย ัง่ยนืทาง

ธุรกิจอยูใ่นระดบัใด เม่ือเทียบกบัคู่แข่งใน
ตลาด 

       

12 ท่านคิดวา่บริษทัของท่านมีความสามารถใน
การแข่งขนัทางธุรกิจอยูใ่นระดบัใด เม่ือ
เทียบกบัคู่แข่งในตลาด 

       

13 ท่านคิดวา่บริษทัของท่านมีมูลค่าการ
จ าหน่ายอยูใ่ดระดบัใด เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง
ในตลาด 

       

14 ท่านคิดวา่บริษทัของท่านมีผลก าไรอยูใ่ด
ระดบัใด เม่ือเทียบกบัคูแ่ข่งในตลาด 
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ตารางวเิคราะห์หาค่าดชันีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
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ตารางวเิคราะห์หาค่าดชันีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
 

ตารางค่าดชันีความสอดสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถามเร่ือง ปัจจยัเชิงกลยุทธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อผล
การด าเนินงานของธุรกิจยางพาราในประเทศไทย 
 

ส่วนที่ ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ ∑ 𝑹 IOC ข้อเสนอแนะ 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

1 1 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
 2 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

 3 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

 4 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

2 1 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

 2 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

 3 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

 4 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

 5 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

 6 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

3 1 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคล้อง 

 2 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

 3 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคลอ้ง 

 4 1 1 1 3 1.00 มีความสอดคลอ้ง 
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