
(3) 

หัวข้อการค้นคว้าอสิระ สภาพแวดลอ้มและคุณภาพชีวติในการท างานท่ีมีความสัมพนัธ์ 
 กบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของวศิวกรโยธา 
 ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ช่ือ-นามสกุล นางสาวรัตนาภรณ์  ผวินวล 
วชิาเอก การจดัการวศิวกรรมธุรกิจ 
อาจารย์ทีป่รึกษา รองศาสตราจารยด์ารณี พิมพช่์างทอง, D.B.A. 
ปีการศึกษา 2561 

 

บทคดัย่อ 
 

 การคน้ควา้อิสระน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพใน
การปฏิบติังานของวิศวกรโยธา 2) ศึกษาระดบัสภาพแวดลอ้มการท างาน คุณภาพชีวิตในการท างาน 
และประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของวิศวกรโยธา 3) ศึกษาสภาพแวดลอ้ม และคุณภาพชีวติในการ
ท างานท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของวศิวกรโยธา 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือ วิศวกรโยธาในเขตห้วยขวาง จงัหวดักรุงเทพมหานคร
จ านวน 280 ตวัอย่าง ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิและสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ 
สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงอนุมาน 
ประกอบดว้ย Independent Samples t-test, One-way ANOVA, LSD และ Pearson’s Correlation ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 ผลการศึกษา พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาย ุ25-30 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี 
มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 25,000-30,000 บาท และมีอายุการท างาน 1-3 ปี ผลจากการวดัระดบัความส าคญั 
พบวา่ สภาพแวดลอ้มการท างานทุกดา้นและคุณภาพชีวติในการท างานทุกดา้นมีความส าคญัในระดบั
มาก ผลจากการทดสอบสมมุติฐาน พบวา่ อาย ุรายไดแ้ละอายกุารท างานส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังาน ส่วนสภาพแวดลอ้มการท างานทางสังคมมีความสัมพนัธ์มากท่ีสุดกบัประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังาน โดยมีค่า r = 0.523 รองลงมาคือสภาพแวดลอ้มการท างานทางกายภาพ โดยมีค่า r = 0.420 
ซ่ึงมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น นอกจากน้ียงัพบวา่คุณภาพชีวติในการท างานดา้นการ
ไดรั้บการยอมรับในสังคมมีความสัมพนัธ์มากท่ีสุดกบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน โดยมีค่า r = 0.587 
รองลงมาคือ คุณภาพชีวิตในการท างานด้านการให้ส่ิงตอบแทนท่ียุติธรรม โดยมีค่า r = 0.421 ซ่ึงมี
ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ABSTRACT 
 

 This independent study aimed to: 1) explore personal factors affecting an efficiency of 
civil engineers’ performance, 2) investigate levels of a work environment, quality of work life and 
an efficiency of civil engineers’ performance, and 3) examine a work environment and quality of 
work life associated with an efficiency of civil engineers’ performance. 
 The samples of the study were two hundred and eighty civil engineers in Huai Khwang 
District, Bangkok. The stratified random sampling method was employed. The analytical statistics 
used in this study were descriptive statistics including frequency, percentage, mean, and standard 
deviation as well as inferential statistics including independent samples t-test, one-way ANOVA, 
LSD, and MLR, at a significance level of 0.05. 
       The results revealed that most of the respondents ranged from 26-30 years old, had a 
bachelor’s degree, had a monthly income of 25,000-30,000 Baht, and had work experience of 1-3 
years. The influential determination indicated that all aspects of both work environment and quality 
of work life highly affected the efficiency of civil engineers’ performance. The hypothesis testing 
results revealed that age, income and work experience were most associated with the efficiency of 
civil engineers’ performance. Work environment was positively associated with the efficiency of 
civil engineers’ performance (r = 0.523). This was followed by all aspects of physical work 
environment that were moderately associated with the efficiency of civil engineers’ performance (r 
= 0.420). This correlation showed that other independent variables in all dimensions moderately 
affected the dependent variables. In addition, work life quality in terms of social recognition was 
highly associated with the efficiency of civil engineers’ performance (r = 0.587). This was followed 
by the fair compensation aspect that was moderately associated with the efficiency of civil 
engineers’ performance (r = 0.421).  
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