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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยั
อาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 2) หาแนวทางการด าเนินงาน
ของครูท่ีปรึกษา วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการตอบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ครูท่ีปรึกษาวิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวดัปทุมธานี  จ านวน 149 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ คือ 
แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้คือ ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และแบบ
สัมภาษณ์ ใชก้ารวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis) 
 ผลการวิจยัพบว่า 1) ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 2) แนวทางการ
ด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา มีทั้งหมด 5 แนวทาง ไดแ้ก่ (1) ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
ควรมีการรวบรวมขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคลดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสมและหลากหลาย เช่น การจดัท า
แฟ้มครูท่ีปรึกษา แบบสัมภาษณ์นกัเรียน แบบสังเกตพฤติกรรมนกัเรียน (2) ดา้นการคดักรองนกัเรียน 
ควรมีการจดัการประชุมเพื่อช้ีแจงแนวทางและเกณฑ์การพิจารณานกัเรียน รายละเอียดในดา้นต่างๆ 
(3) ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน ควรมีการจดัการประชุม เพื่อก าหนดแนวทางในการจดั
กิจกรรม ส าหรับการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียนร่วมกนัของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งอ่ืนๆ (4) ดา้นการ
ส่งเสริมและพฒันานกัเรียน ควรมีการวางแผนการจดักิจกรรมต่างๆ ร่วมกนั (5) ดา้นการส่งต่อนกัเรียน 
ควรมีการจดัท าขอ้มูลรายบุคคลของนักเรียนท่ีมีปัญหา และมีช้ีแจง แนะน า แนวทางในการด าเนินงาน             
ของครูท่ีปรึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 
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ABSTRACT 

  This research aimed 1) to study the performances of teacher advisory system of 
vocational colleges under the vocational education commission of Pathum Thani Province, and 2) to 
find the guidelines of the performances of teacher advisory system of vocational colleges under the 
vocational education commission of Pathum Thani Province. 
  The sample group used to answer questionnaires was 149 advisory teachers of vocational 
colleges under the vocational education commission of Pathum Thani Province. The research 
instruments were a questionnaire and an interview form. The statistics were frequency, mean, 
percentage, standard deviation, and content analysis. 
  The research results indicated that 1) overall, the performances of teacher advisory 
system of vocational colleges under the vocational education commission of Pathum Thani Province 
were at the high level. 2) The guidelines of the performances of teacher advisory system of 
vocational colleges under the vocational education commission of Pathum Thani Province consisted 
of 5 dimensions; (1) knowing students individually in order to collect student’s information 
individually with appropriate and various methods, such as the advisory teachers’ files, interview 
forms, and observation form of student behaviors, (2) screening students by arranging the meeting in 
order to inform the guidelines and the criteria for the student admission in details, (3) preventing 
and solving students’ problems by arranging the meeting for the involved people to find the 
activities in order to prevent and solve students’ problems (4) supporting and developing students 
by planning together , and (5) providing students’ individual information with the instructions, 
recommendations, and guidelines for the advisory teachers and involved people. 
Keywords:  performance, teacher advisory system, vocational colleges 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 การจดัการศึกษาในปัจจุบนัยงัคงให้ความส าคญักบัการพฒันาผูเ้รียนท่ียึดผูเ้รียนเป็นส าคญั 
สร้างคนใหส้ามารถอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีคุณภาพควบคู่ไปกบัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน เพื่อให้เด็ก
ไดรั้บการส่งเสริมการจดัการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ จากปัญหาดงักล่าวเด็กควรไดรั้บการดูแลเอาใจใส่
อยา่งใกลชิ้ดจากครู ผูป้กครอง และ ชุมชน ดงัท่ี ธีรวฒัน์ ชยัยทุธยรรยง (2550, น.86-87) ไดก้ล่าวไวว้า่ 
เด็กและเยาวชนเป็นทรัพยากรท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันาประเทศในอนาคต แต่การท่ีเด็กและ
เยาวชนเติบโตไดอ้ยา่งมีคุณภาพนั้นตอ้งไดรั้บการดูแลเอาใจใส่ให ้ความรัก ความอบอุ่น มีวุฒิภาวะใน
การพึ่ งพาตนเอง ได้รับประสบการณ์จากโรงเรียนและจดัสภาพแวดล้อมให้เป็นส่วนหน่ึงท่ีช่วย              
หล่อหลอมใหเ้ด็กและเยาวชนไดพ้ฒันาการตามวยัท่ีเหมาะสม ความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลย ี
ท าใหเ้ด็กไดรั้บผลกระทบจากเทคโนโลยอียา่งเห็นไดช้ดั เกิดการแข่งขนักนัสูง รับข่าวสารทั้งทางบวก
และทางลบ ดงันั้น จึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งมีผูใ้ห้ค  าแนะน าและให้ค  าปรึกษา เสนอแนะแนวทางให้
ความช่วยเหลือแกปั้ญหาในดา้นต่างๆ จึงตอ้งอาศยัความร่วมมือจากผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายโดยเฉพาะครู
ทุกคนในโรงเรียน ซ่ึงครูท่ีปรึกษาหรือครูประจ าชั้ นต้องเป็นหลักส าคัญในการด าเนินการดูแล
ช่วยเหลือผู ้เ รียนอย่างใกล้ชิด เพราะฉะนั้ นการด าเนินงาน ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนจึงมี
ความส าคญัและจ าเป็นท่ีอย่างยิ่งท่ีสถานศึกษาจะตอ้งน าไปใช้ในการพฒันาผูเ้รียนให้เป็นบุคคลท่ีมี
คุณภาพตามท่ีสังคมมุ่งหวงั  

 ความส าคญัของการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนนั้น ผูบ้ริหาร คณะครู รวมทั้งผูป้กครองนกัเรียน
ตอ้งตระหนกัว่า ปัจจุบนัน้ีมีปัญหาต่างๆ เกิดข้ึนมากกบักลุ่มนกัเรียน ปัญหาเหล่าน้ีอาจมาจากหลาย
สาเหตุ เช่น ครอบครัว แตกแยก ผูป้กครองขาดการเอาใจใส่ดูแล หรืออาจมาจากสังคมส่ิงแวดลอ้ม
รอบขา้ง เช่น การคบเพื่อนท่ีไม่ดี ซ่ึงสาเหตุเหล่าน้ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อนกัเรียนตามมา งานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นงานท่ีตอ้งใชเ้ทคนิค ขั้นตอน กระบวนการต่างๆ ท่ีถูกตอ้งเหมาะสม มีครู              
ท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัในการด าเนินงาน โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา เพื่อใหผ้ลนั้นเกิดข้ึนกบัตวันกัเรียนโดยตรง ทั้งดา้นการส่งเสริม การป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดยยดึหลกัการและทฤษฎีเชิงระบบมาเป็นแนวทางในการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน 
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 พระราชบญัญติั การอาชีวศึกษา พ.ศ.2551 หมวด 1 บททัว่ไปการจดัการอาชีวศึกษาและ
การฝึกอบรมวิชาชีพ ตอ้งเป็นการจดัการศึกษาในด้านวิชาชีพ เพื่อผลิตและพฒันาก าลงัคนในด้าน
วชิาชีพระดบัฝีมือ ระดบัเทคนิค และระดบัเทคโนโลย ีรูปแบบการจดัการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรม
วชิาชีพ ดงัต่อไปน้ี (www.km.goldsmith.ac.th) 

 1) การศึกษาในระบบ ท่ีเนน้การศึกษาในสถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบนั 
 2) การศึกษานอกระบบ เน้ือหาและหลกัสูตร ยดืหยุน่ตามความตอ้งการของบุคคลแต่ละกลุ่ม 
 3)  การศึกษาระบบทวิภาคี ผูเ้รียนใชเ้วลาส่วนหน่ึงในสถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบนั 

และเรียนภาคปฏิบติัในสถานประกอบการ รัฐวสิาหกิจหรือหน่วยงานของรัฐ 
 หลกัสูตรการจดัการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพท่ีคณะกรรมการการอาชีวศึกษา

ก าหนด ดงัต่อไปน้ี 
 1)  ประกาศนียบตัรวชิาชีพ 
 2)  ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 
 3)  ปริญญาตรีสายเทคโนโลยหีรือสายปฏิบติัการ 
 การจดัการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวชิาชีพตอ้งค านึงถึง 
 1)  มีการกระจายอ านาจจากส่วนกลางไปสู่สถานศึกษาอาชีวศึกษาและสถาบนั 
 2)  การศึกษาในดา้นวชิาชีพต่อเน่ืองจนถึงระดบัปริญญาตรี 
 3)  การมีส่วนร่วมของชุมชน สังคม และสถานประกอบการ 
 4)  มีความยืดหยุ่น หลากหลาย และมีระบบเทียบโอนผลการเรียนและระบบเทียบ

ประสบการณ์การท างานของบุคคล 
 5)  ใหส้ถานประกอบการมีส่วนร่วมในการจดัการอาชีวศึกษา 
 6)  การระดมทรัพยากรทั้งจากภาครัฐและเอกชน 
 7)  พฒันาครูและคณาจารยใ์หท้นัต่อความเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี 
 จากการจดัการศึกษาดงักล่าว ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จึงมีนโยบายดา้นการ

ดูแลช่วยเหลือผู ้เ รียนสายอาชีพท่ีมีความหลากหลาย ความแตกต่างกันใน ด้านครอบครัว 
สภาพแวดลอ้ม หรือชุมชน จึงเล็งเห็นความส าคญัของปัญหาของนกัเรียน นกัศึกษาออกกลางคนั จึงน า
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการไปสู่การปฏิบติั โดยไดก้ าหนดแนวทางการด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน โดยมอบหมายให้สถานศึกษาในสังกัดทุกแห่งด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือผูเ้รียน โดยก าหนดมาตรการสนับสนุนส่งเสริมศกัยภาพนกัเรียน นกัศึกษามุ่งเน้นการจดั
กิจกรรมส่งเสริม พฒันา ป้องกนัและแกปั้ญหา และการคุม้ครองเด็ก เพื่อให้ผูเ้รียนทุกคนไดรั้บการ
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ดูแลช่วยเหลือจากครูท่ีปรึกษา ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงานและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมใน
การพฒันาให้นกัเรียนมีคุณภาพทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ ติปัญญา ให้มีคุณธรรม จริยธรรม และสามารถ
ด ารงชีวติไดอ้ยา่งมีความสุขตามท่ีสังคมมุ่งหวงั โดยผา่นกระบวนการศึกษา การเรียนรู้และวิถีชีวิตใน
สังคม โดยใหส้ถานศึกษาไดด้ าเนินการจดัระบบการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน เพื่อวางแผนและจดักิจกรรม
ส่งเสริม พฒันา ช่วยเหลือ ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาให้แก่นกัเรียนในแต่ละดา้น ดงันั้น ทางวิทยาลยัฯ
เล็งเห็นความส าคญั บทบาทหนา้ท่ีของครูท่ีปรึกษา และมีค าสั่งแต่งตั้งมอบหมายงานครูท่ีปรึกษาให้มี
หนา้ท่ีเป็นไปตามระเบียบ หรือขอ้บงัคบัของวิทยาลยั ดงันั้น ครูท่ีปรึกษาจึงตอ้งท าหนา้ท่ีตามค าสั่ง
ของวิทยาลยั คอยให้ค  าปรึกษา ช่วยเหลือแนะน านกัเรียน นกัศึกษาให้ประสบผลส าเร็จในการศึกษา
ตามศกัยภาพอยา่งสูงสุด และช่วยใหส้ามารถปรับตวัและด ารงชีพในสถาบนัการศึกษาอยา่งมีความสุข 
แต่การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนของสถานศึกษา ส่วนใหญ่ยงัไม่บรรลุเป้าหมายตาม
แนวทางการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือผู ้เรียน เน่ืองจากสถานศึกษามีความแตกต่าง
หลากหลายทั้งรูปแบบการบริหารจดัการ ระดบัชั้น วยัของนกัเรียนท่ีตอ้งใชจิ้ตวิทยา และทกัษะในการ
ท าความเขา้ใจนักเรียนท่ีแตกต่างกนั ความรู้และความสามารถของผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษา                  
แต่ละแห่งซ่ึงลว้นแต่เป็นปัญหา อุปสรรคต่อการด าเนินงานทั้งส้ิน 
 จากเหตุผลท่ีกล่าวมานั้น ผูว้ิจยัในฐานะท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในงานครูท่ีปรึกษา จึงมีความ
สนใจท่ีจะท าการศึกษาผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยตระหนักถึงบทบาท หน้าท่ี ครูท่ีปรึกษา  ซ่ึงมี
ความส าคญัอยา่งยิ่งในการดูแล ช่วยเหลือนกัเรียน นกัศึกษา ในดา้นต่างๆ โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยั
คร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูว้ิจ ัย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูท่ีปรึกษา ผูป้กครอง และหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งในการช่วยเสริมสร้างความเขม้แข็งให้สถานศึกษา ให้มีมาตรฐานในการจดัระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน อนัจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนให้มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ เป็น             
คนดี มีความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรมและสามารถด ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขต่อไป 
 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 1.2.1 เพื่อศึกษาผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
 1.2.2 เพื่อหาแนวทางการพฒันาการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
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1.3  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา ในการดูแลช่วยเหลือ 
นักเรียน นักศึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวดั
ปทุมธานี โดยผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตในการศึกษาดงัน้ี 
 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 การวิจยัในคร้ังน้ีมุ่งศึกษาผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา
สังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน ซ่ึงประกอบดว้ย 5 ดา้นคือ 1) ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 2) ดา้นการคดั
กรองนักเรียน 3) ด้านการส่งเสริมและพฒันานักเรียน 4) ด้านการป้องกันและช่วยเหลือนักเรียน                    
5) ดา้นการส่งต่อนกัเรียน 
 ขอบเขตประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 การวิจยัคร้ังน้ี ใช้ประชากร ไดแ้ก่ ครูท่ีปรึกษา จ านวน 310 คน จากวิทยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 3 แห่ง คือ วิทยาลยัเทคนิคธัญบุรี 
วิทยาลยัเทคนิคปทุมธานี วิทยาลยัการอาชีวศึกษาปทุมธานี โดยใชต้ารางสูตรการก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่งของ เครซ่ี และ มอร์แกน และกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูท่ีปรึกษา จ านวน 175 คน 
 ผูใ้หข้อ้มูลในการสัมภาษณ์ ในการวิจยัเชิงคุณภาพผูว้ิจยัไดก้  าหนดผูใ้ห้ขอ้มูล จ านวน 6 คน 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และหวัหนา้งานครูท่ีปรึกษา  

 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
 ผู ้วิจ ัยได้ก าหนดพื้น ท่ีการศึกษาค ร้ัง น้ี คือ วิทยาลัยอาชีว ศึกษา สั งกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ประกอบดว้ย วิทยาลยัเทคนิคธัญบุรี วิทยาลยัเทคนิค
ปทุมธานี วทิยาลยัการอาชีวศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
 

1.4  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน หมายถึง กระบวนการดูแลนกัเรียนอย่างมีขั้นตอนท่ีชดัเจน
สอดคลอ้งกบัการบริหารทั้งระบบของสถานศึกษา โดยอาศยัศกัยภาพและความสัมพนัธ์ของนกัเรียนท่ี
มีต่อครู รวมทั้งการประสานสัมพนัธ์ระหวา่งครู ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงานและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งใน
การป้องกนั แกปั้ญหาและพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบต่อเน่ืองและย ัง่ยนื ประกอบดว้ย 5 ดา้น
ได้แก่ ด้านการรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการคดักรองนักเรียน ด้านการส่งเสริมและพฒันา
นกัเรียน ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน และดา้นการส่งต่อนกัเรียน 
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 1) การรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล หมายถึง เป็นการก าหนดความแตกต่างของนักเรียน               
แต่ละคนท่ีมีพื้นฐานความเป็นมาของชีวิตท่ีไม่เหมือนกนั โดยพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนักเรียน     
ดา้นความสามารถ ดา้นสุขภาพ ดา้นครอบครัวและดา้นอ่ืนๆ ใช้วิธีการและเคร่ืองมือต่างๆ ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเป็นรายบุคคล 
 2)  การคดักรองนกัเรียน หมายถึง เป็นการพิจารณาขอ้มูลนกัเรียนในดา้นต่างๆ เพื่อจดักลุ่ม
นกัเรียนตามเกณฑ์ท่ีโรงเรียนก าหนดหรือตามดุลยพินิจ สามารถจดักลุ่มนกัเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 
กลุ่มปกติ กลุ่มเส่ียง กลุ่มมีปัญหา ซ่ึงครูท่ีปรึกษาตอ้งเก็บเป็นความลบัในกลุ่มเส่ียงหรือกลุ่มมีปัญหา 
ครูท่ีปรึกษาควรมีการติดตามและประสานงานกบัผูป้กครอง โรงเรียนเพื่อการช่วยเหลือนักเรียน 
ส่งเสริม และพฒันานกัเรียน ตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล   
 3) ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน หมายถึง การให้ความใส่ใจอยา่งใกลชิ้ดและ
หาวิธีการช่วยเหลือ ทั้งการป้องกนัและแก้ไขปัญหาโดยไม่ปล่อยปละละเลยนักเรียนจนกลายเป็น
ปัญหาสังคม ครูท่ีปรึกษาจ าเป็นตอ้งด าเนินการเพื่อผ่อนคลายปัญหานกัเรียนให้ลดน้อยลง การจดั 
กิจกรรมเพื่อการป้องกนัและช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน นอกจากจะให้การปรึกษาเบ้ืองตน้
แลว้ การจดักิจกรรมต่างๆ เพื่อช่วยการช่วยเหลือนกัเรียนเป็นส่ิงส าคญั 

 4) ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน หมายถึง การสนบัสนุนให้นกัเรียนเป็นบุคคลท่ีมี
คุณภาพ เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง ช่วยป้องกนัและช่วยเหลือนักเรียน กลุ่มเส่ียงกลุ่มมีปัญหา
กลบัมาเป็นกลุ่มปกติ ครูท่ีปรึกษาจึงควรมีการวางแผนการจดักิจกรรม การด าเนินกิจกรรม และท าการ
ประเมินผลการจดักิจกรรมดว้ย ซ่ึงกิจกรรมโฮมรูม การประชุมผูป้กครองชั้นเรียนและการจดักิจกรรม
ส่งเสริมในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีหลากหลาย ถือเป็นกิจกรรม การส่งเสริมนักเรียนในระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนท่ีส าคญัมาก 

 5)  ดา้นการส่งต่อนกัเรียน หมายถึง กระบวนการช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีปัญหา มีพฤติกรรม
คงเดิมและไม่ดีข้ึนโดยครูท่ีปรึกษาตอ้งประสานงานกบัครูแนะแนว หรือครูฝ่ายปกครอง ในการส่งต่อ
ส าหรับนักเรียนท่ีมีปัญหายากต่อการช่วยเหลือ และ การส่งต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาของ
นกัเรียน หรือผูเ้ช่ียวชาญกบัปัญหาของนกัเรียนโดยตรง ซ่ึงการส่งต่อนกัเรียน แบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ  
การส่งต่อภายใน และการส่งต่อภายนอก  
 ครูท่ีปรึกษา หมายถึง บุคคลท่ีได้รับมอบหมายและแต่งตั้งจากผูบ้ริหารให้ท าหน้าท่ีเป็น
ผูดู้แลนักเรียน-นักศึกษาจ านวนหน่ึงในด้านการเรียน ด้านส่วนตวั ด้านสังคม ตลอดจนให้ความ
ช่วยเหลือนักเรียน-นักศึกษาเม่ือพบปัญหา และอุปสรรคท่ีอาจจะเป็นสาเหตุท าให้ไม่ประสบ
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ความส าเร็จดา้นการศึกษาดา้นการปรับตวัในการด ารงชีวติในสถานบนัการศึกษาและดา้นอ่ืนๆ เพื่อให้
นกัเรียน-นกัศึกษาไดรั้บโอกาสต่างๆ ท่ีดีในขณะท่ีอยูใ่นสถานศึกษา 
 สถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา หมายถึง สถานศึกษาท่ีเปิดการ
เรียนการสอนดา้นสายอาชีพ เนน้การฝึกปฏิบติั พฒันาทกัษะวชิาชีพผูเ้รียน 
 

1.5  กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 ผูว้ิจยัสรุปแนวคิดจาก กรมสามญัศึกษา (2544); กรมสุขภาพจิต (2544); ดาวรุ่ง มุกดากิจ

(2554) และทศันีย ์ไชยเจริญ (2555) องค์ประกอบการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ประกอบด้วย 5 ด้าน ดงัน้ี ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ดา้นการคดักรองนกัเรียน ด้านการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน ดา้นการพฒันาและส่งเสริมนกัเรียน ดา้นการส่งต่อนกัเรียน 
 ผูว้จิยั จึงสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัปรากฏในภาพท่ี 1.1 

ตวัแปรท่ีศึกษา 
 
 
 
 
 

 
 
ภำพที ่1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

1.6  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ  
 1.6.1 ผลการวิจัยสามารถน าไปใช้ในการวางแผนส่งเสริมและพัฒนาการด าเนินงาน                 
การปฏิบติังานของครูท่ีปรึกษา ในระบบการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนในสถานศึกษา  
 1.6.2 ผลการวิจยัน าใช้เป็นแนวทางในการเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างครู ผูป้กครอง  
ชุมชน หน่วยงานและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งในการป้องกนั แกปั้ญหาและพฒันาการด าเนินงาน การปฏิบติังาน
ของครูท่ีปรึกษา ในระบบการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนในสถานศึกษา  
 

การศึกษาผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา 

1. การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
2. การคดักรองนกัเรียน 
3. การป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน 
4. การพฒันาและส่งเสริมนกัเรียน 
5. การส่งต่อนกัเรียน 



บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษา เร่ือง ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด

ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี คร้ังน้ี มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 2.1  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษาและการบริหารการศึกษา 
 2.2  ทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหาร 
 2.3  แนวคิดเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีครูท่ีปรึกษา 
 2.4  แนวคิดระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
 2.5  บริบทส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 2.6  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1  แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารสถานศึกษาและการบริหารการศึกษา 
 แนวคิดเก่ียวกับการบริหารการศึกษา การจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 ตอ้งยดึหลกัการ แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารการศึกษา ดงัน้ี 
 1) ความส าคญัของการบริหารการศึกษา การบริหารการศึกษามีความมุ่งหมายและหลกัเพื่อ

พฒันาคนไทยให้มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา มีความรู้มีคุณธรรม จริยธรรม มี
วฒันธรรมในการด ารงชีวิตท่ีสามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, 2542, น.5) 

 2) ความหมายของการบริหาร 
  การบริหารเป็นกระบวนการอย่างหน่ึง โดยพื้นฐานแล้วเก่ียวขอ้งกบัการท าให้บรรลุ

เป้าหมายท่ีก าหนดโดยองคก์รหรือสถาบนัไม่มีองคก์รไหนสามารถท าให้บรรลุเป้าหมายได ้นอกเสีย
จากวา่สมาชิกทั้งหมดของกลุ่มบูรณาการเขา้ดว้ยกนัแลว้ท าเป้าหมายให้เป็นจริง การบริหารถูกมองวา่
เป็นกลไกท่ีบริหารองค์กร เป็นท่ีทราบกนัในทางเทคนิคว่า การบริหารเป็นส่วนหลกั ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การท าใหส่ิ้งต่างๆ บรรลุความส าเร็จในทางทฤษฎีไดมี้นกับริหาร นกัวิชาการและนกัวิจยัหลายท่านได้
ใหค้วามหมายของการบริหาร ไวด้งัน้ี 
  หวน พินธุพนัธ์ (2550, น.3) กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง การด าเนินงานกลุ่มบุคคล 
เพื่อใหบ้รรลุจุดประสงคท่ี์วางไว ้
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  ราเชนทร์ พุ่มแจ ้(2552, น.11) กล่าววา่ การบริหาร หมายถึง การร่วมมือกนัท างานดว้ย
วิธีการต่างๆ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีไดร่้วมกนัตั้งเอาไวโ้ดยอาศยัทรัพยากรการบริหาร ได้แก่ 
บุคลากร เงิน วสัดุ อุปกรณ์และวิธีการจดัการท่ีเหมาะสมท่ีจะท าให้การด าเนินงานของหน่วยงานหรือ
องค์การต่างๆ มีความส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงองค์ประกอบต่างๆ ท่ีจะตอ้งน ามาใช ้
โดยท่ีผูบ้ริหารขององคก์ารเป็นผูแ้สดงความเป็นมืออาชีพ  

  วิโรจน์ สารรัตนะ (2553, น.12) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า การบริหาร คือ กระบวนการ
ด าเนินงานให้บรรลุจุดหมายขององคก์ารโดยการอาศยัหนา้ท่ีทางการบริหารท่ีส าคญัต่างๆ ไดแ้ก่ การ
วางแผน การจดัองคก์าร การน า และการควบคุม 

   สรุปว่า การบริหาร คือ การด าเนินกิจกรรมร่วมกันของกลุ่มบุคคลเพื่อให้บรรลุ
ประสงคท์ท่ีตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเป็นมืออาชีพ 

 3) ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
  มีนกัวิชาการไดใ้ห้ความหมายของการบริหารสถานศึกษาและการบริหารการศึกษาไว้

ดงัน้ี 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551, น.18) กล่าวว่า การบริหาร

สถานศึกษา หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารสามารถก าหนดเป้าหมายในการจดัการศึกษาของโรงเรียนไดอ้ยา่ง
เด่นชัด เป็นรูปธรรมและมีความเป็นไปได้อย่างชัดเจนซ่ึงใช้ความพยายามต่างๆ ในการจดัสรร
ทรัพยากรต่างๆ ไดแ้ก่ คน เงิน วสัดุส่ิงของการประเมินผลและการจดัการให้เกิดประโยชน์ต่อการ
เรียนการสอนใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร และนกัเรียนมีคุณภาพอนัพึงประสงคข์องสังคม 

  ภารดี อนนัตน์าวี (2551, น.1) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินงาน
หรือกิจกรรมต่างๆ ของกลุ่มบุคคลร่วมกนัด าเนินการเพื่อให้บริการทางการศึกษาแก่เยาวชน และ
ชุมชน ซ่ึงเกิดพฒันาการทางดา้นความรู้ ความสามารถ ทศันคติ ค่านิยม พฤติกรรม และคุณค่าต่างๆ 
ตลอดจนการวางแผนใหเ้ป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมและประเทศชาติ และการประเมินผล 

  ศิลป์ชยั อ่วงตระกูล (2552, น.8) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินงาน
ร่วมกบักลุ่มบุคคลมืออาชีพและชุมชนในทอ้งถ่ิน เพื่อให้บริการทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคมตาม
วตัถุประสงคอ์ยา่งมีคุณภาพ 

  ถวิล เกษสุพรรณ์ (2552, น.32) กล่าวว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการ
ท างาน หรือกิจกรรมต่างๆ ทางการศึกษาท่ีบุคคลผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดร่้วมมือกนัด าเนินงาน โดยใช ้
ทรัพยากร การบริหารเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นสมาชิกท่ีดีมีคุณภาพของสังคมตาม 
วตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไว ้
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  สมเดช สาวนัดี (2553, น.32) กล่าววา่ การบริหารการศึกษา หมายถึง การใชศ้าสตร์และ 
ศิลปะในการท างานร่วมกนั เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของกระบวนการเรียนรู้และความเจริญงอกงามของ
บุคคลและสังคมแห่งการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวต 

  ณัฐรฎา พวงธรรม (2553, น.14) กล่าววา่การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ 
บริหาร การพฒันา และปรับปรุงวิธีการบริหารงานดา้นต่างๆ เพื่อน าพาสถานศึกษาสู่ความกา้วหน้า 
ส่งเสริมความเจิญดา้นความคิด ความรู้ควบคู่กบัการสอดแทรกคุณธรรมแก่นกัเรียนเพื่อให้ไดน้กัเรียน
ท่ีมีคุณภาพ  

  สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารโรงเรียนเป็นการร่วมมือกัน
ท างานของบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาเพื่อให้โรงเรียนมีคุณภาพ โดยใชท้รัพยากรให้
เกิดประโยชน์กบัการศึกษามากท่ีสุดผูเ้รียนเกิดการพฒันาดา้นความรู้ความสามารถ ทกัษะ ทศันคติ
ค่านิยมคุณธรรม จริยธรรม โดยผ่านวิธีการของการจดัองค์การ การสั่งการ การอ านวยความสะดวก
และการปรับปรุงการท างานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทางการศึกษา 

 กระบวนการบริหาร  
 การบริหารเป็นกระบวนการท่ีมีขั้ นตอนต่อเน่ืองกันการบริหารท่ีดี  จึงต้องอาศัย 

กระบวนการบริหารเป็นหลกัการบวนการบริหารท่ีนิยมกนัมากท่ีสุด และสามารถน ามาใชเ้ป็นหลกัใน
การบริหารงานทัว่ไป คือ กระบวนการบริหารของ ลูเธอร์ กูลิค (Luthur Gulick) มีองคป์ระกอบ และ
ขั้นตอน 7 ขั้นตอน รวมเรียกวา่ POSDCoRB ซ่ึงเป็นอกัษรน าขององคป์ระกอบกระบวนการ ดงัน้ี 

  1) การวางแผนงาน (Planning) หมายถึง การจดัวางโครงการ แผนปฏิบติังาน และวิธีการ
ปฏิบติังานไวล่้วงหนา้ ผูจ้ดัการองคก์รตอ้งวางแผนงานทุกขั้นตอนของการปฏิบติังาน เพราะแผนงาน
จะเป็นแนวทางปฏิบติัทั้งองคกร์ ประกอบดว้ย แผนงานหลกั และแผนงานยอ่ย แผนงานตอ้งมีลกัษณะ
ยดืหยุน่  

 2) การจดัหน่วยงาน (Organizing) หมายถึง การก าหนดโครงสร้างอ านาจหน้าท่ี การแบ่ง
ส่วนงาน และการจดัสายงาน เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามวตัถุประสงค ์  

 3) การจดัตวับุคคล (Staffing) หมายถึง การบริหารงานดา้นบุคลากร ไดแ้ก่ การจดัอตัรา 
ก าลัง การสรรหาและพฒันาบุคลากร การเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่งการส่งเสริมขวญั และก าลังใจ 
สวสัดิการ และการเสริมสร้างบรรยากาศในการท างาน คน เป็นทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีส่งผลให้งาน
ส าเร็จหรือลม้เหลว  

 4) การอ านวยการ (Directing) หมายถึง การวินิจฉยัสั่งการการควบคุมบงัคบับญัชา และ
การควบคุมดูแลการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร ในฐานะหัวหนา้หน่วยงาน หวัหนา้ตอ้งมอบหมายหนา้ท่ี



 
 

19 
 

ให้ลูกน้องแต่ละคนตามล าดับ โดยให้สัมพนัธ์และสอดคล้องกับความรับผิดชอบแต่ละต าแหน่ง 
ประกาศใชร้ะเบียบใหป้ฏิบติัตาม มีการตดัสินใจสั่งการอยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว  

 5) การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การประสานกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงาน 
เพื่อใหเ้กิดมีการร่วมมือท่ีดีและน าไปสู่จุดหมายปลายทางเดียวกนั  

 6) การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบติังานของบุคลากรระดบัต่างๆ 
ในหน่วยงาน เพื่อให้ผูบ้ริหารและสมาชิกหน่วยงานไดรั้บทราบความเคล่ือนไหวและความคืบหน้า
ของกิจการอยา่งสม ่าเสมอ  

 7) การบริหารงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การจดัท างบประมาณ การจดัท าบญัชีการ
ใชจ่้ายเงิน และการควบคุมตรวจสอบทางดา้นการเงินและทรัพยสิ์น 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที ่1.1  กระบวนการบริหารของลูเธอร์ กลิูค (Luthur Gulick) 
 

2.2  ทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหาร 
 แนวคิดในการบริหาร  
 1) แนวคิดของเมโย (Mayo, 1993) ใหค้วามเห็นวา่ การบริหารเป็นการท าให้ผูท้  างานไดรั้บ

แรงจูงใจจากความตอ้งการทางดา้นสังคม ดา้นจิตวิทยา และส่ิงตอบแทนทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ การ
ยอมรับนบัถือการเป็นเจา้ของและความปลอดภยั ซ่ึงส าคญัต่อการก าหนดความพึงพอใจในการท างาน
มากกวา่สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ผูท้  างานมีความพึงพอใจในการท างานสูงข้ึนภายใตก้ารบริหาร
จดัการแบบเก้ือหนุน (สุนทร โคตรบรรเทา, 2551, น.66-67) 
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 2) แนวคิดของแมคเกรเกอร์ (Mc Gregor) ให้ความสนใจพฤติกรรมของมนุษย์ โดยเช่ือวา่
มนุษยทุ์กคนตอ้งการแสดงออกถึงความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ความสามารถเฉพาะตน การสมาคมกบั
ผูอ่ื้น ความปลอดภยั และปัจจยั 4 ของความเป็นมนุษย ์โดยได้ก าหนดพฤติกรรมของมนุษยเ์ป็น                      
2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎี X ท่ีเช่ือว่า คนปกติทุกคนเกียจคร้าน เฉ่ือยชา หลีกเล่ียงงาน ไม่ทะเยอทะยาน                 
ยึดตนเองเป็นศูนยก์ลาง ต่อตา้นการเปล่ียนแปลง และทฤษฎี Y เช่ือตรงขา้มว่าบุคคลทุกคนชอบ
ท างาน ไม่ชอบการข่มขู่ลงโทษ ความส าเร็จของงานเป็นรางวลัท่ีดีท่ีท าให้คนเกิดความเช่ือมัน่ และ
ยอมรับ นบัถือตนเอง (จนัทรานี สงวนนาม, 2551, น.66-67) 

 3) แนวคิดของมลัลินาวสกี (Malinowski) ให้แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัการบริหารทั้งสามประการ 
คือ มนุษย ์วสัดุอุปกรณ์ และเงินไวว้า่ การศึกษาควรให้โอกาสแก่บุคคลในสังคมอยา่งเสมอภาค สถาบนั
ควรจดัเงินทุน เงินอุดหนุน วสัดุอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ให้แก่ผูเ้รียน การจดัการ
ศึกษาแต่ละระดบัตอ้งมีความแตกต่างกนั และผูบ้ริหารการศึกษาพึงสร้างความสัมพนัธ์กับชุมชน 
(สุวณี ตีรถะ, 2545, น.65) 

 หลกัการบริหาร  
 จากแนวคิดของนักวิชาการเก่ียวกับการบริหารท่ีกล่าวมา ย ังมีหลักการบริหารท่ีมี

ลกัษณะเฉพาะอีกหลายประการ (วโิรจน์ สารรัตนะ, 2545, น.24-32) เช่น 
 1) หลกัการบริหารเชิงระบบ (System theory) เป็นการบริหารท่ีพฒันาข้ึนโดยตั้งอยูบ่นฐาน

ความคิดวา่องคก์รหน่ึงๆ เป็นระบบท่ีประกอบดว้ย ปัจจยัป้อนเขา้ (Input) เช่น คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ 
ขอ้มูลสารสนเทศ เป็นตน้ กระบวนการเปล่ียนแปลง (Transformation processes) เป็นการใชศ้กัยภาพ
ทางการบริหารและเทคโนโลยีขององค์การ เพื่อเปล่ียนปัจจยัป้อนเขา้เป็นปัจจยัป้อนออก (Output)                    
ท่ีประกอบด้วย ผลผลิต การให้บริการ หรือผลลพัธ์อ่ืนๆ ท่ีองค์การผลิตข้ึน และขอ้มูลยอ้นกลับ 
(Feedback) โดยท่ีระบบแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ ระบบเปิด และระบบปิด  

 2) หลกัการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency theory) เป็นหลกัการบริหารที่เช่ือว่า
หลกัการบริหารท่ีเหมาะสมข้ึนอยู่กบัสถานการณ์หน่ึงๆ เท่านั้น ไม่สามารถน าเอาชุดของหลกัการท่ี
ก าหนดไวเ้ป็นแบบส าเร็จรูปไปใชอ้ยา่งไดผ้ลในทุกสถานการณ์  

 3) การบริหารคุณภาพโดยรวม (Total quality management) เป็นการบริหารท่ีเนน้ความ 
ส าคญัไปท่ีความรับผิดชอบหรือการให้บริการท่ีมีคุณภาพร่วมกัน เน้นความมีพนัธะผูกพนัของ
องคก์าร บูรณาการความพยายามในการปรับปรุงคุณภาพและการประเมินผลการปฏิบติังาน  
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 4) หลกัการบริหารแบบเนน้วตัถุประสงค ์(Management theory) เป็นการบริหารท่ีจดัให้แต่ละ
บุคคลไดท้  างานและมีความรับผิดชอบอย่างเต็มท่ี มีทิศทางในการท างานร่วมกนัอย่างชดัเจน มีการ
ท างานเป็นทีม 

  สรุปว่า การบริหารมีควบคู่กับสังคมมนุษย์มาแต่อดีต และเม่ือสังคมขยายตัวมากข้ึน 
ซบัซ้อนมากข้ึน การบริหารจึงมีการพฒันาข้ึนท่ีเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ เป็นกระบวนการท างานท่ีมี
ระบบ ระเบียบ หลกัการ เทคนิค วธีิการต่างๆ เพื่อให้งานส าเร็จโดยผูร่้วมงานทุกคนไดมี้ส่วนร่วมดว้ย
ความเตม็ใจและมีความรู้สึกเป็นเจา้ของในงานนั้นๆ ปัจจุบนัการบริหารถือวา่เป็นวิชาชีพชั้นสูงและมี
เกียรติสาขาหน่ึง 

 ปัจจยัในการบริหารการศึกษา  
 การบริหารการศึกษาให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมาย และการจดัการศึกษาให้มีคุณภาพ 

ตอ้งอาศยัปัจจยัพื้นฐานส าคญั 4 ประการ คือ คน (Man) เงิน (Money) วสัดุอุปกรณ์ (Materials) และ
การบริหารจดัการ (Management) (จนัทรานี สงวนนาม, 2545, น.13) กล่าวคือ การบริหารการศึกษาจะ
ประสบความส าเร็จนั้นตอ้งอาศยัคนท่ีมีคุณภาพและมีปริมาณมากพอ มีเงิน มีวสัดุ อุปกรณ์ตาม
ตอ้งการ มีระบบการบริหารจดัการท่ีดีมีประสิทธิภาพ (วิจิตร ศรีสะอา้น, 2534, น.43) โดยปัจจยัพื้นฐาน 
เหล่าน้ีตอ้งมีมากพอ เหมาะสมกบัสภาพขององค์กรสามารถบริหารงานบรรลุเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลกบัการปฏิรูปการศึกษา ทั้งดา้นคุณภาพ ผลผลิต กระบวนการจดัการ 
และปัจจยต่ัาง ๆ เพื่อให้การจดัการศึกษาของประเทศทดัเทียมมาตรฐานสากล สนองตอบความ
ตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชนไดโ้ดยมีปัจจยัพื้นฐานทั้ง 4 ประการ ผนึกก าลงักนัเป็นหน่ึงเดียวให้เกิด
เป็นพลงัผลกัดนั ใหเ้กิดการปฏิรูปทั้งโรงเรียน (กรมวชิาการ, 2543, น.24)  

  ปัจจยัท่ี 1 คน ปัจจยัการบริหารอนัดบัแรก คือ คนหรือทรัพยากรบุคคล เป็นปัจจยัท่ีส าคญั
ท่ีสุด เพราะวา่คนเป็นผูก้ระท ากบัปัจจยัอ่ืนๆ ซ่ึงถา้หากไม่มีคนด าเนินการกบัปัจจยัอ่ืนๆ ก็จะท าให้ไม่
บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีตั้งไว ้โดยการบริหารการศึกษาคนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งหรือมีส่วนได ้
ส่วนเสียในการด าเนินการของสถานศึกษา คือ บุคลากรท่ีท างานร่วมกนัทั้งภายในภายนอก ได้แก่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู นกัเรียน นกัการภารโรง ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา บุคลากรทาง
ศาสนา และบุคคลทัว่ไปในชุมชน ดงันั้น จึงถือไดว้า่บุคลากรมีความส าคญัท่ีสุด และผูท่ี้จะท าให้เกิด
การเปล่ียนแปลงได้ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา เพราะตอ้งเป็นผูน้ าและผูป้ระสานความร่วมมือจาก                
ทุกฝ่าย เช่น ชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถาน
ประกอบการและสถาบนัอ่ืนๆ ให้ร่วมกนัจดัการศึกษาตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 (กรมวชิาการ, 2543, น.15) 
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  ปัจจยัท่ี 2 เงิน ปัจจยัการบริหารพื้นฐานท่ีส าคญัและจ าเป็นประการหน่ึง คือ เงินท่ีตอ้งมีมาก 
และเพียงพอตามแผนงานโครงการขององคก์ารหรือหน่วยงาน ไดแก่ เงินหรือส่ิงท่ีใชแ้ทนเงินในการ
บริหารจดัการสถานศึกษายคุใหม่ ท่ีใหก้ระจายอ านาจไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ทั้งงาน
วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป ดงันั้น สถานศึกษาจึงสามารถ
ก าหนดความต้องการงบประมาณของตนตามแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาได้ แม้ว่าจะยงัไม่เป็น                   
นิติบุคคลก็ตาม แต่จะมีความอิสระคล่องตวัในการบริหางบประมาณและทรัพยากร โดยจดัสรรผ่าน
อุปสงคห์รือจดัใหส้นองความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นส าคญั แทนการจดัสรรระบบเดิม แยกเป็นหมวด
ต่างๆ เช่น เงินเดือน ค่าจา้งประจ า ค่าตอบแทนใชส้อย ค่าสาธารณูปโภค และ เงินอุดหนุน เป็นตน้  

  ปัจจยัท่ี 3 วสัดุอุปกรณ์ การด าเนินกิจกรรมตามแผนงานโครงการขององค์กรหรือสถาน 
ศึกษานั้น วสัดุ อุปกรณ์เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีตอ้งมีอย่างเพียงพอต่อการด าเนินงานของแผนงานโครงการ
และวสัดุ อุปกรณ์เหล่านั้น ควรหาง่ายใช้สะดวก มีคุณภาพและทนัสมยั เพื่อให้กระบวนการบริหาร
ส าเร็จได ้อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทรัพยากรหรือปัจจยกัารบริหารท่ีเป็นวสัดุอุปกรณ์นั้น 
ไดแ้ก่ วสัดุท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอน วสัดุท่ีใชใ้นการฝึกให้เกิดทกัษะกระบวนการต่างๆ วสัดุ
ในการทดสอบ เช่น กระดาษ หนังสือ หมึกพิมพ์ สมุด ปากกา ดินสอ เป็นต้น หรือเป็นเคร่ืองมือ 
เคร่ืองใช้ต่างๆ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โทรทศัน์ เคร่ืองขยายเสียง เคร่ืองบนัทึกเสียง รวมถึงพสัดุ 
ครุภณัฑ์และส่ิงก่อสร้าง เช่น อาคารเรียน อาคารประกอบ ห้องเรียน ห้องสมุด ห้องปฏิบติัการต่างๆ 
แหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  

 ปัจจยัท่ี 4 การบริหารจดัการ การบริหารจดัการเป็นกิจกรรรมท่ีผูบ้ริหารตอ้งบริหารปัจจยั 
พื้นฐาน คือ คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ให้มีประสิทธิภาพ โดยใช้หลกัการ ทฤษฎี ทกัษะ กระบวนการ
บริหารและการนิเทศติดตาม ทั้งท่ีเป็นศาสตร์และเป็นศิลป์อยา่งหลากหลาย เช่น  

  ทกัษะการบริหาร การบริหารโดยทัว่ไปผูบ้ริหารมกัประสบปัญหาต่างๆ เน่ืองจาก                      
ขาดทกัษะจ าเป็นส าหรับการบริหารท่ีมีอยู่หลายประการ แต่ท่ีเป็นท่ียอมรับกันมี 3 ทกัษะ คือ                      
(สุนทร โคตรบรรเทา, 2551, น.9-11)  

 1) ทกัษะดา้นเทคนิควธีิ(Technical skills) คือ ความสามารถในการใชค้วามรู้ วธีิการเทคนิค  
และเคร่ืองมือท่ีจ าเป็นท่ีผูบ้ริหารไดม้าจากประสบการณ์ การศึกษา การฝึกอบรม ให้สามารถท างานได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น การเขียนกลอน การใชค้อมพิวเตอร์ การท าอาหาร เป็นตน้  
 2) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) คือ ความสามารถในการ ตดัสินใจท างานร่วมกบั               
คนอ่ืนและท าให้คนอ่ืนร่วมมือในการปฏิบติังาน เช่น การจูงใจการประยกุต์ ภาวะผูน้ ามาใช้ในการ
บริหาร  
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 3) ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) คือ ความสามารถในการมองภาพ
องค์กรไดอ้ย่างทะลุปรุโปร่ง เพื่อให้องค์กรมีความสมบูรณ์โดยรวม โดยท าให้การท างานของแต่ละ
บุคคล เหมาะสมกบัองคก์ร 

 กระบวนการบริหาร การบริหารมีลกัษณะเป็นกระบวนการท่ีประกอบดว้ยกิจกรรมต่างๆ ท่ี 
สัมพนัธ์กนัและพฒันามาอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่ ศตวรรษท่ี 19 โดยมีนกัวิชาการหลายท่านกล่าวไว ้ดงัน้ี 
(จนัทรานี สงวนนาม, 2545, น.20-24) 

 อองรี ฟาโยล์ (Henry Fayol, 1961) ชาวฝร่ังเศสท่ีเป็นบิดาแห่งการบริหารเชิงจดัการให้
ความคิดเห็นวา่ การบริหารเป็นศาสตร์และเป็นหลกัการสากลท่ีสามารถน าไปใชไ้ดก้บัการบริหารทุก
ประเภท เขาแบ่งกิจกรรมการบริหารไวอ้อกเป็น 6 กลุ่ม คือ ดา้นเทคนิค ดา้นการคา้ขาย ดา้นการเงิน 
ดา้นความมัน่คงปลอดภยั ดา้นบญัชี และดา้นการบริหารจดัการ โดยแสดงให้เห็นวา่ กิจกรรมพื้นฐาน
ของการบริหาร (The elements of management) มี 5 ประการ คือ การวางแผน การจดัองคก์ร การบงัคบั 
บญัชา การประสานงาน และการควบคุมงาน เรียกวา่ กระบวนการ POCCC 
 
 
 
   
 
 

 
              

 
 

 
ภาพที ่1.2  กระบวนการบริหารของ (Henry Fayol) 

 กรูคาลล์ (Grookall, 1984, p.285) กล่าววา่ กระบวนการบริหาร มี 5 ขั้น คือ การตดัสินใจสั่งการ 
(Decision making) การปฏิบติัตามโครงการ (Programming) การกระตุน้ให้ตั้งใจท างาน (Stimulating) 
การประสานงาน (Coordinating) และการประเมินผลการปฏิบติังาน (Appraising) 
 ออร์ดเวย ์ทีด (Ordway Tead, 1995, p.175) กล่าววา่ กระบวนการบริหาร ตอ้งประกอบดว้ย
กิจกรรม 10 ประการ คือ การก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของหน่วยงานให้ชดัเจน การจดัท า 
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แผนการปฏิบติังาน การจดัหาคนเข้าท างาน และก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของเจา้หน้าท่ี การ
ควบคุมการปฏิบติังานของผูร่้วมงาน ควบคุมมาตรฐานและคุณภาพงาน การประสานงานท่ีดีการบ ารุง
ขวญัและก าลงัใจ และกระตุน้ให้ผูร่้วมงานปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ การประเมินผลรวมของ
ผลผลิต การเตรียมวางแผนงาน 
 สมาคมผูบ้ริหารการศึกษาของสหรัฐอเมริกา (The American Association of School 
Administration : AASA) กล่าววา่ กระบวนการบริหารการศึกษา ควรประกอบดว้ยกิจกรรม 5 ขั้นตอน 
คือ การวางแผนปฏิบติัการ การสรรหาทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการบริหารงาน การให้ก าลงัใจและการ
บ ารุงขวญัผูป้ฏิบติังาน การประสานงาน การประเมินผลงานและติดตามผลการปฏิบติังาน 
 เจสซี เซียรส์ (Jesse B. Sears, 1995, p.221) กล่าววา่ การบริหารการศึกษาตอ้งด าเนินการไป
ตามกระบวนการ 5 ขั้น คือ การก าหนดแผนงานและโครงการล่วงหนา้ การจดัองคก์ารและการก าหนด
ต าแหน่งหนา้ท่ี การอ านวยการ สั่งการ และมอบหมายงาน การประสานงาน และการควบคุมงาน 
 รัสเซลล์ ที เกรก (Russell T. Gregg, 1998, p.177) กล่าววา่ กระบวนการบริหารการศึกษามี 
7 ขั้นตอน คือ การตดัสินใจเพื่อด าเนินการ การวางแผน ปฏิบติัการ การจดัองคก์าร การติดต่อส่ือสาร 
การจูงใจในการปฏิบติังาน การประสานงาน และ การประเมินผลการปฏิบติังาน 
 แคมเบลล์ และคณะ (Campbell and Others, 1998, p.249) กล่าว วา่กระบวนการบริหารมี              
5 ขั้นตอน คือ การตดัสินใจสั่งการ การปฏิบติัตามโครงการ การกระตุน้การปฏิบติังาน การประสานงาน 
และการประเมินผลการปฏิบติังาน 
 สรุปวา่ กระบวนการบริหารเป็นศาสตร์และหลกัการสากลท่ีสามารถน าไปใชใ้นการบริหาร
ทุกประเภทโดยมี 4 ขั้นตอนหลกัคือ ขั้นการวางแผน ขั้นการด าเนินงาน ขั้นการตรวจสอบ และขั้นการ
ประเมินผลการด าเนินงาน 

 การนิเทศการศึกษา เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารการศึกษา ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งท างาน
ร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้ไดผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โดยการนิเทศ
การศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การนิเทศภายใน ซ่ึงเป็นการนิเทศจากบุคคลภายในโรงเรียน
หรือสถานศึกษาด าเนินการ โดยผูบ้ริหารและครูบุคลากรร่วมมือปรับปรุงงานด้านต่างๆ เป็นการ
ส่งเสริมและเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอนให้คุณภาพของสถานศึกษา และผูเ้รียนอยู่
ในระดบัท่ีน่าพอใจ ซ่ึงผูรั้บการนิเทศ ไดแ้ก่ ครูผูส้อนและบุคลากรภายในโรงเรียนหรือสถานศึกษา 
และการนิเทศภายนอกท่ีเป็นการนิเทศจากบุคคลภายนอกโรงเรียน เช่น ศึกษานิเทศก์ คณะกรรมการ
หรือเจา้หนา้ท่ีจากภายนอกท่ีติดตามผลการด าเนินการจดักิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ของโรงเรียนซ่ึง
ผูรั้บการนิเทศ คือ ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งภายในโรงเรียน 
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2.3  แนวคดิเกีย่วกบับทบาทหน้าทีข่องครูทีป่รึกษา 
 หลกัการแนวคิดของครูท่ีปรึกษา  

 ประวติัความเป็นมาของครูท่ีปรึกษา ฮอพสคินส์ (Hopskins, 1929, p.25 อา้งถึงใน ธงชยั 
วงศเ์สนา, 2537, น.8-9) กล่าวไวว้า่ในสหรัฐอเมริกา ระหวา่งปี ค.ศ.1640-1860 นกัการศึกษาไดค้  านึง 
ถึงสภาพความเป็นอยู่ ระเบียบวินยัและสวสัดิการทัว่ไปของนกัศึกษาว่า มีความส าคญัเท่ากบัสภาพ
การเรียนการสอนในห้องเรียน จึงไดเ้ร่ิมมีการจดับริการนกัเรียนนกัศึกษา โดยมีการก าหนดขอบเขต
ของงานบริการนกัเรียน นกัศึกษาข้ึน มีการใหค้  าปรึกษาในโปรแกรมการแนะแนว และรวบรวมขอ้มูล
ส่วนตวัของนกัเรียน นกัศึกษา เพื่อสะดวกในการให้การติดต่อบริการเก่ียวกบัปัญหาเล็กนอ้ยในดา้น
การศึกษา ช่วยให้นกัเรียน นกัศึกษาสามารถตดัสินใจแกปั้ญหาดว้ยตนเอง และช่วยเหลือนกัศึกษาใน
ดา้นการประกอบอาชีพ งานท่ีครูท่ีปรึกษาไดป้ฏิบติักนัมาตั้งแต่ ปี ค.ศ.1910 โดยเฉพาะท่ีมหาวทิยาลยั
คาร์ทบทั ไดมี้การก่อตั้งกลุ่มครูท่ีปรึกษาข้ึน กลุ่มครูท่ีปรึกษาน้ีไดท้  าหนา้ท่ีดูแลนกัเรียน นกัศึกษาใน
ความรับผิดชอบของตนในการด าเนินชีวิตและการศึกษา สนใจและเขา้ใจในอุดมคติของนักเรียน 
นกัศึกษา โดยท่ีครูท่ีปรึกษาและนกัเรียนไดมี้ความสัมพนัธ์กนัเหมือนกบัเป็นเพื่อนสนิท และเป็นท่ี
ไวว้างใจของนกัเรียน นกัศึกษาพบปะพดูคุยกนัอยา่งสม ่าเสมอ สถาบนัการศึกษาหลายแห่งไดจ้ดัให้มี
การบริการให้ค  าปรึกษากบันกัศึกษาข้ึนอยา่งเป็นทางการ แต่ก็ไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควรเพราะ
สถาบนัการศึกษาส่วนใหญ่มีครูทางวิชาการ แต่งานท่ีปรึกษาจะต้องอาศยัทางด้านจิตวิทยาจึงไม่
สามารถช่วยให้งานท่ีปรึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ครูท่ีปรึกษาจะตอ้งเป็นผูท่ี้สนใจให้ความ
อบอุ่นและเป็นกนัเองกบันกัศึกษา นอกจากน้ีจะตอ้งเป็นผูมี้ความรู้เก่ียวกบัรายละเอียดของหมวดวิชา  
และแผนการเรียนแต่ละสาขาวิชา จ านวน หน่วยกิตท่ีนักศึกษาจะต้องเรียนให้ครบ นอกจากน้ีครู                 
ท่ีปรึกษายงัท าหน้าท่ีสอน การหาขอ้มูลนักศึกษา และการเขา้ใจถึงขอ้เท็จจริงในความเป็นอยู่ของ
นกัศึกษา ดา้นการเงิน สุขภาพ นิสัยและทศันคติของนกัศึกษาเป็นอย่างดี ครูท่ีปรึกษาไม่ใช่มีหน้าท่ี
แก้ปัญหาโดยให้ค  าปรึกษาเท่านั้ น ต้องช่วยให้นักศึกษาเข้าใจถึงปัญหาข้อเท็จจริง โดยเป็นการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน ไม่ใช่การบอกค าตอบในการแก้ปัญหา แต่เป็นการน าพา
นกัศึกษาไปในทิศทางท่ีเหมาะสม เพื่อให้นกัศึกษาส าเร็จการศึกษาดว้ยดี เม่ือสถาบนัการศึกษาเห็นวา่
การจดัการให้ค  าแนะน าไม่ประสบความส าเร็จ ดงันั้น ในศตวรรษท่ี 19 จึงไดเ้ร่ิมเปล่ียนรูปแบบจาก
ความสัมพนัธ์แบบเคร่งครัด ไม่เป็นกนัเอง กลายมาเป็นให้ความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ด และอบอุ่นเป็น
กนัเองกบันักศึกษา มีการช่วยเหลือแนะน าดา้นวิชาการข้ึนอย่างไม่เป็นทางการ ความหมายของครู                
ท่ีปรึกษา ไดมี้นกัวชิาการใหค้  านิยามของครูท่ีปรึกษาไว ้ดงัน้ีคือ 
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     กู๊ด (Good, 1994, p.14) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า ครูท่ีปรึกษา คือ ครูท่ีไดรั้บมอบหมายให้
ค  าปรึกษาและช่วยเหลือนกัเรียน นกัศึกษา ทางดา้นวิชาการ ดา้นวิชาชีพ และปัญหาส่วนตวั ช่วยดูแล
และอนุมติัการลงทะเบียนเรียนวชิาต่างๆ  
 มิลเลอร์ (Mueller, 1961, p.210) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ ครูท่ีปรึกษามีหนา้ท่ีช่วยเหลือนิสิต
ในการวางแผนการ ใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของการศึกษา  
 พีฟว ี(Peavy, 1995, p 32) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การให้ค  าปรึกษาเป็นกระบวนการอธิบาย
ใหร้ายละเอียด เปิดเผย และคล่ีคลายให้เกิดความกระจ่างชดั ศึกษาประโยชน์และพฒันาส่วนท่ีจ าเป็น 
รวมทั้งการแปลความหมายปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนกบับุคคล จุดหมายของการให้ค  าปรึกษา ไดแ้ก่ การ
ช่วยเหลือใหรู้้จกัวางแผนเก่ียวกบัอาชีพ ซ่ึงประกอบดว้ย การเตรียมนกัศึกษาให้มีทกัษะ มีความพร้อม
ส าหรับการประกอบอาชีพ งานของอาจารยท่ี์ปรึกษา ประกอบดว้ย การให้ค  าปรึกษาเป็นรายบุคคล
และรายกลุ่ม ให้ความรู้ในการจดักิจกรรม ประสานงานกบัสถาบนัและสถานประกอบการ ประเมินผลงาน 
และใหค้วามร่วมมือในการวางแผนการเรียน ช่วยในการตีความหมายของประสบการณ์ และให้ขอ้มูล
ยอ้นกลบัแก่นกัศึกษา เพื่อใหเ้กิดการพฒันาตามศกัยภาพ  
 มหาวิยาลัยราชภฏัเลย (2552, น.1 )ให้ความหมายของอาจารย์ท่ีปรึกษา คือ บุคคลท่ี 
สถาบนัอุดมศึกษาแต่งตั้งข้ึนเพื่อให้ค  าแนะน าช่วยเหลือนกัศึกษาในดา้นต่างๆ เช่น ทางดา้นวิชาการ 
ดา้นกิจกรรม ดา้นการพฒันาบุคลิกภาพ การปรับตวัเขา้กบัสังคม การวางแผนและการเตรียมตวัเพื่อ
อาชีพ  
 วทิยาลยัชุมชนบุรีรัมย ์(2552, น.5) ให้ความหมายของอาจารยท่ี์ปรึกษา คือ อาจารยท่ี์ไดรั้บ
ค าสั่งแต่งตั้งให้ท าหน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษาดูแลและรับผิดชอบนักศึกษาท่ีได้รับมอบหมาย เพื่อให้การ
ช่วยเหลือและสนบัสนุนใหน้กัศึกษาประสบความส าเร็จในการศึกษา 
 ส าเนาว ์ขจรศิลป์ (2543, น.3) ให้ความหมายของการปรึกษา วา่เป็นกระบวนการช่วยเหลือ
ให้นักศึกษาเขา้ใจตนเอง สภาพแวดล้อมและปัญหาท่ีเผชิญอยู่ สามารถใช้ความเข้าใจดงักล่าวมา
แกปั้ญหาหรือตดัสินใจเลือกเป้าหมายในการด าเนินชีวิตท่ีเหมาะสมกบัตนเอง และการปรับตวัท่ีดีใน
อนาคต  
 จากความหมายของครูท่ีปรึกษาและการใหค้  าปรึกษาสรุปไดว้า่ คือบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย
และแต่งตั้งจากผูบ้ริหารให้ท าหน้าท่ีเป็นผูดู้แลนกัเรียน-นกัศึกษาจ านวนหน่ึงในดา้นการเรียน ดา้น
ส่วนตวั ดา้นสังคม ตลอดจนใหค้วามช่วยเหลือนกัเรียน-นกัศึกษาเม่ือพบปัญหาและอุปสรรคท่ีอาจจะ
เป็นสาเหตุท าให้ไม่ประสบความส าเร็จดา้นการศึกษา ดา้นการปรับตวัในการด ารงชีวิตในสถาบนั 
การศึกษาและดา้นอ่ืนๆ เพื่อใหน้กัเรียน-นกัศึกษาไดรั้บโอกาสต่างๆ ท่ีดีในขณะท่ีอยูใ่นสถานศึกษา 
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 จรรยาบรรณของครูท่ีปรึกษา อาชีพครูเป็นอาชีพท่ีมีเกียรติและศกัด์ิศรี เพราะเป็นอาชีพท่ี
ให้บริการแก่สังคม โดยวิธีการแห่งปัญญาเป็นผูน้ าความรู้ไปอบรมสั่งสอนศิษยใ์ห้เป็นพลเมืองดีของ
ชาติ กระทรวงศึกษาธิการมีเป้าหมายในการพฒันาผูป้ระกอบอาชีพครูอยู่เสมอเพื่อให้ครู-อาจารยมี์
ความรู้ขั้นสูง ทนักับความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และขณะเดียวกนัยงัค านึงถึงคุณภาพใน 
วชิาชีพครูดว้ย โดยมีจรรยาบรรณของอาชีพครูเป็นแนวปฏิบติั เพื่อมิใหเ้กิดความเส่ือมเสียต่อวชิาชีพครู คือ  
 1) จรรยาบรรณครู หมายถึง ข้อก าหนดเก่ียวกับความประพฤติหรือการปฏิบติัตนของ                     
ผูป้ระกอบวิชาชีพครูเพื่อรักษาหรือส่งเสริมเกียรติคุณ ช่ือเสียงและฐานะของความเป็นครูไทย ได้มี 
บญัญติัเป็นลายลกัษณ์อกัษร และกฎหมายรองรับเป็นคร้ังแรก เม่ือพ.ศ.2506 โดยอาศยัอ านาจบงัคบั 
ของพระราชบญัญติัครู พ.ศ.2488 ท่ีก าหนดให้คุรุสภาเป็นสถาบนัผูอ้อกระเบียบขอ้บงัคบัได ้เรียกว่า
ระเบียบประเพณีของครูวา่ดว้ยจรรยาบรรณครู 10 ขอ้ และระเบียบวา่ดว้ยวินยัครู 10 ขอ้ จนกระทัง่ปี 
พ.ศ.2539 คุรุสภาไดป้รับปรุงขอ้บงัคบัเก่ียวกบัจรรยาบรรณของครูข้ึนใหม่โดยตดัขอ้ความท่ีมีลกัษณะ
เป็นวินัยออกไปเหลือเพียงบทบญัญติัท่ีมีลกัษณะเป็นจริยธรรมหรือจรรยาบรรณ เรียกว่า ระเบียบ               
คุรุสภาวา่ดว้ย จรรยาบรรณครู พ.ศ.2556 มีทั้งหมด 5 ดา้น 9 ขอ้ ดงัน้ี  
  (1.1) จรรยาบรรณต่อตนเอง ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องมีวินัยในตนเอง 
พฒันาตนเองดา้นวชิาชีพ บุคลิกภาพและวสิัยทศัน์ ให้ทนัต่อการพฒันาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม 
และการเมืองอยูเ่สมอ     
  (1.2) จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตอ้งรัก ศรัทธา ซ่ือสัตย ์
สุจริต รับผดิชอบต่อวชิาชีพและเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวิชาชีพ      
  (1.3) จรรยาบรรณต่อผูรั้บบริการ ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตอ้งรักเมตตา เอาใจใส่ 
ช่วยเหลือ ส่งเสริม ใหก าลงัใจแก่ศิษยแ์ละผูรั้บบริการ ตามบทบาทหนา้ท่ีโดยเสมอ     
  (1.4) ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตอ้งส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทกัษะ และนิสัยท่ี 
ถูกตอ้งดีงามแก่ศิษยแ์ละผูรั้บบริการ ตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถดว้ยความบริสุทธ์ิใจ     
  (1.5) ผูป้ระกอบวชิาชีพทางการศึกษา ตอ้งประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ทั้งทาง
กาย วาจา และจิตใจ    
   (1.6) ผูป้ระกอบวชิาชีพทางการศึกษา ตอ้งไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษต่์อความเจริญทาง 
กาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และสังคมของศิษย ์
      (1.7) ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตอ้งให้บริการด้วยความจริงใจและเสมอภาค 
โดยไม่เรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน์จากการใชต้  าแหน่งหนา้ท่ีโดยมิชอบ     
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  (1.8) จรรยาบรรณต่อผู ้ร่วมประกอบวิชาชีพ ผู ้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาพึง
ช่วยเหลือเก้ือกลูซ่ึงกนัและกนัอยา่งสร้างสรรค ์โดยยดึมัน่ในระบบคุณธรรม สร้างความสามคัคีในหมู่คณะ   
    (1.9) จรรยาบรรณต่อสังคม ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาพึงประพฤติปฏิบติัตนเป็น
ผูน้ าในการอนุรักษแ์ละพฒันาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนาศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญา ส่ิงแวดลอ้ม รักษา
ผลประโยชน์ของส่วนรวม และยดึมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รง
เป็นประมุข 
 2) คุณธรรมของครู หมายถึง คุณสมบติัท่ีเป็นความดี ความถูกตอ้งเหมาะสม ซ่ึงมีอยูภ่ายใน
จิตใจของผูเ้ป็นครู และเป็นแรงผลกัดนัใหผู้ป้ระกอบวชิาชีพครูกระท าหนา้ท่ีของครูได ้อยา่งสมบูรณ์ 
 บทบาทและหนา้ท่ีของครูท่ีปรึกษา 

 ครูท่ีปรึกษาเป็นหนา้ท่ีของครูทุกคนท่ีตอ้งท าหนา้ท่ีให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการเรียน ตกัเตือน
และดูแลความประพฤติของนกัเรียน นักศึกษา ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการจดั
การศึกษา 

 บรูม และ เชลสนิค (Broom & Seiznick, 1969, p.35) กล่าววา่ บทบาทเป็นแบบแผนพฤติกรรม 
ท่ีสัมพนัธ์กบัสภาพสังคม การใหค้  าปรึกษา เป็นหนา้ท่ีท่ีส าคญัอนัหน่ึงของสถานศึกษาท่ีควรจะไดรั้บ
การเอาใจใส่จากบุคลากรทุกฝ่าย เพื่อช่วยให้นักศึกษาได้ตระหนักถึงประโยชน์สูงสุดของการจดั
การศึกษาท่ีนกัศึกษาพึงจะไดรั้บ ซ่ึงนอกเหนือจากความรู้ทางวิชาการแลว้ยงัหมายรวมถึง การไดรั้บ
ความช่วยเหลือให้มีความเขา้ใจตนเองและสังคมไดดี้ข้ึน (Habley, 1981, p.46 อา้งถึงใน ธันยพร 
บุษปฤกษ,์ 2543, น.23) อาจารยท่ี์ปรึกษาจึงมีความส าคญัต่อสถาบนัการศึกษา 

 เครเมอร์ และ กาเดอร์ (Kramer & Garder, 1983, p.26) ให้ทศันะวา่ อาจารยท่ี์ปรึกษาควร
สร้างบรรยากาศท่ีท าให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัประสบการณ์ด้านการเรียนรู้                 
ให้ปฏิบติัต่อนกัศึกษาเสมือนนกัศึกษาเป็นผูร่้วมงาน กระบวนการให้ค  าปรึกษามิใช่เป็นผูร้อรับการ
แนะน าเพียงอย่างเดียว ควรท าประดุจเป็นผูจ้ดัการในสถาบนั โดยประสานงานด้านบริการตามท่ี
นกัศึกษาตอ้งการ 

 เดรสเซล (Dressel, 1974, p.57) ยงัไดก้ล่าวถึงบทบาทของอาจารยท่ี์ปรึกษาไวว้่า อาจารย ์                  
ท่ีปรึกษาจะตอ้งใหค้วามสนใจนกัเรียนในความรับผดิชอบ มีความรู้ ความสามารถในการให้ค  าปรึกษา 
ดา้นวิชาการ และสามารถให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัการเลือกวิชาเรียน การจดัโปรแกรมการเรียนให้แก่ 
นกัเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี ทั้งตอ้งเป็นผูมี้ความสามารถในการให้ค  าปรึกษาในดา้นอ่ืนๆ ซ่ึงนอกเหนือจาก
ดา้นวชิาการ เป็นตน้วา่ ดา้นปัญหาส่วนตวัใหแ้ก่นกัเรียนไดด้ว้ย  
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 แฮริงตนั (Harrington, 1974, pp.223-235) กล่าวถึงบทบาทและหนา้ท่ีของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
ซ่ึงเป็นทั้งผูแ้นะแนวและเป็นทั้งอาจารย ์ดงัน้ี  

 1) บทบาทในฐานะท่ีเป็นครู เม่ือนกัศึกษาเขา้มาศึกษาในสถาบนัการศึกษามกัจะมีปัญหา
ดา้นวชิาการ และการปรับตวั อาจารยม์กัจะช่วยนกัเรียนแกปั้ญหาต่างๆ ในชั้นเรียนอยูเ่ป็นประจ า  

 2) บทบาทในฐานะผูแ้นะแนว การแนะแนวในระดบัอุดมศึกษา ส่วนใหญ่จะเป็นการให้
ค  าปรึกษาทางวชิาการ และความคบัขอ้งใจต่างๆ ของนกัเรียน 

 3) บทบาทในฐานะเป็นอาจารยผ์ูห้น่ึงในบรรดาอาจารยท์ั้งหมด อาจารยท่ี์ปรึกษาอาจไดรั้บ
ขอ้มูลต่างๆ เก่ียวกบัพฤติกรรมของนกัเรียนในความรับผิดชอบของอาจารยท่์านอ่ืน และในขณะ 
เดียวกนัตนเองก็เป็นผูใ้หข้อ้มูลของนกัเรียนแก่อาจารยท่ี์ปรึกษาท่านอ่ืนดว้ย 

  4) บทบาทในฐานะผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารท่ีท าหนา้ท่ีเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาดว้ยนั้น นอกจากจะ
ท าหนา้ท่ีดา้นการบริหารแล้ว ยงัเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลต่างๆ พร้อมกบัเสนอขอ้คิดเห็นเก่ียวกบัการบริการให้
ค  าปรึกษา ซ่ึงจะส่งผลต่อการบริหารใหด้ าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 สมลกัษณ์ พรหมมีเนตร และ ฉันทนา จนัทร์บรรจง (2545, น.7) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของ
อาจารยท่ี์ปรึกษาดา้นการช่วยเหลือ โดยมีแนวทางการปฏิบติั ดงัน้ี 

  1) ช่วยเหลือประสานงานระหวา่งโรงเรียนและนกัเรียน ใหค้วามตอ้งการของกนัและกนั  
 2) ช่วยเหลือประสานงานให้โรงเรียนจดับริการต่างๆ ไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ของนกัเรียน  
 3) ช่วยเหลือประสานงานกบัครูอาจารยอ่ื์นๆ ในการแกปั้ญหาและพฒันานกัเรียน  
 4) ช่วยเหลือร่วมมือ และประสานงานกบัผูป้กครองในการแกปั้ญหาและพฒันานกัเรียน 
 5) ช่วยเหลือและประสานงานให้หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนรับทราบความ

ตอ้งการใหบ้ริการตามความตอ้งการนกัเรียน  
 6) ช่วยเหลือและประสานงานให้หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ในการช่วยเหลือ 

รวมทั้งการแกปั้ญหาแก่นกัเรียน 
 นนัทนา วงษอิ์นทร์ (2544, น.1-5) กล่าวถึงบทบาทและหนา้ท่ีของอาจารยท่ี์ปรึกษาในการ

ช่วยเหลือนกัศึกษา สรุปไดเ้ป็น 4 ดา้น คือ  
 1) ดา้นวิชาการ เป้าหมายของนักศึกษาท่ีเขา้ศึกษาในสถาบนัการศึกษาก็คือ การส าเร็จ

การศึกษา ภารกิจของอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อให้นกัศึกษาบรรลุเป้าหมายนัน่ก็คือ การให้ความช่วยเหลือ
ดา้นวชิาการ ดงัต่อไปน้ี  
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  (1.1) ใหค้  าปรึกษาในเร่ืองการเลือกวชิาเรียน และการลงทะเบียนเรียน อาจารยท่ี์ปรึกษา
หน้าท่ีรับผิดชอบในการอธิบายลกัษณะของโครงสร้างหลกัสูตร แนะน าวิธีการเขียนใบลงทะเบียน 
เรียนในแต่ละภาคเรียนให้ถูกตอ้ง เพื่อป้องกนัปัญหาการลงทะเบียนเรียนไม่ครบตามโครงสร้างของ 
หลกัสูตร ในการน้ีอาจารยท่ี์ปรึกษาตอ้งมีความรู้ในเร่ืองของหลกัสูตร และระเบียบวิธีการลงทะเบียน
เรียน  
  (1.2) ติดตามผลการเรียนของนกัศึกษาโดยเฉพาะผูท่ี้ไดเ้กรด F หรือติด I วา่นกัศึกษาได้
ติดต่อกบัอาจารยผ์ูส้อนเพื่อขอสอบซ่อม หรือท าผลการเรียนให้สมบูรณ์แล้วหรือยงั การวดัผลใน
ระบบหน่วยกิต อาจารยท่ี์ปรึกษาตอ้งอธิบายให้นกัศึกษาเขา้ใจวา่ทุกวิชานั้นมีความหมายเท่ากนัหมด 
จะต่างกนัท่ีจ านวนหน่วยกิต ดงันั้น ตอ้งให้ความเอาใจใส่ในการเรียนทุกวิชา และค านึงอยู่เสมอว่า 
การวดัผลยอ่ยในแต่ละวชิาจะมีอยูต่ลอดภาคเรียน มิใช่ใหค้วามส าคญัเฉพาะการสอบปลายภาคเท่านั้น 
ในการน้ีอาจารยท่ี์ปรึกษาตอ้งมีความรู้ในเร่ืองของระเบียบวธีิการวดัผลดว้ย  
  (1.3) แนะน าวิธีการเรียนท่ีดี ซ่ึงจะเร่ิมตั้งแต่วิธีการฟังอาจารยส์อนในชั้นเรียน การท า
รายงาน และงานอ่ืนท่ีอาจารยม์อบหมาย การคน้ควา้นอกเวลาเรียน การทบทวนบทเรียน การท าโนต้ย่อ
แต่ละวิชา การปรึกษาอาจารยผ์ูส้อนในบางเร่ืองท่ีไม่เขา้ใจ การจดัตารางเวลาให้กบัตวัเอง การเตรียม
ตวัสอบ ตลอดจนวธีิปฏิบติัตนในการเขา้สอบและการท าขอ้สอบ  
  (1.4) ส่งเสริมให้นักศึกษามีทศันคติท่ีดีต่อการเรียน เป็นการกระตุน้ให้นกัศึกษาเห็น
ความส าคญัของการเรียนว่าเป็นพื้นฐานของอนาคต เป็นส่วนท่ีส าคญัท่ีสุดต่อชีวิตของนักศึกษาใน
วนัน้ี 
 2) ดา้นการวางแผนชีวิตและการท างาน เม่ือนกัศึกษาส าเร็จการศึกษา โดยปกติแลว้จะ
มุ่งเน้นในการประกอบอาชีพ ดังนั้น ขณะท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาอยู่ในสถานศึกษาบทบาทหน้าท่ีอีก
ประการหน่ึงของอาจารยท่ี์ปรึกษาก็คือ การช่วยนกัศึกษาในการเตรียมวางแผนของชีวิต วา่จะมุ่งไปใน
ทิศทางใด ซ่ึงอาจท าไดต้ามแนวทางต่อไปน้ี  
  (2.1) ช่วยให้นักศึกษารู้ถึงความถนัด ความสามารถและความสนใจของตนเองว่ามี 
แนวโนม้ไปในดา้นใด ในเร่ืองน้ีอาจพิจารณาไดจ้ากวิชาเรียนท่ีนกัศึกษาชอบ ผลการเรียน ผลงานของ
นกัศึกษา หรืออาจใชแ้บบทดสอบความถนดัและความสนใจ แบบส ารวจ และการพดูคุยกบันกัศึกษา  
  (2.2) ช่วยให้นักศึกษาไดส้ ารวจความพร้อมในด้านต่างๆ ของตน เช่น ความตอ้งการ 
ของพอ่แม่ ทุนทรัพย ์สุขภาพ ช่องทางการท างาน กิจการท่ีครอบครัวมีอยู ่และส่ิงสนบัสนุนอ่ืนๆ  
  (2.3) ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัแนวโน้มความตอ้งการของตลาดแรงงาน โอกาส และวิธีการ 
เขา้สู่งานแก่นกัศึกษา และขอ้มูลเก่ียวกบัคุณสมบติัท่ีพึงประสงคข์องบุคคลท่ีจะเขา้สู่งาน  
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  (2.4) ให้ความรู้และฝึกลักษณะนิสัยให้แก่นักศึกษาในด้านการปฏิบัติตน เพื่อให ้
ประสบความส าเร็จในการด ารงชีวติ และความกา้วหนา้ในการประกอบอาชีพ 
 3) ดา้นการปรับตวัและพฒันาบุคลิกภาพ บุคลิกภาพเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัประการ
หน่ึงท่ีจะท าให้บุคคลประสบความส าเร็จในการด ารงชีวิตอยู่ในสังคม นกัศึกษาหรือเยาวชนวยัรุ่น
ส่วนมากจะมีความกงัวลใจในเร่ืองบุคลิกภาพของตนเอง เพราะเป็นช่วงของวยัหวัเล้ียวหวัต่อของชีวิต 
ดงันั้น หนา้ท่ีของอาจารยท่ี์ปรึกษาในการช่วยเหลือนกัศึกษาในดา้นน้ีก็คือ 
  (3.1) ให้ค  าช้ีแจง สั่งสอน อบรม แนะน า ตกัเตือน เก่ียวกบัแนวทางในการประพฤติ 
ปฏิบติัตนให้เป็นท่ีพึงปรารถนาของสังคม ในการน้ีควรเป็นไปในรูปแบบของการโน้มน้าวจิตใจ 
เพื่อให้นกัศึกษาเห็นดว้ย เกิดศรัทธา ตอ้งการปรับปรุงตนเอง พฒันาบุคลิกภาพของตนให้เหมาะสม 
และเป็นท่ีพึงปรารถนาของสังคม ไม่ใช่เป็นการข่มขู่ ดุวา่ตกัเตือน ประชดประชนั จะท าให้นกัศึกษา 
เกิดปฏิกิริยาต่อตา้น และประพฤติตนไปในทางตรงขา้ม ซ่ึงเป็นลกัษณะของเด็กวยัน้ี  
  (3.2) ส่งเสริมให้นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมท่ีจะเกิดประโยชน์ในด้านการพฒันา
ความสามารถของเขา ฝึกการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และฝึกการปรับตวัในการ
อยู่ร่วมกบัผูอ่ื้น กิจกรรมท่ีจะท าให้นกัศึกษาเขา้ร่วมน้ีตอ้งเป็นกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความสนใจ 
และความตอ้งการของนักศึกษาตามวยัของเขา มิใช่เป็นความตอ้งการของครูอาจารย ์ หรือสถาบนั 
มิฉะนั้นจะท าใหกิ้จกรรมท่ีจดัข้ึนไม่บรรลุตามเป้าหมายท่ีแทจ้ริง 
  (3.3) ให้ค  าปรึกษาเพื่อช่วยนกัศึกษาในการจดัการกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัเขา ทั้งในดา้น
ส่วนตวัและสังคม เพราะปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบันักศึกษาทุกปัญหานั้นมีผลกระทบต่อการเรียน การ
ปรับตวัและพฒันาบุคลิกภาพของนกัศึกษาทั้งส้ิน อาจารยท่ี์ปรึกษามีบทบาทหนา้ท่ีในการให้ความเอา
ใจใส่ในทุกข์สุขของนักเรียน และคอยให้ค  าปรึกษา ซ่ึงในการน้ีอาจารยท่ี์ปรึกษาควรมีความรู้และ
ทกัษะในเร่ืองของการให้ค  าปรึกษา (Counseling) ขั้นพื้นฐาน เพื่อจะท าให้การให้ค  าปรึกษาและการ
ช่วยเหลือนั้นมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

  4) ดา้นการประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัศึกษา อาจารยท่ี์ปรึกษานั้น 
เป็นบุคคลส าคญัในการประสานระหว่างตวันักศึกษากบัหน่วยงานต่างๆ ในสถาบนัท่ีศึกษาอยู่ซ่ึง
อาจารยท่ี์ปรึกษาอาจท าได ้ดงัน้ี  
  (4.1) เป็นผูป้ระสานข้อมูลต่างๆ จากสถาบันมายงันักศึกษา เช่น ประสานกับฝ่าย
ปกครองในการน าเร่ืองกฎระเบียบต่างๆ มาช้ีแจงใหท้ราบ ท าความเขา้ใจและปฏิบติัตาม  
  (4.2) เป็นผูป้ระสานกบัหน่วยงานต่างๆ ทั้งในและนอกสถาบนั เพื่อเป็นการท าความ
เขา้ใจและน าประโยชน์มาสู่นกัศึกษาท่ีอยูใ่นความดูแล  
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  (4.3) ท าการติดต่อกบัผูป้กครองเป็นระยะๆ เพื่อให้ทราบถึงพฤติกรรมบุตรหลานของ
เขาขณะอยู่ในสถานศึกษา เป็นตวัแทนของสถาบนัในการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างบา้น และ
สถาบนัการศึกษา หากอาจารย์ท่ีปรึกษาสามารถสร้างความสัมพนัธ์อนัดีได้ก็จะเป็นแนวทางการ
ร่วมมือกบัพฒันานกัศึกษาต่อไป 

 จากบทบาทหนา้ท่ีของครูท่ีปรึกษาท่ีกล่าวมาแลว้ สามารถสรุปเป็นหน้าท่ีของครูท่ีปรึกษา 
ไดด้งัน้ี ครูท่ีปรึกษามีหนา้ท่ีให้ค  าแนะน าให้ความช่วยเหลือนกัเรียนในเร่ืองต่างๆ ให้ความรู้เก่ียวกบั 
ด้านการศึกษาและการประกอบวิชาชีพ รับผิดชอบนักเรียนและให้ความช่วยเหลืออย่างเต็มความ 
สามารถ มีหนา้ท่ีอบรมสั่งสอนเร่ืองความประพฤติกิริยามารยาท สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบันกัเรียน
และผูอ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ความส าคญั 
 ครูท่ีปรึกษา มีหนา้ท่ีดูแลนกัเรียน นกัศึกษาจ านวนหน่ึงอยา่งใกลชิ้ด โดยเป็นเสมือน 
 1) พ่อ – แม่คนท่ี 2 ซ่ึงตอ้งให้ความรัก ความอบอุ่น เป็นท่ีปรึกษาและให้ก าลงัใจเพื่อให้
นกัเรียนนกัศึกษามีความรู้คู่คุณธรรม เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข 
 2) ครูท าหนา้ท่ีสั่งสอนให้เป็นคนดี ตั้งใจศึกษาเล่าเรียนให้เก่ง ให้ค  าแนะน า เพื่อพฒันาตนเอง 
และการใชชี้วติร่วมกบัคนอ่ืนในสังคมอยา่งมีความสุข 
 3) ญาติพี่นอ้ง คอยดูแลทุกขสุ์ข ใหค้วามช่วยเหลือ 
 4) เพื่อน คอยรับฟัง ร่วมทุกข ์สนบัสนุนใหมี้ความสุข แนะน าตกัเตือน มีน ้าใจใหก้นั 

 จุดมุ่งหมายของการจดัใหมี้ระบบครูท่ีปรึกษา 
 1) เพื่อใหมี้คนท่ีรู้จกัและเขา้ใจนกัเรียน นกัศึกษาแต่ละคนอยา่งชดัเจนเก่ียวกบั 
  - ภูมิหลงัทางบา้น ฐานะทางเศรษฐกิจ สังคมส่วนตวัและรอบด้าน บุคลิกภาพและ
ลกัษณะนิสัยส่วนตวั ฯลฯ 
  - การเรียน ทั้งอดีต ปัจจุบนั ความฝันในอนาคต 
 2) เพื่อใหมี้คนท่ีนกัเรียน นกัศึกษารัก ศรัทธา ไวว้างใจ คอยใหค้  าปรึกษา 
 3) เพื่อใหมี้คนท่ีช่วยเสริมสร้างและพฒันานกัเรียน นกัศึกษาใหเ้ป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข
และพฒันาตนเองไปในทิศทางท่ีถูกตอ้ง 
 4) เพื่อช่วยประสาน ท าความเขา้ใจ แกปั้ญหาท่ีอาจเกิดข้ึนระหวา่งนกัเรียน นกัศึกษา ครู
ผูบ้ริหารสถานศึกษาผูป้กครอง และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

 หนา้ท่ีความรับผดิชอบของครูท่ีปรึกษา 
 หนา้ท่ีความรับผดิชอบของครูท่ีปรึกษา มีดงัต่อไปน้ี 
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 1) ใหค้  าปรึกษา แนะน าการท าและตรวจสอบหลกัฐานสัญญาการเป็นนกัเรียน นกัศึกษา 
 2) ปฐมนิเทศ นกัเรียน นกัศึกษาในความรับผิดชอบ ให้รู้และเขา้ใจในดา้นการเรียน ความ
ประพฤติ ระเบียบวินยั และขอ้บงัคบั รวมทั้งสวสัดิการและบริการต่างๆ ของสถานศึกษาท่ีนกัเรียน
นกัศึกษามีสิทธิขอรับบริการ 
 3) ให้ความเห็นชอบแก่นกัเรียน นกัศึกษาในการลงทะเบียนรายวิชา ลงทะเบียนเรียนและ
หรือลงทะเบียนสอบเทียบความรู้ หรือประสบการณ์การขอเปล่ียน ขอเพิ่ม และขอถอนรายวชิา 
 4) ให้ค  าปรึกษาและให้ความเห็นชอบในการขอผอ่นผนัช าระเงินลงทะเบียนรายวิชาของ
นกัเรียนนกัศึกษาท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบ ติดตาม แนะน า และช่วยแกปั้ญหา พร้อมทั้งรายงานให้กบั     
ผูบ้งัคบับญัชาทราบ 
 5) จดัท า เก็บ รวบรวมประวติั ขอ้มูลการเรียน และพฤติกรรมของนกัเรียน นกัศึกษา ท่ีอยู่
ในความรับผดิชอบ เพื่อเป็นขอ้มูลในการออกหนงัสือรับรองต่างๆ 
 6) ติดตาม ช่วยเหลือ และให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัการเขา้ร่วมกิจกรรมชมรมตามท่ีก าหนดไว้
ในระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ วา่ดว้ยการประเมินผลการเรียน ในแต่ละระดบัแก่นกัเรียน นกัศึกษา 
ท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบ 
 7) ให้ค  าปรึกษาเก่ียวกับการเรียน การค านวณหาค่าระดับคะแนนเฉล่ียแก่นักเรียน 
นกัศึกษา ท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบ 
 8) แนะน า หาทางป้องกนัและติดตามนกัเรียน นกัศึกษาท่ีขาดเรียน 
 9) ใหค้วามคิดเห็นและขอ้มูลเก่ียวกบัการก าหนดรายวิชาในการลงทะเบียนแต่ละภาคเรียน 
แก่นกัเรียนนกัศึกษา 
 10)   ติดต่อประสานงานกบัผูป้กครอง พร้อมทั้งรายงานผลการเรียนและพฤติกรรมของ
นกัเรียนนกัศึกษาท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบใหผู้ป้กครองทราบ 
 11)   ใหค้  าปรึกษา ตกัเตือน ดูแล และปรับปรุงแกไ้ขความประพฤติของนกัเรียนนกัศึกษาท่ี
อยูใ่นความรับผดิชอบ 
 12)  ประสานงานและใหค้วามร่วมมือกบั คณะวชิา ศูนย ์และงานต่างๆ ในสถานศึกษา 
 13)  เสนอโครงการปฏิบติังานตามล าดบัชั้น 
 14)  รายงานผลการปฏิบติังานตามล าดบัชั้น 
 15)  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีผูบ้งัคบับญัชามอบหมาย 
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 ขอบข่ายงานของครูท่ีปรึกษาท่ีตอ้งด าเนินการ 
 1) รู้จกันกัเรียน นกัศึกษาในความรับผิดชอบทุกคน โดยจดัท าและเก็บขอ้มูลประวติัส่วนตวั 
ดา้นการเรียน และความประพฤติของนกัเรียน นกัศึกษา 
 2) แนะน า ตกัเตือน อบรมนกัเรียน นกัศึกษา ให้ประพฤติตนให้ถูกตอ้งตามระเบียบและ
ขอ้บงัคบัของสถานศึกษาอยูเ่สมอ เช่น การแต่งกาย การพูด สิทธิและหน้าที่ในการเป็นนกัเรียน
นกัศึกษา 
 3) พิจารณา ตรวจสอบ ใหค้วามเห็นชอบ ในกรณีต่อไปน้ี 

  (3.1) การลงทะเบียนรายวชิา 
  (3.2) การผอ่นผนัช าระเงินค่าลงทะเบียนรายวชิา 
  (3.3) การลาพกัการเรียน 
  (3.4) การขอเปล่ียน ขอถอน และขอเพิ่มรายวชิา 
  (3.5) การเขา้ร่วมกิจกรรม 
  (3.6) อ่ืนๆ 

 4) ตรวจสอบผลการเรียนของนกัเรียน นกัศึกษาในความรับผดิชอบทุกภาคเรียน 
 5) ประสานงานกบัครู หวัหนา้แผนกวิชา หวัหนา้งาน ฯลฯ เพื่อร่วมกนัพิจารณาช่วยเหลือ
นกัเรียน นกัศึกษาในเร่ืองการเรียน 
 6) ประสานงานกบัฝ่ายงานปกครอง และงานแนะแนวฯ เพื่อร่วมกนัพิจารณาช่วยเหลือ
นกัเรียนนกัศึกษาท่ีมีปัญหาอนัเป็นอุปสรรคต่อการศึกษาเล่าเรียน 
 7) รายงานผลการเรียนและความประพฤติของนกัเรียน นกัศึกษาให้ผูป้กครองทราบอยา่ง
นอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง 
 8) ใหค้  าปรึกษาแก่นกัเรียน นกัศึกษาในความรับผดิชอบในเร่ืองการเรียน และเร่ืองส่วนตวั
ทั้งเป็นกลุ่มและรายบุคคล 
 9) พบนกัเรียน นกัศึกษาในความรับผดิชอบเป็นประจ า 
 10)  พบปะกบัผูป้กครองนกัเรียน นกัศึกษาตามโอกาสอนัควร 

 จรรยาบรรณของครูท่ีปรึกษา 
 1) ตอ้งค านึงถึงสวสัดิภาพ ขวญัและก าลงัใจของนกัเรียน นกัศึกษาอยูเ่สมอ ไม่กระท าการใด 
ท่ีจะก่อใหเ้กิดผลเสียหายแก่นกัเรียน นกัศึกษาโดยไม่เป็นธรรม 
 2) ตอ้งรักษาความลบัของนกัเรียน นกัศึกษา 
 3) ตอ้งมีความจริงใจและช่วยเหลือนกัเรียน นกัศึกษาท่ีรับผดิชอบ เช่น ลูกหลานของตน 
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 4) การให้ค  าปรึกษา ควรให้ความเห็นเป็นกลางๆ ไม่วิจารณ์บุคคลหรือสถาบนัใดให้นกัเรียน 
นกัศึกษาฟังในทางก่อใหเ้กิดความเส่ือมเสียหรือความแตกร้าวแก่บุคคลหรือสถาบนั 
 5) ตอ้งประพฤติปฏิบติัให้สมกบัความเป็นปูชนียบุคคล ยึดมัน่ในคุณธรรม เพื่อเป็นแบบ 
อยา่งท่ีดีแก่นกัเรียนนกัศึกษา 

 ภารกิจท่ีครูท่ีปรึกษาตอ้งท า 
 1) พบนกัเรียน นกัศึกษาเป็นประจ า หรือตามท่ีสถานศึกษาก าหนด ในกิจกรรมต่างๆ เช่น 
กิจกรรมการเขา้แถวหนา้เสาธง 
 2) จดัท าสมุดประจ าตวันกัเรียน นกัศึกษา และบนัทึกขอ้มูลในคู่มือครูท่ีปรึกษาอยา่งครบถว้น
สมบูรณ์ 
 3) ติดต่อกบัผูป้กครองอยา่งใกลชิ้ดและรายงานผลการเรียน ความประพฤติ สุขภาพ และ
อ่ืนๆ โดยใชส้มุดประจ าตวันกัเรียน นกัศึกษาหรือเอกสารต่างๆ ใหผู้ป้กครองทราบ 
 4) ศึกษา ระเบียบ กฎ ขอ้บงัคบัต่างๆ ของสถานศึกษาอยา่งละเอียด เพื่อให้ค  าแนะน าตกัเตือน
แก่นกัเรียน นกัศึกษาท่ีประพฤติไม่เหมาะสมหรือประพฤติผิดระเบียบต่างๆ เป็นการป้องกนัปัญหา
ต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึน 
 5) ส่งเสริมความดี ความสามารถและคุณธรรมของนกัเรียน นกัศึกษาโดยการให้ขอ้คิดเห็น 
การอบรม รวมทั้งส่งเสริมให้นักเรียน นกัศึกษา ได้ปฏิบติัเป็นกิจนิสัยเป็นประจ าอย่างสม ่าเสมอ 
โดยเฉพาะในช่วงเวลากิจกรรมเขา้แถวหนา้เสาธง 
 6) หาโอกาสไปเยีย่มบา้นเพื่อพบปะพดูคุยกบัผูป้กครอง อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 
 7) ให้ความเห็นในการรับรองความประพฤติ ผลงานดีเด่น ตลอดจนความสามารถพิเศษ
ต่างๆ 
 8) ปรึกษาทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อช่วยกนัแกไ้ขเม่ือมีปัญหา หรือหาทางป้องกนัก่อนเกิด
ปัญหา 
 9) เป็นท่ีปรึกษาในการจดัท า แฟ้มสะสมงาน ของนกัเรียน นกัศึกษา 
 บทบาทและหนา้ท่ีของครูท่ีปรึกษาดา้นต่างๆ ท่ีควรปฏิบติั 
     ดา้นวชิาการ 
 1) ใหค้  าแนะน าและช่วยวางแผนการเรียนร่วมกบันกัเรียน 
 2) ใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัการลงทะเบียนเรียน การเพิ่ม การถอนรายวิชาและการรักษาสภาพ
เป็นไปตามระเบียบขอ้บงัคบั 
 3) ใหค้  าแนะน าระเบียบและวธีิการวดัผลประเมินผลการเรียน 



36 
 

 4) ใหค้  าปรึกษาช่วยเหลือนกัเรียนเพื่อแกปั้ญหาอุปสรรคใ์นการเรียนวชิาต่างๆ 
 5) การติดตามความกา้วหนา้ผลการเรียนของนกัเรียนทุกภาคเรียน 
 6) ใหค้  าปรึกษาเพื่อช่วยเหลือนกัเรียนเม่ือมีปัญหาการเรียน 
 7) แนะน าวธีิเรียน การปฏิบติัตนระหวา่งเรียน 
 8) ใหค้  าแนะน าหลกัสูตรสาขาวิชาท่ีเรียน 
 9) ใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัการศึกษาต่อระดบัสูง 
 10)  ใหค้วามรู้เก่ียวกบัการคิดเกรดเฉล่ียของนกัเรียน 
     ดา้นระเบียบวนิยั 
 1) มีความประพฤติเหมาะสมเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่นกัเรียน 
 2) การใหค้วามรู้ ค  าแนะน าเก่ียวกบัวนิยัและการลงโทษของวทิยาลยั 
 3) การประสานงานกบัผูป้กครองในการแกปั้ญหาความประพฤตินกัเรียน 
 4) ใหค้  าแนะน าในเร่ืองการแต่งกายใหถู้กระเบียบ 
 5) การแนะน า ตกัเตือน การประพฤติปฏิบติัตนตามระเบียบวนิยั 
 6) การประสานงานหัวหน้าแผนกวิชา งานปกครอง ในการแก้ไขปัญหาความประพฤติ
นกัเรียน 
 7) การมีส่วนร่วมในการพิจารณาตดัคะแนนความประพฤตินกัเรียน 
     ดา้นสภาพการปรับตวั 
 1) ใหค้  าแนะน านกัเรียนเก่ียวกบัการสร้างนิสัยท่ีดีในการเรียน 
 2) ใหค้  าแนะน าในเร่ืองการพกัผอ่นและการใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ 
 3) ใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัการใชชี้วติประจ าวนัภายในและภายนอกวทิยาลยั 
 4) ใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัการปรับตวัในกลุ่มเพื่อน การคบเพื่อน 
 5) กระตุน้การสร้างสัมพนัธภาพอนัดีระหวา่งครูกบันกัเรียน 
 6) ใหค้วามช่วยเหลือเม่ือมีปัญหาการปรับตวั 
 7) การใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัปัญหาส่วนตวัดา้นต่างๆ เช่น สุขภาพ ความรัก เป็นตน้ 

 ดา้นการพฒันานกัเรียน 
 1) ใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัการพฒันาบุคลิกภาพ 
 2) ใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัการพฒันาจริยธรรม 
 3) ปลูกฝังใหมี้เจตคติท่ีดีและการมีความภูมิใจในวชิาชีพของตน 
 4)  ฝึกใหน้กัเรียนมีความรับผดิชอบและตระหนกัในหนา้ท่ีของตน 
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 5) ใหค้  าแนะน าเก่ียวกบักิริยามารยาทท่ีเหมาะสมแก่นกัเรียน 
 6) การกระตุน้ สนบัสนุนใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมของวทิยาลยั 
 7) การใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัการป้องกนั แกไ้ข ปัญหาการทะเลาะววิาท 
 8) การใหค้วามรู้เก่ียวกบัการป้องกนัการมีเพศสัมพนัธ์ก่อนวยัอนัควร 
 9) ใหค้วามรู้ ค  าแนะน าเร่ืองพิษภยัยาเสพติด 
 10)  การจดัท าประวติัขอ้มูลนกัเรียน 
  ดา้นสวสัดิการ 
 1) ใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัการขอรับทุนการศึกษา 
 2) ปิดโอกาสใหน้กัเรียนเขา้พบเพื่อขอค าปรึกษาหรือค าแนะน า 
 3) ให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการบริการต่างๆ ของวิทยาลยั เช่น ห้องสมุด ห้องพยาบาล การ
ผอ่นผนัการเกณฑท์หาร ฯลฯ 
 4) ติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานเพื่อใหน้กัเรียนไดรั้บบริการท่ีมีคุณภาพและรวดเร็ว 
 5) ใหค้  าแนะน าแหล่งงานและช่วยติดต่อเพื่อสร้างรายไดร้ะหวา่งเรียน 
 6) ประสานกบัหวัหนา้งาน ครู และหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อประโยชน์ของนกัเรียน 
 7) ใหค้  าแนะน าและช่วยแกปั้ญหาเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั 
 8) ใหค้  าแนะน าช่วยเหลือนกัเรียนเม่ือมีปัญหาการเงิน 

 บทบาทของครูท่ีปรึกษาดา้นกิจกรรม Homeroom  
1) ช่วยเสริมสร้างความสัมพนัธ์และความคุน้เคยระหวา่งครูท่ีปรึกษากบันกัศึกษา นกัศึกษา

กบันกัศึกษาในกลุ่มเดียวกนั 
 2) ช่วยใหน้กัศึกษาไดแ้นวทางปฏิบติัทั้งดา้นการเรียนการปรับตวัในสังคม เป็นการพฒันา
ตวันกัศึกษาไดอี้กทางหน่ึงท่ีนอกเหนือจากการเรียนการสอนในรายวชิาต่างๆ 
 3) ช่วยสนบัสนุนงานบริหารของวิทยาลยัไดอี้กทางหน่ึง เพราะเป็นช่องทางในการน าขอ้
ปฏิบติักฎระเบียบของวิทยาลยัมาสู่ตวันกัศึกษาโดยผา่นทางครูท่ีปรึกษาขณะเดียวกนัวิทยาลยัก็ไดรั้บ
ทราบความคิดเห็นความตอ้งการของนกัศึกษาโดยผา่นครูท่ีปรึกษาอีกเช่นเดียวกนั 

 การจดักิจกรรม Homeroom 
 กิจกรรมโฮมรูมเป็นภารกิจหน้าท่ีท่ีมีความส าคัญและจ าเป็นของวิทยาลัยในการจัด

ด าเนินการเพื่อให้ประสบการณ์แก่นักศึกษานอกจากด้านวิชาการ ด้านวินัยหรือการปกครอง ด้าน
กิจกรรมและการแนะแนว โดยมีครูท่ีปรึกษาเป็นผูรั้บผิดชอบจดักิจกรรมให้แก่นกัศึกษาตามแผนการ
จดักิจกรรมโฮมรูม ซ่ึงไดก้  าหนดสถานท่ีวนัเวลาไวเ้พื่อใหเ้กิดประโยชน์แก่นกัศึกษาในดา้นต่างๆ เช่น
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การรู้จกัเขา้ใจตนเองรู้วิธีเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ การปรับตวัฯ โดยจดัให้มีบรรยากาศเหมือนบา้นมี
ความคุน้เคยใกลชิ้ดเสมือนสมาชิกครอบครัวเดียวกนั 

 วตัถุประสงคข์องกิจกรรมโฮมรูม 
 1) เพื่อให้เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีระหว่างครูท่ีปรึกษากบันกัศึกษา ท าให้นักศึกษาเกิดความ
อบอุ่นใจ เกิดความร่วมมือและการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
 2) เพื่อให้ครูท่ีปรึกษาและนกัศึกษาไดเ้รียนรู้แลกเปล่ียนความคิดและแสดงความคิดเห็น
และเปิดโอกาสใหร้ะบายความคบัขอ้งใจ 
 3) เพื่อใหน้กัศึกษาไดรั้บขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ 
 4) เพื่อใหน้กัศึกษามีความรู้ประสบการณ์เพิ่มจากการเรียนปกติ 
 5) เพื่อใหน้กัศึกษาไดรั้บการส่งเสริมและพฒันาในดา้นต่างๆ เช่น การเรียน สังคม อารมณ์
ใหเ้กิดความงอกงามอยา่งมีบูรณาการ 
 6) เพื่อใหน้กัศึกษามีความสามารถและมีทกัษะในการท างานร่วมกนั เรียนรู้การอยูร่่วมกนั
แบบประชาธิปไตย 
 7) เพื่อใหน้กัศึกษาตระหนกัถึงบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบของตน 
 8) เพื่อให้งานบริหารการศึกษาด าเนินไปดว้ยดีให้นกัศึกษารู้จกัและเขา้ใจให้ความร่วมมือ
กบัวทิยาลยั 

 หลกัในการจดักิจกรรมโฮมรูม 
 ในการจดักิจกรรมโฮมรูมท่ีมีประสิทธิภาพจึงมีความจ าเป็นตอ้งยดึหลกัท่ีส าคญั ดงัต่อไปน้ี 

 1) วิทยาลยัควรจดัเวลาให้แก่นกัศึกษาแลว้ให้ครูท่ีปรึกษาเป็นผูด้  าเนินการและรับผิดชอบ
ในการจดักิจกรรมต่างๆ โดยใชเ้วลาใหเ้กิดประโยชน์ต่อความงอกงามของนกัศึกษา 
 2) ในการจดักิจกรรมโฮมรูมทุกคร้ังครูท่ีปรึกษา ควรมีการเตรียมตวัวางแผนล่วงหน้า
เพื่อให้กิจกรรมมีประสิทธิภาพ และจะเป็นการดียิ่งถา้ครูท่ีปรึกษาไดมี้การวางแผนร่วมกบันกัศึกษา
เพราะจะท าให้ไดกิ้จกรรมท่ีมีความหมายสอดคล้องกบัความตอ้งการและความสนใจของนกัศึกษา
อยา่งแทจ้ริง 
 3) เปิดโอกาสให้ครูท่ีปรึกษากับนักศึกษามีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด โดยมีสภาพ
บรรยากาศเหมือนบ้าน มีความเขา้ใจกนัมีความร่วมมือเห็นอกเห็นใจและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกัน
เรียนรู้และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัร่วมกนัแกไ้ขปัญหาและพฒันานกัศึกษาไปสู่ความงอกงาม 
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 4) ครูท่ีปรึกษาตอ้งท าตนเป็นผูเ้ห็นอกเห็นใจ อยากรู้จกัและเรียนรู้เก่ียวกบันักศึกษาให้
ความรู้ท่ีนกัศึกษาตอ้งการกระตุน้ให้นกัศึกษาไดแ้สดงความสามารถศกัยภาพท่ีมีอยู ่รวมถึงสามารถ
แสดงความรู้สึกหรือการระบายออกได ้
 5) ครูท่ีปรึกษาควรหาวิธีกระตุน้ให้นกัศึกษาไดมี้ส่วนร่วมในการคิดจดักิจกรรมต่างๆ ใน
เวลาโฮมรูม และมอบหมายให้นกัศึกษาด าเนินกิจกรรมตามความถนดัและความสนใจ ซ่ึงจะช่วยให้
กิจกรรมมีคุณค่าและมีความหมายต่อนกัศึกษามากยิง่ข้ึน 
 6) ไม่ควรใช้วิธีการปาฐกถาการอบรมหรือช้ีแจงบ่อยคร้ัง ให้พิจารณาตามความจ าเป็น
เพราะหลกัในการจดักิจกรรมโฮมรูมนั้นตอ้งใหน้กัศึกษามีส่วนร่วมในการอภิปรายออกความเห็นและ
ลงมติร่วมกัน ควรใช้วิธีการแนะแนวหมู่หรือกิจกรรมกลุ่มเพื่อให้นักศึกษาสนใจและเกิดความ
สนุกสนานบางคร้ังครูท่ีปรึกษาเป็นเพียงผูช่้วยควบคุมด าเนินการตลอดจนเป็นท่ีปรึกษา เพื่อให้
กิจกรรมบรรลุวตัถุประสงค ์
 7) ครูท่ีปรึกษาควรมีสมุดบนัทึกกิจกรรมโฮมรูมประจ าวนั และควรบนัทึกสรุปความ
คิดเห็นหรืออุปสรรคท่ีเกิดข้ึนเพื่อน ามาอภิปรายร่วมกบัอาจารยท่ี์ปรึกษาอ่ืน เพื่อปรับปรุงกิจกรรมโฮม
รูมใหเ้หมาะสมในคร้ังต่อไป 
 8) ครูท่ีปรึกษาควรเปิดโอกาสให้นกัศึกษาไดข้อค าปรึกษาหรือความช่วยเหลือ เพื่อให้เกิด
การเรียนรู้ในการแกปั้ญหาดา้นต่างๆ ทั้งการเรียนและชีวติส่วนตวั 
 9) การจดักิจกรรมโฮมรูมจะต้องได้รับความร่วมมือสนับสนุนจากผูบ้ริหาร และถือว่า
โครงการน้ีเป็นส่วนส าคญัท่ีอ านวยผลประโยชน์ใหก้บัทั้งนกัศึกษาและวทิยาลยั 
 10) มีการจัดสรรเวลาให้กิจกรรมโฮมรูมอย่างเพียงพอ ซ่ึงถ้าจะให้การท าโฮมรูมมี
ประสิทธิภาพควรใชเ้วลาประมาณ 45 นาที และมีความถ่ีในการจดัเหมาะสมอาจท าสัปดาห์ละ 1 คร้ัง 
 11) การคดัเลือกบุคคลท างานดา้นโฮมรูม การท่ีจะให้ครูรับผิดชอบท ากิจกรรมโฮมรูมนั้น
ตอ้งค านึงถึงความเหมาะสม เช่น เป็นผูมี้บุคลิกภาพดีมีความยืดหยุน่ มีความคล่องตวั มีความสามารถ
ในการท างานร่วมกบักลุ่ม ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่าน้ีอาจจะตอ้งมีการฝึกฝน และตอ้งค านึงวา่ผูไ้ดรั้บการ
คดัเลือกมีเวลาใหก้บักิจกรรมนั้นหรือไม่ 
 12) การตั้งจุดมุ่งหมายของกิจกรรมโฮมรูม ควรไดรั้บการพิจารณาจากบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั นอกจากน้ีอาจมีการจดัอบรมฝึกฝนทกัษะต่างๆ ท่ีใชใ้นการจดักิจกรรม
โฮมรูม 
 13) การวางโครงการโฮมรูมตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัศึกษา เพื่อให้อาจารย์
ท่ีปรึกษาสามารถจดักิจกรรมไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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 14) ครูผูจ้ดักิจกรรมโฮมรูมตอ้งมีความรับผิดชอบ การให้ครูท่ีปรึกษารับผิดชอบกลุ่มใด
ควรให้รับผิดชอบต่อกนัไปเพื่อให้เกิดการด าเนินกิจกรรมติดต่อกนัไป การเปล่ียนครูท่ีปรึกษาอาจท า
ใหต้อ้งเร่ิมตน้ใหม่ในการสร้างความสัมพนัธ์และการปรับตวั 
 15) ผูบ้ริหารควรแต่งตั้งคณะกรรมการระบบครูท่ีปรึกษา และวางโครงการกิจกรรมโฮมรูม 
ตลอดภาคการศึกษาหรือปีการศึกษา และรวบรวมรายละเอียดของการจดักิจกรรมโฮมรูมแต่ละคร้ัง 
 16) จ  านวนนกัศึกษาในการจดักิจกรรมโฮมรูม ไม่ควรเกิน 15–20 คน เพื่อให้อาจารย ์                
ท่ีปรึกษาไดรู้้จกัและให้ความสนิทสนมสามารถจดักิจกรรมไดท้ัว่ถึงและติดตามนกัศึกษาไดทุ้กระยะ
จนส าเร็จการศึกษา 
 สรุปไดว้า่ ครูท่ีปรึกษาเปรียบเสมือนพ่อ-แม่คนท่ีสองของนกัเรียน นกัศึกษา จึงตอ้งใกลชิ้ด 
รู้จกั และเขา้ใจนกัเรียนนกัศึกษาทุกคน รู้จุดเด่นหรือลกัษณะพิเศษของแต่ละคนพร้อมทั้งรู้จุดท่ีตอ้ง
แกไ้ข ซ่ึงจะตอ้งเป็นผูท่ี้เก็บความลบัของนักเรียน นกัศึกษาได ้ท าให้นกัเรียน นกัศึกษา เช่ือถือและ
ไวว้างใจได ้ครูท่ีปรึกษาตอ้งท าหน้าท่ีป้องกนั แก้ไข และส่งเสริมพฒันาการของนกัเรียน นกัศึกษา
อย่างเต็มท่ี คือ ให้ความรู้ ให้ค  าแนะน าในส่วนต่างๆ ท่ีช่วยให้นักเรียน นักศึกษา ได้รอดพน้จาก
อุปสรรคทางการเรียนต่างๆ รวมถึงเร่ืองส่วนตวั ส่วนการแกไ้ข หมายถึง เม่ือนกัเรียน นกัศึกษาพบ
ปัญหาใดๆ จะตอ้งร่วมมือกนัแกไ้ขอยา่งทนัที ส าหรับการส่งเสริมพฒันาการของนกัเรียนนกัศึกษา คือ 
การสนบัสนุนนกัเรียน นกัศึกษาท่ีมีความสามารถพิเศษ ให้ไดพ้ฒันาตนเองให้เต็มศกัยภาพอยา่งเต็มท่ี 
ส่ิงท่ีครูท่ีปรึกษาช่วยเหลือนกัเรียน นกัศึกษาทั้งหมด ใหป้ระสบความส าเร็จจบการศึกษาทุกคนนั้น คือ 
รางวลัชีวติของครูท่ีปรึกษาท่ีน่าภาคภูมิใจ 
 

2.4  แนวคดิของระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 
 ความหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
 วฑูิรย ์วงแหวน (2549, น.9 อา้งถึงใน จุติกรณ์ นิสสัย, 2558, น.13) ไดส้รุปความหมายของ

การดูแลช่วยเหลือ หมายถึง การส่งเสริมการป้องกนั และการแกไ้ขปัญหาโดยวิธีการและเคร่ืองมือ
ส าหรับครูท่ีปรึกษาและ บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชใ้นการด าเนินงานพฒันานกัเรียนให้มีคุณลกัษณะ
ท่ีพึงประสงคแ์ละ ปลอดภยัจากสารเสพติด 

 อานนท ์นนทวนั (2551, น.5) กล่าวถึง ความหมายของระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน            
ไวว้่า กระบวนการด านินงานดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอย่างมีขั้นตอน พร้อมด้วยวิธีการและเคร่ืองมือ
ท างานท่ีชดัเจน โดยมีครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกั และมีการประสานความร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดกบั
ครูท่ีเก่ียวขอ้งหรือบุคคลภายนอก รวมถึงการสนบัสนุนส่งเสริมจากโรงเรียน  
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 จุรีรัตน์ มีพนัธ์ 2553, น.13) ให้ความหมายของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนไวว้่า 
กระบวนการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีขั้นตอนท่ีชดัเจน สอดคลอ้งกบัการบริหารทั้งระบบของ 
สถานศึกษา โดยอาศยัศกัยภาพและความสัมพนัธ์ของนักเรียนท่ีมีต่อครู มีหลักฐานการท างานท่ี
ตรวจสอบไดโ้ดยทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีความร่วมมือกนัอยา่งใกลชิ้ด รวมถึงการส่งเสริมพฒันา ป้องกนั 
และแก้ไขปัญหาให้นักเรียนมีคุณภาพท่ีพึงประสงค์ และมีความปลอดภยัในทุกๆ ด้าน สามารถ 
ด ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขตามอตัภาพของตน 

 ดาวรุ่ง มุกดากิจ (2554, น.15) ได้สรุปความหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไวว้่า
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นกระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งมีขั้นตอน พร้อม
ดว้ยวิธีการและเคร่ืองมือประกอบการท างานท่ีชัดเจน โดยมีครูประจ าชั้นเป็นบุคลากรหลกัในการ
ด าเนินงาน ประสานความร่วมมือระหวา่งบุคคลภายในและนอกสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งในการส่งเสริม 
การป้องกนั และการแกไ้ขปัญหาโดยด าเนินงานตามองคป์ระกอบ 5 ดา้น ไดแ้ก่ การรู้จกันกัเรียนเป็น
รายบุคคล การคดักรองนกัเรียน การส่งเสริมนกัเรียน การปรับปรุงแกไ้ข และการส่งต่อ  

 มธุริน แผลงจนัทึก (2554, น.9) ไดใ้หค้วามหมายของระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไวว้า่ 
กระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โดยมีครูประจ าชั้น และครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกั
ในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ประกอบดว้ย การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การคดักรอง
นกัเรียน การส่งเสริมนกัเรียนการป้องกนัและแกไ้ข การส่งต่ออย่างมีขั้นตอน มีวิธีการและเคร่ืองมือ 
โดยประสานความร่วมมือกับผูเ้ก่ียวข้องเพื่อดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้มีพฒันาการ และสามารถ
ด ารงชีวติไดอ้ยา่งมีความสุข  
 สรุปได้ว่า ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน หมายถึง กระบวนการดูแลนักเรียนอย่างมี
ขั้นตอนท่ีชัดเจนสอดคล้องกับการบริหารทั้งระบบของสถานศึกษา โดยอาศยัศกัยภาพและความ 
สัมพนัธ์ของนกัเรียนท่ีมีต่อครู รวมทั้งการประสานสัมพนัธ์ระหว่างครู ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงาน
และองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งในการป้องกนั แกปั้ญหาและพฒันาคุณภาพผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบต่อเน่ืองและ
ย ัง่ยืน ประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ดา้นการคดักรองนกัเรียน ดา้น
การส่งเสริมและพฒันานกัเรียน ดา้นการป้องกนัและช่วยเหลือนกัเรียน และดา้นการส่งต่อนกัเรียน 
 ความส าคญัและความจ าเป็นของระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

 เตรียมศกัด์ิ อินอุเทน (2551, น.14) กล่าวถึงความจ าเป็นของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ไวว้า่ ในการปฏิรูปวชิาชีพครูซ่ึงเป็นการพฒันาครูใหเ้ป็นบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ มีคุณลกัษณะ
ท่ีได้คุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพตามการประกันคุณภาพการศึกษาด้านปัจจยั คือ ครู ท่ีระบุใน
มาตรฐานท่ี 2 ครูมีคุณธรรม จริยธรรม คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ โดยมีตวัช้ีวดัท่ีส าคญัและเก่ียวขอ้ง
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กบับทบาทหนา้ท่ีของครูในการพฒันานกัเรียน คือ การมีความรัก เอ้ืออาทร เอาใจใส่ ดูแล ผูเ้รียนอยา่ง
สม ่าเสมอ การมีมนุษยสัมพนัธ์และสุขภาพจิตท่ีดี พร้อมท่ีจะแนะน าและร่วมกนัแกปั้ญหาของผูเ้รียน 
แสดงให้เห็นว่า ครูตอ้งพฒันาตนเองให้เป็นครูมืออาชีพ คือ นอกจากจะท าหน้าท่ีครูผูมี้ความรู้ ความ 
สามารถในการจดัการเรียนการสอนใหแ้ก่นกัเรียนแลว้ ยงัตอ้งท าหนา้ท่ีอ่ืนๆ ท่ีเป็นการสนบัสนุนหรือ
พฒันาใหน้กัเรียนมีคุณภาพ ทั้งดี เก่ง มีสุข ซ่ึงสอดคลอ้งกบัมาตรฐานดา้นผลผลิต คือ นกัเรียน ในการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา มาตรฐานท่ี 4 ท่ีมุ่งให้นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์
มาตรฐานท่ี 5 มีสุนทรียภาพและลกัษณะนิสัยด้านศิลปะ ดนตรี กีฬา มาตรฐานท่ี 6 รู้จกัตนเอง 
พึ่งตนเองได ้และมีบุคลิกท่ีดี มาตรฐานท่ี 7 มีสุขนิสัยสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี ปลอดจากส่ิงเสพ
ติดใหโ้ทษ ซ่ึงการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนจะเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึง ท่ีช่วยให้นกัเรียนมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานดงักล่าวได ้โดยผา่นกระบวนการของการประกนัคุณภาพการศึกษา มาตรฐานท่ี 1 ท่ีให้
โรงเรียนมีการบริหารและการจดัการอยา่งเป็นระบบ มาตรฐานท่ี 4 มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง มาตรฐานท่ี 7 ส่งเสริมความสัมพนัธ์และความร่วมมือระหวา่งโรงเรียน 
ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รภาครัฐและเอกชน ในการจดัและพฒันาการศึกษา  

 ดงันั้น ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน จึงเป็นระบบท่ีสามารถด าเนินการเพื่อรับการ
ประกนัคุณภาพได ้ซ่ึงครอบคลุมทั้งดา้นปัจจยั ดา้นผลผลิต และดา้นกระบวนการ 

 เพญ็ศรี นิตยา (2551, น.12) ไดใ้ห้แนวความคิดวา่ ความส าคญัและความจ าเป็นของระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน การพฒันานักเรียนให้เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ ทั้ งทางด้านร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา ความสามารถ มีคุณธรรมจริยธรรมและมีวิถีชีวิตท่ีเป็นสุขตามท่ีสังคมมุ่งหวงัโดยผ่าน 
กระบวนการทางการศึกษานั้น นอกจากจะด าเนินการดว้ยการส่งเสริมและสนบัสนุนนกัเรียนแลว้ การ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนก็เป็นส่ิงส าคญัประการหน่ึงของการพฒันา เน่ืองจากกระแส
การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคมและความเจริญกา้วหนา้ของเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารแบบไร้พรมแดน ก่อให้เกิดการหลั่งไหลแลกเปล่ียนของวฒันธรรมทัว่โลก 
ส่งผลให้เด็กและเยาวชนมีการรับรู้ ความคิด เจตคติ และพฤติกรรมท่ีเส่ียงต่อการเกิดปัญหาสังคมมี
มากข้ึน โดยเฉพาะปัญหายาเสพติดท่ีแพร่ระบาดในหมู่นกัเรียนนกัศึกษา ปัญหาพฤติกรรมวยัรุ่นท่ี
นิยมความฟุ่มเฟือยและไม่เหมาะสม ปัญหาพฤติกรรมทางเพศ ทั้งในดา้นการมีเพศสัมพนัธ์ในช่วงอายุ
ท่ีเร็วข้ึน ปัญหาการพนนั ปัญหาการก่ออาชญากรรมท่ีเกิดจากการควบคุมตวัเองไม่ได ้จากฤทธ์ิของ            
ยาเสพติด ลว้นกระทบต่อคุณภาพชีวิตและความสงบสุขของสังคม ดงันั้น ภาพความส าเร็จท่ีเกิดจาก
การพฒันานกัเรียนให้เป็นไปตามความมุ่งหวงันั้น จึงตอ้งอาศยัความร่วมมือจากผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย               
ทุกคน โดยเฉพาะบุคลากรครูทุกคนในโรงเรียนเพื่อการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ดดว้ยความรัก
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และเมตตาต่อศิษย ์และภาคภูมิใจในบทบาทท่ีมีส่วนส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของเยาวชนให้
เติบโตงอกงามเป็นบุคคลท่ีมีคุณค่าในสังคมต่อไป 

 มธุริน แผลงจนัทึก (2554, น.9) ได้กล่าวถึงความส าคญัและความจ าเป็นของระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน เน่ืองมาจากในสังคมไทยปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว และมีปัจจยัหลาย
ดา้นท่ีท าให้นักเรียนมีปัญหา ซ่ึงตวันกัเรียน ครู ผูป้กครอง ชุมชน และสังคม จะตอ้งช่วยกนัแก้ไข
ปัญหาอยา่งเร่งด่วน และสถานศึกษาตอ้งพฒันานกัเรียนทุกคนใหมี้คุณภาพตามศกัยภาพ โดยใชร้ะบบ
การดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา 

 สุบัน พรเวียง (2557) กล่าวถึงความส าคัญและความจ าเป็นของระบบดูแลช่วยเหลือ 
นกัเรียนวา่ การพฒันานกัเรียนใหเ้ป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความสามารถ 
มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวิถีชีวิตท่ีเป็นสุขตามท่ีสังคมมุ่งหวงั โดยผา่นกระบวนการทางการศึกษานั้น 
นอกจากจะด าเนินการด้วยการส่งเสริมสนับสนุนนักเรียนแล้ว การป้องกันและการช่วยเหลือ 
แกปั้ญหาต่างๆ ท่ีเกิดกบันกัเรียนก็เป็นส่ิงส าคญั เน่ืองจากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วใน
ทุกมิติ ทั้ งด้านการส่ือสาร เทคโนโลยี ปัญหา เศรษฐกิจ ปัญหาการระบาดของสารเสพติด ปัญหา 
ครอบครัว ปัญหาการแข่งขนัทุกรูปแบบ ก่อให้เกิดความทุกข ์ความวิตกกงัวลความเครียด ซ่ึงลว้นแต่ 
เป็นผลเสียต่อสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคน จนน าไปสู่การเกิดปัญหาและสภาวะวิกฤติทาง 
สังคม 

 สรุปไดว้า่ ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนมีความส าคญัและความจ าเป็น คือ  
 1) นกัเรียนไดรั้บการส่งเสริมและพฒันาในดา้นการเรียน ดา้นสุขภาพ และดา้นพฤติกรรม 

ใหมี้คุณภาพ  
 2)  ครูใช้ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ท าให้ทราบขอ้มูลเก่ียวกบัความสามารถทางการ

เรียน ขอ้มูลสุขภาพของนกัเรียน และขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมของนกัเรียน  
 3) ผูป้กครองมีการความร่วมมือกบัทางโรงเรียนหรือผูเ้ก่ียวขอ้งในการด าเนินงานระบบ 

ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
  4) ผูบ้ริหารวางแผนในการจดักิจกรรม หรือโครงการเพื่อส่งเสริมพฒันา ป้องกันและ 

แกไ้ขปัญหานกัเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 การพฒันานกัเรียนให้เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความสามารถ  
มีคุณธรรม จริยธรรม และวถีิชีวติท่ีเป็นสุขตามท่ีสังคมมุ่งหวงั โดยผา่นกระบวนการทางการศึกษานั้น  
นอกจากจะด าเนินการดว้ยการส่งเสริม สนบัสนุนนกัเรียนแลว้ การป้องกนัและการช่วยเหลือปัญหา
ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียนก็เป็นส่ิงส าคัญประการหน่ึงของการพฒันา เน่ืองจากสภาพสังคมท่ี
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เปล่ียนแปลงไปอยา่งมากทั้งดา้นการส่ือสาร เทคโนโลยีต่างๆ ซ่ึงนอกจากจะส่งผลกระทบต่อผูค้นใน
เชิงบวกแลว้ ในเชิงลบก็ปรากฏเช่นกนั เป็นตน้วา่ ปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาการระบาดของสารเสพติด  
ปัญหาการแข่งขนัในรูปแบบต่างๆ ปัญหาครอบครัวซ่ึงก่อเกิดความทุกข ์ความวิตกกงัวล ความเครียด  
การปรับตวัท่ีไม่เหมาะสม หรืออ่ืนๆ ท่ีเป็นผลเสียต่อสุขภาพจิตและสภาพกายของทุกคนท่ีเก่ียวขอ้ง  
ดงันั้น ภาพความส าเร็จท่ีเกิดจากการพฒันานกัเรียนให้เป็นไปตามความมุ่งหวงันั้น จึงตอ้งอาศยัความ
ร่วมมือจากผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายทุกคน โดยเฉพาะบุคลากรครูทุกคนในโรงเรียนซ่ึงมีครูท่ีปรึกษาเป็น
หลกัส าคญัในการด าเนินการต่างๆ เพื่อการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ดดว้ยความรักและเมตตา
ท่ีมีต่อศิษย ์ และภาคภูมิใจในบทบาทท่ีมีส่วนส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของเยาวชนให้เติบโต
งอกงามเป็นบุคลท่ีคุณค่าของสังคมต่อไป 
              บทบาทของครูท่ีกล่าวมานั้นคงมิใช่เร่ืองใหม่ เพราะมีการปฏิบติักนัอยา่งสม ่าเสมอและได้
ด าเนินการมานานแล้วนับตั้ งแต่อดีตจนได้รับยกย่องให้เป็นปูชนียบุคคล แต่เพื่อให้ทันต่อการ
เปล่ียนแปลงของยุคสมยั โดยเฉพาะการท างานอย่างมีระบบท่ีมีกระบวนการท างาน มีหลกัฐานการ
ปฏิบติังาน มีเทคนิควธีิการ หรือการใชเ้คร่ืองมือต่างๆ เพื่อการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนแลว้ ความส าเร็จ
ของงานยอ่มเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ผลดียอ่มเกิดข้ึนกบัทุกคนทั้งทางตรงและทางออ้ม                
ไม่วา่จะเป็นครู นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน หรือสังคม 
              นอกจากน้ี พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 ไดก้ าหนดความมุ่งหมาย
และหลกัการจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์  ทั้งร่างกาย จิตใจ  
สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถร่วมอยู่กบัผูอ่ื้น
ไดอ้ยา่งมีความสุข (มาตรา 6) และแนวการจดัการศึกษายงัไดใ้ห้ความส าคญัแก่ผูเ้รียน โดยยึดหลกัวา่
ทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนองได้ และถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุดตอ้งส่งเสริมให้
ผูเ้รียนพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ (มาตรา 22) ในการจดัการศึกษาตอ้งเนน้ความส าคญั
ทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระดบัการศึกษา
ซ่ึงเร่ืองหน่ึงท่ีก าหนดใหด้ าเนินการ คือเร่ือง ความรู้และทกัษะในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิต
อย่างมีความสุข (มาตรา 23 ขอ้ (5)) ทั้งน้ีการจดักระบวนการเรียนให้ค  านึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคล ใหผู้เ้รียนรู้จกัประยุกตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา ให้รู้จกัคิดเป็น ท าเป็น รวมทั้ง
ปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ไวใ้นทุกวิชา อีกทั้งมีการประสาน
ความร่วมมือกบับิดา มารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมมือกนัพฒันาผูเ้รียนตาม
ศกัยภาพ 
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 วตัถุประสงคข์องการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 
 การด าเนินงานทุกอยา่งจะตอ้งมีการตั้งแนวทางวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย เพื่อเป็นการวาง
กรอบในการท างานใหอ้ยูใ่นขอบเขตท่ีตอ้งการ กระทวงศึกษาธิการไดเ้สนอวตัถุประสงคข์องการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนไว ้ดงัน้ี 

 1) เพื่อให้โรงเรียนมีระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยมีกระบวนการ วิธีการ และ
เคร่ืองมือท่ีมีคุณภาพ และมีมาตรฐาน สามารถตรวจสอบได ้

 2) เพื่อส่งเสริมให้ครูประจ าชั้ น/ครูท่ีปรึกษา บุคลากรในโรงเรียน ผูป้กครอง ชุมชน 
หน่วยงาน และองคก์รภายนอกมรส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

 3) เพื่อใหน้กัเรียนไดรั้บการดูและส่งเริมพฒันาเต็มตามศกัยภาพ เป็นคนท่ีสมบูรณ์ทั้งดา้น
ร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา 
 ปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของการด าเนินงานตามระบบการช่วยเหลือนกัเรียน 
 1) ผูบ้ริหารโรงเรียน รวมทั้งผูช่้วยบริหารโรงเรียนทุกฝ่ายตระหนักถึงความส าคญัของ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน และให้การสนับสนุนการด าเนินงาน หรือร่วมกิจกรรมตามความ
เหมาะสมอยา่งสม ่าเสมอ 

 2) ครูทุกคนและผูเ้ก่ียวขอ้งจ าเป็นตอ้งมีความตระหนกัในความส าคญัของระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน มีทศันคติท่ีดีต่อนกัเรียน และมีความสุขท่ีจะพฒันานกัเรียนในทุกดา้น 
            3) คณะกรรมการหรือคณะท างานทุกคณะ ตอ้งมีการประสานงานอย่างใกลชิ้ด และมีการ
ประชุมในแต่ละคณะอยา่งสม ่าเสมอตามท่ีก าหนด 
              4) ครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลกัส าคญัในการด าเนินงาน โดยไดรั้บความร่วมมือจากครูทุกคน
ในโรงเรียน รวมทั้งการสนบัสนุนในเร่ืองต่างๆ จากโรงเรียน                 
            5) การอบรมให้ความรู้และทกัษะ รวมทั้งการเผยแพร่ขอ้มูล ความรู้แก่ครูท่ีปรึกษาหรือ
ผูเ้ก่ียวขอ้งในเร่ืองท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นส่ิงจ าเป็น โดยเฉพาะเร่ืองทกัษะ
การปรึกษาเบ้ืองตน้และแนวทางการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ของนกัเรียน ซ่ึงโรงเรียนควรด าเนินการอยา่ง
ต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 
 องคป์ระกอบของระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  

 กรมสามญัศึกษา (2544, น.9) ไดส้รุปองคป์ระกอบของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็น
กระบวนการด าเนินงานท่ีมีองคป์ระกอบส าคญั 5 ประการ คือ  

 1) การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล เน่ืองด้วยความแตกต่างของนักเรียนแต่ละคนท่ีมี 
พื้นฐานความเป็นมาของชีวติท่ีไม่เหมือนกนั  
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 2) การคดักรองนกัเรียน เป็นการพิจารณาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวันกัเรียน เพื่อจดันกัเรียน 
ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มปกติ และกลุ่มเส่ียงมีปัญหา  

 3) การส่งเสริมนกัเรียน ช่วยในการป้องกนัมิใหน้กัเรียนท่ีอยูใ่นกลุ่มปกติกลายเป็นนกัเรียน
กลุ่มเส่ียง กลุ่มมีปัญหา และช่วยใหน้กัเรียนกลุ่มเส่ียง กลุ่มมีปัญหากลบัมาเป็นนกัเรียนกลุ่มปกติ  

 4) การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา เป็นภาระงานท่ียิ่งใหญ่และมีคุณค่าอย่างมากมายในการ 
พฒันาใหน้กัเรียนเติบโตเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพของสังคมต่อไป 

 5) การส่งต่อ เป็นการส่งต่อให้ผูท่ี้เช่ียวชาญเฉพาะดา้นต่อไป เพื่อให้ปัญหาของนกัเรียน 
ไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งถูกทางและเร็วยิง่ข้ึน 

 กรมสุขภาพจิต (2544, น.19) ไดก้ล่าวถึงองค์ประกอบของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน              
ไวว้า่ ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนเป็นกระบวนการด าเนินงานท่ีมีองคป์ระกอบส าคญั 5 ประการ ดงัน้ี  

 1) การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล  
 2) การคดักรองนกัเรียน  
 3) การส่งเสริมนกัเรียน  
 4) การป้องกนัและแกไ้ข  
 5) การส่งต่อ 
 องค์ประกอบของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนทั้ง 5 ประการ ผูท่ี้มีหน้าท่ีหลักในการ 

ด าเนินงาน คือ ครูท่ีปรึกษาโดยประสานความร่วมมือกบัครู บุคลากรอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ดงันั้น ความส าเร็จ 
จะข้ึนอยู่กบัความร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมท าของทุกคน โดยเฉพาะผูบ้ริหารจะต้องตระหนักและให้
ความส าคญั ให้การสนับสนุนทั้งดา้นวสัดุอุปกรณ์ ส่งเสริมทั้งดา้นความรู้ เทคนิควิธีการเพื่อให้ครู 
และบุคลากรมีความรู้ ความสามารถ เกิดความมัน่ใจ มีขวญัและก าลงัใจ เพื่อให้การดูแลช่วยเหลือ 
นกัเรียนด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ผูป้กครอง ชุมชน สังคมเกิดการยอมรับและมีความเช่ือมัน่ 

 ดาวรุ่ง มุกดากิจ (2554, น.29) ไดส้รุปองค์ประกอบของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนว่า
องคป์ระกอบของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน มี 5 ประการ ไดแ้ก่ การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การ
คดักรองนกัเรียน การส่งเสริมนักเรียน การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา การส่งต่อ โดยมีการประสาน 
ความร่วมมือจากหลายฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการพฒันาคุณภาพการศึกษาและผูเ้รียน มีขอ้มูล วิธีการ 
เคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพ และช่วยเหลือนกัเรียนตรงกบัสภาพ และทนัการณ์ 

 ทศันีย ์ไชยเจริญ (2555) กล่าวถึง องค์ประกอบของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมี                     
5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  
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 องคป์ระกอบท่ี 1 การรู้จกันกัเรียนรายบุคคลมีการด าเนินการโดยการจดักิจกรรม การออก
เยีย่มบา้น จากนั้นจึงสรุปผลการออกเยีย่มบา้นนกัเรียนและการสรุปจากระเบียบสะสม 
 องคป์ระกอบท่ี 2 การคดักรองนกัเรียน  
 องคป์ระกอบท่ี 3 การส่งเสริมพฒันาสรุปผลการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพนกัเรียน ตาม
ความสนใจ ความถนดัและความสามารถผลการส่งเสริมและพฒันศกัยภาพนกัเรียนตาม ความสนใจ 
ความถนดัและความสามารถตารางการวางแผนการจดักิจกรรมโฮมรูมประจ าวชิา  
 องคป์ระกอบท่ี 4 การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาสรุปผลการป้องกนัและการแกไ้ขปัญหา  
 องคป์ระกอบท่ี 5 การส่งต่อภายในและภายนอกสรุปการส่งต่อภายในและภายนอก 

 ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนมีองคป์ระกอบส าคญั 5 ประการ คือ  
 1) การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล  
 2) การคดักรองนกัเรียน  
 3) การป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน  
 4) การพฒันาและส่งเสริมนกัเรียน  
 5) การส่งต่อ 

 กระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
 ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน เป็นกระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่ง

เป็นระบบ มีขั้นตอน มีครูท่ีปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการด าเนินงาน โดยการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องทั้ งภายในและนอกสถานศึกษา ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูป้กครอง ชุมชน ผูบ้ริหาร และครูทุกคน มีวิธีการและเคร่ืองมือท่ีชดัเจน มีมาตรฐานคุณภาพ และมี
หลกัฐานการท างานท่ีตรวจสอบได ้
 กระบวนการและขั้นตอนของระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน มีองคป์ระกอบ 5 ประการ คือ 

 1) การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
 2) การคดักรองนกัเรียน 
 3) การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
 4) การพฒันาและส่งเสริมนกัเรียน 
 5) การส่งต่อ 
 1) การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
   การรู้จกัขอ้มูลท่ีจ  าเป็นเก่ียวกบัตวันักเรียน จึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยให้ครูท่ีปรึกษามี

ความเขา้ใจนกัเรียนมากข้ึน สามารถน าขอ้มูลมาวิเคราะห์เพื่อการคดักรองนกัเรียน เป็นประโยชน์ใน
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การส่งเสริม การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนไดอ้ย่างถูกทาง ซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษ์มิใช่
การใชค้วามรู้สึกหรือการคาดเดาโดยเฉพาะในการแกไ้ขปัญหานกัเรียน ซ่ึงจะท าให้ไม่เกิดขอ้ผิดพลาด
ต่อการช่วยเหลือนกัเรียนหรือเกิดไดน้อ้ยท่ีสุด นกัวิชาการไดใ้ห้ความหมายของการรู้จกันกัเรียนเป็น
รายบุคคล ดงัน้ี 

  กรมสุขภาพจิต (2546 ข, น.2) ไดร้ะบุไวว้า่ ความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละคนท่ีมีพื้นฐาน
ความเป็นมาของชีวิตท่ีไม่เหมือนกนั หล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมหลากหลายรูปแบบ ทั้งดา้นบวก
และดา้นลบ ดงันั้น การรู้ขอ้มูลท่ีจ าเป็นเก่ียวกบัตวันกัเรียนจึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยให้ครูท่ีปรึกษามี
ความเขา้ใจนกัเรียนมากข้ึน สามารถน าขอ้มูลมาวิเคราะห์เพื่อการคดักรองนกัเรียน เป็นประโยชน์ใน
การส่งเสริม การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนไดอ้ยา่งถูกทาง ซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษ ์มิใช่
ความรู้สึกหรือการคาดเดา โดยเฉพาะในการแก้ไขปัญหานกัเรียนซ่ึงจะท าให้ไม่เกิดขอ้ผิดพลาดต่อ
การช่วยเหลือนกัเรียน หรือเกิดไดน้อ้ยท่ีสุด 

  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552 ข, น.18) ไดก้  าหนดความแตกต่าง 
ของนกัเรียนแต่ละคนท่ีมีพื้นฐานความเป็นมาของชีวิตท่ีไม่เหมือนกนัหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรม 
หลากหลายรูปแบบทั้งดา้นบวกและดา้นลบ ดงันั้น การรับขอ้มูลท่ีจ  าเป็นเก่ียวกบัตวันกัเรียน จึงเป็น 
ส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยใหค้รูท่ีปรึกษามีความเขา้ใจนกัเรียนมากข้ึนสามารถน าขอ้มูลมาวิเคราะห์เพื่อการคดั
กรองนกัเรียนเป็นประโยชน์ในการส่งเสริมการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
ซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษ์มิใช่การใช้ความรู้สึกหรือการคาดเดาโดยเฉพาะในการแกปั้ญหานกัเรียน   
ซ่ึงจะท าใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดต่อการช่วยเหลือนกัเรียนหรือเกิดไดน้อ้ยท่ีสุด 

  กนกวรรณ วุฒิวิชญานนัต์; จกัรภฒัน์ วงษข์วญัเมือง และ รีนา โสนนทัะ (2550, น.25) 
สรุปการรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคลเป็นหน้าท่ีส าคญัของครูท่ีปรึกษา ซ่ึงจะต้องท าความรู้จกักับ
นักเรียนโดยศึกษาขอ้มูลท่ีจ  าเป็นเก่ียวกับตวันักเรียนให้ได้ข้อมูลมากท่ีสุด โดยเฉพาะข้อมูลด้าน 
ความสามารถทางการเรียน ความสามารถพิเศษอ่ืนๆ ด้านสุขภาพ ตลอดจนด้านครอบครัว ในการ 
ศึกษาขอ้มูลดา้นต่างๆ เก่ียวกบัตวันกัเรียนกระท าไดห้ลายวธีิตามท่ีไดก้ล่าวแลว้ นอกจากน้ียงัมีวิธีอ่ืนๆ
ซ่ึงครูท่ีปรึกษาสามารถศึกษาข้อมูลนกัเรียนเพิ่มเติม เช่น การสอบถามจากเพื่อนสนิท จากผูใ้กลชิ้ด 
ญาติพี่นอ้งท่ีคุน้เคย หรือบุคคลอ่ืนท่ีพบเห็น ซ่ึงขอ้มูลต่างๆ เหล่าน้ีเป็นประโยชน์อยา่งยิ่ง และใชเ้ป็น
ขอ้มูลพื้นฐานประกอบการพิจารณานักเรียนเพื่อส่งเสริม ป้องกนัแก้ปัญหาและช่วยเหลือนักเรียน
ต่อไป นกัเรียนจะไดท้กัษะในการด ารงชีวติท่ีดีสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 

  เพ็ญศรี นิตยา (2551, น.35) การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลเป็นวิธีการส าคญัท่ีจะช่วย 
ให้ครูทราบจุดแข็ง จุดอ่อนของนักเรียนแต่ละคน โดยใช้เคร่ืองมือท่ีหลากหลายซ่ึงตอ้งเลือกวิธีการ 
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และเคร่ืองมือหรือเทคนิคต่างๆ เพื่อประสิทธิภาพในการรู้นกัเรียนเป็นรายบุคคล และสามารถน าไป 
วางแผนให้การช่วยเหลือ ป้องกนัและส่งเสริมพฒันาการของนักเรียนแต่ละคนได้อย่างเหมาะสม                
ซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษ์มิใช่การใช้ความรู้สึกหรือการคาดเดา โดยเฉพาะการแกไ้ขปัญหานกัเรียน 
ซ่ึงจะท าใหไ้ม่เกิดขอ้ผดิพลาดต่อการช่วยเหลือนกัเรียนหรือเกิดไดน้อ้ยท่ีสุด 

  จุรีรัตน์ มีพนัธ์ (2553, น.13) ไดก้ล่าวถึงการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ดงัน้ี จดัครูให้
เหมาะสมกบันกัเรียนแต่ละกลุ่มในสัดส่วน ครู:นกัเรียน คือ 1: 20-25คน โดยมีทีมประสานก าหนด 
วิธีการและเคร่ืองมือรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล มีทีมอบรมวิธีการรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคลและ
มอบหมายให้ครูไปด าเนินการรวบรวมขอ้มูลนกัเรียนรายบุคคล หากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรู้จกันกัเรียน 
เป็นรายบุคคลมีครบถว้นต่อการน าไปใชใ้นการคดักรองนกัเรียน ให้ด าเนินผลการสรุปรายงานผลไป
ตามล าดบัขั้น หากขอ้มูลไม่ครบถว้นเพียงพอส าหรับการคดักรองนกัเรียน ให้ทบทวนและปรับวิธีการ
รู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลเพิ่มเติม โดยก าหนดวิธีการและเคร่ืองมือในการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล
ดา้นความสามารถ ดา้นสุขภาพและดา้นครอบครัว 

  มธุริน แผลงจนัทึก (2554, น.25) สรุปวา่ การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล หมายถึง การ 
ศึกษาพฤติกรรมของนกัเรียนเป็นรายบุคคล ทางดา้นความสามารถ ดา้นสุขภาพ และดา้นครอบครัว 
เพื่อการส่งเสริมการป้องกนัและการแกปั้ญหา 

  กล่าวโดยสรุปได้ว่า การรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล หมายถึง การรู้จกันักเรียนเป็น
รายบุคคลเป็นการก าหนดความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละคนท่ีมีพื้นฐานความเป็นมาของชีวิตท่ีไม่
เหมือนกนั โดยพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียน ดา้นความสามารถ ดา้นสุขภาพ ดา้นครอบครัวและ
ดา้นอ่ืนๆ ใชว้ธีิการและเคร่ืองมือต่างๆ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นรายบุคคล 

2) การคดักรองนกัเรียน 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547, น.43) ได้ระบุว่า การคดักรอง 

นกัเรียนเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งหมดท่ีได้จากการรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล แล้วน าผลท่ีได้มา
จ าแนกตามเกณฑ์การคดักรองท่ีสถานศึกษาไดจ้ดัท าข้ึน สถานศึกษาควรมีการประชุมครู ก าหนด
เกณฑก์ารคดักรอง เพื่อจดักลุ่มนกัเรียนร่วมกนัให้เป็นท่ียอมรับของครูในสถานศึกษา และสอดคลอ้ง
กบัสภาพความเป็นจริง การคดักรองนกัเรียนจะแบ่งนกัเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม  

   กลุ่มปกติ หมายถึง นักเรียนท่ีไม่มีพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาและส่งผลกระทบต่อ
ชีวติประจ าวนัของตนเองหรือสังคมส่วนรวมในดา้นลบ  

   กลุ่มเส่ียง หมายถึง นกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนไปจากปกติ เช่น เก็บตวั แสดงออก
เกินขอบเขต การปรับตวัทางเพศท่ีไม่เหมาะสม ทดลองส่ิงเสพติด ผลการเรียน มีการเปล่ียนแปลงไป
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ในทางลบ จดัอยูใ่นเกณฑ์ของกลุ่มเส่ียงตามเกณฑ์ของกลุ่มเส่ียงตามเกณฑ์ การคดักรองของโรงเรียน
ซ่ึงโรงเรียนตอ้งใหก้ารช่วยเหลือ ป้องกนั หรือแกไ้ขปัญหาตามแต่กรณี  

  กลุ่มมีปัญหา หมายถึง นกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาชดัเจนมีผลกระทบต่อวิถีของ
ตนเองหรือต่อสังคมส่วนรวมในดา้นลบ 

  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546, น.35 อา้งถึงใน จุติกรณ์ นิสสัย, 
2558, น.26) กล่าววา่ การคดักรองนกัเรียน เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดจ้ากการรู้จกันกัเรียน
เป็นรายบุคคลแลว้น าผลท่ีไดม้า จ าแนกตามเกณฑก์ารคดักรองท่ีสถานศึกษาไดจ้ดัท าข้ึน 

  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 (2557, น.3) ไดก้ าหนดไวว้่า 
การคดักรองนักเรียนเพื่อการจดักลุ่มนักเรียน มีประโยชน์ต่อครูท่ีปรึกษาในการหาวิธีการในการ 
ช่วยเหลือนกัเรียนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง โดยเฉพาะการแกไ้ขปัญหาให้ตรงกบัปัญหาของนกัเรียนยิ่งข้ึน และ
มีความรวดเร็วในการแกไ้ขปัญหาเพราะมีขอ้มูลของนกัเรียนในดา้นต่างๆ ซ่ึงหากครูท่ีปรึกษาไม่ได้
คดักรองนกัเรียนเพื่อการจดักลุ่มแลว้ ความชดัเจนในเป้าหมายเพื่อการช่วยเหลือนกัเรียนจะมีนอ้ยลงมี
ผลต่อความรวดเร็วในการช่วยเหลือ ซ่ึงบางกรณีจ าเป็นตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน 

  มธุริน แผลงจนัทึก (2554, น.26) ได้สรุปเก่ียวกบัการคดักรองนกัเรียนการพิจารณา 
ขอ้มูลเก่ียวกบัตวันกัเรียนเพื่อการจดักลุ่มนกัเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม กลุ่มปกติ กลุ่มเส่ียง และกลุ่มท่ีมี
ปัญหา ซ่ึงโรงเรียนตอ้งให้ความช่วยเหลือ ป้องกนัหรือแกไ้ขปัญหาตามแต่กรณี ดว้ยการใชร้ะเบียน
สะสม การสังเกต การไดข้อ้มูลจากครูผูส้อนท่ีเก่ียวขอ้งและเพื่อนนกัเรียน 

  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 (2556) กล่าววา่ การคดักรองนกัเรียน 
เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดจ้ากการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลแลว้ น าผลท่ีไดม้าจ าแนกตาม 
เกณฑ์การคดักรองท่ีสถานศึกษาได้จดัท าข้ึนสถานศึกษาควรมีการประชุมครู ก าหนดเกณฑ์การ                
คดักรองเพื่อจดักลุ่มนกัเรียนร่วมกนัให้เป็นท่ียอมรับของครูในสถานศึกษา และสอดคลอ้งกบัสภาพ 
ความเป็นจริง รวมทั้งให้มีการก าหนดเกณฑ์ว่า ความรุนแรงหรือความถ่ีเท่าไรจึงจดัอยู่ในกลุ่มเส่ียง 
หรือกลุ่มมีปัญหา การคดักรองนกัเรียน จะแบ่งนกัเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี  

  1) กลุ่มปกติ หมายถึง นกัเรียนท่ีไม่มีพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาและส่งผลกระทบต่อชีวิต 
ประจ าวนัของตนเองหรือสังคมส่วนรวมในดา้นลบ  

  2) กลุ่มเส่ียง นักเรียนท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนไปจากปกติ เช่น เก็บตวัแสดงออกเกิน 
ขอบเขต การปรับตวัทางเพศไม่เหมาะสม ทดลองส่ิงเสพติด ผลการเรียนเปล่ียนแปลงไปในทางลบ  

  3) กลุ่มมีปัญหานักเรียนมีพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาชัดเจน มีผลกระทบต่อวิถีชีวิต 
ประจ าวนัของตนเองหรือต่อสังคมส่วนรวมในดา้นลบ 
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  โรงเรียนบา้นตาขนุวทิยา (2557) กล่าววา่ การคดักรองนกัเรียน เป็นการพิจารณาขอ้มูลท่ี 
เก่ียวขอ้งกบัตวันกัเรียนเพื่อการจดักลุ่มนกัเรียนเป็น3กลุ่ม  คือ 

  1) กลุ่มปกติ คือ นกัเรียนท่ีไดรั้บการวิเคราะห์ขอ้มูลต่างๆ ตามเกณฑ์การคดักรองของ 
โรงเรียนแลว้อยูใ่นเกณฑขอ์งกลุ่มปกติ  

  2) กลุ่มเส่ียง คือ นกัเรียนท่ีจดัอยูใ่นเกณฑ์ของกลุ่มเส่ียงซ่ึงยงัไม่มีปัญหาใดๆ ท่ีตอ้งเร่ง
แกไ้ขทนัที แต่มีแนวโน้มท่ีจะกลายเป็นกลุ่มช่วยเหลือได ้ดงันั้น การเฝ้าระวงัการป้องกนัจึงมีความ 
ส าคญัมากส าหรับกลุ่มเส่ียง  

  3) กลุ่มช่วยเหลือกลุ่มปัญหา คือ นักเรียนท่ีจดัอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มท่ีตอ้งการความ
ช่วยเหลือ แกไ้ขปัญหาอย่างใกลชิ้ด และส าหรับนกัเรียนบางคนท่ีมีมากกว่า 1 ปัญหาท่ีตอ้งรับการ
ช่วยเหลือ แต่มีบางเร่ืองอยูใ่นภาวะเส่ียงก็จดัวา่เป็นกลุ่มช่วยเหลือ 
           การจดักลุ่มนกัเรียนน้ี มีประโยชน์ต่อครูท่ีปรึกษาในการหาวิธีการเพื่อดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนไดอ้ย่างถูกตอ้ง โดยเฉพาะการแกไ้ขปัญหาให้ตรงกบัปัญหาของนกัเรียนยิ่งข้ึน และมีความ
รวดเร็วในการแกไ้ขปัญหา เพราะมีขอ้มูลของนกัเรียนในดา้นต่างๆ ซ่ึงหากครูท่ีปรึกษาไม่ไดค้ดักรอง
นกัเรียนเพื่อการจดักลุ่มแลว้ ความชดัเจนในเป้าหมายเพื่อการแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนจะมีน้อยลง              
มีผลต่อความรวดเร็วในการช่วยเหลือ ซ่ึงบางกรณีจ าเป็นตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน 
  กล่าวโดยสรุปไดว้่า การคดักรองนกัเรียน หมายถึง เป็นการพิจารณาขอ้มูลนกัเรียนใน
ดา้นต่างๆ เพื่อจดักลุ่มนักเรียนตามเกณฑ์ท่ีโรงเรียนก าหนดหรือตามดุลยพินิจ สามารถจดักลุ่ม
นกัเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มปกติ กลุ่มเส่ียง กลุ่มมีปัญหา ซ่ึงครูท่ีปรึกษาตอ้งเก็บเป็นความลบัใน
กลุ่มเส่ียงหรือกลุ่มมีปัญหา ครูท่ีปรึกษาควรมีการติดตามและประสานงานกบัผูป้กครอง โรงเรียน เพื่อ
การช่วยเหลือนกัเรียน ส่งเสริม และพฒันานกัเรียน ตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล 
  1) กลุ่มปกติ คือ นกัเรียนท่ีไดรั้บการวิเคราะห์ขอ้มูลต่างๆ ตามเกณฑ์การคดักรองของ
โรงเรียนแลว้ อยูใ่นเกณฑข์องกลุ่มปกติ ซ่ึงควรไดรั้บการสร้างเสริมภูมิคุม้กนัและการส่งเสริมพฒันา   
   2) กลุ่มเส่ียง คือ นักเรียนท่ีจดัอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มเส่ียงตามเกณฑ์การคดักรองของ
โรงเรียน ซ่ึงโรงเรียนตอ้งใหก้ารป้องกนัหรือแกไ้ขปัญหาตามแต่กรณี             
  3) กลุ่มมีปัญหา คือ นกัเรียนท่ีจดัอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มมีปัญหาตามเกณฑ์การคดักรอง
ของโรงเรียน ซ่ึงโรงเรียนตอ้งช่วยเหลือและแกปั้ญหาโดยเร่งด่วน    

 3) การป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน 
     การดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ครูควรให้ความเอาใจใส่กบันกัเรียนทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั 
แต่ส าหรับนกัเรียนกลุ่มเส่ียง/มีปัญหานั้น จ าเป็นอยา่งมากท่ีตอ้งใหค้วามดูแลเอาใจใส่อยา่งใกลชิ้ดและ
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หาวธีิการช่วยเหลือทั้งการป้องกนั และการแกไ้ขปัญหา โดยไม่ปล่อยปละละเลยนกัเรียนจนกลายเป็น
ปัญหาของสังคม การสร้างภูมิคุม้กนั การป้องกนัและแก้ไขปัญหาของนักเรียน จึงเป็นภาระงานท่ี
ยิง่ใหญ่และมีคุณค่าอยา่งมากในการพฒันาใหน้กัเรียนเติบโตเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพของสังคมต่อไป 

  วีรพงศ์ เจริญไชย (2552, น.41) กล่าวว่า การช่วยเหลือแก้ไขปัญหาของนักเรียน ครู                
ท่ีปรึกษาตอ้งพิจารณาสาเหตุของปัญหาให้ครบถว้น และหาวิธีช่วยเหลือให้เหมาะสมกบัสาเหตุนั้น 
ปัญหาท่ีเหมือนกนัของนกัเรียนไม่จ าเป็นตอ้งเกิดจากสาเหตุท่ีเหมือนกนั วิธีการช่วยเหลือท่ีประสบ 
ความส าเร็จกบันกัเรียนคนหน่ึง อาจไม่เหมาะสมกบันกัเรียนอีกคนหน่ึง เน่ืองจากความแตกต่างของ 
บุคคล ดงันั้น การช่วยเหลือแกปั้ญหาของนกัเรียนโดยเฉพาะการให้ค  าแนะน าปรึกษาจึงไม่มีสูตรการ
ช่วยเหลือท่ีตายตวั เพียงแต่มีแนวทาง กระบวนการ หรือทกัษะการช่วยเหลือท่ีครูท่ีปรึกษาแต่ละคน
สามารถเรียนรู้ ฝึกฝนเพื่อน าไปใชใ้หเ้หมาะสมกบัแต่ละปัญหาในนกัเรียนแต่ละคนได ้

  พนม  เกตุมาน (2557) กล่าวว่า การป้องกนัก่อนเกิดปัญหา ไดแ้ก่ การเล้ียงดูเด็กให้ดีมี
พฒันาการทุกดา้น กลายเป็นคนท่ีมีบุคลิกภาพดี เม่ือมีปัญหาก็สามารถแกไ้ขไดมี้สุขภาพจิตดี การมี
ครอบครัวท่ีดี การมีสุขภาพทางร่างกายแข็งแรง ปราศจากโรคภยัไขเ้จ็บ โรคทางสมองและระบบ
ประสาทการตั้ งครรภ์ท่ีแข็งแรง ส่ิงแวดล้อมและชุมชนท่ีเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ช่วยเหลือกัน ปราศจาก 
อาชญากรรม สารเสพติด และการท าร้ายต่อกนั 
     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 (2557, น.3) ไดก้  าหนดไวว้า่ 
ในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ครูควรให้ความเอาใจใส่กบันักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกนัส าหรับ 
นกัเรียนกลุ่มเส่ียง กลุ่มมีปัญหาจ าเป็นอยา่งมากท่ีตอ้งใหค้วามดูแลเอาใจใส่อยา่งใกลชิ้ดและหาวิธีการ
ช่วยเหลือ ทั้งการป้องกนัและการแกไ้ขปัญหา โดยไม่ปล่อยปละละเลยนกัเรียนจนกลายเป็นปัญหา
ของสังคม การสร้างภูมิคุม้กนัการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน จึงเป็นภาระงานท่ียิ่งใหญ่มี
คุณค่าอยา่งมากในการพฒันาใหน้กัเรียนเติบโตเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพของสังคมต่อไป การป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาใหก้บันกัเรียน จ าเป็นตอ้งด าเนินการอยา่งนอ้ย 2 ประการ คือ  
  1) การใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้  
  2) การจดักิจกรรมเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
  กล่าวโดยสรุปไดว้า่ การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา หมายถึง การดูแลให้ความใส่ใจอยา่ง
ใกลชิ้ดและหาวิธีการช่วยเหลือ ทั้งการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาโดยไม่ปล่อยปละละเลยนกัเรียนจน
กลายเป็นปัญหาสังคม ครูท่ีปรึกษาจ าเป็นตอ้งด าเนินการเพื่อผ่อนคลายปัญหานกัเรียนให้ลดนอ้ยลง 
การจดั กิจกรรมเพื่อการป้องกนัและช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน นอกจากจะให้การปรึกษา
เบ้ืองตน้แลว้ การจดักิจกรรมต่างๆ เพื่อช่วยการช่วยเหลือนกัเรียนเป็นส่ิงส าคญั 
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 4) การพฒันาและส่งเสริมนกัเรียน 
      การพฒันาและส่งเสริมนักเรียนเป็นการสนับสนุนให้นักเรียนทุกคน ไม่ว่าจะเป็น
นกัเรียนกลุ่มปกติหรือกลุ่มเส่ียง/มีปัญหา กลุ่มความสามารถพิเศษ ให้มีคุณภาพมากข้ึน ไดพ้ฒันาเต็ม
ศกัยภาพ มีความภาคภูมิใจในตนเองในดา้นต่างๆ ซ่ึงจะช่วยป้องกนัมิให้นกัเรียนท่ีอยูใ่นกลุ่มปกติและ
กลุ่มพิเศษกลายเป็นนกัเรียนกลุ่มเส่ียง/มีปัญหา และเป็นการช่วยให้นกัเรียนกลุ่มเส่ียง/มีปัญหากลบัมา
เป็นนกัเรียนกลุ่มปกติและมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีโรงเรียนหรือชุมชนคาดหวงัต่อไป การส่งเสริม
พฒันานกัเรียนมีหลายวธีิท่ีโรงเรียนสามารถพิจารณาด าเนินการได ้แต่มีกิจกรรมหลกัส าคญัท่ีโรงเรียน
ตอ้งด าเนินการ คือ 
  (1) การจดักิจกรรมโฮมรูม 
  (2) การเยีย่มบา้น 
  (3) การจดัประชุมผูป้กครองชั้นเรียน (Classroom Meeting) 
  (4) การจดักิจกรรมเสริมสร้างทกัษะการด ารงชีวติและกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  
   การจดักิจกรรมโฮมรูม (Homeroom)  

  กรมสุขภาพจิต (2546 ข, น.18) ไดร้ะบุไวว้า่ กิจกรรมโฮมรูม เป็นกิจกรรมท่ีด าเนินการ
เพื่อการส่งเสริมนกัเรียนเป็นรายบุคคล หรือเป็นกลุ่มก็ไดซ่ึ้งสถานท่ีท่ีใชจ้ดักิจกรรมโฮมรูม อาจเป็นท่ี
หอ้งเรียนหรือนอกหอ้งเรียน ใหมี้บรรยากาศเสมือนบา้นท่ีมีครูท่ีปรึกษาและนกัเรียนเป็นดงัสมาชิกใน
ครอบครัวเดียวกนั มีการท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อนกัเรียนในดา้นต่างๆ เช่น การรู้จกัตนเองของ
นกัเรียน การรู้จกัผูอ่ื้นและส่ิงแวดลอ้ม มีทกัษะการตดัสินใจ ทกัษะการปรับตวั และการวางแผนชีวิต
เป็นตน้ กิจกรรมเหล่าน้ีครูและนกัเรียนควรมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมดว้ยกนั ประโยชน์ของการจดั
กิจกรรมโฮมรูม จะช่วยให้ครูท่ีปรึกษารู้จกันกัเรียนมากข้ึน สามารถส่งเสริม ความสามารถและป้องกนั
ปัญหาของนกัเรียนไดอี้กดว้ย 

  กนกวรรณ วุฒิวิชญานนัต์; จกัรภฒัน์ วงษข์วญัเมือง และ รีนา โสนนทัะ (2550, น.28) 
การส่งเสริมนักเรียน เป็นการจัดกิจกรรมสนับสนุนให้นักเรียนทุกคนท่ีอยู่ในความดูแลของครู                      
ท่ีปรึกษา ไม่วา่จะเป็นนกัเรียนกลุ่มปกติ กลุ่มเส่ียง หรือกลุ่มมีปัญหา ใหมี้คุณภาพมากข้ึนมีความภูมิใจ
ในตนเองในดา้นต่างๆ เป็นการช่วยให้นกัเรียนกลุ่มเส่ียงหรือมีปัญหาให้มีคุณภาพ ตามความคาดหวงั
ของโรงเรียนและชุมชนต่อไป 

  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551) กล่าวว่า การด าเนินงานจะมี 
กิจกรรมท่ีเป็นกระบวนการ โดยครูท่ีปรึกษาเป็นผูรั้บผิดชอบในการสร้างความคุน้เคยระหว่างครู                   
ท่ีปรึกษากับผูป้กครอง และระหว่างผูป้กครองด้วยกนัเอง โดยมีการแจง้วตัถุประสงค์ของการจดั 
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ประชุมผูป้กครอง พูดถึงสภาพรวมของนักเรียนในด้านดี ความประทบัใจทั้งด้านการเรียน ความ
ประพฤติ ความมีน ้ าใจ และอ่ืนๆ ด าเนินกิจกรรมท่ีโรงเรียนหรือท่ีครูท่ีปรึกษาก าหนด เพื่อส่งเสริม
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน โดยใช้หลกัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมให้ผูป้กครองไดแ้ลกเปล่ียน
เรียนรู้ดว้ยกนั หากผูป้กครองมีความพร้อมในการน ากิจกรรม ก็ให้ผูป้กครองเป็นผูด้  าเนินการ โดยครู
เป็นผูอ้  านวยความสะดวก เอ้ือให้การประชุมเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ได ้ก าหนดไวแ้ละประเมินผล
การจดักิจกรรมสรุปและบนัทึกหลกัฐานการประชุม โดยใชเ้วลาประมาณ คร้ังละ 1-3 ชัว่โมง หลงัเลิก
เรียนในวนัปกติหรือสถานศึกษาอาจจดัประชุมในวนัเสาร์-อาทิตยไ์ดต้ามความเหมาะสม  

  การสรุปและบนัทึกหลกัฐานจะมีประโยชน์หลายประการ อาทิจะเป็นขอ้มูลในการ 
วางแผนประชุมคร้ังต่อไป เป็นขอ้มูลในการจดักิจกรรมส่งเสริม ป้องกนั และแกไ้ขปัญหานกัเรียน 
เป็นข้อมูลในการปรับปรุงพฒันาการจัดประชุมผูป้กครองชั้ นเรียนให้มีประสิทธิภาพ และเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อนกัเรียน ผูป้กครอง ครู โรงเรียนและชุมชน และเป็นหลกัฐานอา้งอิงในโอกาส 
ต่างๆ 

  ธญัสมร คเชนทร์เดชา (2552, น.53) ไดก้ล่าวถึงหลกัการจดักิจกรรมโฮมรูมไว ้ดงัน้ี การ
ด าเนินการจดักิจกรรมโฮมรูมควรไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารและความร่วมมือจากครูท่ีปรึกษา 
การตั้งจุดมุ่งหมายควรเกิดจากการพิจารณาร่วมกนัจากคณะท างาน ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง สอดคลอ้งกบัความ
สนใจและความตอ้งการของผูเ้รียน เวลาท่ีเหมาะสมประมาณ 45 นาที/สัปดาห์  

  กระทรวงศึกษาธิการ (2552) กล่าวถึงการใช้กิจกรรมโฮมรูมเพื่อเป็นการส่งเสริม
นกัเรียน ว่าเป็นหน่ึงในเคร่ืองมือท่ีโรงเรียนขั้นพื้นฐานในต่างประเทศนิยมน ามาใช้ในการช่วยเหลือ
ดูแลเด็กในเร่ืองต่างๆ ทั้งเร่ืองการเรียนและชีวิตทุกดา้น โดยมีผลการประเมินยืนยนัถึงขอ้ดีของการใช ้
กิจกรรมโฮมรูมจากโรงเรียนหลายแห่งว่า สามารถช่วยลดปัญหาและช่วยให้นกัเรียนมีพฒันาการใน 
แต่ละดา้นทั้งดา้นอารมณ์ สังคม และสติปัญญา ดีข้ึน  

  รูปแบบของกิจกรรมโฮมรูม สามารถจดัไดห้ลากหลายไม่เพียงแค่ในลกัษณะการพูดคุย 
โตต้อบกนัของครูและนกัเรียนเท่านั้น หากยงัสามารถจดัในลกัษณะเกมส์ การแสดงละคร หรือการลงมือ
ฝึกปฏิบติเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในเร่ืองนั้นๆ ได้ลึกซ้ึงข้ึน และเกิดความ
สนุกสนาน ส่วนประเด็นในการพดูคุยนั้นทั้งครูและนกัเรียนสามารถช่วยกนัก าหนดไดก้วา้งขวางตาม
ความสนใจ ความจ าเป็น และสอดคลอ้งกบัประโยชน์ของนกัเรียน ซ่ึงถือเป็นหลกัการส าคญัของการ
จดัโฮมรูม 

  จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ การจดักิจกรรมโฮมรูมเป็นกิจกรรมท่ีท าให้นกัเรียนได้
รู้จกัตนเองของนกัเรียน การรู้จกัผูอ่ื้นและส่ิงแวดลอ้ม มีทกัษะการตดัสินใจ ทกัษะ การปรับตวัและ
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การวางแผนชีวติ ช่วยส่งเสริมความสามารถของนกัเรียน ท าใหค้รูท่ีปรึกษารู้จกั นกัเรียนมากข้ึน ซ่ึงครู
และนกัเรียนมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม 

  การจดัประชุมผูป้กครองชั้นเรียน (Classroom Meeting)  
  กรมสุขภาพจิต (2546 ข, น.20) ไดร้ะบุไวว้า่ การจดัประชุมผูป้กครองชั้นเรียน เป็นการ

พบปะกนัระหว่างครูท่ีปรึกษากบัผูป้กครองนกัเรียน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั และร่วมมือกนั
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนระหวา่งบา้น โรงเรียนและผูป้กครองดว้ยกนั การประชุมผูป้กครองดงักล่าวจะ
ท าให้นักเรียนได้รับความเอาใจใส่จากผูป้กครองมากข้ึน ทั้ งการส่งเสริมให้นักเรียนมีคุณภาพ                     
มีความสามารถมากยิ่งข้ึน หรือร่วมมือกบัทางโรงเรียนในการป้องกนั หรือแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน 
แนวด าเนินการ ครูท่ีปรึกษาควรจดัประชุมอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 คร้ัง ซ่ึงการประชุมน้ีการรายงาน
ส่ิงต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวันกัเรียนให้ผูป้กครองทราบเพียงอยา่งเดียว แต่เป็นการจดักิจกรรมต่างๆ ท่ี
จะท าใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือใหม้ากยิง่ข้ึน 

  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2547, น.48) ไดร้ะบุขอ้ควรตระหนกัใน
การด าเนินกิจกรรมผูป้กครองชั้นเรียน ดงัน้ี  

  1) การจดักิจกรรมประชุมผูป้กครองชั้นเรียน ครูประจ าชั้น/ครูท่ีปรึกษา ควรระมดัระวงั
ค าพูดท่ีก่อให้เกิดความรู้สึกทางลบ หรือการต่อต้านจากผูป้กครอง เช่น การต าหนินักเรียน หรือ
ผูป้กครอง การแจง้ขอ้บกพร่องของนกัเรียนในท่ีประชุม  

  2) ครูประจ าชั้น/ครูท่ีปรึกษา ควรใชค้  าพดูท่ีแสดงถึงความเขา้ใจในตวันกัเรียน แสดงถึง
ความห่วงใย เอาใจใส่ของครูท่ีมีต่อนกัเรียนทุกคน   

  3) ครูประจ าชั้น/ครูท่ีปรึกษา ควรน ากิจกรรมท่ีช่วยกระตุน้ให้ผูป้กครองตระหนักใน
ความรับผดิชอบ และตอ้งการปรับปรุงแกไ้ขในส่วนท่ีบกพร่องของนกัเรียนร่วมกบัสถานศึกษา  

  4) การจดักิจกรรมส่งเสริมพฒันาศกัยภาพของนกัเรียน ควรเป็นกิจกรรมท่ีหลากหลาย
ตามความสนใจของนกัเรียน เช่น ดนตรี กีฬา ศิลปะ เป็นตน้ 

  มธุริน แผลงจนัทึก (2554, น.29 อ้างถึงใน จุติกรณ์ นิสสัย, 2558, น.31) สรุปวา่ การ
ส่งเสริมนกัเรียน หมายถึง การจดักิจกรรมสนบัสนุนใหน้กัเรียนทุกคนมีคุณภาพมากข้ึน 

   ชมรมจิตแพทยเ์ด็กและวยัรุ่นแห่งประเทศไทย (2557) กล่าวถึงการส่งเสริมนกัเรียนว่า
การเสริมลกัษณะเด่นโดยฝึกความสามารถดา้นอ่ืนไปพร้อมกนัแต่ละคน มีจุดเด่น ความชอบ ความ
ถนดัแตกต่างกนั แต่ก็ยงัมีส่วนท่ีตอ้งส่งเสริมด้านอ่ืนอีก ดงันั้น การเลือกกิจกรรมเฉพาะจนเกิดการ
เรียนรู้ เช่น การเรียนพิเศษ การเรียนเปียโน คอมพิวเตอร์ ฝึกพูดภาษา ท ากบัขา้ว วา่ยน ้ า จะฝึกไดส้ั้นๆ 
เช่น 1 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ แต่สม ่าเสมอจะช่วยให้เกิดความสามารถเกิดข้ึนในระยะยาวได ้แต่จะได้
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เพื่อนหรือตอ้งปรับตวัเขา้กบัคนอ่ืนนอ้ยกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบัการเขา้ค่ายฤดูร้อนระยะยาว ท่ีเนน้การ
อยูร่่วมกบัคนอ่ืน ช่วยตวัเอง ตอ้งตดัสินใจ ไดต่ื้นเตน้ ผจญภยั ตอ้งแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ จะช่วยพฒันา
ทกัษะในดา้นอารมณ์ การปรับตวัและการเขา้สังคมไดจ้ริงจงั  

  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 (2557) กล่าวว่า การส่งเสริม
นักเรียนเป็นการสนับสนุนให้นักเรียนทุกคน ไม่ว่าจะเป็นนักเรียนกลุ่มปกติกลุ่มเส่ียง หรือกลุ่มมี
ปัญหาให้มีคุณภาพมากข้ึน ไดพ้ฒันาเต็มศกัยภาพ มีความภาคภูมิใจในตนเองในดา้นต่างๆ ซ่ึงจะช่วย
ป้องกนัมิให้นกัเรียนท่ีอยู่ในกลุ่มปกติและกลุ่มพิเศษกลายเป็นนักเรียนกลุ่มเส่ียง และกลุ่มมีปัญหา 
และเป็นการช่วยให้นกัเรียนกลุ่มเส่ียง กลุ่มมีปัญหากลบัมาเป็นนกัเรียนกลุ่มปกติ การส่งเสริมพฒันา
นกัเรียนมีหลายวิธีท่ีโรงเรียนสามารถพิจารณาด าเนินการไดแ้ต่มีกิจกรรม หลกัส าคญัท่ีัโรงเรียนตอ้ง
ด าเนินการ คือ  

  1) การจดักิจกรรมโฮมรูม  
  2) การเยีย่มบา้น  
  3) การจดัประชุมผูป้กครองชั้นเรียน (Classroom meeting)  
  4) การจดักิจกรรมเสริมสร้างทกัษะการด ารงชีวติและกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
  กล่าวโดยสรุปไดว้า่การส่งเสริมและพฒันานกัเรียน หมายถึง การสนบัสนุนให้นกัเรียน

เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง ช่วยป้องกนัและช่วยเหลือนกัเรียน กลุ่มเส่ียงกลุ่ม
มีปัญหากลบัมาเป็นกลุ่มปกติ ครูท่ีปรึกษาจึงควรมีการวางแผนการจดักิจกรรม การด าเนินกิจกรรม 
และท าการประเมินผลการจดักิจกรรมดว้ย ซ่ึงกิจกรรมโฮมรูม การประชุมผูป้กครองชั้นเรียนและการ
จดักิจกรรมส่งเสริมในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีหลากหลาย ถือเป็นกิจกรรมการส่งเสริมนกัเรียนในระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีส าคญัมาก 

 5) การส่งต่อเรียน 
  กนกวรรณ วุฒิวิชญานนัต์; จกัรภฒัน์ วงษข์วญัเมือง และ รีนา โสนนัทะ (2550, น.32) 

กล่าววา่กระบวนการช่วยเหลือนกัเรียนท่ีกล่าวมาแลว้นั้น อาจมีบางกรณีท่ีมีความยากต่อการช่วยเหลือ 
หรือช่วยเหลือแล้วนักเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีข้ึน ก็ควรด าเนินการส่งต่อไปยงัผูเ้ช่ียวชาญด้านต่อไป 
หรือกรณีท่ีมีเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษหรือเด็กอจัฉริยะ เด็กท่ีมีความตอ้งการเป็นพิเศษ เด็กด้อย
โอกาส ฯลฯ ควรส่งต่อผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

  การส่งต่อแบ่งเป็น 2 แบบ คือ  
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  1) การส่งต่อภายใน ครูประจ าชั้นหรือครูท่ีปรึกษาส่งต่อยงัครูท่ีสามารถใหก้ารช่วยเหลือ 
นกัเรียน ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัลกัษณะปัญหาและความตอ้งการของนกัเรียน เช่น ครูแนะแนว ครูพยาบาล ครู
ประจ าวชิา หรือฝ่ายปกครอง เป็นตน้ 

  2) การส่งต่อภายนอก ครูแนะแนวหรือฝ่ายปกครองเป็นผู ้ด าเนินการส่งต่อไปยงั 
ผูเ้ช่ียวชาญภายนอก ในกรณีท่ีเป็นปัญหาตอ้งช่วยเหลืออยา่งใกลชิ้ด หรือตอ้งใชผู้มี้ความรู้เฉพาะทาง 
ส าหรับการส่งต่อภายใน หากส่งต่อไปยงัครูแนะแนวหรือฝ่ายปกครองจะเป็นการแกไ้ขปัญหาท่ียาก 
ต่อการช่วยเหลือของครูท่ีปรึกษา เช่น ปัญหาเก่ียวกบัจิตใจ ความรู้สึก ปัญหาพฤติกรรมท่ีซับซ้อน 
หรือรุนแรง เป็นตน้ แนวทางพิจารณาในการส่งต่อโดยครูท่ีปรึกษา การส่งนักเรียนไปพบครูอ่ืนๆ 
เพื่อใหก้ารช่วยเหลือต่อไปนั้นมีแนวทางการพิจารณาในการส่งต่อส าหรับครูท่ีปรึกษา ดงัน้ี 

    (2.1) นักเรียนมีพฤติกรรมคงเดิมหรือไม่ดีข้ึนหรือแย่ลง แม้ว่าครูท่ีปรึกษาจะ
ด าเนินการช่วยเหลือดว้ยวธีิการใดๆ  

   (2.2) นกัเรียนไม่ใหค้วามร่วมมือในการช่วยเหลือของครูท่ีปรึกษา เช่น นดัให้มาพบ 
แลว้ไม่มาตามนดัอยูเ่สมอ ใหท้  ากิจกรรมเพื่อการช่วยเหลือก็ไม่ยนิดีร่วมกิจกรรมใดๆ เป็นตน้ 

   (2.3) ปัญหาของนักเรียนท่ีเป็นเร่ืองเฉพาะด้าน เช่น เก่ียวกับความรู้สึก ความ
ซบัซอ้นของสภาพจิตท่ีจ าเป็นตอ้งให้การช่วยเหลืออยา่งใกลชิ้ด และไดรั้บการบ าบดัทางจิตวิทยา ควร
พิจารณาส่งต่อใหผู้มี้ความรู้เฉพาะทางเพื่อด าเนินการช่วยเหลือต่อไป 

  แนวทางการด าเนินการส่งต่อนกัเรียน  
  1) ครูท่ีปรึกษาประสานงานกบัครูท่ีจะช่วยเหลือนกัเรียนต่อเพื่อใหท้ราบล่วงหนา้ 
  2) สรุปขอ้มูลส่วนตวัของนักเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกับการช่วยเหลือและวิธีการช่วยเหลือ                 

ท่ีผา่นมา รวมทั้งผลท่ีเกิดจากการช่วยเหลือนั้นให้ผูรั้บการช่วยเหลือนกัเรียนทราบ โดยมีแบบบนัทึก 
การส่งต่อหรือแบบประสานงานขอความร่วมมือจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  

  3) ครูท่ีปรึกษาช้ีแจงให้นักเรียนเข้าใจถึงความจ าเป็นในการส่งต่อ โดยใช้ค  าพูดท่ี 
สร้างสรรคร์ะมดัระวงัมิใหน้กัเรียนเกิดความรู้สึกผดิ กงัวล หรือโกรธ เป็นตน้  

  4) ครูท่ีปรึกษานัดแนะวนั เวลา สถานท่ีนัดพบครูท่ีช่วยเหลือนักเรียนและส่งต่อให ้
เรียบร้อย  

  5) ติดตามผลการช่วยเหลืออยา่งสม ่าเสมอ  
  จุดประสงคใ์นการส่งต่อนกัเรียน  
  1) เพื่อใหน้กัเรียนไดเ้ตรียมการในการช่วยเหลือนกัเรียน 
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   2) เพื่อใหผู้รั้บช่วยเหลือนกัเรียนต่อทราบขอ้มูลเบ้ืองตน้ของนกัเรียนและการด าเนินงาน 
ของครูท่ีปรึกษาท่ีผา่นมาท าใหส้ะดวกในการวางแผนช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 

   3) เพื่อใหน้กัเรียนเกิดความสบายใจ ยินดีรับการช่วยเหลือจากครูอ่ืนๆ เช่น ครูแนะแนว 
ครูฝ่ายปกครอง ครูประจ าวชิา เป็นตน้ 

   4) รับรู้ วนั เวลา สถานท่ี ท่ีพบกนั  
  5) เพื่อรับทราบความก้าวหน้าในการช่วยเหลือนักเรียนและความเปล่ียนแปลงของ 

นกัเรียน ครูท่ีปรึกษาจะตอ้งพิจารณาอย่าทิ้งไวน้านจะท าให้เกิดผลเสียต่อตวันกัเรียน การส่งต่อเป็น 
วธีิการสุดทา้ยท่ีครูท่ีปรึกษาพึงกระท าอยา่งด่วนส่งต่อ เพราะนกัเรียนจะให้ความไวว้างใจครูท่ีปรึกษา 
มากกว่าผูอ่ื้น การส่งต่ออาจจะเป็นการสร้างปัญหาได้ ฉะนั้นครูท่ีปรึกษาจะกระท าการส่งต่อ เม่ือ
ปัญหานั้นไม่สามารถแกไ้ขหรือช่วยเหลือไดจ้ริง ถา้จ าเป็นตอ้งส่งต่อก็ควรกระท าโดยมิให้นกัเรียนคิด
วา่ตนเองผดิหรือถูกทอดทิ้ง 

  โสพิศ ตินราช (2551, น.23) ไดส้รุปว่า การส่งต่อ หมายถึง การด าเนินการช่วยเหลือ 
นกัเรียนกลุ่มมีปัญหา โดยการส่งนกัเรียนไปยงัผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นในกรณีมีปัญหาของนกัเรียนยาก
ต่อการช่วยเหลือ หรือช่วยเหลือแลว้มีพฤติกรรมท่ีไม่ดีข้ึน 
      ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552, น.21-22) ได้ระบุไวว้่า ในการ
ป้องกนัและแก้ไขปัญหาของนักเรียน โดยครูท่ีปรึกษาตามกระบวนการแก้ปัญหา อาจมีบางกรณีท่ี
ปัญหามีความยากต่อการความช่วยเหลือ นกัเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีข้ึนก็ควรด าเนินการส่งต่อไปยงั
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นต่อไป เพื่อใหปั้ญหาของนกัเรียนไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งถูกทางและรวดเร็วข้ึน 
หากปล่อยใหเ้ป็นบทบาทหนา้ท่ีของครูท่ีปรึกษา หรือครูคนใดคนหน่ึงเท่านั้น ความยุง่ยากของปัญหา
อาจมีมากข้ึน หรือลุกลามเป็นปัญหาใหญ่โตจนยากต่อการแกไ้ข การส่งต่อแบ่งเป็น 2 แบบ คือ 
  1) การส่งต่อภายใน ครูท่ีปรึกษาส่งต่อไปยงัครูท่ีให้การช่วยเหลือได้ ทั้งน้ีข้ึนอยู่กับ
ลกัษณะปัญหา เช่น ส่งต่อครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจ าวิชา หรือฝ่ายปกครอง เป็นตน้ การส่งต่อ
ภายในหากส่งไปยงัครูแนะแนวหรือฝ่ายปกครอง จะเป็นการแกปั้ญหาท่ียากต่อการช่วยเหลือของครู               
ท่ีปรึกษา เช่น ปัญหาเก่ียวกบัจิตใจ ความรู้สึก ปัญหาเก่ียวกบัพฤติกรรมซ ้ าซ้อนหรือรุนแรง แต่หาก
เกิดกรณียากต่อการช่วยเหลือก็ตอ้งส่งต่อผูเ้ช่ียวชาญภายนอกต่อไป  

  2) การส่งต่อภายนอก ครูแนะแนว หรือฝ่ายปกครองเป็นผูด้  าเนินการส่งต่อไปยงั 
เช่ียวชาญภายนอก การช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนหรือการส่งต่อนกัเรียนนั้น ซ่ึงในบางกรณี 
ครูท่ีปรึกษาด าเนินการไดต้ั้งแต่กระบวนการการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลหรือการคดักรองนกัเรียน 
ก็ได ้โดยข้ึนอยูก่บักรณีปัญหาของนกัเรียนแต่ละคน 
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  มธุริน แผลงจนัทึก (2554, น.32) ได้สรุปว่า การส่งต่อ หมายถึง การป้องกนัและแกไ้ข 
ปัญหาของนักเรียนในกรณีท่ีปัญหามีความยากต่อการช่วยเหลือ หรือช่วยเหลือแล้วแต่นักเรียนมี 
พฤติกรรมไม่ดีข้ึนมี 2 แบบ ครูท่ีปรึกษาพิจารณาส่งนกัเรียนต่อครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจ าวิชา 
และผูป้กครองของโรงเรียน กรณีท่ีปัญหามีความยากต่อการช่วยเหลือ หรือช่วยเหลือแลว้นกัเรียนมี
พฤติกรรมท่ีไม่ดีข้ึนจะส่งต่อใหผู้เ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นต่อไป 

  ส าหรับการส่งต่อภายใน หากส่งต่อไปยงัครูแนะแนวหรือฝ่ายปกครอง จะเป็นการ 
แกไ้ขปัญหาท่ียากต่อการช่วยเหลือของครูท่ีปรึกษา เช่น ปัญหาเก่ียวกบัจิตใจ ความรู้สึก และปัญหา
พฤติกรรมท่ีซบัซ้อนหรือรุนแรง เป็นตน้ ครูท่ีรับต่อตอ้งมีการช่วยเหลืออยา่งเป็นระบบ และประสาน
การท างานกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
  กล่าวโดยสรุปได้ว่า การส่งต่อนักเรียนเป็นกระบวนการช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีปัญหา                
มีพฤติกรรมคงเดิมและไม่ดีข้ึน โดยครูท่ีปรึกษาตอ้งประสานงานกบัครูแนะแนว หรือครูฝ่ายปกครอง 
ในการส่งต่อส าหรับนกัเรียนท่ีมีปัญหายากต่อการช่วยเหลือ และการส่งต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ปัญหาของนกัเรียน หรือผูเ้ช่ียวชาญกบัปัญหาของนกัเรียนโดยตรง ซ่ึงการส่งต่อนกัเรียน แบ่งออกเป็น 
2 แบบ คือ 
      1) การส่งต่อภายใน หมายถึง ครูท่ีปรึกษาส่งนกัเรียนท่ีตอ้งการความช่วยเหลือต่อไปยงั
ครูท่ีสามารถให้การช่วยเหลือนกัเรียนไดท้ั้งน้ีข้ึนอยู่กบัลกัษณะปัญหา เช่น ครูแนะแนว ครูพยาบาล 
ครูประจ าวิชา หรืองานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน เป็นตน้ ครูท่ีรับต่อตอ้งมีการช่วยเหลืออยา่ง
เป็นระบบ และประสานการท างานกบัผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อการช่วยเหลือท่ีมีประสิทธิภาพ แต่หากเกิดกรณี
ยากต่อการช่วยเหลืออีกก็ตอ้งส่งผูเ้ช่ียวชาญภายนอกเช่นกนั  
  2) การส่งต่อภายนอก หมายถึง การส่งนักเรียนท่ีต้องการความช่วยเหลือไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทาง หรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งไดช่้วยเหลือพฒันานกัเรียน กรณีท่ีเกินความสามารถของ
โรงเรียนโดยครูแนะแนวหรือผูเ้ก่ียวขอ้งเป็นผูด้  าเนินการส่งต่อ และมีการติดต่อรับทราบการช่วยเหลือ
เป็นระยะอยา่งต่อเน่ือง 
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ภาพที ่2.3  กระบวนการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน นกัศึกษาของครูท่ีปรึกษา 
 

2.5  แนวคดิ และบริบทส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) หรือ กรมอาชีวศึกษา (เดิม) เป็นหน่ึงในห้า

หน่วยงานหลกัของกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงมีหน้าท่ีรับผิดชอบก ากบัดูแลงานการศึกษาในดา้นการ
อาชีวศึกษา เป็นส านกังานเลขานุการของคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 แนวคิดการจดัการศึกษาอาชีพ มีมาตั้งแต่สมยัท่ีประเทศไทยเร่ิมมีอาชีพหัตกรรมมากข้ึน
นอกเหนือไปจากอาชีพกสิกรรม อาชีวศึกษาเร่ิมอยา่งเป็นระบบเม่ือไดรั้บการบรรจุในโครงการศึกษา 
พ.ศ.2441 เป็นการศึกษาพิเศษ หมายถึง การเรียนวิชาเฉพาะ เพื่อให้เกิดความช านาญ โดยจดัการศึกษา 
2 ประเภท คือ โรงเรียนสามญัศึกษา สอนวิชาสามญั และโรงเรียนวิสามญัศึกษา สอนวิชาเพื่อออกไป
ประกอบอาชีพ 
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 ในปี พ.ศ.2453 ไดจ้ดัตั้งโรงเรียนอาชีวศึกษาแห่งแรก คือ โรงเรียนพาณิชยการท่ีวดัมหา
พฤฒาราม และวดัราชบูรณะ ปี พ.ศ.2456 จดัตั้ งโรงเรียนเพาะช่าง และปี พ.ศ.2460 จดัตั้งโรงเรียน
ฝึกหดัครูประถมกสิกรรม 

 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2475 ก าหนดวา่วสิามญัศึกษา ไดแ้ก่ การศึกษาวิชาชีพซ่ึงจดัให้
เหมาะสมกบัภูมิประเทศ เช่น กสิกรรม หัตถกรรม และพาณิชยการ เพื่อเป็นพื้นฐานความรู้ส าหรับ
ประกอบการเกษตรกรรม และอุตสาหกรรมต่างๆ และในแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2479 ไดป้รากฏค าวา่ 
อาชีวศึกษา เป็นคร้ังแรกในระบบการศึกษาของประเทศไทย โดยแบ่งออกเป็น 3 ชั้น คือ อาชีวศึกษา 
ชั้นตน้ กลาง และสูง รับนกัเรียนจากโรงเรียนสามญัศึกษาของทุกระดบัประโยค 

 พ.ศ.2481 พระราชกฤษฎีกาจดัวางระเบียบราชการในสังกดักระทรวงธรรมการ (กระทรวง 
ศึกษาธิการ) ในปัจจุบนั ให้จดัตั้งกรมใหม่ข้ึน 2 กรม คือ กรมสามญัศึกษา มีหน้าท่ีจดัการศึกษาสาย
สามญั และกรมวชิาการ มีหนา้ท่ีจดัการศึกษาสายอาชีพ 

 พ.ศ.2484 ไดมี้พระราชบญัญติัปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ.2484 ซ่ึงตราข้ึนเม่ือวนัท่ี 
18 สิงหาคม 2484 และมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา คือ วนัท่ี 19 สิงหาคม 2484 
กระทรวงธรรมการได้เปล่ียนช่ือเป็น กระทรวงศึกษาธิการ และตั้งกรมอาชีวศึกษาข้ึนแทนกรม
วชิาการ ดงันั้น กรมอาชีวศึกษา จึงไดต้ั้งข้ึนตามพระราชบญัญติั เม่ือวนัท่ี 19 สิงหาคม พ.ศ. 2484 

 ในวนัท่ี 12 กุมภาพนัธ์ 2559 ราชกิจจานุเบกษา ไดท้  าการเผยแพร่ค าสั่งหวัหนา้คณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ ท่ี 8/2559 ซ่ึงมีสาระส าคญัคือ ให้โอนอ านาจหนา้ท่ีของส านกังานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน หรือ สช. ในส่วนท่ีดูแลการอาชีวศึกษา ใหม้าสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา มีผลท าให้การอาชีวศึกษาของรัฐและเอกชนถูกควบรวมเขา้ดว้ยกนั โดยมีผลตั้งแต่
วนัท่ี 13 กุมภาพนัธ์ 2559 

 ความหมายของการอาชีวศึกษา 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตสถาน (ราชบณัฑิตยสถาน, 2525, น.899) ไดใ้ห้ความหมาย 
อาชีวะไว ้ดงัน้ี  

 อาชีวะ หมายถึง การเล้ียงชีวิตการท ามาหากิน งานท่ีท าประจ าเพื่อเล้ียงชีพ และค  าว่า
อาชีวศึกษา หมายถึง การศึกษาท่ีมุ่งไปในทางช่างฝีมือ  

 บุศรินทร์ ปัทมาคม (2527, น.34) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การอาชีวศึกษา หมายถึง การให้              
พื้นฐานวิชาชีพซ่ึงประกอบด้วยความรู้ ความช านาญในการท่ีจะให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมและ
เศรษฐกิจ 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/19_%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2484
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%88%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%8A%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%8A%E0%B8%99
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  วิรัช กมุทมาศ (2527, น.49) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การอาชีวศึกษา หมายถึง การจดัการ
ศึกษาเพื่อเตรียมบุคคลให้มีอาชีพเป็นหลกัฐานในอนาคต และเพื่อช่วยผูท่ี้มีอาชีพอยู่แลว้ให้มีความ
เจริญกา้วหนา้ในอาชีพของตน หรือเปล่ียนอาชีพใหม่ท่ีดีกวา่เดิม  

 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2542, น.13) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การอาชีวศึกษา เป็นการ
พฒันาคุณภาพชีวิต การอาชีวศึกษาจึงเป็นการศึกษาเพื่อชีวิต โดยมุ่งเน้นให้ผูไ้ด้รับการศึกษาหรือ
ฝึกอบรม ไดมี้สมรรถภาพในการท างาน มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รวมทั้งความรู้ ความ 
สามารถและทกัษะในการผลิต การแปรรูปและการจ าหน่าย จากความหมายของนกัวชิาการ  

 สรุปไดว้า่ อาชีวศึกษา หมายถึง การศึกษาท่ีให้ความรู้พื้นฐานดา้นวิชาชีพ ซ่ึงประกอบดว้ย
ความรู้ ความช านาญโดยมุ่งเนน้ใหผู้ไ้ดรั้บการศึกษา หรือฝึกอบรมไดมี้สมรรถภาพในการท างาน เพื่อ
เป็นการเตรียมบุคคลให้มีความพร้อมท่ีจะไปประกอบอาชีพในอนาคต นอกจากน้ียงัเป็นการช่วยผูท่ี้
อาชีพอยู่แล้วให้มีความเจริญก้าวหน้าในอาชีพการงานของตน หรือเปล่ียนอาชีพใหม่ท่ีดีกว่าเดิม 
ตลอดจนเป็นการพฒันาคุณภาพชีวติของบุคคล 
 การจดัการอาชีวศึกษา 

 ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ด าเนินการจดัการศึกษาด้านอาชีวศึกษาตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และพระราชบญัญติัการอาชีวศึกษา พ.ศ.2551 ซ่ึงมี
รายละเอียด ดงัน้ี 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 

 มาตรา 20 การอาชีวศึกษา การฝึกอบรมวิชาชีพ ให้จดัในสถานศึกษาของรัฐ สถานศึกษา
ของเอกชนสถานประกอบการ หรือโดยความร่วมมือระหวา่งสถานศึกษากบัสถานประกอบการ ทั้งน้ี
ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการอาชีวศึกษาและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
 พระราชบญัญติัการอาชีวศึกษา พ.ศ.2551 
 มาตรา 8 การจดัการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวชิาชีพให้ จดัไดโ้ดยรูปแบบดงัต่อไปน้ี 
 (1) การศึกษาในระบบ เป็นการจัดการศึกษาวิชาชีพท่ีเน้นการศึกษาในสถานศึกษา
อาชีวศึกษาหรือสถาบนัเป็นหลกั โดยมีการก าหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการศึกษา หลกัสูตร ระยะเวลา การ
วดัและการประเมินผล ท่ีเป็นเง่ือนไขของการส าเร็จการศึกษาท่ีแน่นอน 

 (2) การศึกษานอกระบบ เป็นการจดัการศึกษาวิชาชีพท่ีมีความยืดหยุ่นในการก าหนด
จุดมุ่งหมายรูปแบบ วิธีการศึกษา ระยะเวลา การวดัและการประเมินผลท่ีเป็นเง่ือนไขของการส าเร็จ
การศึกษา โดยเน้ือหาและหลกัสูตรจะตอ้งมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความ
ตอ้งการของบุคคลแต่ละกลุ่ม 
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 (3) การศึกษาระบบทวิภาคี เป็นการจัดการศึกษาวิชาชีพท่ีเกิดจากข้อตกลงระหว่าง
สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบนักบัสถานประกอบการ รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานของรัฐในเร่ือง
การจัดหลักสูตรการเรียนการสอน การวดัและการประเมินผล โดยผูเ้รียนใช้เวลาส่วนหน่ึงใน
สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบนั และเรียนภาคปฏิบติัในสถานประกอบการ รัฐวิสาหกิจ หรือ
หน่วยงานของรัฐ 

 เพื่อประโยชน์ในการผลิตและพฒันาก าลงัคน สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบนัสามารถ
จดัการศึกษาตามวรรคหน่ึงในหลายรูปแบบรวมกนัก็ได ้ทั้งน้ี สถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือสถาบนันั้น 
ตอ้งมุ่งเนน้การจดัการศึกษาระบบทวภิาคีเป็นส าคญั 

 มาตรา 9 การจดัการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพตามมาตรา 6 มาตรา 7 และมาตรา 8 
ใหจ้ดัตามหลกัสูตรท่ีคณะกรรมการการอาชีวศึกษาก าหนด ดงัต่อไปน้ี 

 (1) ประกาศนียบตัรวชิาชีพ 
 (2) ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 
 (3) ปริญญาตรี สายเทคโนโลยหีรือสายปฏิบติัการ 
 คณะกรรมการการอาชีวศึกษาอาจก าหนดหลกัสูตรท่ีจดัข้ึน เพื่อความรู้หรือทกัษะในการ

ประกอบอาชีพหรือการศึกษาต่อ ซ่ึงจดัข้ึนเป็นโครงการหรือส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะได ้
ยทุธศาสตร์สู่การปฏิบติัของส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

         นโยบาย ยทุธศาสตร์การผลิตและพฒันาก าลงัคนอาชีวศึกษา ในระยะ 15 ปี 
(พ.ศ. 2555 - 2569) 

 การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ การผลิตและพัฒนาก าลังคน
อาชีวศึกษาของคณะอนุกรรมการการอาชีวศึกษาด้านการก าหนดนโยบาย เป้าหมายการผลิตและ
แผนพฒันาก าลังคนอาชีวศึกษาให้ความส าคัญกับคุณภาพผูส้ าเร็จอาชีวศึกษาเป็นส าคญั โดยมุ่ง
ปรับปรุงปัจจยัสนบัสนุนและกระบวนการจดัอาชีวศึกษาใหเ้กิดคุณภาพ ทั้งในดา้น 
 1) สารสนเทศส าคญัท่ีจะเป็นตวับ่งช้ีแนวทางการพฒันาก าลังคนในระดับโลก ระดับ
ภูมิภาค ระดบัประเทศ ระดบักลุ่มจงัหวดั และระดบัจงัหวดั 

 2) ให้ความส าคญักบัครู และผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึ งเป็นปัจจยัแห่งความส าเร็จ โดยมุ่ง
เพิ่มพูนขีดความสามารถของครูในยุคแห่งการเปล่ียนแปลง เพื่อให้ครูสามารถจดัการเรียนการสอน
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
           3) ยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องและเช่ือม โยงกับสถาน
ประกอบการ โดยเนน้ความร่วมมือในการจดัอาชีวศึกษา ระบบทวภิาคี และการฝึกงาน  
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 4) เตรียมความพร้อมก าลงัคนรองรับการเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในส่วนของการ
ตั้งรับและเชิงรุกไดแ้ก่ การเพิ่มขีดความสามารถทางภาษา และสมรรถนะก าลงัคนอาชีวศึกษาให้มี
มาตรฐานในระดบัสากล 
 ในการน้ีคณะอนุกรรมการฯ ได้ก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ของการพัฒนา 
ประกอบดว้ย 4 นโยบาย 10 ยทุธศาสตร์ 28 กลยทุธ์ และโครงการ 93 โครงการ 
นโยบายท่ี 1 : มุ่งสร้าง/ผลิตก าลงัคนอาชีวศึกษา ใหต้อบสนองความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

  เป้าหมาย : ผลิตและพฒันาก าลังคนอาชีวศึกษาภายใต้ บริบทความร่วมมือกับสถาน
ประกอบการให้ได้ ตามเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองและฝึกอบรมวิชาชีพ
ก าลงัคนอาชีวศึกษาท่ีอยูน่อกระบบใหเ้พิ่มข้ึน 
  ยุทธศาสตร์ท่ี 1 มุ่งพฒันาคุณภาพและปริมาณผูเ้รียนให้สัมพนัธ์กับความต้องการของ
ตลาดแรงงานในประเทศและระดบัสากล   
  กลยทุธ์ ท่ี 1 ผลิตและพฒันาก าลงัคนให ้มี สมรรถนะ ได ้มาตรฐานเป็นท่ียอมรับของตลาด 
แรงงานและสังคมทั้งในประเทศ ภูมิภาค อาเซียน และระดบัสากล 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการศึกษาความต้องการการผลิตและพฒันาก าลังคนทั้ งปริมาณและคุณภาพ
ภายในประเทศ 
   (1) ระดบัจงัหวดั 
   (2) ระดบักลุ่มจงัหวดั 
   (3) ระดบักลุ่มอุตสาหกรรม / กลุ่มอาชีพ 
  2) โครงการศึกษาความตอ้งการการผลิตและพฒันาก าลงัคน ทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพ
ตามกรอบความร่วมมือกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและสากล 
  3) โครงการศึกษาเป้าหมายการผลิตและพฒันาก าลงัคนระดบักลางของประเทศไทย ระยะ                 
15  ปี (ปีการศึกษา 2555 – 2569)  ระยะท่ี 1  2555 - 2561 (60:40) ระยะท่ี 2  2562 - 2569 (70:30) 

 กลยุทธ์ท่ี 2 ส่งเสริมและพฒันาการจดัอาชีวศึกษา และการฝึกอบรมวิชาชีพดว้ยรูปแบบท่ี
หลากหลายทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาระบบทวภิาคี 

 โครงการส าคญั 
  1) โครงการแลกเปล่ียนการจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษาและสถานประกอบการใน
กลุ่มจงัหวดั 
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  2) โครงการพฒันาการจดัการเรียนการสอนเพื่อเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและระดบั
สากล        
  3) โครงการแลกเปล่ียนนกัศึกษาอาชีวศึกษาระหวา่งประเทศ 

 กลยุทธ์ท่ี 3 ส่งเสริม สนบัสนุน และเร่งรัดการจดัอาชีวศึกษาดา้นความร่วมมือ ผลิตและ
พฒันาก าลงัคนร่วมกนัระหวา่งสถานศึกษาและสถานประกอบการ โดยเฉพาะการศึกษาระบบทวิภาคี 
และการฝึกประสบการณ์วชิาชีพตามสาขาวชิาท่ีเป็นความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

 โครงการส าคญั 
  1) โครงการพฒันาหลกัสูตรทวิภาคี ให้ สอดคลอ้งกบัขนาดและความสามารถของสถาน
ประกอบการ โดยเฉพาะ SME ภายใตค้วามร่วมมือกบัสถานประกอบการ 

  2) โครงการจดัตั้ งคณะกรรมการบริหารความร่วมมือในการผลิตและพฒันาก าลังคน
อาชีวศึกษา ระดบัจงัหวดั 
  3) โครงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัสถานประกอบการในการจดัการฝึกงานและฝึก
ประสบการณ์วชิาชีพ 

 กลยุทธ์ท่ี 4 ปรับภาพลกัษณ์ ทศันคติและสร้างการยอมรับของสังคมท่ีมีต่อการเรียนสาย
อาชีพดว้ยกระบวนการเชิงคุณภาพใหก้บันกัเรียน กลุ่มผูป้กครองและชุมชน 

 โครงการส าคญั 
  1) โครงการส่งเสริมให้มีการสร้างรายได ้ระหว่างเรียนเพื่อเพิ่มประสบการณ์ของผูเ้รียน
และลดภาระค่าใชจ่้ายของผูป้กครอง 

 2) โครงการพฒันาระบบการแนะแนวอาชีพเชิงรุกเพื่อให้สามารถเขา้ถึงพ่อแม่ ผูป้กครอง 
และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
  3) โครงการประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่ภาพลกัษณ์เชิงคุณภาพไปยงักลุ่มเป้าหมายให้เห็น
ความส าคญัของการเรียนอาชีวศึกษาท่ีจะสร้างให้เกิด การศึกษาเพื่ออาชีพ คือ ดวงประทีปส่องชีวิต 
ช่วยเสริมสร้างเศรษฐกิจเพื่อชีวติท่ีมัน่คง 

  4) โครงการสร้างภาพยนตร์ เพื่อประชาสัมพนัธ์ และปรับภาพลกัษณ์เก่ียวกบัวิถีชีวิตชาว
อาชีวศึกษาเชิงสร้างสรรค ์
  5) โครงการส่งเสริมคนดีศรีอาชีวะ 
  6) โครงการเยาวชนอาชีวะสัมพนัธ์ ร่วมสร้างสรรคส์ังคม 
  7) โครงการอาชีวะอาสา เพื่อพฒันาสังคม 
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  ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การเพิ่มโอกาสการเรียนและการฝึกอบรมวิชาชีพอาชีวศึกษาให้กบักลุ่ม                  
ผูอ้ยูน่อกระบบ 

  กลยุทธ์ท่ี 1 ส่งเสริมและพฒันาอาชีพให้ผูอ้ยู่นอกระบบการศึกษา ให้สามารถสร้างงาน 
สร้างรายได ้
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละยกระดบัรายไดข้องชุมชน 
  2) โครงการฝึกอาชีพระยะสั้นตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

  กลยุทธ์ท่ี 2 ส่งเสริม สนบัสนุน และร่วมมือพฒันาการจดัอาชีวศึกษาและฝึกอบรมวิชาชีพ
ตลอดชีวติใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานในสถานประกอบการ และผูอ้ยูน่อกระบบ 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการเทียบโอนประสบการณ์ในการท างานเพื่อให้คุณวฒิุทางการศึกษา 
  2) โครงการอบรมฝึกอาชีพร่วมกบัหน่วยงานตามโครงการพระราชด าริ 
  3) โครงการฝึกอาชีพร่วมกบัผูรั้บผดิชอบโครงการตามนโยบายยทุธศาสตร์ 
  4) โครงการฝึกอาชีพใหก้บัผูพ้ิการ สูงอายผุูด้อ้ยโอกาส 
  กลยุทธ์ท่ี 3 ส่งเสริม สนับสนุนอบรมวิชาชีพเพื่อการพฒันาต่อยอดอาชีพเดิมหรือสร้าง
อาชีพใหม่ส าหรับผูป้ระกอบอาชีพอิสระ 
  โครงการส าคญั 

1) โครงการฝึกอบรมฝีมือแรงงานเพื่อสร้างหรือเปล่ียนอาชีพท่ีตรงกบัความตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน 
  2) โครงการอบรมยกระดบัฝีมือแรงงานหลงัเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 3 พฒันาระบบการประเมินมาตรฐานวชิาชีพตามระบบคุณวฒิุวชิาชีพ 

  กลยทุธ์ท่ี 1 พฒันาหลกัสูตรให้มีผลลพัธ์การเรียนรู้เป็นไปตามสมรรถนะของกรอบคุณวุฒิ
วชิาชีพ 
  โครงการส าคญั 

  1) โครงการศึกษารูปแบบการพฒันาหลกัสูตรเป็นไปตามกรอบคุณวุฒิวิชาชีพโดยความ
ร่วมมือกบัสถานประกอบการ  
  2) โครงการพัฒนาคณะกรรมการพฒันาหลักสูตรให้มีผลลัพธ์การเรียนรู้ให้ตรงกับ
สมรรถนะตามกรอบคุณวฒิุวชิาชีพ 
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  กลยทุธ์ท่ี 2 พฒันาระบบประเมินมาตรฐานวชิาชีพตรงตามคุณวฒิุวชิาชีพ 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการพัฒนาระบบประเมินมาตรฐานวิชาชีพโดยความร่วมมือของสถาน
ประกอบการ 
  2) โครงการฝึกอบรมพฒันาคณะกรรมการผูป้ระเมินมาตรฐานวชิาชีพ 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 4 สร้างระบบการจูงใจใหเ้กิดการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่ออาชีวศึกษา 
  กลยทุธ์ท่ี 1 ปรับระบบกองทุนกูย้มืเพื่อการศึกษาต่ออาชีวศึกษา 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการพฒันาหลักเกณฑ์ เพื่อให้กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษาจดัสรรเงินกู้ยืมให้แก่
ผูเ้รียนอาชีวศึกษา 100% ในสาขาวชิาชีพท่ีขาดแคลน 
  2) โครงการสนบัสนุนดา้นทุนการศึกษาและส่ิงอ านวยความสะดวก เช่น ท่ีพกัและแหล่ง
รองรับงาน 
  กลยุทธ์ท่ี 2 จดัหาแหล่งเงินสนับสนุนทุนการศึกษาให้ผู ้ท่ีสนใจและคนเก่งได้ศึกษาใน
ระดบั ปวช., ปวส. และปริญญาตรีสายเทคโนโลยหีรือสายปฏิบติัการ 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการจดัหาแหล่งเงินทุนการศึกษาจากภายนอกสถานศึกษา 
  2) โครงการจดัหาแหล่งเงินทุนการศึกษาในสถานศึกษา 
  3) โครงการสนบัสนุนเคร่ืองมือประจ าตวัพื้นฐานตามวชิาชีพ 
  กลยุทธ์ท่ี 3 สนบัสนุนแหล่งเงินทุนเพื่อการประกอบอาชีพอิสระหลงัจบการศึกษา สร้าง
ความมัน่คงในชีวติ 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการแนะแนวเส้นทางความกา้วหนา้เพื่อการประกอบอาชีพ (Career Path)  
  2) โครงการกองทุนตั้งตวัอาชีวศึกษา 
  3) โครงการเถา้แก่นอ้ย 
  กลยทุธ์ท่ี 4 มาตรการทางดา้นภาษีอากรเพื่อการจูงใจใหส้ถานประกอบการให้ความร่วมมือ
ในการจดัการอาชีวศึกษา 
  โครงการส าคญั 

  1) โครงการศึกษาการสร้างแรงจูงใจ ทางดา้นมาตรการภาษี อากรให้ แก่ภาคเอกชน/สถาน
ประกอบการในการร่วมจดัการอาชีวศึกษา 
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นโยบายท่ี 2 : พฒันาปริมาณและคุณภาพของครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษาดา้นอาชีวศึกษา 
 เป้าหมาย : 1) มีปริมาณครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาดา้นอาชีวศึกษา พอเพียงต่อ

การจดัการศึกษาระดบั ปวช. ระดบั ปวส. และระดบัปริญญาตรีสายเทคโนโลยี หรือสายปฏิบติัการ 
และการฝึกอบรมวชิาชีพ 

       2) พฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาดา้นอาชีวศึกษาให้มีคุณภาพ
และไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 1 สร้างเสริมปริมาณครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาดา้นอาชีวศึกษา 
  กลยทุธ์ท่ี 1 การสนบัสนุนบุคลากรทางการศึกษาดา้นการอาชีวศึกษาจากภาครัฐ 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการขออตัราก าลงัขา้ราชการ พนกังานราชการใหพ้อเพียง 
  2) โครงการขอรับงบประมาณค่าจา้งชัว่คราวครูและเจา้หนา้ท่ี 
  3) โครงการคุรุทายาทครูวิชาชีพ (ขอทุนการศึกษาและอตัราบรรจุแต่งตั้งครูวิชาชีพพนัธ์ุ
ใหม่ใหแ้ก่ผูเ้รียนตั้งแต่ระดบั ปวช., ปวส. และ ปริญญาตรีสายเทคโนโลยหีรือสายปฏิบติัการ) 

  กลยทุธ์ท่ี 2 การสนบัสนุนบุคลากรทางการศึกษาดา้นอาชีวศึกษาจากภาคเอกชนและชุมชน 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการเชิญครูเกษียณอายรุาชการเป็นครูพิเศษ อาจารยพ์ิเศษ 

  2) โครงการสร้างระบบเครือข่ายผูเ้ช่ียวชาญจากสถานประกอบการเป็นครูพิเศษ อาจารยพ์ิเศษ 
  3) โครงการครูพิเศษจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ปราชญช์าวบา้นและผูเ้ช่ียวชาญในทอ้งถ่ิน 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 2 สร้างเสริมสมรรถนะและประสบการณ์เพื่อคุณภาพของครู คณาจารยแ์ละ
บุคลากรทางการศึกษาดา้นอาชีวศึกษา 

  กลยทุธ์ท่ี 1 ส่งเสริมการศึกษาต่อ การฝึกอบรมและการปฏิบติังาน 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการรัฐจัดทุนการศึกษาต่อปริญญาโทและปริญญาเอกทั้ งในประเทศและ

ต่างประเทศในสาขาวชิาท่ีเปิดสอนระดบัปริญญาตรีสายเทคโนโลยหีรือสายปฏิบติัการ 
  2) โครงการรัฐจัดทุนการฝึกอบรมเทคโนโลยีใหม่ทั้ งในประเทศและต่างประเทศ                   

ในสาขาวชิาท่ีเปิดสอนระดบัปริญญาตรีสายเทคโนโลยหีรือสายปฏิบติัการ 
  3) โครงการก าหนดมาตรการใหค้รูวชิาชีพไดมี้การพฒันาสมรรถนะและประสบการณ์ดา้นวิชาชีพ

อยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 
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   4) โครงการก าหนดมาตรการให้ มีการน าผลสัมฤทธ์ิท่ีเกิดต่อผูเ้รียนไปใช้ในการพิจารณา
ความดีความชอบ เล่ือนขั้นเงินเดือน ใหค้่าตอบแทน การขอมีและเล่ือนวทิยฐานะ 

  5) โครงการจดัตั้งหน่วยศึกษานิเทศกใ์นสถาบนัการอาชีวศึกษา 
  กลยทุธ์ท่ี 2 พฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรอาชีวศึกษา 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการจดัตั้งสถาบนัพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรอาชีวศึกษา (ท าหนา้ท่ีพฒันาครู
คณาจารยแ์ละบุคลากรอาชีวศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน) 
  2) โครงการพฒันาขีดความสามารถในการบริหารจดัการอาชีวศึกษา 
  3) โครงการพฒันาขีดความสามารถของครูในการจดัการเรียนการสอน 
  4) โครงการพฒันาขีดความสามารถของศึกษานิเทศกใ์นการนิเทศ 
  5) โครงการพฒันาขีดความสามารถของเจา้หน้าท่ีในการปฏิบติังานสนบัสนุนการจดัการ
อาชีวศึกษา 
  6) โครงการพฒันาขีดความสามารถดา้นภาษาองักฤษ 
  7) โครงการพฒันาครูในการใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน 
  8) โครงการพฒันาศกัยภาพในการวจิยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
  9) โครงการส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รูจดัท าต ารา เอกสารท่ีใชใ้นการเรียนการสอน 
  ยุทธศาสตร์ท่ี 3 สร้างโอกาสและความร่วมมือในการสร้างเสริมคุณภาพครู คณาจารยแ์ละ
บุคลากรทางการศึกษาดา้นอาชีวศึกษา 
  กลยทุธ์ท่ี 1 สร้างโอกาสและความร่วมมือกบัภาครัฐ 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการปรับบทบาทหน้าท่ีส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ให้รับผิดชอบ
สถานศึกษาอาชีวศึกษาทั้งของรัฐและของเอกชน 
  2) โครงการร่วมกบัคุรุสภาก าหนดมาตรฐานผูป้ระกอบวิชาชีพด้านอาชีวศึกษาเป็นการ
เฉพาะ (ก าหนดมาตรฐานในการขอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูวิชาชีพใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษา ใบอนุญาตประกอบวชิาชีพศึกษานิเทศกด์า้นอาชีวศึกษา) 
  3) โครงการร่วมกับส านักงาน ก.ค.ศ.ก าหนดมาตรฐานต าแหน่งมาตรฐานวิทยฐานะ 
ส าหรับครูวชิาชีพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาและศึกษานิเทศกด์า้นอาชีวศึกษาเป็นการเฉพาะ 
  4) โครงการร่วมกบัส านกังาน ก.ค.ศ.และกระทรวงการคลงัก าหนดมาตรฐานชัว่โมงการ
สอนขั้นต ่าและขั้นสูงของครูในสถานศึกษาอาชีวศึกษาทั้งครูวชิาสามญัและครูวชิาชีพ 
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  5) โครงการร่วมกบัส านักงาน ก.ค.ศ.ปรับปรุง กฎ ระเบียบท่ีเป็นอุปสรรคในการบรรจุ
แต่งตั้ง  ผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ดา้นวิชาชีพ เป็นครูวิชาชีพและคณาจารย ์โดย
ก าหนดอตัราเงินเดือน ค่าตอบแทนตามความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ 
  กลยทุธ์ท่ี 2 สร้างโอกาสและความร่วมมือกบัภาคเอกชนและชุมชน 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการจดัตั้งกองทุนเพื่อพฒันาการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวชิาชีพ 

  2) โครงการก าหนดหลักเกณฑ์ ในการแต่งตั้ง การทดสอบ การฝึกอบรมและการออก
ใบรับรองการเป็นครูฝึกในสถานประกอบการ 
  3) โครงการความร่วมมือด้านวิชาการกบัภาคเอกชนโดยใช้มาตรการดา้นภาษีอากรเป็น
แรงจูงใจ 
  4) โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้และเผยแพร่ภูมิปัญญาระหว่างภาคเอกชน ชุมชนและ
สถานศึกษา 
  5) โครงการพฒันาความย ัง่ยนืของภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
  6) โครงการยกระดบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ส่ิงประดิษฐชุ์มชนสู่อุตสาหกรรมเชิงพาณิชย ์
นโยบายท่ี 3 :  พฒันาคุณภาพสถานศึกษา และแหล่งเรียนรู้ใหม่ 

  เป้าหมาย : สถานศึกษาของอาชีวศึกษามีมาตรฐานในด้านการจดัการเรียนการสอน ใน
ระดบั ปวช., ปวส. และปริญญาตรี สายเทคโนโลยี หรือสายปฏิบติั การและเป็นแหล่งเรียนรู้ของ
ชุมชน โดยความร่วมมือทางวชิาการระหวา่งหน่วยงาน สถานศึกษา สถานประกอบการทั้งภายในและ
ต่างประเทศ 
  ยุทธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดบัมาตรฐานสถานศึกษาของอาชีวศึกษาในดา้นการจดัการเรียนการ
สอนในระดบัปวช., ปวส. และปริญญาตรี สายเทคโนโลยหีรือสายปฏิบติัการ และเพิ่มศกัยภาพให้เป็น
แหล่งเรียนรู้ วชิาชีพและฝึกอบรมวชิาชีพของชุมชน 
  กลยทุธ์ท่ี 1 พฒันาโครงสร้างและเครือข่ายการเรียนรู้ 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการส่งเสริมความร่วมมือการจดัการเรียนการสอนร่วมกับสถานประกอบการ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
  2) โครงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือและใช ้ทรัพยากรร่วมกนั 
  3) โครงการส่งเสริมความร่วมมือและพฒันาเครือข่ายภายใตข้อ้มูล และระบบเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 
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  กลยทุธ์ท่ี 2 พฒันาระบบการจดัการบริหาร 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการบริหารจดัการ ตามเกณฑ ์คุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐมีธรรมาภิบาล โดย
ยดึหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
  2) โครงการพฒันาระบบสารสนเทศหรือการบริหารจดัการ 
  3) โครงการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในให้เช่ือมโยงกบัการประกนัคุณภาพ
ภายนอก 
  4) โครงการพฒันาศูนยว์ทิยบริการใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีทนัสมยั 
  กลยุทธ์ท่ี 3 ร่วมมือกบัสถานประกอบการในการเปิดสอนระดบั ปวช., ปวส. และปริญญาตรี                  
สายเทคโนโลยหีรือสายปฏิบติัการ 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการร่วมมือกบัสถานประกอบการในการพฒันาหลกัสูตรและการจดัการเรียนการ
สอนระดบัปวช., ปวส. และปริญญาตรีสายเทคโนโลยหีรือสายปฏิบติัการ 
  กลยุทธ์ท่ี 4 เร่งรัดการจดัเตรียมความพร้อมของสถานศึกษาในการจดัการเรียนการสอน
ระดบัปริญญาตรีสายเทคโนโลยหีรือสายปฏิบติัการ 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการเตรียมความพร้อมของสถานศึกษาในการจดัการเรียนการสอนระดบัปริญญาตรี    
สายเทคโนโลยหีรือสายปฏิบติัการ 
  2) โครงการจดัหาแหล่งสนบัสนุนจากต่างประเทศ 
  3) โครงการพฒันาและเพิ่มจ านวนบุคลากรให้เป็นไปตามมาตรฐานของการจดัการเรียน
การสอนระดบัอุดมศึกษา 
  กลยทุธ์ท่ี 5 ส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันานกัวจิยัและนวตักรรมอาชีวศึกษาภายใตค้วาม
ร่วมมือกบัสถานประกอบการ และชุมชน 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัสถานประกอบการดา้นการวจิยั 
  2) โครงการผลิตผลงานวจิยัและนวตักรรมเพื่อสนองตอบความตอ้งการของสถานประกอบการ
และชุมชน 
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  ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจดัท าบนัทึกข้อตกลงความร่วมมือทาง
วชิาการระหวา่งหน่วยงาน สถานศึกษาทั้งภายในและต่างประเทศ 
  กลยทุธ์ท่ี 1 เจรจาแสวงหาความร่วมมือทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการศึกษาดู งานสถานประกอบการและสถานศึกษา ทั้งภายในและต่างประเทศ 
  2) โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้บุคลากรระหว่างหน่วยงาน สถานศึกษา ทั้งภายในและ
ต่างประเทศ 
  3) โครงการแลกเปล่ียนนกัวจิยัระหวา่งหน่วยงาน สถานศึกษา ทั้งภายในและต่างประเทศ 
  4) โครงการฝึกอบรมเพื่อการพฒันาอาชีวศึกษา ทั้งภายในและต่างประเทศ 
  5) โครงการใหทุ้นสัมมนาวชิาการ ประชุมวชิาการ 
นโยบายท่ี 4 :  การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการใหม่ 

  เป้าหมาย : ผูบ้ริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษามีทกัษะการบริหารอย่างมีคุณภาพโดยการมี           
ส่วนร่วม 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดบัคุณภาพการบริหารจดัการใหมี้ ประสิทธิภาพ 
  กลยทุธ์ท่ี 1 ส่งเสริมและพฒันาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพผูบ้ริหาร 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการพฒันาผูบ้ริหารโดยฝึกประสบการณ์จริง (On the Job Training) 
  2) โครงการฝึกอบรมวชิาการดา้นการบริหารสถานศึกษา 
  3) โครงการฝึกอบรม ICT เพื่อการบริหาร 

 กลยทุธ์ท่ี 2 ส่งเสริมและสนบัสนุนการใชอุ้ปกรณ์ เคร่ืองมือ นวตักรรม องค ์ความรู้ ระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อการบริหารจดัการ 

 โครงการส าคญั 
 1. โครงการจดัการระบบตั้งศูนย ์ขอ้มูลเทคโนโลย ีสารสนเทศในสถานศึกษาอาชีวศึกษา 

  กลยุทธ์ท่ี 2 ส่งเสริมและสนบัสนุนการใช้อุปกรณ์ เคร่ืองมือ นวตักรรม องคค์วามรู้ ระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อการบริหารจดัการ 
  โครงการส าคญั 
  1) โครงการจดัการระบบตั้งศูนย ์ขอ้มูลเทคโนโลยสีารสนเทศในสถานศึกษาอาชีวศึกษา 
  กลยทุธ์ท่ี 3 สนบัสนุนใหมี้การวเิคราะห์ค่าใชจ่้ายในการลงทุนทางการศึกษา 
  โครงการส าคญั 
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  1) โครงการวเิคราะห์ค่าใชจ่้ายรายหวัตามประเภทสาขาวชิา 
  2) โครงการวเิคราะห์ค่าใชจ่้ายในการพฒันาบุคลากร 
  3) โครงการการว ิเคราะห์งบประมาณการด าเนินงานตามแผนยทุธศาสตร์ 

 มาตรา 51 ในการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีท่ีเป็นความร่วมมือระหว่างสถานศึกษา
อาชีวศึกษา หรือสถาบนัและสถานประกอบการให้เป็นไปตามข้อตกลงระหว่างสถานศึกษา
อาชีวศึกษา หรือสถาบนัและสถานประกอบการ 

 มาตรา 54 สถานประกอบการสมาคมวิชาชีพ หรือองค์กรอ่ืนท่ีให้ความร่วมมือในการ
จดัการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวชิาชีพอาจไดรั้บสิทธิและประโยชน์ ดงัต่อไปน้ี 

 1) การสนบัสนุนดา้นวชิาการและทรัพยากรตามสมควรแก่กรณี 
 2) การเชิดชูเกียรติแก่สถานประกอบการ สมาคมวิชาชีพ หรือองคก์รอ่ืนท่ีให้ความร่วมมือ 

ในการจดัการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวชิาชีพ 
 ขอ้มูลพื้นฐาน วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดั
ปทุมธานี 

 วทิยาลยัเทคนิคปทุมธานี 
ปรัชญา  
           "หมัน่ฝึกฝีมือ ยดึถือวนิยั ใฝ่คุณธรรม สัมพนัธ์ชุมชน พฒันาคนสู่เทคโนโลย"ี 
วสิัยทศัน์ 
           "วิทยาลยัเทคนิคปทุมธานีมุ่งมัน่ผลิตและพฒันาก าลงัคนให้มีคุณภาพไดม้าตรฐานระดบั
สากลตรงความตอ้งการของตลาดแรงงานประชาคมอาเซียน โดยน้อมน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงในการบริหารจดัการ" 
พนัธกิจ           
 1) จดัการศึกษาอาชีวศึกษาและฝึกอบรมนกัเรียน นกัศึกษา ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ
และระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ในระบบ นอกระบบ และทวภิาคี 
          2) ส่งเสริมบริการวชิาชีพและจดัฝึกอบรมแก่ชุมชน 
 3) วจิยั สร้างนวตักรรม 
           4) สร้างระบบบริหารจดัการ ส่งเสริมพฒันาบุคลากรใหมี้คุณภาพ 
เป้าประสงค ์
           1) ผูส้ าเร็จการศึกษาเป็นคนดี มีคุณธรรม มีความรู้ และมีทกัษะวิชาชีพไดม้าตรฐานระดบั
สากลเป็นท่ียอมรับของสังคม มีศกัยภาพในการแข่งขนัในระดบัอาเซียน           
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2) ชุมชน ประชาชน ไดรั้บการส่งเสริม การพฒันาอาชีพและฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ือง 
3) วจิยั สร้างนวตักรรมเพื่อการพฒันาอาชีพ 
4) วิทยาลยัมีการบริหารจดัการผา่นเกณฑ์ให้ไดม้าตรฐานการประกนัคุณภาพ ระดบัแผนก

วิชา เกณฑ์การประเมินภายในโดยตน้สังกดั (สอศ.) เกณฑ์การประเมินภายนอก (สมศ.) เกณฑ์การ
ประเมินสถานศึกษาแบบอย่างการจดัการเรียนการสอน และการจดัการตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 
อตัลกัษณ์  
           ทกัษะดี มีใจบริการ 
เอกลกัษณ์ 
           เป็นเลิศทางวชิาชีพ 
การจดัการศึกษา 
 วทิยาลยัเทคนิคปทุมธานี จดัการศึกษาในสายอาชีพ 3 หลกัสูตร คือ 
 1) หลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) รับผูส้ าเร็จการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 หรือ
เทียบเท่าเขา้ศึกษาเป็นเวลา 3 ปี 
 2) หลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) รับผูส้ าเร็จการศึกษาระดบั ปวช. และ
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 หรือเทียบเท่าเขา้ศึกษาเป็นเวลา 2 ปี 
 3) หลกัสูตรปริญาตรี 2 ปี(ต่อเน่ือง) รับผูส้ าเร็จการศึกษาระดบั ปวส. หรือเป็นนกัศึกษาท่ี
จะส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตร ในปีการศึกษา 2558 
 ระบบการเรียนการสอน มี 3 ระบบ คือ 
 1) ในระบบ คือ ระบบท่ีผูเ้รียนจะศึกษาภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติในสถานศึกษาตลอด
หลกัสูตร 
 2) นอกระบบ คือ ระบบท่ีผูเ้รียนน าความรู้และประสบการณ์ท างานท่ีตรงกบัสาขาวิชาท่ี
เปิดสอนในสถานศึกษามาเทียบโอนรายวชิาตามหลกัสูตร 
 3) ระบบทวิภาคี คือ ระบบท่ีผูเ้รียนจะศึกษาภาคทฤษฎีและปฏิบัติงานขั้นพื้นฐานใน
สถานศึกษาและปฏิบติังานจริงในสถานประกอบการ 
 ประเภทวชิาท่ีเปิดสอนมี 4 ประเภท คือ 

1) ประเภทวชิาช่างอุตสาหกรรม 
2) ประเภทวชิาพณิชยกรรม 
3) ประเภทวชิาคหกรรม 
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4) ประเภทวชิาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
 สาขาวชิาท่ีเปิดสอน 
 ประเภทวชิาช่างอุตสาหกรรม 

1) เคร่ืองกล 
2) เคร่ืองมือกลและซ่อมบ ารุง 
3) โลหะการ 
4) เทคนิคการผลิต 
5) ไฟฟ้าก าลงั 
6) อิเล็กทรอนิกส์ 
7) เคร่ืองมือวดัและควบคุม 
8) การก่อสร้างและโยธา 

 ประเภทวชิาพณิชยกรรม 
1) การบญัชี 
2) การขาย 
3) การเลขานุการ 
4) คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
5) การตลาด 
6) ธุรกิจคา้ปลีก 
7) ธุรกิจซูเปอร์เซ็นเตอร์ 
8) การจดัการทัว่ไป 
9) การจดัการโลจิสติกส์ 

 ประเภทวชิาคหกรรม 
1) คหกรรมศาสตร์ 
2) แฟชัน่และส่ิงทอ 
3) อาหารและโภชนาการ 

 ประเภทวชิาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
1) การโรงแรมและการท่องเท่ียว 
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วทิยาลยัเทคนิคธญับุรี 
ปรัชญา  
 “วชิาดี  ฝีมือเยีย่ม  เป่ียมคุณธรรม  น าสังคม” 
 วิชาดี  มีความรู้ ความสามารถ ทางหลกัวิชาการในสาขาวิชาชีพ และสาขาวิชาท่ีเก่ียวขอ้ง
สามารถผสมผสานองคค์วามรู้ทั้งปวง เพื่อน าไปสู่การด ารงชีวติ และการประกอบอาชีพ 
 ฝีมือเยีย่ม มีความสามารถในการปฏิบติังาน และสร้างสรรคพ์ฒันางานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
และไดม้าตรฐาน 
 เป่ียมคุณธรรม มีระเบียบวินยั มีความส านึกในหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ มีความซ่ือสัตยต่์อ
ตนเอง และผูอ่ื้น และมีความกตญัญูต่อผูมี้พระคุณ 
 น าสังคม เป็นผูน้ า และเป็นแบบอยา่งในการน าความรู้ และเทคโนโลยีมาสร้างสรรค ์และ
พฒันาวชิาชีพของตนและสังคม 
วสิัยทศัน์ 

 จดัการศึกษา และพฒันาก าลังคนอาชีวศึกษาให้มีคุณธรรม คุณภาพได้มาตรฐานระดับ
สากล 
พนัธกิจ 
 1) จดัและส่งเสริมการศึกษาและฝึกอบรมวชิาชีพใหมี้คุณภาพมาตรฐาน 
 2) สร้างความร่วมมือสถานประกอบการทุกภาคส่วนในการจดัอาชีวศึกษาและฝึกอบรม
วชิาชีพ 
 3) วจิยัและสร้างนวตักรรมเพื่อการพฒันาอาชีพ 
อตัลกัษณ์ 

 “มีจิตอาสาพฒันาฝีมือ” 
เอกลกัษณ์ 

 “การบริการชุมชนดา้นวชิาชีพ” 
กลยทุธ์และมาตรการของสถานศึกษา 

 กลยทุธ์ 
 1) เพิ่มประสิทธิภาพผลผลิตนกัเรียน/นกัศึกษาของสถานศึกษา 
 2) พฒันากระบวนการเรียนการสอนและประสิทธิผลใหไ้ดป้ระโยชน์สูงสุด 
 3) พฒันากิจกรรมผูเ้รียนให้เป็นระบบแบบยัง่ยนื 
 4) ส่งเสริมการบริการวชิาชีพสู่สังคม 
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 5) เสริมสร้างความร่วมมือระหวา่งภาครัฐและเอกชนในการพฒันาทางวชิาการ 
 6) สร้างระบบงานประกนัคุณภาพ 
 7) เสริมสร้างความรู้ดา้นวจิยั นวตักรรม และเทคโนโลยี 
 8) เพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจดัการดว้ยระบบสารสนเทศ 

 9) สร้างช่ือเสียงสถานศึกษาให้เป็นท่ียอมรับในชุมชนภูมิภาคและประเทศในระดับ
อาเซียน 

 มาตรการ 
 1) ส่งเสริมการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 
 2) พฒันาครู ส่ือการสอน และการจดัการเรียนการสอนแบบบูรณาการรายวชิา 
 3) การบริการวชิาชีพสู่ชุมชน 

 4) คนดีศรีอาชีวะ 
 5) สร้างความร่วมมือกบัภาครัฐและเอกชนในการจดัการศึกษาระบบทวภิาคี 
 6) ส่งเสริมและพฒันาการประกนัคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษาลงสู่แผนกวิชา 

ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
7) ส่งเสริมงานวิจัย นวตักรรม ส่ิงประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ หุ่นยนต์ และโครงการ

วทิยาศาสตร์ 
 8) พฒันาระบบสารสนเทศใหท้นัสมยั สอดคลอ้งกบัการบริหารจดัการสถานศึกษา 
 9) พฒันาระบบบริหารจดัการและความเส่ียงภายในสถานศึกษา  

 ระบบการเรียนการสอน มี 3 ระบบ คือ 
 1) ในระบบ คือ ระบบท่ีผูเ้รียนจะศึกษาภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติในสถานศึกษาตลอด
หลกัสูตร 
 2) นอกระบบ คือ ระบบท่ีผูเ้รียนน าความรู้และประสบการณ์ท างานท่ีตรงกบัสาขาวิชาท่ี
เปิดสอนในสถานศึกษามาเทียบโอนรายวชิาตามหลกัสูตร 
 3) ระบบทวิภาคี คือ ระบบท่ีผูเ้รียนจะศึกษาภาคทฤษฎีและปฏิบัติงานขั้นพื้นฐานใน
สถานศึกษาและปฏิบติังานจริงในสถานประกอบการ 
 ประเภทวชิาท่ีเปิดสอนมี 2 ประเภท คือ 

1) ประเภทวชิาช่างอุตสาหกรรม 
2) ประเภทวชิาพณิชยกรรม 
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 สาขาวชิาท่ีเปิดสอน 
 ประเภทวชิาช่างอุตสาหกรรม 

1) ยานยนต ์
2) ไฟฟ้าก าลงั 
3) อิเล็กทรอนิกส์ 
4) การก่อสร้าง 

 ประเภทวชิาพณิชยกรรม 
1) การบญัชี 
2) คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
3) ธุรกิจคา้ปลีก 

วทิยาลยัการอาชีวศึกษาปทุมธานี 
ปรัชญา  
 เป็นสถาบนัสร้างความเป็นเลิศดา้นวชิาชีพ 
วสิัยทศัน์   
 พฒันา สมรรถนะก าลงั สู่สากล 
พนัธกิจ    
 มีการจดัการฝึกอบรม การศึกษาดา้นการเกษตร อุตสาหกรรมบริการ วิจยัพฒันา ถ่ายทอด
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อบริการสังคมโดยร่วมมือกบัเครือข่าย ทั้งในและต่างประเทศ 
การจดัการศึกษา  

 ด าเนินการจดัการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการฝึกอบรมระยะสั้ น การ
จดัการศึกษาในระบบเป็นการจดัการศึกษาวิชาชีพในสถานศึกษา เปิดสอนระดบัประกาศนียบตัร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลกัสูตร 2 ปี รับผูส้ าเร็จการศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) หรือ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) หรือเทียบเท่า และเปิดสอนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 
หลกัสูตร 3 ปี รับผูส้ าเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 3 (ม.3) ส าหรับการจดัการศึกษานกัศึกษาภาค
ปกติ และส าหรับบุคคลท่ีมีหน้าท่ีท่ีตอ้งการปรับวุฒิการศึกษาโดยการเรียน และสามารถเทียบโอน
ความรู้และประสบการณ์ไดใ้นบางรายวชิา วทิยาลยัการอาชีวศึกษาปทุมธานี นอกจากจดัการศึกษาใน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงแล้ว ได้จัดหลักสูตรให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม เช่น สาขางานเกษตรทัว่ไป สาขางานช่างเกษตร สาขางานยานยนต ์
สาขางานส ารวจ สาขางานไฟฟ้าก าลงั สาขางานการบญัชี สาขางานการขาย สาขางานคอมพิวเตอร์
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ธุรกิจ สาขาวิชาช่างกลเกษตร สาขาวิชาเทคโนโลยีภูมิทัศน์ และ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
ด าเนินการจดัฝึกอบรมวิชาชีพระยะสั้ น วิชาชีพเฉพาะทาง และ หลักสูตรความร่วมมือกับสถาน
ประกอบการทั้งภายในประเทศและนอกประเทศ 
ความร่วมมือกบัสถานประกอบการทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

 การประสานความร่วมมือกับสถานประกอบการ วิทยาลยัการอาชีวศึกษาปทุมธานี ได้
ติดต่อขอน านกัศึกษาเขา้ฝึกงานในสถานประกอบการ และหน่วยงานเอกชนเป็นประจ าทุกปี เพื่อให้
นกัเรียนนกัศึกษาไดรั้บประสบการณ์ตรง จดัการเรียนการสอนร่วมกบัสถานประกอบการในประเทศ 
อาทิ บริษทัสยามคูโบตา้ อุตสาหกรรม จ ากดั, บริษทัเซฟสกิน จ ากดั และ บริษทัดชัมิลล์ จ  ากดั และ 
ร่วมกบัเครือข่ายความร่วมมือกบัต่างประเทศ อาทิ ประเทศอิสราเอล นิวซีแลนด์ แคนาดา เนปาล พม่า 
และ เวยีดนาม เป็นตน้ นอกเหนือจากสถานประกอบการแลว้ วทิยาลยัการอาชีวศึกษาปทุมธานีให้การ
สนับสนุนกับหน่วยงานของรัฐและเอกชน ในการพฒันาการศึกษาและอาชีพให้กบับุคลากร เช่น 
ทหารจากกระทรวงกลาโหม กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และกรมราชทณัฑ ์กระทรวงมหาดไทย 
 การฝึกอบรมวชิาชีพเฉพาะทาง 

 หลักสูตรวิชาชีพเฉพาะทาง หรือหลักสูตรการฝึกอบรมระยะสั้ น สามารถปรับเข้าสู่
การศึกษาในระบบได้ด้วยการสะสมหน่วยกิต ถ่ายโอนผลการเรียนและเทียบโอนความรู้และ
ประสบการณ์ นอกจากจดัหลกัสูตรเฉพาะทางในประเทศแลว้ ยงัใหค้วามช่วยเหลือประเทศเพื่อนบา้น 
เช่น ประเทศพม่า เนปาล และประเทศอ่ืนๆ โดยร่วมมือกบัสถานประกอบการในการจดัหลกัสูตร
เรียนรู้และปฏิบติัจริงในโรงงาน ตลอดจนหลกัสูตรทางดา้นภาษา เช่น ภาษาองักฤษ ภาษาจีน ภาษา
เกาหลี และ ภาษาญ่ีปุ่น เป็นตน้ ใหก้บัผูท่ี้จะเดินทางไปท างานท่ีต่างประเทศ 
 การบริการสังคม 

 เพื่อการสนับสนุนการเรียนการสอนแบบบูรณาการ ขณะเดียวกนัชุมชนมีโอกาสเขา้รับ
บริการ การบริการสังคม มีลักษณะหลายรูปแบบการจดัฝึกอาชีพหรือฝึกอบรมวิชาชีพระยะสั้ น 
ฝึกอบรม 108 อาชีพ ให้กบัประชาชนเผยแพร่ผลงานทางวิชาการแก่สาธารณชน ไดแ้ก่ การจดังาน
เทคโนโลยีเคร่ืองจกัรกลผลิตปุ๋ยอินทรีย ์งานเทคโนโลยีการเกษตรเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต เปิดศูนย์
ซ่อมสร้างเพื่อชุมชน (Fix-it Center) ให้บริการซ่อมแซมเคร่ืองใช้ไฟฟ้า เคร่ืองจกัรกลเกษตร ให้
ค  าปรึกษาดา้นต่างๆ โดยด าเนินการต่างๆ ภายใตห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในส่วนของชุมชน
ทอ้งถ่ิน ไดใ้หบ้ริการน าเคร่ืองจกัรกลช่วยพฒันาชุมชน วดั ส่วนราชการ หรือ ตามท่ีไดรั้บการขอความ
ช่วยเหลือ ตลอดจนเปิดศูนยซ่์อมสร้างเพื่อชุมชน (Fix-it Center) เพื่อให้ประชาชนไดรั้บรู้เร่ืองการ
บ ารุงรักษา การซ่อมบ ารุงเบ้ืองตน้ และการยืดอายุการใช้งาน เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร ในการประกอบ
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อาชีพ และอุปกรณ์ด ารงชีวิตประจ าวนั ซ่ึงนกัเรียนนกัศึกษาจะไดรั้บประสบการณ์และความเช่ือมัน่           
มีความสามารถ มีความพร้อมในการออกไปปฏิบติังานในชุมชน 

 ธุรกิจบริการ ให้บริการห้องประชุมสัมมนา ห้องจดัเล้ียง ห้องพกั และร้านจ าหน่ายสินคา้
ผลผลิตทางการเกษตร 
 วจิยัและพฒันาถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตร 

 จดัท าและเผยแพร่งานวิจยั นวตักรรมและส่ิงประดิษฐ์ รวมทั้งร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนๆ ใน
การด าเนินการวจิยัเพื่อเผยแพร่ความรู้สู่ชุมชน 
 สาขาวชิาท่ีเปิดสอน 
 ประเภทวชิาช่างอุตสาหกรรม 

1) สาขายานยนต ์
2) ไฟฟ้าก าลงั 
3) เคร่ืองจกัรกลเกษตร 

 ประเภทวชิาพณิชยกรรม 
1) การบญัชี 
2) คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
3) การโรงแรม 

 ประเภทวชิาเกษตรทัว่ไป 
1) พืชศาสตร์ 

 

2.6  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 สมพร ไชยแสง (2547 อา้งถึงใน จุติกรณ์ นิสสัย, 2558, น.43) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา 
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 พบว่า ผลการวิจยัพบว่า การด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา อยูใ่นระดบัดีมาก และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การส่งเสริมและ
พฒันานกัเรียน รองลงมาไดแ้ก่ การป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข และการคดักรองนกัเรียน ตามล าดบั
ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ การส่งต่อนกัเรียน 
 ชยานนท ์มูลพิมพ ์(2550) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 1 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
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ศึกษาระดบัการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามหาสารคาม เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ สภาพการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 1โดยรวมทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก 
การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล มีการด าเนินงานมากท่ีสุด รองลงมาคือ การส่งเสริมนกัเรียน การคดั
กรองนกัเรียน การป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน 
 อานนท ์นนทวนั (2551) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โรงเรียนมัธยมภูฮังพัฒเนวิทย์ อ  าเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธ์ุ การวิจัยคร้ังน้ีมี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนมัธยม                   
ภูฮงัพฒัเนวิทย์ อ  าเภอหนองกุงศรี จงัหวดักาฬสินธ์ุ ผลการวิจยัพบว่า ในด้านการพฒันานักเรียน 
นกัเรียนปรับเปล่ียนพฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน การพฒันานักเรียนให้มีพฤติกรรมท่ีดีข้ึน เกิดจาก 
บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามขั้นตอน และวิธีการของระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
โดยเร่ิมจากการพฒันาบุคลากรภายในโรงเรียน ภายใตก้ลยทุธ์นิเทศภายใน  
 รุจิราภรณ์ ค าศิลา (2552) ได้ท าการวิจยัเร่ืองสภาพปัญหาและการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ด้านการคดักรอง
นักเรียนมีปัญหามากท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านการส่งต่อนักเรียน ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา
นกัเรียน ดา้นการส่งเสริมนกัเรียน และดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ตามล าดบั 

 อินทิรา ฮวดเจริญ (2550) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี ตามกระบวนการด าเนินงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 5 องคป์ระกอบ คือ 1) การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 2) การคดักรองนกัเรียน 
3) การส่งเสริมนกัเรียน 4) การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 5) การส่งต่อนกัเรียน ผลการวิจยัพบว่า 1) 
ระดบัการด าเนินงานในระบบการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ปราจีนบุรีอยูใ่นระดบัมาก ทั้งโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ดา้นท่ีมีระดบัการด าเนินงานสูงสุด ไดแ้ก่ การป้องกนัแกไ้ขปัญหานกัเรียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
รองลงมา ไดแ้ก่ การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลอยูใ่นระดบัมาก และขอ้ท่ีมีระดบัการด าเนินงานต ่าสุด 
ไดแ้ก่ การส่งต่อนกัเรียน 2) การเปรียบเทียบการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี ตามต าแหน่งการด าเนินงาน พบวา่โดยภาพรวมและราย
ดา้นทุกด้าน การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนแตกต่างกนัตามต าแหน่งการด าเนินงานท่ี
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ระดบัความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) การเปรียบเทียบการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี ตามขนาดโรงเรียนพบว่า โดย
ภาพรวมและดา้นรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การคดักรองนกัเรียน การป้องกนัแกไ้ขปัญหานกัเรียน
และการส่งต่อนกัเรียนไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ดา้นการส่งเสริมนกัเรียนแตกต่างกนัตามขนาดโรงเรียน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 เชาวลิต จินดารัตน์ (2551) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาระยอง เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การด าเนินงานตามระบบดูแล ช่วยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
พิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหานักเรียนมากท่ีสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการส่งเสริมนักเรียน และด้านการคดักรองนักเรียน 
ตามล าดับผลการวิเคราะห์การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือ นักเรียนของโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามต าแหน่งของ บุคลากรในโรงเรียนโดยรวมและ
รายดา้นทุกดา้น พบว่า แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ และเม่ือจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
พบว่าดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลแตกต่างกนัอยา่งมี นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้น
อ่ืนๆ และโดยรวมไม่แตกต่างกนั ส่วนผลการสัมภาษณ์ ผูเ้ช่ียวชาญในการด าเนินงานดา้นระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน จ านวน 3 ท่าน พบว่า การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีผ่านมา
ประสบผลส าเร็จในระดบัดี เพราะโรงเรียนไดด้ าเนินการเป็นกระบวนการตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนดว้ยขั้นตอนง่ายๆ ไม่ซับซ้อน โดยจดัให้ควบคู่ไปกบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตาม
หลกัสูตรของสถานศึกษา 

 พชัราภรณ์ เดชสุภา (2551) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการศึกษาปัญหาการด าเนินงานจดัระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนของครูโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตอ าเภอคลองหาด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สระแกว้ เขต 1 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาการด าเนินงานจดัระบบดูแลช่วยเหลือ 
นกัเรียนของครูโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตอ าเภอคลองหาด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ 
เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการด าเนินงานจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของครูโรงเรียน
ประถมศึกษาในเขตอ าเภอคลองหาด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 โดยรวมมีปัญหาใน
ระดบัปานกลาง ในรายดา้นส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัปัญหาจากมากไปหานอ้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ดา้นการคดักรองนกัเรียน ดา้นการส่งต่อนกัเรียน ดา้นการ
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ส่งเสริมนกัเรียน และดา้นการป้องกนัแกไ้ขปัญหานกัเรียน ทั้งน้ีปัญหาการด าเนินงานจดัระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนของครูโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตอ าเภอคลองหาด ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สระแกว้ เขต 1 จ าแนกตามระดบัช่วงชั้นในภาพรวม แตกต่างกนัอยา่ง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั .05    
 เสริมฤทธ์ิ หวายฤทธ์ิ (2552) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง สภาพการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2 การวิจยัคร้ังน้ีมี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2 ตามแนวทางท่ีส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนดใน 5 ประการ ไดแ้ก่ การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การคดักรองนกัเรียน  
การส่งเสริมและพฒันานกัเรียน การป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข และการส่งต่อนกัเรียน โดยจ าแนก
ตามสถานภาพและขนาดของสถานศึกษา กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู 341 คน  
ผลการวิจยัพบว่า 1) สภาพการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 อยู ่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียท่ีมีค่ามากใน                 
3 อนัดบัแรกพบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การส่งเสริมและพฒันานกัเรียน รองลงมาไดแ้ก่ การ
ป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข และการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลตามล าดบั ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
คือ การส่งต่อนกัเรียน 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีสถานภาพต่างกนัมีการด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีอยูใ่น
สถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกนั มีการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โดยภาพรวมและราย
ดา้นไม่แตกต่างกนั 
 นนทรัตน์ เก้ือหนุน (2553) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การศึกษาการด าเนินงานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 การวิจยั
คร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตของนักเรียนและการด าเนินงานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 28 คน และครูจ านวน 258 คน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 รวมกลุ่มตวัอย่าง 313 คน เคร่ืองมือที่ใช้ ได้แก่ 
แบบสอบถาม ลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจยัพบวา่ 1) การด าเนินงานตาม
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาทั้ง 5 ขั้นตอน อยูใ่นระดบัมาก 2) ระดบัคุณภาพชีวิตของ
นกัเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี เขต 1 ทั้ง 4 ดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 3) การด าเนินงานตามระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของนกัเรียน คือ การส่งต่อ 
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การส่งเสริมนักเรียน การคดักรอง และการรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล ซ่ึงมีสัมประสิทธ์ิสหพนัธ์
พหุคูณ เท่ากบั 0.448 

 สดช่ืน ดวงค านอ้ย (2554) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
โรงเรียนโพนงามพิทยานุกูล จงัหวดัมหาสารคาม การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อการศึกษาการ
พฒันาครูในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนโพนงามพิทยานุกูล จังหวดั
มหาสารคาม ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน (Planning) การปฏิบติัตามแผน (Action) การ
สังเกต(Observation) และการสะทอ้นผล (Reflecting) ผลการวิจยัพบว่า ในวงรอบท่ี 1 ครูโรงเรียน
โพนงามพิทยานุกลูมีความรู้ ความเขา้ใจสามารถด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนดีข้ึน แต่
ยงัมีปัญหาในการน าไปปฏิบติั จึงไดร่้วมกนัแกไ้ขโดยพฒันาในวงรอบท่ี 2 ท าให้ครูมีความรู้ความ
เขา้ใจด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี และปฏิบติัไดต้ามขั้นตอนของระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียน สามารถป้องกนัและแก้ไขให้กบันกัเรียนภายในโรงเรียนไดอ้ย่างทั้วถึง ครู
เขา้ใจในบทบาทผูดู้แลช่วยเหลือนกัเรียน ซ่ึงส่งผลช่วยเสริมสร้างคุณภาพท่ีดีให้แก่นกัเรียนทั้งดา้น
ร่างกาย และจิตใจ 

 นิฮานานี วาบา (2556) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ปัญหาการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา ตามทศันะของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นการศึกษาปัตตานี เขต 2 
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบปัญหา การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนของโรงเรียนประถมศึกษาตามทศันะของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 
จ าแนกตามวฒิุการศึกษา และประสบการณ์การปฏิบติังาน รวมทั้งรวบรวมปัญหาและขอ้เสนอแนะใน
การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ประชากร คือ ครูท่ีปฏิบติังานด าเนินระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน จ านวน 116 โรงเรียน เลือกแบบเจาะจง ท่ีมีคุณสมบติัเป็นครูแนะแนว และครูฝ่าย
ปกครอง มีประชากรทั้งหมดในการวิจยัคร้ังน้ี จ  านวน 232 คน วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการหาร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย (μ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) และการแจกแจงความถ่ี ผลการวิจยัพบวา่ 1) ปัญหาการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนตามทศันะของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาปัตตานี เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 2) ปัญหาการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาตามทศันะของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ปัตตานี เขต 2 ท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนัพบวา่ครูท่ีมีวฒิุการศึกษาปริญญาตรีหรือต ่ากวา่ปริญญาตรี และ
สูงกว่าปริญญาตรี มีระดับปัญหาการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก
เหมือนกนัและมีค่าเฉล่ียใกลเ้คียงกนัโดยครูท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีหรือต ่ากวา่ปริญญาตรี เห็นวา่
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ระดบัปัญหาด าเนินการส่งเสริมนกัเรียนการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา และการส่งต่อนกัเรียนมีมากกวา่
ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี ส่วนดา้นการคดักรองนั้นครูท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 
เห็นว่ามีระดบัปัญหาท่ีสูงกว่าครูท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีหรือต ่ากว่าปริญญาตรี 3) ปัญหาการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาตามทศันะของครู สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 ท่ีมีประสบการณ์การปฏิบติังานต่างกนัพบวา่ ในภาพรวม
ของการด าเนินต่างๆ ครูท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี เห็นวา่มีระดบัปัญหามากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์
ตั้งแต่ 5-10 ปี และมากกวา่10 ปี ข้ึนไป เม่ือพิจารณารายด าเนินพบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์มากกวา่10 ปี 
ข้ึนไป เห็นวา่การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล การคดักรองนกัเรียน และการส่งเสริมนกัเรียนมีระดบั
ปัญหามากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์การปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 5 ปี และตั้งแต่ 5-10 ปีส่วนการด าเนินการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหา และการส่งต่อนกัเรียน ครูท่ีมีประสบการณ์การปฏิบติังานเห็นวา่มีระดบั
ปัญหามากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์การปฏิบติังานตั้งแต่ 5-10 ปี และมากกวา่10 ปี ข้ึนไป 

 นายทศัพร คงมัน่ (2557, บทคดัยอ่) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองบทบาทของครูท่ีปรึกษาตามความ
ตอ้งการของนกัเรียน โรงเรียนวรราชาทินดัดามาตุวิทยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 
การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทของครูท่ีปรึกษาตามความต้องการของนักเรียน
โรงเรียนวรราชาทินัดดามาตุวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 และ 
เปรียบเทียบบทบาทของครูท่ีปรึกษาตามความตอ้งการของนกัเรียน โรงเรียนวรราชาทินดัดามาตุวิทยา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 จ าแนกตามเพศและระดบัชั้น กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการ
วิจยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนของโรงเรียนวรราชาทินดัดามาตุวิทยา ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6 จ านวน 
248 คน เคร่ืองมือท่ีใชไ้ดแ้ก่แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.78 
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอมู้ลไดแ้ก่ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าที (t-test for 
Independent Samples) ผลการวิจยัพบวา่ 1) บทบาทของครูท่ีปรึกษาตามความตอ้งการของนกัเรียน 
โรงเรียนวรราชาทินดัดามาตุวิทยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมากเม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา
นอ้ยคือดา้นการปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียน ดา้นการแนะน า และการให้ค  าปรึกษา ดา้นการพฒันานักเรียน 
และดา้นการใหค้วามช่วยเหลือและประสานงานกบันกัเรียนตามล าดบั 2) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
ความตอ้งการบทบาทของครูท่ีปรึกษาตามความตอ้งการของนกัเรียน โรงเรียนวรราชาทินัดดามาตุ
วิทยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 จ าแนกตามเพศ พบวา่ นกัเรียนท่ีมีเพศแตกต่างกนั 
มีความตอ้งการบทบาทของครูท่ีปรึกษาตามความตอ้งการของนกัเรียน โรงเรียนวรราชาทินดัดามาตุ
วทิยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั ยกเวน้ดา้นการ
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พฒันานกัเรียนท่ีไม่แตกต่างกนั 3) ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบ ความตอ้งการบทบาทของครูท่ีปรึกษา
ตามความตอ้งการของนกัเรียนโรงเรียนวรราชาทินดัดามาตุวิทยา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยม 
ศึกษา เขต 4 จ าแนกตามระดบัชั้น พบวา่ นกัเรียนท่ีอยูร่ะดบัชั้นแตกต่างกนั ความตอ้งการบทบาทของ
ครูที่ปรึกษา ตามความตอ้งการของนกัเรียน โรงเรียนวรราชาทินดัดามาตุวิทยา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา มธัยมศึกษา เขต 4 โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 ศิริ โชคสกุล (2559) ได้ท าการวิจัยเร่ืองการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนรัตนโกสินทร์ 9 จงัหวดัสมุทรปราการ วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนรัตนโกสินทร์ 9 จงัหวดัสมุทรปราการ ผลการวิจยัพบว่า สภาพปัจจุบนั
องค์การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนรัตนโกสินทร์ 9 จงัหวดัสมุทรปราการ ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงควรปรับปรุงใหดี้ข้ึนตามล าดบัคือ ดา้นการคดักรองนกัเรียน ดา้นการรู้จกั
นกัเรียนเป็นรายบุคล ดา้นการป้องกนัปัญหานกัเรียน ดา้นการส่งเสริมนกัเรียน ดา้นการส่งต่อนกัเรียน 
และด้านการแก้ไขปัญหานักเรียน สภาพท่ีควรจะเป็นของการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนโรงเรียนรัตนโกสินทร์ 9 จงัหวดัสมุทรปราการ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงจะตอ้ง
พฒันาต่อไปตามล าดบั คือ ด้านการส่งต่อนักเรียน ด้านการแก้ไขปัญหานักเรียน ด้านการป้องกัน
ปัญหานักเรียน ด้านการส่งเสริมนักเรียน ด้านการคดักรองนักเรียน และด้านการรู้จกันักเรียนเป็น
รายบุคคล ดชันีความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน
รัตนโกสินทร์ 9 จงัหวดัสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่ระดบัตอ้งการพฒันาตามล าดบั คือ ดา้นการคดั
กรองนักเรียน ด้านการป้องกันปัญหานักเรียน ด้านการส่งต่อนักเรียน ด้านการรู้จกันักเรียนเป็น
รายบุคคล ด้านการส่งเสริมนักเรียน และด้านการแก้ไขปัญหานักเรียน และข้อคิดเห็น และ
ขอ้เสนอแนะต่อการพฒันาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนรัตนโกสินทร์ 9  
จงัหวดัสมุทรปราการ ด้านการคดักรองนักเรียน พบว่าครูควรศึกษาข้อมูลต่างๆ ของนักเรียนให ้
ครบถว้นในการแบ่งกลุ่ม ครูควรใช้ขอ้มูลดา้นอาชีพของบิดา มารดา และผูป้กครองในการแบ่งกลุ่ม
นกัเรียน ครูควรท าการคดักรองอยา่งต่อเน่ือง ดา้นการป้องกนัปัญหานกัเรียน พบวา่ ครูและผูเ้ก่ียวขอ้ง
ควรมีการร่วมมือกนัในการป้องกนัปัญหานกัเรียน ครูตอ้งให้ค  าปรึกษากบัเด็ก นักเรียนทุกกลุ่มให้
ความรักและความไวว้างใจกบัเด็กนกัเรียน ดา้นการส่งต่อนกัเรียน พบวา่ ครูควรมีการประสานงานใน
การส่งต่อนกัเรียนให้ตรงกบัปัญหา ครูควรส่งเอกสารขอ้มูลเด็กให้ครูประจ าชั้นท่านต่อไป โรงเรียน
ควรมีการส่งต่อไปยงัผูเ้ช่ียวชาญโดยตรงเพื่อแก้ไขปัญหาเด็กอย่างตรงวตัถุประสงค์ ด้านการรู้จกั
นกัเรียนเป็นรายบุคคล พบวา่ เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลนกัเรียนตอ้งมี คุณภาพเพื่อความสมบูรณ์ของ
ขอ้มูล ครูควรเก็บขอ้มูลนกัเรียนดว้ยการสัมภาษณ์จะไดข้อ้มูลของนกัเรียนเป็นอยา่งดี ครูควรใช้การ
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สังเกตพฤติกรรมของนกัเรียนในการเก็บขอ้มูลเน่ืองจากเป็นวธีิท่ีง่ายในการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
ด้านการส่งเสริมนักเรียน พบว่า ครูควรมีการจดัการประชุมผูป้กครองอย่างต่อเน่ือง ครูควรสร้าง
แรงจูงใจให้กับนักเรียน ครูควรมีการพฒันามาตรฐานความรู้ ของนักเรียนให้สูงข้ึนโดยการจัด
กิจกรรมเพิ่มเติม และดา้นการแกไ้ขปัญหานกัเรียน พบว่า ครูควรร่วมมือกบัผูป้กครองในการแกไ้ข
ปัญหา ครูควรมีการติดตามนกัเรียนท่ีมีปัญหาอยา่งใกลชิ้ด ครูควรใชเ้หตุผลและเขา้ใจปัญหาของเด็ก        

 มธุรดา ดวงจนัทร์ (2553) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองสภาพและแนวทางการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนวดัไทยาวาส สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
นครปฐม เขต 2 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนวดัไทยาวาส สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
นครปฐม เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า 1) สภาพการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียน
วดัไทยาวาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 5 ด้าน โดยด้านการส่งเสริมนักเรียนและ
พฒันานกัเรียน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านการป้องกนัและแกปั้ญหานกัเรียน ดา้นการรู้จกั
นักเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการคดักรองนักเรียน และด้านการส่งต่อนักเรียน ตามล าดับ 2) แนว
ทางการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนวดัไทยาวาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล โรงเรียนควรรายงานผล
การศึกษานกัเรียนเป็นรายบุคคลใหผู้ป้กครองและผูเ้ก่ียวขอ้งทราบ ดา้นการคดักรองนกัเรียน โรงเรียน
ควรน าเทคโนโลยท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการคดัแยกนกัเรียนเพื่อจดักลุ่มดา้นการส่งเสริมนกัเรียน โรงเรียน
ควรส่งเสริมใหน้กัเรียนเขา้ร่วมการแข่งขนัทกัษะทางวิชาการทั้งภายในและนอกสถานศึกษา ดา้นการ
ป้องกนัและแกปั้ญหานักเรียน โรงเรียนควรให้ผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครองมีการประชุมร่วมกนัเพื่อหา
แนวทางป้องกนัและแก้ปัญหานักเรียน ด้านการส่งต่อนักเรียน โรงเรียนควรด าเนินการส่ือสารกบั
นกัเรียนและผูป้กครองใหเ้ขา้ใจเหตุผลของการส่งต่อนกัเรียน   

 กิตติศกัด์ิ ชุมมณฑล (2554) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของ 
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุ 
ประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจยัพบว่าการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของ
โรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมรายดา้นอยูใ่นระดบั
มาก เรียงตามล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการคดักรอง
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นักเรียน ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา ด้านการส่งต่อนักเรียน และด้านการส่งเสริมนักเรียน
ตามล าดบั    

 กรณิการ์ นีละนนัท์ (2555, น.75) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือ 
นกัเรียนของโรงเรียนท่ีเปิดสอนในระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อท าการศึกษาการด าเนินงานตามระบบ
ดูแลช่วยเหลือ นกัเรียนของโรงเรียนท่ีเปิดสอนในระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่ 1) การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนของโรงเรียนท่ีเปิดสอนในระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก พิจารณาเป็นรายดา้นเรียงตามล าดบั 
ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 3 อนัดับแรก ได้แก่ ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียนมากท่ีสุด 
รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการส่งเสริมนกัเรียน และดา้นการคดักรองนกัเรียน    

 นฤบล กองทรัพย ์(2556) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใน
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า มีระดบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยหลือนกัเรียนใน
ด้านการรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล ด้านการคดักรองนักเ รียน ด้านการส่งเสริมนักเรียนด้านการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหา และดา้นการส่งต่ออยู่ในระดับปานกลาง (X=3.05, 3.03, 2.48 และ 3.03 
ตามล าดบั) เม่ือเปรียบเทียบระดบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ นกัเรียนในโรงเรียน ในแต่ละ
ดา้นจ าแนกตามสถานภาพ พบว่า ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล และดา้นการคดักรองนกัเรียน 
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และระดบั 0.05 และเม่ือเปรียบเทียบจ าแนกตาม
ขนาดของโรงเรียนมีระดบัการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
ดา้นการคดักรองและดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 โดยโรงเรียนขนาดเล็กมีระดบัการด าเนินงาน มากกวา่โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่   
 ผูว้ิจยักล่าวโดยสรุปว่าระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นการด าเนินงานอย่างมีระบบ 
สามารถ ท่ีจะช่วยพฒันานกัเรียนให้มีพฤติกรรมท่ีดีข้ึน และยงัเป็นการช่วยแกปั้ญหาของนกัเรียนได้
อยา่งเหมาะสม 
 งานวจิยัต่างประเทศ         

 Blum (1997 อา้งถึงใน บุญเลิศ ทดัเทียม, 2557, น.50) ไดว้ิเคราะห์รูปแบบการบริหารจดัการ
วินยัโรงเรียน จ านวน 26 รูปแบบ ในแง่แนวคิดเชิงทฤษฎี จุดแข็ง จุดอ่อน และหลกัเชิงประจกัษ์ท่ี
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สนับสนุนจากการศึกษาเอกสารสรุปว่า ย ังไม่มีวิธีฝึกท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการแก้ปัญหาทุกๆ 
สถานการณ์และไม่มีการฝึกอบรมคร้ังใดคร้ังหน่ึงมีผลดีในการช่วยให้ครูแกปั้ญหาทางวินยันกัเรียนท่ี
ดีกว่าการฝึกอบรมอ่ืนๆ และควรท าการฝึกอบรมในการแกปั้ญหาวินยันกัเรียนให้กบัครูประจ าการ
ก่อน หรือนกัศึกษาครู ดงันั้น การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาจ านวนโปรแกรมการผลิตครูท่ีจดัให้มีรายวิชา
เฉพาะดา้นวนิยันกัเรียนไวใ้นหลกัสูตร การเก็บขอ้มูลใชแ้บบสอบถามส่งไปยงั สถาบนัท่ีจดัหลกัสูตร
ผลิตครู จ านวน 467 แห่ง ผลการศึกษาพบวา่ มีสถาบนัจ านวนร้อยละ 51 ท่ีจดัรายวิชาวินยันกัเรียนไว้
ในหลกัสูตร แต่มีร้อยละ 43 เท่านั้นท่ีบงัคบัให้เรียน โดยวิชาวินยันกัเรียนมีเน้ือหาครอบคลุมเร่ือง
ประวัติของการเกิดวินัยนักเรียน และรูปแบบการแก้วินัยนักเรียน โดยมีเอกสาร ต าราและ
โสตทศันูปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน  
 Lahmannowsky (1991 p.1642) ไดท้  าการวิจิยเร่ือง ความตอ้งการบริการแนะแนวและการ
ให้ค  าปรึกษากบันกัเรียน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อน าผลการวิจยัไปสร้างความเขา้ใจระหวา่งนกัเรียน ครู 
ผูป้กครองนกัเรียนในโรงเรียนลินคอร์น (Lincorn) ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนตอ้งการการบริการแนะแนว 
และการให้ค  าปรึกษาจากโรงเรียนเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี โครงการพฒันาอาชีพ แนวทาง
การศึกษาต่อในระดบัสูง แนวทางแห่งความส าเร็จ วิธีการท่ีท าให้ผูอ่ื้นเขา้ใจและยอมรับ วิธีการเขา้ใจ
และยอมรับตวัเอง 
 March (1987, pp.253-388) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การประเมินผลการเรียนการสอนของ 
นักศึกษามหาวิทยาลัย พบว่า นักศึกษามกัปรึกษากนัเองในกลุ่มเพื่อนมากกว่าท่ีจะมาพบอาจารย ์
เน่ืองจากไม่ต้องการถูกถามเก่ียวกับเร่ืองส่วนตัว เพราะเกรงความลับของตนเองจะถูกเปิดเผย 
โดยเฉพาะในกลุ่มนกัศึกษาท่ีอยูใ่นกลุ่มวยัรุ่นตอนกลางถึงตอนปลาย ปรากฏดงักล่าวอาจมีส่วนท าให้
นกัศึกษาไม่มาปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา และเห็นวา่บทบาทของอาจารยท่ี์ปรึกษามีความส าคญัลดลง 
 จนัดเลอร์ (Chandler, 2001, p.136) ได้ศึกษาการเปล่ียนผา่นโดยใชรู้ปแบบการให้บริการ
พิเศษแก่เด็กปฐมวยั 2 รูปแบบ ในการศึกษาได้ส ารวจผูป้กครองของเด็กวยัประถมศึกษาท่ีมีความ
พิการเพื่อระบุสารสนเทศและบริการให้แก่ผูป้กครองในขณะท่ีพวกเขาและลูกๆ ของพวกเขาก าลงัท า
การเปล่ียนผา่นจากการเขา้ร่วมแต่แรกๆ และโปรแกรมการศึกษาพิเศษก่อนวยัเรียนของรัฐบาล และได้
ระบุภารกิจของผูป้กครองและโปรแกรมดา้นท่ีชอบเป็นพิเศษดว้ยภารกิจเหล่าน้ี ไดแ้ก่ การไม่เห็นดว้ย
กบัการไม่มีทางเลือกท่ีจดัให้ส าหรับบริการ การขาดแคลนสารสนเทศท่ีจดัให้ในการบริการ และการ
ขาดแคลนสารสนเทศท่ีจดัให้เป็นทางเลือกท่ีมีอยู่ ความแตกต่างระหว่างการเปล่ียนผ่านคร้ังแรกกบั
คร้ังท่ีสองไดน้ ามาอภิปรายในดา้นประเด็นปัญหาท่ีปรับปรุงตลอดเวลา และประเด็นท่ีท าให้เลวร้ายลง
ตลอดเวลา   
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 Cole (2002) ไดศึ้กษาการรับรู้เก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีผูช่้วยครูใหญ่ในดา้นการควบคุมดูแล
วินัยตามความคิดเห็นของครูใหญ่ และผูช่้วยครูใหญ่ในโรงเรียนรัฐจอร์เจีย เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวา่ ผูช่้วยครูใหญ่ไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งเหมาะสม
ในการจดัการกบักลุ่มนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม ท าหนา้ท่ีเป็นผูป้ระสานงานระห่วางแขกผู ้
มาเยี่ยมเยียนโรงเรียนกับบุคลากรของโรงเรียนควบคุมกับการเข้าชั้ นเรียนของนักเรียน และ
ประสานงานกบัหน่วยงาน หน่วยสนบัสนุนการท ากิจกรรมของนกัเรียนทั้ง 2 กลุ่ม มีการรับรู้เก่ียวกบั
ความรับผิดชอบเบ้ืองต้นของผูช่้วยผูบ้ริหารฝ่ายวินัย นักเรียน แตกต่างกันในเร่ืองต่อไปน้ี การ
เสริมสร้างบรรยากาศของโรงเรียนให้เกิดการสร้างสรรค์ พฤติกรรมท่ีเหมาะสม การรวบรวมของ
ขอ้มูลการท าผิดวินยัของนกัเรียน เป็นผูป้ระสานงานกบับุคคลภายนอก บุคลากรร่วมท างานและการ
บริหารงบประมาณแต่ทั้ง 2 กลุ่ม มีการรับรู้เร่ืองอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกนั 
  Teed (2002) ไดศึ้กษาการพบนกัเรียนเพื่อรู้จกัความตอ้งการทางดา้นอารมณ์และสังคมของ
นกัเรียน: ครูประถมกบัความเขา้ใจในการให้ค  าปรึกษาในชั้นเรียน พบว่า ลกัษณะพิเศษของเด็กมี
ลกัษณะเหมือนกนั คือ ครอบครัวหย่าร้าง ครอบครัวขนาดใหญ่ ผูป้กครองติดสารเสพติด เด็กมีความ
รุนแรง ถูกทารุณทางเพศ ถูกทอดทิ้ง พิการ เด็กสุขภาพไม่ดี ตอ้งใชย้าบ าบดั ส่ิงเหล่าน้ีเป็นแรงกดดนั
อยา่งมากและมีผลกระทบต่อชีวิตเด็ก จึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีครูตอ้งเอาใจใส่ ต่อปัญหาและความตอ้งการ
ของนกัเรียนในเร่ืองต่าง ๆ นอกเหนือจากการเรียนการสอนตามปกติ การศึกษาพบวา่ ครูไดใ้ชว้ิธีการ
ให้ค  าปรึกษาหลากหลายวิธีในชั้นเรียน วิธีท่ีใชม้ากท่ีสุด คือ การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล เพื่อเป็น
มาตรการป้องกนัรักษาฟ้ืนฟู ไดอี้กดว้ย 

 Goodman et al. (2003, p.11178 อา้งถึงใน บุญเลิศ ทดัเทียม, 2557, น.51) ไดศึ้กษา การใช้
แบบคดัเป็นรายบุคคล (SDQ) เพื่อคดักรองเด็กท่ีมีความผิดปกติทางจิตใจ เยาวชนในชุมชนท่ีรวบรวม
ขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามจากผูป้กครอง ครู เพื่อนพบวา่ ทุกกลุ่มให้ความเห็นว่าเป็นความผิดปกติทาง
จิตใจท่ีเกิดข้ึนเฉพาะบุคคลและเป็นความแปรปรวนทางอารมณ์ของบุคคล โดยมีเหตุมาจากพฤติกรรม
ทางบุคคล พฤติกรรมอยูไ่ม่สุข ไม่น่ิง พวกซึมเศร้า และพวกท่ีมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคอ่ื์นๆ ความ
กลวัส่ิงของหรือสัตวเ์ฉพาะบุคคลท่ีถูกทอดทิ้งในวยัเด็ก และพฤติกรรมการกินไม่เหมาะสม ท าให้การ
คดักรองเยาวชนท่ีผิดปกติมีความแม่นย  าและแกไ้ขปัญหาดงักล่าวไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพเหมาะสม
กวา่การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเพียงครู และเพื่อนเยาวชน   
 ผูว้ิจยักล่าวโดยสรุปว่า นกัเรียน นกัศึกษา มีปัญหาท่ีแตกต่างกนัไปแต่ละบุคคล ดงันั้นครู
จะตอ้งมีความเขา้ใจและรับรู้ขอ้มูลของนกัเรียน นกัศึกษา ในดา้นต่างๆ เช่น ดา้นการเรียน ดา้นสังคม
พฤติกรรม เพื่อเป็นแนวทางในการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในการแกไ้ขปัญหาต่อไป 



บทที ่3 
วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

 
 การวจิยั เร่ือง ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษาวิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาผลการด าเนินงาน
ระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดั
ปทุมธานี 2) เพื่อหาแนวทางการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยมีระเบียบวธีิการวจิยัดงัรายละเอียด ดงัน้ี 
 3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.3  การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 3.4  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.5  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
 3.1.1 การวิจยัคร้ังน้ี ใช้ประชากร ได้แก่ ครูท่ีปรึกษา จ านวน 310 คน จากวิทยาลัย

อาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดปทุมธานี 3 แห่ง คือ 
วิทยาลยัเทคนิคธญับุรี วิทยาลยัเทคนิคปทุมธานี วิทยาลยัการอาชีวศึกษาปทุมธานี โดยใชต้ารางสูตร
การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ เครซ่ี และ มอร์แกน และกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูท่ีปรึกษา จ านวน 
175 คน 
 3.1.2  ผูใ้หข้อ้มูลในการสัมภาษณ์ ในการวจิยัเชิงคุณภาพผูว้จิยัไดก้  าหนดผูใ้ห้ขอ้มูล จ านวน 
6 คน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และหวัหนา้งานครูท่ีปรึกษา  
 

3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวิจัย  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ เคร่ืองมือวิจยั เชิงปริมาณ                  
ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และเคร่ืองมือวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้แบบสัมภาษณ์ ( Interview 
Questions)  
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 3.2.1  เคร่ืองมือการวจิยัเชิงปริมาณ 
  เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) เพื่อท าการศึกษาผลการด าเนินงาน
ระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดั
ปทุมธานีโดยพิจารณาภายใตก้รอบแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ีได้จากการศึกษาวิเคราะห์วรรณกรรม และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งรวมทั้งให้สอดคลอ้งกบัค าจ ากดัความในการวิจยัท่ีไดก้  าหนดไว ้แบ่งเป็น 2 ตอน 
ประกอบดว้ย 
  ตอนท่ี 1 เป็นแบบส ารวจรายการ (Check list) สอบถามเก่ียวกบัสภาพทัว่ไปของ
ผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 
  ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา 
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี จ านวน 5 ดา้น ประกอบดว้ย
ขอ้ค าถาม จ านวน 21  ขอ้ จ  าแนกเป็นรายดา้น ดงัน้ี    
  1)  ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล   จ  านวน   5   ขอ้ 
  2)  ดา้นการคดักรองนกัเรียน    จ  านวน   3    ขอ้ 
  3)  ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน  จ านวน   4    ขอ้ 
  4)  ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน    จ  านวน   5    ขอ้ 
   5)  ดา้นการส่งต่อนกัเรียน     จ  านวน   4    ขอ้ 
  โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตรวดัประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ตามแบบ
ลิเคอร์ท (Likert’s five scale) โดยก าหนดค่าการตอบแบบสอบถาม ดงัน้ี  

 5  หมายถึง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วทิยาลยัอาชีวศึกษา 
    สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  
    อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วทิยาลยัอาชีวศึกษา  
    สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  
    อยูใ่นระดบัมาก 
 3  หมายถึง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วทิยาลยัอาชีวศึกษา 
     สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  
    อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 2  หมายถึง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วทิยาลยัอาชีวศึกษา 
     สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  
    อยูใ่นระดบันอ้ย 

  1  หมายถึง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วทิยาลยัอาชีวศึกษา  
    สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  
    อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 3.2.2  เคร่ืองมือการวจิยัเชิงคุณภาพ  
  เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบสัมภาษณ์ (Interview Questions)   

  ตอนท่ี 1 สถานภาพผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
  ตอนท่ี 2 แนวทางการพัฒนาผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษาวิทยาลัย

อาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ใน 5 ดา้น คือ 1) ดา้นการ
รู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 2) ดา้นการคดักรองนกัเรียน 3) ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน 
4) ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน 5) ดา้นการส่งต่อนกัเรียน   

3.3  กำรสร้ำงและหำคุณภำพเคร่ืองมอื  
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามล าดบั ดงัน้ี 
 3.3.1 ขอ้มูลท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล คือ แบบสอบถาม มีขั้นตอนและวธีิการสร้างดงัน้ี 

3.3.1.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการ
ด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา  

3.3.1.2 ก าหนดนิยามศพัท ์เพื่อสร้างแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  
3.3.1.3 สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการวจิยั 

   3.3.1.4 ร่างแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อพิจารณาตรวจแกไ้ขเน้ือหา
และขอ้เสนอแนะ และส านวนภาษาท่ีใช ้ตลอดจนความถูกตอ้งเหมาะสมตามจุดมุ่งหมายของการวจิยั 

   3.3.1.5 น าแบบสอบถาม มาปรับปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษา
แลว้น าเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน    
  ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 ท่าน ไดด้ าเนินการตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบั
จุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการวดั (Item Objective Congruence: IOC) ความครอบคลุมของขอ้ค าถาม และ
ความชดัเจนของภาษา โดยมีเกณฑใ์นการใหค้ะแนน ดงัน้ี 
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    + 1 เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นมีความตรงดา้นเน้ือหา 
       0 เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นมีความตรงดา้นเน้ือหา 
    - 1 เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามนั้นไม่มีความตรงดา้นเน้ือหา 
 

   สูตร  IOC   =    
 

   เม่ือ IOC หมายถึง   ค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
     หมายถึง  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
    N หมายถึง  จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
   เกณฑ์การพิจารณาเลือกขอ้ค าถาม โดยพิจารณาจากขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป ถา้ขอ้ค าถามใดมีค่าดชันีความสอดคลอ้งต ่ากวา่ 0.50 ตอ้งน าไปปรับปรุง
แก้ไขตามขอ้เสนอแนะก่อนท่ีจะน าไปทดลองใช้ (Try Out) หากผลการตรวจสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือ พบวา่ ค  าถามขอ้ใดมีค่าดชันีตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป จึงจะน าไปใช้เก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัได้
ตรวจสอบแบบสอบถามทั้ง 5 ด้าน คือ 1) ด้านการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล มีค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง (IOC) เท่ากบั 1.0  2) ดา้นการคดักรองนกัเรียน มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) เท่ากบั 1.0 
3) ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) เท่ากบั 1.0  4) ดา้นการ
ส่งเสริมและพฒันานกัเรียน มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) เท่ากบั 0.96 5) ดา้นการส่งต่อนกัเรียน                  
มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) เท่ากบั 1.0   
  3.3.1.6 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) ประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ความชัดเจนของภาษาแล้วน ามาหาความเช่ือมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถามโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์แอลฟาของ ครอนบาค (Cornbrash) จาก
การตรวจสอบความเท่ียงของแบบสอบถาม พบวา่ ค่าเท่ากบั 0.992 
  3.3.1.7 น าแบบสอบถามไปใช้เก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูที่ปรึกษา
วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ต่อไป 
 3.3.2 ขอ้มูลท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล คือ แบบสัมภาษณ์ มีขั้นตอนและวธีิการสร้าง ดงัน้ี 
  3.3.2.1  น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม จากค่าเฉล่ีย (Arithmetic Mean : x̅) และ              
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) จากแบบสอบถามการวิเคราะห์รายด้านค่าเฉล่ีย                
ต ่าท่ีสุด 
  3.3.2.2  ร่าง แบบสัมภาษณ์เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อพิจารณาตรวจแกไ้ขเน้ือหา
และขอ้เสนอแนะ และส านวนภาษาท่ีใช ้ตลอดจนความถูกตอ้งเหมาะสมตามจุดมุ่งหมายของการวจิยั 
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  3.3.2.3 น าแบบสัมภาษณ์ ไปใชเ้ก็บขอ้มูลกบัผูบ้ริหารสถานศึกษา และหวัหนา้งาน
ครูท่ีปรึกษา จากวิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี วิทยาลัยเทคนิคธัญบุรี และวิทยาลัยการอาชีวศึกษา
ปทุมธานี สถานศึกษาละ 2 คน รวม 6 คน  
 

3.4  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บขอ้มูลตามขั้นตอนและวธีิการดงัน้ี 
 3.4.1  ขอหนงัสือราชการจากงานบณัฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี เพื่อขอความอนุเคราะห์จากผูบ้ริหารสถานศึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี เพื่อท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 3.4.2  จดัส่งแบบสอบถามพร้อมทั้งหนงัสือขอความอนุเคราะห์ ไปยงัผูบ้ริหารสถานศึกษา 
วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งในการวจิยั เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และก าหนดวนั เวลา ขอรับแบบสอบถาม
คืนภายใน 15 วนั 
 3.4.3  รวบรวมแบบสอบถามจากวิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี แลว้ท าการตรวจแบบสอบถามวา่ ผูใ้หข้อ้มูลตอบครบทุกขอ้หรือไม่ และ
อยู่ในสภาพสมบูรณ์ทั้งหมดก่ีชุด แล้วน ามาคิดเป็นร้อยละ ซ่ึงผูว้ิจยัได้แจกแบบสอบถามและเก็บ
รวบรวมกลบัคืนมาไดท้ั้งหมด จ านวน 149 ชุด คิดเป็นร้อยละ 85.14 
 3.4.4 การเก็บขอ้มูลการสัมภาษณ์ (Unstructured Interview) ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จาก
ผูบ้ริหารสถานศึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดั
ปทุมธานี เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยนดัวนั เวลาท่ีเขา้สัมภาษณ์ผูบ้ริหาร และหวัหนา้งานครูท่ีปรึกษา 
สถานศึกษาละ 2 คน รวม 6 คน และผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเขา้สัมภาษณ์ตามวนัเวลาท่ีก าหนด จ านวน 6 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100.00 
 

3.5  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจ ัยตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รวบรวมจากกลุ่ม
ตวัอยา่งและคดัเลือกแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยด าเนินการดงัน้ี 
 3.5.1 สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพเคร่ืองมือ โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item 
Objectives Congruence : IOC) 
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 3.5.2 สถิติพื้นฐานท่ีใชว้ิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิติพื้นฐาน
วเิคราะห์ค่าความถ่ี (Frequency) และ ค่าร้อยละ (Percentage) 
 3.5.3 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา ตามความคิดเห็น
ของครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวดัประเมินค่า (Rating Scale) น ามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น ้ าหนกั 
5 ระดบัจากนั้นน าไปบนัทึก และวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย (x̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่อทราบวา่
ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี มีระดบัผลการด าเนินงานดงักล่าวอยูใ่นระดบัใด แลว้น าผลการวิเคราะห์
ท่ีได้มาแปลความหมายรายข้อ รายด้าน และความหมายในภาพรวม การแปลผลค่าเฉล่ียตาม
หลกัเกณฑ์ของช่วงระดบัคะแนน (Class Interval) 5 ระดบั ดงัน้ี (อา้งถึงใน พิมลพรรณ เพชรสมบติั, 
2560, น.43) 
  ค่าเฉล่ีย   4.51 - 5.00   หมายถึง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา 
       อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย   3.51 - 4.50   หมายถึง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา 
       อยูใ่นระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย   2.51 - 3.50   หมายถึง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา 
       อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย   1.51 - 2.50  หมายถึง ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา 
       อยูใ่นระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย   1.00 - 1.50  หมายถึง ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา 
       อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 3.5.4 ในการวิเคราะห์แนวทางพฒันาผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษาวิทยาลัย
อาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ท่ีไดจ้ากแบบสัมภาษณ์
น ามาวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis) และสังเคราะห์ขอ้มูลเป็นความเรียง 
 
   
 
 
 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษา เร่ือง ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยจ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการท างาน ซ่ึงผลการวิจัยคร้ังน้ีผูว้ิจ ัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ทางสถิติเพื่อใช้ใน
ความหมายของการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 

4.1  สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวิจยัในคร้ังน้ี เพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนัในการแปล
ความหมายการวเิคราะห์ขอ้มูล  ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ต่างๆ แทนความหมาย ดงัน้ี 
  x̅ แทน  ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
  S.D. แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  n แทน ประชากร 
                  %   แทน ร้อยละ 
 

4.2  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 3 ตอน ดงัน้ี 
                 ตอนท่ี 1 วเิคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

       ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 

  ตอนท่ี 3 วเิคราะห์แนวทางการพฒันาผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วทิยาลยั 
อาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
 

4.3  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 วิเคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัตาราง              
ท่ี 4.1 
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ตารางที ่4.1 จ  านวนและค่าร้อยละของตวัอยา่งแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ  ระดบัการศึกษา  
 และประสบการณ์ในการท างาน   

(n = 149) 

รวม 149 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามในการวิจยัส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 82 คน  
คิดเป็นร้อยละ 55 มีระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 69.1 และมี
ประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี จ  านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 36.2   
 
 

 
 
 
 
 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.  เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
67 
82 

 
45 
55 

2.  ระดบัการศึกษา 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 

 
103 
44 
2 

 
69.1 
29.5 
1.3 

3.  ประสบการณ์ในการท างาน 
     นอ้ยกวา่ 5 ปี 
     5-10 ปี 
     11-15 ปี                   
     16 ปีข้ึนไป 

 
40 
54 
20 
35 

 

 
26.8 
36.2 
13.4 
23.5 
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 ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
 ผลการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  เป็นไปดงัตารางท่ี 4.2 – 4.7 
 
ตารางที ่4.2  ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา  
  วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  
  ในภาพรวม และรายดา้น       

(n = 149) 
           การด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา x̅ S.D. ระดบัการด าเนินการ 
ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 4.23 0.56 มาก 
ดา้นการคดักรองนกัเรียน                                                4.33 0.54 มาก 
ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน 4.28 0.52 มาก 
ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน 4.29 0.57 มาก 
ดา้นการส่งต่อนกัเรียน 4.23 0.58 มาก 

รวม     4.27 0.48 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั 
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ =4.27, 
S.D.=0.48) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการคดักรองนกัเรียน (x̅ =4.33, S.D.=0.54) มีค่าเฉล่ีย                
สูงท่ีสุด รองลงมา ด้านการส่งเสริมและพฒันานักเรียน (x̅ =4.29, S.D.=0.57) และด้านการส่งต่อ
นกัเรียน มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (x̅ =4.23, S.D.=0.58)   
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ตารางที ่4.3  ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา  
  วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  

 ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
(n = 149) 

            ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล x̅ S.D. ระดบัการด าเนินการ 
1. ครูท่ีปรึกษามีการก าหนดความแตกต่างของนกัเรียน
รายบุคคล 

 
4.22 

 
0.69 

 
มาก 

2. มีการพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียน 
ดา้นความสามารถ 

 
4.18 

 
0.63 

 
มาก 

3. มีการพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียน 
ดา้นสุขภาพ      

 
4.20      

 
0.75 

 
มาก 

4.มีการพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียน 
ดา้นครอบครัวและดา้นอ่ืนๆ 

 
4.34 

 
0.67 

 
มาก 

5.ใชว้ธีิการและเคร่ืองมือต่างๆ ในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเป็นรายบุคคล 

 
4.21 

 
0.75 

 
มาก 

รวม 4.23 0.56 มาก 
 
  จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการ อาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ =4.23, S.D.=0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า มีการพิจารณาขอ้มูล
พื้นฐานของนกัเรียนดา้นครอบครัวและดา้นอ่ืนๆ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  (x̅ =4.34, S.D.=0.67) รองลงมา 
ครูท่ีปรึกษามีการก าหนดความแตกต่างของนักเรียนรายบุคคล (x̅ =4.22, S.D.=0.69) และมีการ
พิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียนดา้นความสามารถ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (x̅ =4.18, S.D.=0.63)   
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ตารางที ่4.4  ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา  
  วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  

 ดา้นการคดักรองนกัเรียน  
(n = 149) 

            ดา้นการคดักรองนกัเรียน x̅ S.D. ระดบัการด าเนินการ 
1.ครูท่ีปรึกษาพิจารณาขอ้มูลนกัเรียนในดา้นต่างๆ 
เพื่อจดักลุ่มนักเรียนตามเกณฑ์ท่ีโรงเรียนก าหนด
หรือตามดุลยพินิจ 
2.สามารถจดักลุ่มนกัเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม คือกลุ่ม
ปกติ กลุ่มเส่ียง กลุ่มมีปัญหา 
3.ครูท่ีปรึกษามีการติดตามและประสานงานกับ
ผูป้กครอง โรงเรียน เพื่อการช่วยเหลือนักเรียน 
ส่งเสริมและพฒันานกัเรียนตามศกัยภาพของแต่ละ
บุคคล 

 
 

4.23 
 

4.36 
 
 
 

4.38 

 
 

0.67 
 

0.65 
 
 
 

0.67 

 
 

มาก 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
รวม 4.33 0.54 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการคดักรองนกัเรียน ในภาพรวมอยูใ่น
ระดับมาก (x̅ =4.33, S.D.=0.54) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ครูท่ีปรึกษามีการติดตามและ
ประสานงานกับผูป้กครอง โรงเรียน เพื่อการช่วยเหลือนักเรียน ส่งเสริมและพฒันานักเรียนตาม
ศกัยภาพของแต่ละบุคคล มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (x̅ =4.38, S.D.=0.67) รองลงมา สามารถจดักลุ่มนกัเรียน
ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มปกติ กลุ่มเส่ียง กลุ่มมีปัญหา (x̅ =4.36, S.D.=.65) และครูท่ีปรึกษาพิจารณา
ข้อมูลนักเรียนในด้านต่างๆ เพื่อจดักลุ่มนักเรียนตามเกณฑ์ท่ีโรงเรียนก าหนดหรือตามดุลยพินิจ                  
มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (x̅ =4.23, S.D.=0.67)   
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ตารางที ่4.5  ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา  
  วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  

 ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน  
(n = 149) 

     ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน x̅ S.D. ระดบัการด าเนินการ 
1. ครูท่ีปรึกษาใหค้วามใส่ใจอยา่งใกลชิ้ดและ 
หาวธีิการช่วยเหลือ 
2. มีการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาโดยไม่ปล่อยปละ
ละเลยนกัเรียนจนกลายเป็นปัญหาสังคม 
3. ครูท่ีปรึกษาจ าเป็นตอ้งด าเนินการเพื่อผอ่นคลาย
ปัญหานกัเรียนใหล้ดนอ้ยลง มีการจดักิจกรรมเพื่อ 
การป้องกนัและช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน 
นอกจากการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้ 
4.มีการจดักิจกรรมเพื่อการป้องกนัและช่วยเหลือ
แกไ้ขปัญหาของนกัเรียน นอกจากการใหค้  าปรึกษา
เบ้ืองตน้ 

 
4.41 

 
4.31 

 
  
 

4.23 
 
 

4.16 

 
0.56 

 
0.61 

 
 
 

0.73 
 
 

0.70 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
รวม 4.28 0.52 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน 
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ =4.28, S.D.=0.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ครูท่ีปรึกษาให้ความ
ใส่ใจอย่างใกล้ชิดและหาวิธีการช่วยเหลือ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (x̅ =4.41, S.D.=0.56) รองลงมา มีการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาโดยไม่ปล่อยปละละเลยนักเรียนจนกลายเป็นปัญหาสังคม (x̅ =4.31, 
S.D.=0.61) และมีการจดักิจกรรมเพื่อการป้องกนัและช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของนกัเรียน นอกจากการ
ใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (x̅ =4.16, S.D.=0.70)   
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ตารางที ่4.6  ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา  
  วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  

 ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน 
      (n = 149) 

    ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน x̅ S.D. ระดบัการด าเนินการ 
1. ครูท่ีปรึกษามีการสนบัสนุนใหน้กัเรียนเป็น
บุคคลท่ีมีคุณภาพเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง 
2ช่วยป้องกนัและช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มเส่ียงกลุ่ม
มีปัญหากลบัมาเป็นกลุ่มปกติ 
3. ครูท่ีปรึกษามีการวางแผนการจดักิจกรรม 
4. มีการด าเนินกิจกรรมท่ีวางไว ้

 
4.36 

 
4.32 
4.18 
4.19 

 
0.69 

 
0.72 
0.74 
0.78 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

5. มีการประเมินผลการจดักิจกรรม เช่นกิจกรรม
โฮมรูม การประชุมผูป้กครองชั้นเรียนและการจดั
กิจกรรมส่งเสริมในรูปแบบอ่ืนๆท่ีหลากหลาย 

 
 
4.38 

 
 

0.71 

 
 

มาก 
รวม 4.29 0.57 มาก 

  
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียนใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ =4.29, S.D.=0.57) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีการประเมินผลการจดั
กิจกรรม เช่นกิจกรรมโฮมรูม การประชุมผูป้กครองชั้นเรียนและการจดักิจกรรมส่งเสริมในรูปแบบ
อ่ืนๆ ท่ีหลากหลาย มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (x̅ =4.38, S.D.=0.71)  รองลงมา ครูท่ีปรึกษามีการสนบัสนุนให้
นกัเรียนเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง (x̅ =4.36, S.D.=0.69) และครูท่ีปรึกษามี
การวางแผนการจดักิจกรรม มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (x̅ =4.18, S.D.=0.74)   
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ตารางที ่4.7  ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา  
  วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  

 ดา้นการส่งต่อนกัเรียน 
(n = 149) 

    ดา้นการส่งต่อนกัเรียน x̅ S.D. ระดบัการด าเนินการ 
1. ครูท่ีปรึกษามีการสรุปขอ้มูลนกัเรียนเป็น
รายบุคคล 
2. มีการประสานงานกบัครูแนะแนว หรือครูฝ่าย
ปกครองในการส่งต่อส าหรับนกัเรียนท่ีมีปัญหา
ยากต่อการช่วยเหลือ 
3. มีการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกท่ีมีความ
เช่ียวชาญเฉพาะดา้นเพื่อส่งต่อนกัเรียนท่ีมีปัญหา 
4. มีการติดตามนกัเรียน ท่ีถูกส่งต่อภายนอกทุกกรณี
และรายงานผูป้กครองทราบ 

 
4.32 

 
 

4.28 
 

4.07 
 

4.26 

 
0.67 

 
 

0.73 
 

0.75 
 

0.72 

 
มาก 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
รวม 4.23 0.58 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการส่งต่อนกัเรียน ในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก (x̅ =4.23, S.D.=0.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ครูท่ีปรึกษามีการสรุปขอ้มูลนกัเรียน
เป็นรายบุคคล มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (x̅ =4.32, S.D.=0.67) รองลงมา มีการประสานงานกบัครูแนะแนว 
หรือครูฝ่ายปกครองในการส่งต่อส าหรับนกัเรียนท่ีมีปัญหายากต่อการช่วยเหลือ (x̅ =4.28, S.D.=0.73)  
และมีการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น เพื่อส่งต่อนักเรียนท่ีมี
ปัญหา มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (x̅ =4.07, S.D.=0.75)   
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 ตอนท่ี 3 วเิคราะห์แนวทางการพฒันาการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
 จากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญสามารถสรุปแนวทางในการพฒันาการด าเนินงานระบบงาน
ครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี                
ไดด้งัน้ี 

 แนวทางการพฒันาการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา 
1) ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ในประเด็นการพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียน

ดา้นความสามารถ 
  ควรมีการรวบรวมขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคลดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสมและหลากหลาย  

เช่น การจดัท าแฟ้มครูท่ีปรึกษา แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) แบบสัมภาษณ์นักเรียน แบบ
สังเกตพฤติกรรมนกัเรียน แบบสัมภาษณ์ผูป้กครอง และเยีย่มบา้นนกัเรียน เป็นตน้ 

2) ดา้นการคดักรองนักเรียน ในประเด็นครูท่ีปรึกษาพิจารณาขอ้มูลนกัเรียนในดา้นต่างๆ
เพื่อจดักลุ่มนกัเรียนตามเกณฑท่ี์โรงเรียนก าหนดหรือตามดุลยพินิจ 

  ควรมีการจดัการประชุมเพื่อช้ีแจง แนวทางและเกณฑ์การพิจารณานกัเรียน รายละเอียด
ในดา้นต่างๆ เพื่อครูท่ีปรึกษาจะไดท้ราบโดยทัว่กนั เพื่อครูท่ีปรึกษาสามารถพิจารณาขอ้มูลนกัเรียน
ตามเกณฑต่์างๆ และจดักลุ่มนกัเรียนไดอ้ยา่งชดัเจน 

3) ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน ในประเด็นมีการจดักิจกรรมเพื่อการป้องกนั
และช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนนอกจากการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้ 

ควรมีการจดัการประชุม เพื่อก าหนดแนวทางในการจดักิจกรรม ส าหรับการป้องกนัและ
แก้ไขปัญหานักเรียน ร่วมกนัของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งอ่ืนๆ เพื่อการจดักิจกรรมส าหรับการป้องและ
แกไ้ขปัญหาของนกัเรียน เช่น กิจกรรมในห้องเรียน กิจกรรมเสริมหลกัสูตร กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน
กิจกรรมซ่อมเสริม กิจกรรมส่ือสารกบัผูป้กครอง เป็นตน้ 

4) ด้านการส่งเสริมและพฒันานักเรียน ในประเด็นครูท่ีปรึกษามีการวางแผนการจดั
กิจกรรม 

  ควรมีการวางแผนการจดักิจกรรมต่างๆ เช่น วางแผนและแนวทางในการจดักิจกรรม 
โฮมรูมของวิทยาลัย การจดักิจกรรมประชุมผูป้กครองชั้นเรียนของวิทยาลัย แบบบนัทึก/สรุป
ประเมินผลการด าเนินกิจกรรม เพื่อส่งเสริมและพฒันานกัเรียนในด้านต่างๆ ให้เหมาะสมและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อนกัเรียน 
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5) ดา้นการส่งต่อนักเรียน ในประเด็นมีการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกท่ีมีความ
เช่ียวชาญเฉพาะดา้นเพื่อส่งต่อนกัเรียนท่ีมีปัญหา 

   ควรมีการจดัท าขอ้มูลรายบุคคลของนกัเรียนท่ีมีปัญหา และมีช้ีแจง แนะน า แนวทางใน 
การด าเนินงานของครูท่ีปรึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ในกรณีท่ีตอ้งการส่งต่อนักเรียนท่ีมีปัญหา
เฉพาะด้านสู่หน่วยงานภายนอกท่ีมีประสบการณ์ มีความเช่ียวชาญในการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนแก่
นกัเรียนไดต่้อไป 

  
 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวจิยั อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวจิยั ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวม คือ แบบสอบถาม และ
แบบสัมภาษณ์ ขอ้มูลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างไปวิเคราะห์ โดยใช้ค่าความถ่ี                
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 

5.1  สรุปผลการวจิัย 
 การวิเคราะห์ขอ้มูล ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี สรุปไดด้งัน้ี 

 5.1.1 ผูต้อบแบบสอบถามผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี จ านวน 149 คน เป็นเพศหญิง จ านวน 
82 คน คิดเป็นร้อยละ 55.03 มีระดบัการศึกษา ระดบัปริญญาตรี จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 69.13 
และ มีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี จ  านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 36.24    
 5.1.2 ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้านเรียงตามล าดบั ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยได้ดงัน้ี ด้านการคดักรอง
นกัเรียน ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน ดา้นการรู้จกั
นกัเรียนเป็นรายบุคคลและดา้นการส่งต่อนกัเรียนตามล าดบั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถอธิบาย
ไดด้งัน้ี 
    5.1.2.1 ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ในภาพ 
รวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยมีการพิจารณาขอ้มูล
พื้นฐานของนักเรียนด้านครอบครัวและด้านอ่ืนๆ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา ครูท่ีปรึกษามีการ
ก าหนดความแตกต่างของนักเรียนรายบุคคล และมีการพิจารณาข้อมูลพื้นฐานของนักเรียนด้าน
ความสามารถ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  
     5.1.2.2  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการคดักรองนกัเรียน ในภาพรวมอยูใ่น
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ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ครูท่ีปรึกษามีการติดตามและประสานงานกบัผูป้กครอง 
โรงเรียน เพื่อการช่วยเหลือนักเรียน ส่งเสริมและพฒันานักเรียนตามศักยภาพของแต่ละบุคคล                      
มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา สามารถจดักลุ่มนกัเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม คือกลุ่มปกติ กลุ่มเส่ียง กลุ่มมี
ปัญหา และครูท่ีปรึกษาพิจารณาขอ้มูลนกัเรียนในดา้นต่างๆ เพื่อจดักลุ่มนกัเรียนตามเกณฑ์ท่ีโรงเรียน
ก าหนดหรือตามดุลยพินิจ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
     5.1.2.3  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน 
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ครูท่ีปรึกษาให้ความใส่ใจอยา่งใกลชิ้ดและ
หาวิธีการช่วยเหลือ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา มีการป้องกันและแก้ไขปัญหาโดยไม่ปล่อยปละ
ละเลยนักเรียนจนกลายเป็นปัญหาสังคม และมีการจดักิจกรรมเพื่อการป้องกนัและช่วยเหลือแกไ้ข
ปัญหาของนกัเรียน นอกจากการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้ มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  
        5.1.2.4  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีการประเมินผลการจดักิจกรรม เช่นกิจกรรม
โฮมรูม การประชุมผูป้กครองชั้นเรียนและการจดักิจกรรมส่งเสริมในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีหลากหลาย                     
มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา ครูท่ีปรึกษามีการสนบัสนุนให้นกัเรียนเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพเกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเอง และครูท่ีปรึกษามีการวางแผนการจดักิจกรรม มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด   
      5.1.2.5 ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการส่งต่อนกัเรียน ในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ครูท่ีปรึกษามีการสรุปขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคล มีค่าเฉล่ีย
สูงท่ีสุด รองลงมา มีการประสานงานกบัครูแนะแนว หรือครูฝ่ายปกครองในการส่งต่อส าหรับนกัเรียน
ท่ีมีปัญหายากต่อการช่วยเหลือ และมีการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะ
ดา้นเพื่อส่งต่อนกัเรียนท่ีมีปัญหา มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด  

 5.1.3 แนวทางการพฒันาการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั 
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 
   5.1.3.1 การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ในประเด็นการพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของ
นกัเรียนดา้นความสามารถ 
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              ควรมีการรวบรวมขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคลดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสมและ
หลากหลาย เช่น การจัดท าแฟ้มครูท่ีปรึกษา แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) แบบสัมภาษณ์
นกัเรียน แบบสังเกตพฤติกรรมนกัเรียน แบบสัมภาษณ์ผูป้กครองและการเยีย่มบา้นนกัเรียน เป็นตน้ 
      5.1.3.2 ดา้นการคดักรองนกัเรียน ในประเด็นครูท่ีปรึกษาพิจารณาขอ้มูลนกัเรียนใน
ดา้นต่างๆ เพื่อจดักลุ่มนกัเรียนตามเกณฑท่ี์โรงเรียนก าหนดหรือตามดุลยพินิจ 

      ควรมีการจดัการประชุมเพื่อช้ีแจง แนวทางและเกณฑ์การพิจารณานกัเรียน 
รายละเอียดในดา้นต่างๆเพื่อครูท่ีปรึกษา จะไดท้ราบโดยทัว่กนั ครูท่ีปรึกษาควรวิเคราะห์ขอ้มูลจาก
แฟ้มประวติันักเรียน แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก และแบบสัมภาษณ์เด็ก เพื่อน ามาท าการจดักลุ่ม
นกัเรียนออกเป็น3กลุ่ม คือ กลุ่มปกติ กลุ่มเส่ียง และกลุ่มท่ีมีปัญหา  
   5.1.3.3 ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน ในประเด็นมีการจดักิจกรรมเพื่อ
การป้องกนัและช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนนอกจากการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้ 

    ควรมีการจัดการประชุม เพื่อก าหนดแนวทางในการจดักิจกรรมในการ
ด าเนินงานของครูท่ีปรึกษา ส าหรับการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน ร่วมกันของผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งอ่ืนๆ เช่น การจดักิจกรรมในห้องเรียน กิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน 
กิจกรรมซ่อมเสริม กิจกรรมส่ือสารพบปะกบัผูป้กครอง เป็นตน้ 

     5.1.3.4  ด้านการส่งเสริมและพฒันานักเรียน ในประเด็นครูท่ีปรึกษามีการวาง
แผนการจดักิจกรรม 

         ควรมีการวางแผนการจดักิจกรรมต่างๆ เช่น วางแผนและก าหนดแนวทางใน
การจดัต่างๆ เช่น กิจกรรมโฮมรูมของครูท่ีปรึกษา การจดักิจกรรมประชุมผูป้กครองชั้นเรียนของ
วทิยาลยั การจดักิจกรรมเยีย่มบา้นนกัเรียน พร้อมทั้งมีแบบบนัทึก/สรุปประเมินผลการด าเนินกิจกรรม 
เพื่อส่งเสริมและพฒันานกัเรียนในดา้นต่างๆ ใหเ้หมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อนกัเรียน 

 5.1.3.5 ดา้นการส่งต่อนกัเรียน ในประเด็นมีการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอก
ท่ีมีความเช่ียวเฉพาะดา้นเพื่อส่งต่อนกัเรียนท่ีมีปัญหา 

            ควรมีการจดัท าขอ้มูลรายบุคคลของนกัเรียนท่ีมีปัญหา และมีช้ีแจง แนะน า 
แนวทางในการด าเนินงานของครูท่ีปรึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ในกรณีท่ีตอ้งการส่งต่อนกัเรียนท่ีมี
ปัญหาเฉพาะดา้น สู่หน่วยงานภายนอกท่ีมีประสบการณ์ มีความเช่ียวชาญ ในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน
แก่นกัเรียนไดต่้อไป 
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5.2  อภิปรายผลการวจิัย 
  การวิเคราะห์ขอ้มูล ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี สามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 5.2.1 ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการ
ด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา ในสถานศึกษาได้บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก                   
พ.ศ.2546 หมวด 7 มาตรา 63 โรงเรียนและสถานศึกษาต้องจดัให้มีระบบงานและกิจกรรมในการ              
แนะแนว ให้ค  าปรึกษาฝึกอบรมแก่นกัเรียน นักศึกษา และผูป้กครอง เพื่อส่งเสริมความประพฤติท่ี
เหมาะสม ความรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม นอกจากนั้ น ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาไดก้  าหนดนโยบายเพื่อให้สถานศึกษาทุกแห่งจดัให้มีระบบงานครูท่ีปรึกษา และมีการ
ก าหนดมาตรการสนบัสนุนส่งเสริมศกัยภาพของนกัเรียน เนน้การจดักิจกรรม ส่งเสริมพฒันา ป้องกนั
และแกไขปัญหาและการคุม้ครองสิทธิเด็ก โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา จึงส่งผลให้ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัย
อาชีวศึกษา สังกดัคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เชาวลิต จินดารัตน์ (2551) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการด าเนินงานตามระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ การ
ด าเนินงานตามระบบดูแล ช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง 
เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก พิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย 3 
อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียนมากท่ีสุด รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการส่งเสริม
นกัเรียน และดา้นการคดักรองนกัเรียน และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อินทิรา ฮวดเจริญ (2550) ไดท้  า
การวิจยัเร่ืองการศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี ตามกระบวนการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 5 องคป์ระกอบ 
คือ 1) การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 2) การคดักรองนกัเรียน 3) การส่งเสริมนกัเรียน 4) การป้องกนั
และแก้ไขปัญหา 5) การส่งต่อ ผลการวิจยัพบว่า ระดบัการด าเนินงานในระบบการดูแลช่วยเหลือ
ผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรีอยูใ่นระดบัมาก ทั้งโรงเรียนขนาดเล็ก 
ขนาดกลางและขนาดใหญ่ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีระดบัการด าเนินงานสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ 
การป้องกนัแกไ้ขปัญหานกัเรียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา ไดแ้ก่ การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล
อยูใ่นระดบัมาก และขอ้ท่ีมีระดบัการด าเนินงานต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ การส่งต่อนกัเรียน 
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 เม่ือท าการอภิปรายเป็นรายดา้น สามารถอภิปรายไดด้งัน้ี 
 5.2.2  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะ 

กรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูท่ีปรึกษามีความตระหนักและเล็งเห็นถึงความส าคญั ในการจดัท าขอ้มูล
นักเรียนเป็นรายบุคคล มีการออกเยี่ยมบา้นของนักเรียนในท่ีปรึกษาครบทุกคน เพื่อท่ีจะได้ทราบถึง
ขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียนรายบุคคล ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบั ชยานนท ์มูลพิมพ ์(2550) ไดท้  าการศึกษา
วิจยัเร่ืองการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามหาสารคาม เขต1 ผลการวิจยัพบวา่ สภาพการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต1 โดยรวมทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก
และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กิตติศกัด์ิ ชุมมณฑล (2554) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการบริหารระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1
ผลการวิจยัพบว่า การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามล าดบั จากมากไปนอ้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ดา้นการคดักรองนกัเรียน ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
ดา้นการส่งต่อนกัเรียน และดา้นการส่งเสริมนกัเรียนตามล าดบั    

 5.2.3 ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการคดักรองนกัเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูท่ีปรึกษามี แนวทางและเกณฑ์การพิจารณานกัเรียน รายละเอียดในดา้นต่างๆ 
และจดักลุ่มนกัเรียนไดอ้ยา่งชดัเจน ครูท่ีปรึกษามีการคดักรองท าให้สามารถแยกนกัเรียนได ้และเป็น
ประโยชน์ในการช่วยเหลือนักเรียนได้ดี ซ่ึงมีความสอดคล้องกับงานวิจยัของ อินทิรา ฮวดเจริญ 
(2550) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การศึกษาการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี ผลการวิจยัพบว่า ระดบัการด าเนินงานในระบบการดูแล
ช่วยเหลือผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรีอยูใ่นระดบัมาก ทั้งโรงเรียน
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ สอดคล้องกับนโยบายของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 (2557, น.3) ไดก้ล่าวไวว้า่ การคดักรองนกัเรียนเพื่อการจดักลุ่มนกัเรียนมี
ประโยชน์ต่อครูท่ีปรึกษาในการหาวิธีการในการ ช่วยเหลือนกัเรียนไดอ้ย่างถูกตอ้ง โดยเฉพาะการ
แกไ้ขปัญหาใหต้รงกบัปัญหาของนกัเรียนยิ่งข้ึน และมีความรวดเร็วในการแกไ้ขปัญหาเพราะมีขอ้มูล
ของนกัเรียนในดา้นต่างๆ ซ่ึงหากครูท่ีปรึกษา ไม่ไดค้ดักรองนกัเรียนเพื่อการจดักลุ่มแลว้ความชดัเจน
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ในเป้าหมายเพื่อการช่วยเหลือนกัเรียน จะมีนอ้ยลงมีผลต่อความรวดเร็วในการช่วยเหลือ ซ่ึงบางกรณี
จ าเป็นตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน  
 5.2.4   ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูท่ีปรึกษามีการพูดคุยกบันักเรียนถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึน และ
ด าเนินการแกไ้ขปัญหาโดยการประสานผูป้กครองและหน่วยงานอ่ืนๆ ให้เขา้มาช่วยเหลือนกัเรียนท่ี
ประสบปัญหาต่างๆ มีการร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหา แนวทางแกไ้ขพฤติกรรม สอดคล้องกบังานวิจยั 
ของ เชาวลิต จินดารัตน์ (2551) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ การด าเนินงานตามระบบ
ดูแล ช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและราย
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก พิจารณาเป็นรายดา้นเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียนมากท่ีสุด รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการส่งเสริมนกัเรียน และดา้นการคดั
กรองนักเรียน ตามล าดับผลการวิเคราะห์การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือ นักเรียนของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามต าแหน่งของ บุคลากรใน
โรงเรียนโดยรวมและรายดา้นทุกดา้น พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และเม่ือจ าแนก
ตามขนาดโรงเรียน พบว่าดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลแตกต่างกนัอยา่งมี นยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืนๆ และโดยรวมไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจยัของ นนทรัตน์ 
เก้ือหนุน (2553) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการศึกษาการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของ
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ 1) การด าเนินงาน
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาทั้ง 5 ขั้นตอน อยูใ่นระดบัมาก 2) ระดบัคุณภาพชีวิต
ของนกัเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ทั้ง 4 ดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง              
3) การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพชีวิต
ของนกัเรียน คือการส่งต่อ การส่งเสริมนกัเรียน การคดักรอง และการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ซ่ึงมี
สัมประสิทธ์ิสหพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั 0.448 
 5.2.5 ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูท่ีปรึกษามีการส่งเสริมและพฒันานักเรียน ตามขอ้มูลนักเรียน
รายบุคคล มีจดักิจกรรมสอนเสริมในช่วงพกักลางวนั หรือหลงัเลิกเรียน มีการวางแนวทางร่วมกนัและ
ปฎิบติัตามอย่างเคร่งครัดให้บรรลุจุดมุ่งหมาย ส่งเสริมกิจกรรมการออกเยี่ยมบา้น 100% เพื่อพฒันา
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นกัเรียนไดต้รงประเด็น สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เสริมฤทธ์ิ หวายฤทธ์ิ (2552) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง
สภาพการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ 1) สภาพการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนใน
สถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2 อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ีย                
ท่ีมีค่ามากใน 3 อันดับแรก พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การส่งเสริมและพฒันานักเรียน  
รองลงมา ไดแ้ก่ การป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข และการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลตามล าดบั ส่วน
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ การส่งต่อนกัเรียน 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีสถานภาพต่างกนัมี
การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 3) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครูท่ีอยู่ในสถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกัน มีการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มธุรดา ดวงจนัทร์ 
(2553) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองสภาพและแนวทางการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียน
วดัไทยาวาส สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ สภาพ
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนวดัไทยาวาส สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัมากและเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 
อยู่ในระดบัมากทั้ง 5 ดา้น โดยด้านการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมา คือ 
ดา้นการป้องกนัและแกปั้ญหานกัเรียน ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ดา้นการคดักรองนกัเรียน 
และดา้นการส่งต่อนกัเรียน ตามล าดบั 

 5.2.6 ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ดา้นการส่งต่อนกัเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูท่ีปรึกษามีการสรุปขอ้มูลเป็นรายบุคคล ขอ้มูลจากการเยี่ยมบา้น การพูดคุยกบั
ผูป้กครอง ครูท่ีปรึกษามีการประสานงานกบัผูเ้ช่ียวชาญ ในการส่งต่อภายนอกส าหรับนักเรียนท่ีมี
ปัญหายากต่อการช่วยเหลือ ครูท่ีปรึกษามีการด าเนินการส่งต่อภายในส าหรับนกัเรียนท่ีมีปัญหายากต่อ
การช่วยเหลือต่อครูแนะแนว สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กิตติศกัด์ิ ชุมมณฑล (2554) ไดท้  าการวิจยั
เร่ืองการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียน
มธัยมศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
รวมทั้งด้านการส่งต่อนักเรียน อยู่ในระดับมากเช่นกัน และสอดคล้องกบังานวิจยัของ กรรณิการ์                 
นีละนันท์ (2555, น.75) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนท่ีเปิดสอนในระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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ชลบุรี เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่ การด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนท่ีเปิดสอน
ในระดับประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนต้น สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 
โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก พิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามล าดบั ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย                   
3 อนัดบัแรก ได้แก่ ด้านการป้องกนัและแก้ไขปัญหานักเรียนมากท่ีสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการ
ส่งเสริมนกัเรียน และดา้นการคดักรองนกัเรียน  

 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 การวจิยั เร่ือง ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วทิยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังาน 

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี มีดงัน้ี 
 5.3.1 ขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
   1) ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล จากการศึกษาพบว่า การพิจารณาข้อมูล
พื้นฐานของนกัเรียนดา้นความสามารถ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ดงันั้นสถานศึกษา คณะผูบ้ริหาร คณะครู
ควรตระหนักถึงความส าคญั มีการจดัประชุม เพื่อวางแนวทางในการปฏิบติังานร่วมกนั เช่น มีการ
จดัท าแฟ้มครูท่ีปรึกษา แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) แบบสัมภาษณ์นักเรียน แบบสังเกต
พฤติกรรมนกัเรียน  แบบสัมภาษณ์ผูป้กครองและการเยีย่มบา้นนกัเรียน กิจกรรมพบปะระหวา่งครูกบั
ผูป้กครอง การแลกเปล่ียนขอ้มูล พดูคุย เพื่อเป็นการรู้จกันกัเรียนใหม้ากยิง่ข้ึน 
   2) ด้านการคดักรองนักเรียน จากการศึกษา พบว่า การพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของ
นกัเรียนในดา้นต่างๆเพื่อจดักลุ่มนกัเรียนตามเกณฑ์ท่ีโรงเรียนก าหนดหรือตามดุลยพินิจ มีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุด ดงันั้นสถานศึกษา คณะผูบ้ริหาร คณะครูควรตระหนกัถึงความส าคญั มีการจดัประชุม เพื่อ
วางแนวทางในการปฏิบติังานร่วมกนั ควรมีระบบการคดักรองท่ีชดัเจน ไม่ซ ้ าซ้อน ครูท่ีปรึกษาควร
วเิคราะห์ขอ้มูลจากแฟ้มประวติันกัเรียน แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก และแบบสัมภาษณ์เด็ก เพื่อน ามา
ท าการจดักลุ่มนกัเรียน เพื่อเป็นประโยชน์ในการช่วยเหลือนกัเรียนต่อไป 
   3) ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหานกัเรียน จากการศึกษา พบวา่ การจดักิจกรรมเพื่อ
การป้องกนัและช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนนอกจากการให้ค  าปรึกษาเบ้ืองตน้ มีค่าเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด ดงันั้นครูท่ีปรึกษามีการสอบถามพูดคุยถึงสภาพแวดลอ้มท่ีจะส่งผลต่อนกัเรียน ดูแล เอาใจใส่
นกัเรียนในท่ีปรึกษาอยา่งเคร่งครัด พูดคุยกบันกัเรียนถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึน และด าเนินการแกไ้ขปัญหา 
โดยการประสานผูป้กครองและหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง มีการจดักิจกรรมต่างๆ ในห้องเรียน 
กิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน กิจกรรมซ่อมเสริม กิจกรรมส่ือสารพบปะกับ
ผูป้กครอง เป็นตน้ 
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  4) ดา้นการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน จากการศึกษาพบวา่ ครูท่ีปรึกษามีการวางแผน             
การจดักิจกรรม มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ดงันั้น สถานศึกษา ผูบ้ริหาร ครูท่ีปรึกษาควรมีระบบหรือแผนงาน
กิจกรรมท่ีชดัเจนและเป็นรูปธรรม มีวางแผนและก าหนดแนวทางในการจดั ต่างกิจกรรมต่างๆ เช่น 
กิจกรรมโฮมรูมของครูท่ีปรึกษา การจดักิจกรรมประชุมผูป้กครองชั้นเรียนของวิทยาลยั การจดั
กิจกรรมเยี่ยมบา้นนกัเรียน พร้อมทั้งมีแบบบนัทึก /สรุปประเมินผลการด าเนินกิจกรรม เพื่อส่งเสริม
และพฒันานกัเรียนในดา้นต่างๆใหเ้หมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อนกัเรียน 

   5) ดา้นการส่งต่อนกัเรียน จากการศึกษาพบวา่ มีการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอก
ท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นเพื่อส่งต่อนกัเรียนท่ีมีปัญหา มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ดงันั้น ครูท่ีปรึกษาควร
มีการจดัท าขอ้มูลรายบุคคล ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเยีย่มบา้น มีการพบปะพูดคุยกบัผูป้กครองของนกัเรียน
ท่ีมีปัญหา และมีการช้ีแจง แนะน า แนวทางในการด าเนินงานของครูท่ีปรึกษาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง  
ในกรณีท่ีตอ้งการส่งต่อนกัเรียนท่ีมีปัญหาเฉพาะดา้น สู่หน่วยงานภายนอกท่ีมีประสบการณ์ มีความ
เช่ียวชาญในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนแก่นกัเรียนไดต่้อไป 
 5.3.2 ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไป 

  1) ควรมีการศึกษาผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา 
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัอ่ืน เพื่อน าจุดเด่นและจุดดอ้ยของแต่ละพื้นท่ีมา
สังเคราะห์ เพื่อเป็นแนวทางและพฒันา ในการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ
ต่อไป 

  2) ควรมีการศึกษาผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษาดว้ยการวจิยัเชิงคุณภาพ 
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 
เร่ืองผลการด าเนินงานระบบงานครูที่ปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษาสังกดั 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวดัปทุมธานี 
----------------------------------------------------------------------------------------------- 

ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบับน้ีสร้างข้ึนเพื่อน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย เร่ือง ผลการ

ด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
จงัหวดัปทุมธานี ผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูลท่ีไดไ้วเ้ป็นความลบั ไม่ส่งผลกระทบใดๆ ต่อการปฏิบติังานของท่าน 
แบบสอบถามชุดน้ีมี 3 ตอน ประกอบดว้ย 

 ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยมีข้อค าถาม
จ านวน 4 ขอ้  
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลัย
อาชีวศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี โดยมีขอ้ค าถามจ านวน 
21 ขอ้ 

 
ตอนที ่1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง □ ท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 
1. เพศ 

□ ชาย       □ หญิง 
2. ระดบัการศึกษา 

□ ปริญญาตรี        □ ปริญญาโท      □ ปริญญาเอก 
3. ประสบการณ์การท างาน 

□ นอ้ยกวา่ 5 ปี       □ 5 - 10 ปี 
□ 11 - 15 ปี      □ 16 ปีข้ึนไป 
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ตอนที ่2 ผลการด าเนินงานระบบงานครูที่ปรึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จังหวดัปทุมธานี 
ค าช้ีแจง 

โปรดตอบแบบสอบถามโดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง □ ท่ีตรงกบัผลการด าเนินงาน
ระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดั
ปทุมธานี ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน โดยพิจารณาจากเกณฑด์งัน้ี 

5 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษาอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด 
4 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษาอยูใ่นระดบั มาก 
3 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษาอยูใ่นระดบั ปานกลาง     
2 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษาอยูใ่นระดบั นอ้ย   
1 หมายถึง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษาอยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด 

 

ข้อ ค าถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
1 ครูท่ีปรึกษามีการก าหนดความแตกต่างของนกัเรียนรายบุคคล      
2 มีการพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียนดา้นความสามารถ      
3 มีการพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียนดา้นสุขภาพ      
4 มีการพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียนดา้นครอบครัวและดา้นอ่ืนๆ      
5 ใชว้ธีิการและเคร่ืองมือต่างๆในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นรายบุคคล      

2. ด้านการคัดกรองนักเรียน 
6 ครูท่ีปรึกษาพิจารณาขอ้มูลนกัเรียนในดา้นต่างๆ เพื่อจดักลุ่มนกัเรียน

ตามเกณฑท่ี์โรงเรียนก าหนดหรือตามดุลยพินิจ 
     

7 สามารถจดักลุ่มนักเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม คือกลุ่มปกติ กลุ่มเส่ียง 
กลุ่มมีปัญหา  

     

8 ครูท่ีปรึกษามีการติดตามและประสานงานกบัผูป้กครอง โรงเรียน 
เพื่อการช่วยเหลือนกัเรียน ส่งเสริมและพฒันานกัเรียนตามศกัยภาพ
ของแต่ละบุคคล 
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ข้อ ค าถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

3. ด้านการป้องกนัและแก้ไขปัญหานักเรียน 
9 ครูท่ีปรึกษาใหค้วามใส่ใจอยา่งใกลชิ้ดและหาวธีิการช่วยเหลือ      

10 มีการป้องกนัและแก้ไขปัญหาโดยไม่ปล่อยปละละเลยนักเรียนจน
กลายเป็นปัญหาสังคม 

     

11 ครูท่ีปรึกษาจ าเป็นตอ้งด าเนินการเพื่อผ่อนคลายปัญหานกัเรียนให้
ลดน้อยลง มีการจดักิจกรรมเพื่อการป้องกันและช่วยเหลือแก้ไข
ปัญหาของนกัเรียน นอกจากการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้ 

     

12 มีการจดักิจกรรมเพื่อการป้องกันและช่วยเหลือแก้ไขปัญหาของ
นกัเรียน นอกจากการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้ 

     

4. ด้านการส่งเสริมและพฒันานักเรียน 
13 ครูท่ีปรึกษามีการสนับสนุนให้นักเรียนเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพเกิด

ความภาคภูมิใจในตนเอง 
     

14 ช่วยป้องกนัและช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มเส่ียงกลุ่มมีปัญหากลบัมาเป็น
กลุ่มปกติ 

     

 15 ครูท่ีปรึกษามีการวางแผนการจดักิจกรรม       
 16 มีการด าเนินกิจกรรมท่ีวางไว ้      
 17 มีการประเมินผลการจดักิจกรรม เช่นกิจกรรมโฮมรูม การประชุม

ผูป้กครองชั้นเรียนและการจดักิจกรรมส่งเสริมในรูปแบบอ่ืนๆท่ี
หลากหลาย 

     

5. ด้านการส่งต่อนักเรียน 
18 ครูท่ีปรึกษามีการสรุปขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคล      

 19 มีการประสานงานกบัครูแนะแนว หรือครูฝ่ายปกครองในการส่งต่อ
ส าหรับนกัเรียนท่ีมีปัญหายากต่อการช่วยเหลือ 

     

 20 มีการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะ
ดา้นเพื่อส่งต่อนกัเรียนท่ีมีปัญหา 
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ข้อ ค าถาม 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 21 มีการติดตามนักเรียนท่ีถูกส่งต่อภายนอกทุกกรณีและรายงาน

ผูป้กครองทราบ 
     

 
 
 
 

ขอขอบคุณทีใ่ห้ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
ผลการประเมินค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
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ผลการประเมนิค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เร่ือง  ผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วทิยาลยัอาชีวศึกษา  
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี 

 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัผลการด าเนินงานระบบงานครูท่ีปรึกษา วิทยาลยัอาชีวศึกษา สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัปทุมธานี  
  

ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

เฉลีย่ 
1 2 3 4 5 

1.  ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

1 ครูท่ีปรึกษามีการก าหนดความแตกต่างของ
นกัเรียนรายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

2 มีการพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียน  
ดา้นความสามารถ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

3 มีการพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียน  
ดา้นสุขภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

4 มีการพิจารณาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียน  
ดา้นครอบครัวและดา้นอ่ืนๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

5 ใชว้ธีิการและเคร่ืองมือต่างๆในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเป็นรายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

รวมค่าความเช่ือมั่น 1 
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ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

เฉลีย่ 
1 2 3 4 5 

2. ด้านการคัดกรองนักเรียน 

1 ครูท่ีปรึกษาพิจารณาขอ้มูลนกัเรียนในดา้นต่างๆ 
เพื่อจดักลุ่มนกัเรียนตามเกณฑท่ี์โรงเรียนก าหนด
หรือตามดุลยพินิจ 

+

1 

+

1 

+

1 
+1 +1 1 

2 สามารถจดักลุ่มนกัเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม คือกลุ่ม
ปกติ กลุ่มเส่ียง กลุ่มมีปัญหา  

+

1 

+

1 

+

1 
+1 +1 1 

3 ครูท่ีปรึกษามีการติดตามและประสานงานกบั
ผูป้กครอง โรงเรียน เพื่อการช่วยเหลือนกัเรียน 
ส่งเสริมและพฒันานกัเรียนตามศกัยภาพของ           
แต่ละบุคคล 

+

1 

+

1 

+

1 
+1 +1 1 

รวมค่าความเช่ือมั่น 1 

3.  ด้านการป้องกนัและแก้ไขปัญหานักเรียน 

1 ครูท่ีปรึกษาใหค้วามใส่ใจอยา่งใกลชิ้ดและ                 
หาวธีิการช่วยเหลือ 

+

1 

+

1 

+

1 
+1 +1 1 

2 มีการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาโดยไม่ปล่อยปละ
ละเลยนกัเรียนจนกลายเป็นปัญหาสังคม 

+

1 

+

1 

+

1 
+1 +1 1 

3 ครูท่ีปรึกษาจ าเป็นตอ้งด าเนินการเพื่อผอ่นคลาย
ปัญหานกัเรียนใหล้ดนอ้ยลง มีการจดั กิจกรรม
เพื่อการป้องกนัและช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของ
นกัเรียน นอกจากการใหค้  าปรึกษาเบ้ืองตน้ 

+

1 

+

1 

+

1 
+1 +1 1 

4 มีการจดักิจกรรมเพื่อการป้องกนัและช่วยเหลือ
แกไ้ขปัญหาของนกัเรียน นอกจากการให้
ค  าปรึกษาเบ้ืองตน้ 

+

1 

+

1 

+

1 
+1 +1 1 

รวมค่าความเช่ือมั่น 1 
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ข้อที่ ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

เฉลีย่ 
1 2 3 4 5 

4. ด้านการส่งเสริมและพฒันานักเรียน 

1 ครูท่ีปรึกษามีการสนบัสนุนให ้นกัเรียนเป็น
บุคคลท่ีมีคุณภาพ เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

2 ช่วยป้องกนัและช่วยเหลือนกัเรียน กลุ่มเส่ียงกลุ่ม
มีปัญหากลบัมาเป็นกลุ่มปกติ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

3 ครูท่ีปรึกษามีการวางแผนการจดักิจกรรม  +1 +1 +1 +1 +1 1 
4 มีการด าเนินกิจกรรมท่ีวางไว ้ +1 +1 +1 0 +1 0.8 
5 มีการประเมินผลการจดักิจกรรม เช่นกิจกรรม 

โฮมรูม การประชุมผูป้กครองชั้นเรียนและการจดั
กิจกรรมส่งเสริมในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีหลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

รวมค่าความเช่ือมั่น 0.96 

5.  ด้านการส่งต่อนักเรียน 

1 ครูท่ีปรึกษามีการสรุปขอ้มูลนกัเรียนเป็น
รายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

2 มีการประสานงานกบัครูแนะแนว หรือครูฝ่าย
ปกครอง ในการส่งต่อส าหรับนกัเรียนท่ีมีปัญหา
ยากต่อการช่วยเหลือ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

3 มีการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกท่ีมีความ
เช่ียวชาญเฉพาะดา้น เพื่อส่งต่อนกัเรียนท่ีมีปัญหา 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

4 มีการติดตามนกัเรียน ท่ีถูกส่งต่อภายนอกทุกกรณี
และรายงานผูป้กครองทราบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

รวมค่าความเช่ือมั่น 1 
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 12110 
การศึกษา    ปริญญาตรี  วศิวกรรมศาสตรบณัฑิต  สาขาวศิวกรรมส่ิงแวดลอ้ม  

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
  ปริญญาตรี  วทิยาศาสตรบณัฑิต สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ  

มหาวทิยาลยัราชภฎันครปฐม 
 ปริญญาโท วศิวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวศิวกรรมส่ิงแวดลอ้ม 
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี 
 ปริญญาโท ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
ประสบการณ์ท างาน 
   พ.ศ.2550 – 2557 ครูพิเศษสอนวทิยาลยัเทคนิคธญับุรี   
   พ.ศ.2557 - 2559   ครูผูช่้วยวทิยาลยับริหารธุรกิจและการท่องเท่ียวกรุงเทพ 
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อเีมล์   sintra_kam@hotmail.com 
  

 
 
 
 


	ปกนอก
	ปกใน
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	บทที่ 1
	บทที่ 2
	บทที่ 3
	บทที่ 4
	บทที่ 5
	บรรณานุกรม
	ภาคผนวก
	ภาคผนวก ก
	ภาคผนวก ข
	ภาคผนวก ค
	ประวัติผู้เขียน

