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ABSTRACT 
 

 The study investigated the level of transformational leadership of  the secondary 
educational school administrators in Pathum Thani Provincial Educational Office, the level of 
efficiency enrichment in working performance of the secondary educational schools in Pathum 
Thani Provincial Educational Office, and the relationship between transformational leadership of 
schools administrators and efficiency enrichment in working performance of schools in Pathum 
Thani Provincial Educational Office. 

 The samples were 322 school administrators and teachers of secondary school in Pathum 
Thani Provincial Educational Office of academic year 2017 by proportional stratified random 
sampling.   The instrument was five-point scale questionnaire.   The statistics analysis comprise of 
percentage, mean, standard deviation, and Pearson’ s product moment correlation coefficient for 
determining the relationship of all. 

 The major findings revealed that 1)  the transformational leadership of the secondary 
educational school administrators  was at the high level by all overview and the particular  
perspective, 2)  the efficiency enrichment in working performance was at the high level by all 
overview and the specific item, and 3)  the relationship  between transformational leadership of 
schools administrators and efficiency enrichment in working performance of schools in Pathum 
Thani Provincial Educational Office was at the statistical significance .01 level.  
 
Keywords:  transformational leadership,  efficiency enrichment in working performance 
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บทที่  1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ  

 ภาวะผูน้ า ถือวา่มีความส าคญัอยา่งมากในการบริหารงานในทุกองคก์ร ไม่วา่จะเป็นองคก์ร
เอกชนหรือองคก์รที่เป็นหน่วยงานของรัฐบาล ภาวะผูน้ ามีความส าคญัต่อการปรับกระบวนการท างาน 
เพือ่ใหบ้รรลุประสิทธิผลขององคก์ร ผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามสนใจต่อบุคลากรในองคก์รดว้ย และภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง  ถือว่าเป็นรูปแบบของภาวะผูน้ าที่สามารถน ามาใช้ในการบริหารงานในทุก
องคก์ร เป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับผูน้ าในการที่จะน าพาองค์กรให้ประสบความส าเร็จ ส่งผลให ้   
การบริหารงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลต่อการพฒันาในทุกองค์กร สถานศึกษาเป็น
องคก์รหน่ึงของทางราชการ มีหน้าที่จดัการศึกษาเพื่อพฒันาคน โดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งชุมชน มีส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษา การศึกษาถือเป็นหวัใจส าคญั
ในการพฒันาชาติ จ  าเป็นตอ้งก าหนดทิศทางการพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีคุณภาพ มีชีวิต              
ที่ดีและมีขีดความสามารถในการแข่งขนัในระดบัเวทีโลก ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็น
ปัจจยัส าคญัที่ส่งผลใหส้ถานศึกษาไดรั้บการพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ เป็นขอบข่ายงานของการบริหารงาน
บุคคลที่ มีความส าคัญอย่างยิ่ง การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ถือว่าเป็น
กระบวนการส่งเสริมพฒันาความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ เพิ่มความช านาญ มีความรู้ตรงตามที่สถานศึกษา
ตอ้งการ รวมถึงการสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา อนัจะน าไปสู่ประสิทธิภาพในการท างานให้บรรลุจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา ผูบ้ริหารตอ้งมี
ความรู้ความเข้าใจและมีความสามารถสูงในการบริหารงานบุคคล การบริหารงานบุคคลที่ มี
ประสิทธิภาพยอ่มส่งผลถึงความ ส าเร็จของการบริหารราชการ ส่งต่อการพฒันาสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป   

 ปัจจุบันสถานศึกษาต้องด าเนินงานตามนโยบายขับเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ที่ขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการสู่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา ซ่ึงมีนโยบายเก่ียวกบัการ
บริหารงานบุคคล คือ เร่งปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคล มุ่งเน้นความถูกต้อง เหมาะสม          
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เป็นธรรม ปราศจากคอร์รัปชั่น ให้เป็นปัจจัยหนุนในการเสริมสร้างคุณภาพและประสิทธิภาพ        
ขวญัและก าลังใจ สร้างภาวะจูงใจ แรงบันดาลใจและความรับผิดชอบ (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2559, น.8) และด าเนินการตามประกาศส านักงานคณะกรรมการการศึกษา      
ขั้นพื้นฐาน เร่ืองการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา ของเลขาธิการคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานไปยงัคณะกรรมการส านักงานเขตพื้นที่การคึกษา และสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2550 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา           
ขั้นพื้นฐาน, 2559, น.40)   

 ในปัจจุบันสถานศึกษาส่วนใหญ่ประสบปัญหาต่างๆ หลายประการ ซ่ึงเป็นผลให้
สถานศึกษาตอ้งไดรั้บการพฒันาใหมี้คุณภาพและเป็นไปตามมาตรฐาน ความมีภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาส่งผลให้สถานศึกษาได้รับการพฒันาให้มีประสิทธิผล สถานศึกษาเป็นองค์กรหน่ึง        
ของทางราชการ มีหน้าที่จดัการศึกษาเพื่อพฒันาคน โดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา รวมทั้งชุมชน มีส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษา การศึกษาถือเป็นหัวใจส าคญัในการ
พฒันาชาติ จ  าเป็นตอ้งก าหนดทิศทางการพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีคุณภาพ มีชีวติที่ดีและ    
มีขีดความสามารถในการแข่งขันในระดับเวทีโลก เป้าหมายยุทธศาสตร์และตัวบ่งช้ีการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สอง (2552-2561) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 เป็นองคก์ร
หลกัในการขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษา บริหารจดัการมธัยมศึกษาใหมี้คุณภาพและพฒันาสู่ความเป็น
เลิศตามมาตรฐานสากล มีหน้าที่จดัการส่งเสริม สนับสนุนการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษาให้มี
คุณภาพและมาตรฐานเท่าเทียมกนั ไดใ้หค้วามส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยตลอด  

  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 ด าเนินงานตามค าสั่งหัวหน้าคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ ที่ 1/2560 สัง่ ณ วนัที่ 10 มกราคม พ.ศ. 2560 เร่ือง การแกไ้ขปัญหาการบริหารงาน
บุคคลของกระทรวงศึกษาธิการ และค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่  19/2560               
สั่ง ณ วนัที่ 3 เมษายน พ.ศ. 2560 เร่ือง การปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการและ
ด าเนินงานตามคู่มือการปฏิบติังานขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการในภูมิภาค 
จัดท าโดย  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้ ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้ นฐาน , 2559, น .132-136) ซ่ึ งมีนโยบายเร่งปรับป รุงระบบ                   
การบริหารงานบุคคล มุ่งเน้นความ ถูกตอ้ง เหมาะสม เป็นธรรม ปราศจากคอร์รัปชัน่ ให้เป็นปัจจยั
หนุนในการเสริมสร้างคุณภาพและประสิทธิภาพ ขวญัและก าลงัใจ สร้างภาวะจูงใจ แรงบนัดาลใจ
และความรับผิดชอบ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2559, น.8) ซ่ึงได้ก าหนด
ขอบข่ายและภาระกิจของการบริหารงานบุคคล (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2552, 
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น.6-7) ประกอบด้วย การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง               
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ การรักษาวนิยั และการออกจากราชการ 

 จากเหตุผลดังกล่าว ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงกับ           
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ ของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกดัส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ว่าภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
และการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ ของผูบ้ริหารมีมากน้อยเพียงใด และตอ้งการ
ทราบว่า  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติัราชการมีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ อยา่งไร เพื่อที่จะน าผลการวิจยัไปเป็นขอ้มูลสารสนเทศ      
ในการวางแผนพัฒนา ปรับปรุง พัฒนา ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา             
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบัติราชการ ซ่ึงเป็นส่วนที่ท  าให้การบริหารงานบุคคล             
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาประสบผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
 

1.2  วตัถุประสงค์ของกำรวจิยั 
 1.2.1 เพือ่ศึกษาระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา  
สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี   
 1.2.2 เพื่อศึกษาระดับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการของสถานศึกษา
ระดบัมธัยมศึกษา สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี   
 1.2.3  เพื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัด
ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี 
 

1.3  ค ำถำมกำรวจิยั 
 1.3.1 ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดับมธัยมศึกษา สังกัด

ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี อยูใ่นระดบัใด 
 1.3.2 ระดับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของสถานศึกษาระดับ

มธัยมศึกษา สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี อยูใ่นระดบัใด 
 1.3.3 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพ

ในการปฏิบตัิราชการ ในสถานศึกษาสงักดัส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี มีความสมัพนัธ์กนั
หรือไม่ 
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1.4  ขอบเขตกำรวจิยั 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการในสถานศึกษา  สังกดัส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี โดยมีขอบเขตการศึกษา ดงัน้ี 
 1.4.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษากับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ                         
ในสถานศึกษา  สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ประกอบดว้ย 
  1.4.1.1 ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของ มัทนา ศรีโยธา (2550, น.23);    
เบญจภรณ์ ผนิสู่ (2558, น.6-8) และ อุดม พนิธุรักษ ์(2558, น.28-33) ประกอบดว้ย 

1)  การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์  
2)  การสร้างแรงบนัดาลใจ 
3)  การกระตุน้การใชปั้ญญา 
4)  การมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล 

 1.4.1.2 การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ ตามขอบข่ายและภารกิจ
ของการบริหารงานบุคคล (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2552, น.6-7)    

 1.4.2 ขอบเขตดา้นประชากร  
  1.4.2.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบตัิ
หน้าที่ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ประจ าปีการศึกษา 2560 
จ านวน 22 โรงเรียน  จ  านวน 1,996 คน 
  1.4.2.2 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูที่
ปฏิบตัิหน้าที่ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี จ  านวน 322 คน 
โดยใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย โดยใชต้ารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp.608-
609)   
 1.4.3 ขอบเขตด้านเน้ือหา การวิจัยคร้ังน้ี  มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น า            
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ                           
ในสถานศึกษาสงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี 
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1.5  กรอบแนวคดิในกำรวจิยั 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ในสถานศึกษาสังกัด
ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ตามกรอบแนวคิดดงัน้ื    

 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

ภำพที่ 1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

1.6  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1.6.1 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง วิธีการด าเนินการ  
ภายใตก้ารเปล่ียนแปลงให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ และบรรลุวตัถุประสงค์ของสถานศึกษา  
ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ คือ การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้การ
ใชปั้ญญาและการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล ตามทฤษฎีของบาส (Bass) ดงัน้ี  
 1.6.1.1 การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ หมายถึง ผูบ้ริหารมีอิทธิพลเหนือความคิดของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ประพฤติตวัเป็นแบบอยา่งแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารจะเป็นที่ยกยอ่ง เคารพนบัถือ  
ศรัทธา ไวว้างใจ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาประพฤติตน
ตามแบบของผูบ้ริหาร    
 1.6.1.2 การสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง การที่ผูบ้ริหารประพฤติตนในทางที่จูงใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน กระตุน้ให้เกิดการ
ท างานเป็นทีม แสดงออกดว้ยความกระตือรือร้น สร้างเจตคติในแง่บวก ผูบ้ริหารจะท าให้ผูร่้วมงาน
เห็นแก่ประโยชน์ขององคก์รมากกวา่ประโยชน์ของตนเอง 
 1.6.1.3 การกระตุน้การใช้ปัญญา หมายถึง พฤติกรรมที่ผูบ้ริหารกระตุ ้นให้ผูใ้ต ้
บงัคบับญัชา มีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาในการท างาน ผูบ้ริหารมีการคิดและการแกปั้ญหาอยา่งเป็น

ตวัแปรตาม 
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ 

ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
1. การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์  
2. การสร้างแรงบนัดาลใจ 
3. การกระตุน้การใชปั้ญญา 
4. การมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล 



 
 

15 
 

ระบบ มีความคิดสร้างสรรค์ ตระหนักถึงปัญหาที่ เกิดขึ้นในองค์กร ท าให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาและ
ผูร่้วมงานมีความตอ้งการหาแนวทางใหม่ๆ มาแกปั้ญหาในองคก์ร เพือ่ใหเ้กิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค ์  
 1.6.1.4 การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล หมายถึง ผูบ้ริหารที่จะมีความสัมพนัธ์
เก่ียวขอ้งกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน ใหก้ารดูแลเอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานแต่ละ
คนเพือ่พฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานใหรู้้สึกวา่ตนเองมีความส าคญั   

 1.6.2 การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ หมายถึง การจดักิจกรรมหรือ
โครงการปฐมนิเทศครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนที่จะมอบหมายให้ปฏิบติัหน้าที่ จดัโครงสร้าง
การบริหารงาน จัดท าพรรณางาน ผู ้บริหารออกค าสั่งแต่งตั้ งการปฏิบัติหน้าที่ตามโครงสร้าง             
แจง้เกณฑก์ารประเมินต่างๆ ในการปฏิบตัิราชการ จดัท าระบบสารสนเทศของสถานศึกษา จดัอบรม
เพื่อปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม  ก าหนดแนวทางการติดตามผลการปฏิบัติงานที่ ส่ งผลให ้                 
การปฏิบตัิงานมีประสิทธิภาพ    

 1.6.3 ส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี หมายถึง หน่วยงานบริหารราชการ สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาตั้ งอยู่ในจังหวดั
ปทุมธานี จ  านวน 22 โรงเรียน 
 

1.7  ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจิยั     
 17.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา ใช้เป็นขอ้มูลส าหรับใช้ในการวางแผนและก าหนดนโยบาย      
การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ในสงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี 
 1.7.2 ครูและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งด้านการศึกษา ในสถานศึกษาสังกดัส านักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัปทุมธานี สามารถน าผลการวจิยัไปพฒันาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาต่อไป 

 
 
 
 
 
 



บทที่  2 
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจยั เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

กับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัปทุมธานี ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาแนวคิด ทฤษฎี เน้ือหาจากเอกสารต ารา วารสาร บทความทางวิชาการ
ที่เก่ียวข้องกับการศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการโดยผูว้ิจยัไดเ้รียบเรียงเน้ือหาเก่ียวกบัความหมาย ความส าคญัของ
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หลกัการและแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ความหมายและ
ขอบข่ายงานของการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ แนวคิดเกี่ยวกบัการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ บริบทของส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี งานวิจยัที่
เก่ียวขอ้ง  ดงัต่อไปน้ี 

   2.1 หลกัการและแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ า  
           2.1.1  ความหมายของภาวะผูน้ า 
           2.1.2  ความส าคญัของภาวะผูน้ า 
    2.2 หลกัการและแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
           2.2.1  ความหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
           2.2.2  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
    2.3 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล 
           2.3.1  ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
           2.3.2  ความส าคญัของการบริหารงานบุคคล 
           2.3.3  แนวคิดทฤษฎีการบริหารงานบุคคล 
          2.3.4  ขอบข่ายการบริหารงานบุคคล 
    2.4 แนวคิดเก่ียวกบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ   
         2.4.1  ความหมายของการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ   

                2.4.2  ขอบข่ายงานการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ   
   2.5 บริบทของส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 สงักดัส านกังานศึกษาธิการ 
          จงัหวดัปทุมธานี 
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    2.6 งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
           2.6.1  งานวจิยัในประเทศ 
           2.6.2  งานวจิยัต่างประเทศ 

 

2.1  หลกัการและแนวคดิเกีย่วกบัภาวะผู้น า 
 การบริหารงานของสถานศึกษาหรือในทุกองคก์ร ตอ้งมีผูน้ าเป็นหลกัส าคญัอยา่งยิง่ต่อการ

บริหารงาน การที่องค์กรหรือสถานศึกษาจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ผูน้ าหรือผูบ้ริหาร
จะตอ้งเป็นผูน้ าองคก์รไปสู่เป้าหมาย ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งมีภาวะผูน้ าที่จะน าพาองคก์รให้
ด าเนินการบรรลุตามวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   

 2.1.1 ความหมายของภาวะผูน้ า 
           ภาวะผูน้ า มีความส าคญัอยา่งมากในการบริหารงานในทุกองคก์ร ไม่วา่จะเป็นองคก์ร

เอกชนหรือองคก์รที่เป็นหน่วยงานของรัฐบาล ในทุกองคก์รเม่ือมีผูน้ าหรือผูบ้ริหารที่มีภาวะผูน้ า ก็จะ
ส่งผลให้การบริหารงานในกลุ่มบริหารงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลต่อการพฒันา
สถานศึกษาต่อไป โดยมีผูไ้ดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ า ดงัน้ี 

         นฤมล สุภาทอง (2550, น.18) ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการของการมีอิทธิพลต่อ
บุคคลหรือกลุ่มเพือ่การด าเนินกิจกรรมไปสู่ความส าเร็จตามวตัถุประสงค ์

         มัทนา  ศรีโยธา (2550, น.21) ภาวะผูน้ า คือ คุณลักษณะและความสามารถของ
ผูบ้ ริหารที่แสดงออกมา โดยมีอิทธิพลเหนือผูใ้ต้บังคับบัญชา  ในการควบคุม บริหาร สั่งการ             
ในสถานการณ์ต่างๆ เพื่อปฏิบติัการและอ านวยการ โดยใชก้ระบวนการติดต่อสมัพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั
ในอนัที่จะใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
   เอกชยั  ปานัน (2552, น.9) ภาวะผูน้ า เป็นกระบวนการที่ผูน้  าช่วยสร้างความชดัเจน
ให้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้รับรู้ว่าอะไรคือความส าคญั ให้ภาพความเป็นจริงขององค์กรและชวนให้
มองเห็นทิศทางและจุดมุ่งหมายอยา่งชดัเจนภายใตภ้าวะการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของโลก  

        สุชามนต์  แยม้เจริญกิจ (2553, น.14) ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการปฏิบตัิงาน
อยา่งมีศิลปะ โดยใชก้ลยทุธ์ของบุคคลที่มีอิทธิพลเหนือคนอ่ืน แนะน าคนอ่ืนในการปฏิบตัิงานตามที่
ไดรั้บมอบหมาย โดยคนเหล่านั้นมีความยนิดีให้ความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานนั้นจนเสร็จส้ิน
ภารกิจตามวตัถุประสงคข์ององคก์รนั้น 

        ทศันันท์  ชุ่มช่ืน (2554, น.21) ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการที่บุคคลใชอิ้ทธิพล
อ านาจที่มีต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเพือ่โนม้นา้วใหด้ าเนินงานเพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร  
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 รุ่งนภา  มหาเกตุ (2554, น.13) ภาวะผูน้ าเป็นคุณสมบติัที่ส าคญัของผูน้ า ผูน้ าที่ดีมี
ความสามารถส่งใจในการท าให้บุคคลหรือกลุ่มปฏิบตัิตามความคิดเห็น ปฏิบตัิตามความตอ้งการ   
ของตนดว้ยความเต็มใจที่จะให้ความร่วมมือเป็นผูป้ระสานที่ดี และมีบทบาทในการเปล่ียนแปลงที่
ส าคญั  ซ่ึงการเปล่ียนแปลงนั้นจะสะทอ้นจุดหมายที่มีร่วมกนัของหน่วยงาน อันน าไปสู่การบรรลุ   
วตัถุ ประสงคต์ามที่ก  าหนดไว ้
 วรางคณา  กาญจนพาที (2554, น.13) ผูน้ าที่มีภาวะผูน้ า เป็นผูท้ี่มีอ  านาจหน้าที่         
มีความสามารถที่ดี เป็นบุคคลที่ไดรั้บการยอมรับ โดยสามารถที่จะประสานชกัจูงบุคคลทั้งหลายให้
เกิดความเช่ือมั่นและปฏิบติัตามดว้ยความเต็มใจ โดยช่วยกันคิดและร่วมมือกนัปฏิบติังาน เพื่อไปสู่
ความส าเร็จตามวตัถุประสงคท์ี่ต ั้งไวด้ว้ยความสามคัคี ผูน้ าอาจไดม้าจากการเลือกตั้งหรือการแต่งตั้ง              
ก็ได้ แต่ตอ้งเป็นที่ยอมรับของสมาชิกในองคก์ร ด าเนินกิจการประสานงานและแกไ้ขปัญหา รักษา
ขวญัก าลงัใจของกลุ่มที่ก  าหนดไว ้การใชอิ้ทธิพลซ่ึงมีอยูใ่นผูบ้ริหารแต่ละบุคคลในการโนม้นา้วชกัจูง 
ให้ผูร่้วมงานหรือผูใ้ต้บังคับบัญชาร่วมกันปฏิบัติงานในสถานการณ์ต่างๆ เพื่อมุ่งให้บรรลุตาม
เป้าหมายที่ก  าหนดไว ้ซ่ึงจะเห็นไดช้ดัเจนวา่เนน้ในดา้นความสมัพนัธร์ะหวา่งผูน้ าและผูร่้วมงาน 
 ศศิวิมล  สุขทนารักษ์ (2554, น.13) ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการที่ผูบ้ริหารใช้
ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานในลกัษณะการจูงใจ ใชอิ้ทธิพลต่อพฤติกรรมของผูใ้ตบ้งัคบั 
บญัชาในการก าหนดเป้าหมายการท างาน การติดต่อส่ือสาร การปกครองบงัคบับญัชา การควบคุมดูแล           
การตดัสินใจ และการสร้างสัมพนัธภาพกับผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทั้งน้ีเพื่อให้สามารถปฏิบติังานบรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์รอยา่งมีประสิทธิผล 
 ปนัดดา  วรกานตท์ิวตัถ์ (2555, น.27) ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการที่ใชอิ้ทธิพล
ของผูบ้ริหารโรงเรียนต่อครูและบุคลากรในสถานศึกษาให้เต็มใจที่จะร่วมมือในการท างานให้บรรลุ
วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของงาน ใชค้วามสามารถในการจูงใจสมาชิกในองคก์รเพื่อปฏิบติัภารกิจ
ขององคก์รซ่ึงบุคคลที่มีความสามารถในการบงัคบับญัชาบุคคลอ่ืน โดยไดรั้บการยกยอ่งจากบุคคลอ่ืน  
เป็นผูท้  าให้บุคคลอ่ืนไวว้างใจและให้ความร่วมมือ ความเป็นผูน้ าเป็นผูมี้หน้าที่อ  านวยการสั่งการ
บังคบับัญชา ประสานงานโดยอาศัยอ านาจหน้าที่ (Authority) เพื่อให้องค์กรบรรลุผลส าเร็จตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที่ตอ้งการ 

        ธรรมภรณ์  ผะเอม (2556, น.13) ภาวะผูน้ า หมายถึง ภาวะของผูน้ าในรูปแบบที่
หลากหลายในสถานการณ์ต่างๆ ที่สามารถท าให้ผูอ่ื้นไวว้างใจและคลอ้ยตามในแนวทางที่ตอ้งการ  
เป็นที่ยอมรับของให้โรงงานหรือบุคคลทัว่ไป และสามารถใชค้วามสามารถที่ท  าให้ส่ิงที่อยูใ่นความ
รับผดิชอบในการพฒันาไปในทางที่ดีขึ้นได ้
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        จิราพร  สามญั (2558, น.16) ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการที่บุคคลใด
บุคคลหน่ึงใช้อิทธิพลของผูน้ าต่อบุคคลอ่ืน หรือกลุ่มคนในการติดต่อส่ือสารประสานงาน ชักน า
ผลกัดนัและการจูงใจให้บุคคลอ่ืนหรือกลุ่มปฏิบติังานดว้ยความยนิดี เต็มใจ ความศรัทธาและน าไปสู่
การบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มหรือองคก์ร 

        อภิชาติ  อนันตภกัด์ิ (2558, น.15) สรุปว่า ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถด้านอิทธิพล  
ที่มีต่อบุคคลในกลุ่มเพือ่น าไปสู่เป้าหมาย รวมทั้งกระบวนการสั่งการ การมีปฏิสมัพนัธ์ โดยถ่ายทอด
แนวคิดไปสู่การปฏิบติั ภาวะผูน้ าเป็นการมีปฏิสัมพนัธ์ของกระบวนการ 3 อยา่งที่มีความเก่ียวเน่ือง
และมีอิทธิพลต่อกนั ไดแ้ก่ ผูน้ า ผูต้ามและสถานการณ์ อนัน าไปสู่การบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย    
ที่วางไว ้

        กล่าวโดยสรุป ภาวะผูน้ า (Leadership) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารที่แสดงออก
ให้เห็นถึงความสามารถในดา้นการสั่งการ การมีปฏิสัมพนัธ์ การจูงใจ การบริหารจดัการ ที่ส่งผลให ้ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบตัิงานตามที่ไดรั้บมอบหมายดว้ยความยนิดี เต็มใจ ปฏิบตัิงานอยา่งเต็มความรู้
ความสามารถ ส่งผลใหบ้รรลุตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์ององคก์ร  

 2.1.2 ความส าคญัของภาวะผูน้ า 
           ผูบ้ริหารควรมีภาวะผูน้ าและการบริหารจะสามารถท างานให้สอดคล้องกันได ้ 

ผูบ้ริหารที่มีภาวะผูน้ าสูง ยงัสามารถท าในส่ิงที่ตนเองรับผิดชอบใหส้ าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี รวมทั้งสนอง
ความตอ้งการของสมาชิกในองค์กร เพื่อให้องค์กรมีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภาวะผูน้ า        
มีความส าคญัอยา่งที่มีนกัวชิาการไดก้ล่าวไว ้ดงัน้ี  

        วทิยา จนัทร์หลา้ (2553, น.10) ความส าคญัของการบริหารงานบุคคล การบริหารงาน
บุคคลมีความจ าเป็น เน่ืองจากสามารถท าให้บุคลากรทราบบทบาทและหน้าที่ของตน มีความรู้ความ
ช านาญเพิ่มขึ้น สามารถติดตามความเปล่ียนแปลงของวิทยาการใหม่ๆ ได้ทนัท่วงที และยงัช่วยให้
ตนเองมีความกา้วหน้าในหนา้ที่การงาน และสามารถที่จะพฒันาหน่วยงานของตนใหบ้รรลุเป้าหมาย
สูงสุดอยา่งมีประสิทธิภาพ  

  สุชามนต ์ แยม้เจริญกิจ (2553, น.15) ภาวะผูน้ ามีความส าคญัต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลขององค์กร โดยผูน้ าขององค์กรที่ดีจะตอ้งมีภาวะผูน้ าในการบริหารงานภายใตบ้ริบท       
ที่มีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาและน าองคก์รสู่เป้าหมายที่ก  าหนดไว ้

  ทศันันท์  ชุ่มช่ืน (2554, น.55) การบริหารงานบุคคลเป็นหัวใจของการบริหารเป็น 
ปัจจยัที่ท  าให้องคก์รด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้ความส าเร็จต่างๆ เกิดจาก
บุคคลในองค์กรเป็นส าคัญบุคคล  การจัดการองค์กรจึงต้องพยายามสรรหาบุคคลที่ มีความรู้
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ความสามารถเขา้ร่วมงานมากที่สุด ตอ้งสร้างความยตุิธรรม  ความมัน่คงให้กบัอาชีพ และคอยรักษา
สภาพจิตใจของบุคลากรในองคก์ร กระตุน้ให้ท  างานดว้ยความตั้งใจมีความสะดวกสบาย มีสุขภาพ
พลานามัยที่ดี  มีขวญัก าลังใจ มีความเจริญกา้วหน้า ปฏิบติังานได้เต็มศกัยภาพ ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลก็จะเกิดแก่องคก์รและทุกคนในหน่วยงานก็เกิดความพงึพอใจ  

 อภิชาติ  อนันตภักด์ิ (2558, น.18) สรุปว่า ภาวะผูน้ ามีความส าคัญต่อองค์กรสูง       
ช่วยให้เกิดการตดัสินใจ การสั่งการ การสร้างแรงจูงใจ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมีอิทธิพลอยา่ง
มากต่อผูต้าม ซ่ึงจะส่งต่อความอยูร่อดและความส าเร็จขององคก์รได ้ 
 จากที่กล่าวมาแลว้ ความส าคญัของภาวะผูน้ า คือ ส่ิงที่ผูน้  าหรือผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมี       
เพื่อช่วยให้เกิดการตดัสินใจ การสั่งการ การสร้างแรงจูงใจผูต้ามให้ปฏิบตัิงานตามที่ไดรั้บมอบหมาย  
เป็นส่ิงที่ท  าใหก้ารด าเนินงานขององคก์รหรือสถานศึกษาประสบความส าเร็จตามที่ก  าหนดเป้าหมายไว ้   

 

2.2  หลกัการและแนวคดิเกีย่วกบัภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง  
 2.2.1 ความหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

                   เจริญจิตร คงเพช็รศรี (2555, น.8) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง กระบวนการ       
ที่ผูน้  ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้าม โดยการเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานและผูต้าม        
และพฒันาขีดความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามใหไ้ปสู่ระดบัที่สูงขึ้น   

          อุดม  พินธุรักษ์ (2553, น.9) ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมที่
ผูบ้ริหารแสดงออกโดยใช้วิธีการต่างๆ เพื่อเป็นการเกล้ียกล่อม โน้มน้าวจิตใจและกระตุ้นให้                
ผูใ้ต ้บงัคบับญัชาหรือผูร่้วมงานมีความตระหนักและมองเห็นความส าคญัของงานมากกว่าประโยชน์
ของตนเองและสามารถท ากิจกรรมของกลุ่มร่วมกบับุคคลในองคก์รได ้ 

  สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง หมายถึง วิธีการด าเนินการภายใตก้าร
เปล่ียนแปลงให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและบรรลุวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา ประกอบด้วย   
การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นการใช้ปัญญาและการมุ่งความ 
สมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล    

 2.2.2 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
          ภาวะผู ้น าการเป ล่ียนแปลงตามแนวคิดของ  มัทนา ศรีโยธา (2550, น .23) ;             

เบญจภรณ์ ผินสู่ (2558, น.6) และ อุดม พินธุรักษ์ (2558ม น.28)   โดยใช้ทฤษฎีแรงจูงใจมาอธิบาย
มโนทัศน์ของผูน้ าการเปล่ียนแปลงให้ชัดเจนขึ้ น และอธิบายว่าผูต้ามของผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
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ไวว้างใจ และจงรักภกัดีต่อผูน้ า และผูน้ าจะกระตุน้ให้ผูต้ามท าได้มากกว่าที่คาดการณ์ไวต้ั้งแต่ตน้  
ดงัน้ี 
 1) ท าให้ผู ้ตามตระหนัก ถึงความต้องการ   ส านึก ถึงความส าคัญและคุณค่ า              
ของจุดหมาย วธีิการบรรลุจุดหมาย   
  2) ท าตามผูต้ามไม่ค  านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  แต่อุทิศตนเพือ่ทีมงานและองคก์ร 
 3) ยกระดบัความตอ้งการของผูต้ามใหสู้งขึ้น ตามทฤษฎีตามความตอ้งการตามล าดบั
ขั้นของมาสโลว ์

         ทฤษฏีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของบาส มีองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบที่ส าคญั  
ดงัน้ี   
 1) การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ (Idealized  Influence : II or CL) หมายถึง การที่ผูน้  า
ประพฤติตนเป็นแบบอยา่ง ผูน้ าจะเป็นที่ยกยอ่ง เคารพนับถือ ศรัทธา ไวว้างใจและท าใหผู้ร่้วมงานเกิด
ความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงาน ผูร่้วมงานพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ า และท าใหผู้ร่้วมงาน
เกิดความภูมิใจเม่ือได้ร่วมงานกัน และต้องการเลียนแบบผูน้ า ส่ิงที่ผูน้  าต้องปฏิบัติเพื่อบรรลุถึง
ลกัษณะน้ี มีวิสัยทศัน์ มีความสม ่าเสมอมากกว่าการเอาแต่อารมณ์ ผูน้ าเป็นผูท้ี่ไวใ้จไดว้่าท  าในส่ิงที่
ถูกตอ้ง เป็นผูมี้ศีลธรรมและจริยธรรมสูง หลีกเล่ียงที่จะใชอ้  านาจเพื่อประโยชน์ส่วนตวั แสดงความ
เฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ ความตั้งใจ การเช่ือมันในตนเอง ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ความ
เช่ือและค่านิยมของผูน้ าที่จะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดีและความมัน่ใจของผูร่้วมงาน ท าให้
ผูร่้วมงานรู้สึกเป็นกลุ่มเดียวกบัผูน้ า โดยอาศยัวสิยัทศัน์และการมีจุดประสงคร่์วมกนั ผูน้ าแสดงความ
มัน่ใจช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกนัเพือ่บรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ    
 2) การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation : IM) หมายถึง การที่ผู ้น า
ประพฤติในทางที่จูงใจ ให้เกิดแรงบันดาลใจกับผูร่้วมงาน โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน การให้
ความหมายและทา้ทายในเร่ืองของงานต่อผูร่้วมงาน กระตุน้จิตวิญญาณของทีม มีการแสดงออกซ่ึง
ความกระตือรือร้น สร้างเจตคติที่ดีในแง่บวก ท าให้ผูร่้วมงานสัมผสักับภาพที่งดงามของอนาคต      
สร้างและส่ือความหวงัที่ผูน้  าตอ้งการอยา่งชดัเจน แสดงการอุทิศตวัหรือความผกูพนัต่อเป้าหมายและ
วิสัยทศัน์ร่วมกัน โดยแสดงความเช่ือมั่นและแสดงให้เห็นถึงความตั้งใจอยา่งแน่วแน่ที่จะสามารถ
บรรลุเป้าหมายได ้ผูน้ าจะช่วยให้ผูร่้วมงานมองขา้มผลประโยชน์ของตนเอง เพื่อวสิัยทศัน์และภารกิจ
ขององค์กร ช่วยให้ผูร่้วมงานพฒันาความผูกพนัของตนเองต่อเป้าหมายระยะยาว การกระตุน้ให้
ผูร่้วมงานสามารถจดัการกับปัญหาที่เผชิญได้ และช่วยเสริมสร้างความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ให้กับ
ผูร่้วมงาน    
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 3) การกระตุ ้นการใช้ปัญญา (Intellectual Stimulation : IS) หมายถึง พฤติกรรม        
ที่ผูน้  ากระตุน้ให้ผูร่้วมงานตะหนักถึงปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท าให้ผูร่้วมงานมีความ
ตอ้งการหาแนวทางใหม่ๆ มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน เพือ่หาขอ้สรุปที่ดีกวา่เดิม เพื่อใหเ้กิดส่ิงใหม่และ
สร้างสรรค์ โดยผู ้น ามีการคิดและการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ มีความคิดสร้างสรรค์ มีการ
ตั้งสมมติฐาน การเปล่ียนกรอบการมองปัญหา การเผชิญกบัสถานการณ์เก่าๆ ดว้ยวิถีทางใหม่ มีการ 
จูงใจและสนับสนุนความคิดริเร่ิมใหม่ๆ  กระตุ้นให้ผู ้ร่วมงานแสดงความคิดและเหตุผล                     
ไม่วพิากษว์จิารณ์ แมว้า่ความคิดนั้นจะแตกต่างไปจากความคิดของผูน้ า ท  าให้ผูร่้วมงานรู้สึกวา่ปัญหา
ที่เกิดขึ้นเป็นส่ิงทา้ทาย และเป็นโอกาสที่ดีที่จะแก้ปัญหาร่วมกนั โดยผูน้ าเป็นผูส้ร้างความเช่ือมั่น
ให้กบัผูร่้วมงานว่าทุกปัญหาตอ้งมีวิธีการแกไ้ข โดยอาศยัความร่วมแรงร่วมใจในการแก้ปัญหาจาก
ผูร่้วมงานทุกคน ซ่ึงผูร่้วมงานจะไดรั้บการกระตุน้ให้ตั้งค  าถามต่อค่านิยมของตนเอง ความเช่ือและ
ประเพณี  การกระตุน้ทางปัญญา เป็นส่วนส าคญัของการพฒันาความสามารถของผูร่้วมงาน ในการที่
จะตระหนกัเขา้ใจและแกปั้ญหาดว้ยตนเอง     
 4) การมุ่งความสัมพนัธเ์ป็นรายบุคคล (Individualized Consideration : IC) หมายถึง  
ผูน้ าที่จะมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้ า ใหก้ารดูแลเอาใจใส่ผูร่้วมงานแต่ละคน  
พฒันาผูร่้วมงานให้รู้สึกว่ามีค่าและมีความส าคญั เป็นที่ปรึกษาให้แก่ผูร่้วมงานแต่ละคน เพื่อพฒันา
ผูร่้วมงาน เอาใจใส่เป็นพเิศษในความตอ้งการของแต่ละคน เพือ่ความสมัฤทธ์ิและความเติบโตของแต่
ละคน  ผูน้ าจะช่วยพฒันาศกัยภาพของผูร่้วมงานใหสู้งขึ้น นอกจากน้ี ผูน้ าจะมีการปฏิบติัต่อผูร่้วมงาน
โดยการให้โอกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ สร้างบรรยากาศของการให้การสนับสนุน ค านึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล เปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานได้ใช้ความสามารถพิเศษอย่างเต็มที่ และเรียนรู้          
ส่ิงใหม่ๆ ที่ท้าทายความสามารถ ผูน้ าจะเป็นผูค้อยให้ค  าแนะน า ให้การสนับสนุน และช่วยให้
ผูร่้วมงานกา้วหนา้ในการท างานที่รับผดิชอบอยู ่โดยผูร่้วมงานไม่รู้สึกวา่ก าลงัถูกตรวจจากผูน้ า   

 พฤติกรรมผูน้ า  ออกเป็น 4 แบบ คือ   
 1) ทฤษฎีคุณลกัษณะของผูน้ า (The Traitist theory) ทฤษฎีน้ีตั้งอยูบ่นสมมติฐานที่ว่า

ผูท้ี่ประสบความส าเร็จจะตอ้งมีคุณลกัษณะของบุคลิกภาพหรือคุณสมบตัิพเิศษ ซ่ึงเก้ือกูลให้ประสบ
ความส าเร็จ เช่น ผูน้ าที่ประสบความส าเร็จมกัจะมีร่างกายสูง 

 2) ทฤษฎีทางสถานการณ์ (The situationist theory) ทฤษฏีน้ีตั้งอยูบ่นสมมติฐานที่ว่า
บุคคลที่ไดรั้บการยอมรับว่าเป็นผูน้ าที่เหมาะสมที่สุดในสถานการณ์ใดในสถานการณ์หน่ึง ก็เพราะ
เกิดจากลกัษณะของกลุ่มที่เขา้เป็นผูน้ า 
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 3) ทฤษฎีการเป็นผู ้ตาม (The followship theory) ทฤษฎีน้ี เป็นการขยายทฤษฎี        
ของคุณลักษณะของผูน้ า โดยถือว่าการศึกษาการเป็นผูต้าม เป็นการเป็นผูน้ าโดยทางออ้ม ทฤษฎีน้ี
ตั้งอยูบ่นพื้นฐานที่ว่าเคร่ืองช้ีบ่งคุณภาพของผูน้ าก็คือ ผูต้าม ดงันั้น วธีิที่ดีที่สุดน่าจะเป็นการประเมิน
ค่าของผูน้ า ก็คือ การวเิคราะห์ผูต้าม 
 4) ทฤษฎีของผลรวม (The eclectic theory) ทฤษฎีน้ีเป็นผลรวมของทฤษฎีทั้งหลาย  
ประยกุตก์ารน าเอาค  าอธิบายจากทฤษฎีต่างๆ มารวมกนัเพื่อที่จะพยายามอธิบายวา่ การเป็นผูน้ าจะช่วย
อธิบายลกัษณะของผูน้ าที่ดี ทฤษฎีทางอารมณ์จะช่วยให้รู้จกัความแตกต่างของแต่ละโรงเรียน แต่ละ
ระดับ ถ้าเอาสองทฤษฎีมารวมกันก็จะท าให้เราเข้าใจการเป็นผูน้ าได้ดีขึ้ นได้สรุปรูปแบบของ
พฤติกรรมผูน้ าตามแนวคิดของทฤษฎี แบ่งออกเป็น 4 แบบ คือ 
 (4.1) ภาวะผูน้ าแบบสั่งการ (Directive leadership) เป็นพฤติกรรมที่แสดงให้
ทราบถึงความคาดหวงั การช้ีน าและการก าหนดทิศทางการให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตามกฎระเบียบ
และกระบวนการ 
 (4.2) ภาวะผูน้ าแบบมุ่งความส าเร็จของงาน (Achievement–oriented leadership)  
เป็นพฤติกรรมที่ก  าหนดเป้าหมายที่ทา้ทาย แสวงหาวิธีการปรับปรุงการปฏิบตัิงาน เน้นความเป็นเลิศ  
แสดงความเช่ือมัน่วา่ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะปฏิบติังานที่มีมาตรฐานสูงได ้
      (4.3) ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุน (Supportive leadership) เป็นพฤติกรรมของผูน้ า
ที่แสดงความห่วงใยในสวสัดิภาพของผูใ้ต้บังคับบัญชา สร้างบรรยากาศความเป็นมิตรในการ
ปฏิบตัิงาน 
 (4.4) ภาวะผูน้ าแบบใหมี้ส่วนร่วม (Participative leadership) เป็นพฤติกรรมที่มุ่ง
ปรึกษาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ใชค้วามคิดและขอ้เสนอแนะของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาประกอบในการตดัสินใจ 

 มทันา  ศรีโยธา (2550, น.23) ไดศ้ึกษาและ ลกัษณะที่ส าคญั 2 ประการ เก่ียวกับ
ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน ดงัน้ี 

1) ดา้นการให้รางวลัอยา่งเหมาะสม คือ ดา้นการให้รางวลัอยา่งเหมาะสม คือ การที่
ผูน้  าใหร้างวลัตอบแทนส าหรับความพยายามในการปฏิบตัิตน เพื่อบรรลุผลของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอาจ
หรือการให้รางวลัเป็นเกียรติยศ การให้การยอมรับจากสาธารณชนต่อการท างานที่ดี รวมทั้ งให้
ค  าอธิบายอยา่งชดัเจนกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาการสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา มีส่วนร่วมในการก าหนด
มาตรฐานของงานการให้การสนบัสนุนค ้าจุน ในการใชค้วามพยายามการตรวจผลงานบ่อยคร้ัง การให้
ความมั่นคงแก่ผู ้ใต้บังคับบัญชาส าหรับผู ้น าแบบเปล่ียนสภาพมีการให้แรงเสริมทางบวกกับ
ผูใ้ต้บังคับบัญชาเช่นกันแต่เป็นไปในลักษณะที่แตกต่างกันโดยผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ จะท าให้
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ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความรู้สึกว่าตนเองมีสมรรถภาพในการท างาน  มีความสามารถในการควบคุม
ตนเอง  มีความรู้สึกวา่ตนเองสามารถท างานที่มีคุณภาพมีจุดหมายซ่ึงเป็นแรงจูงใจในระดบัสูงกวา่ 

2) ด้านการบริหารแบบวางเฉย คือ การที่ผูน้  าไม่เขา้ไปยุ่งเก่ียวจนกว่าจะมีความ 
ผดิพลาดเกิดขึ้นจริงเขา้ไปแกไ้ข ซ่ึงอาจใชแ้รงเสริมทางลบหรือการลงโทษ การบริหารงานแบบวาง
เฉยน้ีแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะไดแ้ก่  

   (2.1) ภาวะผูน้ าแบบเชิงรุกจะเป็นลกัษณะของกระบวนการที่ผูน้  ามุ่งรักษาสภาพ
เดิมขององคก์ร โดยให้ผูต้ามปฏิบติังานตามวธีิการที่เคยปฏิบติัมาจนเป็นลกัษณะที่ผูน้  าสอดส่องดูแล
ความผดิพลาดจากการปฏิบตัิงาน บิดเบือนไปจากมาตรฐานก็เขา้ไปแกไ้ขใหถู้กตอ้ง โดยผูน้ าจะแสดง
ความไม่พอใจผูต้ามที่ปฏิบติังานลม้เหลว โดยใชว้ธีิการตั้งแต่เบาที่สุดจนถึงขั้นแรงที่สุด หากผูต้ามยงั
ไม่เข้าใจหรือไม่มีความสามารถ ผูน้ าจะทบทวนใหม่ให้ชัดเจนและพยายามที่จะปรับปรุงความ 
สามารถของผูต้ามโดยการฝึกอบรมเพื่อให้ผูต้ามปฏิบัติงานได้ส าเร็จ  ผูบ้ริหารแบบน้ีเป็นแบบ
หลีกเล่ียงความเส่ียงการท างานแบบดงัเดิมๆ และหลีกเล่ียงนวตักรรมใหม่ๆ ซ่ึงน ามาซ่ึงความเส่ียงน า
ใหเ้กิดความผดิพลาดได ้ ผลงานที่ไดก้็ไม่สูงมากนกั  

 (2.2) ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนเชิงรับ ผูบ้ริหารแบบน้ีจะคอยจนกระทัง่มีบางส่ิง 
บางอยา่งที่เกิดผิดพลาด จะมีลกัษณะที่วางเฉยไม่ปรับปรุงเปล่ียนแปลงอะไร ถา้งานยงัด าเนินได้ไป
ดว้ยดีตามแผนงานเดิม จะเขา้ไปแทรกแซงเม่ืองานไม่ไดม้าตรฐาน เขา้ท านองที่วา่ “ถา้มนัยงัไม่พงัก็ยงั
ไม่ตอ้งซ่อมมนั” การบริหารแบบน้ีอาจมีความจ าเป็นและมีประสิทธิผลในบางสถานการณ์ เช่น เม่ือ
ความปลอดภยัเป็นส่ิงส าคญั หรือเม่ือตอ้งเขา้ไปดูและผูต้ามจ านวนมากซ่ึงรายงานโดยตรงต่อผูน้ า 

 เบญจภรณ์  ผินสู่ (2558, น.5) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง ผูน้ าที่มี
ปฏิสมัพนัธก์บัผูร่้วมงานในการสร้างความร่วมมือ สร้างแรงจูงใจ กระตุน้ใหส้มาชิกรับรู้และตระหนัก
ในคุณค่าของตนเองที่มีต่องานหรือองค์กร เกิดค่านิยมทางบวก ยกระดับแรงจูงใจและคุณธรรม         
ให้สูงขึ้น โดยใชว้ิธีการประพฤติตนเป็นแบบอยา่งที่ดี ทางด้านความรู้ ความสามารถในการท างาน 
การเป็นคนดี มีคุณธรรมจึงส่งผลใหผู้ร่้วมงานรู้สึกนิยมยกยอ่งนบัถือไวว้างใจในดา้นต่างๆ     

 การศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ซ่ึงผูว้จิยัน ามาเป็นตวัแปรส าหรับการวจิยั สรุปได้
ว่า ทฤษฏีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบรูปแบบ คือ การมีอิทธิพลเชิง
อุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้การใชปั้ญญา และการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล 
ดงัน้ี 

 1) การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ หมายถึง ผูบ้ริหารมีอิทธิพลเหนือความคิดของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ประพฤติตวัเป็นแบบอยา่งแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารจะเป็นที่ยกยอ่ง เคารพนบัถือ  
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ศรัทธา ไวว้างใจ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาประพฤติตน
ตามแบบของผูบ้ริหาร    

 2) การสร้างแรงบันดาลใจ หมายถึง การที่ผู ้บริหารประพฤติตนในทางที่ จูงใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน ให้เกิดแรงบนัดาลใจ โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน กระตุน้ใหเ้กิดการ
ท างานเป็นทีม แสดงออกดว้ยความกระตือรือร้น สร้างเจตคติในแง่บวก ผูบ้ริหารจะท าให้ผูร่้วมงาน
เห็นแก่ประโยชน์ขององคก์รมากกวา่ประโยชน์ของตนเอง 

 3) การกระตุน้การใช้ปัญญา หมายถึง พฤติกรรมที่ผูบ้ริหารกระตุน้ให้ผูใ้ตบ้ังคับ 
บญัชามีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาในการท างาน ผูบ้ริหารมีการคิดและการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ                 
มีความคิดสร้างสรรค์ ตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในองคก์ร ท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน       
มีความตอ้งการหาแนวทางใหม่ๆ มาแกปั้ญหาในองคก์ร เพือ่ใหเ้กิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค ์  

 4) การมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล หมายถึง ผูบ้ ริหารที่จะมีความสัมพันธ์
เก่ียวขอ้งกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน ใหก้ารดูแลเอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานแต่ละ
คนเพือ่พฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานใหรู้้สึกวา่ตนเองมีความส าคญั   
 

2.3  แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารงานบุคคล  
 การบริหารงานบุคคล (Personal Management) หรือที่เรียกว่าการบริหารทรัพยากรมนุษย ์

(Human Resource Management) มีนักวิชาการและนกับริหารไดใ้ห้ความหมาย การบริหารงานบุคคล 
ไม่แตกต่างกนัไป แต่ในหลกัการใหญ่ๆ แลว้ก็มีความหมายครอบคลุมตรงกนั ดงัน้ี 

 2.3.1  ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
           พระมหาเกียรติศักด์ิ  ฉนฺทธมโม (ยนัตรุดร) (2552, น.38) การบริหารงานบุคคล 

หมายถึง การจดัการให้บุคคลสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
องคก์ร ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบับุคคลตั้งแต่การแสวงหาบุคคล  การคดัเลือกบุคคลอยา่งเหมาะสม  การพฒันา
บุคคลโดยน าเอาวิธีการต่างๆ มาใชใ้นการพฒันาทรัพยากรมนุษยพ์ร้อมทั้งรู้จกักระตุน้ใหเ้ขาเหล่านั้น
เกิดแรงจูงใจที่จะปฏิบติังานดว้ยความเอาใจใส่และพึงพอใจในงานนั้น ซ่ึงเป็นเร่ืองของกระบวนการ
ท างานที่มีทั้งในลกัษณะขอ้มูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ   

          เพชร  กล้าหาญ (2552,น.13) การบริหารงานบุคคลเป็นการบริหารเพื่อให้ได้คน
มาร่วมท างานในองค์กร การใช้คนให้เหมาะกับวตัถุประสงค์และความต้องการของหน่วยงาน             
ที่มีขอบข่ายกวา้งและครอบคลุมโดยเร่ิมตั้งแต่การอวสานบุคคลเขา้สู่หน่วยงานการทดลองงานการให้
มอบหมายงานให้ปฏิบัติการ ให้ค่าจ้างเงินเป็นเงินเดือน การพัฒนาการท างาน ประสิทธิภาพ              
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ในการปฏิบัติงาน การก าหนดสวสัดิการและประโยชน์เก้ือกูล การประเมินผลการปฏิบัติงาน            
การเล่ือนต าแหน่ง การโอนการยา้ยจนกระทัง่ให้พน้จากการปฏิบติังาน การบริหารงานบุคคลจึงถือ
เป็นกระบวนการที่เก่ียวเน่ืองกนัเป็นลูกโซ่ ตั้งแต่การสรรหาคนเขา้มาท างานจนกระทัง่ใหพ้น้จากการ
ปฏิบตัิงาน  

           โสภณ  สวยขุนทด (2557, น.26) การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการบริหาร
จดัการเก่ียวกับบุคคลในองค์กร เพื่อให้ได้มาซ่ึงบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถเหมาะสมกบัความ
ต้องการขององค์กร มีการพัฒนาบุคลากรเพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจ ในวตัถุประสงค์ของงาน          
เห็นคุณค่าของบุคคล เพือ่ใหก้ารท างานบรรลุเป้าหมายสูงสุดตามที่องคก์รไดก้  าหนดไว ้  

           มรกต  วฒันศักด์ิ (2551, น.25) การบริหารงานบุคคล หรือเรียกอีกอย่างหน่ึงว่า       
การบริหารทรัพยากรมนุษย ์หมายถึง กระบวนการที่ผูบ้ริหารตอ้งถือวา่มีความส าคญัต่อการปฏิบติังาน
เป็นอยา่งยิง่  การบริหารองคก์รจะประสบความส าเร็จยอ่มขึ้นอยูก่บับุคลากรในองคก์ร โดยผูบ้ริหาร
ตอ้งใชศิ้ลปะและกลยทุธใ์นการด าเนินการบริการบุคคลใหป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผลอยา่งสูงสุดขององคก์รนั้นๆ 

           ประชารัตน์ โนนทนวงษ์ (2551, น.10) การบริหารงานบุคคล หมายถึง การด าเนินการ
เพือ่ใชค้นให้เหมาะกบังานตามวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของหน่วยงาน ไดแ้ก่ ดา้นการจดับุคคล
เข้าปฏิบัติงาน ด้านการพฒันาและธ ารงรักษาบุคลากร การวินัยและรักษาระเบียบวินัย ด้านการ
ประเมินผลการปฏิบตัิงาน และการด าเนินการเก่ียวกบับุคลากรในหน่วยงานนั้นๆ 

           สุวมิล  สุริยะ(2556, น.33) การบริหารงานบุคคลหมายถึงกระบวนการต่างๆ ในการ
ด าเนินงานที่เก่ียวขอ้งกับบุคคล นับตั้งแต่การก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล การวางแผน
ก าลงัคน การสรรหาเลือกสรรและบ ารุงรักษาบุคลากร การพฒันาให้บุคลากรกา้วหนา้ทนัสมยัอยูเ่สมอ 
การควบคุมการประเมินผลการปฏิบตัิงาน และการให้พน้จากงานโดยวิธีการต่างๆ ตั้งแต่โอน ยา้ย                    
ใหอ้อก ไล่ออก ปลดออก เกษียณอาย ุเป็นตน้ แต่ไดผ้ลที่มีประสิทธิภาพสูงสุดอยูก่บัองคก์รตราบนาน
เท่านาน 

           ชชัวาลย ์ ช านาญ (2550, น.10  การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการที่ท  าให้
บุคคลปฏิบติังานอยา่งเต็มก าลังความสามารถที่เกิดจากความร่วมมือของทุกฝ่าย ให้บรรลุเป้าหมาย    
ของบุคคลและองค์กรอย่างกลมกลืน ประกอบด้วย การสรรหาบุคลากร การพัฒนาบุคลากร                     
การบ ารุงรักษาบุคลากร และการพน้จากงานบุคลากร  

           ศกัรินทร์ และล ้ าเลิศ (2553, น.25) การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการ         
ที่ผูบ้ริหารหรือผูท้ี่มีหนา้ที่เก่ียวขอ้งกบังานบุคคลไดใ้ชค้วามรู้ ใชท้กัษะในการสรรหา คดัเลือก พฒันา
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ศกัยภาพ สร้างแรงจูงใจ สร้างขวญัก าลงัใจ เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลา 
ส่งผลต่อความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ร 

           ปัทมา  พทุธเสน (2551, น.14) การบริหารงานบุคคล หมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกบั
บุคคล นับตั้ งแต่การวางแผนสรรหา การใช้ การพฒันา ตลอดจนดูแลรักษาไว ้เพื่อให้บุคลากร             
มีประสิทธิภาพในการด าเนินงานพอเพยีง สามารถปฏิบติังานใหส้ าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายขององคก์ร 
 พรพรรณ  อินทรประเสริฐ (2550, น.75) การบริหารงานดา้นบุคคลในสถานศึกษา       
มีความส าคัญมาก เพราะเป็นปัจจัยแห่งความส าเร็จในการบริหารองค์กร หากสถานศึกษาใด
ประกอบด้วยบุคลากรทางการศึกษาที่ เป็นมืออาชีพอย่างแท้จริง คือ มีความรู้ ความสามารถ                 
มีสมรรถนะในงานหลกั มีคุณธรรมและจรรยาบรรณที่เหมาะสมกบัการจดัการศึกษา ย่อมส่งผลให้
สถานศึกษาแห่งนั้นมีทั้งคุณภาพและประสิทธิภาพ   

           พมิพพ์ฑัรา  สิทธุรัตน์ (2558, น.28) การบริหารงานบุคคลเป็นงานที่เก่ียวขอ้งกบัการ
จดัการบุคคลให้เกิดผลขึ้นทั้งในด้านทกัษะความรู้ ความสามารถ การบ ารุงรักษาบุคคล ทั้งในดา้น
ความรู้  และขวญัก าลงัใจ ตลอดจนการใหพ้น้จากงาน เพือ่ประโยชน์ต่อการด าเนินการขององคก์รที่มี
ประสิทธิภาพ 

           มทันา  ศรีโยธา (2550, น.34) การบริหารงานบุคคล หมายถึง การด าเนินการเพื่อให้
ไดม้าซ่ึงคนที่มีความรู้ ความสามารถ เหมาะสมกบังาน มีความรับผิดชอบที่จะท าให้การด าเนินงาน
ต่างๆ ของหน่วยงานบรรลุผลตามเป้าหมายที่ตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีความสัมพนัธก์นักบัการ
คดัเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพฒันา การประเมินผลการปฏิบติังาน การไดเ้ล่ือนต าแหน่ง การเล่ือน
เงินเดือน การยา้ย การสร้างขวญัและก าลังใจ การด าเนินการทางวินัย ตลอดจนการพ้นจากการ
ปฏิบตัิงาน  

           ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552, น.57) การบริหารงานบุคคล    
หมายถึง การหาทางใชค้นที่อยูร่่วมกนัในองคก์รใหท้  างานไดผ้ลดีที่สุด ส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายนอ้ยที่สุด                      
ในขณะเดียวกันก็สามารถท าให้ผูร่้วมงานมีความสุข มีความพอใจที่จะให้ความร่วมมือและท างาน
ร่วมกบัผูบ้ริหาร เพือ่ใหง้านองคก์รนั้นๆ ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
          จากการที่ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาความหมายของการบริหารงานบุคคล สรุปไดว้่า การบริหาร 
งานบุคคล หมายถึง กระบวนการที่ท  าให้บุคคลเกิดความร่วมมือของสมาชิกในองค์กร ในการ

ปฏิบติังานอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ ตั้งใจปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายของบุคคลและองคก์ร 
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 2.3.2 ความส าคญัของการบริหารงานบุคคล 
        ประชารัตน์ โนนทนวงษ ์(2551, น.12) การบริหารงานบุคคลมีความส าคญักบัองคก์ร
มากเป็นหวัใจของการบริหารงาน มีบุคลากรที่เพยีงพอและมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบัหนา้ที่
การงานโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลยอ่มมีมากขึ้น 

           มรกต  วฒันศกัด์ิ (2551, น.26) การบริหารงานบุคคล มีความส าคญัอยา่งยิง่ในการ
บริหารงานขององคก์รให้บรรลุไดต้ามวตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้โดยการบริหารงานบุคคลนั้นยอ่ม 
ก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งสองฝ่าย ในสายครูผูส้อนไดรั้บสวสัดิการและประโยชน์เกื้อกูลต่างๆ เม่ือมีการ
ใหค้วามส าคญักบังานบุคคลในองคก์รใดแลว้นั้นองคก์รนั้นยอ่มประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน 

           พระมหาเกียรติศกัด์ิ ฉนฺทธมโม (ยนัตรุดร) (2552, น.39) การบริหารงานบุคคลมี
ความส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับองคก์ร เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายอยา่ง
มีประสิทธิภาพ ผูป้ฏิบติังานมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของงานองคก์รใดใหค้วามเอาใจใส่ต่อคนผลผลิต
ขององคก์รนั้นจะเพิ่มมากขึ้น เพราะคนท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้นซ่ึงจะท าให้บุคคลมีปัจจยัต่างๆ
ตั้งแต่เงิน วสัดุอุปกรณ์ และการจดัการต่างๆ ใหบ้รรลุเป้าหมาย 

           เพชร กล้าหาญ (2552, น.16) ความส าคัญของการบริหารงานบุคคล  องค์กรจะ
ประสบความส าเร็จในการท างานมากน้อยเพยีงใดนั้น ส่ิงที่ส าคญัคือ การบริหารงานบุคคลซ่ึงผูบ้ริหาร
จะมาเป็นตอ้งมีความรู้ดา้นพฤติกรรมศาสตร์ รู้หลกัในการบริหารทรัพยากรมนุษยต์อ้งเขา้ใจธรรมชาติ
ของคนและธรรมชาติของงานมากขึ้น มีการวางแผนที่เหมาะสมมีการใชค้นให้เหมาะสมกบังานตาม
วตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการขององคก์รเพื่อให้องคก์ร มีความเจริญก้าวหน้าไม่ก่อให้เกิดปัญหา
หรือความขดัแยง้ในองคก์ร ซ่ึงจะน ามาซ่ึงประโยชน์ต่อองคก์รและผูท้ี่ปฏิบติังานในองคก์ร   
  วิทยา จนัทร์หล้า (2553, น.10) ความส าคญัของการบริหารงานบุคคล การบริหาร 
งานบุคคลมีความจ าเป็นเน่ืองจากสามารถท าให้บุคลากรทราบบทบาทและหน้าที่ของตน  มีความรู้
ความช านาญเพิ่มขึ้นสามารถติดตามความเปล่ียนแปลงของวิทยาการใหม่ๆ ไดท้นัท่วงที และยงัช่วย
ให้ตนเองมีความก้าวหน้าในหน้าที่การงานและสามารถที่จะพัฒนาหน่วยงานของตนให้บรรลุ
เป้าหมายสูงสุดอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 โสภณ  สวยขุนทด (2557, น.27) การบริหารงานบุคคลมีความส าคญัอยา่งยิง่และเป็น
ปัจจัยที่ส าคัญที่ สุดในการด าเนินงานขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้ เพราะคนเป็น
ศูนยก์ลางในการพฒันา รวมถึงเป็นผูข้บัเคล่ือนการพฒันาไปสู่เป้าประสงคท์ี่ตอ้งการองคก์รต่างๆ       
จึงพยายามสรรหาบุคคลที่มีความรู้ความสามารถเขา้มาร่วมงาน เพื่อให้การด าเนินงานขององค์กร
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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         จากการที่ผูว้จิยัไดศึ้กษาความส าคญัของการบริหารงานบุคคล สรุปไดว้่า เป็นปัจจยัที่
ส าคญัที่สุดในการด าเนินงานขององคก์รเก่ียวกบัการวางแผนอตัราก าลงั และการก าหนดต าแหน่ง การ
สรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ใหบ้รรลุเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้ 
        2.3.3 แนวคิดทฤษฎีการบริหารงานบุคคล 

           มทันา  ศรีโยธา (2550, น.13-15) กล่าวถึงประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล ดา้นการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ หมายถึง  ความส าเร็จของการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสตรีในการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา การเพิม่ค่าจา้งลูกจา้งประจ าและลูกจา้งชัว่คราว การด าเนินการเก่ียวกบั
บญัชีเงินวิทยฐานะและค่าตอบแทนอ่ืน งานทะเบียนประวติั งานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ การขอมีบตัร
ประจ าตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐ  การขอหนังสือรับรอง  การขออนุญาตให้ขา้ราชการไปต่างประเทศ       
การขออนุญาตลาอุปสมบท การขอพระราชทานเพลิงศพ การลาศึกษาต่อ ยกย่องเชิดชูเกียรติ และ     
ให้ได้รับเงินวิทยฐานะ และการจดัสวสัดิการ ซ่ึงด าเนินการตามกฎหมายระเบียบหลักเกณฑ์และ
วธีิการที่เก่ียวขอ้ง 

           เพชร  กล้าหาญ (2552, น.19, 23-30) หลักในการบริหารงานบุคคล หลักในการ
บริหารงานบุคคล คนเป็นทรัพยากรที่ มีความส าคัญมากที่สุดองค์กรจะด าเนินงานได้บรรลุตาม
วตัถุประสงค์ไดม้ากน้อยเพียงใดยอ่มขึ้นอยูก่ ับคนเป็นส าคญัผูบ้ริหารหรือผูน้ าองค์กรจ าเป็นตอ้งมี
หลักในการบริหารงานบุคคล อนัได้แก่ ความรู้ความสามารถ หลกัความเสมอภาคและความมัน่คง
หลกัความเป็นกลางทางการเมือง หลกัมนุษยสัมพนัธ์ เป็นตน้ ซ่ึงจะเป็นผลท าให้งานในองคก์รไปสู่
ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้ขอบข่ายการบริหารงานบุคคล มี 4 ดา้น คือ ดา้นการบรรจุและ
แต่งตั้ง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ ดา้นวินัยและการรักษาวินัยและด้าน
การออกจากราชการ สรุปได้ดงัน้ี  ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง เป็นกระบวนการที่ให้ได้มาซ่ึงบุคคล      
ให้เขา้มาปฏิบตัิงานในองค์กร ซ่ึงมีกระบวนการหลายขั้นตอน โดยเร่ิมตั้งแต่การวางแผนก าลังคน      
การ สรรหาบุคคล การคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและการแต่งตั้ ง 1) การวางแผนก าลังคน คือ         
การคาดการณ์ไวล่้วงหน้าเก่ียวกับอัตราก าลังคนในหน่วยงานหรือองค์กร การจดัท าโครงสร้าง
ก าลงัคนการสนับสนุนและเพิม่ก าลงัคนเพือ่ให้ไดผ้ลที่มีคุณภาพและเหมาะสมกบังาน และมีจ านวน
เพยีงพอกบัความตอ้งการขององคก์ร 2) การสรรหา คือ กระบวนการใหบุ้คคลที่มีความรู้ความสามารถ
โดยความเหมาะสม เขา้มาสมคัรงานตามต าแหน่งจดังานที่องคก์รมีความตอ้งการ ซ่ึงในการสรรหานั้น
อาจมีวิธีการไดห้ลายวิธี เช่น การสรรหาจากแหล่งภายนอก การสรรหาจากแหล่งภายใน การสรรหา
โดยวิธีบูรณาการ การสรรหาโดยวิธีการวิธีคดัเลือก การสรรหาโดยวิธีสอบแข่งขนั ส าหรับครูและ
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บุคลากรทางการศึกษาให้ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่ด  าเนินการตามอ านาจหน้าที่ 3) การคดัเลือกบุคลากร      
การคดัเลือกบุคลากรเป็นส่วนหน่ึงของการบรรจุและแต่งตั้ง ผูท้ี่มีอ  านาจในการคดัเลือกจะตอ้งใช้
กลวิธีอย่างใดอย่างหน่ึง เพื่อให้ได้มาซ่ึงบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ       
ขององค์กร  การคดัเลือกบุคคลเป็นกระบวนการพิจารณาคดัเลือกบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ         
มีคุณสมบตัิตรงตามที่องคก์รมีความตอ้งการโดยการพิจารณาจากผูท้ี่มาสมคัรงานด้วยกระบวนการ
หรือวิธีการต่างๆหลายขั้นตอน เพื่อให้ได้ผลหรือบุคคลที่มีความรู้ความสามารถเขา้มาปฏิบัติงาน       
ในองคก์รหรือสถานศึกษานั้น 4) การบรรจุและแต่งตั้งเนน้การบรรจุและการแต่งตั้งเป็นกระบวนการ
ที่ส าคญัอีกกระบวนการหน่ึงของการบริหารงานบุคคล ซ่ึงจะด าเนินการหลงัจากที่องคก์รไดรั้บการ
สรรหาการคดัเลือกตวับุคคลจนไดต้วับุคคลจ านวนและคุณภาพที่ตอ้งการแลว้จึงจะมีการบรรจุและ
แต่งตั้งบุคคลนั้นเขา้ด ารงต าแหน่งที่ว่างหรือให้ปฏิบติัหน้าที่ตามต าแหน่งนั้นต่อไป การบรรจุและ     
การแต่งตั้งเป็นขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการคดัเลือก โดยจะมีค  าสั่งจากผูมี้อ  านาจใหเ้ขา้ท  างานซ่ึง
จะมอบหมายหน้าที่การงานใหส้อดคลอ้งตรงกบัความรู้ความสามารถของบุคคลนั้น ในลกัษณะที่ว่า
ใชค้นใหถู้กกบังาน put the right man on the right job เป็นการถาวรต่อไป  

        กมล ตราชู (2542 อา้งถึงใน เจษฎา ประสิทธ์ิด ารง, 2556, น.22) ได้น าเสนอแนวคิด
การบริหารโรงเรียนตามภารกิจของงาน ดงัน้ี 1) งานบริหารวิชาการ 2) งานดา้นบุคลากร 3) งานดา้น
กิจการนักเรียน 4) งานธุรการ 5)งานด้านอาคารสถานที่ 6) งานดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียน    
กบัชุมชน งานด้านบุคลากรเป็นงานที่เก่ียวขอ้งกับบุคคลโดยตรงหรือว่าเป็นทรัพยากร หรือปัจจยั      
ที่ส าคญัอย่างยิ่งในการบริหารโรงเรียน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ได้ผลจากการปฏิบติังานปรากฏ      
ทั้งปริมาณและคุณภาพใหม้ากที่สุด ตั้งอยูบ่นพื้นฐานของความพงึพอใจของผูป้ฏิบติังาน ส่ิงที่ผูบ้ริหาร
โรงเรียนควรด าเนินการให้เกิดผลดี ได้แก่ 1) การวางนโยบายแผนงานโครงการเก่ียวกับบุคลากร         
2) การคดัเลือกบุคลากร 3) การพฒันาบุคลากร 4) การควบคุมอตัราก าลงั 5) การเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การปฏิบตัิงาน 6) การสร้างมนุษยสมัพนัธท์ี่ดีในการท างาน  

สุวมิล สุริยะ (2556, น.35) ในการบริหารงานบุคคลตอ้ง ประกอบดว้ย องคป์ระกอบ   
2 ส่วน คือ งานและคนงานที่เป็นภารกิจที่จะตอ้งด าเนินการให้ส าเร็จ แต่การที่จะด าเนินการให้ภารกิจ
ส าเร็จนั้นตอ้งมีคนที่มีความรู้ความสามารถและเหมาะสมที่จะปฏิบติังาน กล่าวคือ การบริหารงาน
บุคคลมีความส าคญัอยา่งน้ี คือ คนเป็นปัจจยัที่ส าคญัที่สุดในการบริหารงานเน่ืองจากคนเป็นผูท้  าให้
งานส าเร็จและใชปั้จจยัอ่ืนในการท างานของการท างานไม่ใช่ว่ามีแต่คนท างานเท่านั้น ในการท างาน
จ าเป็นตอ้งมีคนที่มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบังานดว้ยจึงจะท างานให้ส าเร็จและจ าเป็นตอ้งมี
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การพฒันาบุคลากรอยู่เสมอ รวมทั้งการสร้างขวญัและก าลังใจให้มีสวสัดิการที่เหมาะสมเพื่อให้มี
คุณภาพชีวติที่ดีในสงัคม 

 2.3.4 ขอบข่ายการบริหารงานบุคคล 
 ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ข ับเคล่ือน           
การปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ สู่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา ซ่ึงมี
นโยบายเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล คือ เร่งปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคล มุ่ งเน้น           
ความ ถูกตอ้ง เหมาะสม เป็นธรรม ปราศจากคอร์รัปชัน่ ให้เป็นปัจจยัหนุนในการเสริมสร้างคุณภาพ
และประสิทธิภาพ ขวญัและก าลงัใจ สร้างภาวะจูงใจ แรงบนัดาลใจและความรับผิดชอบ (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2559, น.8) และด าเนินการตามประกาศส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง การกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ของเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไปยงัคณะกรรมการส านกังานเขตพื้นที่การคึกษา และสถานศึกษา
ในสงักดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยก าหนดให้ผูอ้  านวยการเขตพื้นที่การศึกษา
มีอ านาจการบริหารงานและการจดัการศึกษาตามที่กฏหมายก าหนด ซ่ึงในการด าเนินการดังกล่าว      
ที่เก่ียวกับการบริหารงานบุคคล ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ดงัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2559, น.40)       

1) การวางแผนอตัราก าลงั 
2) การจดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
3) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง     
4) การเปล่ียนต าแหน่งใหสู้งขึ้น การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
5) การด าเนินการเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน 
6) การลาทุกประเภทที่ไม่อยูใ่นอ านาจของผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
7) การประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
8) การด าเนินการทางวนิยัและการลงโทษ 
9) การสัง่พกัราชการและการสัง่ใหอ้อกจากราชการไวก่้อน 
10)  การรายงานการด าเนินการทางวนิยัและการลงโทษ 
11)  การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์
12)  การออกจากราชการ 
13)  การจดัระบบและการจดัท าทะเบียนประวตัิ 
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14)  การจัดท าบัญชีรายช่ือและให้ความเห็นเก่ียวกับการเสนอขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 

15)  การส่งเสริมการประเมินวทิยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
16)  การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 
17)  การส่งเสริมมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพ 
18)  การส่งเสริมวินัย คุณธรรม และจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา  
19)  การริเร่ิมส่งเสริมการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูและบุคลากร             

ทางการศึกษา 
20)  การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 การบริหารงานบุคคลตามขอบข่ายการบริหารงานบุคคล (ราชกิจจานุเบกษา, 2550, 
น.29-31) ตามกฎกระทรวง เร่ือง การก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและ     
จัดการศึกษา พ.ศ.2550 ข้อ  1 ได้ด าเนินการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา                 
ในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป ไปยงั
คณะกรรมการสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือสถานศึกษา ในอ านาจหน้าที่ส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษา ซ่ึงไดก้  าหนดขอบข่ายดา้นการบริหารงานบุคคลไว ้ดงัน้ี   

1)  การวางแผนอตัราก าลงั 
2)  การจดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
3)  การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
4)  การเปล่ียนต าแหน่งใหสู้งขึ้น การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
5)  การด าเนินการเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน 
6)  การลาทุกประเภท 
7)  การประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
8)  การด าเนินการทางวนิยัและการลงโทษ 
9)  การสัง่พกัราชการและการสัง่ใหอ้อกจากราชการไวก่้อน 
10)  การรายงานการด าเนินการทางวนิยัและการลงโทษ 
11)  การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์
12)  การออกจากราชการ  
13)  การจดัระบบและการจดัท าทะเบียนประวตัิ 



 
 

33 
 

14) การจดัท าบญัชีรายช่ือและการให้ความเห็นเกี่ยวกบัการเสนอขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์  

15) การส่งเสริมการประเมินวทิยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
          ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552, น.6) สถานศึกษามีผูอ้  านวยการ

สถานศึกษาเป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการ และรับผิดชอบบริหารงานของสถานศึกษาที่มีโครงสร้าง         
การบริหารงานตามกฎหมาย มีขอบข่ายภารกิจที่ก  าหนดซ่ึงการแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษา 
เป็นไปตามกฎกระทรวงและระเบียบที่คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาก าหนด ซ่ึงจะแบ่งส่วน
ราชการเป็นกลุ่ม หรือฝ่าย หรืองาน ตลอดจนก าหนดอ านาจหน้าที่ของแต่ละส่วนราชการ ซ่ึงจะตอ้ง
ครอบคลุมขอบข่ายและภารกิจของสถานศึกษา ที่กระทรวงศึกษาธิการกระจายอ านาจการบริหารและ
การบริหารจดัการศึกษา ทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป  
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจส าคญัที่มุ่งส่งเสริมใหส้ถานศึกษา สามารถปฏิบติงาน
เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อการด าเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิด            
ความคล่องตวั อิสระ ซ่ึงอยูภ่ายใตก้ฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล ขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ไดรั้บการพฒันา มีความรู้ความสามารถ มีขวญัก  าลงัใจ ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชู
เกียรติ มีความมั่นคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา          
ของผูเ้รียนเป็นส าคญั ส าหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคล ไดมี้การก าหนดขอบข่าย ภารกิจ
หนา้ที่ การบริหารงานบุคคล 5 ดา้น ดงัน้ี 

1)  การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
2)  การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 
3)  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ 
4)  วนิยัและการรักษาวนิยั 
5)  การออกจากราชการ 

 กล่าวโดยสรุป ขอบข่ายของการบริหารบุคคล เป็นภารกิจส าคญัที่ มุ่งส่งเสริมให้
สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันา
คุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั ส าหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคล ได้มีการ
ก าหนดขอบข่าย ภารกิจหน้าที่ การบริหารงานบุคคลเร่ิมตั้งแต่การวางแผนอัตราก าลังและก าหนด
ต าแหน่ง การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ วนิัยและ
การรักษาวนิยั และการออกจากราชการ ขอบข่ายการบริหารงานบุคคล สรุปไดด้งัน้ี  
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1) การวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง หมายถึง การด าเนินงาน          
ของสถานศึกษาเก่ียวกับการคาดคะเนความต้องการก าลังคน ของสถานศึกษาเป็นการล่วงหน้า 
ประสานส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และก าหนดวธีิการที่จะไดม้าซ่ึงก าลงัคน การใชบุ้คคลที่ไดรั้บ
จดัสรรมาใหเ้หมาะสมกบังาน ควบคุมการใชบุ้คคลที่มีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์ต่อสถานศึกษา   

2) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง หมายถึง กระบวนสรรหาบุคคล กระบวนการ
คดัเลือกบุคคลที่จะเขา้มาท างาน และจูงใจให้ผูมี้คุณสมบตัิเหมาะสมสมคัรเขา้ท  างานในสถานศึกษา  
ประสานแจ้งความต้องการสาขาวิชาที่ขาดแคลน ส่วนการบรรจุแต่งตั้ ง หมายถึง การรับบุคคล          
เขา้ท  างาน การรับมอบตวัขา้ราชการครู การมอบหมายหน้าที่งาน การก าหนดหนา้ที่งานให้รับผิดชอบ
ในแต่ละต าแหน่งของสถานศึกษา   

3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ หมายถึง กระบวนการส่งเสริม  
พฒันาความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อเพิ่มพูน
ความรู้ความสามารถ เพิม่ความช านาญ มีความรู้ตรงตามที่สถานศึกษาตอ้งการน ามาพฒันาสถานศึกษา  
รวมถึงสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา อนัจะ
น าไปสู่ประสิทธิภาพในการท างานใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา  

4) วินัยและการรักษาวินัย หมายถึง การเสริมสร้างและพฒันาให้ขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษามีวินัยในตนเอง มีจรรยาบรรณวิชาชีพ ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของ
สถานศึกษา ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที่ดี ป้องกนัไม่ใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากระท า
ผดิวนิยั 

5) การออกจากราชการ หมายถึง การที่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา     
พน้สภาพจากการเป็นขา้ราชการและบุคลากรทางการศึกษา เม่ือมีเหตุตามกรณีที่กฎหมายก าหนดไว ้
เช่นการลงโทษทางวนิยั การลาออก การเกษียณอายรุาชการ ทุพพลภาพ และถึงแก่ความตาย 
 

2.4  แนวคดิเกีย่วกบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ 
 2.4.1 ความหมายของการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ   

           โสภณ  สวยขุนทด (2557, น.27) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ  
เป็นขอบข่ายในการบริหารงานบุคคล ซ่ึงผูบ้ริหารควรมีการปฐมนิเทศ เพื่อให้ความรู้แก่ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในมาตรฐานคุณภาพงานและมาตรฐานวิชาชีพ มีการศึกษาวิเคราะห์             
ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง ส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและ
มาตรฐานตามวชิาชีพ มีการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง   
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           สวาท  ดวงค า (2551, น.128) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ       
ของข้าราชการครูในสถานศึกษา ต้องมีการร่วมมือกับทุกฝ่ายไม่ว่าจะเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน ครู 
ตลอดจนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จะตอ้งมีการวางแผนที่ดี ตลอดจนมีการประเมินผล
ดว้ยวา่เป็นอยา่งไร ซ่ึงจะตอ้งเกิดจากความร่วมมือกบัทุกฝ่าย  

          วลัลภ  ขวญัมา (2557, น.90) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของการ
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เกิดขึ้ นได้จากการที่ผู ้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมและ           
สร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับครู เพื่อให้การจูงใจในการปฏิบัติงาน มีการกระตุ้นให้ครูเกิด       
ความริเร่ิมและสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ อนัจะเกิดผลดีต่อสถานศึกษา มีการส่งเสริมให้ครูมีความกา้วหน้า
ในการปฏิบัติงานและเป็นแบบอย่างที่ ดี  มีความรับผิดชอบ มุ่งมั่น อดทนและอุทิศตนต่อการ
ปฏิบติังาน ใหค้รูเกิดแรงจูงใจในการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายของสถานศึกษา   

           จากการที่ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ สรุปไดว้่า   
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ หมายถึง การจดักิจกรรมหรือโครงการปฐมนิเทศ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนที่จะมอบหมายใหป้ฏิบติัหนา้ที่ จดัโครงสร้างการบริหารงาน จดัท า
พรรณางาน ผูบ้ริหารออกค าสั่งแต่งตั้งการปฏิบตัิหน้าที่ตามโครงสร้าง แจง้เกณฑก์ารประเมินต่างๆ        
ในการปฏิบัติราชการ จัดท าระบบสารสนเทศของสถานศึกษา จัดอบรมเพื่อปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรม ก าหนดแนวทางการติดตามผลการปฏิบติังานที่ส่งผลใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ    

 2.4.2 ขอบข่ายงานการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ   
 1) การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีแนวทางการปฏิบตัิ ดงัน้ี 
  (1.1) การพฒันาก่อนมอบหมายการปฏิบติัหนา้ที่ มีแนวทางการปฏิบติั ดงัน้ี 
   (1.1.1) ผูอ้  านวยการสถานศึกษา ด าเนินการปฐมนิเทศแก่ผูท้ี่ได้รับการ
บรรจุแต่งตั้งเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
   (1.1.2) แจ้งภาระงานตามมาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ 
จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑก์ารประเมิน แก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา  
ก่อนมีการมอบหมายใหป้ฏิบติังาน 
   (1.1.3) ด าเนินการติดตามประเมินผลและจดัให้มีการพฒันาตามความ
เหมาะสมและต่อเน่ือง 
  (1.2) การพฒันาระหวา่งปฏิบติัหนา้ที่ราชการ มีแนวทางการปฏิบติั ดงัน้ี 
  (1.2.1) ศึกษาวิเคราะห์ความต้อ งการจ าเป็นในการพัฒนาตน เอง            
ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษา 
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 (1.2.2) ก าหนดหลกัสูตรการพฒันาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็น          
ในการพฒันาของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษา 
 (1.2.3)  ด าเนินการพฒันาตามหลกัสูตร 
 (1.2.4) ติดตามประเมินการพฒันา 
 (1.2.5)  รายงานผลการด าเนินงานไปยงัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา 
 (1.3) พฒันาก่อนเล่ือนต าแหน่ง มีแนวการปฏิบติัดงัน้ี 
  (1.3.1) ศึกษาวิเคราะห์ คุณลักษณะเฉพาะส าหรับต าแหน่ง ลักษณะงาน
ตามต าแหน่งที่ได้รับการปรับปรุงก าหนดต าแหน่งของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา                         
ในสถานศึกษา 
  (1.3.2) ด าเนินการอบรม เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะ เจตคติที่ดี คุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพที่เหมาะสม 
  (1.3.3)  ติดตาม ประเมินผลการพฒันา 
 (1.4)  การพฒันากรณีไม่ผา่นการประเมินวทิยฐานะ มีแนวทางการปฏิบติั ดงัน้ี 
  (1.4.1) ด าเนินการตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการที่ ก.ค.ศ. ก  าหนด 
  (1.4.2)  รายงานผลการด าเนินงานไปยงัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา 
 2) การเล่ือนขั้นเงินเดือนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีแนวทาง          
การปฏิบติั  ดงัน้ี 
 (2.1)  การเล่ือนขั้นเงินเดือนกรณีปกติและกรณีพเิศษ มีแนวทางการปฏิบติัดงัน้ี 
  (2.1.1) ผูอ้  านวยการสถานศึกษา แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดี 
ความชอบของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
  (2.1.2)  คณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบ พิจารณาตามกฎ ก.ค.ศ.           
วา่ดว้ยการเล่ือนขั้นเงินเดือน 
  (2.1.3)  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา พิจารณาสั่งเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา กรณีสัง่ไม่เล่ือนเงินเดือนใหแ้ก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา          
ในสถานศึกษา ตอ้งช้ีแจงเหตุผลใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาดงักล่าวทราบ 
 กรณีเล่ือนขั้นเงินเดือนกรณีพิเศษ แก่ขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาที่ถึงแก่ความตาย อนัเน่ืองมาจากการปฏิบตัิหน้าที่ราชการ ให้รายงานไปยงัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาเพือ่ด าเนินการตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการที่ ก.ค.ศ. ก  าหนด 
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   (2.1.4) รายงานการสั่งเล่ือนและไม่เล่ือนขั้นเงินเดือน ของขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ไปยงัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา เพือ่จดัเก็บขอ้มูลลงในทะเบียนประวติั
ต่อไป 
  (2.2)  การเล่ือนขั้นเงินเดือนกรณีถึงแก่ความตาย อนัเน่ืองมาจากการปฏิบติัหนา้ที่
ราชการ เป็นแนวทางการปฏิบตัิ ดงัน้ี 
   (2.2.1) แจง้รายช่ือผูต้ายและขอ้เท็จจริงที่เก่ียวขอ้งกบัการตายอนัเน่ืองมา 
จากการปฏิบตัิราชการ ใหร้ายงานไปยงัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา เพือ่ด าเนินการขอความเห็นชอบ
ไปยงัคณะรัฐมนตรี 
   (2.2.2)  สั่งเล่ือนขั้นเงินเดือนให้แก่ผูต้ายเป็นกรณีพิเศษ เพื่อประโยชน์      
ในการค านวณบ าเหน็จบ านาญ 
   (2.2.3)  รายงานผลการด าเนินการไปยงัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา       
เพือ่ด าเนินการต่อไป 
  (2.3)  การเล่ือนขั้นเงินเดือนกรณีไปศึกษาต่อ ฝึกอบรม ดูงาน หรือปฏิบติังานวจิยั  
มีแนวทางการปฏิบตัิ ดงัน้ี   
   (2.3.1) ด าเนินการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงและขอ้มูลผูไ้ปศึกษาต่อ ฝึกอบรม 
ดูงาน หรือปฏิบตัิงานวจิยัจากสถานศึกษาหรือสถานที่ฝึกอบรม 
   (2.3.2)  ด าเนินการพจิารณาตามระเบียบที่ ก.ค.ศ. ก  าหนด 
   (2.3.3)  สั่งเล่ือนขั้ น เงินเดือนส าหรับผู ้ที่ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ ์            
ที่ก  าหนด 
   (2.3.4)  รายงานผลการด าเนินการไปยงัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา 
 3) การเพิม่ค่าจา้งลูกจา้งประจ า ลูกจา้งชัว่คราว มีแนวทางการปฏิบตัิ ดงัน้ี 
  (3.1) กรณีการเพิม่ค่าจา้งลูกจา้งประจ าและลูกจา้งชัว่คราวโดยใชเ้งินงบประมาณ
ใหด้ าเนินการตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการที่กระทรวงการคลงัหรือตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด 
  (3.2)  กรณีการเพิม่ค่าจา้งลูกจา้งประจ าและลูกจา้งชัว่คราวกรณีอ่ืนนอกเหนือจาก
สถานศึกษา สามารถด าเนินการจา้งลูกจา้งประจ าและลูกจา้งชัว่คราวสถานศึกษาได ้โดยใชเ้งินรายได้
ของสถานศึกษา ภายใตห้ลกัเกณฑแ์ละวธีิการที่สถานศึกษาก าหนด 
 4)  การด าเนินงานการเก่ียวกับการบัญชีถือจ่ายเงินเดือน มีแนวทางการปฏิบัติ                 
โดยด าเนินงานตามที่กระทรวงก าหนด 



 
 

38 
 

 5) เงินวิทยฐานะและค่าตอบแทนอ่ืน มีแนวทางการปฏิบัติ โดยด าเนินงานตามที่
กระทรวงการคลงัก าหนด 
 6) งานทะเบียนประวติั มีแนวทางการปฏิบติั ดงัน้ี 
  (6.1)  การจดัท าและเก็บรักษาทะเบียนประวติัขา้ราชการครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาและลูกจา้ง 
   (6.1.1) สถานศึกษาจดัท าทะเบียนประวตัิของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา จ านวน 2 ฉบบั 
   (6.1.2)  สถานศึกษาเก็บไว ้1 ฉบบั ส่งไปเก็บรักษาไวท้ี่ส านกังานเขตพื้นที่        
การศึกษา จ านวน 1 ฉบบั 
   (6.1.3) เปล่ียนแปลง บนัทึกขอ้มูล ลงในทะเบียนประวตัิ 
  (6.2)  การแก้ไข วนั เดือน ปีเกิด ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
และลูกจา้ง ใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและลูกจา้ง มีแนวทางปฏิบตัิ ดงัน้ี 
   (6.2.1)  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและลูกจ้างประสงค์         
ขอแก้ไข วนั เดือน ปีเกิด ยื่นค  าขอตามแบบที่ก  าหนด โดยแนบเอกสารต่อผูบ้ ังคับบัญชาขั้นต้น  
ประกอบดว้ย สูติบตัร ทะเบียนราษฎร์ หลกัฐานทางการศึกษา 
   (6.2.2) ตรวจความถูกตอ้ง 
   (6.2.3)  น าเสนอไปยงัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อขออนุมัติการ
แกไ้ขต่อ ก.ค.ศ. 
   (6.2.4) ด าเนินการแกไ้ขทะเบียนประวติั 
   (6.2.5)  แจง้หน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง 
 7)  งานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ มีแนวทางการปฏิบติั  ดงัน้ี 
  (7.1)  ตรวจสอบผูมี้คุณสมบตัิครบถว้น สมควรไดรั้บการเสนอของพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
  (7.2)  ด าเนินการในการเสนอของพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเหรียญ
จกัรพรรดิมาลาแก่ขา้ราชการครูและและบุคลากรทางการศึกษาในสังกดั ตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการ
กฎหมายก าหนด 
  (7.3)  จดัท าทะเบียนผูไ้ดรั้บเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเหรียญจกัรพรรดิมาลา  
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ดิเรกคุณาภรณ์ และผูท้ี่คืนเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
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 8)  การขอมีบตัรประจ าตวัเจา้หนา้ที่ของรัฐ มีแนวทางการปฏิบตัิ ดงัน้ี 
  (8.1) ผูข้อมีบตัรกรอกรายละเอียดขอ้มูลส่วนบุคคลต่างๆ โดยมีเอกสารหลกัฐาน
ที่เก่ียวขอ้ง 
  (8.2)  ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
  (8.3)  น าเสนอผูมี้อ  านาจลงนามในบตัรประจ าตวั โดยผ่านผูบ้งัคบับัญชาตาม 
ล าดบั โดยคุมทะเบียนประวตัิไว ้
  (8.4)  ส่งคืนบตัรประจ าตวัถึงสถานศึกษา 
 9)  งานขอหนังสือรับรอง งานขออนุญาตให้ข้าราชการไปต่างประเทศ งานขอ
อนุญาตลาอุปสมบท งานขอพระราชทานเพลิงศพ การลาศึกษาต่อ ยกยอ่งเชิดชูเกียรติและใหไ้ดรั้บเงิน
วทิยพฒัน์และจดัสวสัดิการ ด าเนินการตามกฎหมาย ระเบียบ หลกัเกณฑแ์ละวธีิที่เก่ียวขอ้ง 
 

2.5  บริบทของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 สังกดัส านักงานศึกษาธิการ 
จงัหวดัปทุมธานี   

 ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 ตั้งขึ้นจากการแกไ้ขเพิม่เติมพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ กระทรวง 
ศึกษาธิการ (ฉบบัที่ 2) พ.ศ.2553 และพระราชบญัญตัิระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
(ฉบบัที่ 3) พ.ศ.2553 ที่ไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวนัที่ 22 กรกฎาคม พ.ศ.2553 ก  าหนดให้มี
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยก าหนดให้มีเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา จ านวน 42 เขต ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 อยู่ภายใต ้      
การด าเนินงานของศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ซ่ึงได้มีค  าสั่งคณะกรรมการขบัเคล่ือนการปฏิรูป
การศึกษา  ของกระทรวงศึกษาธิการในภูมิภาค ที่  639/2560 ลงวันที่  9 พฤษภาคม พ.ศ.2560            
เร่ือง แต่งตั้ งคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด และอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีอ านาจหนา้ที่ตาม มาตรา 34 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหาร
ราชการ กระทรวง ศึกษาธิการ พ.ศ.2546 กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑก์ารแบ่งส่วนราชการภายใน
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองแบ่งส่วน
ราชการภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พ.ศ.2553 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 4 มีภารกิจหลกัในการส่งเสริม สนับสนุนการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2 จงัหวดั คือ 
จงัหวดัปทุมธานี และจงัหวดัสระบุรี  
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 ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 ตั้งอยูท่ี่ ถนนปทุมสัมพนัธ ์ต  าบลบางปรอก 
อ าเภอเมืองปทุมธานี จงัหวดัปทุมธานี รหัสไปรษณีย ์12000 โทรศัพท์ 02 -5933530-31 โทรสาร  
ต่อ 401 Email: ssps4.go.th  รับผิดชอบการบริหารจดัการการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน  
43 โรงเรียน ใน 2 จงัหวดั ประกอบดว้ย จงัหวดัปทุมธานี มี 7 อ าเภอ คือ อ าเภอเมืองปทุมธานี อ าเภอ      
ลาดหลุมแกว้ อ าเภอสามโคก อ าเภอธญับุรี อ  าเภอคลองหลวง อ าเภอหนองเสือ และอ าเภอล าลูกกา              
มีโรงเรียนมธัยมศึกษา รวม 22 โรงเรียน จงัหวดัสระบุรี มี 13 อ าเภอ คือ อ าเภอเมืองสระบุรี อ  าเภอเสาไห ้
อ าเภอแก่งคอย  อ าเภอมวกเหล็ก อ าเภอหนองโดน อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ อ าเภอวงัม่วง อ าเภอวหิาร
แดง อ าเภอดอนพุด อ าเภอหนองแค อ าเภอหนองแซง อ าเภอบา้นหมอ และอ าเภอพระพุทธบาท มี
โรงเรียนมธัยมศึกษา รวม 21 โรงเรียน 

 2.5.1 วิสัยทศัน์ ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 เป็นองค์กรขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษา ขั้นพื้นฐานสู่มาตรฐานสากล     
บนพื้นฐานความเป็นไทย      

 2.5.2 พนัธกิจ ของส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4   
  1) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชากรวยัเรียนทุกคน ได้รับการศึกษาอย่างทัว่ถึง 
และมีคุณภาพ 
                     2) ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรม มีคุณลกัษณะอนัพงึประสงคต์ามหลกัสูตร 
                     3) พฒันาระบบบริหารจดัการที่เน้นการมีส่วนร่วม เพื่อเสริมสร้างความรับผิดชอบ         
ต่อคุณภาพการศึกษา 
 2.5.3 เป้าประสงคข์องส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4     
                     1) ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทั่วถึง                  
มีคุณภาพ และเสมอภาค 
                     2) ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน มีทักษะที่เหมาะสม  
และมีวฒันธรรมการท างานที่มุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิ 
  3) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และเป็นกลไก
ขบัเคล่ือนการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่คุณภาพระดบัมาตรฐานสากล 
                     4. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4  บูรณาการการท างาน เน้นการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม กระจายอ านาจและความรับผดิชอบสู่สถานศึกษา  

 2.5.4 กลยทุธข์องส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4   
กลยทุธท์ี่ 1 พฒันาคุณภาพผูเ้รียนไดม้าตรฐานสากล 
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 กลยทุธท์ี่ 2  ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมความเป็นไทย และวิถีชีวิตตามหลกัปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพยีง 

กลยทุธท์ี่ 3  เสริมสร้างโอกาสให้นักเรียนทั้งนักเรียนปกติ นักเรียนที่มีความสามารถ
พเิศษ นกัเรียนดอ้ยโอกาสและพกิาร ไดรั้บการศึกษาอยา่งเสมอภาคและทัว่ถึง 

กลยทุธท์ี่ 4  พฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ให้ปฏิบัติหน้าที่ เต็ม
ศกัยภาพไดม้าตรฐานวชิาชีพ และสมรรถนะที่ก  าหนด 

กลยทุธท์ี่ 5  พัฒนาระบบการบริหารจัดการแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และมีส่วนร่วม
รับผดิชอบต่อคุณภาพการศึกษา 

 2.5.5 กรอบการพฒันาของส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 (9 คุณภาพ) 
1) พฒันาคุณภาพนกัเรียน 
2) พฒันาคุณภาพครู 
3) พฒันาคุณภาพผูบ้ริหารสถานศึกษา 
4) พฒันาคุณภาพบุคลากรทางการศึกษา 
5) พฒันาคุณภาพเครือข่ายทางการศึกษา 
6) พฒันาคุณภาพหอ้งเรียน 
7) พฒันาคุณภาพหอ้งสมุด 
8) พฒันาคุณภาพสถานศึกษา 
9) พฒันาคุณภาพส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา  

 2.5.6 ค าขวญัของส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4    
พฒันางาน บริการเด่น เนน้คุณธรรม น าสงัคม 

 2.5.7 จุดเนน้ของส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4   
ส่วนที่ 1) จุดเนน้ดา้นผูเ้รียน 

   (1.1) นกัเรียนมีสมรรถนะส าคญั สู่มาตรฐานสากล ดงัต่อไปน้ี  
     (1.1.1) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่  6       
มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนจากการทดสอบระดบัชาติ (O-NET)กลุ่มสาระหลกัเพิ่มขึ้นเฉล่ียไม่น้อยกว่า       
ร้อยละ 3  
 (1.2) นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม รักสามัคคี ปรองดอง สมานฉันท ์     
รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์ภูมิใจในความเป็นไทย ห่างไกลยาเสพติด มีคุณลกัษณะ และทกัษะทางสังคม    
ที่เหมาะสม  
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  (1.2.1) นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้อยูอ่ยา่งพอเพยีง  
  (1.2.2) นัก เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีความ มุ่งมั่น           

ในการศึกษาและการท างาน 
 (1.3) นักเรียนที่ มีความต้องการพิเศษได้รับการส่งเสริม และพัฒนา         

เตม็ศกัยภาพ  
(1.3.1) เด็ กพิ ก ารได้ รับก ารพัฒ นาศักยภาพ เป็น รายบุ คคล            

ดว้ยรูปแบบที่หลากหลาย  
 (1.3.2) เด็กด้อยโอกาสได้รับโอกาสทางการศึกษาที่ มี คุณภาพ      

ตามมาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตรและอตัลกัษณ์แห่งตน  
 (1.3.3) นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษได้รับการส่งเสริมให้เป็น

เลิศดา้นวทิยาศาสตร์ เทคโนโลยพีื้นฐานทางวศิวกรรมศาสตร์ คณิตศาสตร์ภาษา กีฬาดนตรี และศิลปะ  
 (1.3.4) นักเรียนที่ เรียนภายใต้การจัดการศึกษาโดยครอบครัว  

สถานประกอบการ บุคคล องคก์รวิชาชีพ องค์กรเอกชน องค์กรชุมชนและองค์กร สังคมอ่ืน และ
การศึกษาทางเลือกไดรั้บการพฒันาอยา่งมีคุณภาพตามมาตรฐาน  

 (1.3.5) เด็กกลุ่มที่ต้องการการคุ้มครองและช่วยเหลือเป็นกรณี
พเิศษไดรั้บการคุม้ครองและช่วยเหลือเยยีวยาดว้ยรูปแบบที่หลากหลาย 

 ส่วนที่ 2) จุดเนน้ดา้นครูและบุคลากรทางการศึกษา     
(2.1) ครูไดรั้บการพฒันาองค์ความรู้ และสมรรถนะ ผ่านการปฏิบติัจริง

และการช่วยเหลืออยา่งต่อเน่ือง  
 (2.1.1) ครูได้รับการพฒันาองค์ความรู้เก่ียวกับการพฒันาการคิด  
การวดัประเมินผลของครูใหส้ามารถพฒันา และประเมินผลนกัเรียนเป็นรายบุคคล  

(2.1.2) ครูสามารถจดัการเรียนรู้ในวิชาที่โรงเรียนตอ้งการได้ดว้ย
ตนเองหรือใชส่ื้อเทคโนโลย ี 

 (2.1.3) ครูไดรั้บการนิเทศแบบกลัยาณมิตรโดยเขตพื้นที่การศึกษา 
และโดยเพือ่นครูทั้งในโรงเรียนเดียวกนัหรือระหว่างโรงเรียนหรือภาคส่วนอ่ืนๆ ตามความพร้อมของ
โรงเรียน 

 (2.1.4) ค รูได้ รับ ก าร ช่ วย เห ลื อ ให้ จัด ก ารเรียน รู้ได้อ ย่าง มี
ประสิทธิผล โดยชุมชนแห่งการเรียนรู้ของครูในพื้นที่ทั้งในโรงเรียนเดียวกนัระหว่างโรงเรียนหรือ
อ่ืนๆ ตามความเหมาะสม  
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 (2.1.5) ส่งเสริมใหค้รูมีสมรรถนะภาษาองักฤษเพือ่การส่ือสารและ
ทกัษะการใชค้อมพวิเตอร์เพือ่จดัการเรียนรู้ไดใ้นระดบัดี  

 (2.2) พฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มที่ มีความจ าเป็นต้องได้รับการ
พฒันาเร่งด่วน   
 (2.3) ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เป็นมืออาชีพ มีผลงานเชิงประจกัษ ์
ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติอยา่งเหมาะสม  

 (2.4) องค์กรและคณะบุคคลที่เก่ียวขอ้งกับการจดัเตรียมและจดัสรรครู  
ตระหนัก และด าเนินการในส่วนที่เก่ียวขอ้งให้ครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาบรรจุใหม่ / ยา้ยไปบรรจุ              
มีความสามารถสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของโรงเรียน ชุมชนและสงัคม 
 ส่วนที่ 3) จุดเนน้ดา้นการบริหารจดัการ      

 (3.1) สถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา บริหารจดัการโดยมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิเนน้การกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วม และมีความรับผดิชอบต่อผลการด าเนินงาน  

 (3.1.1) โรงเรียนที่ไม่ผ่านการรับรองคุณภาพภายนอกและที่
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนต ่ากว่าค่าเฉล่ียของประเทศ ไดรั้บการแก้ไข  ช่วยเหลือ  นิเทศ
ติดตามและประเมินผลโดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ท าหน้าที่ ส่ งเสริมสนับสนุนและ                 
เป็นผูป้ระสานงานหลักให้โรงเรียนท าแผนพฒันาเป็นรายโรงเรียน ร่วมกับผูป้กครองชุมชนและ
องคก์รอ่ืนๆที่เก่ียวขอ้ง 

 (3.1.2) สถานศึกษาบริหารจดัการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิเนน้การมีส่วน
ร่วมอยา่งแทจ้ริงและการมีความรับผดิชอบต่อผลการด าเนินงาน  

 (3.1.3) ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา บริหารจดัการอยา่งมีคุณภาพ
โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมและความรับผิดชอบต่อผลการด าเนินงาน มีระบบการนิเทศเร่งรัดติดตาม
ประเมินผลสถานศึกษาและครูที่เขม้แขง็ 

 (3.1.4) ส านั กงาน เขตพื้ นที่ การศึกษา เชิดชู เกี ยรติโรงเรียน              
ที่นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น / อตัราการออกกลางคนัลดลง/มีพฤติกรรมเส่ียงลดลง  

 (3.1.5) องคค์ณะบุคคลที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา เร่งรัดและ
ติดตามการด าเนินการของหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งอยา่งเขม้แขง็เป็นกลัยาณมิตร  

 (3.2) สถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จดัการศึกษาอยา่งมี
คุณภาพตามมาตรฐาน  
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  (3.2.1) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ได้มาตรฐานส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษา 

  (3.2.2) สถานศึกษามีระบบประกันคุณภาพภายในได้ระดับ
มาตรฐานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และหรือผ่านการรับรองจากส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษาองคก์รมหาชน 

 2.5.8 อ านาจหนา้ที่ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 
             ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 เป็นหน่วยงานการศึกษาที่อยูภ่ายใต้
การก ากบัดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตาม
อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา ตามมาตรา 38 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 3) พ.ศ.2553 และ มาตรา 34 แห่งพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการ กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑก์ารแบ่งส่วน
ราชการภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา พ.ศ.2546 และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การ
แบ่งส่วนราชการภายใน ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา พ.ศ.2553 ก  าหนดอ านาจหน้าที่ของ
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา ดงัน้ี  

2.5.8.1 จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา
ให้สอดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานและความตอ้งการของ
ทอ้งถ่ิน 

 2.5.8.2 วเิคราะห์จดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน
ในเขตพื้นที่การศึกษาและแจง้การจดัสรรงบประมาณที่ไดรั้บให้หน่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั้ง
ก ากบั ตรวจสอบ ติดตาม การใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 

 2.5.8.3 ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนและพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขต
พื้นที่การศึกษา   

2.5.8.4  ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และในเขตพื้นที่ 
การศึกษา 

 2.5.8.5  ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั และรวบรวบขอ้มูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขต
พื้นที่การศึกษา 

2.5.8.6  ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพือ่ส่งเสริม  
สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 
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2.5.8.7 จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นที่ 
การศึกษา 

2.5.8.8 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบนัอ่ืนที่จดัรูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 

2.5.8.9 ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษา    
ในเขตพื้นที่การศึกษา 

2.5.8.10 ประสาน ส่งเสริมการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะท างาน
ดา้นการศึกษา 

2.5.8.11  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ  
ภาคเอกชนและองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในฐานะส านักงานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขต
พื้นที่การศึกษา 

2.5.8.12  ปฏิบติัหนา้ที่อ่ืนเก่ียวกบักิจการภายในเขตพื้นที่การศึกษาที่มิไดร้ะบุใหเ้ป็น
หนา้ที่ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอ่ืนที่ไดรั้บมอบหมาย 

2.5.9 สภาพการจดัการศึกษา  
  ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 รับผดิชอบในการจดับริการการศึกษา   
ขั้นพื้นฐานตามภารกิจในการส่งเสริม สนบัสนุน ก ากบั ติดตามการจดัการศึกษา ในระดบัมธัยมศึกษา
ให้เด็กไทยไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง มีคุณภาพ พฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้ไดต้าม
มาตรฐานการศึกษา เพื่อให้การปฏิรูประบบบริหารและจดัการศึกษาบรรลุผลตามเจตนารมณ์ของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542 และแก้ไข เพิ่ม เติม  (ฉบับที่  2) พ.ศ.2545 และ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่  3) พ.ศ.2553 โดยมีโรงเรียนจ าแนกตามเครือข่าย              
การบริหารสถานศึกษา สหวทิยาเขต จ านวน 43 โรงเรียน ดงัน้ี 

1) สหวทิยาเขตสตัตบงกช ประกอบดว้ย โรงเรียนปทุมวไิล โรงเรียนสุนทโรเมตตา 
ประชาสรรค ์โรงเรียนปทุมธานี “นันทมุนีบ ารุง” โรงเรียนจุฬาภรณ์ราชวิทยาลยั ปทุมธานี โรงเรียน      
วรราชาทินดัมาตุวทิยา และโรงเรียนบวัแกว้เกษร 

2) สหวทิยาเขตปทุมเบญจา ประกอบดว้ย โรงเรียนธรรมศาสตร์คลองหลวงวิทยาคม
โรงเรียนคณะราษฎร์บ ารุงปทุมธานี โรงเรียนหอวงั ปทุมธานี โรงเรียนชยัสิทธาวาส “พฒัน์สายบ ารุง”
และโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอ้มเกลา้ปทุมธานี 
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3) สหวิทยาเขตสวนเทพรัตน์ทีปไท ้ประกอบด้วย โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย 
รังสิต โรงเรียนธัญรัตน์ โรงเรียนเทพศิรินทร์คลองสิบสามปทุมธานี โรงเรียนทีปังกรวิทยาพฒัน์  
โรงเรียนหนองเสือวทิยาคม และโรงเรียนเฉลิมพระเกียรติ 60 พรรษา 

4) สหวิทยาเขตปิยมิตร ประกอบด้วย โรงเรียนธัญบุรี โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา
พฒันาการ ปทุมธานี โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบวิทยาลัย ปทุมธานี โรงเรียนสายปัญญา
รังสิต และโรงเรียนมธัยมสงัคีตวทิยา กรุงเทพมหานคร 
 5) สหวิทยาเขตเบญจมิตร สระบุรี ประกอบด้วย โรงเรียนประเทียบวิทยาทาน
โรงเรียนหนองแค “สรกิจพิทยา” โรงเรียนหนองแซงวิทยา  โรงเรียนหินกองวิทยาคม และโรงเรียน
เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการสระบุรี 

6) สหวทิยาเขตปัญจภาคี ประกอบดว้ย โรงเรียนเทพศิรินทร์ พแุค โรงเรียนเสาไห ้    
“วมิลวิทยานุกูล” โรงเรียนโคกกระทอ้นกิตติวฒิุวทิยา โรงเรียนบา้นหมอ “พฒันานุกูล” และโรงเรียน
ดอนพดุวทิยา 

7) สหวิทยาเขตบูรพาสระบุรี ประกอบด้วย โรงเรียนแก่งคอย โรงเรียนมวกเหล็ก
วิทยา โรงเรียนบา้นท่ามะปรางวิทยา โรงเรียนวงัม่วงวิทยาคม โรงเรียนซับน้อยเหนือวิทยาคม และ
โรงเรียนสองคอนวทิยาคม 
 8) สหวิทยาเขตพระพุทธบาทเมืองสระบุรี ประกอบดว้ย โรงเรียนสระบุรีวิทยาคม
โรงเรียนสุธีวทิยา โรงเรียนพระพทุธบาท “พลานุกูลวทิยา”  โรงเรียนหนองโดนวิทยา และโรงเรียน     
สวนกุหลาบวทิยาลยั สระบุรี 
 

2.6  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 2.6.1 งานวจิยัในประเทศ   

วีรศักด์ิ  มุ่งคุณ (2552) ได้ศึกษา ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จงัหวดัสกลนคร มีความมุ่งหมายในการวิจยั
ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 2) เพื่อศึกษาประสิทธิผลของ
โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จงัหวดัสกลนคร 3) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน
อาชีวศึกษาเอกชน จงัหวดัสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อน 4) เพื่อเปรียบเทียบ
ประสิทธิผลของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จงัหวดัสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อน 5) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จงัหวดัสกลนคร         
ต ามความคิ ด เห็น ของผู ้บ ริห ารและค รูผู ้สอนที่ มี ป ระสบการณ์ ก ารท างาน แตกต่ างกัน                            
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6) เพือ่เปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จงัหวดัสกลนคร ตามความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหารและครูผูส้อนที่ มีประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน 7) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จงัหวดัสกลนคร ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนในสาขาที่สอน
แตกต่างกัน 8) เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จงัหวดัสกลนคร ตาม
ความคิดเห็นของครูผูส้อนในสาขาที่สอนแตกต่างกนั 9) เพื่อวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จงัหวดัสกลนคร กับประสิทธิผลของโรงเรียนอาชีวศึกษา
เอกชน จงัหวดัสกลนคร และ 10) เพื่อวิเคราะห์แนวทางพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนและ
ประสิทธิผลของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน จงัหวดัสกลนคร ผลการศึกษาพบว่า 1) ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนจงัหวดัสกลนคร อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงล าดบัจากมากไปหา
นอ้ย ดงัน้ี ภาวะผูน้ าในการสร้างความเขา้ใจและการติดต่อส่ือสาร ภาะผูน้ าในความเฉียบคมทางการ
บริหาร ภาวะผูน้ าในการเปล่ียนแปลง ภาวะผูน้ าในการมุ่งไปสู่ผลสัมฤทธ์ิ และภาวะผูน้ าในการเป็น
ผูน้ าตามล าดบั  ผูบ้ริหารควรให้ความส าคญักบัการพฒันาภาวะผูน้ า ในการเป็นผูน้ าและภาวะผูน้ ามุ่ง
ไปสู่สัมฤทธ์ิผล  เพราะภาวะผูน้ าทั้ง 2 ดา้น มีค่าเฉล่ียต ่ากว่าค่าเฉล่ียรวม 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน
อาชีวศึกษาเอกชนจงัหวดัสกลนคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย คือ 
การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานทัว่ไป การบริหารงานวิชาการ 
โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการ ผูบ้ริหารควรตระหนักและให้ความส าคัญมากขึ้ น เพราะงาน
วชิาการเป็นภาระงานที่ส าคญัที่ส่งผลถึงตวันักเรียน อีกทั้งสามารถสร้างช่ือเสียงและการยอมรับของ
สังคม 3) ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีการส ารวจตวัเองและพฒันาภาวะผูน้ าด้านต่างๆ อยูเ่สมอ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารงานและยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 
จงัหวดัสกลนคร และในการศึกษาวจิยัมีขอ้เสนอแนะส าหรับการวิจยัคร้ังต่อไป ดงัน้ีคือ 1) ควรศึกษา
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเฉพาะดา้น 2) ควรศึกษารูปแบบ
การเพิ่มภาวะผู ้น าของผู ้บริหารโรงเรียน ด้วยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 3) ควรพัฒนาเคร่ืองมือหรือ
แบบทดสอบมาตรฐานเพือ่วดัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 4) ควรศึกษาตวัแปร
อ่ืนๆ ที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน เช่น อาย ุประสบการณ์  

 อุดม  พนิธุรักษ ์(2553) ไดศึ้กษาความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล โรงเรียนประถมศึกษาสงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาอุดรธานี งานวิจัยมีว ัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผู ้น าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผูส้อน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน      
2) ศึกษาและเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล ตามความคิดเห็นของครูผูส้อน จ าแนก
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ตามขนาดของโรงเรียน 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคล ผลการศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง          
โดยภาพรวมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูโรงเรียนขนาดเล็กเห็นวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมากที่สุด ส่วนโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ อยูใ่นระดบั
มาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นความเสน่หา ดา้นการดลใจ และดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์
เป็นรายบุคคล  ครูในโรงเรียนขนาดเล็ก มีความเห็นอยูใ่นระดบัมากที่สุด นอกนั้นอยูใ่นระดบัมาก     
ทุกดา้น  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก มีการโน้มน้าว มีการจูงใจ กระตุน้อารมณ์ 
ปลุกเร้า สร้างความตระหนักให้ครูแสดงออกทางด้านความคิด มีการให้ขวญัและก าลังใจ ส่งเสริม 
สนับสนุนและพฒันาตนเองตามความต้องการและเป็นผู ้บริหารหนุ่มได้รับการพฒันามาใหม่ๆ       
ความกระตือรือร้น มีอุดมการณ์สูง มีความสัมพนัธ์กับผูใ้ตบ้งัคบับัญชาสูง ได้แสดงบทบาทมาก          
มีสุขภาพร่างกาย สุขภาพจิตที่เข้มแข็ง มีความพร้อมที่จะต่อสู้กับอุปสรรคและปัญหาที่ เกิดขึ้ น
ตลอดเวลาและตอ้งการสร้างผลงานให้เป็นที่ประจกัษ์แก่สังคม เพื่อที่จะน าไปสู่ต าแหน่งการงาน        
ที่สูงขึ้น ส่วนผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีความสมัพนัธก์บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชานอ้ยลง 
เพราะครู มี เยอะ ห่างเหินกับครู มีความสนใจครูน้อย มีว ัสดุอุปกรณ์  ส่ือการเรียนการสอน               
อย่างเพียงพอ ไม่ได้สัมผัสทุกเร่ืองเพราะมอบให้รองผูอ้  านวยการไปปฏิบัติ  จึงท าให้ครูผูส้อน            
มองผู ้บริหารในระดับกลางๆ   2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยภาพรวม            
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิ ติอยู่ที่ ระดับ  .01 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า ด้านความเสน่หา ด้านการดลใจ                   
ดา้นการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติอยูท่ี่ระดบั .05 และน ามา
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ระหว่างค่าเฉล่ีย พบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กมีภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงมากกวา่ขนาดกลางและขนาดใหญ่  นอกนั้นไม่แตกต่างกนั 

 เจริญจิตร คงเพ็ชรศร (2555) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียน 
แปลงกบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สงขลา เขต 3 พบว่า 1) ครูผูส้อนมีความเห็นว่าผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการ
กระตุน้ทางปัญญา และดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารมีความใกลชิ้ด
กบัครูผูส้อนเป็นอยา่งมาก  มีการกระตุน้การใชปั้ญญาให้ครูรู้จกัวิเคราะห์และแก้ปัญหาดว้ยวิธีการ
ใหม่ๆ และสร้างความศรัทธา ความเช่ือมัน่ให้แก่ครู ท  าให้ครูมัน่ใจและอบอุ่น ผูบ้ริหารมีการกระตุน้
ให้ครูผูส้อนมองเห็นความส าคญัของงานมากกว่าประโยชน์ส่วนตวั และสามารถท ากิจกรรมร่วมกบั
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บุคคลอ่ืนในองค์กรได้ และชักจูงผู ้อ่ืนให้ท  างานร่วมกัน   เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์องค์กร                  
2) การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูในสงักดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 โดยรวมอยูใ่นระดบัดีมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า อยูใ่นระดบั
มากทุกดา้น ทั้งน้ีเพราะว่าผูบ้ริหารเห็นความส าคญัในการบริหารงานบุคลากร องคก์ร มีการสรรหา
และแต่งตั้งบุคลากรให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา มีการทดลองงาน มีการมอบหมายงาน     
ที่ชดัเจน เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง สร้างขวญัและก าลงัใจ
ให้กับบุคลากรในสถานศึกษา เป็นสาเหตุท าให้บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติงานได้เต็มก  าลัง
ความสามารถ มุ่งพฒันาสถานศึกษาอย่างจริงใจ เป็นสาเหตุให้การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาอยูใ่นระดับมาก โดยภาพรวมของผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูส้อนมีความเห็นว่า ผูบ้ริหาร
โรงเรียนมีการบริหารงานบุคคลอยูใ่นระดับมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นการวางแผนอตัรา 
ก าลงัและก าหนดต าแหน่ง ดา้นการสรรหาบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติั
ราชการ ดา้นวินยัและการรักษาวนิัย และดา้นการออกจากราชการ ครูผูส้อนมีความห็นว่าอยูใ่นระดบั
มากด้วยเช่นกัน3) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์ก ับการ
บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน  
มีความสัมพนัธ์กันโดยภาพรวมในทางบวก อยู่ในระดับค่อนข้างสูง ทั้ งน้ีเป็นเพราะว่าผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีภาวะผูน้ าในการบริหารจดัการสถานศึกษา ให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์
บา้นเมืองในปัจจุบนั พร้อมรับการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา และเห็นความส าคญัในการบริหารงาน
บุคคลเพื่อเตรียมพร้อมในทุกสถานการณ์ที่ มีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา มีการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของบุคลากร อบรมเพื่อให้บุคลากรไดรั้บส่ิงใหม่ ปรับปรุง พฒันาให้
ทนัต่อการเปล่ียนแปลง มุ่งสู่การพฒันานักเรียน พฒันาการศึกษาให้สังคมยอมรับ และเป็นที่พึ่งของ
ชุมชน จึงส่งผลให้ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหารงานบุคคล
ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 3 มีความสัมพนัธ์เชิงบวก        
ในระดบัสูง เพราะภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นองคป์ระกอบที่ส าคญัที่จะ     
ท  าให้การบริหารงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพราะผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูมี้บทบาทส าคัญ         
ในการวางนโยบายและวางแผนขบัเคล่ือนนโยบายการศึกษาสู่การปฏิบติั เพื่อการพฒันาคุณภาพ       
ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา ถ้าผู ้บริหารมีภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงสูง ย่อมส่งผลดี               
ต่อประสิทธิผลการบริหาร งานทุกๆ ดา้นของโรงเรียน 



 
 

50 
 

 วัลลภ  ขวัญมา (2557) ได้ศึกษา แบบแผนความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น า             
การเปล่ียนแปลงกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงาน         
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม วัตถุประสงค์ของการวิจัย  1) เพื่อศึกษาภาวะผู ้น า             
การเปล่ียนแปลงและประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน    
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม 2) เพื่อศึกษาสหสัมพนัธ์คาโนนิคอลระหว่างชุดตวัแปร
ภาวะผูน้ า   การเปล่ียนแปลงกบัชุดตวัแปรประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม 3) เพื่อศึกษาค่าน ้ าหนักความส าคัญ            
คาโนนิคอลของชุด ตัวแปรภาวะผูน้ า การเปล่ียนแปลงกับชุดตัวแปรประสิทธิผลการบริหาร           
งานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม ที่ส่งผล
ต่อค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธค์าโนนิคลัในแต่ละฟังกช์ัน่ ผลการศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา พบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาโดยรวมทุกด้านอยูใ่นระดับมากที่สุด ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีการส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับครู เพื่อให้ครูเกิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบตัิงาน มีการกระตุน้ให้เกิดความริเร่ิมและสร้างสรรคส่ิ์งใหม่อนัจะส่งผลดีต่อสถานศึกษา มีการ
เสริมให้ครูมีความกา้วหน้าในการปฏิบติังานและเป็นแบบอยา่งที่ดี มีความรับผิดชอบ มุ่งมัน่ อดทน
และอุทิศตนต่อการปฏิบัติงาน เอ้ือให้ครูเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายของ
สถานศึกษา และจากการศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบว่า  
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้ งน้ีเพราะว่าผูบ้ริหารสถานศึกษา           
มีแผนการประเมินผล การปฏิบตัิงานของบุคลากรที่ชัดเจน ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับ        
การพฒันาโดยการอบรมสมัมนาและประชุมเชิงวชิาการอยา่งต่อเน่ือง มีการจดักิจกรรมต่างๆ ร่วมกนั
และมีความสมัพนัธอ์นัดีในการปฏิบตัิงาน และมีขั้นตอนในการรับสมคัรบุคลากรโปร่งใสทุกขั้นตอน 

 เอกชัย  ปานัน (2552) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอเวียงแหง สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม่ เขต 1 วตัถุประสงคข์องงานวิจยั คือ 1) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ า        
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่แสดงออกทั้งในดา้นมุ่งงานและมุ่งสมัพนัธ ์ตามการรับรู้และความคาดหวงั
ของครูผูส้อน สงักดัส านกังานเขตการศึกษาเชียงใหม่ เขต 1 2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระหวา่งการรับรู้ 
และความคาดหวงัเก่ียวกับภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่แสดงออกทั้งในด้านมุ่งงานและ         
มุ่งสัมพนัธ ์ ของครูผูส้อน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม่ เขต 1 อ  าเภอเวยีงแหง จงัหวดั
เชียงใหม่  ผลการศึกษาพบว่า ครูรับรู้ว่ามีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผูน้ าอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ดังน้ี 1) ด้านความคาดหวงัของครูต่อพฤติกรรมที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงภาวะผู ้น า            
ครูมีความคาดหวงัว่า  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผูน้ าอยูใ่นระดบัสูง 
แสดงให้เห็นว่าครูตอ้งการให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการบริหารงานให้เป็นไป
ตามครรลอง ตามหลักการบริหารงานสากล 2) ด้านการมุ่งงานและมุ่งสัมพนัธ์ พบว่า ครูรับรู้ว่า
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผูน้ าอยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึงอยู่ในระดับ           
ที่ต  ่ ากว่าผลของความคาดหวังของครูผู ้สอนต่อพฤติกรรมสถานศึกษา ยงัต้องพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ ทกัษะในการบริหารงานของตนเพื่อให้การบริหารงานนั้นมีช่องว่างระหว่างการรับรู้ 
ความคาดหวงัให้น้อยที่สุด 3) ด้านพฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผูน้ าด้านมุ่งงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา พบว่า ครูรับรู้ว่าผูบ้ริหารมีพฤติกรรมภาวะผูน้ าดา้นมุ่งงาน 3 อนัดับแรก ประกอบดว้ย 
การใช้ภาษาพูดที่เขา้ใจง่ายและชัดเจน  การมอบหมายงานได้ตรงกับความรู้ความสามารถของครู 
อาจารย ์และการส่งเสริมให้ครูอาจารยท์  างานตามระเบียบ จากพฤติกรรมภาวะผูน้ าด้านมุ่งงาน             
3 อันดับแรกของผูบ้ริหารสถานศึกษา จะเห็นว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้ทกัษะในการส่ือสาร 
จดัการและส่งเสริมใหค้รูปฏิบติังานที่เป็นที่ยอมรับของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 วิทยา  ศรีจันทร์หล้า (2553) ได้ศึกษา สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคล           
ในสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น เขต 4 การวจิยัมีวตัถุประสงคเ์พือ่ 1) ศึกษา
สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น 
เขต 4 2) เปรียบเทียบสภาพและปัญหา การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษาขอนแก่น เขต 4 ผลการศึกษาพบว่า 1) ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา                    
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ขอนแก่น เขต 4 โดยภาพรวมมีสภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการ
วางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่งมีสภาพสูงสุด ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่  ดา้นการสนับสนุนให้มี
การส่งค  าขอปรับปรุงก าหนดต าแหน่งและขอเล่ือนวทิยฐานะและขอเปล่ียนแปลงแกไ้ขต าแหน่งและ
จดัให้มีการประเมินเพื่อเล่ือนวทิยฐานะ และขอเปล่ียนแปลงแกไ้ขต าแหน่ง มีสภาพอยูใ่นระดบัมาก  
ที่เป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะเป็นเร่ืองที่ตอ้งปฏิบติั มิฉะนั้นสถานศึกษาอาจไม่รับอตัราบรรจุพนักงาน
เพิม่และเป็นเร่ืองที่เก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์ของครู ดา้นขวญัและก าลงัใจใหค้รู 2) ขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหา การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น เขต 4 โดยภาพรวม มีสภาพอยู่ในระดับน้อย เม่ือพิจารณา      
เป็นรายด้าน ด้านที่มีปัญหาที่สุด คือ ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ทั้ งน้ี       
อาจเป็นเพราะวา่จดัใหก้ารศึกษาวเิคราะห์ความตอ้งการในการพฒันาบุคลากรและสถานศึกษาส่งเสริม     
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ให้บุคลากรเขา้รับการอบรมสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะ เจตคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ เป็นขอ้ที่มีปัญหาสูงสุด 3) ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต  าแหน่ง
หน้าที่ต่างกนัมีความคิดเก่ียวกบัสภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา โดยภาพรวมแตกต่างกนั
อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติระดบั .01 ซ่ึงเป็นตามสมมติฐาน เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นการสรรหาและ
การบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดับ .01 ดา้นการลาออกจากราชการ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
ส่วนด้านการวางแผนอัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง และด้านวินัยและการรักษาวินัย                   
มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจจะเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนมีความคิดเห็น 
ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ แตกต่างกันมากที่สุดเก่ียวกับการพิจารณา      
ความดีความชอบของบุคคลด้วยความเที่ยงธรรม และมีขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร้ังต่อไปคือ         
1) ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาตามตวัแปรอ่ืน 2) ควรมีการศึกษา
เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาอ่ืน  3) ควรมีการศึกษา            
ความพึงพอใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน  กรรมการสถานศึกษาและกลุ่มตัวอย่างอ่ืนๆ              
ที่เก่ียวขอ้งต่อการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 

 ทัศนันท์  ชุ่มช่ืน (2554) ได้ศึกษา องค์ประกอบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกับการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร งานวิจยัมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ทราบ
องคป์ระกอบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน กรุงเทพมหานคร 2) ทราบการบริหารงานบุคคล
ของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 3) ทราบความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า                            
1) องค์ประกอบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมากทั้งโดย
ภาพรวมและตามรายดา้น รายขอ้ ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวจิยัที่ตั้งไวว้่า องคป์ระกอบของ
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน สังกดักรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัปานกลาง 2) การบริหาร 
งานบุคคลของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้น มีการด าเนินงานอยูใ่น
ระดบัมากทั้งสองดา้นและระดบัปานกลางสองดา้น ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยัที่ตั้งไวว้่า
การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดกรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับปานกลาง                 
3) องค์ประกอบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร มีความสัมพนัธ์กับการบริหารงานบุคคลโรงเรียนเอกชน        
ในกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .01 ในการวจิยั มีขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไป
คือ 1) ควรมีการศึกษาองคป์ระกอบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน เขตพื้นที่การศึกษาอ่ืน        
ทั้ งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 2) ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพเก่ียวกับองค์ประกอบภาวะผู ้น า            
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ของผูบ้ริหารที่สัมพนัธ์กบัการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาระดบัอ่ืนๆ 3) ควรมีการศึกษาเก่ียวกบั
องค์ประกอบภาวะผู ้น าของผู ้บ ริหารที่ ส่ งผลต่อการบ ริหารงานบุคลของโรงเรียนเอกชน                     
ในกรุงเทพมหานคร 

 อนันต ์ มีพจนา (2557) ไดศ้ึกษา สภาพปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการบริหาร 
งานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 ในจังหวัด
พระนครศรีอยธุยา การวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พือ่ 1) ศึกษาระดบัการบริหารงานบุคคลดา้นการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 2) ศึกษาระดับสมรรถนะของผูป้ระกอบการวิชาชีพครู และ                      
3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติั
ราชการกบัสมรรถนะ ของผูป้ระกอบวชิาชีพครู สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 
ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ในภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่ใน
ระดบัปานกลาง 2) ปัญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ในภาพรวมมีระดบัปัญหาอยูใ่นระดบั
ปานกลาง 3) แนวทางการแกปั้ญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ทั้ง 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการ
วางแผนอตัราก าลงัคนและการก าหนดต าแหน่ง สถานศึกษาควรจดัท าสารสนเทศ จ านวนนักเรียนที่
เขา้เรียน เพื่อใชใ้นการวางแผนอตัราก าลงัคน ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง สถานศึกษาควรบรรจุ
ครูประจ าวิชาที่ขาดแคลน ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ สถานศึกษาควร
ส่งเสริมและสนับสนุนการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ดา้นวินัยและ
การรักษาวินัย สถานศึกษาควรให้ความรู้ความเขา้ใจขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ควร
จดัท าทะเบียนเพื่อควบคุมและตรวจสอบ การเกษียณอายุราชการของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา มีขอ้เสนอแนะในการท าการวจิยัคือ 1) ควรมีการศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคคลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยให้คณะกรรมการการศึกษา            
ขั้นพื้นฐานเข้ามามีส่วนร่วม 2) ควรมีการศึกษารูปแบบการบริหารงานบุคคลที่สอดคล้องหรือ
เหมาะสมกับสภาพบริบทและขนาดของสถานศึกษา 3) ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ ส่งผลต่อการ
บ ริหารงานบุคคลของสถาน ศึกษา สั งกัดส านักงาน เขตพื้ นที่ ก ารศึกษา เขต 3ในจังหวัด
พระนครศรีอยธุยา 

 อภิสิทธ์ิ  ใจพร (2557) ได้ศึกษาวิจยัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในโรงเรียนสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 28 การวิจยัมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษา
ระดบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 28 และเพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ผลการศึกษาพบว่า การบริหารงานบุคคล      
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ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 28 มีระดับ
การบริหารงานบุคคล โดยรวมอยูใ่นระดบัดีมาก  เม่ือพิจารณารายดา้นทั้งหมด 4 ดา้น พบวา่ โดยรวม
การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 28 มีระดบัการบริหารงานบุคคลโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณารายดา้นพบว่า  
ดา้นที่มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการพฒันาบุคลากร และด้านที่ต  ่าที่สุด คือ ด้านบ ารุงขวญัและ
ส่งเสริมก าลงัใจ ควรหาแนวทางในการพฒันาและสนับสนุนงานบุคคลเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ และ    
มีขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไปดงัน้ี 1) ควรศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคล     
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 28 2) ควรศึกษาระดบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา เจาะจงในแต่ละ
ดา้นของงานบุคคล 3) ควรศึกษาระดบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ทุกปีการศึกษา
เพือ่น าผลการวิจยัไปปรับปรุงงานบุคคลในแต่ละดา้น ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา เขต 28 ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิง่ขึ้น   

 โสภณ สวยขุนทด (2557) ได้ศึกษา การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการกบัสมรรถนะของผูป้ระกอบการวิชาชีพครู สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 การวจิยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ระดบัการบริหาร 
งานบุคคลดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ 2) ระดบัสมรรถนะของผูป้ระกอบ
วิชาชีพครู 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติัราชการกับสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพครู สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม 
ศึกษานครราชสีมา เขต 4 ผลการศึกษาพบวา่ 1) การบริหารงานบุคคลดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติัราชการ สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ภาพรวมอยู่
ในระดบัมากทุกดา้น เม่ือพจิารณารายดา้น พบวา่ การพฒันาก่อนมอบหมายการปฏิบติัหนา้ที่มีค่าเฉล่ีย
ต ่าที่ สุด ดังนั้ น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรด าเนินการพัฒนาครูก่อนมอบหมายการปฏิบัติหน้าที่           
โดยจดัการปฐมนิเทศเพื่อแจง้ภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงานแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อน
การมอบหมายหน้าที่  จัดอบรมให้ความรู้และก าหนดแนวทางในการติดตามงาน ประเมินผล            
การปฏิบตัิ งานก่อนการมอบหมายหน้าที่ ในการปฏิบัติงานมีการพฒันาครูอย่างต่อเน่ือง เพื่อให ้       
การบริหารงานบุคคลมีประสิทธิภาพมากขึ้น 2) สมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพครู สังกดัส านักงาน
เขตพื้นที่การ ศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทุกด้าน เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้าน  พบว่า การวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด ดังนั้ น ผูบ้ริหารสถานศึกษา     
ตอ้งด าเนินการส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาท าการวจิยั และน าผลการวจิยัไปใช้



 
 

55 
 

ในการบริหารจดัการและการพฒันาคุณภาพการจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษา ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั 
เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียน มีการศึกษาผลงานวิจยัเพื่อพฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้
และพฒันาคุณภาพผูเ้รียน สร้างเครือข่ายในการศึกษา วิเคราะห์ วิจยักระบวนการเรียนรู้ทั้งภายใน
โรงเรียน ระหว่างโรงเรียน เพื่อให้ครูมีสมรรถนะในการปฏิบติัหน้าที่เพิ่มสูงขึ้น 3) การบริหารงาน
บุคคลดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการกบัสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 มีความสัมพนัธ์กันต ่า ดังนั้ น
ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการจดบนัทึกพฤติกรรมต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกับสมรรถนะในการท างาน       
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อน ามาเป็นขอ้มูลในการพฒันาสมรรถนะของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองและจริงจงั 

 เบญจภรณ์  ผนิสู่ (2558)ไดศึ้กษาความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบั
การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 
การวิจัยมีวตัถุประสงค์เพื่อ   1) ศึกษาความคิดเห็นของครูที่ มีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 ใน 4 ดา้น คือ การมี
อิทธิพลเชิงอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้การใชปั้ญญา และการค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล  2) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ใน 5 ด้าน คือ การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ ง            
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ วินัยและการรักษาวินัย และการออกจากราชการ 
และ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงกับการบริหารงานบุคคล            
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผลการศึกษาพบว่า 1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ตามความคิดเห็นของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารสถานศึกษามีวิสัยทศัน์ในการพฒันาการศึกษาในการพฒันา
การศึกษา มีการสร้างความร่วมมือ สร้างแรงจูงใจ ใหบุ้คลากรในสถานศึกษาตระหนักในความส าคญั
ของการปฏิบติังาน ประพฤติปฏิบติัตนให้เป็นแบบอยา่งที่ดี มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี       
ในการจดัการศึกษาและน าสู่บุคลากรในสถานศึกษา ท าให้นักเรียนได้รับประโยชน์ ประสบการณ์    
ในการเรียนและการด าเนินชีวติทนัต่อเหตุการณ์บา้นเมืองในยคุปัจจุบนั น้ีคือสาเหตุที่ท  าให้ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถบริหารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ท าใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามีภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 

 นฤมล สุภาทอง (2550) ได้ศึกษา ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารที่ ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม เขต 2 การวิจัย              
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มีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ ริหารและประสิทธิผลโรงเรียน                 
2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีประสบการณ์และการท างานแตกต่างกนัและ
ลกัษณะการเปิดสอนแตกต่างกนั เก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธข์องผูบ้ริหารและประสิทธิผลโรงเรียน  
3) เพือ่หาความสมัพนัธ์ระหว่างผูน้ าเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารและประสิทธิผลโรงเรียน และ 4) เพือ่หา
แนวทางพฒันาภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์เพื่อยกระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังก ัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครพนม เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า 1) ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารทุกแบบอยู่ใน
ระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ แบบผูส้ร้างสรรค์ให้มีส่วนรวม  แบบผูส้ร้างสรรค ์          
ที่ควบคุม แบบผูบ้ริหารกระบวนการ และแบบผูรั้กษาสถานภาพเดิม 2) ประสิทธิผลโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษานครพนม เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบว่า 
ประสิทธิผลโรงเรียนทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ  การบริหาร
งบประมาณ การบริหารทัว่ไป การบริหารวิชาการ และการบริหารงานบุคคล 3) ผูบ้ริหารโรงเรียน 
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนม เขต 2 ที่มีประสบการณ์การท างานในต าแหน่งผูบ้ริหาร
โรงเรียนแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าเชิงกลยทุธ์แบบต่างๆ ของผูบ้ริหารไม่แตกต่างกัน 
เน่ืองมาจากการปฏิรูปการศึกษามีอิทธิพลต่อแนวทางการปฏิบติังาน ไม่ว่าจะเป็นผูบ้ริหารใหม่หรือ
ผูบ้ริหารเก่าต่างไดรั้บนโยบาย แนวทางการบริหารงานที่เป็นไปในแนวทางเดียวกนั มีการพฒันาความ
เป็นผูน้ าอย่างต่อเน่ือง 4) ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนม เขต 2             
ที่มีประสบการณ์การท างานในต าแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียนแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผล
โรงเรียนไม่แตกต่างกนั เน่ืองจากในปัจจุบนัผูบ้ริหารโรงเรียนไดรั้บการพฒันา ไม่ว่าจะเป็นการศึกษา 
การอบรม สมัมนา การประชุมเชิงปฏิบติัการอยา่งต่อเน่ือง เพื่อน าไปปฏิบติังานในโรงเรียนให้เกิดผล
ส าเร็จ รวมทั้งการประเมินและการตรวจสอบจากหน่วยงานทั้ งภายในภายนอก ท าให้ผูบ้ริหาร
โรงเรียนตื่นตวัและเป็นแรงจูงใจในการบริหารงานบรรลุเป้าหมาย อนัส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพของ
งานในความรับผิดชอบ 5) ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนม เขต 2          
ที่อยู่ในโรงเรียนมีลักษณะการเปิดสอนช่วงชั้นที่ 1-2 มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของ
ผูบ้ริหารแบบต่างๆ สูงกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนที่อยู่ในโรงเรียนที่มีลกัษณะการเปิดสอนช่วงชั้นที่ 1-3 
และ 3-4 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  6) ผูบ้ริหารโรงเรียนสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครพนม เขต 2 ที่อยูใ่นโรงเรียนที่มีลกัษณะการเปิดสอนแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผล
โรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ดา้นการบริหารงบประมาณและ
ด้านการบริหารทั่วไป แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 7) ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ ์      
ของผูบ้ริหารแบบต่างๆ สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษานครพนม เขต 2 มีความสัมพนัธ์ทางบวก
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กับประสิท ธิผลโรงเรียน  และ 8) ตัวแปรภาวะผู ้น า เชิงกลยุทธ์ของผู ้บ ริหาร 2 แบบ  คื อ                     
ดา้นผูส้ร้างสรรคใ์ห้มีส่วนร่วม และดา้นผูรั้กษาสภาพเดิมสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนม เขต 2 ไดถึ้งร้อยละ 23.70 แสดงว่าผูบ้ริหารโรงเรียน        
มีภาวะผูน้ าทั้งสองแบบน้ีมาก ท าใหโ้รงเรียนเกิดประสิทธิผลมากดว้ย 

 มทันา  ศรีโยธา (2550) ไดศ้ึกษา ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรีที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจงัหวดัสกลนคร การวจิยัมี
จุดมุ่งหมายของการวจิยัเพื่อ 1) ศึกษาระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรี ของโรงเรียนสังกดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาในจงัหวดัสกลนคร ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและครูผส้อน 2) ศึกษาระดับ
ประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจงัหวดั
สกลนคร ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและครูผูส้อน 3) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรี      
ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาในจงัหวดัสกลนคร ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและครู                   
ผูส้อน 4) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรี ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ในจงัหวดัสกลนคร ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและครูผส้อนที่มีเพศต่างกัน 5) เพื่อเปรียบเทียบ
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาในจงัหวดัสกลนคร  
ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและครูผส้อน 6) เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคล  
ของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจงัหวดัสกลนคร ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อนที่มีเพศต่างกนั 7) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรีกบัประสิทธิผล
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาในจงัหวดัสกลนคร และ 8) เพื่อ
หาแนวทางพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรีและประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดสกลนคร ผลการศึกษาพบว่า 1) ภาวะผู ้น าแบบ
แลกเปล่ียนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงสภาพโดยรวมรายด้านอยู่ใน
ระดบัมาก 2)ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก       
3) ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนโดยรวมไม่ต่างกนั ส่วนภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพแตกต่างกนัอยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติ 4) ผูบ้ริหารและครูผูส้อนที่เพศแตกต่างกัน มีการรับรู้ ภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน
โดยรวมแตกต่างกัน 5) ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสกลนคร ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและครูผูส้อนมีความแตกต่างกัน ผลการวิจยัพบว่า 
โดยรวมไม่แตกต่างกนั 6) ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสกลนคร ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารและครูผูส้อนที่มี เพศต่างกัน มีความแตกต่างกัน         
ภาพโดยรวมต่างกัน 7) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรีกับประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคลของ
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โรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การ ศึกษาในจงัหวดัสกลนคร มีความสัมพนัธก์นัทางบวก และ 8) 
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรีแบบเปล่ียนสภาพด้านการกระตุ ้นการใช้ปัญญา สามารถพยากรณ์
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสตรีทางบวกไดอ้ยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
และดา้นการดลใจสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสตรี ทางบวกได้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีข้อเสนอแนะในการวิจัยว่า ส าหรับโรงเรียนซ่ึงเป็น
หน่วยงานระดับปฏิบติั ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ควรน าเอาผลการวิจยัมาใชใ้นการปรับปรุง
พฒันาการบริหารงานบุคคลให้ดียิ่งขึ้ น ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ปัจจุบัน และต้องปรับการ
บริหารงานบุคคลให้สอดคลอ้งกบัภารกิจ ของงานตามหลักการบริหารสถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคล 
โดยพิจารณาความสอดคลอ้งระหว่างความสามารถของครูผูส้อนกบัทรัพยากรที่โรงเรียนมีอยู ่โดย
ผูบ้ริหารโรงเรียนควรพฒันาตนเองและพฒันาโรงเรียน  เพือ่ให้ครูผูส้อนเกิดความศรัทธาต่อผูบ้ริหาร
และยอมทุ่มเททั้งเวลา กายและใจ    ในการปฏิบติังาน และมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานเพื่อให้ถึง
จุดหมาย คือ ความส าเร็จและประสิทธิผลของโรงเรียนในอนาคต 

          ด ารง  ใสแสง (2551) ได้ศึกษา แบบภาวะผูน้ าและความพอใจของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 วตัถุประสงค์ของการวิจยัเพื่อ                  
1) ศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
อุบลราชธานี เขต 1 2) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อแบบภาวะผูน้ าของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 3) เปรียบเทียบแบบภาวะผูน้ าและ
ความพึงพอใจของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1  
จ  าแนกตามเพศ และขนาดโรงเรียน ผลการศึกษาพบว่า 1) แบบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จงัหวดัอุบลราชธานี เขต 1 โดยภาพรวม      
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณาตามแบบภาวะผูน้ าทั้ง 4 แบบ ทั้งแบบจ าแนกตามเพศ และขนาดโรงเรียน 
พบว่าแบบที่มีค่าเฉล่ียสูงกว่าแบบอ่ืน คือ แบบการมีส่วนร่วม อาจเน่ืองมาจากครูปฏิบติังานโรงเรียน
มัธยมศึกษา ต้องการผู ้น าแบบการมีส่วนร่วมและครูมีความพอใจต่อแบบภาวะผู ้น าโรงเรียน
มัธยมศึกษา สั งกัดส านักงาน เขตพื้ นที่ การศึกษาอุบลราชธานี  เขต 1 แบบการมี ส่วน ร่วม                     
2) ความพึงพอใจของครูปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่ มีต่อแบบภาวะผู ้น าของผู ้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาความพึงพอใจตามแบบภาวะผูน้ า ทั้ง 4 แบบ ทั้งแบบจ าแนก  เพศ 
และขนาดโรงเรียน พบวา่ แบบที่มีค่าเฉล่ียสูงกว่าแบบอ่ืน คือ แบบการมีส่วนร่วม และมีขอ้เสนอแนะ
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ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาว่า ควรมีการวจิยัความสัมพนัธ์แบบภาวะผูน้ ากบังานฝ่ายต่างๆ ที่ปรากฎ
ในโครงสร้างของโรงเรียนมธัยมศึกษา 

 2.6.2 งานวจิยัต่างประเทศ   
 บาส (Bass, 2002) ไดว้ิจยัเร่ือง การเปล่ียนแปลงแบบผูน้ าของโรงเรียนตามประสบการณ์

ของคนอเมริก ันผิวด า ในต าแหน่งผูน้ าทางการศึกษา วตัถุประสงค์ในการวิจยั คือ เพื่อศึกษา
ประสบการณ์ ในการเป็นผูน้ าโรงเรียนของชายชาวอเมริกนัผวิด า เพือ่รายงานผลการศึกษา สนบัสนุน
การพัฒนาโครงการอบรมการเข้าสู่ต  าแหน่งผูน้ าโรงเรียนของชายชาวอเมริกันผิวด า การศึกษา           
เชิงประจกัษ์ ได้ท  าการศึกษาประสบการณ์ในการท างานของบุคคล ซ่ึงเป็นชายชาวเมริก ันผิวด า         
ในต าแหน่งผูน้ าทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและไม่มีประสิทธิภาพ มีการเก็บรวบรวมขอ้มูล      
จากการสัมภาษณ์ในเชิงลึก ส่ิงที่ต้องการศึกษา คือ ด้านบุคลิกภาพและความตอ้งการจ าเป็นของ        
ชายชาวอเมริกันผิวด า ที่จะเขา้สู่ต  าแหน่งผูน้ าโรงเรียน ผลการศึกษาพบว่า 1) ความตอ้งการได้รับ         
การปรึกษาจากผูน้ าผิวด าคนอ่ืน 2) มีความตอ้งการดา้นความรู้และความเขา้ใจในประวตัิศาสตร์การ
ต่อสูข้องคนอเมริกนัผวิด า 3) ความตอ้งการจ าเป็นที่จะตอ้งมีจิตส านึกในดา้น ความเป็นตวัของตวัเอง 
ความภูมิใจในตนเอง ความรักตนเอง และความมีระเบียบวินัย และ 4) ความตอ้งการจ าเป็นในการ
ส่งเสริมโครงการผูน้ าอเมริกนัผิวด า ผลการศึกษามีขอ้เสนอแนะว่า จ  าเป็นตอ้งมีที่ปรึกษาโครงการ
และสนบัสนุนโครงการอยา่งเตม็รูปแบบ ท าใหผู้น้ าชายอเมริกนัผวิด ารุ่นใหม่ไดรั้บการพฒันามากขึ้น 

 บาร์เน็ท (Barnett, 2005 อ้างในสุชามนตร์ แย ้มเจ ริญ กิจ, 2553)ได้ท  าการวิจัย         
เร่ืองผลกระทบของรูปแบบภาวะผูน้ าเชิงการเปล่ียนแปลงของผูอ้  านวยการโรงเรียนต่อสภาพแวดลอ้ม
การเรียนรู้ ภายในโรงเรียนและผลการปฏิบติัหน้าที่ของครูผูส้อน ผลการวิจยัพบว่า พฤติกรรมภาวะ
ผูน้ าเชิงเปล่ียนแปลงในการสร้างวิสัยทัศน์ ท  าให้เกิดความชัดเจนถึงประสิทธิผลที่จะเกิดขึ้ นกับ
โรงเรียน  ภายใตส้ภาพแวดล้อมการเรียนรู้ภายในโรงเรียนและผลการปฏิบัติหน้าที่ของครูผูส้อน 
รูปแบบผสมผสานระหว่างภาวะผูน้ าเชิงการเปล่ียนแปลง และภาวะผูน้ าเชิงกิจกรรมเป็นผลกระทบ
ส าคญัที่สุดต่อสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ภายในโรงเรียน และผลการปฏิบัติหน้าที่ของครูผูส้อน           
ซ่ึงท าให้ผูบ้ริหารเห็นความส าคญัของการสร้างภาวะผูน้ า เปิดโอกาสของตนในการพฒันาพฤติกรรม
ภาวะผูน้ าให้สูงขึ้นและสอดคล้องกับกระบวนทศัน์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและภาวะผูน้ า      
เชิงพฤติกรรม 

 มอนโกเมอร่ี (Montgomery, D. C., 1990 อ้างถึงใน อุดม พินธุรักษ์, 2553, น.70)           
ได้วิจยัเพื่อศึกษาระดับภาวะผูน้ ากับการบริหารระดับกลาง พบว่า ภาวะผูน้ ามีความจ าเป็นส าหรับ
ผูบ้ริหารระดบักลางในวิทยาลยัและมหาวิทยาลยั ที่จะน าไปใชใ้นการพฒันาและฝึกฝนความช านาญ        
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ในดา้นการบริหาร เพือ่น ามาซ่ึงการประสบความส าเร็จในดา้นการบริหารงาน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีนกับริหาร
จะตอ้งเตรียมพร้อมไวแ้ล้ว นอกจากนั้นธรรมชาติของผูน้ า คือ ตอ้งเป็นคนที่รู้จกัวิเคราะห์จากการ
สงัเกตความตอ้งการของคนส่วนใหญ่ ซ่ึงบุคคลเหล่านั้นอาจจะมีอิทธิพลโดยตรงหรือค าอธิบายที่เป็น
สองด้านก็ได ้ซ่ึงไดก้ล่าวถึงพฤติกรรมภาวะผูน้ า จะเป็นการผสมผสานหลายๆ ปัจจยัเขา้ด้วยกนัซ่ึง
สามารถเป็นปัจจยัทางตรงและปัจจยัที่มาสนบัสนุนการปฏิบติังาน ซ่ึงไดข้อ้เสนอ 7 ขอ้ที่เกี่ยวกบัความ
แตกต่างของต าแหน่งระดบักลางที่มีพนักงานอาวุโส เป็นคนที่มาด าเนินงานไดถู้กน ามาพิจารณาถึง
ความแตกต่างในดา้นการบริหาร นอกจากน้ีงานวจิยัน้ียงัไดแ้นะน าวิธีการที่จะท าให้ขั้นตอนการสร้าง
ประสิทธิภาพในการท างานที่สามารถเพิม่พนูภาวะผูน้ าใหบุ้คคลในคณะได ้

 เวเธอร์เรลล์ (Wetherell, 2002) ได้วิจยัทางภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจ
ของครู โดยใชแ้บบวดัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร (Principal Leadersip Style) ในโรงเรียนประถมศึกษาใน
มาริสเคาน์ที รัฐนิวเจอร์ซี ผลการวจิยัพบว่า ครูมีความพอใจระดบัสูง ภาวะผูน้ าแบบบอก (Telling) ใน
ดา้นการควบคุม ดา้นรางวลัทัว่ไป ดา้นสภาพการปฏิบตัิงาน ดา้นความพงึพอใจโดยรวม และการปรับ
ภาวะผูน้ า ผูบ้ริหารซ่ึงมีประสบการณ์ 11-15 ปี มีความพึงพอใจของครูดา้นเงินเดือน ค่าจา้ง การเล่ือน
ต าแหน่ง การส่ือสาร และการปรับแบบภาวะผูน้ า ผูบ้ริหาร ซ่ึงมีประสบการณ์ในต าแหน่งมากกวา่ 10 ปี 
มกัจะท าให้ครูพึงพอใจในระดบัต ่าในดา้นสภาพการท างาน ดา้นการติดต่อส่ือสาร และดา้นความพึง
พอใจโดยรวม ครูมีเพศ และวฒิุการศึกษาต่างกนั มีความพงึพอใจไม่แตกต่างกนั 

 มาร์เลย (Marlay, 2003) ได้วิจยัเพื่อศึกษาพฤติกรรมภาวะผูน้ าที่มีประสิทธิผลของ
อาจารยใ์หญ่  โรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย พบวา่ การใชแ้รงบนัดาลใจใหมี้วสิยัทศัน์ร่วมกนั อาจจะ
เป็นพื้นฐานของความส าเร็จไดด้ว้ย ขอ้มูลบ่งช้ีว่าการท าให้ผูอ่ื้นสามารถปฏิบติัได ้หรือการใชอ้  านาจ
และการมอบอ านาจอยา่งมีประสิทธิผลนั้นมีอิทธิพลต่อความส าเร็จ 

 บรัช และ โกลเวอร์ (Bush, I. & Glover, D., 2003) ไดว้ิจยัเร่ือง การพฒันาภาวะผูน้ า  
หลกัฐานและความเช่ือ โดยการวิจยั ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสาร หนงัสือ ส่ิงพิมพ ์รายงานการวจิยั
ที่เก่ียวกบัการพฒันาภาวะผูน้ า ผลการวิจยัพบว่า ธรรมชาติและเน้ือหาของโปรแกรม เร่ือง ภาวะผูน้ า   
มีความคลา้ยคลึงกนัทัว่โลก มีการพฒันาภาวะผูน้ าดว้ยวิธี การเรียนรู้นพื้นฐานของการท างาน เรียนรู้
จากการปฏิบัติ การเป็นพี่เล้ียง การสอนงาน เป็นวิธีการพฒันาภาวะผูน้ าที่ส าคัญมาก ทั้ งน้ีได้มี
หลักฐานยนืยนัว่า โอกาสในการเรียนรู้ที่มีคุณค่ามากที่สุด ได้แก่ การเป็นพี่เล้ียงและการสอนงาน    
การเรียนรู้บนพื้นฐานของงานและจากประสบการณ์ เช่น การไดรั้บมอบหมายงาน การหมุนเวยีนงาน 
การฝึกงาน การสนับสนุนและการมีเครือข่ายระหว่างเพื่อนร่วมงานและจากโปรแกรมการเรียนรู้   
ภาวะผูน้ าที่เป็นทางการ การพฒันาภาวะผูน้ าส่วนใหญ่จะมีลกัษณะเป็นแบบแผน    



บทที่  3 
วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงส ารวจ (Survay research) มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษากับการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี      
โดยจะน าเสนอรายละเอียดเก่ียวกบัวธีิด าเนินการวจิยั ตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 
 3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั 
 3.2  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.3  การสร้างเคร่ืองมือที่ใชใ้นงานวจิยั 
 3.4  การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 3.5  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.6  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3.7  สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงในกำรวจิยั 
 3.1.1 ประชากรในการวิจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบตัิหน้าที่ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาในสังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดปทุมธานี ประจ าปีการศึกษา 2560 จ านวน                       
22 โรงเรียน จ านวน 1,996 คน 

 3.1.2 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติ
หน้าที่ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัดส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ประจ าปีการศึกษา 
2560 จ านวน 322 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย โดยใชต้ารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Kregcie & 
Morgan, 1970, pp.608-609)   
 

3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลวิจยั เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูว้ิจยัได้
สร้างและพฒันาขึ้นภายใตก้รอบแนวคิดและทฤษฏีส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา  ในสังกดัส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพ  
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ในการปฏิบตัิราชการในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา สังกดัส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี    
ที่ผูว้จิยัสร้างขึ้น แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบดว้ย 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ต  าแหน่งที่ด ารงอยู่
ปัจจุบนั เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน เป็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist)  
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมี 4 องค์ประกอบ  
ดังต่อไปน้ีคือ การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้การใช้ปัญญาและ     
การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคค  ใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)              
5 ระดบั โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean)และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) น าค่าเฉล่ียที่ไดไ้ป
เทียบกบัเกณฑ ์ก าหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี (อา้งถึงใน พิมลพรรณ  เพชรสมบตัิ, 
2558, น.98) 
      5   หมายถึง    ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบัมากที่สุด 
      4    หมายถึง    ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบัมาก 
      3    หมายถึง    ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบัปานกลาง 
      2    หมายถึง    ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบันอ้ย 
      1    หมายถึง    ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบันอ้ยที่สุด 
 ตอนที่  3  แบบสอบถามเก่ียวกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ                        
ใชแ้บบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั  โดยการหาค่าเฉล่ีย  (Mean) และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) น าค่าเฉล่ียที่ไดไ้ปเทียบกบัเกณฑ ์ก าหนดเกณฑก์ารแปล
ความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี (อา้งถึงใน พมิลพรรณ  เพชรสมบตัิ, 2558, น.98) 

    5  หมายถึง   การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบัมากที่สุด     
       4  หมายถึง   การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบัมาก  

    3  หมายถึง   การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบัปานกลาง 
        2  หมายถึง  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบันอ้ย 
    1  หมายถึง  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบันอ้ยที่สุด 
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3.3  กำรสร้ำงเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในงำนวจิยั 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามตามขั้นตอนดงัน้ี 

3.3.1 ศึกษาเอกสาร งานวจิยั หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวกบัความสมัพนัธ์ระหว่าง
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ
ราชการ ในสถานศึกษาสังกดัส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  จากเอกสาร ต ารา และงานวจิยั   
ที่ เก่ียวข้อง แล้วน ามาสังเคราะห์ ก  าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย โครงสร้างของตัวแปร                
ที่ตอ้งการวดั และรูปแบบของการสร้างขอ้ค  าถามเป็นรายขอ้  
 3.3.2 สร้างแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน แบบประมาณค่า(Rating Scale) มี  5  ระดบั 
และแบบตรวจสอบรายการ ให้ครอบคลุมเน้ือหา ในกรอบแนวคิด และสอดคลอ้งกบัค  าจ  ากดัความ  
ในงานวจิยั 
 3.3.3 ตรวจสอบความถูกตอ้ง และน าเสนอต่อประธานกรรมการ ผูค้วบคุมวิทยานิพนธ์ 
เพือ่พจิารณา และตรวจสอบความถูกตอ้ง จากนั้นน าขอ้แนะน ามาปรับปรุงแกไ้ขใหถู้กตอ้งสมบูรณ์ 
 3.3.4 น าเคร่ืองมือที่เป็นแบบสอบถามปรับปรุงแกไ้ขเรียบร้อยแลว้น าเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ
ทางด้านวดัผลประเมินผล ผูเ้ช่ียวชาญด้านภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นระเบียบและวิธีการวิจยั และผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษา จ านวน 5 ท่าน เพือ่ตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) ความถูกตอ้งเชิงโครงสร้าง (Construct validity) แลว้น ามาหา
ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค  าถาม (Index of the Item-objective Congruence: IOC) พร้อมทั้ง
ตรวจสอบความถูกตอ้งของส านวนภาษาที่ใชใ้นแบบสอบถาม  
 3.3.5 ปรับปรุงขอ้ค  าถามตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ และคดัเลือกขอ้ค  าถามที่มีค่าดชันี
ความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.5-1.00 แลว้จึงน าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) เพือ่ตรวจความถูกตอ้ง
ชดัเจนกบัผูบ้ริหารและครูที่ปฏิบตัิหนา้ที่ในโรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน 30 คน ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง
ในงานวิจัย แล้วน ามาหาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สัมพนัธ์ แอลฟา ของ ครอนบาค (Cornbrash) จากการตรวจสอบความเที่ยงของแบบสอบถาม พบว่า
ค่า = 0.984 
 3.3.6 น าผลการวเิคราะห์มาเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแกไ้ข และจดัท าแบบสอบถามฉบบั
สมบูรณ์แลว้น าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
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3.4  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้จิยัด าเนินการเป็นขั้นตอน  ดงัน้ี 
 3.4.1 ผูว้ิจยัขอหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยั จากงานบณัฑิตศึกษา  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
ขา้ราชการครูในสถานศึกษามธัยมศึกษา สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี   
 3.4.2 ผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอยา่งทางตูรั้บส่งจดหมาย ของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 และประสานกบัเจา้หน้าที่ธุรการของโรงเรียน โดยแนบซองเปล่าเพื่อ
สะดวกในการส่งกลบัมายงัผูว้ิจยั  โดยส่งที่ตูรั้บจดหมายที่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 4  ในช่องรับเอกสารของโรงเรียนหนองเสือวทิยาคม  ซ่ึงเป็นสถานศึกษาที่ผูว้จิยัปฏิบตัิหนา้ที่     
 3.4.3 ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมแบบสอบถามที่ได้มาตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์เพื่อน าไป
วเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

3.5  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี  ผูว้จิยัน าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการรวบรวมมาด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามที่ไดรั้บคืนตรวจสอบความสมบูรณ์ของการสอบแบบสอบถามและ        
ลงรหัส (Coding) แล้วน ามาจดัระบบและท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ผูว้ิจัย
ด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิง
บรรยาย ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) และน าเสนอในรูปของตาราง
ประกอบความเรียง 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในสถานศึกษาระดบัมัธยมศึกษา  
ในสงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี วเิคราะห์ขอ้มูล วเิคราะห์ค่าแฉล่ีย (x̅) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป โดยแปลความหมายคะแนนเฉล่ียออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
(อา้งถึงใน พมิลพรรณ  เพชรสมบตัิ, 2558, น.98) 
      4.51-5.00    หมายถึง    ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบัมากที่สุด 
      3.51-4.50    หมายถึง    ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบัมาก 
      2.51-3.50    หมายถึง    ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบัปานกลาง 
      1.51-2.50    หมายถึง    ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบันอ้ย 
      1.00-1.50    หมายถึง    ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบันอ้ยที่สุด 
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 ตอนที่  3 แบบสอบถามระดับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการใน
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวดัปทุมธานี วิเคราะห์ขอ้มูลด้วย
วเิคราะห์ค่าแฉล่ีย (x̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป โดยแปลความหมาย
คะแนนเฉล่ียออกเป็น 5 ระดบั (อา้งถึงใน พมิลพรรณ  เพชรสมบตัิ, 2558, หนา้ 98) 

 4.51-5.00  หมายถึง   การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบัมากที่สุด     
    3.51-4.50  หมายถึง   การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบัมาก  

 2.51-3.50  หมายถึง   การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบัปานกลาง 
     1.51-2.50  หมายถึง  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบันอ้ย 
 1.00-1.50  หมายถึง  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบันอ้ยที่สุด 
 ตอนที่ 4 วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ ในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ในการวิเคราะห์ขอ้มูลและใชก้าร
วิ เคราะ ห์ค่ าสัมประ สิท ธ์ิสหสัมพันธ์แบบ เพีย ร์สัน  (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient : (r)) 
 

3.6  สถติิทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 3.6.1 สถิติที่ใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ไดแ้ก่ ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) 
และค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient Alpha) 
 3.6.2 สถิติที่ใชใ้นการบรรยายลกัษณะของขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (x) และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 3.6.3 สถิติที่ใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน ไดแ้ก่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient : (r)) 

 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบตัิหน้าที่ในโรงเรียนมธัยมศึกษาในสงักดัส านักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัปทุมธานี ประจ าปีการศึกษา 2560 จ านวน 22 โรงเรียน จ านวน 322 คน โดยได้รับแบบสอบ
คืนมาครบถ้วนสมบูรณ์ จากนั้นน ามาวิเคราะห์และน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้ตาราง
ประกอบความเรียง ตามล าดบัดงัน้ี 
 4.1 สญัลกัษณ์ที่ใชใ้นการวจิยั 
 4.2  การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 4.3  การวิเคราะห์ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา สงักดั
ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี 
 4.4  การวิเคราะห์การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ในสถานศึกษาสังกัด
ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี 
 4.5  การวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัปทุมธานี 

 
4.1  สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวจิยั 

 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวิจยัในคร้ังน้ี เพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนัในการแปล
ความหมายการวเิคราะห์ขอ้มูล  ผูว้จิยัไดก้  าหนดสญัลกัษณ์ต่างๆ แทนความหมาย  ดงัน้ี 

  x̅  แทน  ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
  S.D.  แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  r  แทน ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนั 
  SUM A แทน การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ 
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  SUM B แทน การสร้างแรงบนัดาลใจ 
  SUM C แทน การกระตุน้การใชปั้ญญา 
  SUM D แทน การมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล 
  SUM E แทน การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ 
  *  แทน มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
  **  แทน มีนยัส าคญัทางสติติที่ระดบั .01 
 

4.2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงได้จากการตอบแบบสอบถามของผูบ้ริหาร
โรงเรียน ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี มีจ  านวน 322 ฉบบั  
เม่ือจ าแนกตามต าแหน่งที่ด ารงอยูปั่จจุบนั เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน  
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1 จ านวนและค่าร้อยละของตวัอยา่งแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่งที่ด ารงอยูปั่จจุบนั   
 เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา  และประสบการณ์ในการท างาน   

n = 322 
ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

1.  ต  าแหน่งที่ด ารงอยูปั่จจุบนั 
     ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
     ครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 

 
22 
300 

 
6.84 
93.16 

2.  เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
74 
248 

 
22.98 
77.02 

3.  อาย ุ
     ต  ่ากวา่  30 ปี 
     31-40 ปี 
     41-50 ปี 
     มากกวา่ 50 ปี 
 

 
150 
95 
35 
42 

 

 
46.58 
29.50 
10.86 
13.06 
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ตารางที่ 4.1 จ านวนและค่าร้อยละของตวัอยา่งแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่งที่ด ารงอยูปั่จจุบนั   
 เพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา  และประสบการณ์ในการท างาน  (ต่อ) 

n = 322 
ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

4.  ระดบัการศึกษา 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 
     อ่ืน ๆ 
5.  ประสบการณ์ในการท างาน 
     ต  ่ากวา่ 5 ปี 
     5-10 ปี 
     11-15 ปี 
     มากกวา่ 15 ปี 

 
220 
93 
2 
7 
 

142 
91 
26 
63 

 
68.32 
28.88 
0.62 
2.18 

 
44.09 
28.26 
8.07 
19.58 

รวม 322 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.1 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามในการวจิยัส่วนใหญ่เป็นครูโรงเรียนมธัยมศึกษา                       
จ านวน 300  คน   คิดเป็นร้อยละ  93.16  เป็นเพศหญิง  จ  านวน  248 คน  คิดเป็นร้อยละ  77.02             
มีอายุต  ่ากว่า 30  ปี  จ  านวน 150  คน  คิดเป็นร้อยละ  46.58  มีระดับการศึกษา  ระดับปริญญาตรี  
จ  านวน   220  คน   คิด เป็น ร้อยละ 68.32  และมีประสบการณ์ ในการท างานต ่ ากว่า  5  ปี                   
จ  านวน  142  คน  คิดเป็นร้อยละ  44.09    
 

4.3  ผลการวเิคราะห์ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกดัส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี   

จากการศึกษาระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  ผูว้จิยัวเิคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย (x̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
จากประชากร  จ  านวน  322  คน  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัตารางที่ 4.2 
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ตารางที่ 4.2  ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
       สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี   

ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา x̅ S.D. แปลผล 
1.  การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ (SUM A) 
2.  การสร้างแรงบนัดาลใจ (SUM B) 
3.  การกระตุน้การใชปั้ญญา (SUM C) 
4.  การมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล (SUM D) 

4.14 
4.05 
4.01 
4.06 

0.63 
0.66 
0.70 
0.68 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.06 0.66 มาก 
 
 จากตารางที่  4.2 พบว่า ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจังหวดัปทุมธานี  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ =4.06, S.D. = 0.66)             
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ มีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̅ = 4.14, S.D. = 0.63)  
รองลงมาคือ การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล (x̅ = 4.06,  S.D. = 0.68) ส่วนดา้นการกระตุน้การใช้
ปัญญา มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุด(x̅ = 4.01, S.D. = 0.70)   
 เม่ือวิเคราะห์ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ในแต่ละดา้น ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัตารางที่ 4.3-4.6 
 
ตารางที่ 4.3  ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา   

       สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ 
ดา้นการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ x̅ S.D. แปลผล 

1.  ผูบ้ริหารเป็นบุคคลที่ผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เตม็ใจ 
     ที่จะปฏิบติัหนา้ที่ตามที่ไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็ก าลงั 
     ความสามารถ 
2.  ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์  มีความคิดสร้างสรรคแ์ละสามารถ 
     ถ่ายทอดความคิดใหแ้ก่ผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา   
3.  ผูบ้ริหารมีคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบตัิหนา้ที่ 
4.  ผูบ้ริหารเป็นที่ยกยอ่ง  เคารพนบัถือ  ศรัทธา  ไวว้างใจ 
5.  ผูบ้ริหารสร้างใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความภาคภูมิใจเม่ือได ้
     ร่วมงาน   
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ตารางที่ 4.3  ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
        สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ดา้นการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ (ต่อ) 

ดา้นการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ x̅ S.D. แปลผล 
6.  ผูบ้ริหารท างานดว้ยความมัน่ใจ มีความถูกตอ้ง เป็น 
     แบบอยา่งที่ดีในการปฏิบติัหนา้ที่ 
7.  ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพดี  เป็นผูท้ี่แต่งกายสุภาพเรียบร้อย   
     ถูกตอ้ง ตามกาลเทศะ 
8.  ผูบ้ริหารเป็นผูท้  าให้ผูต้ามประทบัใจและเกิดความภกัดี 
9.  ผูบ้ริหารมีความรู้ ความสามารถ เป็นแบบอยา่งแก่ 
     ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
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รวม 4.14 0.79 มาก 
 
 จากตารางที่  4.3 พบว่า ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ดา้นการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
(x̅ =4.14, S.D. = 0.79) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพดีเป็นผูท้ี่แต่งกายสุภาพ
เรียบร้อยถูกตอ้งตามกาลเทศะ มีค่าเฉล่ียสูงสุด   (x̅ = 4.37, S.D. = 0.74)  รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมี
ความรู้ ความสามารถ เป็นแบบอยา่งแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  (x̅ = 4.17, S.D. = 0.77) ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ีย
ต ่าที่สุดคือ ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์ มีความคิดสร้างสรรคแ์ละสามารถถ่ายทอดความคิดให้แก่ผูร่้วมงาน
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (x̅ = 4.07, S.D. = 0.79)   
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ตารางที่ 4.4  ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
       สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
 

ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ x̅ S.D. แปลผล 
1.  ผูบ้ริหารประพฤติตนในทางที่จูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและ 
     ผูร่้วมงานให้เกิดแรงบนัดาลใจ  เกิดความรัก  ความศรัทธา 
     ในสถานศึกษา     
2.  ผูบ้ริหารมีความเสียสละประโยชน์ส่วนตวัเพื่อประโยชน์ 
     ของสถานศึกษา 
3.  ผูบ้ริหารกระตุน้ใหเ้กิดการสร้างแรงจูงใจภายใน กระตุน้      
     ใหเ้กิดการมองเห็นเป้าหมายร่วมกนัภายในสถานศึกษา 
4.  ผูบ้ริหารส่งเสริมและกระตุน้ใหเ้กิดการท างานเป็นทีม   
5.  ผูบ้ริหารแสดงออกดว้ยความกระตือรือร้น มุ่งมัน่ในการ 
     ท  างาน 
6.  ผูบ้ริหารสร้างเจตคติในเชิงบวก  ส่งเสริมให้เกิดความรัก 
     ความสามคัคีในสถานศึกษา 
7.  ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานเห็นแก่ประโยชน์ขององคก์ร 
     มากกวา่ประโยชน์ของตนเอง 
8.  ผูบ้ริหารมีการก าหนดเกณฑก์ารเสริมแรงให้สามารถ 
     ปฏิบตัิงานตามที่ไดรั้บมอบหมาย 
9.  ผูบ้ริหารสร้างความมัน่ใจในความส าเร็จและเป็นผูน้ าในการ 
     ท  างานแก่ผูป้ฏิบติังาน 

 
 

4.07 
 
 

4.03 
 

4.09 
 

4.05 
4.08 
4.07 

 
4.11 

 
4.01 

 
4.00 

 
 

0.76 
 
 

0.84 
 

0.81 
 

0.79 
0.81 
0.78 

 
0.79 

 
0.79 

 
0.82 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.05 0.79 มาก 
 
 จากตารางที่  4.4 พบว่า ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ด้านการสร้างแรงบันดาลใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก                  
(x̅ =4.05, S.D. = 0.79) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ผูบ้ริหารท าให้ผูร่้วมงานเห็นแก่ประโยชน์ของ
องคก์รมากกว่าประโยชน์ของตนเอง มีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̅ = 4.11,  S.D. = 0.79) รองลงมาคือ ผูบ้ริหาร
กระ ตุ้น ให้ เกิ ดการส ร้างแรงจูงใจภายใน  กระ ตุ้น ให้ เกิ ดการมองเห็น เป้ าหมายร่วมกัน                       
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ภายในสถานศึกษา (x̅ = 4.09, S.D. = 0.81) ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุดคือ ผูบ้ริหารสร้างความมั่นใจ             
ในความส าเร็จและเป็นผูน้ าในการท างานแก่ผูป้ฏิบติังาน (x̅ = 4.00, S.D. = 0.82)   
 
ตารางที่ 4.5  ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา   

        สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา 
ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา x̅ S.D. แปลผล 

1.  ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการ 
     แกปั้ญหาในการท างานอยา่งเป็นระบบ   
2.  ผูบ้ริหารและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมกนัวเิคราะห์สาเหตุของ 
     ปัญหาที่เกิดขึ้นในการท างาน 
3.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา แสดงความคิดเห็น  
     รับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
4.  ผูบ้ริหารท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานมีความ 
     ตอ้งการหาแนวทางใหม่ ๆ มาแกปั้ญหาการท างาน 
     ในสถานศึกษา    
5.  ผูบ้ริหารสร้างความมัน่ใจและส่งเสริมใหเ้ห็นคุณค่าของ 
     ผลงานที่ส าเร็จ ส่งผลให้เกิดความพยายามในการท างาน 
     เพิม่ขึ้น 
6.  ผูบ้ริหารกระตุน้ใหต้ระหนกัถึงปัญหาที่เกิดขึ้นใน 
     สถานศึกษา วา่เป็นเร่ืองที่ควรร่วมกนัในการแกไ้ขปัญหา 
7.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหเ้กิดความสามคัคีในการปฏิบติังาน 
8.  ผูบ้ริหารปรับปรุงวิธีการท างานใหส้อดคลอ้งและมีความคิด 
      สร้างสรรคใ์นการท างาน 
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รวม 4.01 0.71 มาก 
 
 จากตารางที่  4.5 พบว่า ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก      
(x̅ =4.01, S.D. = 0.71) เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหเ้กิดความสามคัคีในการปฏิบติังาน  
มีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̅ = 4.07, S.D. = 0.82) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา แสดง



 
 

73 
 

ความคิดเห็น  รับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (x̅ = 4.06, S.D. = 0.78) ส่วนขอ้
ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุดคือ ผูบ้ริหารปรับปรุงวิธีการท างานให้สอดคลอ้งและมีความคิดสร้างสรรคใ์นการ
ท างาน (x̅ = 3.95, S.D. = 0.84)   
 
ตารางที่ 4.6  ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา   

       สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล 

ดา้นการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล x̅ S.D. แปลผล 
1.  ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธเ์กี่ยวขอ้งกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและ 
     ผูร่้วมงานอยา่งเหมาะสม 
2.  ผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูร่้วมงาน  
     แต่ละคนอยา่งเสมอภาค ท าใหรู้้วา่มีคุณค่าและมีความส าคญั 
3.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหเ้กิดความกา้วหนา้ในการท างาน   
4.  ผูบ้ริหารอ านวยความสะดวกในการท างานและใหค้  าแนะน า 
     ในการท างาน 
5.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดแห็น 
     ในการท างาน 
6.  ผูบ้ริหารมอบหมายงานใหแ้ก่บุคลากรอยา่งตรงความรู้ 
     ความสามารถของบุคลากร 
7.  ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือในการท างานเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
     ตอ้งการความช่วยเหลือ 
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รวม 4.05 0.81 มาก 

 
 จากตารางที่  4.6 พบว่า ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดปทุมธานี ด้านการมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล โดยภาพรวม               
อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.05, S.D. = 0.81) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผูบ้ริหารส่งเสริมให้เกิด
ความกา้วหน้าในการท างาน  มีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̅ = 4.12, S.D. = 0.79) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารอ านวย
ความสะดวกในการท างานและใหค้  าแนะน าในการท างาน (x̅ = 4.11, S.D. = 0.79) ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ีย
ต ่าที่สุดคือ  ผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูร่้วมงาน แต่ละคนอยา่งเสมอภาค ท าใหรู้้วา่มี
คุณค่าและมีความส าคญั (x̅ = 3.95, S.D. = 0.87)   
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4.4  ผลการวเิคราะห์การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการในสถานศึกษา   
สังกดัส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี   

 จากการศึกษาระดับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของสถานศึกษา  
สังกดัส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  ผูว้ิจยัวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย (x̅) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) จากประชากร  จ  านวน  322  คน  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัตารางที่ 4.7 
 
ตารางที่ 4.7  ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ           
                     ในสถานศึกษาสงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี   

การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ           x̅ S.D. แปลผล 
1.  ผูบ้ริหารจดักิจกรรมหรือโครงการปฐมนิเทศครูและบุคลากร 
     ทางการศึกษาก่อนที่จะมอบหมายใหป้ฏิบติัหนา้ที่   
2.  ผูบ้ริหารมีการจดัโครงสร้างการบริหารงาน  จดัท า     
     พรรณนางานของสถานศึกษาถูกตอ้งเหมาะสมกบับริบท 
     ของสถานศึกษา 
3.  ผูบ้ริหารออกค าสัง่แต่งตั้งการปฏิบติัหนา้ที่ตามโครงสร้าง 
     การบริหารงานของสถานศึกษา 
4.  ผูบ้ริหารแจง้เกณฑก์ารประเมินต่าง ๆ ในการปฏิบติัราชการ   
5.  ผูบ้ริหารจดัท าระบบสารสนเทศของสถานศึกษาที่ส่งผลให้ 
     การปฏิบตัิงานมีประสิทธิภาพ 
6.  ผูบ้ริหารก าหนดแนวทางการติดตามผลการปฏิบติังานของ 
     ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ 
7.  ผูบ้ริหารจดัอบรมเพือ่ปลูกฝังคุณธรรม  จริยธรรมใหก้บัครู 
     และบุคลากรทางการศึกษา 
8.  ผูบ้ริหารจดัอบรมเพือ่ส่งเสริมการปฏิบติัตน  การปฏิบติังาน 
     ตามจรรยาบรรณวชิาชีพที่เหมาะสมกบัขา้ราชการครูและ 
     บุคลากรทางการศึกษา 
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ตารางที่ 4.7  ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ           
                     ในสถานศึกษา สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี   

การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ           x̅ S.D. แปลผล 
9.  ผูบ้ริหารจดักิจกรรมเพือ่ส่งเสริมใหเ้กิดขวญัและก าลงัใจ 
     ในการปฏิบตัิราชการ 

4.10 0.81 มาก 

รวม 4.09 0.78 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการในสถานศึกษา  
สังกดัส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.09, S.D. = 0.78) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู ้บริหารออกค าสั่งแต่งตั้ งการปฏิบัติหน้าที่ตามโครงสร้างการ
บริหารงานของสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̅ = 4.20, S.D. = 0.78) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารจดัอบรม
เพื่อส่งเสริมการปฏิบติัตน การปฏิบติังานตามจรรยาบรรณวิชาชีพที่เหมาะสมกับขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (x̅ = 4.16, S.D. = 0.77) ส่วนดา้นที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุดคือ ผูบ้ริหารจดัท าระบบ
สารสนเทศของสถานศึกษาที่ส่งผลใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.04, S.D. = 0. 82)   

 
4.5  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
กบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ ในสถานศึกษาสังกดัส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี 

 ในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัปทุมธานี ผูว้ิจยัใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product 
Moment Correlation Coeffiient) ดงัตารางที่ 4.8 
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ตารางที่ 4.8 การวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 กบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ในสถานศึกษาสงักดัส านกังาน 
 ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี   

ตวัแปร SUM A SUM B SUM C SUM D SUM E 

SUM A  

SUM B 

SUM C 

SUM D 

SUM E 

1.00 

.855  

.820  

.864  

.786  

  

1.00 

.852  

.841  

.777  

  

 

1.00 

.686  

.799  

 

 

 

1.00 

.825  

  

 

 

 

1.00 

มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูง (r=0.825)  อยา่งมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้ งไว ้ เม่ือพิจารณาเป็นรายคู่  พบว่า                        
คู่ที่มีความสมัพนัธ์กนัมากที่สุด ไดแ้ก่ การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ (SUM A ) กบัการมุ่งความสมัพนัธ์
เป็นรายบุคคล (SUM D)  มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากับ 0.864 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
รองลงมาคือ  การกระตุ ้นการใช้ปัญญา (SUM C) กับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ (SUM E) มีค่าความสัมพนัธ์ เท่ากับ 0.799 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมี
ความสัมพนัธ์ต  ่าสุดคือ    การกระตุน้การใชปั้ญญา (SUM C) กบัการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล 
(SUM D) มีค่าความ สมัพนัธเ์ท่ากบั 0.686  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01   

 
 
 
 



บทที่  5 
สรุปผลการวจิัย การอภิปรายและข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survay research) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ ในสถานศึกษาสังกดัส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี โดยมีวตัถุประสงคใ์นการวจิยั 1) 
เพือ่ศึกษาระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา สงักดัส านกังาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี 2) เพือ่ศึกษาระดบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการของ
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวดัปทุมธานี และ 3) เพื่อศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษากับการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวดัปทุมธานี                
กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั
ปทุมธานี ปีการศึกษา 2560 จ  านวน 322 คน ที่ไดม้าโดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย โดยใชต้ารางของเครจซ่ี
และมอร์แกน (Kregcie & Morgan, 1970, pp.608-609)    
 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) แบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 3 ตอน จ านวนขอ้ค าถามทั้งหมด 42 ขอ้                       
มีผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 
 

5.1  สรุปผลการวจิยั 
 5.1.1 ผูต้อบแบบสอบถามภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจงัหวดั
ปทุมธานี จ  านวน 322 คน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน 300 คน  
คิดเป็นร้อยละ 93.16 เป็นเพศหญิง จ  านวน 248 คน คิดเป็นร้อยละ 77.02 มีอายุต  ่ากว่า 30 ปี จ  านวน  
150 คน คิดเป็นร้อยละ 46.58  มีระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี จ  านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 
68.32 และ มีประสบการณ์ในการท างาน ต ่ากวา่ 5 ปี จ  านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 44.09    

 5.1.2 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.06 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.66 เม่ือ
พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.01-4.10 ดา้นที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ  
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การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.14  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.63 รองลงมาคือ      
ด้านการมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.06 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.68         
ส่วนด้านที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่ สุดคือ ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.01 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.70  
   5.1.2.1 ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.14 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพดีเป็นผูท้ี่
แต่งกายสุภาพเรียบร้อยถูกต้องตามกาลเทศะ มีค่าเฉล่ียสูงสุด ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.37 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.74 รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีความรู้ ความสามารถ เป็นแบบอยา่งแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.17 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.77 ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุดคือ ผูบ้ริหารมี
วิสัยทศัน์ มีความคิดสร้างสรรคแ์ละสามารถถ่ายทอดความคิดให้แก่ผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.79   
   5.1.2.2 ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั  
4.05 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.79 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ผูบ้ริหารท าให้ผูร่้วมงานเห็นแก่
ประโยชน์ขององคก์รมากกว่าประโยชน์ของตนเอง มีค่าเฉล่ียสูงสุด ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.11 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.79 รองลงมาคือ ผูบ้ริหารกระตุน้ให้เกิดการสร้างแรงจูงใจภายใน กระตุน้ให้เกิด
การมองเห็นเป้าหมายร่วมกันภายในสถานศึกษา ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.09 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ   
0.81 ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุดคือ ผูบ้ริหารสร้างความมั่นใจในความส าเร็จและเป็นผูน้ าในการ
ท างานแก่ผูป้ฏิบติังาน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.00 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.82   
   5.1.2.3 ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ดา้นการกระตุน้การใช้ปัญญา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.01 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.71 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้เกิดความสามคัคี
ในการปฏิบตัิงาน มีค่าเฉล่ียสูงสุด ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.82 รองลงมาคือ  
ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา แสดงความคิดเห็น รับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงานและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.06 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.78 ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุดคือ  
ผูบ้ริหารปรับปรุงวิธีการท างานให้สอดคล้องและมีความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน  ค่าเฉล่ีย       
เท่ากบั  3.95 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.84   
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   5.1.2.4  ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวดัปทุมธานี ด้านการมุ่งความสัมพันธ์รายบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.05 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.81 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ผูบ้ริหารส่งเสริม
ให้เกิดความกา้วหน้าในการท างาน มีค่าเฉล่ียสูงสุด ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.12 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั  
0.79 รองลงมาคือ ผูบ้ริหารอ านวยความสะดวกในการท างานและให้ค  าแนะน าในการท างาน ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.11 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.79 ส่วนขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุดคือ ผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานแต่ละคนอยา่งเสมอภาค ท าให้รู้ว่ามีคุณค่าและมีความส าคญั ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.95 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.87   

 5.1.3 การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.16 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.77 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารจดัอบรมเพือ่ส่งเสริมการปฏิบติัตน การปฏิบติังาน                         
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพที่เหมาะสมกับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงสุด  
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.16 ค่าเบี่ยงเบนมาตฐานเท่ากับ 0.77 รองลงมาคือ ผูบ้ริหารก าหนดแนวทางการ
ติดตามผลการปฏิบตัิงานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพ ค่าเฉล่ีย 4.10               
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.76 ส่วนดา้นที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุดคือ ผูบ้ริหารจดักิจกรรมหรือโครงการ
ปฐมนิเทศครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนที่จะมอบหมายให้ปฏิบติัหน้าที่ ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.04                
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0. 97  
 5.1.4 ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานศึกษาธิการจงัหวดั
ปทุมธานี โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กันทางบวกในระดับสูง (r=0.825) อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ     
ทีร่ะดบั .01 สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตั้งไว ้เม่ือพจิารณาเป็นรายคู่ พบวา่ คู่ที่มีความสัมพนัธ์กนัมาก
ที่ สุด  ได้แก่  การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์  กับการมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล (SUM D)                    
มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.864  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 รองลงมาคือ การกระตุน้การใช้
ปัญญากับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ มีค่าความสัมพนัธ์ เท่ากบั 0.799 อยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01  และมีความสัมพนัธ์ต  ่าสุด คือ การกระตุน้การใช้ปัญญากับการมุ่ง
ความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล  มีค่าความสมัพนัธเ์ท่ากบั 0.686 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01   
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5.2  อภปิรายผลการวจิยั 
 การศึกษาวิจยั เร่ือง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี                        
ผลของการวจิยัน ามาอภิปรายได ้ดงัน้ี 

 5.2.1 จากผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ  ผูบ้ริหารเป็น
บุคคลที่ผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเต็มใจที่จะปฏิบติัหน้าที่ตามที่ไดรั้บมอบหมายอยา่งเต็มก าลงั
ความสามารถมีวสิยัทศัน์ เป็นผูท้ี่มีความคิดสร้างสรรคแ์ละสามารถถ่ายทอดความคิดใหผู้ร่้วมงานและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ที่  เป็นที่ยกยอ่งเคารพนบัถือศรัทธา ไวว้างใจ 
ท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความภาคภูมิใจ ความมั่นใจและเป็นแบบอยา่งที่ดีในการปฏิบัติหน้าที่ 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ปฏิภาณ  ปะติเก (2557, น.121) ได้ศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  ตามความคิดเห็นของครู  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 26 พบว่า มีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยู่ในระดับมากทุกดา้น เน่ืองจากผูบ้ริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา ช้ีแนะให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา หาจุดเด่น จุดด้อยของโรงเรียน
มธัยมศึกษา เพือ่พฒันางานตามบทบาทหนา้ที่ของตนใหมี้ประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 
ส่งเสริมให้บุคลากรพฒันาตนเองให้เป็นบุคคลจากการเรียนรู้ และผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
กระตุน้ให้ครูและบุคลากรเกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน และสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ สุชามนตร์  แยม้เจริญกิจ (2553, น.91) ได้ศึกษา ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา ประเภทที่ 1 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 และ เขต 2 พบว่า ผูน้ ำกำรเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ       
ในโรงเรียน ในภำพรวมอยู่ในระดับมำก เป็นเพรำะผูบ้ริหำรสถำนศึกษำเป็นผูแ้สดงบทบำทของ
กฎเกณฑ์ สำมำรถเป็นแบบอย่ำงที่ ดีกับผูร่้วมงำน มีควำมมุ่งมั่นในกำรปฏิบัติงำน มีวิสัยทัศน์             
ในกำรบริหำรพฒันำบุคลำกรอย่ำงจริงจงัและต่อเน่ือง ปกครองผูร่้วมงำนอยำ่งเสมอภำคและเห็น
คุณค่ำ ผูบ้ริหำรพร้อมเปล่ียนแปลงจำกส่ิงที่เป็นอยูเ่ดิม พร้อมรับฟังและพร้อมที่จะร่วมมือกบัทุกฝ่ำย 
เพือ่ใหก้ำรบริหำรงำนของสถำนศึกษำบรรลุตำมเป้ำหมำยที่คำดไว ้   
 5.2.1.1 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ดา้นการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์  
โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก ทั้งน้ีเพราะว่า  ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพดีเป็นผูท้ี่แต่งกายสุภาพเรียบร้อย
ถูกต้องตามกาลเทศะ  มีความรู้  ความสามารถ  เป็นแบบอย่างแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชา  มีวิสัยทัศน์             
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มีความคิดสร้างสรรคแ์ละสามารถถ่ายทอดความคิดใหแ้ก่ผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  สอดคลอ้ง
กับงานวิจัยของ เบญจพร ผินสู่  (2558, น.91) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าการ
เปล่ียนแปลงกับการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา    ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32  พบว่า ดา้นการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พจิารณารายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั รองลงมาคือ ดา้นการมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล ถือ
ว่าเป็นอีกองค์ประกอบส าคัญที่ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงาน ศึกษาธิการจังหวัดปทุมธานี   ทั้ งน้ี เพราะผู ้บ ริหารมีความสัมพันธ์ เก่ี ยวข้องกับ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานอยา่งเหมาะสม ดูแล เอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานแต่ละคน
อย่างเสมอภาค ท าให้รู้ว่ามีคุณค่าและมีความส าคัญ  ส่งเสริมให้เกิดความก้าวหน้าในการท างาน 
อ านวยความสะดวกในการท างานและใหค้  าแนะน า เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็น
ในการท างาน มอบหมายงานให้แก่บุคลากรอยา่งตรงความรู้ความสามารถของบุคลากรและให้ความ
ช่วยเหลือในการท างาน เม่ือผูใ้ตบ้ังคับบญัชาตอ้งการความช่วยเหลือ นอกจากน้ียงัสอดคล้องกับ
งานวจิยัของ อรสา ฤทธ์ิเตม็ (2559, น.176) ไดศึ้กษา  ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษาเอกชน กลุ่มที่ 7 
(เขตพระโขนง-บางนา) สังกดัส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน พบว่า มีภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงอยู่ในระดับมาก พิจารณารายด้านก็สอดคล้องกันพบว่า การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ มี
ค่าเฉล่ียมากที่สุดเช่นกนั    
 5.2.1.2 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวดัปทุมธานี ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ          
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมอยูใ่นระดบัทั้งน่ีอาจเป็นเพราะ  ผูบ้ริหารประพฤติตนในทางที่จูงใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน ใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ  เกิดความรัก ความศรัทธาในสถานศึกษา มีความ
เสียสละประโยชน์ส่วนตวั เพื่อประโยชน์ของสถานศึกษา กระตุน้   ให้เกิดการสร้างแรงจูงใจภายใน 
กระตุน้ให้เกิดการมองเห็นเป้าหมายร่วมกนัภายในสถานศึกษา  ส่งเสริมและกระตุน้ให้เกิดการท างาน
เป็นทีม แสดงออกดว้ยความกระตือรือร้น มุ่งมัน่ในการท างาน  สร้างเจตคติในเชิงบวก ส่งเสริมใหเ้กิด
ความรักความสามคัคีในสถานศึกษา ท าให้ผูร่้วมงานเห็นแก่ประโยชน์ขององคก์รมากกวา่ประโยชน์
ของตนเอง ก าหนดเกณฑก์ารเสริมแรงใหส้ามารถปฏิบติัตามที่ไดรั้บมอบหมาย และสร้างความมัน่ใจ
ในความส าเร็จและเป็นผูน้ าในการท างานแก่ผูป้ฏิบติังาน  สอดคล้องกบังานวิจยัของ จิราพร สามัญ 
(2558, น.70) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา เขต 17 จงัหวดัชลบุรี พบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นการ
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สร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน ผูบ้ริหารกระตุน้จิตวิญญำณของทีมให้มี
ชีวิตชีวำอยูเ่สมอ ผูบ้ริหำรส่งเสริมสนับสนุนกำรสร้ำงทีมงำนในสถำนศึกษำ และผูบ้ริหำรสำมำรถ
คำดกำรณ์และวำงแผนพฒันำสถำนศึกษำ เพือ่รองรับกำรเปล่ียนแปลงในอนำคต   
 5.2.1.3 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ด้านการกระตุ ้นการใช้ปัญญา      
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารตอ้งกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม   
ในการแก้ปัญหาในการท างานอย่างเป็นระบบ ร่วมกันวิเ คราะห์สาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นในการ
ท างาน เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบั บญัชาแสดงความคิดเห็น รับฟังความคิด ท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและ
ผูร่้วมงานหาแนวทางใหม่ๆ มาแกปั้ญหาในการท างาน ในสถานศึกษา สร้างความมัน่ใจและส่งเสริม
ให้เห็นคุณค่าของผลงานที่ส าเร็จ  ส่งผลให้เกิดความอดทนในการท างานเพิ่มขึ้น กระตุน้ให้ตระหนัก
ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาว่าเป็นเร่ืองที่ควรร่วมกันในการแกไ้ขปัญหา ส่งเสริมให้เกิดความ
สามคัคีในการปฏิบตัิงาน ปรับปรุงวธีิการท างานใหส้อดคลอ้งและมีความคิดสร้างสรรคใ์นการท างาน  

สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไ้ขเพิ่มเติม(ฉบบัที่ 2  พ.ศ. 2545 
และ (ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 52 ให้กระทรวงศึกษาธิการส่งเสริมให้มีระบบกระบวนการผลิต
พฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็น
วิชาชีพชั้นสูง โดยก ากับประสานให้สถาบนัที่ท  าหน้าที่ผลิตและพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากร
ทางการศึกษา ให้มีความพร้อมและมีความเขม้แข็ง ในการเตรียมบุคลากรใหม่และพฒันาบุคลากร
ประจ าอยา่งต่อเน่ือง (ราชกิจจานุเบกษา, 2553, น.15) อีกทั้งพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาพ.ศ. 2547 หมวด 5 การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ มาตรา 
52 ใหผู้บ้งัคบับญัชามีหน้าที่ประเมินผลการปฏิบตัิงานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดย
ยดึหลักการปฏิบตัิตนที่เหมาะสมกับการเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และปฏิบัติ
ราชการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมีผลงานเป็นที่ประจกัษ์ ถือว่าผูน้ั้นมีความชอบ
สมควรไดรั้บบ าเหน็จความชอบ เล่ือนขั้นเงินเดือน (ราชกิจจาราชกิจจานุเบกษา, 2547, น.50)   
 5.2.1.4 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ด้านการมุ่งความสัมพนัธ์เป็น
รายบุคคล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีเพราะว่า  ผูบ้ริหารส่งเสริมให้เกิดความกา้วหนา้ในการ
ท างาน   อ านวยความสะดวกในการท างานและให้ค  าแนะน าในการท างาน  ดูแลเอาใจใส่                      
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชและผูร่้วมงาน แต่ละคนอยา่งเสมอภาค ท าใหรู้้ว่ามีคุณค่าและมีความส าคญั สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ   เจริญจิตร คงเพ็ชรศรี (2555, น.84) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการ
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เปล่ียนแปลงกับการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา เขต 3  พบว่า กำรมุ่งควำมสมัพนัธ์เป็นรำยบุคคล หรือดา้นการค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล ภาพรวม  มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก พจิารณารายขอ้พบว่า มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทุก
ขอ้เช่นกัน เน่ืองจากผูบ้ริหารให้ขวญัก าลังใจครูเป็นรายบุคคล เช่น ไปเยีย่มป่วย เยีย่มคลอด ท าบุญ
บา้น งานแต่งงาน  ผูบ้ริหารมอบหมายงานตรงกับความรู้ความสามารถของผูร่้วมงาน ส่งเสริมและ
พฒันาครูตามความสนใจและความสามารถของแต่ละบุคคล   

 5.2.2 ผลการวิจยัพบว่า การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะ  
ผูบ้ริหารออกค าสั่งแต่งตั้ง การปฏิบตัิหน้าที่ตามโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา จดัอบรม
เพือ่ส่งเสริมการด าเนินการปฏิบติัตนการปฏิบติังานตามจรรยาบรรณวิชาชีพที่เหมาะสมกบัขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ส่งเสริมใหเ้กิดขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติัราชการของขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ก าหนดแนวทางการติดตามผลการปฏิบัติงาน ของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ จดัอบรมเพื่อปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้กบัครูและบุคลากร
ทางการศึกษา แจง้เกณฑ์การประเมินต่างๆ ในการปฏิบติัราชการ มีการจดัโครงสร้างการบริหารงาน 
จดัท าพรรณางานของสถานศึกษาถูกตอ้งเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา จดัท าระบบสารสนเทศ
ของสถานศึกษาที่ส่งผลให้เกิดการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ และอันดับสุดทา้ยคือ มีการจดั
กิจกรรมหรือโครงการปฐมนิเทศครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนที่จะมอบหมายให้ปฏิบติัหน้าที่ 
สอดคล้องกับ โสภณ  สวยขุนทด (2557, น.87) ได้ศึกษา การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการกบัสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพ สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 พบว่า การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฐมนิเทศ 
เพื่อให้ความรู้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาในมาตรฐานคุณภาพงานและมาตรฐานวิชาชีพ มี
การศึกษาวเิคราะห์ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง ส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา
ให้มีคุณภาพ และมาตรฐานตามวิชาชีพ  มีการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง อีกทั้ง
สอดคลอ้งกับ ดนัยวิชญ์ แก้วสุพรรณ  (2559, น.113) ได้ศึกษา การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติัราชการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 
โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ด้านประเมินผล พบว่า อยู่ในระดับมาก 
เช่นเดียวกันกับ สวาท ดวงค า (2551, น.128) ได้ศึกษาการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการของขา้ราชการครู ในสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของขา้ราชการครู สงักดัส านกังานเขตพื้นที่
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การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 พบว่า การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการของขา้ราชการ
ครูในสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ซ่ึงอาจเป็นเพราะว่า ในการเสริมสร้างการปฏิบตัิราชการ
นั้นตอ้งมีการร่วมมือกบัทุกฝ่าย ไม่วา่จะเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน ครู ตลอดจนคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน จะตอ้งมีการวางแผนที่ดี  ตลอดจนมีการประเมินผลดว้ยวา่เป็นอยา่งไร ซ่ึงจะตอ้งเกิดจาก
ความร่วมมือกับทุกฝ่าย และสอดคล้องกับ ว ัลลภ ขวัญมา (2557, น.90) ได้ศึกษาแบบแผน
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคล                
ในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม ศึกษานครปฐม พบวา่ โดยรวมทุกดำ้นอยู่
ในระดบัมำกที่สุด เน่ืองจำกผูบ้ริหำรสถำนศึกษำมีกำรส่งเสริมและสร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำงำนใหก้บั
ครู เพื่อให้กำรจูงใจในกำรปฏิบตัิงำน มีกำรกระตุน้ให้ครูเกิดควำมริเร่ิมและสร้ำงสรรคส่ิ์งใหม่ อนัจะ
เกิดผลดีต่อสถำนศึกษำ มีกำรส่งเสริมให้ครูมีควำมกำ้วหน้ำในกำรปฏิบติังำนและเป็นแบบอยำ่งที่ดี      
มีควำมรับผิดชอบ มุ่งมัน่ อดทนและอุทิศตนต่อกำรปฏิบติังำน ให้ครูเกิดแรงจูงใจในกำรปฏิบติังำน    
ใหบ้รรลุเป้ำหมำยของสถำนศึกษำ   
 5.2.3 ผลการวิจยัพบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูง (r=0.825) อยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ .01 สอดคลอ้งกับสมมติฐานที่ตั้งไว ้ส่วนดา้นกระตุน้การใช้ปัญญา แมจ้ะเป็น
องค์ประกอบที่ส าคัญน้อยที่ สุดแต่ก็เป็นส่ิงที่ต้องมีในภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ทั้งน้ีเพราะในการจดักิจกรรมหรือโครงการ
ปฐมนิเทศครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนที่จะมอบหมายให้ปฏิบติัหน้าที่ การจดัโครงสร้างการ
บริหารงาน การจดัท าพรรณางานของสถานศึกษา ถูกต้องเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา         
ออกค าสั่งแต่งตั้งการปฏิบติัหน้าที่ตามโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา แจง้เกณฑป์ระเมิน
ต่างๆ  ในการปฏิบติัราชการ จดัท าระบบสารสนเทศของสถานศึกษา ที่ส่งผลให้เกิดการปฏิบติังาน
อย่างมีประสิทธิภาพ ก าหนดแนวทางการติดตามผลการปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ จดัอบรมเพื่อปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้กบัครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  จัดอบรมเพื่อส่งเสริมการด าเนินการปฏิบัติตนการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพที่
เหมาะสมกบัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จดักิจกรรมเพือ่ส่งเสริมใหเ้กิดขวญัและก าลงัใจ
ในการปฏิบัติราชการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ผู ้บริหารต้องกระตุ ้นให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาในการท างานอยา่งเป็นระบบ ร่วมกนัวเิคราะห์สาเหตุของ
ปัญหาที่เกิดขึ้นในการท างาน  เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็น รับฟังความคิด ท าให้
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ผูใ้ตบ้ังคบับัญชาและผูร่้วมงาน  มีความตอ้งการหาแนวทางใหม่ๆ มาแก้ปัญหาในการท างานใน
สถานศึกษา สร้างความมัน่ใจและส่งเสริมให้เห็นคุณค่าของผลงานที่ส าเร็จ ส่งผลให้เกิดความอดทน
ในการท างานเพิ่มขึ้น  กระตุน้ให้ตระหนกัถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา วา่เป็นเร่ืองที่ควรร่วมกนั
ในนการแก้ไขปัญหา  ส่งเสริมให้เกิดความสามัคคีในการปฏิบัติงาน ปรับปรุงวิธีการท างานให้
สอดคลอ้งและมีความคิดสร้างสรรคใ์นการท างาน  สอดคลอ้งกบั วรานาถ กิมาลี (2557, น.159) ได้
ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบตัิราชการของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา อ าเภอนาแก -วงัยาง จงัหวดันครพนม 
พบว่า มีควำมสมัพนัธท์ำงบวกอยำ่งมีนัยส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั .01 มีสำเหตุมำจำกกำรปฏิรูปกำรจดั
กำรศึกษำและกำรประกำศใชพ้ระรำชบญัญติักำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ.2542 รวมถึงกระแสกำรเปล่ียนแปลง
ของสังคมในยุคโลกำภิวตัน์   ที่คำดหวงัในกระบวนกำรจัดกำรศึกษำ ช่วยยกระดับคุณภำพของ
ทรัพยำกรมนุษยแ์ละเป็นเคร่ืองมือส ำคญัในกำรพฒันำประเทศชำติ ซ่ึงส่งผลให้ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ
และบุคลำกรทำงกำรศึกษำตื่นตวั  ในกำรปรับเปล่ียนพฤติกรรมในกำรปฏิบตัิหน้ำที่ที่ไดรั้บผิดชอบ 
เพื่อให้เกิดประสิทธิผลในด้ำนกระบวนกำรและผลผลิตจึงเป็นเหตุที่ท  ำให้คุณลักษณะผูน้ ำกำร
เปล่ียนแปลง มีควำมสัมพนัธ์กับกำรเสริมสร้ำงประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติรำชกำรเป็นอย่ำงมำก 
สอดคลอ้งกบั เบญจพร ผินสู่ (2558, น.94) ไดศึ้กษา ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
กบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 32 พบว่า ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำมีภำวะผูน้ ำในกำรบริหำรจัดกำรสถำนศึกษำ  ให้ทันต่อกำร
เปล่ียนแปลงของสถำนกำรณ์บ้ำนเมืองในปัจจุบัน ทันต่อกำรเปล่ียนแปลงตลอดเวลำและเห็น
ควำมส ำคญัในกำรบริหำรงำนบุคคล  เพื่อเตรียมพร้อมในทุกสถำนกำรณ์ที่มีกำรเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลำ มีกำรสร้ำงเสริมประสิทธิภำพในกำรปฏิบตัิงำนของบุคลำกร อบรมเพือ่ให้บุคลำกรไดรั้บ
ส่ิงใหม่ ปรับปรุง พฒันำใหท้นักบักำรเปล่ียนแปลงเขำ้สู่กำรพฒันำนักเรียน พฒันำกำรศึกษำใหส้ังคม
ยอมรับและเป็นที่พึ่ งของชุมชน อีกทั้งสอดคล้องกับ เจริญจิตร คงเพ็ชรศรี (2555, น.89) ได้ศึกษา 
ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 พบว่า ภำวะผูน้ ำกำรเปล่ียนแปลงกับกำร
บริหำรงำนบุคคลของผูบ้ริหำรโรงเรียนมีควำมสัมพนัธ์ก ันทำงบวก ภำวะผูน้ ำกำรเปลี่ยนแปลง
ของผู บ้ ริห ำรโรง เรียน เป็น องค์ประกอบที่ส ำคัญที่จะท ำให้กำรบริหำรงำนเป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ผูบ้ริหำรโรงเรียนเป็นผูท้ี่มีบทบำทส ำคัญในกำรวำงนโยบำยและวำงแผนในกำร
ขบัเคล่ือนนโยบำยกำรศึกษำสู่กำรปฏิบติัเพื่อกำรพฒันำคุณภำพให้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรศึกษำ 
ผูบ้ริหำรโรงเรียนที่มีภำวะผูน้ ำกำรเปล่ียนแปลงสูงยอ่มส่งผลดีต่อประสิทธิผลการบริหารงานในทุกๆ
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ดา้นของโรงเรียน สอดลอ้งกบั เรียมใจ คูณสมบติั  (2554, น.108) ไดศ้ึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อวฒันธรรมองคก์รที่พึงประสงค์ของสถานศึกษา อ าเภอคลองหลวง สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 1 พบว่า โดยภำพรวมและรำยด้ำนอยูใ่น
ระดบัมำก เรียงค่ำเฉล่ียมำกไปหำน้อย ไดแ้ก่ มีอิทธิพลอยำ่งมีอุดมกำรณ์ กำรสร้ำงบำรมี กำรกระตุน้
กำรใชปั้ญญำ กำรสร้ำงแรงบนัดำลใจและกำรค ำนึงถึงควำมเป็นปัจเจกบุคคลทั้งน้ีอำจเป็นเพรำะว่ำ 
ผูบ้ริหำรสถำนศึกษำมีลกัษณะของภำวะผูน้ ำกำรเปล่ียนแปลงที่เหมำะสมกบัสภำพกำรณ์ในปัจจุบนั ที่
มีกำรเปล่ียนแปลงทำงสงัคมเศรษฐกิจและเทคโนโลย ีกำรแสดงพฤติกรรมที่เหมำะสม กำรบริหำรงำน
ที่มีประสิทธิภำพและมีบุคลิกลกัษณะของผูน้ ำกำรเปล่ียนแปลง รวมถึงสอดคลอ้งกบั อุดม พินทุรักษ ์
(2553, น.106) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี พบว่า 
ภำวะผูน้ ำกำรเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหำรสถำนศึกษำ มีควำมสัมพนัธ์กนัทำงบวกกบัประสิทธิผลกำร
บริหำรงำนบุคคล ในยคุปัจจุบนัน้ีผูบ้ริหำรจะตอ้งมีกำรพฒันำตนเองเพื่อให้ทนักบักำรเปล่ียนแปลง
ทำงกำ้วหน้ำของเทคโนโลยตี่ำงๆ  ซ่ึงส่งผลใหผู้บ้ริหำร ครู นักเรียน ตลอดจนผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมี
กำรปรับเปล่ียนวิธีกำรในกำรท ำงำน  มีกำรพฒันำทรัพยำกรบุคคลในหน่วยงำนทำงกำรศึกษำ ซ่ึงเป็น
ปัจจยัส ำคญัยิง่ที่จะตอ้งเอำใจใส่ดูแลเป็นพิเศษ เพรำะบุคคลเป็นผูจ้ดัหำและใชท้รัพยำกรกำรบริหำร
กำรจัดกำร องค์กำรใดก็ตำมถ้ำเร่ิมด้วยกำรมีคนที่ ดี มีควำมรู้ ก็จะส่งผลโดยตรงต่อกำรเพิ่ม
ประสิทธิภำพกำรบริหำรงำนบุคคลและส่งผลใหปั้จจยัดำ้นอ่ืนๆ ประสบผลส ำเร็จตำมไปดว้ย 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้

5.3.1.1 ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์  ผลการวจิยัพบวา่   ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด
คือ ผูบ้ริหารมีวิสัยทศัน์ มีความคิดสร้างสรรค์และสามารถถ่ายทอดความคิดให้แก่ผูร่้วมงานและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ผูบ้ริหารควรมีการพฒันาตนเองในดา้นต่าง ๆ  มีคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบตัิ
หนา้ที่  เป็นที่ยกยอ่ง เคารพ นบัถือ ศรัทธา ไวใ้จ  และสร้างใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความภาคภูมิใจเม่ือ
ไดร่้วมงาน   
  5.3.1.2 ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  ผลการวจิยัพบวา่  ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ  
ผูบ้ริหารสร้างความมั่นใจในความส าเร็จและเป็นผูน้ าในการท างานแก่ผูป้ฏิบติังาน ผูบ้ริหารควร
ประพฤติตนในทางที่ จูงใจให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาและผู ้ร่วมงานเกิดแรงบันดาลใจ  เกิดความรัก            
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ความศรัทธาในสถานศึกษา  มีความเสียสละประโยชน์ส่วนตวัเพือ่ประโยชน์ของสถานศึกษา  กระตุน้
ให้เกิดแรงจูงใจภายใน กระตุน้ให้เกิดการมองเห็นเป้าหมายร่วมกนัภายในสถานศึกษา  และกระตุน้   
ใหเ้กิดการท างานเป็นทีม  ท  าใหผู้ร่้วมงานเห็นแก่ประโยชน์ขององคก์รมากกวา่ประโยชน์ของตนเอง 
  5.3.1.3  ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา ผลการวิจยัพบว่า ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  คือ
ผูบ้ริหารปรับปรุงวิธีการท างานให้สอดคล้องและมีความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน ผูบ้ริหารควร  
กระตุน้ให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชามีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาในการท างานอย่างเป็นระบบ  มีส่วนร่วม       
ในการวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นจากการท างาน  เปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความ
คิดเห็น  รับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  5.3.1.4  ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล ผลการวิจยัพบว่า  ขอ้ที่มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด  คือ  ผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูร่้วมงาน แต่ละคนอยา่งเสมอภาค ท าใหรู้้วา่มี
คุณค่าและมีความส าคญั  ผูบ้ริหารควรมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน
อย่างเหมาะสม  ส่งเสริมให้เกิดความก้าวหน้าในการท างาน  อ านวยความสะดวกในการท างาน         
ให้ค  าแนะน าในการท างาน เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็นในการท างาน  และ
มอบหมายงานใหแ้ก่บุคลากรอยา่งตรงความรู้ความสามารถของบุคลากร   
 5.3.1.5   ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี   จากผลการวจิยัพบวา่ ดา้นที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุดคือ ดา้นการกระตุน้การใช้
ปัญญา ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญักบัทุกดา้น สร้างให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเต็มใจที่จะปฏิบติัหนา้ที่ตามที่
ไดรั้บมอบหมายอยา่งเต็มก าลงั ใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ เกิดความรักความศรัทธาในสถานศึกษา มีความ
เสียสละประโยชน์ส่วนตวั เพือ่ประโยชน์ของสถานศึกษา ซ่ึงผูบ้ริหารตอ้งกระตุน้ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา     
มีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาในการท างานอยา่งเป็นระบบ อีกทั้งผูบ้ริหารควรมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้ง
กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานอยา่งเหมาะสม   
 5.3.1.6 การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ สถานศึกษาสังกดัส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี ผลการวิจยัพบว่า ขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าที่สุดคือ ผูบ้ริหารจดักิจกรรมหรือ
โครงการปฐมนิเทศครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนที่จะมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่  ดังนั้ น  
ผูบ้ริหารตอ้งส่งเสริมสนับสนุนให้มีการจดักิจกรรมหรือโครงการปฐมนิเทศครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาก่อนที่จะมอบหมายให้ปฏิบติัหน้าที่ รวมทั้งในการปฐมนิเทศตอ้งเสริมสร้างในเร่ืองวฒันธรรม
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องคก์ร เพื่อสร้างใหบุ้คลากรเกิดความรัก  ความศรัทธาในองคก์ร เพือ่เป็นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ
ในการปฏิบตัิราชการ   

  5.3.1.7 ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
กับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัปทุมธานี จากผลการวิจยัพบว่า ดา้นที่มีความสัมพนัธ์ต  ่าสุดคือ การกระตุน้การใช้ปัญญากับ
การมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรกระตุน้ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วน
ร่วมในการแกปั้ญหาในการท างานอยา่งเป็นระบบโดยร่วมกนัวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นใน
การท างาน เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็น รับฟังความคิด ท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
และผูร่้วมงานมีความตอ้งการหาแนวทางใหม่ๆ มาแกปั้ญหาในการท างานในสถานศึกษา สร้างความ
มัน่ใจและส่งเสริมให้เห็นคุณค่าของผลงานที่ส าเร็จ ส่งผลให้เกิดความอดทนในการท างานเพิ่มขึ้น  
กระตุน้ให้ตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา ว่าเป็นเร่ืองที่ควรร่วมกนัในการแก้ไขปัญหา  
ส่งเสริมให้เกิดความสามัคคีในการปฏิบตัิงาน ปรับปรุงวิธีการท างานให้สอดคลอ้งและมีความคิด
สร้างสรรคใ์นการท างาน และผูบ้ริหารควรมีความสมัพนัธเ์กี่ยวขอ้งกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน
อยา่งเหมาะสม ดูแลเอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูร่้วมงานแต่ละคนอยา่งเสมอภาค ท าให้รู้ว่ามี
คุณค่าและมีความส าคญั ส่งเสริมใหเ้กิดความกา้วหนา้ในการท างาน อ านวยความสะดวกในการท างาน
และให้ค  าแนะน าในการท างาน เปิดโอกาสให้ผูใ้ต้บงัคับบัญชาแสดงความคิด เห็นในการท างาน  
มอบหมายงานให้แก่บุคลากรอยา่งตรงความรู้ความสามารถของบุคลากร และผูบ้งัคบับญัชาควรให้
ความช่วยเหลือในการท างานเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งการความช่วยเหลือ 
 5.3.2 ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป   
  5.3.2.1 ควรมีการศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผล
ต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการในสถานศึกษา  
  5.3.2.2 ควรมีการศึกษาแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ าในรูปแบบโมเดลการพฒันา
ภาวะผูน้ าที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการในสถานศึกษา 
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1.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.  ประนอม  พนัธไ์สว   หวัหนา้ภาควชิาการศึกษา  

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม     
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 
2.  ดร.รศริน  เจิมไธสง      รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน    

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม     
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 
3.  ดร.สุรัตน์  ขวญับุญจนัทร์      อาจารยป์ระจ าสาขาวจิยัและประเมินผลการศึกษา  

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม     
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 
4.  ดร.ชยัอนนัต ์ มัน่คง      อาจารยป์ระจ าสาขาการบริหารการศึกษา 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม     
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 
5.  ดร.อธิคุณ  สินธนาปัญญา      ครูวทิยฐานะครูช านาญการพเิศษ  

       โรงเรียนบางเขน (ไวส้าลีอนุสรณ์) 
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100 
 



 
 

101 
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ภาคผนวก  ข 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
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ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เป็นแบบสอบถามเพือ่ศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ในสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี การวจิยัประกอบการท าวทิยานิพนธ ์ตามหลกัสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาช
มงคลธญับุรี 
  2. ผูต้อบแบบสอบถามน้ีไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ ครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
 3. แบบสอบถามน้ี มี 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที่ 1  แบบประเมินเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (Checklist) 
ตอนที่ 2  แบบประเมินเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตอนที่ 3  แบบประเมินเก่ียวกบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ

  
ผูว้จิยั ขอขอบพระคุณท่านที่ใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไว ้ณ โอกาสน้ี 

 
 
 
 นางนิตติมาพร  แซ่เฮง 

        นกัศึกษาปริญญาโท   สาขาการบริหารการศึกษา  
            คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

  

 
 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง : ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการเสริมสร้างประสิทธิภาพ   

ในการปฏิบัติราชการ ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดปทมุธานี 
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ค าช้ีแจง   โปรดท าเคร่ืองหมาย  ( ✓) หน้าข้อความที่เป็นจริงของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ข้อที่ 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 

ส าหรับผู้วิจัย 
 

1. 
 

ต าแหน่งที่ด ารงอยู่ปัจจุบัน 
            ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
            ครูโรงเรียนมธัยมศึกษา   

 

 

 

2. 
 

 เพศ 
            ชาย                                      
            หญิง     

                                     
 

 

 

3. 
 

 อาย ุ
          1.ไม่เกิน 30 ปี       
          2. อาย ุ31-40 ปี 
          3. อาย ุ41-50 ปี     
          4. อาย ุ50 ปีขึ้นไป              

                 

 

 

4. 
 

ระดับการศึกษา 
         1. ปริญญาตรี                             2. ปริญญาโท 
         3. ปริญญาเอก                           4. อ่ืนๆ ระบุ................... 
 

 

 

5. 
 

ประสบการณ์ในการท างาน 
          1. นอ้ยกวา่ 5 ปี                        2.  5-10 ปี    
          3. 11-15 ปี                               4.  มากกวา่ 15 ปี    
          

 

 

 

ตอนที่ 1 แบบประเมินเกี่ยวกับข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ค าช้ีแจง  ในการตอบค าถามโปรดท าเคร่ืองหมาย (✓) ตามที่ท่านไดพ้จิารณาในช่องขวามือ คือ 
ช่องระดับคะแนน ที่ตรงกบัสภาพความเป็นจริง หรือความเป็นจริงมากที่สุดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงในสถานศึกษา  มีทั้งหมด  33 ขอ้ 
  ความหมายของระดับคะแนน คอื 
      5  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบัมากที่สุด 
      4  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบัมาก 
      3  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบัปานกลาง 
         2  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบันอ้ย 
      1  หมายถึง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบันอ้ยที่สุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนที่ 2  แบบประเมินเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงในสถานศึกษา 
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ข้อ 

 
 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ 
1 ผูบ้ริหารเป็นบุคคลที่ผูร่้วมงานและ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เตม็ใจที่จะปฏิบตัิหนา้ที่ตามที่
ไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ 

     

2 ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ มีความคิดสร้างสรรค ์        
และสามารถถ่ายทอดความคิดใหแ้ก่ผูร่้วมงาน      
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา   

     

3 ผูบ้ริหารมีคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบตัิ
หนา้ที่ 

     

4 ผูบ้ริหารเป็นที่ยกยอ่ง เคารพนบัถือ ศรัทธา  
ไวว้างใจ 

     

5 ผูบ้ริหารสร้างใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความ
ภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงาน   

     

6 ผูบ้ริหารท างานดว้ยความมัน่ใจ  มีความถูกตอ้ง  
เป็นแบบอยา่งที่ดีในการปฏิบติัหนา้ที่ 

     

7 ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพดี  เป็นผูท้ี่แต่งกายสุภาพ
เรียบร้อย  ถูกตอ้งตามกาลเทศะ 

     

8 ผูบ้ริหารเป็นผูท้  าให้ผูต้ามประทบัใจและ 
เกิดความภกัดี 

     

9 ผูบ้ริหารมีความรู้ ความสามารถ เป็นแบบอยา่ง   
แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
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ข้อ 

 
 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

2. การสร้างแรงบันดาลใจ 
10 ผูบ้ริหารประพฤติตนในทางที่จูงใจผูใ้ตบ้งัคบั 

บญัชา  และผูร่้วมงานใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ            
เกิดความรัก  ความศรัทธาในสถานศึกษา     

     

11 ผูบ้ริหารมีความเสียสละประโยชน์ส่วนตวั           
เพือ่ประโยชน์ของสถานศึกษา  

     

12 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหเ้กิดการสร้างแรงจูงใจภายใน  
กระตุน้ใหเ้กิดการมองเห็นเป้าหมายร่วมกนั
ภายในสถานศึกษา 

     

13 ผูบ้ริหารส่งเสริมและกระตุน้ใหเ้กิดการท างาน      
เป็นทีม   

     

14 ผูบ้ริหารแสดงออกดว้ยความกระตือรือร้น 
มุ่งมัน่ในการท างาน 

     

15 ผูบ้ริหารสร้างเจตคติในเชิงบวก ส่งเสริมให ้            
เกิดความรักความสามคัคีในสถานศึกษา 

     

16 ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานเห็นแก่ประโยชน์ของ
องคก์รมากกวา่ประโยชน์ของตนเอง 

     

17 ผูบ้ริหารมีการก าหนดเกณฑก์ารเสริมแรง          
ใหส้ามารถปฏิบตัิงานตามที่ไดรั้บมอบหมาย 

     

18 ผูบ้ริหารสร้างความมัน่ใจในความส าเร็จและ
เป็นผูน้ าในการท างานแก่ผูป้ฏิบติังาน 
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ข้อ 

 
 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

3. การกระตุ้นการใช้ปัญญา 
19 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม

ในการแกปั้ญหาในการท างานอยา่งเป็นระบบ   
     

20 ผูบ้ริหารและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมกนัวเิคราะห์
สาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นในการท างาน 

     

21 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา แสดง
ความคิดเห็น รับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงาน
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

     

22 ผูบ้ริหารท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน          
มีความตอ้งการหาแนวทางใหม่ๆ มาแกปั้ญหา       
การท างานในสถานศึกษา    

     

23 ผูบ้ริหารสร้างความมัน่ใจและส่งเสริมใหเ้ห็น
คุณค่าของผลงานที่ส าเร็จ  ส่งผลให้เกิดความ
พยายามในการท างานเพิม่ขึ้น 

     

24 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหต้ระหนกัถึงปัญหาที่เกิดขึ้น     
ในสถานศึกษา วา่เป็นเร่ืองที่ควรร่วมกนั               
ในการแกไ้ขปัญหา 

     

25 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหเ้กิดความสามคัคีในการ
ปฏิบตัิงาน 

     

26 ผูบ้ริหารปรับปรุงวีธีการท างานใหส้อดคลอ้ง
และมีความคิดสร้างสรรคใ์นการท างาน 
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ข้อ 

 
 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

4. การมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล 
27 ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธเ์ก่ียวขอ้งกบั

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานอยา่งเหมาะสม 
     

28 ผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่ผู ้ใต้บังคับบัญชา และ
ผูร่้วมงาน แต่ละคนอย่างเสมอภาค ท าให้รู้ว่า    
มีคุณค่าและมีความส าคญั 

     

29 ผู ้บ ริห าร ส่ ง เส ริม ให้ เกิ ด ค ว าม ก้ า วห น้ า              
ในการท างาน   

     

30 ผูบ้ริหารอ านวยความสะดวกในการท างานและ      
ใหค้  าแนะน าในการท างาน 

     

31 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดง
ความคิดเห็นในการท างาน 

     

32 ผูบ้ริหารมอบหมายงานใหแ้ก่บุคลากรอยา่งตรง
ความรู้ความสามารถของบุคลากร 

     

33 ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือในการท างาน         
เม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งการความช่วยเหลือ 

     

 



 
 

111 
 

 
ค าช้ีแจง  ในการตอบค าถามโปรดท าเคร่ืองหมาย (✓) ตามที่ท่านไดพ้จิารณาในช่องขวามือ คือ 
ช่องระดบัคะแนน ที่ตรงกบัสภาพความเป็นจริง หรือความเป็นจริงมากที่สุดเก่ียวกบัการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ  มีทั้งหมด  9 ขอ้ 
  ความหมายของระดับคะแนน คอื 
 5    หมายถึง  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบัมากที่สุด 
 4    หมายถึง  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบัมาก 
 3    หมายถึง  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบัปานกลาง 
 2    หมายถึง  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบันอ้ย 
 1    หมายถึง  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการในระดบันอ้ยที่สุด 

. 
 
 

 

 
 

ข้อ 

 
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ             

ปฏิบัติราชการ 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1 ผูบ้ริหารจดักิจกรรมหรือโครงการปฐมนิเทศครู
และบุคลากรทางการศึกษาก่อนที่จะมอบหมาย            
ใหป้ฏิบตัิหนา้ที่   

     

2 ผูบ้ริหารมีการจดัโครงสร้างการบริหารงาน      
จดัท าพรรณางาน ของสถานศึกษาถูกตอ้ง
เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 

     

3 ผูบ้ริหารออกค าสัง่แต่งตั้งการปฏิบติัหนา้ที่ตาม
โครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา 

     

ตอนที่ 3  แบบประเมินเกี่ยวกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
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ข้อ 

 
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ             

ปฏิบัติราชการ 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

4 ผูบ้ริหารแจง้เกณฑก์ารประเมินต่าง ๆ ในการ
ปฏิบตัิราชการ  

     

5 ผูบ้ริหารจดัท าระบบสารสนเทศของสถานศึกษา     
ที่ส่งผลใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ 

     

6 ผูบ้ริหารก าหนดแนวทางการติดตามผลการ
ปฏิบตัิงานของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ 

     

7 ผูบ้ริหารจดัอบรมเพือ่ปลูกฝังคุณธรรม  
จริยธรรมใหก้บัครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     

8 ผูบ้ริหารจดัอบรมเพือ่ส่งเสริมการปฏิบติัตน 
การปฏิบตัิงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพที่ 
เหมาะสมกบัขา้ราชการุครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา 

     

9 ผูบ้ริหารจดักิจกรรมเพือ่ส่งเสริมใหเ้กิดขวญัและ 
ก าลงัใจในการปฏิบติัราชการ 

     

 
             ผูว้ิจยั ขอขอบพระคุณท่านที่ใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไว ้ณ โอกาสน้ี 

 
 
                   (นางนิตติมาพร  แซ่เฮง) 

                     นกัศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา  
                                    คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ภาคผนวก  ค 
ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เร่ือง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบตัิราชการ ในสถานศึกษาสงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี 
 
ตอนที่ 2   แบบประเมินเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยม 
ศึกษา สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี   

 

ข้อ 
ที่ 

 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญ 

รว
ม 

เฉ
ลี่ย

 

สรุ
ปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 
2 

คน
ที่ 
3 

คน
ที่ 
4 

คน
ที 

5 

5 

1. การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์  
1 ผูบ้ริหารเป็นบุคคลที่ผูร่้วมงานและ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เตม็ใจที่จะปฏิบตัิ
หนา้ที่ตามที่ไดรั้บมอบหมายอยา่ง
เตม็ก าลงัความสามารถ 

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ มีความคิด
สร้างสรรค ์และสามารถถ่ายทอด
ความคิดใหแ้ก่ผูร่้วมงานและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา   

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหารมีคุณธรรม จริยธรรมใน
การปฏิบตัิหนา้ที่ 

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้ริหารเป็นที่ยกยอ่ง เคารพนบัถือ  
ศรัทธา ไวว้างใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหารสร้างใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
เกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงาน   

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

6 ผูบ้ริหารท างานดว้ยความมัน่ใจ             
มีความถูกตอ้ง  เป็นแบบอยา่งที่ดี       
ในการปฏิบตัิหนา้ที่ 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
ที่ 

 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญ 

รว
ม 

เฉ
ลี่ย

 

สรุ
ปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 
2 

คน
ที่ 
3 

คน
ที่ 
4 

คน
ที 

5 

5 

7 ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพดี เป็นผูท้ี่     
แต่งกายสุภาพเรียบร้อย ถูกตอ้ง
ตามกาลเทศะ 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

8 ผูบ้ริหารเป็นผูท้  าให้ผูต้าม
ประทบัใจและเกิดความภกัดี 

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

9 ผูบ้ริหารมีความรู้ ความสามารถ  
เป็นแบบอยา่ง แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

2. การสร้างแรงบันดาลใจ 
10 ผูบ้ริหารประพฤติตนในทางจูงใจ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูร่้วมงาน
ใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ เกิดความรัก  
ความศรัทธาในสถานศึกษา     

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

11 ผูบ้ริหารมีความเสียสละ
ประโยชน์ส่วนตวั   เพือ่ประโยชน์
ของสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

12 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหเ้กิดการสร้าง
แรงจูงใจภายใน  กระตุน้ใหเ้กิด
การมองเห็นเป้าหมายร่วมกนั    
ภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

13 ผูบ้ริหารส่งเสริมและกระตุน้ให้
เกิดการท างาน เป็นทีม   

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

14 ผูบ้ริหารแสดงออกดว้ยความ
กระตือรือร้น มุ่งมัน่ในการท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

15 ผูบ้ริหารสร้างเจตคติในเชิงบวก  
ส่งเสริมใหเ้กิดความรักความ
สามคัคีในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
ที่ 

 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญ 

รว
ม 

เฉ
ลี่ย

 

สรุ
ปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 
2 

คน
ที่ 
3 

คน
ที่ 
4 

คน
ที 

5 

5 

16 ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานเห็นแก่
ประโยชน์ขององคก์รมากกวา่
ประโยชน์ของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

17 ผูบ้ริหารมีการก าหนดเกณฑก์าร
เสริมแรง  ใหส้ามารถปฏิบตัิงาน
ตามที่ไดรั้บมอบหมาย 

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

18 ผูบ้ริหารสร้างความมัน่ใจใน
ความส าเร็จและเป็นผูน้ าในการ
ท างานแก่ผูป้ฏิบติังาน 

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

3. การกระตุ้นการใช้ปัญญา  
19 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบั 

บญัชามีส่วนร่วมในการแกปั้ญหา
ในการท างานอยา่งเป็นระบบ   

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

20 ผูบ้ริหารและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ร่วมกนัวเิคราะห์สาเหตุของปัญหา
ที่เกิดขึ้นในการท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

21 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบั 
บญัชา แสดงความคิดเห็น รับฟัง
ความคิดเห็นของผูร่้วมงานและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

22 ผูบ้ริหารท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
และผูร่้วมงาน มีความตอ้งการหา
แนวทางใหม่ๆ มาแกปั้ญหา       
การท างานในสถานศึกษา    

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
ที่ 

 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญ 

รว
ม 

เฉ
ลี่ย

 

สรุ
ปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 
2 

คน
ที่ 
3 

คน
ที่ 
4 

คน
ที 

5 

5 

23 ผูบ้ริหารสร้างความมัน่ใจและ
ส่งเสริมใหเ้ห็นคุณค่าของผลงานที่
ส าเร็จ  ส่งผลใหเ้กิดความพยายาม   
ในการท างานเพิม่ขึ้น 

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

24 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหต้ระหนกัถึง
ปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา      
วา่เป็นเร่ืองที่ควรร่วมกนัในการ
แกไ้ขปัญหา 

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

25 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหเ้กิดความ
สามคัคีในการปฏิบตัิงาน 

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

26 ผูบ้ริหารปรับปรุงวิธีการท างานให้
สอดคลอ้งและมีความคิด
สร้างสรรคใ์นการท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

4. การมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล 
27 ผูบ้ริหารมีความสมัพนัธเ์ก่ียวขอ้ง

กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน
อยา่งเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

28 ผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูร่้วมงาน 
แต่ละคนอยา่งเสมอภาค ท าใหรู้้วา่
มีคุณค่าและมีความส าคญั 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

29 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหเ้กิด
ความกา้วหนา้ในการท างาน   

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

30 ผูบ้ริหารอ านวยความสะดวกใน
การท างานและใหค้  าแนะน าใน
การท างาน 

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
ที่ 

 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญ 

รว
ม 

เฉ
ลี่ย

 

สรุ
ปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 
2 

คน
ที่ 
3 

คน
ที่ 
4 

คน
ที 

5 

5 

31 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบั 
บญัชาแสดงความคิดเห็นในการ
ท างาน 

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

32 ผูบ้ริหารมอบหมายงานใหแ้ก่
บุคลากรอยา่งตรงความรู้
ความสามารถของบุคลากร 

+1 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใชไ้ด ้

33 ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือในการ
ท างานเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ตอ้งการความช่วยเหลือ 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ตอนที่ 3  แบบประเมินเก่ียวกบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ โรงเรียนมธัยม 
ศึกษา  สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี   

 

ข้อ 
ที่ 

 

การเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ 

ผลการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญ 

รว
ม 

เฉ
ลี่ย

 

สรุ
ปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 
2 

คน
ที่ 
3 

คน
ที่ 
4 

คน
ที 

5 

5 

1 ผูบ้ริหารจดักิจกรรมหรือโครงการ
ปฐมนิเทศครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาก่อนที่จะมอบหมายให้
ปฏิบตัิหนา้ที่   

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหารมีการจดัโครงสร้างการ
บริหารงาน จดัท าพรรณางานของ
สถานศึกษาถูกตอ้งเหมาะสมกบั
บริบทของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหารออกค าสัง่แต่งตั้งการ
ปฏิบตัิหนา้ที่ตามโครงสร้างการ
บริหารงานของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้ริหารแจง้เกณฑก์ารประเมิน
ต่าง ๆ ในการปฏิบติัราชการ 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหารจดัท าระบบสารสนเทศ
ของสถานศึกษาที่ส่งผลใหก้าร
ปฏิบตัิงานมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

6 ผูบ้ริหารก าหนดแนวทางการ
ติดตามผลการปฏิบตัิงานของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาอยา่งมีคุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

7 ผูบ้ริหารจดัอบรมเพือ่ปลูกฝัง
คุณธรรม  จริยธรรมใหก้บัครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ตอนที่ 3  แบบประเมินเก่ียวกบัการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ โรงเรียนมธัยม 
ศึกษา  สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี   

 

ข้อ 
ที่ 

 

การเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ 

ผลการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญ 

รว
ม 

เฉ
ลี่ย

 

สรุ
ปผ

ล 

คน
ที่ 
1 

คน
ที่ 
2 

คน
ที่ 
3 

คน
ที่ 
4 

คน
ที 

5 

5 

8 ผูบ้ริหารจดัอบรมเพือ่ส่งเสริมการ
ปฏิบตัิตน การปฏิบตัิงานตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพที่เหมาะสม
กบัขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

9 ผูบ้ริหารจดักิจกรรมเพือ่ส่งเสริม
ใหเ้กิดขวญัและก าลงัใจในการ
ปฏิบตัิราชการ 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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ผลการวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น 
 

ผลการวเิคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability)  โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพวิเตอร์   
หาค่าสมัประสิทธิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
 ตอนที่ 2  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดั
ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  มีค่าสมัประสิทธิแอลฟา  เท่ากบั .980 
 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.980 33 

 

ตอนที่ 3  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ โรงเรียนมธัยมศึกษาสงักดั
ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  มีค่าสมัประสิทธิแอลฟา  เท่ากบั .943 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.943 9 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี 

Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ 322 1.22 5.00 4.1498 .63889 
การสร้างแรงบนัดาลใจ 322 1.00 5.00 4.0559 .66633 
การกระตุน้การใชปั้ญญา 322 1.13 5.00 4.0194 .70145 
การมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล 322 1.29 5.00 4.0665 .69053 
Valid N (listwise) 322     

 

ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน     ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี  ราย  4  ดา้น 
 1. การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ 

 Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

A1 322 1.00 5.00 4.0870 .79242 
A2 322 1.00 5.00 4.0714 .79984 
A3 322 1.00 5.00 4.1677 .80292 
A4 322 1.00 5.00 4.1025 .83837 
A5 322 1.00 5.00 4.1366 .78536 
A6 322 2.00 5.00 4.1522 .80020 
A7 322 2.00 5.00 4.3727 .74733 
A8 322 1.00 5.00 4.0839 .83300 
A9 322 1.00 5.00 4.1739 .77391 
Valid N (listwise) 322     
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2. การสร้างแรงบนัดาลใจ 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

B1 322 1.00 5.00 4.0745 .76978 
B2 322 1.00 5.00 4.0311 .84957 
B3 322 1.00 5.00 4.0497 .81115 
B4 322 1.00 5.00 4.0559 .79130 
B5 322 1.00 5.00 4.0807 .81248 
B6 322 1.00 5.00 4.0776 .78748 
B7 322 1.00 5.00 4.1180 .79624 
B8 322 1.00 5.00 4.0155 .79116 
B9 322 1.00 5.00 4.0000 .82409 
Valid N (listwise) 322     

 
 3. การกระตุน้การใชปั้ญญา 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

C1 322 1.00 5.00 4.0124 .79709 
C2 322 1.00 5.00 3.9876 .83898 
C3 322 1.00 5.00 4.0652 .78861 
C4 322 1.00 5.00 4.0093 .81453 
C5 322 1.00 5.00 4.0031 .83348 
C6 322 1.00 5.00 4.0435 .84535 
C7 322 1.00 5.00 4.0776 .82609 
C8 322 1.00 5.00 3.9565 .84903 
Valid N (listwise) 322     
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4. การมุ่งความสมัพนัธเ์ป็นรายบุคคล 
Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

D1 322 1.00 5.00 4.0342 .81769 
D2 322 1.00 5.00 3.9565 .87433 
D3 322 1.00 6.00 4.1304 .80210 
D4 322 1.00 6.00 4.1180 .80015 
D5 322 1.00 6.00 4.0807 .80478 
D6 322 1.00 5.00 4.0839 .80639 
D7 322 1.00 6.00 4.0621 .84786 
Valid N (listwise) 322     

 
ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การเสริมสร้างประสิทธิภาพการปฏิบตัิ

ราชการ  สงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี    
Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

E1 322 1.00 5.00 4.0404 .79812 
E2 322 1.00 5.00 4.0652 .76454 
E3 322 1.00 5.00 4.2019 .78116 
E4 322 1.00 5.00 4.0839 .80639 
E5 322 1.00 5.00 4.0466 .82466 
E6 322 1.00 5.00 4.1025 .76451 
E7 322 1.00 5.00 4.0963 .78143 
E8 322 1.00 5.00 4.1677 .77126 
E9 322 1.00 5.00 4.1056 .81728 
Valid N (listwise) 322     
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ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ  ในสถานศึกษาสงักดัส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั
ปทุมธานี  ผูว้จิยัใชก้ารวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนั (Pearson’s Peoduct Moment 

Correlation Coefficient)   

Correlations 

 SUMA SUMB SUMC SUMD SUME 

SUMA 

     Pearson Correlation 1 .855** .820** .864** .786** 

     Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

     N 322 322 322 322 322 

SUMB      
     Pearson Correlation .855** 1 .852** .841** .777** 
     Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 
     N 322 322 322 322 322 

SUMC 
     Pearson Correlation .820** .852** 1 .868** .799** 
     Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 
     N 322 322 322 322 322 

SUMD 
     Pearson Correlation .864** .841** .868** 1 .825** 
     Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 
     N 322 322 322 322 322 

SUME 

     Pearson Correlation .786** .777** .799** .825** 1 

     Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

     N 322 322 322 322 322 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ 
รายช่ือสถานศึกษาที่ใช้เกบ็ข้อมูล 
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รายช่ือสถานศึกษาที่ใช้เกบ็ข้อมูล 
 

 

ที ่
 

รายช่ือโรงเรียน 
ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

ผูบ้ริหาร ครู ผูบ้ริหาร ครู 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 

ปทุมวไิล 
คณะราษฎร์บ ารุงปทุมธานี 
ปทุมธานี “นนัทมุนีบ ารุง” 
หอวงั ปทุมธานี 
ทีปังกรวทิยาพฒัน์(มธัยมวดัหตัถสารเกษตร) 
สวนกุหลาบวทิยาลยั รังสิต 
ธรรมศาสตร์คลองหลวงวทิยาคม 
บวัแกว้เกษร 
วรราชาทินดัดามาตุวทิยา 
สุนทโรเมตตาประชาสรรค ์
จุฬาภรณ์ราชวทิยาลยั ปทุมธานี 
ชยัสิทธาวาส “พฒัน์สายบ ารุง” 
เตรียมอุดมนอ้มเกลา้ ปทุมธานี 
เฉลิมพระเกียรติ 60 พรรษา 
ธญัรัตน์ 
สายปัญญารังสิต 
ธญับุรี 
หนองเสือวทิยาคม 
เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ ปทุมธานี 
เทพศิรินทร์คลองสิมสาม ปทุมธานี 
นวมินทราชินูทิศสวนกุหลาบวทิยาลยั ปทุมธานี 
มธัยมสงัคีตวทิยา กรุงเทพมหานคร 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

133 
138 
49 
83 
113 
193 
137 
39 
76 
14 
109 
19 
83 
7 
108 
91 
141 
94 
91 
65 
143 
48 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

18 
17 
8 
11 
27 
23 
24 
7 
11 
5 
12 
4 
10 
2 
14 
8 
18 
24 
19 
11 
19 
8 

 รวม 22 1,974 22 300 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
หนังสือราชการเพือ่ขอเกบ็ข้อมูลเพื่อใช้ในการวจิัย 
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ประวตัิผู้เขียน 
 

ช่ือ – นามสกลุ นางนิตติมาพร  แซ่เฮง 
วัน เดือน ปีเกิด 22  มกราคม  พ.ศ. 2520 
ที่อยู่ 35/2  หมู่ 3  ต  าบลบึงช าออ้  อ าเภอหนองเสือ  จงัหวดัปทุมธานี  12170 
การศึกษา ปริญญาตรี  บริหารธุรกิจบณัฑิต  สาขาวชิา การจดัการทัว่ไป 

 มหาวทิยาลยัรามค าแหง 

 ปริญญาโท  ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
การท างาน   

 พ.ศ. 2542-2545 ต าแหน่ง  ครูอตัราจา้ง    
  โรงเรียนหนองเสือวทิยาคม  อ าเภอหนองเสือ  จงัหวดัปทุมธานี 
 พ.ศ. 2545-2551 ต าแหน่ง  พนกังานราชการ  
  โรงเรียนหนองเสือวทิยาคม  อ าเภอหนองเสือ  จงัหวดัปทุมธานี 
 พ.ศ. 2551-2554 ต าแหน่ง  ครูผูช่้วย   
  โรงเรียนวดัราษฎรบ ารุง  อ าเภอหนองเสือ  จงัหวดัปทุมธานี 
 พ.ศ. 2554-ปัจจุบนั ต าแหน่ง  ครู วทิยฐานะ ครูช านาญการ   
  โรงเรียนหนองเสือวทิยาคม  อ าเภอหนองเสือ  จงัหวดัปทุมธานี 
  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4   
  ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัปทุมธานี 
โทรศัพท์ 08-0967-1889 
อีเมล์ nitty2520@gmail.com 
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