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ABSTRACT 
 

This research aimed 1) to study the transformational leadership in Community Network 
Schools 19, Bang Khen District Office, Department of Education under Bangkok Metropolitan 
Administration, 2) to study the learning community in Community Network Schools 19, Bang Khen 
District Office, Department of Education under Bangkok Metropolitan Administration, and 3) to 
study the relationship between the transformational leadership and the learning community 
in Community Network Schools 19, Bang Khen District Office, Department of Education under 
Bangkok Metropolitan Administration. 
 The sample used in this study was 162 practical teachers from Community Network 
Schools 19, Bang Khen District Office under Bangkok Metropolitan Administration deriving from 
simple random sampling. The research instrument was a 5-rating scale questionnaire. The statistics 
for data analysis were comprised of percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s product-
moment correlation coefficient.  
  The major findings were 1) the transformational leadership of school administrators was 
found to be at a high level both as a whole and in each particular aspect, 2) the learning community 
in Community Network Schools was found to be at a high level both as a whole and in each 
particular aspect, and 3) the relationship between the transformational leadership and the learning 
community in Community Network Schools 19, Bang Khen District Office, Department of 
Education under Bangkok Metropolitan Administration was totally average, correlated with 
a statistical significance level .01. 
Keywords:  transformational leadership, learning community, relationship  
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บทที ่ 1 
บทน ำ 

 
1.1  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ในกระแสโลกท่ีก ำลงัเปล่ียนแปลงไปอย่ำงรวดเร็ว ทั้งทำงดำ้นกำรเมือง สังคม เศรษฐกิจ 
และเทคโนโลยีท่ีก ำลงัก้ำวหน้ำพฒันำอย่ำงรวดเร็ว กำรพฒันำระบบกำรศึกษำจึงจ ำเป็นตอ้งน ำเอำ
เทคโนโลยีสำรสนเทศสมยัใหม่น้ีมำปรับใชใ้นกำรพฒันำระบบกำรศึกษำ ภำยใตยุ้ทธศำสตร์ของกำร
ปฏิรูปกำรศึกษำในปี พ.ศ.2552–2561 กล่ำวกนัวำ่กำรศึกษำกบักำรพฒันำสังคมเป็นกระแสหลกัส ำคญั
ท่ีสังคมตอ้งเฝ้ำระวงัจบัตำมอง ในกระบวนทศัน์ของควำมเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในมิติต่ำงๆ ท่ีจะ
ส่งผลต่อกำรพฒันำ และภำยใตย้ทุธศำสตร์ของกำรปฏิรูปกำรศึกษำในอนำคต ซ่ึงในปัจจุบนัไดมุ้่งเนน้
ในมิติของกำรพฒันำ 4 มิติส ำคญั ไดแ้ก่ กำรปฏิรูปนกัเรียนยุคใหม่ กำรปฏิรูปครูยุคใหม่ กำรปฏิรูป
โรงเรียนหรือแหล่งเรียนรู้ยคุใหม่ และกำรปฏิรูประบบกำรบริหำรจดักำรยคุใหม่ ซ่ึงในทุกมิติน้ีมีควำม
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนัอย่ำงเป็นระบบเพื่อให้บรรลุผลของกำรปฏิรูปกำรศึกษำไทยในอนำคต ในปี 
พ.ศ.2552–2561 กำรปฏิรูปกำรศึกษำไดป้ระกำศอยำ่งชดัเจน โดยกระทรวงศึกษำธิกำรกล่ำววำ่ หวัใจ
ของกำรปฏิรูปกำรศึกษำ คือ กำรปฏิรูปกำรเรียนรู้ และหวัใจของกำรปฏิรูปกำรเรียนรู้ คือ กำรปฏิรูป
โดยยึดผูเ้รียนเป็นส ำคัญโดยเฉพำะด้ำนคุณภำพ  ผูเ้รียน ครู อำจำรย์ และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 
ประสิทธิภำพกำรบริหำรจดักำร รวมทั้งกำรเพิ่มโอกำสทำงกำรศึกษำ ท่ีพบวำ่ มีสถำนศึกษำจ ำนวนมำกไม่ได้
มำตรฐำน ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนต ่ำ ขำดคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ทั้งกำรคิดวิเครำะห์ ใฝ่เรียนรู้
และกำรแสงหำควำมรู้อย่ำงต่อเน่ือง (ส ำนกังำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ,  2552, น.1-3) ดว้ยเหตุผล
ดงักล่ำวขำ้งตน้ สภำกำรศึกษำจึงมีมติเห็นชอบให้มีกำรปฏิรูปกำรศึกษำในปี พ.ศ.2552-2561 จึงเป็น
อีกมิติหน่ึงของกำรพฒันำคุณภำพ  
 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) เป็นภาวะผูน้ าแนวใหม่ หรือ
กระบวนทศัน์ใหม่ (New Paradigm) ท่ีน าไปสู่การเป็นผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์ (Visionary) มีการเสริมพลงั 
หรือกระจายอ านาจ (Empowering) และเป็นผูน้ าที่มีคุณธรรม(Moral agents) กระตุน้ผูต้ามให้
เปล่ียนแปลงไปสู่ความเป็นผูน้ า  
 จากแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงน้ี Bass and Avolio; Leithwood and  Jantzi; 
Tichy and Devanna and Micheal Fullan ไดก้ล่าวไวว้า่ เราสามารถเห็นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงใน
ตวัผูน้ าได้จากการท่ีผูน้ าการเปล่ียนแปลงท าให้ผูต้ามหรือผูร่้วมงานเป็นผูท่ี้มองตนเองหรือสร้าง
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กระบวนทศัน์ใหม่ๆ ท าให้เกิดการตระหนกัรู้ในเร่ืองวิสัยทศัน์ และภารกิจของทีม และองคก์าร การ
พฒันาความสามารถของผูร่้วมงาน และผูต้ามให้มองไกลเกินกว่าความสนใจเฉพาะตน และน าไปสู่
การมีอุดมการณ์ท่ีเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิ การบรรลุสัจแห่งตนทั้งความเป็นอยูท่ี่ดีทั้งของตนผูอ่ื้น รวมทั้ง
องค์การ และสังคมภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงน้ี ประกอบไปดว้ย ภาวะผูน้ าหลกัๆ 4 ดา้น คือ การมี
อิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized Influence) การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration Motivation) ดา้น
การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Simulation) และด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
(Individualized Consideration) ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะสามารถจูงใจ
ครูผูส้อนให้ความร่วมมือในการท างานดว้ยความเต็มใจ เต็มศกัยภาพ ดงันั้น พฤติกรรมภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารจึงมีความสัมพนัธ์ และจ าเป็นต่อการพฒันาโรงเรียนให้เป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ เพื่อมุ่งพฒันาสู่การเป็นโรงเรียนท่ีมีมาตรฐานการศึกษาท่ีดี รวมถึงการพฒันานวตักรรมใหม่ๆ 
และเกิดประโยชน์ต่อโรงเรียนในดา้นต่างๆ อยา่งสมบูรณ์แบบ การพฒันาไปสู่การเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้น้ีส่ิงท่ีผูบ้ริหารยุคใหม่จะตอ้งสร้างข้ึน คือ การบริหารจดัการเพื่อแสวงหาโอกาสในการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ใหม่ๆ อยา่งต่อเน่ือง และรู้เท่าทนัต่อกระแสการเปล่ียนแปลง 
 ส านกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร มองเห็นปัญหาต่างๆ ท่ีก าลงัจะเกิดข้ึน โดยเฉพาะผลการ
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554-2558) ท่ีผ่านมา จากส านกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานจ าแนกตามการรับรอง พบวา่
ผลการประเมินของสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวนทั้งหมด 436 แห่ง โดยไดรั้บการ
รับรอง 424 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 97.25 และไม่ไดรั้บการรับรอง 12 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 2.75 จ าแนก
ตามระดบัคุณภาพ พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัดี 393 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 90.14 รองลงมาอยูใ่นระดบั
ดีมาก 31 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 7.11 และไม่ไดรั้บการรับรองมาตรฐาน 12 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 2.75 และ
จากผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 พบวา่ ตั้งแต่               
ปีการศึกษา 2555–2557 จากการทดสอบมี 3 รายวชิา ไดแ้ก่ วชิาคณิตศาสตร์ วชิาวทิยาศาสตร์ และวิชา
ภาษาองักฤษ ซ่ึงผลการทดสอบในปีการศึกษา 2556 และ 2557 มีคะแนนเฉล่ียนอ้ยกวา่คะแนนระดบั 
ประเทศ ส านกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร จึงมุ่งเนน้ท่ีจะพฒันาใหโ้รงเรียนในสังกดัให้ผลการทดสอบ 
(O-NET) ไดค้ะแนนมาตรฐานเฉล่ียระดบัประเทศทุกกลุ่มวิชา จึงพฒันาปรับปรุงแนวทางการบริหาร
สถานศึกษา และแนวทางการจดัการเรียนรู้ โดยการก าหนดโครงการต่างๆ เพื่อรักษาคุณภาพของ
ผูเ้รียน และโรงเรียนในสังกดักรุงเทพมหานคร รวมถึงการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน เพื่อยกระดบั
คุณภาพมาตรฐานการศึกษาให้ดียิ่งข้ึนในทุกระดบัการศึกษา ให้มีคุณภาพ มีผลการประเมินท่ีสูงข้ึน
เม่ือเทียบกบันานาชาติแล้ว ยงัตอ้งสนับสนุนให้ผูเ้รียน เกิดการเรียนรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงของ



13 
 

กระแสสังคมโลกไดอ้ยา่งมัน่ใจ และสนบัสนุนใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายช่วยสนบัสนุนให้เกิดการ
จดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ เกิดความหลากหลายต่อเน่ือง ร่วมสร้างประสบการณ์ตรงเปิดโอกาส
ให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้ และปฏิบติัจริง (แผนปฏิบติัราชการประจ าปีส านักการศึกษา กรุงเทพหานคร, 
2559, น.2-6) 
 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community) จึงเป็นแนวทางในการปรับปรุง
พฒันาสถานศึกษาไปสู่การท างานแบบมีส่วนร่วม เป็นระบบ และต่อเน่ือง ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งไดร่้วม
แสดงความคิดเห็นแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ และช่วยกนัสนบัสนุนให้เกิดการจดัการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพ เกิดความหลากหลาย นับเป็นงานท่ียากล าบากต่อการท าให้ส าเร็จ เน่ืองจากกรอบ
แนวความคิดในเร่ืองน้ีค่อนขา้งกวา้ง ยงัขาดความชัดเจนในเชิงปฏิบติัอีกมาก อีกทั้งมีปัจจยัท่ีเป็น                
ตวัแปรท่ีเก่ียวข้องมากมาย แต่จากผลงานวิจยัจ านวนไม่น้อยท่ีมีความเห็นตรงกนัประการหน่ึงว่า 
ภาวะผูน้ าเป็นกุญแจส าคญัท่ีจะผลกัดนัขบัเคล่ือนแนวคิดเร่ืองน้ีลงสู่การปฏิบติั จนสามารถบรรลุ
เป้าหมายการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community) เพราะถา้ผูน้ าสถานศึกษา
ยงัให้ความส าคญัของการพฒันาสถานศึกษาให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้น้อย และขาดความเขา้ใจ
อยา่งถ่องแทถึ้งความส าคญั ตลอดจนให้การสนบัสนุนในกระบวนการด าเนินงานของทุกภาคส่วนใน
การด าเนินการจดัการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยเฉพาะการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการด าเนินงานอยา่งจริงจงั
แลว้ก็ยากท่ีจะประสบผลส าเร็จได ้เพื่อให้โรงเรียนมีศกัยภาพในการจดัการเรียนรู้ หรือการจดัสภาพ
บรรยากาศของโรงเรียนใหส้อดคลอ้ง และเอ้ือต่อการเรียนรู้ใหม้ากท่ีสุดในยคุการปฏิรูปการศึกษาซ่ึงตอ้ง
มีการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาข้ึนนั้น ในเร่ืองการกระจายอ านาจผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีภาวะ
ความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง จึงจ าเป็นตอ้งสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนในโรงเรียน เป็น
เร่ืองใหม่ท่ีส าคญัและยากต่อการปฏิบติั แต่เป็นกระบวนการส าคญัท่ีขาดไม่ได้ท่ีจะท าให้โรงเรียน
กลายเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งตระหนกัถึง และมองหาแนวทางในการ
สร้างโรงเรียนใหเ้ป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (พิเชฐ  เกษวงษ,์ 2556, น.3-4) 
 ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาแนวคิด และทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ตามแนวคิดของ 
Bass and Avolio (1994) 4 ดา้น คือ 1) การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized Influence) 2) การสร้างแรง
บนัดาลใจ (Inspirational Motivation) 3) การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Simulation) 4) การค านึงถึงความ
เป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) มาศึกษา และพฒันาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาความ 
สัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี19  
ส านักงานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร และได้ศึกษาตวัแปรตาม การเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community) ตามแนวคิด Hoard S. M. (1997) 5 ดา้น 
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ประกอบดว้ย 1) การสนบัสนุน และการเป็นผูน้ าร่วมกนั (Supportive and shared leadership) 2) การ
สร้างค่านิยมและวิสัยทศัน์ร่วมกัน (Shared values and vision) 3) การเรียนรู้ร่วมกนั และการ
ประยุกต์ใช้ความรู้ (Collective learning application of learning) 4) การมีเง่ือนไขที่สนับสนุน 
(Supportive Condition) 5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล (Shared personal practice) ขอ้คน้พบ
ในการวิจยัคร้ังน้ีเพื่อให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาสถานศึกษาในสังกดัให้
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community) ต่อไป 

 จากท่ีกล่าวมาดงัขา้งตน้สรุปไดว้่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานของครู และบุคลากรในสถานศึกษาเพราะนอกจากจะเป็นบุคคลท่ี
รับผดิชอบผลการปฏิบติังานของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุดแลว้ยงัเป็น
ผูน้ าเอาแนวนโยบายแห่งรัฐ และกระทรวงศึกษาธิการลงสู่การปฏิบติั ขั้นตอนกระบวนการในการ
ปฏิบติังานย่อมตอ้งเก่ียวขอ้งประสานสัมพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา บุคลากรในสถานศึกษา และผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง ผูน้ าจึงเปรียบเสมือนเข็มทิศท่ีจะน าพาสถานศึกษาเดินไปตามทิศทางตามแนวนโยบายแห่งรัฐ 
และกระทรวงศึกษาธิการตามทิศทางการเปล่ียนแปลงของกระแสโลก ตามสภาพบริบทของ
สถานศึกษา และตามสถานการณ์บริบทของประเทศไทย 
 

1.2  วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 ผูว้จิยัไดก้  าหนดวตัถุประสงคใ์นการวจิยัไว ้3 ประการ ดงัน้ี 

 1.2.1 เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน 
ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 

 1.2.2 เพื่อศึกษาชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายที่ 19 ส านกังานเขตบางเขน
ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 

 1.2.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 

1.3  ค ำถำมกำรวจิัย 
 1.3.1 ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังาน

เขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัใด 
 1.3.2 ระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน                      
ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัใด 
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 1.3.3 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความสัมพนัธ์กับชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน                       
เครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร หรือไม่ 
 

1.4  สมมติฐำนกำรวจิัย 
 การศึกษาผลการวิจยัความสมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่ง

การเรียนรู้สามารถตอบค าถามของงานวิจยัทั้ง 3 ขอ้ ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดสมมุติฐานในการท าวิจยัไว้
ดงัน้ี 

 1.4.1 ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19
ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมาก 

 1.4.2  ระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน 
ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมาก 

 1.4.3 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความสัมพนัธ์กับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ใน
โรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
                       

1.5  ขอบเขตของกำรวจิัย 
 ขอบเขตของการวจิยัมีดงัน้ี 

 1.5.1 ขอบเขตของเน้ือหาการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกั
การศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ตามแนวคิดทฤษฎีของ Bass and Avolio (1994) ตามคุณลกัษณะ                
4 ประการ คือ 1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealized Influence) 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ 
(Inspirational Motivation) 3) การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Simulation) 4) การค านึงถึงความ
เป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) และชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning  
Community) ตามแนวคิดของ Hoard S. M. (1997) มี 5 องคป์ระกอบ คือ 1) การสนบัสนุนและการ
เป็นผูน้ าร่วมกนั (Supportive and shared leadership) 2) การสร้างค่านิยมและวิสัยทศัน์ร่วมกนั (Share 
values and vision) 3) การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกตใ์ชค้วามรู้ (Collective learning application 
of learning) 4) การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน (Supportive Condition) 5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่ง
บุคคล (Shared personal practice) 
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 1.5.2 ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 
   1.5.2.1 ประชากรท่ีใช้ในการท าวิจยัในคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในโรงเรียนเครือข่าย               
ท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 5โรงเรียน จ านวน 271 คน 
   1.5.2.2 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนเครือข่าย             
ท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร จ านวน 5 โรงเรียน ไดแ้ก่ 
โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ โรงเรียนบา้นคลองบวั (เอ่ียมแสงโรจน์) โรงเรียนประชาภิบาล โรงเรียน
วดัไตรรัตนาราม (ช่ืนชูใจราษฎร์อุทิศ) และโรงเรียนบา้นมวัมล (เจริญราษฎร์อุทิศ) ซ่ึงผูว้ิจยัไดก้  าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากการเทียบตารางของ เครจซ่ี และ มอร์แกน (อา้งถึงใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2557, 
น. 48-49) โดยการสุ่มอยา่งง่าย (Sample Random Sampling) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 162 คน  

 1.5.3 ตวัแปรท่ีศึกษาประกอบดว้ย 
 1.5.3.1 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

(Transformational  Leadership)ประกอบดว้ยคุณลกัษณะ 4 ประการ 
1)  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized Influence)  

 2)  การสร้างแรงบนัดาลใจ (Idealized Influence of Charisma Leadership)  
 3)  การกระตุน้การใชปั้ญญา (Intellectual Simulation) 

4)  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) 
1.5.3.2  การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community) ตามแนวคิด

ของ Hord S. M. (1997) มี 5 องคป์ระกอบ 
1) การสนบัสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกนั (Supportive and shared Leadership) 
2) การสร้างค่านิยม และวสิัยทศัน์ร่วมกนั (Collective learning application 

of Learning) 

3) การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยกุตใ์ชค้วามรู้ (Collective learning 
application of learning) 

4) การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน (Supportive Condition) 
5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล (Shared personal practice) 

 

 
1.6 ค ำจ ำกดัควำมในกำรวจิัย 
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 การวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งแล้วน ามาวิเคราะห์เพื่อ
สังเคราะห์สรุปเป็นนิยามศพัทเ์พื่อให้สอดคลอ้งครอบคลุม และตรงประเด็นในขอ้ค าถามของการวิจยั
ดงัน้ี 

 1.6.1 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  หมายถึง บุคลิกของผูน้ าท่ี
แสดงออกทางการบริหาร ถึงกระบวนการสร้างปฏิสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงานในการสร้างความร่วมมือ การ
สร้างแรงจูงใจเพื่อยกระดบัของการปฏิบติังานให้สูงข้ึน โดยผูบ้ริหารใช้ทกัษะประสบการณ์ ความรู้ 
ความสามารถท าให้ผูร่้วมงานรู้สึกไวว้างใจ ตระหนักรู้ ถึงวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และน าไปสู่ความรัก
ความผกูพนัต่อผูน้ า และองคก์ารท าใหผู้ต้ามอยากเปล่ียนแปลงจากสภาพเดิมท่ีเป็นอยู ่และยอมรับการ
เปล่ียนแปลงท่ีดีกวา่ มองเห็นประโยชน์ท่ีองคก์ารจะไดรั้บ ซ่ึงผูว้ิจยัไดศึ้กษาวิจยัความสัมพนัธ์ของ
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามหลกัการแนวคิดทฤษฎีของ Bass and Avolio 
(1994) ดงัน้ี 

   1.6.1.1 การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealized Influence) หมายถึง บุคลิกของ
ผูบ้ริหารท่ีแสดงออกในการบริหารการจดัการ กระบวนการท างานท่ีเป็นระบบ และยุติธรรม ท าให้
คณะครู และผูร่้วมงานเกิดความศรัทธา ไวว้างใจ และภาคภูมิใจท่ีไดร่้วมงาน มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
มีวสิัยทศัน์ มีปฏิสัมพนัธ์เชิงบวกต่อผูร่้วมงาน และประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความมุ่งมัน่ในการ
ท างาน และน าพาบุคลากรเอาชนะปัญหาอุปสรรคต่างๆ ได ้

   1.6.1.2 การสร้างแรงบนัดาลใจ (Idealized Influence of Charisma Leadership)
หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถสร้างแรงจูงใจเพื่อใหผู้ต้ามเกิดแรงบนัดาลใจมีความกระตือรือร้น มีทศันคติ
ในเชิงบวกในการท างานร่วมกนั และผกูพนัต่อวสิัยทศัน์ของผูน้ า จูงใจผูร่้วมงานใหย้อมรับ และเขา้มา
มีส่วนร่วมในการสานวิสัยทศัน์สู่เป้าหมาย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการน าองคก์ารสู่การเปล่ียนแปลง มอง
การณ์ไกล และสามารถวางแผนงานรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในสภาพแวดลอ้มไดร้วดเร็ว   

   1.6.1.3 การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Simulation) หมายถึง บุคลิกของผูบ้ริหารใน
การสร้างความทา้ทายใหแ้ก่คณะครู ท าใหค้รูเกิดแนวคิดมุมมองใหม่ และเลือกใชว้ิธีการใหม่ๆ ในการ
จดัการเรียนรู้ เพื่อพฒันางานท่ีส่งถึงพฒันาการการเรียนรู้ของผูเ้รียน สนับสนุนครูให้พฒันาตนเอง 
พฒันาวิชาชีพจนเกิดความกา้วหน้าในอาชีพ กระตุน้ให้เกิดการอภิปรายประเด็นความรู้ใหม่ๆ เพื่อ
น าไปสู่การปฏิบติัตามทิศทางการจดัการศึกษาของสถานศึกษา และสนบัสนุนช่วยเหลือบุคลากรใน
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั  

   1.6.1.4 การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) หมายถึง
บุคลิกของผูบ้ริหารท่ีแสดงออกในการสนบัสนุน ให้ความส าคญักบัผูต้าม ให้เกียรติ และปฏิบติัต่อ                 
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ผูต้ามอยา่งเสมอภาค มองเห็นถึงความรู้ความสามารถ รับฟังความคิดเห็นของแต่ละบุคคลอยา่งช่ืนชม 
จนท าใหบุ้คลากรเกิดความไวว้างใจจงรักภกัดีเช่ือมัน่ในตวัผูน้ ายอมรับ และยอมทุ่มเทอุทิศตนในการ
ท างานเพื่อส่วนร่วม  

  1.6.2 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community) หมายถึง การด าเนินการ
ในการเรียนรู้ร่วมกันอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองในโรงเรียน เพื่อร่วมกันแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ประสบการณ์ในการท างาน และร่วมกนัแสดงบทบาทภาวะผูน้ า ริเร่ิมสร้างสรรคก์ระบวนการท างาน
ใหม่ๆ การสร้างค่านิยม และมีวิสัยทศัน์ร่วมกนั ท าให้เกิดความรู้ใหม่ ร่วมกนัประยุกต์ใช้ความรู้ท่ี
ส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะกระบวนการ การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

   1.6.2.1 การสนบัสนุน และการเป็นผูน้ าร่วมกนั (Supportive and shared leadership) 
หมายถึง การด าเนินการในการอภิปราย แสดงความคิดเห็นด้วยเหตุผลตามสภาพบริบทของ
สถานศึกษา สรุปเป็นข้อตกลง แบ่งหน้า ท่ีความรับผิดชอบการตัดสินใจร่วมกันในรูปของ
คณะกรรมการ สนบัสนุนให้ครูใช้ภาวะผูน้ าในการริเร่ิมสร้างสรรค์ แลว้น าลงสู่การปฏิบติัเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานของโรงเรียน  

    1.6.2.2 การสร้างค่านิยม และวิสัยทศัน์ร่วมกนั (Collective learning application of 
Learning) หมายถึง การด าเนินการ ในการก าหนดค่านิยม และสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนัเก่ียวกบัการจดั
กระบวนการเรียนรู้ให้กับผู ้เรียน ร่วมสร้างสัมพันธ์ความผูกพันระหว่างกัน ริเร่ิมสร้างสรรค์
กระบวนการท างานใหม่ๆ เพื่อผลกัดนัให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะกระบวนการ การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ
มากยิง่ข้ึน 
   1.6.2.3 การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกต์ใชค้วามรู้ (Collective learning application 
of Learning) หมายถึง การด าเนินการ อภิปรายแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อแสวงหาความรู้ใหม่ มีหลกัสูตรท่ี
ทนัสมยั และสามารถปรับแก้ได้ตามความเหมาะสมกบัสภาพความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชน 
เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดพฒันาการเรียนรู้ตามมาตรฐานสภาวะการเปล่ียนแปลงของสังคม 

   1.6.2.4 การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน (Supportive Condition) หมายถึง การด าเนินการ 
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ การตดัสินใจ การแก้ปัญหา และการออกแบบการท างานร่วมกนั มีบุคลากร                   
มีโครงสร้างการบริหารท่ีสนบัสนุนการท างานตามวิสัยทศัน์ของโรงเรียน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์เชิง
บวกในการท างานร่วมกัน การสร้างแรงจูงใจในการท างาน การชมเชยให้ก าลังใจ เม่ือบุคลากร
ปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมาย 

   1.6.2.5 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล (Shared personal practice) หมายถึง 
การด าเนินการช่วยกนัลดช่องว่างระหว่างบุคคล เพื่อร่วมกันสร้างวฒันธรรม ความเช่ือมัน่ ความ
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ศรัทธาความไวว้างใจซ่ึงกนั และกนัในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การในการจดัการเรียนรู้ 
การใหข้อ้มูลยอ้นกบั ระหวา่งเพื่อนครูเพื่อยกระดบัคุณภาพการจดัการเรียนรู้ 

  1.6.3 ส านักงานเขตบางเขน หมายถึง หน่วยงานราชการในส านักงานเขตบางเขน สังกดั
กรุงเทพมหานคร 
 1.6.4 โรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 หมายถึง โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ โรงเรียนบา้นคลองบวั 
(เอ่ียมแสงโรจน์) โรงเรียนประชาภิบาล โรงเรียนวดัไตรรัตนาราม (ช่ืนชูใจราษฎร์อุทิศ) โรงเรียนบา้น
บวัมล (เจริญราษฎร์อุทิศ) ซ่ึงเป็นโรงเรียนระดบัประถมศึกษาในส านักงานเขตบางเขน ส านกัการ 
ศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 

 1.6.5 ผูบ้ริหาร หมายถึง บุคลากรวิชาชีพทางการบริหาร ท่ีรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา
ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการ และรองผูอ้  านวยการสถานศึกษา โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ ผูอ้  านวยการและ
รองผูอ้  านวยการสถานศึกษาโรงเรียนบ้านคลองบัว (เอ่ียมแสงโรจน์) ผูอ้  านวยการและรอง
ผูอ้  านวยการ สถานศึกษาโรงเรียนประชาภิบาล ผูอ้  านวยการ และรองผูอ้  านวยการ สถานศึกษา
โรงเรียนวดัไตรรัตนาราม (ช่ืนชูใจราษฎร์อุทิศ) ผูอ้  านวยการและ รองผูอ้  านวยการ สถานศึกษา
โรงเรียนบา้นบวัมล (เจริญราษฎร์อุทิศ) 
 1.6.6 ครูผูส้อน หมายถึง ข้าราชการครูกรุงเทพมหานครท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียน
โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ โรงเรียนบา้นคลองบวั (เอ่ียมแสงโรจน์) โรงเรียนประชาภิบาลโรงเรียน
วดัไตรรัตนาราม (ช่ืนชูใจราษฎร์อุทิศ) โรงเรียนบา้นบวัมล (เจริญราษฎร์อุทิศ)  
 

1.7  กรอบแนวควำมคดิในกำรวจิัย 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยั พบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความสัมพนัธ์และ
จ าเป็นต่อการพฒันา และส่งเสริมสถานศึกษาใหเ้ป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ เพราะผูน้ าเป็นผูท่ี้มีความรู้ 
ความสามารถ เป็นผูส้ั่งการและประสานงานเตรียมการวางแผนกระบวนการการท างาน สามารถ
จดัสรรงบประมาณในการสนับสนุนในการด าเนินงานต่างๆ เอกสาร และงานวิจยัท่ีศึกษาในคร้ังน้ี                  
ยงับ่งช้ีวา่ภาวะของผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความส าคญั เพราะผูน้ าเป็นบุคลากรหลกัท่ีส าคญัยิ่งในการ
บริหารจัดการเรียนรู้ ทั้ งด้านการวางแผน ด้านการด าเนินงาน ด้านวิชาการ ด้านบุคลากร ด้าน
งบประมาณ ดา้นบริหารงานทัว่ไป การติดตามและประเมินผล เพราะผูน้ าเป็นผูท่ี้มีต าแหน่งส าคญัใน
โรงเรียน และยงัเป็นผูน้ าชุมชน เป็นผูท่ี้กระตุน้สร้างแรงจูงใจให้ผูร่้วมงานท างานเป็นทีมดว้ยความ
เต็มใจและเต็มศกัยภาพจนงานส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไว ้ผูว้ิจยัสนใจแนวคิดของ Hord S. M. 
(1997) ซ่ึงเป็นกรอบแนวคิดท่ีไดรั้บความนิยมและเป็นแนวทางในการพฒันาสถานศึกษาไปสู่การเป็น
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ชุมชนแห่งการเรียนรู้ การท างานแบบมีส่วนร่วม เป็นระบบ และต่อเน่ืองทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งไดร่้วม
แสดงความคิดเห็น แบ่งปันแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ และช่วยกนัสนบัสนุนให้เกิดกระบวนการ
จดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ เกิดความหลากหลาย และมีความเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียนใน
เครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร จึงไดร้วบรวมหลกัการ 
แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้น ามาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั จากแนวคิด และทฤษฎี
ดงักล่าว ผูว้จิยัจึงไดก้ าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
กบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ตามแนวคิดของ Bass and Avolio (1994) 4 ประการ คือ 1) การมี
อิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized Influence) 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration Motivation) 
3) การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Simulation) 4) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized 
Consideration) และศึกษาแนวคิดของ Hord S. M. (1997) 5 องค์ประกอบกบัการเป็นชุมชนแห่ง               
การเรียนรู้ (Professional Learning Community) ดังน้ี 1) การสนับสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกัน 
(Supportive and shared leadership) 2) การสร้างค่านิยมและวิสัยทศัน์ร่วมกนั (Shared values and 
vision 3) การเรียนรู้ร่วมกนัและการประยุกต์ใช้ความรู้ (Collective learning application of learning)               
4) การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน (Supportive Condition)  5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคคล (Shared 
personal practice) โดยไดแ้สดงเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัภาพท่ี 1.1 
                        ตวัแปร                                                                            ตวัแปร   
 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

ภำพที ่1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ตามแนวคิดของ (Bass and Avolio, 

1994) 
………………………………………………………………….………… 

1. กำรมีอิทธิพลอยำ่งมีอุดมกำรณ์ 
    (Idealized Influence)  
2) กำรสร้ำงแรงบนัดำลใจ 
    (Inspiration Motivation)  
3) กำรกระตุน้ทำงปัญญำ  
    (Intellectual Simulation) 
4) กำรค ำนึงถึงควำมเป็นปัจเจกบุคคล  
    (Individualized Consideration) 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
ตามแนวคิดของ Hord S. M. (1997)  

……………………………………………………………………………. 

1. กำรสนบัสนุน และกำรเป็นผูน้ ำร่วมกนั  
    (Supportive and shared leadership) 
2. กำรสร้ำงค่ำนิยมและวสิัยทศัน์ร่วมกนั  
    (Shared values and vision) 
3. กำรเรียนรู้ร่วมกนัและกำรประยกุตใ์ชค้วำมรู้  
    (Collective learning application of learning) 
4. กำรมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน  
    (Supportive Condition) 
5. กำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวำ่งบุคคล  
    (Shared personal practice) 
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1.8  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.8.1 เป็นข้อมูลในการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

โรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 1.8.2 เป็นข้อมูลในการพฒันาการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 

ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 1.8.3 เป็นขอ้มูลสารสนเทศ ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการ

บริหารงานการศึกษา สามารถน าขอ้คน้พบไปเป็นแนวทางในการพฒันาความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน
ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ต่อไป 



     บทที่  2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาค้นควา้เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ 
สัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในเครือข่ายท่ี 19 ส านกังาน
เขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร รายละเอียดการศึกษาได้น าเสนอตามหัวข้อ
ต่อไปน้ี 
 2.1 หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

2.1.1 แนวคิด ทฤษฎี ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

  2.1.2  ความหมายภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
  2.1.3  คุณสมบติัของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง   
  2.1.4  องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
 2.2  หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
  2.2.1  ความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
  2.2.2  ความเป็นมา และความส าคญัของชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
  2.2.3  องคป์ระกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
  2.2.4  แนวคิด ทฤษฎี การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
 2.3  แนวทางการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
  2.3.1  โครงสร้างโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ 
 2.4  การบริหารจดัการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
  2.4.1  การบริหารจดัการศึกษาของส านกังานการศึกษา 
  2.4.2  การบริหารการจดัศึกษาของส านกังานเขตบางเขน 
  2.4.3  บริบทของโรงเรียนในเครือข่ายท่ี 19 
 2.5  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.5.1  งานวจิยัในประเทศ 
  2.5.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
 
 



23 
 

2.1  แนวคดิ ทฤษฏ ีเกีย่วกบัภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ศึกษาค้นควา้เอกสารจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเพื่อน ามา
ประกอบการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา 
สังกดักรุงเทพมหานคร โดยน าเสนอจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งตามล าดบั ดงัน้ี 

 2.1.1 แนวคิด ทฤษฏี ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership Theory)  
เป็นแนวคิด ทฤษฏี ของการศึกษาภาวะผูน้ าแนวใหม่ หรือกระบวนทศัน์ใหม่ (New Paradigm) ของ
ภาวะผูน้ า โดยมีเบอร์น (Burns, 1997) และ (Bass, 1985) เป็นสองท่านแรกท่ีไดก้ล่าวถึงภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงโดยแสดงให้เห็นว่าเป็นทฤษฏีของการศึกษาภาวะผูน้ าแนวใหม่ (Paradigm Shift) ไปสู่
การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ (Visionary) มีการเสริมพลงั หรือกระจายอ านาจ (Empowering) เป็นผูน้ าท่ีมี
คุณธรรม (Moral agents) กระตุน้ผูต้ามให้เปล่ียนแปลงไปสู่ความเป็นผูน้ า และให้ค  าจ  ากดัความของ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวด้งัน้ี 
  ทฤษฏีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership Theory) เบอร์น 
(Burns, 1992) มีแนวคิดว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอาจจะแสดงออกโดยผูใ้ดก็ไดใ้นองค์การใน 
ทุกๆ ต าแหน่ง ซ่ึงอาจเป็นผูน้ าหรือผูต้ามหรือาจจะเก่ียวกบัคนท่ีมีอิทธิพลเท่าเทียมกนั สูงกวา่หรือต ่ากว่า  
ก็ได ้Burns เห็นว่าภาวะผูน้ าเป็นปฏิสัมพนัธ์ของบุคคลท่ีมีความแตกต่างด้านอ านาจระดบัแรงจูงใจ 
และทกัษะเพื่อน าไปสู่จุดมุ่งหมายร่วมกนัซ่ึงเกิดได ้3 ลกัษณะ คือ ภาวะผูน้ าแบบการแลกเปล่ียน ภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง และภาวะผูน้ าแบบจริยธรรม 
 1) ภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) เป็นปฏิสัมพนัธ์ท่ีผูน้ าและ                      
ผูต้ามเป็นไปเพื่อแลกเปล่ียนผลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั ผูน้ าจะใชร้างวลัเพื่อตอบสนองความตอ้งการ 
และเพื่อแลกเปล่ียนกบัความส าเร็จในการท างาน ถือว่าผูน้  าและผูต้ามมีความตอ้งการอยู่ในระดับ                   
ชั้นแรกตามทฤษฏีความตอ้งการเป็นล าดบัขั้นของ มาสโลว ์(Maslow’s Need of Hierarchy Theory) 

 2) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) ผูน้ าจะตระหนกัถึง
ความตอ้งการ และแรงจูงใจของผูต้าม ผูน้ าและผูต้ามจะมีปฏิสัมพนัธ์กนัตามความตอ้งการของกนั 
และกนั ก่อให้เกิดสภาพการเปล่ียนแปลงทั้งสองฝ่าย คือ เปล่ียนผูต้ามไปเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
และเปล่ียนผูน้ าการเปล่ียนแปลงไปสู่ผูน้ าแบบจริยธรรม กล่าวคือ ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะตระหนกัถึง
ความต้องการของผูต้าม และจะกระตุ้นให้ผูต้ามเกิดความส านึก (Conscious) และยกระดับความ
ตอ้งการของผูต้ามให้สูงข้ึนตามล าดบัความตอ้งของ มาสโลว ์(Maslow’s Need of Hierarchy Theory) 
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และท าให้ผูต้ามเกิดความส านึกของอุดมการณ์ และยึดถือค่านิยมเชิงจริยธรรม เช่น อิสรภาพ ความ
ยติุธรรม ความเสมอภาค สันติภาพ และสิทธิมนุษยชน 

3) ภาวะผูน้ าแบบจริยธรรม (Moral Leadership) ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะเปล่ียนเป็น
ผูน้ าแบบจริยธรรมอยา่งแทจ้ริง เม่ือผูน้ าไดย้กระดบัความประพฤติ และความปรารถนาเชิงจริยธรรม
ทั้งผูน้  าและผูต้ามใหสู้งข้ึนก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทั้งสองฝ่าย อ านาจของผูน้ าจะเกิดข้ึนเม่ือผูน้ าท า
ใหผู้ต้ามเกิดความไม่พึงพอใจต่อสภาพเดิม ท าให้ผูต้ามเกิดความขดัแยง้ระหวา่งค่านิยมกบัการปฏิบติั
สร้างจิตส านึกให้ผูต้ามเกิดความต้องการในระดบัสูงข้ึนกว่าเดิมตามล าดับขั้นความต้องการของ                  
มาสโลว ์(Maslow’s Need of Hierarchy Theory) หรือระดบัการพฒันาจริยธรรมของโคลสบ์ิก แลว้จึง
ด าเนินการเปล่ียนสภาพ ท าให้ผูน้  าและผูต้ามไปสู่จุดหมายท่ีสูงข้ึน ภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง
(Transformational Leadership) จะมุ่งเน้นการเปล่ียนแปลงในอนาคตท่ีจะสร้างให้ผูป้ฏิบติังานได้
พฒันาระดบัความสามารถใหสู้งข้ึน  
  ทฤษฏีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership Theory) ของแบส 
จากทฤษฎีของเบอร์น (Burns, 1978) และ (Bass, 1985) ไดเ้สนอภาวะผูน้ าท่ีมีรายละเอียดมากข้ึนเพื่อ
อธิบายการเปล่ียนสภาพขององคก์าร และช้ีใหเ้ห็นถึงความแตกต่างระหวา่งผูน้ าการเปล่ียนแปลง แบบ
บารมี (Charismatic) และแบบแลกเล่ียน (Transactional) นิยามภาวะผูน้ าในแง่ของผลกระทบของผูน้ า
ท่ีมีต่อตวัผูต้าม ผูน้ าเปล่ียนสภาพผูต้ามโดยการให้พวกเขาตระหนกัในความส าคญั และผลลพัธ์ของ
งานมากข้ึน โดยการยกระดบัของความตอ้งการของผูต้ามหรือการชักจูงให้พวกเขาเห็นแก่องค์การ
มากกว่าการสนใจของตนเอง (Self-Interest) ผลจากอิทธิพลเหล่าน้ีท าให้ผูต้ามมีความเช่ือมัน่ และ
เคารพในตวัผูน้ าและไดรั้บการจูงใจให้ท าส่ิงท่ีต่างๆ ไดม้ากกว่าท่ีคาดหวงัในตอนแรก แบส (Bass) 
เห็นว่าภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นมากกว่าค าเพียงค าเดียวท่ีเรียกว่า บารมี (Charismatic) บารมี
ไดรั้บการนิยามวา่เป็นกระบวนการ ซ่ึงผูน้ าส่งอิทธิพลต่อผูต้ามโดยการปลุกเร้าอารมณ์ท่ีเขม้แข็ง และ
ความเป็นอกลกัษณ์ของผูน้ า แบส (Bass) เห็นวา่ บารมีมีความจ าเป็นแต่ไม่เพียงพอส าหรับภาวะผูน้ า
แห่งการเปล่ียนแปลง ยงัมีส่วนประกอบท่ีส าคญัอีกสามส่วนของภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลงท่ี
นอกเหนือจากการมีบารมี คือ กระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Simulation) และดา้นการค านึงถึงความ
เป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) และการสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration  Motivation)            
ทั้ งสามองค์ประกอบรวมกับการสร้างบารมีเป็นองค์ประกอบท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กันเพื่อสร้างความ
เปล่ียนแปลงให้แก่ผูต้าม ผลของการผสมผสานน้ีท าให้ผูน้  าการเปล่ียนแปลงแตกต่างกบัผูน้ าแบบมี
บารมี นอกจากน้ีผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลงพยายามท่ีจะเพิ่มพลงั (Empower) และยกระดบัของ ผูต้าม
ในขณะท่ีผูน้ าแบบมีบารมีหลายคนท าให้ผูต้ามเกิดความอ่อนแอ และตอ้งค่อยพึ่งพาผูน้ าและสร้าง
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ความจงรักภกัดีมากกว่าความผูกพนัในด้านแนวคิดแบบให้นิยามภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง
ในทางกวา้งกว่าเบอร์นโดยไม่ใชเ้พียงค าวา่ส่ิงจูงใจ (Incentive) เพื่อให้มีความพยายามมากข้ึน แต่จะ
ร่วมการให้งานท่ีตอ้งการมีความชดัเจนข้ึนเพื่อการให้รางวลัตอบแทน และ แบส (Bass) ยงัมองภาวะ
ผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลงมีความแตกต่างจากผูน้ าแห่งการแลกเปล่ียน แต่ไม่ใช่กระบวนการท่ีเกิดข้ึน
แยกจากกนั แบส (Bass) ยอมรับวา่ในผูน้ าคนเดียวกนัอาจใชภ้าวะผูน้ าทั้งสองแบบ แต่ในสถานการณ์
หรือเวลาท่ีแตกต่างกนั 
  แบส (Bass, 1999, p.118) กล่าวถึงภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง เป็นผูท่ี้ท  าให้ผูต้าม
อยูเ่หนือกวา่ความสนใจของตนเองผา่นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized Influence or Charismatic) 
การสร้างแรงบนัดาลใจ และการกระตุน้ทางปัญญาหรือการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized 
Consideration) ผูน้ าจะยกระดบัวุฒิภาวะและอุดมการณ์ของผูต้ามเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิ (Achievement) 
การบรรลุสัจการแห่งตน (Self-Atcualization) ความรุ่งเรือง (Well-Being) 
 แบส และ อโวลิโอ (Bass and Avolio, 1994) กล่าวถึงผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้า่เห็น
ไดจ้ากผูท่ี้มีลกัษณะดงัน้ี คือ มีการกระตุน้ให้เกิดความสนใจในระหว่างผูร่้วมงาน และผูต้ามให้มอง
งานของพวกเขาในแง่มุมใหม่ๆ ท าให้เกิดการตระรู้ในเร่ืองภารกิจ (Mission) และ (Vision) ของทีม 
และขององคก์าร มีการพฒันาความสามารถของผูร่้วมงาน และผูต้ามไปสู่ระดบัความสามารถท่ีสูงข้ึน 
มีศกัยภาพมากข้ึนชกัน า ผูร่้วมงาน และผูต้ามมองให้ไกลเกินกวา่ความสามารถของพวกเขา ไปสู่ส่ิงท่ี
ท าใหก้ลุ่มไดป้ระโยชน์ ผูน้  าการเปล่ียนแปลงจะชกัน าผูอ่ื้นใหท้  ามากกวา่ท่ีพวกเขาตั้งใจตั้งแต่ตน้ และ
บ่อยคร้ังมากท่ีพวกเขาคิดวา่มนัจะเป็นไปได ้ผูน้  ามีการทา้ทาย ความคาดหวงั และมกัจะน าไปสู่การ
บรรลุถึงผลงานท่ีสูงข้ึน 
 ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาแนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational 
Leadership) ตามแนวคิดของ แบส และ อโวลิโอ (Bass and Avolio, 1994) เพราะผูน้ าก่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงทั้งสองฝ่าย อ านาจ ภาวะของผูน้ าจะเกิดข้ึนเม่ือผูน้ าท าให้ผูต้ามเกิดความไม่พึงพอใจต่อ
สภาพเดิม และยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีดีกว่าสภาพเดิมท่ีเป็นอยู่ และกระตุ้น ส่งเสริม พฒันา 
ศกัยภาพของผูร่้วมงานใหมี้ระดบัการปฏิบติังานท่ีสูงข้ึน คือ เปล่ียนผูต้ามไปเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
และเปล่ียนผูน้ าการเปล่ียนแปลงไปสู่ผูน้ าแบบจริยธรรม ท าให้ความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ ากบัผูต้าม
เป็นไปในทิศทางท่ีดี และน ามาสู่การแบ่งปันแลกเปล่ียนเรียนรู้ข้อตกลง วิสัยทศัน์ และพนัธกิจ 
ร่วมกนั 
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 2.1.2 ความหมายภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
   ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership Theory) เป็นทฤษฎี
ท่ีอธิบายถึงส่ิงท่ีผูน้  าท าแล้วประสบผลส าเร็จ หรือท าแล้วก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในส่ิงใหม่ๆ 
มากกวา่ท่ีจะมุ่งอธิบายถึงการใชคุ้ณลกัษณะของผูน้ าเพื่อให้เกิดความศรัทธา และมีปฏิกิริยาจากผูต้าม
เพราะลกัษณะส าคญัของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง คือ การมุ่งให้มีการเปล่ียนแปลงจากสภาพเดิมท่ี
เป็นอยู ่(Change oriented) โดยกระตุน้ใหผู้ต้ามไดต้ระหนกัถึงโอกาส หรือปัญหา และการร่วมก าหนด
วสิัยทศัน์ใหเ้กิดส่ิงใหม่ๆ ในองคก์าร (วโิรจน์  สารรัตนะ, 2555, น.108) 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2550, น.7) ได้ให้ความหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนไวว้่า
เป็นการให้ความส าคญัของผูร่้วมงานและผูต้ามให้มองเห็นงานในแง่มุมใหม่ โดยมีการสร้างแรง
บนัดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญาหรือการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยผูน้ าจะยกระดบัวุฒิ
ภาวะ และอุดุมการณ์ของผูต้าม กระตุน้ ช้ีน า และมีส่วนร่วมในการพฒันาความสามารถของผูต้าม 
และผูร่้วมงานไปสู่ระดบัความสามารถท่ีสูงข้ึนมีศกัยภาพมากข้ึนน าไปสู่การบรรลุถึงผลงานท่ีสูงข้ึน 
  วิจิตร ศรีสะอา้น (ค าปรารภ อา้งถึงใน กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, น.12) กล่าวถึง 
ความเป็นมาของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้่า สืบเน่ืองจากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ               
พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ.2545 และพระราชบญัญตัิระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 ไดก้ าหนดให้กระทรวงศึกษาธิการ กระจายอ านาจบริหาร และการจดั
การศึกษาใน 4 ดา้น คือ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล  และด้านการ
บริหารงานทัว่ไป ไปยงัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา จึงน าไปสู่การกระจายอ านาจโดยมีหลกัการ
ส าคญัคือ  
 1) ยดึ และด ารงหลกัเอกภาพดา้นมาตรฐาน และนโยบายดา้นการศึกษา 
 2) มีความอิสระคล่องตวัในการบริหาร และการจดัการศึกษารวมทั้งขีดความสามารถ
และความรับผดิชอบของผูรั้บการกระจายอ านาจ 
 3) มุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของชุมชน และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในพื้นท่ี 
 4) มุ่งให้เกิดผลส าเร็จอยู่ท่ีสถานศึกษา โดยเน้นให้สถานศึกษามีความเขม้แข็งเพิ่ม
ความคล่องตวัในการด าเนินการกระจายอ านาจทั้ง 4 ดา้น ไปยงัสถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด 
 5) เพิ่มคุณภาพ และประสิทธิภาพใหแ้ก่สถานศึกษา 
 6) มอบหมายให้ผูมี้หน้าท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการเป็นผูต้ดัสินใจในเร่ืองนั้นๆ
โดยตรงและตอ้งปรับเปล่ียนบทบาทหน้าท่ีเพื่อรองรับการกระจายอ านาจการบริหาร และการจดั
การศึกษา 
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 ดังนั้ น เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้ผู ้มีส่วนเก่ียวข้อง คือ ผู ้บริหาร ครู 
ศึกษานิเทศก์ สามารถเป็นผูน้ าในการเปล่ียนแปลง กระทรวงศึกษาธิการจึงไดด้ าเนินการพฒันาผูน้ า
การเปล่ียนแปลง เพื่อรองรับการกระจายอ านาจเพื่อพฒันาบุคลากรให้มีภาวะผูน้ า และสามารถน าการ
เปล่ียนแปลงอยา่งเป็นระบบ 
 กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (ค ากล่าวปรารภ อา้งถึงใน กระทรวงศึกษาธิการ, 2550,
น.14) ไดก้ล่าวว่า แมพ้ระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 จะประกาศใชม้าแลว้หลายปีแลว้ 
และการพฒันาการศึกษาในหลายดา้นแต่ยงัไม่เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีพึงประสงค ์ในระดบัสถานศึกษา 
ห้องเรียนและนกัเรียนเท่าท่ีควร กระทรวงศึกษาธิการมีความมุ่งหมายท่ีจะกระจายอ านาจทั้ง 4 ดา้น  
ไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา เพื่อขบัเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาใหส่้งผลต่อการ
ประกนัโอกาส และคุณภาพส าหรับเด็ก เยาวชน และประชาชนคนไทย แต่การด าเนินการจะส าเร็จได้
ตอ้งมีกลไกท่ีเขม้แข็งท่ีจะรองรับการกระจายอ านาจ หลกัสูตรผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีหลอมรวมองค์
ความรู้จากนานาประทศ และประสบการณ์ตรงจากผูป้ฏิบติัทัว่ประเทศ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อ
ความส าเร็จ และความย ัง่ยนืในการกระจายอ านาจทางการศึกษา 
  ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจึงเป็นผูท่ี้มีความส าคญัต่อการบริหารจดัการองค์การอย่างยิ่ง 
เพราะผูน้ าท่ีมีทกัษะการบริหารงานจะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีกวา่สภาพเดิมท่ีเป็นอยู่
ในปัจจุบนั และสร้างความเขม้แข็งให้เกิดข้ึนกบัองคก์าร จนท าให้องคก์ารประสบความส าเร็จอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ฉะนั้น ผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีดีจึงมีความจ าเป็นตอ้งมีภาวะผูน้ า                
ในการบริหารองค์การ มีนักวิชาการทางการบริหารหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง ดงัน้ี 

 นภสันนัท ์เบิกสีใส (2557, น.24) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ผูน้  าการเปล่ียนแปลง หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นในการบริหารหรือการปฏิบติังาน เป็นกระบวนการ
ท่ีผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความตอ้งการและมีความพึงพอใจมากกวา่ท่ีมีอยู ่โดยจูงใจให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามองให้ไกลกว่าความสนใจของตนเองไปสู่ประโยชน์ของสถานศึกษา เกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเอง ผูบ้ริหารตอ้งแสดงวิสัยทศัน์ไปยงัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้มีความมุ่งมัน่และทุ่มเทใน
การปฏิบติังานตามภารกิจ กล้าเผชิญกับการเปล่ียนแปลง สร้างเจตคติท่ีดีในการปฏิบติังาน มีการ
ส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็นอย่างหลากหลายและสร้างสรรค์ สามารถวิเคราะห์
ปัญหาโดยใช้เหตุผลและขอ้มูลหลกัฐาน มีความสามารถในการติดต่อส่ือสารระหว่างบุคคล และมี
เทคนิคในการมอบหมายงานท่ีดี 
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จิตรา ทรัพยโ์สม (2556, น.19) ไดใ้ห้ความหมายวา่ ผูน้  าการเปล่ียนแปลง หมายถึง               
ผูซ่ึ้งสามารถน ามาเพื่อการเปล่ียนแปลง ความเช่ือ ทัศนคติ การริเร่ิม และความรวดเร็วในการ
ด าเนินงานของผูต้ามให้มีวุฒิภาวะท่ีสมบูรณ์ ถ่ายทอด โน้มน้าวความคิด กระตุน้ทางดา้นความคิด
ต่างๆ ให้กบัผูต้ามอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง เพื่อให้ผูต้ามท างานเกินเป้าหมายท่ีต้องการ ทั้งยงั
ก่อใหเ้กิดประโยชน์ข้ึนอีกดว้ย 

วโิรจน์ นามโส (2557, น.12) ไดใ้ห้ความหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง 
เป็นคุณสมบติัของผูน้ าท่ีมุ่งเปล่ียนแปลงสถานศึกษาให้ดีข้ึนดว้ยการพฒันาศกัยภาพขีดความสามรถ
ของผูร่้วมงาน และผูต้ามในการเปล่ียนแปลงดว้ยวตัถุประสงค์ และกลยุทธ์ของสถานศึกษา โดยการ
เปล่ียนสภาพหรือเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานให้ตระหนกัในภารกิจ และวิสัยทศัน์ท่ีมี
เป้าหมายสูงกวา่ปกติ 

จารุวรรณ พรมบุตรดี (2557, น.15) ไดใ้ห้ความหมายว่า ผูน้  าการเปล่ียนแปลง หมายถึง 
พฤติกรรมของผูน้ าท่ีแสดงออกเพื่อใช้ในการจูงใจผูร่้วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทางดา้นความคิด 
ความสนใจ และความตอ้งการ ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงและน าไปสู่การมีอุดมการณ์และค่านิยมท่ีดี 
มีผลท าให้ผูร่้วมงานเกิดแรงจูงใจในการท างานและยึดผลประโยชน์ของส่วนร่วมเป็นท่ีตั้งเกิดความ
ตระหนกัความส าคญัของเป้าหมายหรือผลส าเร็จของงาน มีการส่งเสริมบทบาทหนา้ท่ีของกนัและกนั
จนท าใหเ้กิดสัมพนัธภาพท่ีดี และความสามคัคีในสถานศึกษา   

ณัลทวฒัน์ พิมพส์กุล (2556, น.13) ได้ให้ความหมายว่า ผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง 
ผูน้  าท่ีใช้การปฏิสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงานในการสร้างความร่วมมือ สร้างแรงจูงใจให้สูงข้ึนจนส่งผลให้
ผูร่้วมงานรู้สึกอยากเปล่ียนแปลง และยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

สมเกียรติ บาลลา (2554, น.22) ได้ให้ความหมายว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการท่ีท าให้เกิดการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีท าให้
เกิดงานใหม ่โดยใชอ้ านาจ อิทธิพล แรงจูงใจ การตดัสินใจอยา่งมีศิลปะและการมีกิจกรรมร่วมในกลุ่ม 
ในการเปล่ียนแปลงและสร้างทศันคติ ความเช่ือมัน่เพื่อให้เกิดการปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจ ความ
ศรัทธา และน าไปสู่การด าเนินงานตามวตัถุประสงคข์องตนและสถานศึกษา 

พณพร เกสรเวทิน (2554, น.29-31) ได้ให้ความหมายว่า ผูน้  าการเปล่ียนแปลง 
หมายถึง ระดบัพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงในการจดัการหรือการท างานท่ีเป็นขบวนการเปล่ียนแปลง
ความพยายามของผูร่้วมงานให้สูงข้ึนกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงั เป็นผลให้การปฏิบติังานเกินความ
คาดหวงั พฒันาความสามารถ และศกัยภาพของผูร่้วมงานไปสู่ระดับท่ีสูงข้ึน โดยผูบ้ริหารแสดง
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บทบาทให้ผูร่้วมงานไวว้างใจ และตระหนกัรู้ในภารกิจ และวิสัยทศัน์ มีความจงรักภกัดีและกระตุน้ 
จูงใจใหผู้ร่้วมงานมองการณ์ไกลกวา่ความจูงใจของตน ซ่ึงจะน าไปสู่ผลประโยชน์สูงสุดขององคก์าร 

พิริยพงศ์  เตชะศิริยืนยง (2556, น.13) ได้ให้ความหมายว่า ผูน้  าการเปล่ียนแปลง 
หมายถึง การจดัการบริหาร หรือการท างานท่ีท าใหเ้กิดกระบวนการเปล่ียนแปลง ปลุกกระแส กระตุน้
ความสมารถของผูร่้วมงานให้สูงข้ึนกว่าส่ิงท่ีคาดหวงัไว ้ท าให้ผลการปฏิบติังานเกินความคาดหวงั 
และเกิดการพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน มีศกัยภาพมากข้ึน โดยผูบ้ริหาร
แสดงบทบาท มีผลท าใหผู้ร่้วมงาน สบายใจ และเกิดความไวว้างใจ รู้ภารกิจ มีวิสัยทศัน์ มีความจงรัก 
ภกัดีในองค์การ และเป็นแรงบนัดาลใจให้ผูร่้วมงานมีมุมมองกวา้งไกล เพื่อน าไปสู่ประโยชน์ของ
องคก์ารมากกวา่ประโยชน์ของส่วนตน 

แบส (Bass, 1999 อา้งถึงใน จิตรา ทรัพยโ์สม, 2556, น.18) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้ า
การเปล่ียนแปลงวา่ เป็นการกระตุน้ใหเ้กิดความสนใจในระหวา่งผูร่้วมงาน และผูต้ามให้มองงานของ
พวกเขาในแง่มุมใหม่ๆ ท าให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจ วิสัยทัศน์ขององค์การมีการพฒันา
ความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ความสามารถในระดบัท่ีสูงข้ึนมีศกัยภาพมากข้ึน ชกัน า
ผูร่้วมงานและผูต้ามมองใหไ้กลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขาเองไปสู่ส่ิงท่ีกลุ่มจะไดป้ระโยชน์ 

เรซิล และ สแวนสัน (Razil and Swanson, 1998 อา้งถึงใน เล็ก นกัเบศร์, 2555, น.40) 
ได้กล่าวถึง ภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง ว่าเป็นผูจู้งใจให้บุคคลปฏิบติังานเกินความคาดหวงั
ตามปกติ มุ่งไปท่ีภารกิจด้วยความสนใจท่ีเกิดข้ึนท่ีใจภายในตนเอง มุ่งการบรรลุความตอ้งการใน
ระดบัสูง และท าให้พวกเขามีความมัน่ใจในการท่ีจะใชค้วามสามารถปฏิบติังานให้บรรลุผลส าเร็จใน
การปฏิบติัภารกิจ   

กริฟฟิน (Griffin, 1996 อา้งถึงใน สมเกียรติ บาลลา, 2554, น.23) ไดก้ล่าวไวว้า่ ภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าท่ีด าเนินการเหนือความคาดหวงัปกติ โดยการถ่าย
โอนความรู้สึกต่อพนัธกิจ การกระตุน้ประสบการณ์ การเรียนรู้ การดลใจใหใ้ชว้ธีิใหม่ๆ ในการคิด  

เดสเลอร์ (Dessler, 1998, p.202) ไดใ้ห้ความหมายของ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่ 
เป็นกระบวนการใชอิ้ทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัในเร่ืองทศันคติ และขอ้สมมติฐานของสมาชิก
ขององคก์ร และต่อการสร้างความผกูพนัส าหรับพนัธกิจ วตัถุประสงค ์และกลยทุธ์ขององคก์ร 

แบส และ อโวลิโอ (Bass and Avolio, 1994, p.2) กล่าวถึง ผูน้  าการเปล่ียนแปลงไวว้า่
เห็นไดจ้ากผูท่ี้มีลกัษณะ ดงัน้ีคือ มีการกระตุน้ให้เกิดความสนใจในระหวา่งผูร่้วมงาน และผูต้ามให้
มองงานของพวกเขาในแง่มุมใหม่ๆ ท าให้เกิดการตระหนกัรู้ในเร่ืองภารกิจ (Mission) และ (Vision) 
ของทีมและขององคก์าร มีการพฒันาความสามารถของผูร่้วมงาน และผูต้ามไปสู่ระดบัความสามารถ
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ท่ีสูงข้ึน มีศกัยภาพมากข้ึนชกัน า ผูร่้วมงาน และผูต้ามมองให้ไกลเกินกวา่ความสามารถของพวกเขา 
ไปสู่ส่ิงท่ีท าให้กลุ่มได้ประโยชน์ ผูน้  าการเปล่ียนแปลงจะชักน าผูอ่ื้นให้ท ามากกว่าท่ีพวกเขาตั้งใจ
ตั้งแต่ตน้ และบ่อยคร้ังมากท่ีพวกเขาคิดวา่มนัจะเป็นไปได ้ผูน้  าสร้างความทา้ทาย ความคาดหวงั และ
มกัจะน าไปสู่การบรรลุถึงผลงานท่ีสูงข้ึน   

 จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง บุคลิกของผูน้ าท่ี
แสดงออกทางการบริหาร ถึงกระบวนการสร้างปฏิสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงานในการสร้างความร่วมมือ การ
สร้างแรงจูงใจเพื่อยกระดบัของการปฏิบติังานให้สูงข้ึน โดยผูบ้ริหารใชท้กัษะ ประสบการณ์ ความรู้ 
ความสามารถ ท าให้ผูร่้วมงานรู้สึกไวว้างใจ ตระหนักรู้ ถึงวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และน าไปสู่ความรัก
ความผกูพนัต่อผูน้ าและองคก์ร ท าให้ผูต้ามอยากเปล่ียนแปลงจากสภาพเดิมท่ีเป็นอยู ่และยอมรับการ
เปล่ียนแปลงท่ีดีกวา่ มองเห็นประโยชน์ท่ีองคก์รจะไดรั้บ   

 2.1.3 คุณลกัษณะของผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
   ทิชชี และ ดีเวนนา (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 2556, น.109 อา้งถึงใน Tichy and Devanna, 
1986, pp.19-32) 
 1) เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง จะเปล่ียนองคก์รท่ีตนรับผิดชอบไปสู่เป้าหมายท่ีดีกว่า
คลา้ยกบัผูฝึ้กสอนหรือโคช้นกักีฬาท่ีตอ้งรับผิดชอบทีมท่ีไม่เคยชนะใครเลย ตอ้งมีการเปล่ียนแปลง
เป้าหมายเพื่อความเป็นผูช้นะ และตอ้งสร้างแรงบนัดาลใจใหที้มเล่นใหดี้ท่ีสุดเพื่อชยัชนะ 
 2) เป็นคนกลา้ และเปิดเผย เป็นคนท่ีตอ้งเส่ียงแต่มีความสุข และมีจุดยืนของตนเอง 
กลา้เผชิญกบัความจริง กลา้เปิดเผยความจริง 
 3) เช่ือมัน่ในคนอ่ืน ผูน้ าการเปล่ียนแปลงไม่ใช่ผูน้  าเผด็จการแต่มีอ านาจ และสนใจ
คนอ่ืนๆ มีการท างานโดยมอบอ านาจใหค้นอ่ืนท าโดยเช่ือวา่คนอ่ืนก็มีความสามารถ 
 4) ใช้คุณค่า และแรงผลกัดนั ผูน้  าการเปล่ียนน้ีจะช้ีน าให้ผูต้ามตระหนักถึงคุณค่า
ของเป้าหมาย และสร้างแรงผลกัดนัในการปฏิบติังานเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีมีคุณค่า 

 5) เป็นผูเ้รียนรู้ตลอดชีวติ ผูน้  าการเปล่ียนน้ีจะนึกถึงส่ิงท่ีตนเคยท าผิดพลาดในฐานะ
ท่ีเป็นบทเรียน และจะพยายามเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ เพื่อพฒันาตนเองตลอดเวลา 

 6) มีความสามารถท่ีจะเผชิญกบัความสลบัซับซ้อน ความคลุมเครือ และความไม่
แน่นอน ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะมีความสามารถในการเผชิญกบัปัญหาท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 

 7) เป็นผูม้องการณ์ไกล ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะมีความสามารถในการมองการณ์ไกล
ความสามารถท่ีจะน าความหวงั ความฝันมาท าใหเ้ป็นความจริงได ้   
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 Tosi and Others (1990, p.671); Gibson and Others (1997, pp.314-315), and Ivancivich 
and Matteson (1999, p.453) ไดอ้ธิบายคุณลกัษณะของผูน้ าการเปล่ียนแปลงไว ้ดงัน้ี 
 1) ความสมารถพิเศษ (Chatima) ผูน้  าสร้างการรับรู้ของค่านิยม เป็นท่ีเคารพนบัถือ                       
มีความภูมิใจ และมีวสิัยทศัน์ 

 2) ความเอาใจใส่ (Individual Attention) ผูน้  าตอ้งใส่ใจให้ความส าคญัต่อความ
ตอ้งการของผูต้าม มีทกัษะในการมอบหมายโครงการท่ีมีความหมายท่ีท าใหผู้ต้ามเกิดความเล่ือมใส 

 3) ส่ิงเร้าทางปัญญา (Intellectual Stimulation) ผูน้  าช่วยให้ผูต้ามคิดทบทวนและคิด
วเิคราะห์สถานการณ์อยา่งมีเหตุและผล อีกทั้งกระตุน้ใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์

 4) รางวลัซ่ึงเกิดข้ึนได ้(Contingent Reward) ผูน้  าสามารถบอกผูต้ามเก่ียวกบัตอ้งท า
อยา่งไรจึงจะไดรั้บรางวลั 

 5) การบริหารโดยขอ้ยกเวน้ (Management by Exception) ผูน้ าอนุญาตให้ผูต้าม
ท างานไดอ้ยา่งเต็มท่ีและไม่มีการแทรกแซง นอกจากปฏิบติัไม่ไดต้ามเป้าหมายในเวลา และตน้ทุนท่ี
สมเหตุสมผล 
 Schermerhorn and Others (1991, p.467) and Champoux (2000, p.228) กล่าวถึง
ลกัษณะของผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวส้อดคลอ้งกนั ดงัน้ี 

 1) มีความสามารถพิเศษในการสร้างค่านิยม ความเคารพย  าเกรง และสามารถ
ถ่ายทอดวสิัยทศัน์ 

 2) เอาใจใส่ความตอ้งการของผูป้ฏิบติังาน 
 3) ส่ิงเร้าทางปัญญา ช่วยให้ผูป้ฏิบติังานไดคิ้ดทบทวน วิเคราะห์สถานการณ์อย่างมี

เหตุผล 
 Gorden (1993, p.352; Bass and Avolio (1999, pp.2-6); Cherrington (1994, pp.621-

623); Luthans (1998, p.397); Robbins (1998, p.374) and Schermerhorn and Others (2000, pp.301-
302 อ้างถึงใน จิตรา ทรัพย์โสม, (2556, น.19-21) กล่าวถึงลักษณะของผูน้ าการเปล่ียนแปลงไว้
สอดคลอ้งกนั ดงัน้ี 

 1) ความสามารถพิเศษ (Chatimal) จะต้องมีวิสัยทัศน์  และภารกิจ ได้รับความ
ภาคภูมิใจ ความเอาใจใส่ และความไวว้างใจจากผูต้าม 

 2) การสร้างแรงดลใจ (Inspiration) สร้างความคาดหวงัสูง ใช้สัญลกัษณ์ในการ
ก าหนดความพยายาม และแสดงจุดหมายดว้ยวธีิการง่ายๆ 



32 
 

3) การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation) ส่งเสริมความคิดมีเหตุผล และ
แกปั้ญหาดว้ยความระมดัระวงั 

4) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) สั่งสอน
แนะน า ใหก้ารเอาใจใส่ดูแลพนกังานเป็นรายบุคคล 

Daft (1998, p.355 อา้งถึงใน จิตรา  ทรัพยโ์สม, 2556, น.19) กล่าวถึงลกัษณะของ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง ไวด้งัน้ี 

1) สร้างวสิัยทศัน์ใหม่ (Greation of a New Vision) โดยการเปล่ียนแปลงรูปแบบการ
ท างานและโครงสร้างแบบเก่าท่ีไม่มีความจ าเป็นออกให้หมด ผูน้ าตอ้งขยายความคิดให้เป็นท่ียอมรับ
ของบุคคลากรในในองค์กร สามารถมองได้กวา้งไกล และสามารถน าองค์กรไปสู่แนวทางใหม่ท่ี
ส าเร็จไดใ้นสภาพแวดลอ้มใหม่ในอนาคต 

2) ระดมความร่วมมือผูกพนั (Mobilization of Commitment) สร้างสนบัสนุนการ
ยอมรับและผกูพนัในการก าหนดจุดมุ่งหมาย ภารกิจ และวสิัยทศัน์ใหม่อยา่งต่อเน่ือง 

3) สร้างการยอมรับการเปล่ียนแปลง (Institutionalization of Change) เปล่ียนแปลง
วิธีการท างาน กิจกรรม และค่านิยมใหม่อยา่งส้ินเชิง โดยการเปล่ียนแปลงเก่ียวขอ้งกบัทุกระบบของ
องคก์ร ซ่ึงระบบใหม่อาจมีการเปล่ียนแปลงอ านาจ สถานภาพรูปแบบ หรือบทบาทใหม่ ผูน้  าจึงตอ้งมี
การบริหารงานบุคคลให้มีค่านิยมและพฤติกรรมท่ีเหมาะสม เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีมัน่คงและ
ถาวร 

สรุปว่า คุณสมบติัของผูน้ าการเปล่ียนแปลง มีลกัษณะของการใช้ความสามารถใน
การกระตุน้ ส่งเสริม สร้างแรงจูงใจให้ผูป้ฏิบติังานเกิดการเปล่ียนแปลงการท างานในสถานศึกษาเกิน
กว่าความคาดหวงัปกติในระดบัท่ีสูงข้ึนกวา่เดิม และสร้างการยอมรับให้เกิดข้ึนในการเปล่ียนแปลง 
ท าใหผู้ต่้อตา้นการเปล่ียนแปลงให้ความร่วมมือในการปฏิบติังาน จนน าไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีดีกวา่
สภาพเดิมท่ีเป็นอยู ่ 

2.1.4 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง   
 ในปัจจุบนัสังคม และสภาพแวดลอ้มมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว มีความ

ซับซ้อนมากข้ึน และมีการแข่งขนัท่ีรุนแรงมากข้ึน ท าให้ผูน้ าตอ้งกระตุน้ และผลกัดนัให้เกิดการ
เปล่ียนแปลง และ บริหารการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัน้ีให้เกิดข้ึนกบัองคก์ร องคป์ระกอบของภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลง สามารถศึกษาไดจ้ากแนวคิดของนกัทฤษฎี นกัวจิยั และนกัการศึกษาหลายท่าน ดงัน้ี   
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แบส และ อโวลิโอ (Bass and Avolio, 1994)  ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี   

 องค์ประกอบของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) เป็น
กระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน และผูต้าม จะกระท าโดยผา่นองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 
4 ประการ ดงัน้ี   

1) การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ (Idealized Influence) หมายถึง การท่ีผูน้ าประพฤติตวั 
เป็นแบบอย่างหรือเป็นโมเดลส าหรับผูร่้วมงาน ผูน้ าจะเป็นท่ียกย่อง เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ 
และท าให้ผูร่้วมงานเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงาน พยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ า และ
ตอ้งการเลียนแบบผูน้ า ส่ิงท่ีผูน้  าตอ้งปฏิบติัเพื่อบรรลุถึงลกัษณะของผูน้ า และผูน้ าจะมีความสม ่าเสมอ
มากกวา่การเอาแต่อารมณ์สามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วกิฤต ผูน้ าเป็นผูท่ี้ไวใ้จไดว้า่จะท า
ในส่ิงท่ีถูกตอ้ง เป็นผูมี้ศีลธรรม และจริยธรรมสูง หลีกเล่ียงท่ีจะใช้อ านาจเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน 
แต่จะประพฤติตนเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้นและเพื่อประโยชน์ของกลุ่ม ผูน้ าจะแสดงให้เห็นถึง
ความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ ความตั้งใจ การเช่ือมัน่ในตนเอง ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ 
ความเช่ือ และค่านิยมของผูน้ าจะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดี และความมัน่ใจของผูร่้วมงาน 
ท าใหผู้ต้ามเป็นหน่ึงเดียวกบัผูน้ าโดยอาศยัวสิัยทศัน์ และการมีจุดประสงคร่์วมกนั 

2) การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation) หมายถึง การท่ีผูน้ าจะ
ประพฤติไปในทางท่ีจูงใจ ให้เกิดแรงบนัดาลใจกบัผูร่้วมงาน โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน การให้
ความหมายและทา้ทายในเร่ืองงานต่อผูร่้วมงาน ผูน้ าจะกระตุน้จิตวิญญาณของทีม (Team Spirit) ให้มี
ชีวิตชีวา มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือร้น โดยการสร้างเจตคติท่ีดีในแง่บวก ผูน้ าจะท าให้
ผูร่้วมงานสัมผสักบัภาพท่ีงดงามของอนาคต ผูน้ าจะสร้างและส่ือความหวงัท่ีผูน้  าตอ้งการอยา่งชดัเจน
ผูน้ าจะแสดงการอุทิศตวัหรือความผกูพนัต่อเป้าหมาย และวสิัยทศัน์ร่วมกนั ผูน้  าจะแสดงความเช่ือมัน่ 
และแสดงให้เห็นถึงความตั้งใจอยา่งแน่วแน่วา่จะสามารถบรรลุเป้าหมายได ้ผูน้  าจะช่วยให้ผูร่้วมงาน
มองขา้มผลประโยชน์ของตน เพื่อวิสัยทศัน์และภารกิจขององค์การ ช่วยให้ผูร่้วมงานพฒันาความ
ผกูพนัของตนเองต่อเป้าหมายระยะยาว และบ่อยคร้ังพบวา่ การสร้างแรงบนัดาลใจน้ีเกิดข้ึนผา่นการ
ค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ท าให้ผูร่้วมงานรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า และกระตุน้ให้พวกเขาสามารถ
จดัการกบัปัญหาท่ีตนเองเผชิญได ้ส่วนการกระตุน้ทางปัญญาช่วยใหผู้ร่้วมงานจดัการกบัอุปสรรคของ
ตนเอง และเสริมสร้างความคิดริเร่ิม สร้างสรรค ์ 

3) การกระตุน้การใช้ปัญญา (Intellectual Stimulation) หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้ า
กระตุน้ให้ผูร่้วมงานตระหนกัถึงปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา ท าให้ผูร่้วมงานมีความตอ้งการ
หาแนวทางใหม่ๆ มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม เพื่อท าให้เกิดส่ิงใหม่ และ
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สร้างสรรค์ โดยผูน้ ามีการคิด และการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีการ
ตั้งสมมติฐาน การเปล่ียนกรอบ (Reframing) การมองปัญหาการเผชิญกบัสถานการณ์เก่าๆ ดว้ยวิถีทาง
แบบใหม่ มีการจูงใจ และสนบัสนุนความคิดริเร่ิมใหม่ๆ ในการพิจารณาปัญหา และการหาค าตอบ
ของปัญหา มีการให้ก าลงัใจผูร่้วมงานให้พยายามหาทางแกปั้ญหาดว้ยวิธีใหม่ๆ กระตุน้ให้ผูร่้วมงาน
แสดงความคิดและเหตุผล ไม่วิพากษ์วิจารณ์แมว้่าความคิดนั้นจะแตกต่างไปจากความคิดของผูน้ า 
ผูน้  าท าให้ผูร่้วมงานรู้สึกว่าปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทาย และเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหาร่วมกนั 
โดยผูน้ าจะสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผูร่้วมงานว่า ปัญหาทุกอย่างตอ้งมีวิธีแกไ้ข แมบ้างปัญหาจะมี
อุปสรรคมากมาย ผูน้ าจะพิสูจน์ให้เห็นวา่ สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยา่งไดจ้ากความร่วมมือร่วมใจ
ในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน ผูร่้วมงานจะไดรั้บการกระตุน้ให้ตั้งค  าถามต่อค่านิยมของตนเอง 
ความเช่ือ และประเพณี การกระตุ้นทางปัญญาเป็นส่วนท่ีส าคญัของการพฒันาความสามารถของ
ผูร่้วมงาน ในการท่ีจะตระหนกั เขา้ใจและแกไ้ข ปัญหาดว้ยตนเอง   

4) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) หมายถึง ผูน้ าจะ
มีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้ า ให้การดูแลเอาใจใส่ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล และ
ท าให้ผูร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั ผูน้  าจะเป็นโคช้ (Coach) และเป็นท่ีปรึกษา (Advisor) 
ของผูร่้วมงานแต่ละคน เพื่อพฒันาผูร่้วมงาน ผูน้ าจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจก
บุคคล เพื่อความสัมฤทธ์ิ และความเติบโตของแต่ละคน ผูน้ าจะพฒันาศกัยภาพของผูร่้วมงานให้สูงข้ึน 
นอกจากน้ี ผูน้  าจะมีการปฏิบติัต่อผูร่้วมงานโดยการให้โอกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ สร้างบรรยากาศ
ของการให ้การสนบัสนุนค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นความจ าเป็น และความตอ้งการ 
การประพฤติของผูน้ าแสดงให้เห็นว่าเขา้ใจ และยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล เช่น บางคน
ได้รับก าลังใจมากกว่า บางคนได้รับอ านาจการตดัสินใจด้วยตวัเองมากกว่า บางคนมีมาตรฐานท่ี
เคร่งครัดมากกวา่ บางคนมีโครงสร้างงานท่ีมากกวา่ มีการติดต่อส่ือสารสองทาง มีการจดัการโดยการ
เดินดูรอบๆ (Management by Walking Around) มีปฏิสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงานเป็นการส่วนตวัใส่ใจต่อ
ความกงัวลของผูร่้วมงาน ผูน้ าจะรับฟังผูร่้วมงาน ผูน้ าจะมีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการ
พฒันาผูร่้วมงาน เปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานไดใ้ชค้วามสามารถพิเศษอยา่งเต็มท่ี และเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ท่ี
ทา้ทายความสามารถ ผูน้ าจะคอยดูแล ให้ค  าแนะน า ให้การสนบัสนุน และช่วยให้ผูร่้วมงานกา้วหน้า
ในการท างานท่ีจบัผดิชอบอยู ่โดยผูร่้วมงานไม่รู้สึกวา่ก าลงัถูกตรวจสอบจากผูน้ า  

 ฐิติพงศ ์คลา้ยใยทอง (2547, อา้งถึงใน เล็ก นกัเบศร์, 2555, น.44-45) กล่าววา่ หาก
พิจารณาถึงความสอดคล้องระหว่างทฤษฎีกบัการปฏิบติัภายใตบ้ริบทท่ีเหมาะสมกบัประเทศไทย 
โดยเฉพาะในดา้นการศึกษา สามารถสรุปไดว้า่ องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง อนัไดแ้ก่ 
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การสร้าง และการส่ือสารวิสัยทศัน์ การเป็นแบบอยา่ง การกระตุน้การใชปั้ญญา การมุ่งความสัมพนัธ์
เป็นรายคน และการจูงใจเชิงดลใจ ซ่ึงมีรายละเอียดในแต่ละองคป์ระกอบ ดงัน้ี   

1) การสร้าง และการส่ือสารวิสัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูริ้หารสามารถก าหนด
วิสัยทศัน์ และเป้าประสงค์ โดยใชว้ิธีการต่างๆ ท่ีเหมาะสม ไดแ้ก่ การกระตุน้ให้ครูเกิดวิสัยทศัน์ซ่ึง
เป็นเป้าประสงคใ์นอนาคต และใหค้รูด าเนินการใหป้ระสบความส าเร็จตามวสิัยทศัน์ และเป้าประสงค์
ท่ีวางไว ้การจูงใจให้ครูเกิดความรู้สึกท่ีรับผิดชอบต่อเป้าประสงคข์องโรงเรียน การช่วยอธิบายให้ครู
เขา้ใจความหมายอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัวสิัยทศัน์ของสถานศึกษาในรูปของการน าไปปฏิบติัให้บรรลุผล
ในเร่ืองของการท างาน และการจดัการเรียนการสอน การติดต่อส่ือสารเช่ือมโยงวสิัยทศัน์ของโรงเรียน
ให้แก่บุคลากรระดบัต่างๆ ทั้งในและนอกโรงเรียน ได้แก่ ครู นกัเรียน ชุมชนองค์กรต่างๆ ท่ีมีส่วน
ช่วยเหลือ และสนบัสนุนสถานศึกษา ตลอดจนหน่วยงานทางการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสนบัสนุน
ครูอย่างสม ่าเสมอ และประเมินผลความก้าวหน้าของครูในการด าเนินการให้บรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าประสงค์ของสถานศึกษา การจดัเตรียมบุคลากรท่ีเหมาะสม ส าหรับการด าเนินการให้บรรลุ
เป้าประสงคข์องโรงเรียน 

 2) การเป็นแบบอยา่ง หมายถึง พฤติกรรมท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูริ้หารในเร่ืองการ
น าโดยการกระท า การแสดงความมีพลงั และความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน การแสดงให้เห็นถึง 
ความตั้งใจท่ีจะยอมรับการเปล่ียนแปลงของนวตักรรมใหม่ๆ การออกแบบ และเป็นแบบอยา่งในการ
ใชเ้ทคนิคการแกปั้ญหา การเป็นแบบอยา่ง หรือสัญลกัษณ์ของการประสบผลส าเร็จ การเปิดโอกาสให ้
บุคลากรของโรงเรียนไดป้ฏิบติัตามแบบอย่าง ท าให้ครู นกัเรียนมีความไวว้างใจ เล่ือมใสศรัทธา ให้
ความนบัถือต่อผูบ้ริหาร  

 3) การกระตุ้นการใช้ปัญญา หมายถึง พฤติกรรมของผูริ้หารในการท าให้ครูเกิด
มุมมองใหม่ๆ และเลือกใชว้ิธีการใหม่ๆ เพื่อน ามาจดัการเรียนการสอน ปฏิบติังาน และแกปั้ญหาการ
สร้างความทา้ทายให้ครู มีความอยากรู้ อยากซกัถาม พิสูจน์ ตรวจสอบค่านิยม และความเช่ือพื้นฐาน
ต่างๆ ทราบแนวความคิดใหม่ ผูบ้ริหารเองก็เป็นประดุจแหล่งทรัพยากร ส าหรับแนวความคิดใหม่              
ในการพฒันาวิชาชีพของครู โดยกระตุ้นให้ครูได้เกิดแนวคิด เพื่อพฒันางานท่ีส่งถึงนักเรียนการ
สนับสนุนครูให้พฒันาตนเองจากการพฒันาวิชาชีพให้ก้าวหน้า สนับสนุนครูให้ประเมินผลการ
ปฏิบติังานดว้ยตนเอง กระตุน้ให้เกิดการอภิปรายประเด็นความคิดใหม่ๆ เพื่อน าไปสู่การปฏิบติัตาม
ทิศทางการจดัการศึกษาของสถานศึกษา และการอ านวยการช่วยเหลือบุคลากรในการเรียนรู้ร่วมกนั 
และเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั 
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   4) การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายคน หมายถึง พฤติกรรมของผูริ้หารท่ีสนใจครูแต่ละคน 
ใหค้วามสนใจต่อความเป็นอยูข่องครู ผูบ้ริหารจะท าหนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียงพฒันา ส่งเสริม ให้ครูไดพ้ฒันา 
ความสามารถเป็นรายบุคคล ยกระดบัคุณภาพของครูให้สูงข้ึน ท าหน้าท่ีจดัเตรียมทรัพยากรท่ีจะ 
สนบัสนุนช่วยเหลืออยา่งใกลชิ้ดในการพฒันาวชิาชีพของครูแต่ละคน การน าความคิดของครูแต่ละคน 
ไปสู่ระดบัการพิจารณา เพื่อน ากรอบความคิดนั้นไปใชใ้นการปฏิบติังานตามภารกิจของสถานศึกษา 
ต่อไป การสนบสันุนครูใหมี้ความพยายามในการปฏิบติังาน โดยวิธีการใหม่ๆ ตามความสนใจของครู 
การปฏิบติัต่อครูแต่ละคนอยา่งเท่าเทียมกนั ท าให้ครูเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อการสนบัสนุนช่วยเหลือของ 
สถานศึกษา ท าใหเ้กิดมูลค่าเพิ่มทางศีลธรรมแก่ครู   

 5) การจูงใจเชิงดลใจ หมายถึง พฤติกรรมการสร้างความมัน่ใจ ความเช่ือมัน่ความ
คาดหวงัแก่ครูว่าจะท างานได้ส าเร็จ การสร้างความคิดหวงัท่ีสูงให้ครูเป็นมืออาชีพ และเป็นนัก
นวตักรรมท่ีมีประสิทธิผล ท่ีสามารถน านวตักรรมมาปรับใชใ้นการจดักระบวนการเรียนการสอนได้
อยา่งมีประสิทธิผล การโนม้นา้วจิตใจใหค้รูเปล่ียนแปลงความสนใจในการกระท าเพื่อตนเองไปสู่การ
ท าประโยชน์เพื่อโรงเรียน โดยการใช้วิธีการพูดท่ีโน้มน้าวจิตใจในการท างาน รวมทั้งหาวิธีการ
กระตุน้จูงใจครูให้ไดรั้บการตอบสนองต่อความตอ้งการ ความส าเร็จ ความตอ้งการอ านาจ และความ
ตอ้งการมิตรสัมพนัธ์  

  สุพานี สฤษฎ์วานิช (2549 อา้งถึงใน เล็ก นกัเบศร์, 2555, น.46) ไดน้ าเสนอภาวะผูน้ า
ท่ีส าคญัของผูน้ าเชิงการเปล่ียนแปลงไว ้ไดแ้ก่   

 1) มีอิทธิพลต่อความคิด (ldealized Influence) ต่อผูต้าม เน่ืองจากผูน้ ามีบารมี 
(Charism) หมายถึง มีความดีอยูใ่นตวั น่าเคารพนบัถือ มีความส านึกในส่วนรวม น่าเช่ือถือไวว้างใจได้
มีความเสมอตน้เสมอปลาย มีความคิดท่ีชดัเจน สามารถก าหนดแนวทางและทิศทางของตนเองท่ีจะ
กา้วไปได ้ผูต้ามจึงช่ืนชม เคารพนบัถือ ไวว้างใจ และเช่ือมัน่อย่างแรงกลา้ ผูน้ าจะสร้างแรงดลใจให้
เกิดแก่ผูต้าม   

 2) ค  านึงถึงผูต้ามในระดบับุคคล (lndividualize Consideration) โดยให้การสนบัสนุนให ้
ความส าคญักบัผูต้าม ใหเ้กียรติ ดูแลและปฏิบติัต่อผูต้ามอยา่งเห็นความส าคญั รับฟังความคิดเห็นอยา่ง 
สนใจ จึงท าให้ทุกคนยอมรับ ยอมตาม ทุ่มเทก าลงักาย ก าลงัใจ เพื่อการเปล่ียนแปลงท่ียิ่งใหญ่ของ
องคก์ารใหป้ระสบความส าเร็จ   

 3) กระตุน้ปัญญาของผูต้าม (lntellectual Stimulation) คือ กระตุน้ให้เกิดการพฒันา                
การเติบโต เกิดการเปล่ียนแปลงทางปัญญาและอารมณ์ เปล่ียนแปลงในความเช่ือและค่านิยมตลอดจน 
ความสามารถของผูต้ามให้โอกาสแต่ละบุคคลและเป็นพี่เล้ียงให้ในโอกาสท่ีเหมาะสม ผูน้ าจะมี
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พฤติกรรมท่ีกระตุน้ผูต้ามให้เกิดการตระหนักรับรู้ในปัญหา และหาแนวทางแก้ไขปัญหา โดยการ
กระตุน้ใหคิ้ดในมุมมองใหม่ๆ จะไดมี้พลงัปัญญาในการช่วยกนัพลิกฟ้ืนองคก์รใหป้ระสบความส าเร็จ
เพราะผูน้ าคนเดียว ไม่สามารถพลิกฟ้ืน หรือสร้างการเปล่ียนแปลงได ้ 

 4) มีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจเพื่อให้ผูต้ามมีแรงบนัดาลใจ (lnspirational 
Motivation) มีความกระตือรือร้น และมีความคิดเชิงบวก มองโลกในแง่ดี โดยผูน้ าจะท าให้ผูต้าม
มองเห็น และผกูพนัต่อวสิัยทศัน์ของผูน้ า โดยเฉพาะอยา่งยิง่การน าองคก์รสู่การเปล่ียนแปลง สามารถ
มองการณ์ไกล และสามารถรับรู้การเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในสภาพแวดลอ้มไดเ้ร็ว   

 5) เป็นผูน้ าในการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัใหเ้กิดข้ึนกบัองคก์ร เช่น การพลิกฟ้ืนองคก์ร
ให้ประสบความส าเร็จเพื่อให้องค์กรอยู่รอด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงท่ีเกิดเหตุการณ์วิกฤต มีความ
ผนัผวน ความไม่แน่นอนสูง เกิดวกิฤตศรัทธาจากประชาชน  

  เลทวดู และ แจนซ่ี (Leithwood and Jantzi, 1996 อา้งถึงใน เล็ก นกัเบศร์, 2555, น.46-47) 
ไดว้จิยั และเสนอ 6 ดา้นของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง คือ   

 1) การระบุวิสัยทศัน์อยา่งชดัเจน (Identifying and Articulating a Vision) เป็นการ
ระบุ วสิัยทศัน์อยา่งชดัเจนเป็นพฤติกรรมอยา่งหน่ึงของผูบ้ริหารท่ีสร้าง อธิบาย และสร้างความเขา้ใจ 
ระบุถึง ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในอนาคตวา่โรงเรียนจะปรับเปล่ียนพฒันาอยา่งไร อีกทั้งการระบุวิสัยทศัน์อยา่ง
ชดัเจนน้ีส่งผลไปท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้ป็นผูมี้วสิัยทศัน์ตามไปดว้ย 

 2) การเก้ือกูลการยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม (Fostering the Acceptance of Group 
Goals) เป็นการแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีเป้าหมายในการส่งเสริมการร่วมมือ  
  3) การให้การสนบัสนุนเป็นรายบุคคล (Providing Individual Support) หมายถึง 
พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงใหเ้ห็นการสนบัสนุนเป็นรายบุคคล ช้ีให้เห็นถึงความเคารพต่อสมาชิก
ในโรงเรียน การใหค้วามสนใจในการปฏิบติังาน ความรู้สึกและความตอ้งการส่วนตนของบุคลากรทุกคน 
การติดต่อส่ือสารแบบสองทางและเป็นรายบุคคล มีการเอาใจใส่ในการปฏิบติังาน สอนงานให้แก่                    
ผูป้ฏิบติัหรือผูต้าม วิเคราะห์ความตอ้งการและความสามารถของแต่ละบุคคล คอยเป็นพี่เล้ียงในการ
ท างาน ส่งเสริมพฒันาผูร่้วมงานใหมี้การพฒันาตนเองในทุกดา้น มีความช่ืนชม และยินดีแก่ผูร่้วมงาน
ท่ีประสบความส าเร็จ ให้ก าลงัใจแก่ผูร่้วมงานท่ีท างานไม่ประสบความส าเร็จ คอยช้ีแนะจุดบกพร่อง
ต่างๆ   

 4) การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation) เป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารใน
การสร้างความทา้ทายให้แก่บุคลากรในโรงเรียนในเร่ืองของการทบทวน ตรวจสอบ การท างานของ
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ตนเองในปัจจุบนัว่ามีขอ้ผิดพลาดบกพร่องอย่างไร และหาวิธีการคิดแกปั้ญหาอย่างหลากหลายดว้ย
วธีิการท่ีแตกต่างไปจากเดิม    
  5) การเป็นแบบอยา่งท่ีเหมาะสม (Providing An Appropriate Mode) เป็นพฤติกรรม
ของผูบ้ริหารท่ีพยายามสร้างตวัอย่างท่ีดีให้แก่บุคลากรในโรงเรียนไดก้ระท าตามในเร่ืองของค่านิยม 
และคุณธรรม คอยแนะน า ตกัเตือน ควบคุม ก ากับดูแลบุคลากรในโรงเรียน การท่ีปฏิบติัหน้าท่ี
ดงักล่าวใหไ้ดผ้ลดี ผูบ้ริหารตอ้งประพฤติเป็นแบบอยา่งท่ีดี มิฉะนั้นค าแนะน าตกัเตือนหรือการก ากบั
ดูแลของผูป้ฏิบติัจะขาดความส าคญั ไม่เป็นท่ียอมรับของบุคลากรในโรงเรียน ผูบ้ริหารท่ีปฏิบติัตน
เป็นแบบอยา่งท่ีดีในทุกๆ ดา้น เช่น ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ความยุติธรรม และบุคลิกภาพ จะมีผลสูง
ต่อการยอมรับของบุคลากร ท าใหเ้กิดความเช่ือถือศรัทธาต่อการบริหารงาน จนสามารถปฏิบติัตามได้
ดว้ยความพึงพอใจ   

 6) การคาดหวงัผลการปฏิบติังานของผูต้ามในระดบัสูง (High Performance Expectations) 
เป็นพฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงออกถึงความคาดหวงัในผลการปฏิบติังานท่ีดีเลิศ งานมีคุณภาพมีผลการ 
ปฏิบติังานท่ีดีจากบุคลากรในโรงเรียน บุคลากรมีความรับผิดชอบในงาน มีการท างานเป็นทีม การ 
สร้างสรรคใ์นส่ิงท่ีท า   

 สตีเฟนส์ พี ร็อบบินส์ และ แมร์ร่ี เคาล์เตอร์ (Stephen P. Robbins and Mary Coulter, 
2007 แปลโดย วรัิช สงวนวงศว์าน, 2551, น.242-243 อา้งถึงใน เล็ก นกัเบศร์, 2555, น.47-48) กล่าววา่ 
ผูน้ าเชิงการเปล่ียนแปลง ควรเป็นผูท่ี้มีภาวะผูน้ าสูงและมีบทบาทส าคญัในการน าการเปล่ียนแปลง 
อาจก าหนดได ้ดงัน้ี   

  1)  มีอิทธิพลอยา่งลึกซ้ึง (Profound Effect) ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
  2)  เป็นผูมี้ความเอ้ืออาทรต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  3)  สามารถเปล่ียนความคิดความอ่านของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา   
 4)  กระตุน้ และดลใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหนัมาทุ่มเทท างานไดม้ากเป็นพิเศษ   
 5)  เพิ่มและเสริมประสิทธิภาพผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในส่วนท่ีเหนือกวา่ผูน้ าเชิงกิจกรรม  
 6)  มีผลเป็นท่ีประจกัษใ์นหลายองคก์รจากผูน้ าเชิงการเปล่ียนแปลง วา่เหนือกวา่ผูน้ า

เชิงกิจกรรม  
 คูส และ โพสเนอร์ (Kouzes and Posner, 1993, p.115) ไดอ้ธิบายถึงองคป์ระกอบ                 

5 ประการ ของผูน้ าท่ีสามารถสร้างการเปล่ียนแปลงในองคก์ารไดต้ามเป้าหมาย คือ  
  1) การแสวงหาโอกาส และกระบวนการที่ทา้ทาย (Challenging the Process) 

หมายถึง ผูน้  าท่ียอมรับและปฏิบติั หรือด าเนินการอยา่งทา้ทาย กลา้เส่ียงในการทดลองเปล่ียนแปลง    
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ส่ิงใหม่ คน้หาระบบ ขยายความคิดหรือหาแนวทางใหม่ๆ ท่ีดีกว่าเดิมในการด าเนินการ โดยมีการ
เสริมแรงจูงใจภายในของผูร่้วมงานให้เกิดความรู้สึกทา้ทายต่อการคิดคน้ส่ิงใหม่ หรือเปิดรับส่ิงใหม่
จากภายนอกเขา้มาปรับปรุงในองคก์ารอยา่งสม ่าเสมอ ให้โอกาสในการปฏิบติังานรวมถึงพฤติกรรม
การเรียนรู้ใหม่จากความผดิพลาดท่ีผา่นมา เพื่อน ามาปรับปรุงแกไ้ขปัญหาในงานอนัเป็นปัจจยัน าไปสู่
ความส าเร็จในงานและอาชีพ   

 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ และความร่วมมือของผูร่้วมงานดว้ยการสร้างและสาน
วิสัยทศัน์ร่วม (Inspiring a Share Vision) หมายถึง การท่ีผูน้ าสามารถมองการณ์ไกล จินตนาการภาพ
ในอนาคตขององคก์าร และน ามาก าหนดเป็นวิสัยทศัน์และเป้าหมายในการท างาน เพื่อเป็นเคร่ืองมือ
ก าหนดทิศทางในการด าเนินงานขององค์การ สามารถส่ือสารเพื่อโนม้น้าวจูงใจผูร่้วมงานให้ยอมรับ 
และเขา้มามีส่วนร่วมในการสานวสิัยทศัน์สู่เป้าหมาย  

  3) การช่วยเหลือให้ผูอ่ื้นแสดงความสามารถ (Enabling other to Act) หมายถึง การท่ี
ผูน้  าแสดงออกถึงความเช่ือมัน่ในความสามารถของผูร่้วมงาน เสริมสร้างพลงัอ านาจให้ผูร่้วมงาน
เช่ือมั่น และกล้าแสดงออกซ่ึงความสามารถของตน สนับสนุน ช่วยเหลือให้โอกาสได้แสดง
ความสามารถโดยการมอบหมาย และอ านาจด าเนินการพฤติกรรมดงักล่าวส่งผลให้ผูร่้วมงานมีความ
ตั้งใจในการท างานจนเกิดผลงานเกินกวา่เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
  4) การเป็นแบบอยา่งท่ีดี (Modeling the Way) หมายถึง การท่ีผูน้ าไดป้ฏิบติัตนเป็น
แบบอยา่งท่ีดีแก่ผูร่้วมงาน ทั้งในเร่ืองค่านิยม ทศันคติทางบวก มีมาตรฐานและหลกัการในการท างาน
สามารถเป็นแบบอย่าง และโน้มน้าวให้ผูร่้วมงานมีแนวคิดหรือค่านิยมร่วมตามแบบอยา่งผูน้ าอนัจะ
ส่งผลต่องาน ผูน้ าไดป้ฏิบติัตามแนวคิด ค่านิยมหรือค าพูดท่ีกล่าวไว ้ มีการตรวจสอบพฤติกรรมของ
ตนเองและผูร่้วมงานสม ่าเสมอ ว่าเป็นไปตามมาตรฐานหรือค่านิยมท่ีก าหนดร่วมกนัหรือไม่ และ
สะทอ้นกลบัขอ้มูลเพื่อการปรับปรุงแกไ้ขเม่ือพบวา่การปฏิบติัไม่เป็นไปตามขอ้ตกลง  

 5) การเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจ (Encouraging the Heart) หมายถึง การท่ีผูน้ า
สร้างความคาดหวงัในผลส าเร็จของงาน และความสามารถของผูร่้วมงานกระตุน้ให้การสนบัสนุน 
และให้ก าลงัใจ เพื่อให้ผูร่้วมงานรับรู้และตระหนกัในคุณค่า และความคาดหวงัในผลส าเร็จของงาน 
พร้อมท่ีจะยกย่อง ชมเชย ให้รางวลัหรือร่วมฉลองความส าเร็จของผูร่้วมงานหรือทีม ส่งผลให้
ผูร่้วมงานเกิดขวญัและก าลงัใน เตม็ใจท างาน และสร้างสัมพนัธภาพ และบรรยากาศท่ีดีในองคก์ร  

 สรุปไดว้่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นกระบวนการท่ีผูน้ าพยายามเปล่ียนแปลง              
ผูต้ามให้ปฏิบติังานอยา่งมีคุณภาพ และเกิดความไวว้างใจเกิดความจงรักภกัดี และเช่ือถือในตวัผูน้ า
เกิดความคลอ้ยตาม พยายามแกปั้ญหาในการปฏิบติังาน เกิดความมัน่ใจในตนเอง มีความรับผิดชอบ 



40 
 

และยอมอุทิศตนเพื่อองคก์าร ดงันั้นผูบ้ริหารหรือผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีดี จึงตอ้งมีความสามารถใน
การจูงใจคนใหท้ างานต่างๆ ใหด้ว้ยความเตม็ใจ ท าใหผู้ต้ามอยากติดตาม ในขณะเดียวกนัก็ตอ้งให้การ
ส่งเสริมผูต้ามให้ไดแ้สดงออกถึงความรู้สึก ความสามารถให้มีโอกาสพฒันาตนให้ดีข้ึนกว่าท่ีเป็นอยู่
ตอ้งสร้างสภาพแวดลอ้ม และบรรยากาศในการท างานท่ีอบอุ่น ซ่ึงจะท าให้ผูต้ามเกิดความรักความ
ผกูพนัต่อองคก์ร 

 จากแนวคิดเก่ียวกับภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปได้
แนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ คุณลกัษณะหรือองคป์ระกอบ
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงนั้นมีลักษณะใกล้เคียงกัน โดยมีรายละเอียดบางส่วนแตกต่างกันเพียง
เล็กนอ้ย ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจึงไดน้ าหลกัการ แนวคิด และ ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ตาม
แนวคิดของ แบส และ อโวลิโอ (Bass and Avolio,1994)  มาศึกษา และก าหนดเป็นกรอบแนวคิดใน
การวจิยัไว ้4 ดา้น ดงัน้ี  

 1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ หมายถึง บุคลิกของผูบ้ริหารท่ีแสดงออกในการ
บริหารการจดัการ กระบวนการท างานท่ีเป็นระบบ และยติุธรรม ท าใหค้ณะครูและผูร่้วมงานเกิดความ
ศรัทธาไวว้างใจ และภาคภูมิใจท่ีไดร่้วมงาน มีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีวสิัยทศัน์ มีปฏิสัมพนัธ์เชิงบวก
ต่อผูร่้วมงาน และประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี มีความมุ่งมัน่ในการท างาน และน าพาบุคลากร
เอาชนะปัญหาอุปสรรคต่างๆ ได ้ 

 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถสร้างแรงจูงใจเพื่อให้ผูต้ามเกิด
แรงบนัดาลใจ มีความกระตือรือร้น มีทศันคติในเชิงบวกในการท างานร่วมกนั และผกูพนัต่อวิสัยทศัน์
ของผูน้ า จูงใจผูร่้วมงานให้ยอมรับและเขา้มามีส่วนร่วมในการสานวิสัยทศัน์สู่เป้าหมาย โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการน าองค์การสู่การเปล่ียนแปลง มองการณ์ไกล และสามารถวางแผนงานรองรับการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในสภาพแวดลอ้มไดร้วดเร็ว   

 3) การกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง บุคลิกของผูบ้ริหารในการสร้างความทา้ทาย
ให้แก่คณะครูท าให้ครูเกิดแนวคิดมุมมองใหม่ และเลือกใช้วิธีการใหม่ๆ ในการจดัการเรียนรู้ เพื่อ
พฒันางานท่ีส่งถึงพฒันาการการเรียนรู้ของผูเ้รียน สนบัสนุนครูให้พฒันาตนเอง พฒันาวิชาชีพจนเกิด
ความกา้วหน้าในอาชีพ กระตุน้ให้เกิดการอภิปรายประเด็นความรู้ใหม่ๆ เพื่อน าลงสู่การปฏิบติัตาม 
ทิศทางการจดัการศึกษาของสถานศึกษา และสนบัสนุนช่วยเหลือบุคลากรในการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกนั  

 4) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง บุคลิกของผูบ้ริหารท่ีแสดงออก              
ในการสนบัสนุนให้ความส าคญักบัผูต้าม ให้เกียรติ และปฏิบติัต่อผูต้ามอย่างเสมอภาค มองเห็นถึง
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ความรู้ความสามารถ รับฟังความคิดเห็นของแต่ละบุคคลอย่างช่ืนชม จนท าให้บุคลากรเกิดความ
ไวว้างใจจงรักภกัดีเช่ือมัน่ในตวัผูน้ ายอมรับ และยอมทุ่มเทอุทิศตนในการท างานเพื่อส่วนร่วม  

 จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเป็นส่ิงที่จ  าเป็นและส าคญัยิ่งที่จะ
ก่อให้เกิดผลดีต่อการบริหารองคก์รในยุคปัจจุบนั ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผูน้ าซ่ึงประกอบดว้ย   
4 ดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 2) ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 3) ดา้นการกระตุน้
ทางปัญญา และ 4) ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล จะมีผลอย่างมากต่อการปฏิบติังานของ
บุคลากร ดงันั้น การจดัการศึกษาของสถานศึกษา จะประสบความส าเร็จได้จ  าเป็นอยา่งยิ่งท่ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะต้องมีภาวะผูน้ าดังกล่าว ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสอดคล้องกับบริบทของการบริหารจัดการ
สถานศึกษาในยุคปัจจุบนัท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน มีการบริหารจดัการใน
เร่ืองต่างๆ ไดอ้ยา่งเป็นระบบ เพื่อใหบ้รรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพ และเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
  ผู ้วิจ ัยจึงได้ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ความสัมพันธ์ของภาวะผู ้น าการ
เปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ตามแนวคิดของ แบส และ อโวลิโอ (Bass and Avolio, 
1994) 4 ประการ คือ 1) การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized Influence) 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ 
(Inspiration Motivation) 3) การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Simulation) 4) การค านึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) และศึกษาแนวคิดของ Hord S. M. (1997)  5 องคป์ระกอบ  
กบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community) ดงัน้ี 1) การสนบัสนุนและการ
เป็นผูน้ าร่วมกนั (Supportive and shared leadership) 2) การสร้างค่านิยม และวิสัยทศัน์ร่วมกนั 
(Shared values and vision) 3) การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกต์ใช้ความรู้ (Collective learning 
application of learning) 4) การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน (Supportive Condition)  
5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล (Shared personal practice) 
 

2.2  แนวคดิ ทฤษฎ ีเกีย่วกบัชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยั มีนกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
 2.2.1 ความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

 Hord (1997) ให้ความหมาย ค าวา่ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning 
Community) มีความหมายในตวั หมายถึง โรงเรียนท่ีดึงเอาผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพมาเรียนรู้
ร่วมกนัภายใตส้ังคมท่ีสร้างข้ึนใหม่ และไดรั้บการสนับสนุนจากครู ผูบ้ริหารให้ได้รับการเรียนรู้ท่ี
ซบัซอ้นข้ึน และเขม้ขน้มากข้ึน ท าให้ผูเ้ขา้ร่วมงานมีปฏิสัมพนัธ์กนัเกิดการทดสอบแนวความคิด เกิด
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ความทา้ทายในการสรุป และแปลความหมาย และแลกเปล่ียนขอ้มูลใหม่ๆ ซ่ึงกนัและกนั เม่ือคนหน่ึง
เรียนรู้เองทั้งจากหนงัสือ บทความหรือวดีีโอ ถือวา่เป็นแหล่งความรู้และความคิดใหม่ และ เม่ือความรู้
ดงักล่าวไดรั้บการปฏิสัมพนัธ์แลกเปล่ียนกบัเพื่อนจะเกิดความรู้และความเช่ียวชาญหลายเท่าตวั ก่อน
จะน าไปทดสอบหาประสบการณ์ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ก่อใหก้ารกระตุน้มากข้ึน 

 Peter Senge  (1990) ให้ความหมายของค าวา่ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ไวว้า่ เป็นองคก์ร
ท่ีกลุ่มบุคคล แสดงความสามารถในการสร้างสรรค์งานท่ีบงัเกิดผลเป็นท่ีตอ้งการอย่างแทจ้ริงของ
บุคลากรขององคก์ร โดยสมาชิกมีอิสระในการคิดการท างาน และ สร้างสรรคง์านอยา่งเตม็ท่ี 
 Du Four (2004) ให้ความหมายค าวา่ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ไวว้่า เป็นการร่วมตวักนั
ของบุคลากร โดยเฉพาะบุคลากรวชิาชีพ ท่ีมีเป้าหมายท่ีชดัเจนในการร่วมตวักนัเพื่อปฏิบติัภารกิจหรือ
ท ากิจกรรมต่างๆ จนเป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมของโรงเรียน (School culture) 
 ดลนภา  วงษศ์ริ (2556, น.11) ใหค้วามหมายไวว้า่ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ คือ โรงเรียน
ท่ีมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกนัของบุคลากร โดยเฉพาะบุคลากรวิชาชีพท่ีมีเป้าหมายท่ีชดัเจน 
การยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั เม่ือความรู้ดงักล่าวไดรั้บการปฏิสัมพนัธ์แลกเปล่ียนกนัเพื่อจะ
เกิดความรู้ และความเช่ียวชาญหลายเท่าตวัและเป้าหมายสูงสุด คือ ผลประโยชน์ท่ีจะเกิดกบัผูเ้รียน 

 ณัฐิกา  นครสูงเนิน (2556, น.50-51) ให้ความหมายไวว้่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ คือ 
เป็นการรวมตวัของบุคลากรทางการศึกษา ซ่ึงไดแ้ก่ ครูผูส้อน ผูบ้ริหาร ผูป้กครอง บุคลากรในชุมชน
อ่ืนๆ และผูเ้รียนในการท ากิจกรรมหรือด าเนินการ เพื่อเป้าหมายของการเรียนรู้มีวฒันธรรมของ
องคก์รท่ีมีความร่วมมือ มีการท างานเป็นทีม โดยค านึงถึงการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายมีระบบส่ือสารท่ีดี
ระหว่างสมาชิกโดยการร่วมตวักันท างานอย่างกระตือรือร้น โดยสมาชิกในชุมชนเกิดแรงกระตุ้น
ภายใน (Intrinsic motivation) ในการร่วมกิจกรรม เพราะได้รับอิสระในการคิด การท างาน และ
สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ ตามความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของตนเองและองคก์ร 

 เยาวลกัษณ์  พิพฒัน์จ  าเจริญกุล (2554, น.38) ให้ความหมายไวว้่า ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ หมายถึง ชุมชนท่ีมีการด ารงชีวิต เพื่อส่วนร่วมอนัเกิดจากการคิด และปฏิบติัร่วมกนัเป็นชุมชน
ท่ีท างานไปพร้อมๆ กบัการเรียนรู้ การสั่งสมความรู้ และการสร้างความรู้ใหม่เพื่อน าไปพฒันางานและ
ชีวติ ซ่ึงมีความเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้ การปฏิบติั การทบทวน และการประเมินตนเองอยูต่ลอดเวลา 

 จากความหมายขา้งตน้ สรุปความหมายไดว้่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ หมายถึง การ
รวมตวักนัของผูบ้ริหาร ครูผูส้อน และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้เรียนรู้ร่วมกนั
อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ภายใตส้ังคมท่ีสร้างข้ึนใหม่ เป็นผูน้ าในการเปล่ียนแปลงร่วมกนั สร้าง
ค่านิยม และวิสัยทศัน์ร่วมกนั สร้างกระบวนการท่ีท าให้เกิดความรู้ใหม่ในการจดัการเรียนรู้ท่ีน าไปสู่
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การพฒันากระบวนการการเรียนรู้ของผูเ้รียน และร่วมกนัน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ท  าให้ผูเ้รียนเกิด
ทกัษะกระบวนการ การเรียนรู้โดยมุ่งเป้าประสงคไ์ปท่ีผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนเป็นส าคญั 

 2.2.2 ความเป็นมา และความส าคญัของชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
 ในศตวรรษท่ีผ่านมา ประเทศสหรัฐอเมริกาให้ความส าคญัมากกบัชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ (Professional learning community) และก าหนดเป็นกลยุทธ์ท่ีส าคญัท่ีสุดต่อการพฒันา
โรงเรียน (Du Four and Eaker, 1998) และนกัวิจยัหลายคนจึงเกิดความสนใจในศกัยภาพของการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเพื่อพฒันาการเรียนของผูเ้รียน (Hord, 1997) ชุมชนแห่งการเรียนรู้
เป็นแนวคิดเดียวกนักบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้  แต่ชุมชนแห่งการเรียนรู้จะมุ่งไปศึกษาวจิยัเก่ียวกบัการ
จดัการศึกษา ในขณะท่ีองค์กรแห่งการเรียนรู้นัน่จะน าไปพฒันาในองค์กรต่างๆ อย่างหลากหลาย                  
ซ่ึงความเป็นมาของแนวคิดเก่ียวกบัองค์การแห่งการเรียนรู้ สามารถศึกษาได้จากผลงานการเขียน
ร่วมกนัระหว่างของ Argyris ศาสตราจารยด์า้นจิตวิทยาท่ีสอนดา้นการศึกษาและพฤติกรรมองค์การ
ของมหาวทิยาลยัฮาวาร์ด และ Schon ศาสตราจารยด์า้นปรัชญาแห่งสถาบนัเทคโนโลยีแห่งรัฐแมนซา
จูเซท (Massachusetts Institute of Technology : MIT) ในปี ค.ศ.1978 ในหนงัสือช่ือ Organization  
learning : A theory of action perspectives) ซ่ึงถือวา่เป็นต าราเล่มแรกขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดย
ในระยะเร่ิมแรกหนังสือน้ีได้ใช้ค  าว่า การเรียนรู้องค์กร (Organization Learning : OL) ต่อมา Peter  
Senge ผูก่้อตั้งศูนยก์ารเรียนรู้องคก์ร (Center for organizational learning) ในสถาบนัเทคโนโลยีแห่ง
รัฐแมสซาจูเซท ในปี ค.ศ.1990 ไดมี้บทบาทอยา่งสูงในการสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัความเป็นองคก์ร
แห่งการเรียนรู้ท่ีชดัเจนข้ึนและมีผลงานเป็นท่ียอมรับ และไดใ้ชค้  าวา่ องคก์รแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organizational) แทนค าวา่ การเรียนรู้องคก์าร (Organization learning) ท่ีมีใชอ้ยูเ่ดิมและกลายเป็นค าท่ี
ใชก้นัอยา่งแพร่หลายในปัจจุบนั และเพื่อเป็นการเช่ือมโยงแนวคิดสู่การปฏิบติั Peter Senge และ คณะ 
ไดเ้ขียนหนงัสือข้ึนอีกเล่มช่ือ The fifth discipline field book : strategies and tools for building a 
learning organization เพื่อใหข้อ้เสนอแนะ เพื่อสนบัสนุนแนวปฏิบติัต่างๆ ท่ีส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้
ในองคก์ารในรูปแบบต่างๆ (ศกัดา มชัปาโต, 2550, น. 1)    

 Peter Senge  ศาสตราจารยช่ื์อดงัในสาขาวิชาบริหารจดัการ และการศึกษา แห่งรัฐ 
Massachusetts Institute of Technology (MIT) ในสหรัฐอเมริกา ไดร่้วมกบัคณะท าการวิจยัเพื่อหา
แนวทางฟ้ืนฟูบริษทั ธุรกิจท่ีประสบความล้มเหลวในการด าเนินกิจการหลายแห่งในสหรัฐอเมริกา              
จึงพบวา่ ตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัส าคญั ท่ีสามารถน ามาใชใ้นการปรับปรุงให้การด าเนินงานภายในองคก์ร
ของบริษทัเหล่านั้นประสบความส าเร็จได ้ก็คือ การประยุกต์ใช้แนวคิดเร่ืององค์การแห่งการเรียนรู้ 
(Learning organization) ซ่ึงต่อมานกัการศึกษาไดป้ระยุกต์แนวคิดดงักล่าวมาใช้ในการปรับปรุง
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สภาพแวดลอ้มดา้นการท างานทางการศึกษาของครู และผูบ้ริหารโรงเรียน เพื่อให้สามารถน าไปสู่การ
พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของผูเ้รียนใหสู้งยิง่ข้ึนต่อไป   

  แนวคิดเบ้ืองตน้ขององคก์รแห่งการเรียนรู้ ตามทศันะของ Peter Senge  (1990) ก็คือ  
องคก์รท่ีมีการขยายขีดศกัยภาพอยา่งต่อเน่ือง เพื่อสร้างอนาคตใหม่ท่ีดีกวา่ให้กบัตนเองอยูต่ลอดเวลา 
หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง องคก์รแห่งการเรียนรู้ ก็คือ หน่วยงานซ่ึงประกอบดว้ย บุคลากรทุกระดบั ท่ีต่าง
ร่วมมือร่วมใจกันส่งเสริมพฒันาศกัยภาพให้แก่กัน รวมทั้งศกัยภาพขององค์กรให้สูงข้ึน เพื่อให้
สามารถด าเนินการใหเ้กิดผลงานไดร้ะดบัคุณภาพตามท่ีปรารถนา  

 Peter Senge and Others ไดใ้หค้  าอธิบายเพิ่มเติมวา่ การสร้างสรรคใ์ห้เกิดองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ท่ีเข้มแข็ง ก็คือ การท าให้คนในองค์กรรู้จักเรียนรู้การท างานร่วมกันเป็นทีมงานท่ีดี                  
จนสามารถยกระดับผลส าเร็จขององค์การให้สูงยิ่งข้ึน ทั้งน้ีในกระบวนการพฒันาทีมงานให้เป็น
ทีมงานชั้นยอดจนสามารถร่วมสร้าง และร่วมขบัเคล่ือนวิสัยทศัน์ร่วม (Shared vision) ไดน้ั้น สมาชิก 
แต่ละคนของทีมงานจะไดรั้บการพฒันาความรู้ และทกัษะใหม่ๆ ท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน เพื่อยกระดบั
ผลงานให้สูงข้ึน และจากการมีโอกาสท างานร่วมกนัเช่นน้ีท าให้สมาชิกของทีมงานได้แลกเปล่ียน
เรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั พร้อมไปกบัการเรียนรู้วธีิท างานของตนให้มีประสิทธิผลยิ่งข้ึน โดย  Peter Senge  

ได้อธิบายถึงทีมงานท่ีมีประสิทธิผลในองค์กรแห่งการเรียนรู้ว่า เม่ือเวลาผ่านไปหลงัจากสมาชิก
ทีมงานแต่ละคนมองเห็นและไดป้ระสบการณ์จากมุมมองโลกในแง่ท่ีแตกต่างของกนัและกนั ก็จะเร่ิม
เกิดความเช่ือ และมีสมมติฐานใหม่ข้ึน ซ่ึงน าไปสู่การพฒันาทกัษะและศกัยภาพของตนตามมาท่ี
เรียกวา่ วงจรของการเรียนรู้แบบลุ่มลึก (Deep learning cycle) อนัเป็นองค์ประกอบส าคญัยิ่งของ
องคก์รแห่งการเรียนรู้ เพราะเป็นปัจจยัช่วยพฒันาทั้งดา้นศกัยภาพ และสร้างกระบวนทศัน์ใหม่ให้แก่
บุคคล และองคก์ารโดยรวม (Peter Senge and Others,1994, p.18 อา้งถึงใน สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์, 2548)    

  Luthan (1998 อา้งถึงใน ศกัดา มชัปาโต, 2550 ,น.11) ไดว้ิเคราะห์งานของ Argyris 
and Schon (1998) ซ่ึงเป็นหน่ึงในกลุ่มนกัวิชาการรุ่นแรกๆ ท่ีคน้หาความหมายขององคก์ารแห่งการ
เรียนรู้ และไดข้อ้สรุปผลจากการศึกษาวิเคราะห์วา่ องคก์รแห่งการเรียนรู้เปรียบเสมือนกระบวนการ 
แก้ปัญหาท่ีเก่ียวพนักบัการสืบสวนเขา้ไปในกลุ่มของสมาชิกในองค์กรท่ีอาจมีส่วนร่วมในปัญหา 
ภายในองค์กรนั้นๆ และการสืบสวนไดก่้อให้เกิดการเรียนรู้ชนิดของการเรียนรู้สามรูปแบบ รูปแบบ
แรก คือ การเรียนรู้แบบวงแหวนเดียว (Single-loop-learning) ตามรูปแบบน้ีมีการเรียนรู้ เกิดจาก
องคก์รไดค้าดการณ์จากความผิดพลาด หรือปัญหา และการจดัการแกไ้ข โดยสร้างหรือผลิตกลวิธีใน
การแกปั้ญหา การจดัการแบบใหม่ รูปแบบท่ีสอง คือ การเรียนรู้วงแหวนคู่ (Double-loop-learning) ซ่ึง
ก็คลา้ยคลึงกบัรูปแบบแหวนเด่ียว (Single-loop-learning) แตกต่างกนัตรงท่ีวา่ ไดมี้การน าการศึกษา
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แบบสืบคน้ (inquiry) เขา้ไปมีส่วนในการจดัหรือปรับโครงสร้างในปทสัฐานขององค์กร (Organization 
norms) รูปแบบท่ีสาม คือ การเรียนท่ีจะรู้ เป็นกระบวนการท่ีองค์การใดองค์กรหน่ึงเรียนท่ีจะรู้กนั
อย่างจริงจงั โดยน ามาพิจารณาใหม่ในช่วง ปลายปี 1980 แต่เร่ิมตีพิมพห์นงัสือ The fifth discipline 
field book: strategies and building a learning ในปี ค.ศ.1990 ดงักล่าวมาแลว้ในตอนตน้ Luthans ได้
นิยามและอธิบาย ลกัษณะองคก์รแห่งการเรียนรู้ ในหนงัสือพฤติกรรมองคก์รท่ีเขาเขียนข้ึนวา่ องคก์ร
แห่งการเรียนรู้ เป็นองคก์ารรูปแบบของความคิดท่ีใหม่ และขยายกวา้ง เป็นส่ิงท่ีควรไดรั้บการปลูกฝัง
ให้เกิดข้ึนในองค์การ เป็นองค์กรท่ีมีความตอ้งการท่ีมากมายหลากหลาย และเป็นองค์กรท่ีจะค่อยๆ 
ขยายขีดความสามารถในการสร้างสรรคเ์พื่ออนาคต   

 ยิ่งไปกวา่นั้น Luthansไดเ้สนอทฤษฎีพื้นฐานท่ีไดจ้ากการศึกษาวิเคราะห์ผลงานของ 
Argyris เก่ียวกบัการเรียนรู้แบบวงแหวนคู่ (Double-loop-learning) และผลงานของ Peter Senge  

เก่ียวกบัการขยายขอบเขตการเรียนรู้ (Generative learning) Luthans (1998) องค์กรแห่งการเรียนรู้                   
มีสามมิติ มิติแรก คือ มิติการปรากฏของภาวะความตรึงเครียด เป็นความตรึงเครียดท่ีสร้างสรรค์  ถือ
เป็นตวัเร่งหรือดึงดูดให้เกิดการเรียนรู้ เป็นความตึงเครียดท่ีเกิดจากช่องว่างระหว่างวิสัยทศัน์ของ
องคก์รสภาพท่ีเป็นอยู ่มิติท่ีสอง คือ มิติลกัษณะของระบบองคก์รแห่งการเรียนรู้ หมายถึง การมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นของลูกจา้งทัว่ทั้งองคก์าร และเปิดใจกวา้งเพื่อรับความคิดใหม่ๆ และมิติ
ท่ีสาม ถือเป็นมิติหลกั นัน่คือ มิติเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์ร ท่ีจะน าไปสู่การเรียนรู้ ซ่ึงให้ความส าคญั
อยา่งยิ่งต่อกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีกลไก เพื่อให้ค  าช้ีแนะทีมงานการเสริมแรงและความเห็นอกเห็นใจ 
ซ่ึงส่ิงหลงัน้ีมีความส าคญัอย่างยิ่ง โดยความเห็นอกเห็นใจน้ีสะทอ้นให้เห็นไดจ้ากความห่วงใยและ
ความสนใจอยา่งแทจ้ริงในนวตักรรมของผูเ้ป็นลูกจา้ง ซ่ึงสามารถน าไปใช้ไดโ้ดยผ่านระบบการให้
รางวลั (Reward system)   

 ในสหรัฐอเมริกา ช่วงตน้ศตวรรษท่ี 20 เป็นการมุ่งเนน้ให้โรงเรียน เป็นเหมือนชุมชน
แห่งการเรียนรู้ (Professional learning community) เป็นท่ีหลอมรวมวฒันธรรมแห่งความร่วมมือทั้ง
ดา้นเป้าประสงคข์ององคก์ร และความร่วมมือต่างๆ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกล่าววา่ แนวคิดท่ีจะให้โรงเรียน
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้นั้น จะท าให้โรงเรียนเกิดการพึ่งตนเอง และประยุกต์พฒันาตนเองจากการ
สังเคราะห์แนวคิดท่ีดีท่ีสุด และเม่ือโรงเรียนเปล่ียนมาเป็นชุมชน วฒันธรรมขององค์กรก็เกิดการ
เปล่ียนแปลง การปฏิรูปองคก์รส่งผลต่อวิธีท่ีโรงเรียนเสาะหาแนวทางในการเปล่ียนแปลงวฒันธรรม
โรงเรียนสู่การเป็น ชุมชนแห่งการเรียนรู้ Parker (1984) ซ่ึงมีการอา้งถึงโดยนกัวิจยัหลายท่าน เช่น 
Smith (2001) ได้กล่าวว่า โรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ทุกคนเขา้ไปมีส่วนร่วมกบังานดา้น
การศึกษา ซ่ึงเกิดผลดีทั้งต่อบุคคลและกลุ่มคนโดยรวม Parker (1984) ย  ้าวา่ โรงเรียนจะท างานภายใต้
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เง่ือนไขสูงสุด และดีท่ีสุดในชุมชนใดชุมชนหน่ึง ซ่ึงต่อมาค าอธิบาย ดงักล่าวท าให้เกิดการท างาน
ร่วมกนั และกลายเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในท่ีสุด ในมุมมองของ John Dewey (1990) โรงเรียนคือ 
ชุมชนท่ีเพิ่งเร่ิมก่อตั้ง ซ่ึงสามารถเติบโตไดต่้อไป John Dewey มีความเช่ือว่าโรงเรียนเป็นสถาบนั
สังคม และการศึกษาก็เป็นกระบวนพื้นฐานของความก้าวหน้า และการปฏิรูปทางสังคม (Cremin, 
1988) ซ่ึงแนวคิดน้ีเป็นแนวคิดใหม่ส าหรับนกัการศึกษา ก่อให้เกิดความทา้ทายต่อประเพณีเดิมๆ ท่ีครู
ท างานในห้องท างานเพียงห้องเดียว Ella Flag Yung วิจยัร่วมกบั Dewey ไดข้ยายแนวคิดเก่ียวกบั
โรงเรียนเป็นชุมชนในสารนิพนธ์เร่ืองความแปลกแยกในโรงเรียน (Isolation in the school) ว่า
จ าเป็นตอ้งมีแนวทางปรับปรุงการแยกกนัท างานในแต่ละระดบัชั้นของโรงเรียน ซ่ึงตอ้งได้รับการ
สนับสนุนจากทุกคนในโรงเรียน (Smith and Others, 2001) และกล่าวเพิ่มเติมว่ายงัจ าเป็นตอ้งมี
ความแตกต่างในความเป็นหน่ึงเดียว (Young, 1990) มากกวา่ท่ีจะมีการบงัคบัให้เกิดการผสมผสาน
ระหวา่งระดบัชั้นและบุคคล ซ่ึงความเป็นชุมชนเกิดข้ึนเพื่อใหมี้แนวทางใหแ้ต่ละบุคคลไดมี้การเรียนรู้ 
ไม่ใช่เพื่อสอนนกัเรียนเพียงอยา่งเดียว    

 อย่างไรก็ตาม แนวปรัชญาเก่ียวกบัการท าให้โรงเรียนเป็นชุมชนน้ียงัไม่ได้รับการ
ปฏิบติัอย่างแพร่หลาย จนถึงช่วงตน้ปี 1970 ซ่ึงนักการศึกษาต่างก็เร่ิมเห็นความส าคญัของการเป็น 
ชุมชน ท่ีมุ่งเนน้การเรียนรู้ทั้งผูเ้รียน และครู Graham (1972) ไดท้  าการศึกษางานวิจยัเร่ือง Wisconsin 
research and development center for cognitive learning ซ่ึงเขาไดแ้บ่งให้โรงเรียนเป็น หน่วยงาน
ยอ่ยๆ เรียกวา่ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงโรงเรียนแห่งน้ีจะไดมี้การวางแผนการศึกษาโดย คณะทีมงาน
ของชุมชนครู โดยให้ความส าคญักบัผูเ้รียนมากกว่าให้ความส าคญักบัหลกัสูตร นอกจากน้ี ครูก็มี
การแลกเปล่ียนเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองผา่นการพฒันาบุคลากร และการแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนั 
Graham (1972) เห็นวา่การเรียนรู้เป็น “ท่ีท่ีเกิดความไวใ้จ และเกิดความร่วมมือกนัมากกว่าเพื่อการ
แข่งขนักนั” ซ่ึงแนวคิดน้ีไม่ไดใ้ห้ความส าคญักบัความกา้วหน้าของผูเ้รียนเพียง อย่างเดียว แต่ยงัให้
ความส าคญักบัความกา้วหนา้ของครูอีกดว้ย อยา่งไรก็ตามแนวคิดน้ียากท่ีจะเปล่ียนแปลงเน่ืองจากยงัมี
ประเพณีเดิมๆ ท่ีแยกกนัท างานอยู ่  

 นอกจากน้ียงัมีนกัวิชาการท่ีพยายามศึกษาเปรียบเทียบลกัษณะขององค์กรแห่งการ
เรียนรู้ทัว่ไปกบัคุณลกัษณะของการเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ กล่าวคือ   

 Marquardt (1996) ไดส้รุปผลการวิจยัของศูนยศึ์กษาองคก์รแห่งการเรียนรู้แห่ง สถาบนั 
(Massachusetts Institute of Technology: MIT) สหรัฐอเมริกา ซ่ึงระบุถึงคุณลกัษณะส าคญั 10 ประการ 
ขององค์กรท่ีประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ และสามารถประยุกต์เป็นคุณลกัษณะเชิงยุทธศาสตร์
ของโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ โดยไดเ้ปรียบเทียบกนัในแต่ละประเด็นไว ้ดงัตารางท่ี 2.1 
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ตารางที ่2.1  คุณลกัษณะ 10 ประการ ขององคก์รแห่งการเรียนรู้ท่ีประสบความส าเร็จ  
 (Ten major  features of successful organizational learning) 

คุณลกัษณะขององคก์รแห่งการเรียนรู้ทัว่ไป 
(Characteristics of learning school) 

คุณลกัษณะของโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ 
(Characteristics of learning organizations) 

1. ตอ้งเฝ้าระวงัตรวจสอบ (Scanning imperatives) 
กล่าวคือ มีการเฝ้าระวงั ตรวจสอบสภาวะ
แวดลอ้มอยา่งสม ่าเสมอ  
 

1. พิจารณาถึงปัจจยักดดนัต่างๆ ท่ีมีต่อ
โรงเรียน และตดัสินใจไดว้า่ เร่ืองใดบา้งท่ี
จ าเป็นตอ้งตอบสนอง และในทางกลบักนัก็
พิจารณาไดว้า่โรงเรียนจะสามารถมีอิทธิพล 
ต่อสภาวะแวดลอ้มไดอ้ยา่งไร  

2. คน้พบช่องวา่งการปฏิบติังาน (Performance 
gaps) กล่าวคือ รู้จกัใชช่้องวา่งของการปฏิบติั งาน
ท่ีคน้พบมาแลว้เปล่ียนใหเ้ป็นโอกาสท่ีจะเรียนรู้  

2. สามารถระบุถึงประเด็นหรือดา้นปัจจยัท่ี 
จ  าเป็นตอ้งปรับปรุงของโรงเรียน ตวัอยา่ง เช่น 
ดา้นการเรียนการสอนของครูอาจารย ์ดา้นงาน
วางแผนหลกัสูตรโดยรวมของโรงเรียน ดา้น
บรรยากาศ และสภาพของโรงเรียน เป็นตน้                   

3. ใหค้วามส าคญัต่อเร่ืองการวดัผล (Concern for 
measurement) : ไดแ้ก่ การวดัผลปัจจยัส าคญัท่ี
ส่งผลต่อการประกอบการดา้นการตลาด และ  
ดา้นความสามารถแข่งขนั เป็นตน้  

3. ตอ้งสามารถระบุไดว้า่ งานดา้นใดของ 
โรงเรียนท่ีควรวดัและ ประเมินผล เช่น ผลการ
สอนของครู และผลการเรียนของผูเ้รียน ทั้ง
ระบุไดว้า่จะน าผลการวดั ประเมิน ไปใชเ้พื่อ
การพฒันาไดอ้ยา่งไร หรือถา้จะวดัดา้น
มูลค่าเพิ่มจะท าไดอ้ยา่งไร เป็นตน้  
4. มีการกระตุน้ส่งเสริม ใหเ้กิดการคน้คิด
นวตักรรม และ มีการทดลองอยา่ง หลากหลาย
เกิดข้ึนในโรงเรียน  

 

4. มีจิตส านึกเร่ืองการทดลอง (Experiment mind 
sets)   กล่าวคือ ถา้มีการทดลองมากข้ึนเพียงไร
องคก์รก็ยิง่เพิ่มการเรียนรู้มากข้ึนเพียงนั้น 
5. มีบรรยากาศท่ีเปิดเผย (Climate of openness) 
กล่าวคือ การเผยแพร่ความรู้ และการส่ือสาร
เป็นไปอยา่งเปิดเผย 

5. มีการแลกเปล่ียน และใหส้ารสนเทศ 
ระหวา่งกนั ผา่นการส่ือสารหลายทิศทางอยา่ง
กวา้งขวาง และเปิดเผยทัว่ทั้งโรงเรียน 

6. มีการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง (Continuous 
education)  : ใหค้วามส าคญัของการศึกษา ตลอด
ชีวติ (Lifelong education)   

6. การพฒันาโรงเรียนตอ้งยดึโปรแกรมการ 
พฒันาดา้นวชิาชีพ (Professional 
development)  ของบุคลากรเป็นเร่ืองส าคญั 
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ตารางที ่2.1  คุณลกัษณะ 10 ประการ ขององคก์รแห่งการเรียนรู้ท่ีประสบความส าเร็จ 
                   (Ten major features of successful organizational learning) (ต่อ) 

คุณลกัษณะขององคก์รแห่งการเรียนรู้ทัว่ไป 
(Characteristics of learning school) 

คุณลกัษณะของโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ 
(Characteristics of learning organizations) 

7. มีวธีิปฏิบติังานท่ีหลากหลาย (Operational 
variety) : ยดึความเช่ือท่ีวา่ การบรรลุเป้าหมาย
ขององคก์รสามารถท าไดห้ลายวธีิ 

7. มีการกระตุน้ใหมี้วธีิการท่ีหลากหลายในการ
ท างาน และการแกปั้ญหาของการปฏิบติั ภารกิจ
ทุกดา้นของโรงเรียน      

8. เปิดกวา้งใหมี้หลายช่องทางท่ีสามารถ เสนอ
ความคิดดีๆ (Multiple advocates/ champions)  
กล่าวคือ ทุกคนในองคก์ารสามารถใหข้อ้แนะน า
เพื่อสู่การปรับปรุงไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ดว้ยวธีิการ
ต่างๆ ท่ีหลากหลาย 

8. ด าเนินงาน และการตดัสินใจเพื่อปรับปรุง 
งานใดๆ ของโรงเรียน ยดึหลกัการของการ  
มีส่วนร่วมแบบกลัยาณมิตรเชิงวชิาการ 
(Collegial culture)  
 

9. การมีส่วนร่วมดา้นภาวะผูน้ า (Involved 
leadership) โดย การก าหนด วสิัยทศัน์ ของผูน้ า
ไดม้าจากความเห็นร่วมขององคก์ร  

9. ผูน้  าใหค้วามมัน่ใจไดว้า่ ทุกทศันะ และ 
มุมมองของทุกคน จะไดรั้บการน าไปสังเคราะห์ 
และจดัท าเป็นวสิัยทศัน์ร่วม (Shared vision) 
ของโรงเรียน 

10. มีมุมมองกวา้งเชิงระบบ (System 
perspective) กล่าวคือ สร้างความสัมพนัธ์ 
เก่ียวขอ้งกนัระหวา่งหน่วยงานยอ่ยๆ ภายใน
อยา่งเป็นระบบ  

10. สร้างโอกาสใหห้น่วยงานยอ่ยภายใน 
โรงเรียนไดป้ฏิบติังานแบบทีมงานท่ีมีความ 
ร่วมมือร่วมใจกนัอยา่งแทจ้ริง   
 

 
 Kaiser (2000) ไดส้รุปวา่ สถานศึกษาท่ีก าลงัพฒันาตวัเองเขา้สู่ความเป็นโรงเรียน

แห่งการเรียนรู้ จะตอ้งประกอบดว้ยคุณลกัษณะหลายประการ ไดแ้ก่  
1) สามารถตอบสนองต่อสภาวะการเปล่ียนแปลงของโลกภายนอก 
2) เช่ือวา่ ผูท่ี้มีส่วนร่วมจะสามารถสร้างความส าเร็จใหแ้ก่โรงเรียนได ้ 

 3) ถือว่ากระบวนการพฒันาวิสัยทศัน์ร่วม มีความส าคญัมากกว่าผลผลิตท่ีเกิดจาก 
วสิัยทศัน์ร่วมกนั 
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  4) มีความพยายามท่ีจะลม้เลิกรูปแบบท่ียึดหลกัความเหมือนกนั (Harmony model) 
เพราะเป็นแนวคิดเดิมท่ียึดวฒันธรรมแบบราชการ (Bureaucratic culture) ซ่ึงเนน้ให้ทุกคนตอ้งปฏิบติั
อยูใ่นกรอบระเบียบอยา่งเคร่งครัด   

 5) ยึดหลกัท่ีเนน้ความส าคญัของขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) และการตอ้งพึ่งอาศยั 
ซ่ึงแสดงความคิดเห็นของตน 

 6) การมีบรรยากาศของวฒันธรรมแบบเปิดเผย (Open culture) ซ่ึงทุกคนมีเสรีภาพท่ี
จะแสดงความคิดเห็นของตน 

  7) รู้จกัการเรียนรู้จากขอ้ผดิพลาด โดยเช่ือวา่ความผิดพลาดดงักล่าวช่วยสร้างโอกาส
ใหเ้กิดการเรียนรู้เพิ่มข้ึน 

  8) มีโครงสร้างองค์ประกอบแบบไม่รวมศูนย ์(Decentralized structure) เพื่อลด 
ความขดัแยง้ระหวา่งครูผูป้ฏิบติังานสอนกบัฝ่ายบริหารใหน้อ้ยลง  

 9) ปรับเปล่ียนแนวทางปฏิบติัของครู จากการสอน (Teaching) ไปเป็นจุดเนน้ ท่ีการ
เรียนรู้ (Learning) แทน โดยเฉพาะการเรียนรู้จากประสบการณ์หรือจากการปฏิบติักิจกรรม และจาก
แรงจูงใจในใฝ่เรียนรู้ของนกัเรียน  

 10)  โรงเรียนมีกิจกรรมท่ีสร้างความตระหนกัถึงความจ าเป็นตอ้งมีการเปล่ียนแปลง 
ปรับปรุงและพฒันาอยูต่ลอดเวลา 

 11)  มีการบริหารจดัการ และการปฏิบติังานในสถานศึกษาท่ีเน้นรูปแบบทีมงาน 
เป็นหลกั  

 12)  มีวตัถุประสงค์ท่ีหลากหลายด้วยวิธีปฏิบัติ และให้อิสระแก่ผูส้อนสามารถ 
ตดัสินใจเลือกวธีิการอนัหลากหลายไดเ้อง  

 กล่าวโดยสรุป ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ถือได้ว่าเป็นหน่ึงในกลยุทธ์ท่ีจะพฒันาการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน ในต่างประเทศได้มีการพัฒนาส่งเสริมให้โรงเรียนใช้รูปแบบ  (Professional  
Learning Community) เพราะตอ้งการให้โรงเรียนเป็นเหมือนชุมชนท่ีมีวฒันธรรมแห่งความสามคัคี 
เป็นชุมชนท่ีมีจุดประสงค ์และความร่วมมือกนั    

 2.2.3 องคป์ระกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
จากการสังเคราะห์เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัขอกล่าวถึงนกัวิจยั 5 ท่าน  

ท่ีไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบัชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community)ไดแ้ก่ Peter Senge 
(1990); Kruse and Louis (1993); Hord (1997); Du Four and Eaker (1998) and Blankstein (2004) 
ดงัน้ี 
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 Peter Senge (1990) กล่าวถึงองค์ประกอบ 5 ประการ ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
(Professional Learning Community) ดงัน้ี การแลกเปล่ียนวิสัยทศัน์ แบบจ าลองในใจ การคิดอยา่งมี
ระบบ ความเช่ียวชาญของแต่ละบุคคล และการเรียนรู้เป็นทีม เน่ืองจากเป็นคนแรกท่ีสนบัสนุนการ
เรียนแบบมืออาชีพ Senge ได ้กล่าวถึงพื้นฐานของชนิดท่ีหลากหลายขององคก์รท่ีตอ้งเติบโตไปพร้อมกนั
ตามท่ีได้เรียนรู้ และปฏิบติัแนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้เป็นทีม มีความเป็นเอกลกัษณ์และท าให้เกิด
แบบจ าลองซ่ึงองค์กร มีเป้าหมายเดียวกนั และคณะไดร้วบรวมองค์ประกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน  
และไดอ้ธิบายถึงวิธีปฏิบติัผา่นผลงานท่ีช่ือวา่ Schools that learn (Senge and Others, 2000) และไม่
นานหลงัจากผลงานของ Senge ได้รับการตีพิมพ์ในปี 1990 มีนักวิจยัด้านการศึกษา 2 ท่าน ซ่ึงมี
แนวคิดเดียวกนัเก่ียวกบัชุมชนแบบมืออาชีพ ไดแ้ก่ Kruse and Seashore Louis ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบ         
ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในปี ค.ศ.1993 องค์ประกอบดงักล่าวประกอบด้วย 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ 
โครงสร้างภายใน และปัจจยัขององค์การ ซ่ึงโครงสร้างภายในประกอบดว้ย ถอ้ยค าท่ีท าให้เกิดการ
สะทอ้น การปฏิบติัการ ใหค้วามร่วมมือ และการช่วยเหลือกนัท างาน การควบคุมตามบรรทดัฐานและ
ความเป็นสังคมของสมาชิกวิชาชีพ ส่วนปัจจยัขององคป์ระกอบ ประกอบดว้ย ขนาดโรงเรียน  ความ
เป็นผูน้ าผูบ้ริหาร และความเช่ือใจ ท าให้เกิดการวิจยัต่อยอดจ านวนมาก เช่น Litle (1990 cited in 
Darling-Hammond, 1992); Talbert (1991) รวมถึงงานวิจยัของ Hord (1997) and Du Four (1998)                   
แต่ไม่ได้อา้งถึงงานวิจยัของ Senge (1990) โดยตรง แมว้่า Kruse and Louis (1993) ได้กล่าวถึง
องค์ประกอบเบ้ืองตน้ และไม่ไดพ้ฒันาต่อในงานวิจยัช้ินต่อไป แต่องค์ประกอบของชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ยงัคงปรากฏในงานอ่ืนๆ ของ Kruse; Louis and  Bryk (1995) งานวิจยัของ Kruse and Louis ถือ
ไดว้า่เป็นรากฐาน เน่ืองจากเป็นงานช้ินแรกท่ีประยกุตใ์ชอ้งคก์ารแห่งการเรียนรู้กบัการศึกษา และเป็น
สาเหตุของการพฒันางานวิจยัเก่ียวกบัชุมชนแบบมืออาชีพ (Bryk, Camburn and Louis, 1999; Kruse, 
and Others, 1995; Louis and Marks and Sharon, 1996)  

  Hord (1997) กล่าวถึงองค์ประกอบ 5 ประการ ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional 
Learning Community) ในโรงเรียน ไวด้งัน้ี 1) การสนบัสนุน และการเป็นผูน้ าร่วมกนั 2) การสร้าง
ค่านิยม และวิสัยทศัน์ร่วมกัน 3) การเรียนรู้ร่วมกนัและประยุกต์ใช้ความรู้ 4) การมีเง่ือนไขท่ี
สนบัสนุน (รวมถึงองค์ประกอบทางกายภาพ และความสามารถของบุคคล) และ 5) การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหวา่งบุคคล จากการศึกษาเปรียบเทียบจากงานวิจยัของคนอ่ืนๆ ค าอธิบายของ Hord เป็นการ
รวมงานวิจยัจากบุคคลต่างๆ เขา้ดว้ยกนั คือ Senge (1990); Louis and Kruse (1995); Mclaughlin and 
Talbert (1993) and Fullan (1993)  
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   Du Four and Eaker (1998) กล่าวไวว้า่ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning 
Community) ประกอบดว้ย 6 องค์ประกอบ ดงัน้ี 1) การแลกเปล่ียนพนัธกิจ วิสัยทศัน์ และค่านิยม                
2) ความตอ้งการร่วมกนั 3) ทีมงานท่ีให้ความร่วมมือกนั 4) การปฏิบติังาน และการทดลอง 5) การ
พฒันาอยา่งต่อเน่ือง และ 6) การให้ความส าคญักบัผลลพัธ์ความมีเอกลกัษณ์ขององคป์ระกอบเหล่าน้ี
คือ มุ่งใหค้วามส าคญัการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนเป็นหลกั นอกจากนั้น  

 Alan Blankstein (2004) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบ 6 ประการคลา้ยๆ กนักบันกัวิจยัคน
อ่ืนๆ และไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบใหม่อีก 1 อยา่ง ซ่ึงไม่เคยปรากฏท่ีใดมาก่อน องคป์ระกอบดงักล่าว 
ไดแ้ก่ พนัธกิจ วสิัยทศัน์ ค่านิยม และเป้าหมาย การประกนัสัมฤทธ์ิผลของนกัเรียนดว้ยระบบป้องกนั 
และแทรกแซง การท างานเป็นทีมท่ีให้ความร่วมมือกนั โดยเน้นท่ีการสอนและการเรียน การอาศยั
ขอ้มูลช่วยในการตดัสินใจและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง การไดรั้บความร่วมมือจากครอบครัว และชุมชน  
และการสร้างความเป็นผู ้น าอย่างย ัง่ยืน Blankstein เป็นคนแรกท่ีกล่าวถึงการใช้ขอ้มูลช่วยในการ
ตดัสินใจ และกล่าวถึงการท างานเป็นทีมท่ีให้ความร่วมมือกนั โดยเน้นท่ีการสอนและการเรียนรู้  
รวมถึงการประกนัสัมฤทธ์ิผลของนักเรียนด้วยระบบป้องกนัและแทรกแซง และยงัเป็นคนแรกท่ี
กล่าวถึงการไดรั้บความร่วมมือจากครอบครัว และชุมชน   

  หลังจากท่ีนักวิจัย 5 ท่านได้วิจัยได้รูปแบบ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional  
Learning Community) ซ่ึงมีองคป์ระกอบดงัท่ีไดก้ล่าวไปแลว้นั้น ในปี ค.ศ.2007 Williams Matews 
and Stewart ไดร่้วมกนัท าวิจยั เพื่อวิเคราะห์หาองคป์ระกอบ และตวัช้ีวดัชุมชนแห่งการเรียนรู้ พบวา่ 
มีองคป์ระกอบ 10 ประการ ดงัต่อไปน้ี  

 1) พนัธกิจ วิสัยทศัน์ ค่านิยม และเป้าประสงค์ท่ีเน้นการสอนและการเรียนเป็น 
ส าคญั 

 2) การตดัสินใจบนพื้นฐานของขอ้มูล  
 3)  ความเป็นผูน้ าแบบมีส่วนร่วมท่ีเนน้การสอนและการเรียนเป็นส าคญั 
 4)  การท างานเป็นทีมซ่ึงช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  
 5)  วฒันธรรมแห่งการพึ่งพากนั  
 6)  สัมฤทธ์ิผลทางวิชาการของผูเ้รียนทั้งหมดโดยผ่านระบบการป้องกนั และการ

แทรกแซง  
 7) การพฒันาแบบมืออาชีพซ่ึงขบัเคล่ือนโดยครู และน าไปใช้ในการปฏิบติัหน้าท่ี 
ประจ าวนั  

 8) ความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีเนน้การเรียนของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
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 9) วฒันธรรมโรงเรียนท่ีมีความไวใ้จกนัสูง  
              10)  การใชก้ารประเมินอยา่งต่อเน่ืองในการพฒันาการเรียนการสอน   
 2.2.4 แนวคิดทฤษฎี การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
  Thomas sergiovanni (1998 อา้งถึงใน สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์, 2555) ไดใ้ห้มุมมองใหม่
เก่ียวกบัโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ ไดอ้ธิบายวา่ การอุปมาเปรียบเทียบท่ีให้โรงเรียนเป็นองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ (Organization) นั้นน่าจะไม่เหมาะสมถูกตอ้งทีเดียวนกั โดยเขาเห็นวา่ ควรเป็นโรงเรียนเป็น
ชุมชน Community จะมีความเหมาะมากกวา่ ดงังานท่ีเขาอธิบายไวใ้นงานเขียน Building Community 
in School ซ่ึงเรียกร้องให้เปลี่ยนมองให้โรงเรียนในฐานะเป็นองค์การแบบทางการ (Formal 
organization) มาสู่ความเป็นชุมชน (Community) แทน โดย Thomas sergiovanni เห็นว่าความเป็น
ชุมชน (Community) จะยึดโยงโรงเรียนให้ต่อกนัดว้ยค่านิยม (Values) แนวคิด (Ideas) ความผกูพนั 
(Commitments) ร่วมกนัของทุกคนเป็นสมาชิก ซ่ึงเป็นแนวคิดตรงกนัขา้มกบัองคก์รแห่งการเรียนรู้
(Organization) ที่มีความสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกในลกัษณะที่ยึดตามระดบัที่ลดหลัน่กนัลงมา 
(Hierarchical relationships) มีกลไกลควบคุม และมีโครงสร้างแบบตึงตวัท่ีเตม็ไปดว้ยกฎระเบียบ และ
วฒันธรรมของการใช้อ านาจ (Authority) เป็นหลกัในขณะท่ีชุมชนใช้อิทธิพล (Influence) ท่ีเกิดจาก
ค่านิยม และวตัถุประสงค์ร่วมกนัเป็นความสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกเชิงวิชาชีพ (Professional 
relationships) มีความเป็นกลัยาณมิตรเชิงวิชาการ หรือวิทยสัมพนัธ์ต่อกนั (Collegiality culture) และ
ยึดหลกัตอ้งพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัในการปฏิบติังาน นอกจากน้ี องค์กรยงัท าให้เกิดคุณลกัษณะ
บางอยา่งข้ึน เช่น ลดความเป็นกนัเองต่อกนัลง (Impersonal) มีความเป็นทางการ (Bureaucratic) มากข้ึน
และถูกควบคุมจากภายนอกให้ตอ้งรักษาสภาพเดิม (Maintain status quo) ของหน่วยงานไว ้ ดงันั้น 
Thomas sergiovanni จึงเห็นวา่ ถา้มองโรงเรียนในฐานะแบบองคก์ารดงักล่าวแลว้จะท าให้โรงเรียน
เป็นแบบทางการท่ีสร้างความรู้สึกห่างระหวา่งบุคคลมากยิง่ข้ึน มีกลไกท่ีบงัคบัควบคุมมากมาย และมี
จุดเนน้ในเร่ืองท่ีเป็นงานเทคนิคเป็นหลกั แต่ตรงกนัขา้มถา้ยอมรับวา่โรงเรียนมีฐานะแบบท่ีเป็นชุมชน
แล้ว บรรยากาศท่ีตามมาก็คือ สมาชิกมีความผูกพนัต่อกนัด้วยวตัถุประสงค์ร่วมกันมีการสร้าง
สัมพนัธภาพท่ีใกลชิ้ดสนิทสนม และเกิดการร่วมสร้างบรรยากาศท่ีทุกคนแสดงออกถึงความห่วงหา
อาทรต่อกนัและกนั และช่วยกนัดูแลสวสัดิภาพร่วมกนั  
 Thomas sergiovanni ได้ให้ความส าคญั และถือเป็นจุดเน้นที่ตอ้งการให้โรงเรียน
เปล่ียนเป็นชุมชนท่ีเนน้วตัถุประสงค ์(Purposeful communities) ท่ีมีคุณลกัษณะท่ีเอ้ืออาทร (Caring) มี
การเรียนรู้ (Learning) มีความเป็นมืออาชีพ (Professional) มีความเป็นกลัยาณมิตรเชิงวิชาการ หรือมี
วิทยสัมพันธ์ต่อกัน (Collegiality) มีจิตใจใฝ่แสวงหาค าตอบ (Inquiring) และมีบรรยากาศเช่น
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ครอบคลุมไปทัว่ถึงทั้งโรงเรียน โดย Sergiovanni เช่ือวา่ชุมชนท่ีชดัเจนในวตัถุประสงคจ์ะเป็นสถานท่ี
ซ่ึงสมาชิกทุกคนยดึเหน่ียวผกูพนักนัดว้ยอุดมการณ์ร่วม (Shared ideology) และมีระบบปทสัถานหรือ
แนวทางปฏิบัติของตนเองท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือท่ีสนับสนุนให้เกิดการเป็นชุมชนข้ึน ทั้ งน้ีการมี
อุดมการณ์ร่วม (ร่วมถึงการมีวิสัยทศัน์ร่วม) จะช่วยผูกมดัให้ทุกคนรวมกนัเป็นชุมชน และให้การ
ช่วยเหลือต่อกนั มีความเขา้ใจถึงเหตุผลและความจ าเป็นของการตอ้งด ารงชีวิตและการท างานร่วมกนั
แบบชุมชน 
 ความเช่ือของ Thomas sergiovanni เก่ียวกบัโรงเรียนเป็นชุมชนนั้นมีแนวคิดท่ีเป็น
จุดเน้น คือ ยึดถือเร่ืองคุณงามความดี (Virtue) เป็นหลักการส าคญั เขาเช่ือว่าคนส่วนมากมกัมอง
วิชาชีพชั้นสูง (Professionalism) จากการใช้ความรู้ท่ีสามารถลงสู่การปฏิบติัไดจ้ริง เขายงัเช่ือว่าโดย
ปกติแลว้ผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่มีแนวโนม้ในการยอมรับบทบาทของตนเอง คือ การให้บริการแก่ลูกคา้
(Service to clients) ซ่ึงความสัมพนัธ์แบบผูเ้ช่ียวชาญแบบวิชาชีพกบัลูกคา้ ซ่ึงความเช่ือในลกัษณะ
เช่นน้ีท าให้ขาดความเป็นกนัเองความเท่าเทียมต่อกนั โดยฝ่ายหน่ึงตอ้งอาศยัหรืออยู่กบัอีกฝ่ายหน่ึง
(Dependency) การมีค่านิยมในลกัษณะเช่นน้ีขดัแยง้กบัค่านิยมของการสร้างความเป็นชุมชน กล่าวคือ 
คุณงามความดี มาจากพนัธะผกูพนัต่อค่านิยมของบุคคล แลว้พฒันามาเป็นอุดมการณ์แห่งวิชาชีพเพื่อ
น ามาสู่การปฏิบติัต่อไปโดยมีพนัธะผูกพนัท่ีจะ 1) ปฏิบติัตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดีต่อผูอ่ื้น 2) การ
ประพฤติและการปฏิบติัตอ้งยึดมัน่ต่อค่านิยมเพื่อสังคมเป็นจุดหมายปลายทาง 3) ตอ้งไม่ใช่การ
ประพฤติและการปฏิบติัเพื่อตนเองเท่านั้น แต่ท่ีท านั้นเพื่อรักษาคุณงามความดีนั้นดว้ย 4) ผกูพนัต่อ
จริยธรรมแห่งความเอ้ืออาทร (Ethic of caring) ซ่ึงจะกล่าวในแต่ละประเด็น ดงัน้ี 
 1) ถา้วเิคราะห์ดูแลว้จะพบวา่ อุดมการณ์แห่งวชิาชีพ (Professional ideas) ช่วยให้เกิด
หลกัเกณฑพ์ื้นฐานของการสร้างชุมชน ของการสร้างชุมชนวชิาชีพในโรงเรียน กล่าวคือ ถา้ทั้งคณะครู
และผูบ้ริหารร่วมกนัยึดมัน่ต่อพนัธะผูกพนัท่ีตอ้งแสดงพฤติกรรมแบบอย่างท่ีดีแลว้ คนเหล่าน้ีตอ้ง
สนใจ และกระตือรือร้นต่องานวิจยั ตลอดจนทฤษฎีใหม่ๆ ท่ีเก่ียวกบัวิธีการสอน ทั้งน้ีไม่ใช่แค่ผกูพนั
ต่อการพฒันาเทคนิควธีิสอนใหม่ เฉพาะงานส่วนตน แต่ตอ้งช่วยท าให้ทุกคนในโรงเรียนท่ีเป็นชุมชน
โดยรวม หมายความวา่ ครูผูส้อนจะแบ่งปันและแลกเปล่ียนดา้นเทคนิควิธีการสอนระหว่างกนัอย่าง
เปิดเผย จะเห็นภาพท่ีครูแวะเวียนไปเยี่ยมเยียนเพื่อสังเกตการณ์สอนของครูในชั้นเรียนหน่ึงไดอ้ย่าง
สะดวกใจ ตลอดจนมีการเชิญครูคนอ่ืนท่ีเช่ียวชาญดา้นเทคนิควธีิสอนแบบใหม่ๆ มาสาธิตการสอนให้
ครูอ่ืนๆ ไดช่ื้นชม ซ่ึง Louis and Kruse (1995) มองปรากฏการณ์ดงักล่าววา่ เป็นวธีิการช่วยลดความโดดเด่ียว             
ในการสอนของครูให้ลดน้อยลง และเกิดมีความรู้สึกร่วมรับผิดชอบของกลุ่มท่ีมีต่อการเรียนรู้ของ
นกัเรียนทั้งโรงเรียน 
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 2) ส่วนการมีค่านิยมท่ีประพฤติปฏิบัติโดยยึดค่านิยมเพื่อสังคมเป็นจุดหมาย
ปลายทางนั้น หมายถึง การมุ่งไปสู่การให้บริการ โดย Sergiovanni มีความเห็นว่าถา้ชุมชนของ
โรงเรียนท่ียดึความส าคญัของงานให้บริการ ผูป้กครอง ตลอดจนชุมชนรอบโรงเรียนไดค้รบถว้นแลว้ 
ก็แสดงวา่โรงเรียนนั้นยกระดบัวิชาชีพของตนเองไดสู้งข้ึน จนถึงระดบัสามารถเป็นผูค้อยให้บริการ
ดูแล หรือ Stewardship ซ่ึงมีหลกัการส าคญัคือ ยดึการท าประโยชน์เพื่อคนอ่ืนเหนือประโยชน์ส่วนตน 

 3) ชุมชนแห่งการเรียนรู้ เป็นชุมชนท่ีสืบเสาะคน้หาในส่ิงท่ีถูกตอ้งดีงามข้ึน ซ่ึง
หมายความวา่ สมาชิกในชุมชนจะท าการใคร่ครวญตรวจสอบวฒันธรรมของโรงเรียนอย่างต่อเน่ือง 
เพื่อดูว่าวฒันธรรมอะไรบา้งท่ีส่งเสริมวิสัยทศัน์ของโรงเรียนบรรลุผลได้มากน้อยแค่ไหนเพียงไร 
ส่วนค าว่า สืบเสาะคน้หา หรือ Inquiry ทุกภารกิจท่ีโรงเรียนด าเนินการอยู่นั้นจะตอ้งไดรั้บการดูแล
ตรวจสอบอย่างละเอียดเพื่อปรับปรุงแก้ไข จนเช่ือไดว้่าภารกิจแต่ละด้านเหล่านั้นเป็นไปเพื่อความ                  
ดีงามของส่วนรวม และสามารถสนองตอบต่อวิสัยทศัน์ของโรงเรียนได้ด้วย ในสถานศึกษาท่ีเป็น
โรงเรียนท่ีมุ่งสืบเสาะคน้หา (Inquiry school) จะมุ่งพฒันาเป้าหมายให้สูงข้ึนตลอดเวลาเม่ือเทียบกบั
ปัจจุบนั อีกทั้งบรรดาสมาชิกของชุมชนแห่งการเรียนรู้มีประสิทธิผลมากข้ึน เช่น ช่วยระบุถึงความ
จ าเป็นของโรงเรียนท่ีตอ้งพฒันาบุคลากรในประเด็นใดบา้ง และท าใหบ้รรลุผลไดอ้ยา่งไร หรือช่วยหา
ผูเ้ช่ียวชาญให้เขา้มาช่วยเหลือเพื่อยกระดบัของการปฏิบติังานให้สูงยิ่งข้ึน เป็นตน้ มีการเน้นสร้าง
ยุทธศาสตร์การพฒันาท่ีก าหนดร่วมกนัข้ึนเองมากกว่าการใช้ยุทธศาสตร์ให้โดยหน่วยงานภายนอก
ชุมชนแห่งการเรียนรู้นั้น 

 4) คุณลกัษณ์ท่ีส าคญัของโรงเรียนในฐานะท่ีเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ตามทรรศนะ
ของ Sergiovanni คือ การมีจริยธรรมแห่งความเอ้ืออาทร (Ethic of caring) โดยโรงเรียนตอ้งกลายเป็น
ชุมชนแห่งความเอ้ืออาทร (Caring communities) ท่ีซ่ึงผูมี้ส่วนไดเ้สียทั้งหลายแสดงออกถึงความ
ห่วงใยต่อความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนของผูอ่ื้น โดยเฉพาะต่อบรรดานักเรียนเป็นหลกัซ่ึงการแสดงออกถึง
ความห่วงใยเอ้ืออาทรเช่นน้ี บ่งบอกถึงการมีค่านิยมร่วมกนัท่ีสะทอ้นออกมาในเชิงการปฏิบติัต่างๆ
และจากค านิยมร่วมเหล่าน้ี ก่อให้เกิดพลงัอ านาจเชิงจริยธรรม (Moral authority) ข้ึนในโรงเรียนได้
ต่อไปในท่ีสุด  

 นอกจากน้ี Sergiovanni ยงัตอกย  ้าถึงความจ าเป็นท่ีตอ้งอุปมาเปรียบเทียบโรงเรียนให้
เป็นชุมชนแทนท่ีจะเป็นองค์การ วา่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียทั้งหลายท่ี
อยากใหมี้การสร้างสานสายสัมพนัธ์ระหวา่งกนัโดยยดึหลกัของการสร้างสรรคส่ิ์งดีงามร่วมกนั ดงันั้น 
โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ จึงคน้พบ อ านาจเชิงคุณธรรม (Moral authority) ท่ีเกิดจากค่านิยมร่วมของ
ชุมชนนั้น โดยมีค่านิยมเบ้ืองตน้ท่ีมุ่งเนน้ก็คือ การเรียนรู้ของนกัเรียนนัน่เอง ส่วนชุมชนโดยรวมก็ควร
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เป็นชุมชนของผูเ้รียนรู้ของทุกคน โดยทั้งผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครอง ตลอดจนสมาชิกของชุมชนทุกคน
ตอ้งเป็นผูท่ี้เรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองถึงวิธีการท่ีตนจะให้การบริการ และดูแลบุคคลอ่ืนท่ีอยูใ่นชุมชนท่ีเอ้ือ
อาทรไดอ้ยา่งไร รวมทั้งสมาชิกทุกคนจะตอ้งเรียนรู้อยูต่ลอดเวลาเพื่อพฒันาตนเองให้เพิ่มความเป็นครู 
เป็นผูบ้ริหาร เป็นผูป้กครองและเป็นสมาชิกของชุมชนท่ีดีข้ึนกวา่เดิมไดอ้ยา่งไร กลุ่มคนเหล่าจะตอ้ง
ร่วมกนัเสาะแสวงหาแนวทางเพื่อปรับปรุงเง่ือนไขของการเรียนรู้ การท างาน การบริหารการจดัการ 
และการสร้างความเอ้ืออาทร 

 กล่าวโดยสรุป ชุมชนแห่งการเรียนรู้ตอ้งมีความรับผิดชอบร่วมกนัต่อการปรับปรุง
สภาพความเป็นอยู่ที่ดีของตนอยู่ตลอดเวลา ซ่ึง Sergiovanni ได้กล่าวว่า การสร้างชุมชนข้ึนใน
โรงเรียนเป็นเร่ืองของการเสาะแสวงหาค่านิยมร่วมกนั เพื่อใหก้ารท างานท่ีเกิดมีแนวทางท่ีแตกต่างข้ึน 
มีการพฒันารูปแบบความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลข้ึนมาใหม่ท่ีต่างไปจากเดิมท่ีเคยมีมา มีการสร้าง
ความยึดเหน่ียวรูปแบบใหม่ และสร้างพนัธะผูกพนัใหม่ให้เกิดข้ึน เพื่อให้ไดชุ้มชนแห่งการเรียนรู้ท่ี
สมบูรณ์ข้ึน 

 2.2.5 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ยอ่ยในโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ 
 ในการปรับเปล่ียนสถานศึกษาของตนให้เป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้นั้ น ผูน้  า

สถานศึกษาสามารถจดัท าไดเ้ป็น 3 ระดบั โดยแต่ละระดบัซ่ึงมีความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ย่อย
(Learning community) ไดแ้ก่ ระดบั นกัเรียน ระดบัวชิาชีพ (Professional) และระดบัชุมชน (Community) 
 ระดบัท่ี 1 นกัเรียน (Student level) ซ่ึงนกัเรียนจะไดรั้บการส่งเสริมและร่วมมือกนัให้
เกิดการเรียนรู้ข้ึนจากครูและเพื่อนนักเรียนอ่ืนให้ท ากิจกรรมเพื่อแสวงหาค าตอบท่ีสมเหตุสมผล
ส าหรับตน (Meaning making) นกัเรียนจะไดรั้บการพฒันาทกัษะท่ีส าคญั คือ ทกัษะการเรียนรู้วิธีการ
เรียนรู้ (Skill of how to learn) และทกัษะการสืบคน้ความรู้ด้านเน้ือหาของวิชาท่ีก าลงัศึกษา 
(Acquiring knowledge of content skills) นกัเรียนสามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งแทจ้ริง (Authentic learning) 
ไดต่้อเน่ืองจนบรรลุเป้าหมายของการเป็นผูเ้รียนในเชิงรุก (Active learners) และการเป็นนกัตั้งปัญหา 
(Problem seekers) และการเป็นนักแก้ปัญหา (Problem solvers) ที่มีประสิทธิผลในที่สุด (Active 
learning) การสร้างความหมาย (Meaning making)จากส่ิงท่ีเรียนนัน่เอง 
 ระดบัท่ี 2 เป็นระดบัผูป้ระกอบวิชาชีพ (Professional level) ซ่ึงประกอบดว้ย ครูผูส้อน 
และผูบ้ริหารของโรงเรียน โดยชุมชนแห่งการเรียนรู้ในระดบัท่ีสองมีลกัษณะเด่นตรงท่ีมีการจดัตั้งส่ิง
ท่ีเรียนวา่ ชุมชนแห่งวชิาชีพ หรือ Professional learning ซ่ึงเป็นกลไกส าคญัอยา่งยิง่ต่อความส าเร็จของ
การเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ การมีชุมชนแห่งวิชาชีพจะช่วยส่งเสริมให้ผูป้ฏิบติังานทั้งครูผูส้อน
และผูบ้ริหารไดใ้ชห้ลกัการแห่งวิชาชีพของตนไปปรับวิธีการดา้นการสอน และดา้นทกัษะภาวะผูน้ า
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โดยใช้วิธีการคน้ควา้ การวิเคราะห์ไตร่ตรอง (Reflection) การใช้วิธีเสวนา (Dialogue) และการได้
ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) ท่ีแต่ละคนมีต่อกนักลบัคืนมา เป็นตน้ ในการท่ีจะบรรลุการเป็นโรงเรียน
แห่งการเรียนรู้ได้นั้น ทุกคนจะตอ้งมาร่วมกนัพิจารณาทบทวนเร่ืองนโยบาย (Policies) การปฏิบติั
ต่างๆ (Practices) และกระบวนการบริหารจดัการต่างๆ ของโรงเรียนเสียใหม่ โดยยึดหลักในการ
ปรับปรุงแกไ้ขส่ิงเหล่าน้ีเพื่อใหส้ามารถบริหารดา้นการเรียนรู้แก่นกัเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล อีกทั้ง
เพื่อการปรับปรุงแกไ้ขดงักล่าว น ามาสู่การสนบัสนุนส่งเสริมการปฏิบติังานวชิาชีพของครูผูส้อน และ
ผูบ้ริหารใหมี้คุณภาพและประสิทธิผลสูงยิ่งข้ึน มีบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มของการท างานท่ีดีต่อกนั
ของทุกฝ่ายทั้งผูบ้ริหาร ครูผูส้อน นกัเรียน และผูป้กครอง  

 ระดบัท่ี 3 เป็นระดบัการเรียนรู้ของชุมชน (Learning community level) ท่ีครอบคลุม
ถึงผูป้กครอง สมาชิกชุมชน และผูน้ าชุมชน โดยบุคคลเหล่าน้ีจ าเป็นตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมสร้าง และ
ผลกัดนัวิสัยทศัน์ของโรงเรียนให้บรรลุผลตามเป้าหมาย กล่าวคือ ผูป้กครอง นกัเรียน ผูมี้อาวุโสใน
ชุมชน ตลอดจนสถาบนัต่างๆ ของชุมชนเหล่าน้ีตอ้งมีส่วนร่วมในการส่งเสริมเป้าหมายการเรียนรู้ของ
ชุมชน และโรงเรียน กล่าวคือ ผูป้กครองมีส่วนร่วมทางการศึกษาไดโ้ดยการดูแลแนะน าการเรียน                 
ท่ีบ้านของนักเรียน ให้บุตรหลานของตน ผูอ้าวุโส สามารถเป็นอาสาสมคัรถ่ายทอดความรู้ และ
ประสบการณ์ของตนแก่โรงเรียนและชุมชนของตน ส าหรับหน่วยงานสถาบนัท่ีอยูใ่นชุมชนซ่ึงอาจ
เป็นภาคธุรกิจหรือเอกชนหรือสถาบนัศึกษาท่ีมีส่วนส าคญัในทางให้โอกาสทางการศึกษาแก่นกัเรียน
ตลอดจนเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นโลกแห่งความเป็นจริงในสังคม ท่ีโรงเรียนสามารถใช้เป็นแหล่งฝึก
ประสบการณ์ใหก้บันกัเรียนได ้ดว้ยเครือข่ายการมีส่วนร่วมอยา่งกวา้งขวางจากชุมชน ไม่วา่ประชาชน
ท่ีอาศยัอยูใ่นภาคธุรกิจต่างๆ และสถาบนัอ่ืนอยา่งหลากหลายเช่นน้ี จึงท าให้กรอบความคิด และนิยาม
ของชุมชนแห่งการเรียนรู้ ตามระดบัท่ี 3 น้ี ขยายตวัอยา่งกวา้งขวาง 
 

2.3  แนวทางการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา (Developing a Professional in  
Schools)  
 ในการพฒันาสถานศึกษาให้เป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้นั้น ปัจจยัท่ีส าคญัอย่างหน่ึงท่ีจะ
ขาดมิไดก้็คือ จะตอ้งมีชุมชนวชิาชีพ หรือ Professional community เกิดข้ึนในโรงเรียนนั้น เพื่อให้เป็น
สถานท่ีส าหรับการปฏิสัมพนัธ์ของมวลสมาชิกผูป้ระกอบวิชาชีพครูของโรงเรียน เก่ียวกบัการดูแล
และพดูถึงการปรับปรุงผลการเรียนของนกัเรียน ตลอดจนงานทางวิชาการของโรงเรียน และเน่ืองจาก
ครูส่วนใหญ่ในแทบทุกประเทศ มกัรู้สึกโดดเด่ียวในการปฏิบติังานสอนของตน ดงันั้น การมีชุมชน
วิชาชีพ เกิดข้ึนในโรงเรียนจึงช่วยคล่ีคลายปัญหาดงักล่าว เพราะท าให้ครูมีโอกาสไดพู้ดคุยกบับุคคล 
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ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียกบังานของครู เช่น ผูป้กครอง สมาชิกอ่ืนๆ ของชุมชน เป็นตน้ แน่นนอนว่า
เหตุการณ์ต่างๆ น้ีจะเกิดข้ึนได้ตอ้งมีการเปล่ียนด้านโครงสร้างของโรงเรียน ตลอดจนจ าเป็นตอ้ง
เปลี่ยนวฒันธรรมของโรงเรียนอีกด้วย โดยกิจกรรมของชุมชนแห่งวิชาชีพในโรงเรียนควร
ประกอบดว้ย 1) การมีโอกาสใคร่ครวญ (Reflective dialogue)ระหวา่งกนั 2) การเปิดกวา้งให้มีโอกาส
ในการปฏิสัมพนัธ์ในหมู่ครูผูส้อนมากข้ึน เพื่อลดความรู้สึกโดดเด่ียว (Deprivatization)ในงานสอน
ของครู 3) การรวมกลุ่มเพื่อเนน้เร่ืองการเรียนการสอนของนกัเรียน 4) การร่วมมือร่วมใจกนัในหมู่                  
ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา และ 5) การแลกเปล่ียนในประเด็นท่ีเป็นค่านิยมและปทสัถานร่วม 
(Shared values and norms) ดงัจะกล่าวในแต่ละประเด็น ดงัน้ี 
 1) กิจกรรมท่ีจ าเป็นต่อความเป็นชุมชนแห่งวชิาชีพในสถานศึกษา 
  1.1 การมีโอกาสใคร่ครวญ (Reflective dialogue) ระหวา่งกนัซ่ึงเป็นการน าเอาประเด็น
ปัญหาท่ีพบเห็นจากการปฏิบติังานดา้นการเรียนการสอนของครูข้ึนมาพูดคุยแลกเปล่ียนระหวา่งกนั 
ช่วยใหแ้ต่ละคนไดว้เิคราะห์ และสะทอ้นมุมมองของตนในประเด็นนั้นๆ ต่อกลุ่มเพื่อนร่วมงาน ท าให้
ทุกคนไดมี้โอกาสเกิดการเรียนรู้ และไดข้อ้สรุปของปัญหาในหลากหลายมุมมองยิ่งข้ึน บรรยากาศ 
เช่นน้ีก่อใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจข้ึนในหมู่ครูผูส้อนเพื่อช่วยกนัปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีผลดี
ยิ่งข้ึน แต่กิจกรรมน้ีจะส าเร็จราบร่ืนไดก้็ต่อเม่ือแต่ละคนตอ้งยอมเปิดใจกวา้ง รับฟังการประเมินจาก
เพื่อนร่วมกลุ่ม ระหวา่งการสนทนาเชิงสร้างสรรคด์งักล่าว 
  1.2 การลดความรู้สึกโดดเด่ียวระหว่างปฏิบติังานสอนของครู (Deprivatization Of 
Instructional practices) เป็นกิจกรรมท่ีช่วยเสริมสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งครู กล่าวคือ ครูมีโอกาส
แสดงบทบาททั้งเป็นผูใ้ห้ขอ้มูล และไดแ้สดงบทบาทการเป็นท่ีปรึกษา (Advisor) การเป็นพี่เล้ียง 
(Mentor) หรืออาจเป็นผูเ้ช่ียวชาญ (Specialist) ก็ได ้ในระหวา่งท่ีให้ความช่วยเหลือเพื่อนดว้ยกนั ทั้งน้ี
เป็นท่ีทราบกนัดีอยู่แลว้ว่า วิชาชีพครูแตกต่างจากวิชาชีพอ่ืนตรงท่ีผูป้ฏิบติังานมกัท างานในลกัษณะ
โดดเด่ียวตามล าพงั ซ่ึงเป็นผลท าให้ครูไม่สามารถเรียนรู้จากบุคคลผูอ่ื้นได ้และขาดประโยชน์ท่ีจะ
ไดรั้บผลการวิเคราะห์ และการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัดา้นการสอนจากผูอ่ื้นท่ีจะต่องานสอนของตน ดว้ย
เหตุน้ีถา้ผูน้  าสถานศึกษาตอ้งการกิจกรรมเสวนาใคร่ครวญระหวา่งครูข้ึน ก็จ  าเป็นให้พิจารณาให้มีการ
เปล่ียนแปลงวฒันธรรมการโดดเด่ียวในการสอนของครูใหไ้ดเ้สียก่อน 
 1.3 การรวมกลุ่มเพื่อมุ่งเน้นท่ีการเรียนรู้ของนกัเรียน (Collective focus on student 
learning) เป็นกิจกรรมท่ีดีมากแต่ยุ่งยากตรงประเด็นให้ครูเกิดจุดมุ่งเน้น อย่างไรก็ตามถา้ถือว่าการมี
ชุมชนแห่วิชาชีพ คือ ลกัษณะส าคญัของโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ มีเจตจ านงมุ่งสร้างผลลพัธ์คือ การ
เรียนรู้ของนกัเรียนให้สูงข้ึนแลว้ ก็ตอ้งให้ความส าคญัอนัดบัแรกของกิจกรรมท่ีสร้างความเจริญงอกงาม
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ของผูเ้รียน ซ่ึงค่อนขา้งยากล าบากอยู่ไม่น้อย ดว้ยเหตุน้ีการท่ีชุมชนแห่งวิชาชีพมีกิจกรรมท่ีให้ครู
ไดม้าเสวนาใคร่ครวญ (Reflective dialogue) เพื่ออธิบาย และวิเคราะห์ดา้นหลกัสูตร และกลยุทธ์ดา้น
การสอนของครู ซ่ึงแมจ้ะใชเ้วลามากก็ตาม แต่ทั้งหลายทั้งปวงก็เพื่อให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ไดผ้ลดี
ยิ่งข้ึน และเพื่อท่ีจะเป็นจุดเร่ิมตน้ในการพฒันานักเรียนให้เป็นผูส้ามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self – 
starting learners) ไดต่้อไป 
 1.4 สร้างจุดเร่ิมแห่งความร่วมมือร่วมใจ (Collaboration starts) กล่าวคือ เม่ือครูหลุดพน้
จากสภาพการตอ้งท างานแบบโดดเด่ียว และสามารถแสวงหาความเช่ียวชาญจากเพื่อนคนอ่ืนท่ีอยูใ่น
ชุมชนวิชาชีพของตนไดแ้ลว้ก็ตาม แต่ความเป็นมืออาชีพของครูก็อาจไม่สามารถบรรลุผลไดถ้า้ครูยงั
ขาดการปรับปรุง และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดเวลา ดงันั้น ความร่วมมือร่วมใจทางวิชาชีพต่อ
กนัของครูจะก่อให้เกิดพลงัในการร่วมวิเคราะห์ปัญหา และความตอ้งการอนัซับซ้อนของผูเ้รียนใน              
แต่ละคนได้ บรรยากาศแห่งความร่วมมือร่วมใจกนัน้ีจะช่วยเสริมการปฏิบติังานประจ าวนัของครู                   
แต่ละคนไดอ้ยา่งถาวร 
 1.5 ท าการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ด้านค่านิยม และปทสัถาน (Shared values and norms) 
เม่ือบุคคลต่างๆ ในวิชาชีพทั้งครูผูส้อน ครูแนะแนว ครูนิเทศ และผูบ้ริหาร ร่วมกนัในชุมชนแห่ง
วิชาชีพแลว้ ในประเด็นน้ี Sergiovanni (1992) เห็นวา่ การสร้างค่านิยม และปทสัถานร่วมกนัของคน
ในวิชาชีพท่ีอยูใ่นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ดงักล่าว ดว้ยความเป็นมืออาชีพของบุคคลเหล่าน้ีจะพฒันา
ในส่ิงท่ีเรียกวา่ อ านาจเชิงคุณธรรม (Moral authority) ข้ึนเป็นแนวทางของการอยูร่่วมกนัแทนท่ีการใช้
อ านาจเชิงกฎหมาย หรืออ านาจโดยต าแหน่ง (Position authority) ซ่ึงไม่เหมาะสมกบัวชิาชีพนกั 
 2) ความจ าเป็นตอ้งปรับโครงสร้างใหม่ของโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ให้สามารถรับการเกิด
ชุมชนแห่งวชิาชีพ เน่ืองจากโรงเรียนส่วนใหญ่ถูกออกแบบโครงสร้างเป็นแบบราชการ (Bureaucratic 
organization) ท่ีมีสายงานบงัคบับัญชาด้วยอ านาจโดยต าแหน่งลดหลั่นตามล าดับลงมา กล่าวคือ                    
มีกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ มากมายท่ีตอ้งปฏิบติั ซ่ึงมีโครงสร้างท่ีมีลกัษณะตึงตวัและใช้ไดดี้ใน
อนาคตท่ีเป็นโลกยุคอุสาหกรรม แต่กลบัเป็นอุปสรรคส าคญัในโลกแห่งยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ท่ี
ตอ้งการมีโครงสร้างองค์การท่ียึดหยุ่นคล่องตวัได้สูง พร้อมท่ีจะรองรับต่อการเปล่ียนแปลงใหม่ท่ี
เกิดข้ึนมากมายตลอดเวลา โดยเฉพาะอยา่งยิ่งต่อความเป็นไปไดข้องชุมชนแห่งวิชาชีพท่ีจะเกิดข้ึนใน
โรงเรียนไดน้ั้น โครงสร้างขององค์การของโรงเรียนแห่งการเรียนรู้จึงจ าเป็นตอ้งได้รับการปรับปรุง
แกไ้ข ไดแ้ก่ ประเด็นต่อไปน้ี (Louis and Others, 1994)  
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 2.1 การก าหนดตารางเวลาวา่งเพื่อพบปะถกปัญหา (Time to muj9hv’meet and discuss) 
มีผลการวิจยัเร่ือง ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนและครูผูส้อนช้ีชดัวา่ การจดัสรรเวลาพิเศษเพื่อให้
ครูไดป้รึกษาหารือระหวา่งกนัเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นอยา่งยิง่ ทั้งน้ีเพราะการจดัชัว่โมงสอน เม่ือหมดการสอน
ในแต่ละคาบเวลา ครูจะตอ้งเคล่ือนยา้ยการสอนจากหอ้งหน่ึงไปอีกห้องหน่ึงตลอดเวลาจึงไม่มีโอกาส
ท่ีครูจะไดพ้บปะเพื่อแสวงหาความร่วมมือทางวิชาชีพซ่ึงกนัและกนัได ้ทั้งท่ีครูเหล่าน้ีจ  าเป็นตอ้งร่วม
พิจารณาหากลยทุธ์ใหม่ๆ ดา้นการสอนท่ีเหมาะสม ดว้ยเหตุน้ีการจดัตารางเวลาท่ีวา่งตรงกนัเพื่อครูได้
มีเวลาเสวนาปฏิสัมพนัธ์กนั จึงเป็นเง่ือนไขท่ีจ าเป็น ถา้ตอ้งการใหค้วามร่วมมือร่วมใจของครูเกิดข้ึน 
 2.1.1 การก าหนดขนาดชั้นเรียน (Class size) มีผลงานวิจัยระบุว่าถ้าจ านวน
นกัเรียนในชั้นเรียนนอ้ยลงไดเ้ท่าไรก็ยิ่งเพิ่มประสิทธิผลของการเรียนรู้ยิ่งข้ึน ทั้งน้ีในห้องเรียนท่ีมีครู
เพียงหน่ึงคนนั้น ครูสามารถท่ีจะดูแลนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิผลได้จ  านวนท่ีจ ากัด แม้จะไม่
สามารถก าหนดจ านวนนกัเรียนท่ีเหมาะสมแน่นอน แต่การขยายจ านวนนกัเรียนต่อชั้นเรียนมากข้ึน 
ยอ่ยเพิ่มภาระ และความยากล าบากแก่ครูท่ีจะดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไดท้ัว่ถึง  
 2.1.2 การเพิ่มอ านาจความรับผดิชอบแก่ครู และการใหอิ้สระแก่โรงเรียน (Teacher  
Empowerment and school autonomy) การเพิ่มอ านาจความรับผิดชอบแก่ครูเป็นปัจจยัท่ีจ  าเป็น
เน่ืองจากช่วยสร้างความรู้สึกมัน่ใจต่อการปฏิบติังานในชั้นเรียนท่ีตนรับผิดชอบไดดี้ยิ่งข้ึน การเพิ่ม
อ านาจความรับผดิแก่ครู ยงัสอดคลอ้งกบัแนวทางการบริหารการจดัการร่วม (Shared governance) ซ่ึง
เป็นคุณลกัษณะหน่ึงท่ีจ าเป็นของโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ ในขณะเดียวกนัโรงเรียนแต่ละแห่งของเขต
พื้นท่ีการศึกษาก็ควรมีความอิสระ (Autonomy) อย่างเพียงพอท่ีจะจดัการกบัปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน
ภายในโรงเรียนไดอ้ย่างคล่องตวัและรวดเร็ว ด้วยเหตุน้ีเขตพื้นท่ีการศึกษาจึงควรร่วมกบัโรงเรียน
ต่างๆ ในการจดัท าวสิัยทศัน์เป้าหมาย และวตัถุประสงคร์วมแบบกวา้งของเขตพื้นท่ีการศึกษา จากนั้น
จึงใหอิ้สระแต่ละโรงเรียนไปจดัท าลายละเอียดท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน และความตอ้งการ
ของครูผูส้อน และผูน้ าสถานศึกษาแต่ละแห่ง ท่ีจะริเร่ิมส่ิงใหม่เพื่อเพิ่มประสิทธิผลต่อการเรียนรู้ของตน 
ในเร่ืองน้ีนกัการศึกษาส่วนใหญ่เช่ือวา่ ไม่มีวิธีการสอนใดหรือวิธีการบริหารการจดัการท่ีดีท่ีสุด แต่
พบวา่ จากการใช้เทคนิควิธีในการเสวนาใคร่ครวญ (Reflective dialogue) การท างานแบบร่วมมือร่วมใจ
(Collaboration) และการสร้างปทสัถาน และค่านิยม (Shared norms and values) แลว้ จะช่วยส่งเสริม
ความสามารถในการรับมอบอ านาจความรับผิดชอบของครูต่อการปฏิบติังานไดดี้ข้ึน เช่นเดียวกบัการ
ให้อิสระแก่น ักเรียนหรือที่เ รียกว่า การบริหารจดัการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  (Site-based 
management) เพื่อความเป็นอิสระในการตดัสินใจต่างๆ ของโรงเรียนไดเ้องนั้นเป็นมาตรการท่ีควรได้
ระบุให้ชัดเจนในกรอบนโยบายของเขตพื้นท่ีการศึกษา ทั้งน้ีไม่ได้หมายความว่าจะให้อิสระแก่
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โรงเรียนและครูอย่างส้ินเชิง แต่ควรจดัท าเป็นแนวปฏิบติัร่วมกนัท่ีอยู่ภายใตก้รอบนโยบายรวมของ
เขตพื้นท่ีการศึกษา และข้ึนอยูก่บัขีดระดบัความสามารถของครูในแต่ละโรงเรียนท่ีสามารถสนองตอบ 
และรับผดิชอบต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนไดดี้เพียงไรดว้ย 
 3) เง่ือนไขด้านการปรับเปล่ียนวฒันธรรมองค์การ (Professional community culture)
วฒันธรรมองค์การเป็นระบบความเช่ือท่ีสมาชิกขององค์การท่ียึดถือร่วมกัน ตัวอย่างเช่น และ
ครูผูส้อนทุกคน และผูน้ าของโรงเรียนมีความเช่ือวา่ “มนุษยทุ์กคนมีศกัยภาพเพียงพอท่ีจะเรียนรู้ได้”
ความเช่ือน้ีจะท าให้สมาชิกของโรงเรียนพยายามท่ีจะสร้างสภาพแวดลอ้ม และแสวงหาวิธีการเรียน
การสอนใหม่ๆ อยา่งหลากหลาย เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อนกัเรียนแต่ละคนท่ีมีความแตกต่างกนั 
ใหส้ามารถเรียนรู้ และพฒันาศกัยภาพของตนเองไดสู้งสุด เป็นตน้ ในชุมชนวิชาชีพก็เช่นกนั สมาชิก
จะยึดเหน่ียวต่อกนัดว้ยระบบค่านิยม ความเช่ือ และ ปทศัถานร่วมกนั ให้เกิดการด ารงอยูข่องชุมชน
แห่งวิชาชีพของตน อย่างไรก็ตามมีวฒันธรรมองค์การแบบเดิมหลายประการท่ีควรได้รับการ
เปล่ียนแปลงใหเ้หมาะแก่การเป็นชุมชนแห่งวชิาชีพ ไดแ้ก่ 
 3.1 ลดความเป็นองคก์ารท่ียดึวฒันธรรมแบบราชการ หรือ “Bureaucratic culture” ท่ีใช้
กฎระเบียบค าสั่งต่างๆ แบบตึงตวัในการปฏิบติังาน และการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิก ผูป้ฏิบติังาน
ไปสู่การเน้นวฒันธรรมแบบกลัยาณมิตรทางวิชาการ หรือ Collegial culture ซ่ึงเน้นวิธีปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งสมาชิก ท่ียึดถือค่านิยมเชิงคุณธรรมจริยธรรม (Moral and ethical culture) เช่น การเอ้ืออาทร 
ห่วงใย ช่วยเหลือและร่วมมือต่อกนัในการปฏิบติังาน และการด าเนินชีวิตประจ าวนัของสมาชิก เป็นตน้ 
 3.2 สร้างวฒันธรรมแห่งความไวว้างใจ (Trust) และความนับถือ (Respect) ต่อกนัใน
มวลหมู่สมาชิกของชุมชนแห่งวิชาชีพ กล่าวคือ ความนบัถือ หมายถึง การรู้จกัให้เกียรติ และยอมรับ
ในความรู้ความสามารถ และความเช่ียวชาญของผูอ่ื้น ส่วนความไวว้างใจ หมายถึง ระดับของ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งของมวลสมาชิก ทั้งน้ี ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกเป็นผลท่ีมาจากท่ีสมาชิกได้
มีกิจกรรมเสวนาอย่างใคร่ครวญ (Reflective dialogue) และการร่วมมือร่วมใจ (Collaboration)  
ระหวา่งกนั ดงันั้นการสร้างความไวว้างใจและความนบัถือต่อกนั จึงเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีส าคญัต่อการ
สร้างสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งสมาชิก โดยแนวคิดดงักล่าวน้ีสามารถขยายกรอบให้กวา้งขวางออกไป
จนครอบคลุมของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) ทั้งหลาย เช่น ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูป้กครอง 
ตลอดจนสมาชิกของหน่วยงานทั้งหลายท่ีเป็นชุมชนแวดลอ้มของโรงเรียน เป็นตน้ โดยบุคคลเหล่าน้ี
ใหก้ารยอมรับวา่การศึกษาและการเรียนรู้เป็นความรับผดิชอบร่วมของทุกๆ คนในชุมชน 
 3.3 การสร้างว ัฒนธรรมการใช้ทักษะด้านการคิด  และใช้สติปัญญาเป็นฐาน (A 
cognitive skill base) วิชาชีพครูเป็นวิชาชีพชั้นสูง (Profession) ท่ีตอ้งใช้ความรู้การคิด และการใช้
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สติปัญญาเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการประกอบวิชาชีพ ครูผูส้อนจึงตอ้งเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา ตอ้งเป็น 
Life-long learners และตอ้งเป็นผูเ้รียนร่วมไปกบันกัเรียนท่ีตนท าการสอน ดว้ยเหตุน้ี วฒันธรรมเชิง
ความคิดของครูท่ีตอ้งปรับปรุงใหม่ก็คือ เปล่ียนความเช่ือท่ีวา่ ตนเป็นผูท้  าการสอน (Teaching) ไปเป็น
ผูเ้รียน (Learning) แทน จึงต้องปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตนจากผูถ่้ายทอดความรู้เป็นผูจ้ ัดสรร
ประสบการณ์ท่ีหลากหลายให้กบัผูเ้รียน พร้อมพยายามสร้างความตระหนกัให้ผูเ้รียนรู้จกัรับผิดชอบ
ในการใฝ่หาความรู้ดว้ยตนเองอยูเ่นืองนิตย ์เพื่อใหส้ามารถบรรลุเป้าหมายการเรียนของตน 
 3.4 การสร้างวฒันธรรมการชอบริเร่ิมสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ (Openness to innovation) 
ในชุมชนแห่งวิชาชีพ สมาชิกทุกคนตอ้งส่งเสริมสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัในการคน้ควา้ และริเร่ิมส่ิง
ใหม่ๆ ให้เกิดข้ึน โดยเฉพาะตอ้งเป็นผูส้ร้างองค์ความรู้ใหม่ (Knowledge creation) กล่าวคือ ผูส้อน
จะตอ้งได้รับการสนับสนุนในการออกแบบการสอนใหม่ๆ ท่ีเหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมท่ีขอ้มูล
สารสนเทศเกิดข้ึนมากมายอย่างรวดเร็ว ตอ้งคน้หาว่าจะมีวิธีการเรียนรู้ใดไดดี้ท่ีสุดในภาวะเช่นน้ีได้
อยา่งไร ขอ้มูลสารสนเทศท่ีเกิดข้ึนมากมายจะส่งผลกระทบต่อหลกัสูตรและความตอ้งการของผูเ้รียน
ซ่ึงเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาเช่นกนัไดอ้ยา่งไร การท่ีจะท าให้สมาชิกริเร่ิมสร้างสรรค์ใหม่ๆ ไดน้ั้น 
ผูน้ าสถานศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งสร้างวฒันธรรมการกล้าเส่ียง (Taking risks) ชอบการทดลอง 
(Experiment) เพื่อหาแนวทางการปรับปรุงการเรียนการสอนของนกัเรียน ทั้งสมาชิกของชุมชนแห่ง
วิชาชีพตอ้งไม่ถือว่าความผิดพลาดท่ีไดจ้ากการทดลอง คือ ความลม้เหลว แต่ตอ้งถือว่าขอ้ผิดพลาด                
ท่ีไดด้งักล่าวเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะไดเ้รียนรู้ใหม่เพิ่มเติม และถือว่าผิดเป็นครูไม่เป็นเร่ืองท่ีควรต าหนิ                
แต่เป็นเร่ืองท่ีควรสนับสนุนให้ก าลังใจเพื่อจะได้ค้นหาค าตอบท่ีเหมาะสมต่อไป นอกจากน้ีควร
ปรับปรุงระบบเน้นการให้ความดีความชอบแก่สมาชิกท่ีชอบทดลองค้นหานวตักรรมและริเร่ิม
สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ ใหแ้ก่โรงเรียนอีกดว้ย 
 3.5 ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งจริงจงัจากผูบ้ริหาร (Supportive leadership) ดงักล่าว 
 4) ภาวะผูน้ าสถานศึกษาต่อการสร้างโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ การใช้อ านาจของผูน้ า
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการขบัเคล่ือนสู่โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ในทศันะเดิม เช่ือวา่หวัหนา้สถานศึกษา
จ าเป็นตอ้งใชอ้  านาจท่ีมากบัต าแหน่ง (Position power) ของตนเพื่อขบัเคล่ือนโรงเรียนไปสู่เป้าหมาย
ไดส้ าเร็จตามท่ีตอ้งการโดยใชก้ลยุทธ์หลกัในการด าเนินการ ไดแ้ก่ การใชก้ฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ 
แบบทางการ ( Bureaucratic power) การให้รางวลัหรือความดีความชอบเม่ือสามารถปฏิบติังานท่ี
ไดรั้บมอบหมายส าเร็จ (Psychological power) การใช้อ านาจและกลยุทธ์เช่นน้ีพบว่า เป็นอุปสรรค
และความขดัแยง้ต่อหลกัการของความเป็นวิชาชีพชั้นสูง (Profession) ของครู หรือผูท้  างานทางการ
ศึกษา ซ่ึงตอ้งการความเป็นอิสระ( Autonomy) และมีวฒันธรรมแห่งวิชาชีพเฉพาะของตนท่ีเรียกว่า 
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“กัลยาณมิตรทางวิชาการ (Collegial culture)” ตลอดจนการมีชุมชนแห่งวิชาชีพ (Professional 
community) ของตนอยูใ่นสถานศึกษา ดงันั้นผูบ้ริหารท่ีเนน้การใชอ้  านาจแบบเดิมดงักล่าว จึงยากท่ีจะ
ประสบความส าเร็จในการขบัเคล่ือนสถานศึกษาของตนไปสู่ความเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ 
  Sergiovanni (1998) ให้ความหมายไวว้่า โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ เป็นผลผลิตท่ีสร้าง
ข้ึนมาจากการใช้อ านาจเชิงวิชาชีพ (Position power) และอ านาจเชิงคุณธรรม (Moral power) เป็น
ส าคญั กล่าวคือ 
  1) อ านาจเชิงวิชาชีพ (Position power) และอ านาจเชิงคุณธรรม (Moral power) ยึดขอ้
ปฏิบติัท่ีมาจากเกณฑ์ และมาตรฐานท่ีเห็นพอ้งตรงกนั และยึดถือร่วมกนัของผูป้ระกอบวิชาชีพครู
ทั้งหลาย คนเหล่าน้ีร่วมกนัสร้าง และร่วนกนัใชค้วามรู้ โดยกระบวนการท างาน และแบ่งปันความรู้
ร่วมกนั ครูผูส้อนต่างร่วมรับผิดชอบต่อผลการปฏิบติังานของครูคนอ่ืน และมีการดูแลตรวจสอบ
กนัเอง วฒันธรรมการท างานแบบน้ีของครู จึงตอ้งการการก ากบัดูแลจากผูบ้ริหารระดบัสูงนอ้ยมาก 
  2) อ านาจเชิงคุณธรรม (Moral power) เป็นอ านาจท่ีเกิดข้ึนจากการยึดถือในค่านิยมท่ี
ชุมชนของผูป้ระกอบวิชาชีพครูยอมรับร่วมกนัว่าส่ิงใดถูกตอ้งและดีงาม ตามหลกัการแห่งศีลธรรม  
ทั้งน้ีค่านิยมเชิงคุณธรรมอาจไม่เป็นค่านิยมเชิงวิชาชีพเสมอไป แต่เป็นอ านาจท่ียึดเหน่ียวให้บรรดาครู
ทั้งหลายอยู่ร่วมกันเหนียวแน่นจนเกิดเป็นชุมชนแห่งวิชาชีพข้ึน และยอมรับต่อแนวปฏิบติังานท่ี
พร้อมรับการดูแลตรวจสอบซ่ึงกนัและกนัได ้จึงเป็นอ านาจท่ีมิไดข้บัเคล่ือนให้ผูป้ฎิบติัยึดการไดรั้บ
ผลการตอบแทนส่วนตวัจากการท างานเป็นหลกั แต่ส่งเสริมให้ผูป้ฏิบติังานยึดหลกัความถูกตอ้ง และ
ผลประโยชน์โดยรวมของโรงเรียนเป็นส าคญั   
  กล่าวโดยสรุป การใช้อ านาจทั้งสองประการน้ีช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาลดปัญหา
ความขดัแยง้ทางการบริหารไดม้าก และมีเวลาว่างส่วนตนมากข้ึนเพื่อไปเป็นผูเ้รียนรู้ (Learner) และ
บางโอกาสก็เป็นผูต้าม (Follower) แต่ส่ิงท่ีส าคญัถา้มองความหมายขององค์กรแห่งการเรียนรู้ตาม
ทศันะของ Argyris and Schon (1991) ท่ีว่าองค์การแห่งการเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีท าให้องค์การ
ไดรั้บและไดใ้ชค้วามรู้ใหม่ ตลอดจนเคร่ืองมือ พฤติกรรม และค่านิยมแลว้ การท่ีผูน้ าสถานศึกษาลด
การใชอ้ านาจท่ีมากบัต าแหน่งใหน้อ้ยลงเหลือเท่าท่ีจ  าเป็น และหนัมาใชอ้ านาจเชิงวิชาชีพ และอ านาจ
เชิงคุณธรรม จนเป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมขององคก์ารแลว้ก็เช่ือไดว้า่ การขบัเคล่ือนไปสู่การเป็น
โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ และจากโรงเรียนท่ีเคยเน้นการสอน (Teaching) ไปสู่การเน้นท่ีการเรียนรู้  
(Learning) ก็มีความเป็นไปไดม้ากยิง่ข้ึน 
 5) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจ าเป็นต่อการเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ การ
ปรับปรุงพฒันาสถานศึกษาไปสู่การเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ นบัเป็นงานท่ียากล าบากต่อการท าให้
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ส าเร็จ เน่ืองจากกรอบความคิดในเร่ืองน้ีค่อนข้างกวา้งยงัขาดความชัดเจนในเชิงปฏิบัติอีกมาก 
ตลอดจนมีปัจจยัท่ีเป็นตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งมากมาย แต่ผลจากงานวิจยัจ านวนไม่น้อยท่ีมีความเห็น
ตรงกนัประการหน่ึงว่า ภาวะผูน้ าเป็นกุญแจส าคญัท่ีจะขบัเคล่ือนแนวคิดเร่ืองน้ีลงสู่การปฏิบติัจน
สามารถบรรลุเป้าหมายการเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ เพราะถา้ผูน้ าสถานศึกษายงัขาดความรู้ความ
เขา้ใจอยา่งถ่องแทถึ้งความส าคญัตลอดจนให้ความสนบัสนุนในกระบวนการด าเนินงานทุกขั้นตอน
ของโรงเรียนอยา่งจริงจงัแลว้ก็ยากท่ีจะส าเร็จได ้
 ต่อไปน้ีจะขอสรุปบทบาทหน้าท่ีของผูน้ าในการผลักดันให้สถานศึกษาสู่ความเป็น
โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ในสามดา้นท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ดา้นก าหนดทิศทาง ดา้นการพฒันาบุคลากร ดา้น
พฒันาองคก์รของโรงเรียน 
 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านการก าหนดทิศทางของโรงเรียน (Setting 
school directions) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในด้านน้ีครอบคลุมถึงการก าหนดนโยบาย
วตัถุประสงค์ และเป้าหมายของความเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ การท าให้บุคลากรและผูเ้ก่ียวขอ้ง
ทุกฝ่ายมองเห็น และยอมรับต่อภาพของโรงเรียนท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต บทบาทของผูน้ าในด้านน้ี 
ไดแ้ก่ 
 1.1 การก าหนด และจดัท าวิสัยทศัน์ (Identifying and articulating a vision) ผูน้ า
สถานศึกษาตอ้งช่วยท าให้โรงเรียนไดรั้บความร่วมมือจากบุคลากรต่างๆ ให้มาร่วมคิด และจดัท า
วิสัยทศัน์ท่ีระบุถึงแนวคิดท่ีดีท่ีสุดของการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ โดยผูน้ า
ตอ้งสร้างแรงบนัดาลใจผูอ่ื้นใหก้ระหายท่ีจะช่วยกนัใหถึ้งเป้าหมายนั้น 
 1.2 สร้างความเขา้ใจท่ีตรงกนัต่อการพฒันาสู่ความเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ โดย
ผูน้ าร่วมกับครูผู ้สอนและผู ้เ ก่ียวข้องในการแปลงวิสัยทัศน์ของโรงเรียนให้เป็นพันธกิจ และ
แผนปฏิบติัต่างๆ โดยผูน้ าตอ้งช่วยสร้างความเขา้ใจ คอยให้การสนบัสนุน และความช่วยเหลือในการ
ขจดัอุปสรรคทั้งหลายในเส้นทางสู่ความเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งความเขา้ใจใน
ความรับผิดชอบร่วมกนัระหว่างบุคลากรของโรงเรียนกบัผูป้กครองและชุมชน ในการท่ีจะพฒันา
สถานศึกษาใหมี้ศกัยภาพสูงในการจดัการศึกษาเพื่อใหเ้กิดผลดีท่ีสุดต่อผูเ้รียนและชุมชนของตน 
 1.3 ผูน้  าตอ้งสร้างความคาดหวงัต่อการปฏิบติังานในระดบัสูง (Crating high performance 
expectations) โดยผูน้ าจะตั้งความคาดหวงัของตนต่อคุณภาพของผลงานท่ีครูปฏิบติั และผลการเรียนรู้
ท่ีนกัเรียนไดรั้บอยู่ในระดบัสูง ผูน้  าสถานศึกษาตอ้งสนบัสนุนการใช้ผลงานวิจยั และการท าวิจยัใน 
ชั้นเรียนของครูเพื่อการแสวงหาเทคนิควธีิสอนใหม่ๆ เพื่อการยกระดบัคุณภาพการเรียนรู้ของนกัเรียน
ใหสู้งข้ึน   
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 1.4 ชกัจูง และส่งเสริมให้ครูผูส้อนยอมรับในเป้าหมายของกลุ่ม (Fostering the acceptance  
of group goals) เน่ืองจากความร่วมมือร่วมใจซ่ึงกนัและกนัเป็นคุณลกัษณะส าคญัของโรงเรียนแห่ง
การเรียนรู้ ดงันั้น ผูน้  าสถานศึกษาจึงมีหน้าท่ีตอ้งส่งเสริมให้ครูผูส้อน และบุคลากรต่างๆ ท างาน
ร่วมกนัในรูปแบบทีมงาน ทั้งด้านจดัการเรียนการสอนและกิจกรรมอ่ืนๆ ทัว่ทั้งโรงเรียน (Team– 
based school) ทั้งน้ีเพราะการท างานแบบทีมช่วยให้ครูตอ้งมีการปฏิสัมพนัธ์ และตอ้งปรึกษาหารือ 
และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัมากข้ึน และท่ีส าคญัของการท างานแบบทีมก็คือ ทุกคนตอ้งยึดถือใน
เป้าหมายเดียวกนั และร่วมรับผดิชอบต่อผลงานท่ีเกิดจากทีมงานของตน 
 1.5 ใส่ใจติดตามดูแลการปฏิบติัภารกิจในการจดัการเรียนรู้ และงานสนบัสนุนอ่ืนๆ 
(Monitoring organizational performance) โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ มีหนา้ท่ีตอ้งคอยติดตามประเมินผล
การปฏิบตัิงานด้านต่างๆ ของโรงเรียนโดยใช้ดชันีตวับ่งช้ี (KPI) และขอ้มูลสารสนเทศอย่าง
หลากหลายมาเป็นเกณฑ์การประเมินร่วมกับครูผูส้อน โดยยึดหลักประเมินเพื่อการพฒันาและ
ปรับปรุงให้งานดีข้ึน และต้องไม่เป็นไปเพื่อการต าหนิหรือจบัผิดครู เพราะไม่เช่นนั้นจะท าให้
ครูผูส้อนขาดความกลา้ท่ีจะริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ (Innovations) การกลา้เส่ียง (Risk taking) และอุปนิสัยชอบ
ทดลอง (Experiments) ซ่ึงเป็นหลกัการส าคญัของโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ ตรงกนัขา้มควรถือว่าผิด
เป็นครู หรือความผดิพลาดช่วยสร้างโอกาสใหไ้ดเ้รียนรู้ 
 2) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นพฒันาบุคลากร (Developing people) ทรัพยากร
บุคคลถือเป็นสินทรัพยท่ี์ทรงคุณค่าขององคก์าร ครู และบุคลากรทางการศึกษา จึงเป็นปัจจยัส าคญัต่อ
ผลส าเร็จของการเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ ดงันั้น บุคคลเหล่าน้ีจึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาทกัษะ  
ความรู้ความสามารถ และการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ในการจดัการเรียนรู้วิธีใหม่แก่ผูเ้รียนให้
สอดคลอ้งกบัหลกัการของโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการพฒันาบุคลากรตามลกัษณะ
การปฏิบติังานท่ีด าเนินอยูใ่นโรงเรียน (School–based professional development) ซ่ึงผูน้ าสถานศึกษา
มีบทบาทท่ีจะท าไดอ้ยูแ่ลว้ตลอดเวลา ไดแ้ก่  
 2.1 ส่งเสริมกิจกรรมการพฒันาความเป็นมืออาชีพของครูระหวา่งการปฏิบติังาน เช่น  
การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการดา้นพฒันาทกัษะการสอน การจดัตั้งคลินิกเพื่อความเป็นเลิศทางการเรียน
การสอน การมีกิจกรรม การนิเทศแบบกลัยาณมิตร หรือแบบเพื่อนช่วยเหลือเพื่อน (Peers assisting 
peers) การส่งเสริมความกา้วหน้าทางวิทยฐานะ ท่ีอิงกบัการใช้ผลงานท่ีปฏิบติัจริงในชั้นเรียน การ
ส่งเสริมการวิจยัในชั้นเรียนของครู การให้ครูตั้งทีมงานเพื่อวิจยัหารูปแบบการสอนท่ีเหมาะสมกบั
บริบทของโรงเรียน เป็นตน้ การส่งเสริมกิจกรรมเหล่าน้ี ผูน้  าสถานศึกษาตอ้งถือเป็นเร่ืองส าคญัท่ีตอ้ง
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จดัเวลาให้สะดวกแก่การท ากิจกรรม และถือวา่เป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบติัหน้าท่ีซ่ึงตอ้งคิดค านวณ
ใหน้บัเป็นภาระงาน (Workload) ของครู 
 2.2 ผูน้  าสถานศึกษาตอ้งรู้จกัสอนผูอ่ื้นดว้ยพฤติกรรมแบบอยา่ง (Role modeling) ของ
ตน กล่าวคือ ถา้ตอ้งการใหค้รูผูส้อน และผูเ้รียนมีนิสัยการใฝ่รู้ ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะส าคญัของโรงเรียน
แห่งการเรียนรู้แล้ว ผูน้  าจะต้องเป็นบุคคลแรกท่ีต้องแสดงพฤติกรรมแบบอย่างของผูเ้รียนรู้ หรือ  
Learner หรือท าหนา้ท่ีเป็น Learner leader ปรากฏให้ผูอ่ื้นเห็นอยา่งสม ่าเสมอ และน าสาระความรู้ใหม่ๆ 
ท่ีตนไดรั้บมาจากการเรียนรู้แบ่งปันใหค้นอ่ืนเกิดการเรียนรู้ดว้ย  พฤติกรรมการท าตวัเป็นผูเ้รียนรู้ของ
ผูน้ าจะมีอิทธิพลท่ีส่งผลให้ครูผูส้อนประพฤติตนเป็นผูเ้รียนรู้ตาม และพฤติกรรมแบบอย่างในการ
เป็นผูเ้รียนรู้ของผูน้ า และของครูผูส้อน เม่ือปรากฏให้นักเรียนได้สังเกตเห็นอยู่เนืองนิตย ์ย่อมมี
อิทธิพลท่ีส่งผลในการหล่อหลอมพฤติกรรมของนกัเรียนใหเ้ป็นผูใ้ฝ่รู้ใฝ่เรียนตามไปดว้ย 
 2.3 ส่งเสริม และเขา้ร่วมกบัครูผูส้อนเพื่อสร้างความเป็น ชุมชนแห่งวิชาชีพ ให้เกิดข้ึน
ในโรงเรียน นอกจากน้ีควรสนบัสนุนให้นักเรียนทุกคนเขา้เป็นสมาชิกของกิจกรรมชมรมต่างๆ ท่ี
โรงเรียนควรมีให้นกัเรียนไดเ้ลือกตามความถนดัอย่างหลากหลาย เพราะชมรมดงักล่าวเหล่าน้ีก็คือ 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ของนกัเรียนทั้งส้ินนัน่เอง 
 2.4 ส่งเสริมและกระตุน้การใช้ปัญญา (Intellectual stimulation) กล่าวคือ ผูน้ าสถานศึกษา
ควรกระตุน้ใหค้รูผูส้อนหมัน่ตรวจสอบถึงวธีิท างานท่ีเคยใชอ้ยูเ่ป็นประจ านั้นดว้ยตนเองหรือกบัเพื่อน
ร่วมงาน เพื่อหาจุดเด่นหรือจุดดอ้ย และหาวิธีท างานเดิมนั้นดว้ยวิธีการใหม่ท่ีมีทางเลือกหลายๆ วิธี
สนบัสนุนให้มีการทดลองทางเลือกดังกล่าวโดยไม่ตอ้งเกรงว่าจะไม่ส าเร็จ นอกจากน้ีในงานบริหาร
ทัว่ไปท่ีตอ้งมีการตดัสินใจของผูน้ า โดยเฉพาะอย่างยิ่งท่ีมีผลกระทบกบัคนส่วนใหญ่ ผูน้ าควรเปิด
กวา้งให้ครู และบุคลากรไดมี้ส่วนร่วมในการคิด เพื่อหาค าตอบท่ีเหมาะสมมาประกอบการตดัสินใจนั้น 
แนวทางด าเนินการเช่นน้ี ครูผูส้อนควรน าไปใชก้บันกัเรียนดว้ย เพราะเป็นการสร้างบรรยากาศ และ
พฒันาบุคคลทุกระดบัใหส้อดคลอ้งกบัการเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ทั้งส้ิน 
  2.5 การให้ความสนับสนุนผูร่้วมงานแต่ละรายบุคคล (Providing individualized  
support) ในการเปล่ียนแปลงสถานศึกษาให้เป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้นั้น ก็เช่นเดียวกับการ
เปล่ียนแปลงในองคก์ารทัว่ไป ท่ีตอ้งส่งผลกระทบหลายประการต่อผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานนั้นอยา่ง
หลีกเล่ียงมิได ้บางคนอาจต่อตา้นเน่ืองจากไม่เห็นด้วยกบัการเปล่ียนแปลง และมีบางคนเกิดความ
ทอ้แท ้หมดก าลงัใจ เพราะรู้สึกว่าตนต้องอยู่ในภาวะจ ายอมตอ้งรองรับผลกระทบจากการเปล่ียน 
แปลงนั้น จึงเป็นบทบาทและหนา้ท่ีของผูน้ าสถานศึกษาโดยตรง ท่ีจะคอยเอาใจใส่ดูแลบุคคลเหล่าน้ี
อย่างใกลชิ้ด ตอ้งให้ก าลงัใจ และความหวงัท่ีดีกว่า ตลอดจนช้ีทางเลือกท่ีให้ประโยชน์มากกว่าเม่ือ
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โรงเรียนแห่งการเรียนรู้เกิดข้ึน เช่น มีแรงจูงใจในดา้นผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บ หรือมีการปรับเปล่ียน
ดา้นโครงสร้างแลว้ท าใหทุ้กคนมีความสะดวกคล่องตวัในการท างาน มีชุมชนแห่งวิชาชีพของตนท่ีให้
ความช่วยเหลือ เอ้ืออาทรต่อกัน มีลักษณะการท างานแบบกลุ่มก้อนหรือทีมงานมากข้ึน เป็นต้น  
นอกจากน้ีผูน้ าสถานศึกษาควรใหก้ารพฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังานใน
โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ เพื่อประโยชน์สูงสุดของผูเ้รียน 
 3) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาด้านการพฒันาองค์กร (Developing the organization) 
เน่ืองจากความเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ มีกระบวนการท่ีเป็นเครือข่ายเช่ือมโยงทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน ดงันั้น ผูน้  าสถานศึกษาตอ้งสามารถท าให้โรงเรียนไดท้  าหน้าท่ีเป็นชุมชนแห่ง
วชิาชีพดา้นการเรียนรู้ เพื่อสนบัสนุน และส่งเสริมการปฏิบติัภารกิจทางวิชาชีพของสมาชิกท่ีเก่ียวขอ้ง
ทั้งครูผูส้อน และนกัเรียน ตลอดจนผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ผูน้ าสถานศึกษาจึงมีบทบาทในประเด็นต่อไปน้ี 

 3.1 เสริมสร้างความแข็งแกร่งด้านวฒันธรรมของโรงเรียน (Strengthening school 
culture) โดยผูน้ าสามารถพฒันาวฒันธรรมของโรงเรียนท่ีฝังรากลึกดว้ยค่านิยม ปทสัถาน ความเช่ือ 
และทศันคติร่วมกนัของสมาชิกทุกคนในองคก์รท่ีน าไปสู่ความเอ้ืออาทร (Caring) และความไวว้างใจ 
(Trust) ต่อกนั เพราะวฒันธรรมของโรงเรียนจะเป็นตวัก าหนดแนวทาง และบริบทต่างๆ ของการ
ท างานร่วมกนัเพื่อน าไปสู่เป้าหมายเดียวกนัของโรงเรียน 
  3.2 ท าการปรับปรุงแก้ไขโครงสร้างองค์กรของโรงเรียน (Modifying organization 
structure) ผูน้ าสถานศึกษามีหนา้ท่ีตอ้งตรวจสอบ ดูแล และปรับปรุงโครงสร้างองคก์ร เพื่อให้มีความ
ยืดหยุน่ คล่องตวั และสอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะของการเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงไดแ้ก่ การจดั
โครงสร้างงาน และการมอบหมายงานท่ีเนน้รูปแบบทีมงานมากข้ึน การจดัตารางเวลาของครูท่ีคิดให้
เป็นภาระงานท่ีประกอบด้วย ชั่วโมงสอน ชั่วโมงครูพบปะเพื่อปรึกษาหารือเพื่อนร่วมงาน การ
วางแผนการสอน การประเมินผลการเรียน การแกปั้ญหา และการพฒันานกัเรียนเฉพาะราย เป็นตน้  
ครูควรมีภาระงานรับผิดชอบต่อวนัต่อสัปดาห์ท่ีไม่หนักจนเกินไป ผูน้ าต้องปรับปรุงเกณฑ์การ
ประเมินให้ความดีความชอบท่ียึดผลการท างานแบบทีม และตอ้งเป็นไปเพื่อการสร้างคุณภาพการ
เรียนรู้ของนกัเรียนให้สูงข้ึน การปรับปรุงห้องเรียนให้เหมาะกบัวิธีการสร้างคุณภาพการเรียนรู้ของ
นกัเรียนสูงข้ึน การปรับปรุงห้องเรียนให้เหมาะสมกบัวิธีสอนของครู และวิธีการเรียนรู้ของนกัเรียน  
มีการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ และทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้อ่ืนๆ อย่างเพียงพอ ต้องพยายาม
หาทางลดงานเชิงธุรการของครูใหน้อ้ยลง ตอ้งปรับปรุงกฎเกณฑ์ระเบียบต่างๆ ท่ีไม่เอ้ือต่อการจดัการ
เรียนรู้สมยัใหม่ เป็นตน้ โครงสร้างองค์กรของโรงเรียนจึงเป็นกรอบหลกัของการปฏิบติังาน โดย
โครงสร้างอาจช่วยส่งเสริมหรืออาจกลายเป็นอุปสรรคต่อการท าหนา้ท่ีของครูให้บรรลุเป้าหมายของ



67 
 

โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ก็ได ้ ผูน้  าท่ีชาญฉลาดจึงพยายามปรับปรุงแกไ้ขโครงสร้างให้มีลกัษณะและ
เง่ือนไขเชิงบวกต่อการสอน และการเรียนรู้ของครูและนกัเรียน 
 3.3 สร้างกระบวนการใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจ (Building collaborative process) ผูน้ า
สถานศึกษาตอ้งส่งเสริมใหก้ารปฏิบติัภารกิจของโรงเรียนเป็นไปในลกัษณะท่ีให้โอกาสแก่ครูอาจารย ์ 
ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจต่อประเด็นส าคญัท่ีมีผลกระทบต่อตวัครู หรือต่อการปฏิบติังาน
ดา้นวิชาชีพของครู ด้วยวิธีการมีส่วนร่วมเช่นน้ีผูน้ าสามารถท่ีจะน าพาโรงเรียนไปสู่ผลส าเร็จตาม
เป้าหมาย ทั้งส่วนบุคคล และโรงเรียนโดยรวมไดอ้ยา่งราบร่ืน 
  3.4 การบริหารจดัการสภาพแวดลอ้ม (Managing the environment) ผูน้ าสถานศึกษา
จ าเป็นตอ้งท างานร่วมกบัตวัแทนกลุ่มต่างๆ ท่ีเป็นสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ซ่ึงไดแ้ก่ ผูป้กครอง  
สมาชิกของชุมชน นกัการเมือง ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนหน่วยงานภาคราชการทั้งหลายท่ีแวดลอ้ม
โรงเรียน เพื่อให้คนเหล่าน้ีเขา้ใจ และมีภาพลกัษณ์ท่ีเป็นบวกต่อวิสัยทศัน์ และเป้าหมายของโรงเรียน  
และให้การสนับสนุนปัจจยัด้านต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้จากชุมชนต่อ
โรงเรียน การสร้างสัมพนัธภาพอนัดีต่อกนักบัหน่วยงานและบุคคลดงักล่าว จึงเป็นบทบาทส าคญั
ส าหรับผูน้ า แต่ตอ้งค านึงถึงการวางต าแหน่งแห่งท่ี (Positioning) ของโรงเรียนในท่ามกลางสภาพ 
แวดล้อมดงักล่าวได้อย่างเหมาะสมไม่มากหรือน้อยเกินไป และตอ้งเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของ
ส่วนรวมเป็นส าคญั 
 
ตารางที ่2.2  มิติภาวะผูน้ าต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

มิติภาวะผูน้ า (Dimension) ผลิตผล (Outcomes) 
ดา้นการแกปั้ญหา (Problem solving) 
- การเขา้ใจปัญหา 
- การแกปั้ญหา 
 

เกิดประสิทธิผล ดงัน้ี 
- สามารถแนะแนวทางแกปั้ญหา 
- สามารถแกปั้ญหาเชิงซบัซอ้นไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
- สามารถแสวงหาความรู้เก่ียวกบัปัญหาร่วมกนั 
  สามารถมองยอ้นกลบัถึงกระบวนการแกปั้ญหา 

ดา้นการสนบัสนุนภาวะผูน้ าของครู (Fostering 
teacher leadership) 
- มีความรู้ความเขา้ใจอยา่งถ่องแทใ้นความเป็น 
  ผูน้ าของครู 

 

ภาวะผูน้ าของครูใหญ่มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้ าของ
ครู มีอิทธิพลกวา่ของคณะครูร่วมกนั 
- ภาวะผูน้ าของครูใหญ่มีความส าคญัมากต่อการ 
   ปรับปรุงแผนงานโครงสร้างโรงเรียนและ 
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ตารางที ่2.2  มิติภาวะผูน้ าต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (ต่อ) 

มิติภาวะผูน้ า (Dimension) ผลิตผล (Outcomes) 
 

 
   องคก์าร พนัธกิจ โรงเรียนและวฒันธรรมของ 
   โรงเรียน 
- สามารถคาดหมายไดช้ดัเจนของความแตกต่าง 
  ของวธีิการใชภ้าวะผูน้ าของครูใหญ่และครูในแง่ 
   รูปแบบและการมีผลท่ีกระทบต่อโรงเรียน 

ดา้นท าใหค้รูรู้สึกผกูพนัต่อการเปล่ียนแปลง 
(Building teacher commitment to change) 
- เป้าหมายส่วนตวั 
- ความเช่ือในขีดความสามารถ 
- ความเช่ือในบริบทแวดลอ้ม 
- มีกระบวนการกระตุน้ดา้นอารมณ์                  

ส่ิงต่อไปน้ีมีอิทธิพลท าใหค้วามผกูพนัของครู
สูงข้ึน 
- การก าหนดทิศทางของผูน้ า  
- การสร้างวสิัยทศัน์ร่วม 
- การสร้างฉนัทามติต่อเป้าหมายของโรงเรียน 
- การแสดงความคาดหวงัของการปฏิบติังานสูง 
  จ  าเป็นตอ้งใชเ้พื่อสนบัสนุนความเป็นผูน้ าแบบ 
  เปล่ียนสภาพอยู ่

ดา้นภาวะผูน้ าส าหรับองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
(Leadership of Learning organization) 

- ภาวะผูน้ าส่งผลอยา่งส าคญัต่อการสร้างบรรยากาศ  
  และเง่ือนไขของการเรียนรู้ทั้งโรงเรียน 

 - ผูน้  าเป็นทั้งผูส้ร้างโอกาสและเป็นผูก้  าหนด 
  วธีิการท่ีจะท าใหเ้กิดการเรียนรู้ โดยผา่น 
  กิจกรรมต่างๆ เช่น การก าหนด พนัธกิจ  
  (Mission) วฒันธรรม (Culture) โครงสร้างและ 
  ทรัพยากร (Structure and resources) 

ดา้นการรักษาดุลยภาพเชิงอารมณ์ 
(Maintaining the emotional balance) 
- ช่วยป้องกนัการเกิดภาวะเครียด (Stress) และ 
  ภาวะความทอ้แทใ้นการปฏิบติังาน (Burnout)  
  ของครู 

- ภาวะผูน้ าเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสามารถเป็นไดท้ั้ง 
  ผูส้ร้างภาวะไฟหมดเช้ือข้ึน และเป็นผูบ้รรเทา 
  ภาวะดงักล่าวใหแ้ก่ครู 
- ภาวะผูน้ าส่งผลกระทบทางออ้มต่อภาวะความ 
  ทอ้แทใ้นการปฏิบติังานของครู โดยผา่น 
  องคป์ระกอบต่างๆ ขององคก์ารภายใตก้ารใช้ 
  ภาวะผูน้ าของครู 
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 2.3.1 โครงสร้างโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ 
  Leithwood, Jantai and Steinbach (1998, pp.28-31) ได้พฒันารูปแบบ
โครงสร้างส าหรับให้ค  าจ  ากดัความ และเง่ือนของโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ หลงัจากไดศึ้กษามาแล้ว                    
มี 5 เง่ือนไข ดงัน้ี 1) การกระตุน้ส าหรับการเรียนรู้ (Stimulus for learning) 2) กระบวกการจดัการ 
(Organization processes) 3) เง่ือนไขปัจจยัภายนอก (Exogenous condition) 4) เง่ือนไขปัจจยัภายใน 
(Internal school condition) 5) ภาวะผูน้ า (Leadership) 
  1) การกระตุน้ส าหรับการเรียนรู้ (Stimulus for learning) เป็นผลจากกระตุน้
ความตอ้งการการรับรู้นโยบายใหม่หรือตวับ่งช้ีปัญหา ส่งผลใหก้ารวจิยัท่ีจะน ามาแกปั้ญหา ส่ิงกระตุน้
เหล่าแสดงออกโดยผ่านนโยบายของเขต การกระตุน้จากผูบ้ริหาร การเปล่ียนประชากร และความ
สนใจส่วนบุคคลของครู ในยุคของเหตุผล มาตรฐานตวับ่งช้ี คือ ส่ิงกระตุน้เกิดจากการรับรู้ ท่ีเกิดจาก
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน หรือเฉพาะกลุ่ม ในทางเพิ่มเติมความตอ้งการการรับรู้สามารถ
รับรู้ไดจ้ากไดจ้ากขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียน และจากการสังเกต 
  2) กระบวนการจดัการ (Organization processes) จ  าเป็นส าหรับโรงเรียน
แห่งการเรียนรู้ทั้งปัจเจกบุคคล และกระบวนการกลุ่ม ท่ีประกอบดว้ย 1) การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร 
โดยการอภิบายแบบไม่เป็นทางการ (มกัเกิดข้ึนในโรงเรียนขนาดเล็ก) 2) ขอ้ผิดพลาดการเขา้ถึงการสอน 
3) การทดลอง 4) โอกาสของครูในการสอนครูผูอ่ื้นสอน 5) โอกาสในการแสดงภาพสะทอ้น 6) ระบบ 
กลยุทธ์ในการตั้งเป้าหมาย 7) แผนการพฒันาโรงเรียน 8) การเจริญเติบโตของปัจเจกบุคคล 
และ 9) การออกแบบกระบวนการส าหรับการสนบัสนุนความคิดใหม่ๆ ของการด าเนินการ 
  3) เง่ือนไขปัจจยัภายนอก (Exogenous condition) เกิดข้ึนโดยผูแ้สดงออก

ภายนอกโรงเรียนท่ีมีผลกระทบโดยตรงกบัโรงเรียน เง่ือนไขน้ีเกิดข้ึนจากเป้าหมายภายนอกของ

โรงเรียน แต่การด าเนินการจะมีผลต่อโรงเรียนท่ีมีผลโดยตรง จากการเกิดกองสาธารณสุข นโยบาย

จากผูส้นบัสนุนการปกครอง รัฐหรือระดบัทอ้งถ่ินท่ีกล่าวมาน้ี ครูอา้งวา่เป็นค าสั่งท่ีมีอิทธิพลมากใน

การรับรู้ท่ีวา่เขตพื้นท่ีให้การสนบัสนุนโรงเรียนแห่การเรียนรู้ โดยเฉพาะครูเช่ือวา่วฒันธรรมทอ้งถ่ิน 

โครงสร้าง กลยุทธ์ และนโยบาย มีผลต่อระดับการแบ่งปันความคิดการตดัสินใจ และการพฒันา

วิชาชีพในโรงเรียน ทั้งน้ีบทบาทของเขตพื้นท่ียงัมีผลต่อการเรียนรู้ ทรัพยากร การติดต่อส่ือสารท่ี

ชดัเจน และโอกาสในการเขา้การตดัสินใจ 
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  4) เง่ือนไขปัจจยัภายใน (Internal school condition) เง่ือนไขน้ีจ าเป็นอยา่ง

มากในการเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ ร่วมถึงการกระท าเบ้ืองตน้ของโรงเรียน และปัจจยัน้ีร่วมถึง

โครงสร้าง และบรรยากาศของโรงเรียน 

   Leithwood, Jantai and Steinbach ไดใ้หค้  านิยามปัจจยัดงัน้ี 

   (1) ดา้นพนัธกิจ และวิสัยทศัน์ (The mission and vision) พนัธกิจ และ

วิสัยทศัน์จะตอ้งชดัเจน และร่วมแบ่งปันโดยสมาชิกทุกคน การรับรู้ท่ีมีความส าคญั และตอ้งแผข่ยาย

ในการอธิบายท่ามกลางสมาชิก 

   (2) ดา้นวฒันธรรมโรงเรียน (The school’s culture) วฒันธรรมของโรงเรียน                

มีอ านาจและมีจุดเด่นมากท่ีถูกอา้งอิงโดยครู รวมถึงระดบัความร่วมมือ และการมีส่วนร่วมความ

รับผิดชอบท่ีเป็นความเช่ือส าหรับความคิดท่ีแตกแยก ความเต็มใจในส่ิงท่ีเส่ียง ความซ่ือสัตย ์และผล

สะทอ้นความจริงใจทั้งหมดก็ยงัเป็นขอ้ผกูมดัท่ีจะสามารถปรับปรุงแกไ้ข และแบ่งปันความส าเร็จได ้

   (3) ดา้นการตดัสินใจ (The decision making) โครงสร้างการตดัสินใจ

ประกอบดว้ย การท างานเป็นทีม และส่ิงแวดลอ้มของการแกปั้ญหาท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

การร่วมการสอน การสร้างขอ้ตกลงกิจกรรมร่วมกนั การใช้เวลาการเขา้ใจปัญหาในระยะสั้น การ

ตั้งเป้าหมายของวิชาชีพ ความไวว้างใจในการปฏิบติังาน ความพอเพียงของทรัพยากร และการใช้

ทรัพยากร 

   (4) ยทุธศาสตร์การเปล่ียนแปลง (The strategies for change) ยุทธศาสตร์

การเปล่ียนแปลงของโรงเรียน ประกอบดว้ย การตั้งเป้าหมายของโรงเรียน การวางแผน และการปรับ

ความกา้วหน้า ยุทธศาสตร์ท่ีมีประสิทธิผลจะตอ้งชัดเจน และมีขอ้จ ากดัท่ีแคบลง และมีการพฒันา

วชิาชีพท่ีมีผลกระทบต่อประเด็นน้ี 

   (5) นโยบายของโรงเรียน (The nature of school policies) ประกอบดว้ย 

นโยบาย และการจดัสรรทรัพยากร นโยบายจะตอ้งเป็นประโยชน์ส าหรับโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ และ

การสนบัสนุนวฒันธรรมร่วมกนั ครูตอ้งการสิทธิ และทรัพยากรท่ีสนบัสนุนโรงเรียนแห่งการเรียนรู้

ภายในโรงเรียน และเป็นทรัพยากรท่ีดีของชุมชน 

  5) ภาวะผูน้ า (Leadership Leadwood and Others) ยงัคงปรับปรุงโครงสร้าง 

และเพิ่มเง่ือนไขท่ี 5 ท่ีมีอิทธิพลต่อโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ คือ ภาวะผูน้ า ภาวะผูน้ าอธิบายไดว้า่ ผูน้ า

ตอ้งมีวสิัยทศัน์ท่ีชดัเจน ส่งเสริมยอมรับของกลุ่มเป้าหมาย และมีบทบาทมากส าหรับครู และนกัเรียน 
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ผูน้ าตอ้งหาแบบท่ีเหมาะสม การแสดงภาวะท่ียุ่งยากในทิศทางของโรงเรียน และแสดงความเคารพ 

นบัถือ ให้ความสนใจในนกัเรียน ผูน้ าตอ้งมีการสนบัสนุนเป็นรายบุคคล กระตุน้ทางปัญญาส าหรับ

เพื่อนร่วมงาน ประสิทธิผลท่ีผูน้ าสร้างผลผลิตทางวฒันธรรมของโรงเรียนดว้ยความเช่ือท่ีมัน่คงใน

การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การแบ่งปันค่านิยม และการติดต่อส่ือสาร สุดทา้ยผูน้ าโรงเรียนแห่งการเรียนรู้

ตอ้งช่วยสร้างโครงสร้างของโรงเรียนเพื่อยกระดบัการมีส่วนร่วมโดยท าตามการปกครองตนเอง และ

การคน้หาการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 

   ท่ามกลางการจ ากัดความของชุมชนแห่งการเรียนรู้ไว้มากมาย ก็มี

นกัวิชาการท่านหน่ึง คือ Hord S. M. (1997) ไดแ้บ่งมิติของชุมชนแห่งการเรียนรู้ไว ้5 มิติ ผูว้ิจยัจึงได้

น ามิติของชุมชนแห่งการเรียนรู้น้ีมาศึกษา และก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัน้ี 

(1) การสนับสนุน และการเป็นผูน้ าร่วมกนั (Supportive and shared 
leadership) ดา้นการเปล่ียนแปลงของโรงเรียน และภาวะผูน้ าทางการศึกษาท่ีเป็นท่ียอมรับในอิทธิพล
ของภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารในการปรับปรุงแกไ้ขโรงเรียน Hord S. M. (1997) ภาวะผูน้ าท่ีอยูใ่นตวั         
แต่ละบุคคลท่ีแสดงออกมาภายในโรงเรียนเป็นท่ีวพิากษว์จิารณ์ในดา้นการแนะน า และการสนบัสนุน
การปฏิบติังานให้ประสบผลส าเร็จของนโยบายใหม่หรือการปฏิบติั ภายในชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียน ภาวะพื้นฐานของการมีอ านาจท่ีส าคญัท่ีสุดถูกแทนท่ีโดยโครงสร้างภาวะผูน้ าร่วมกนั เช่น 
ในดา้นตวัแบบ ด้านผูบ้ริหาร ดา้นครูผูส้อน ดา้นค าถาม ดา้นไต่สวน และการแก้ปัญหาส าหรับการ
ปรับปรุงโรงเรียน เพื่อนร่วมงานทั้งหมดกา้วหนา้ในวิชาชีพ และเรียนรู้ท่ีจะท างานร่วมกนัเพื่อท่ีจะเขา้
หาเป้าหมายของโรงเรียนร่วมกนั ผูบ้ริหารจดัหาความจ าเป็นขององคก์าร และโครงสร้างท่ีสนบัสนุน
ให้กบัผูร่้วมงาน ผูบ้ริหารตอ้งแสดงออกดว้ยความเต็มใจท่ีจะเขา้ร่วมในการสนทนาโดยปราศจาก
อ านาจ และเขาทั้งหลายตอ้งร่วมกนัรับผิดชอบต่อการตดัสินใจของผูร่้วมงาน และผูบ้ริหารศูนยค์น
แรกของมหาวิทยาลยัฮาร์เวิร์ด และเป็นผูอ้บรมเร่ืองชุมชนแห่งการเรียนรู้ให้กบัโรงเรียนของตนเอง 
และถือวา่ต าแหน่งอ านาจหนา้ท่ีท่ีถือครองโดยผูบ้ริหาร ในฐานะท่ีคณะครูมองเห็นวา่เขาทั้งหลายเป็น
ผูเ้ฉลียวฉลาด และเป็นผูมี้ความสามารถในทุกเร่ืองในทางอ่ืน โรงเรียนแห่งการสริมแรง สร้างความ
แตกต่างส าหรับผูบ้ริหารให้การยอมรับว่า เขาทั้งหลายมีประโยชน์จากโอกาสการพฒันาวิชาชีพหรือ
การรับรู้ของศกัยภาพของพลวตัการมีส่วนร่วมการตดัสินใจของคณะครู นอกจากน้ีเม่ือต าแหน่งของ
ผูบ้ริหารมีอ านาจมนัยากส าหรับคณะครูท่ีจะเสนอหรือแนะน าความคิดมุมมองท่ีแตกต่างเก่ียวกับ
ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 

 สรุปได้ว่า การสนับสนุน และการเป็นผู ้น า ร่วมกัน หมายถึง การ
ด าเนินงานของผูบ้ริหารและ ครูผูส้อน ในการอภิปรายแสดงความคิดเห็นดว้ยเหตุผลตามสภาพบริบท
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ของสถานศึกษา สรุปเป็นข้อตกลง แบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบการตัดสินใจร่วมกันในรูปของ
คณะกรรมการ สนับสนุนให้ครูใช้ภาวะผู ้น าเ ร่ิมสร้างสรรค์ แล้วน าลงสู่การปฏิบัติเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานของโรงเรียน 

 2) การสร้างค่านิยม และวิสัยทศัน์ร่วมกนั (Shared values and vision) 
วิสัยทศัน์พื้นฐานของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ คือ ตอ้งไม่มีการเปล่ียนแปลงท่ีมุ่งเน้นไปท่ีการ
เรียนรู้ของนกัเรียน การสร้างค่านิยม วิสัยทศัน์ ร่วมกนัท่ามกลางการตดัสินใจของเพื่อนร่วมงานใน
โรงเรียนเก่ียวกบักานสอน และการเรียนรู้ของนกัเรียน และสนบัสนุนมาตรฐานพฤติกรรม ในชุมชน
แห่งน้ี วสิัยทศัน์ (ถูกเขียนไวก่้อน) และถูกกระท าในวนัต่อวนัของผูร่้วมงานในโรงเรียน ไม่วา่สถานท่ีใด
ท่ีเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้สามารถดึงดูด และพฒันาการผกูมดั และพรสวรรคส่์วนบุคคล ในกลุ่มท่ี
พยายามผลกัดนัเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ และคุณภาพของงานท่ีสูงข้ึน ค่านิยมน้ีถูกจดัข้ึนมามาตรฐานของ
ความตระหนักส่วนบุคคล การวิพากษ์ วิจารณ์ส่วนบุคคล และการเพิ่มข้ึนของประสิทธิภาพชุมชน
แห่งการเรียนรู้ ใช้ขอ้ผูกมดัส าหรับสมาชิกให้เป็นประโยชน์เพื่อริเร่ิมการด าเนินการใหม่ และเพื่อ
ปรับปรุง (Little, 1997) คุณลกัษณะของวิสัยทศัน์ คือ เนน้ท่ีการด ารงรักษาการเรียนรู้ของนกัเรียนซ่ึง
ในความส าเร็จของนกัเรียนแต่ละคนจะถูกพิจารณาอยา่งรอบครอบ (Louis and Kruse, 1995) การสร้าง
ค่านิยมและวิสัยทศัน์รวมกันน้ีจะน าไปสู้บรรทดัฐานการผูกพนัของพฤติกรรมของนักเรียนท่ีจะ                    
ถูกสนับสนุนโดยคณะครู เช่น ในชุมชนสมาชิกคณะครูจะต้องรับผิดชอบการกระท าของตนเอง                       
แต่ผลประโยชน์ท่ีไดก้็จะข้ึนอยู่กบัความทะเยอทะยานของแต่ละบุคคล ความสัมพนัธ์ของบุคคลจะ               
ถูกอธิบายในฐานะการดูแล เช่น การดูแล คือ การสนับสนุน โดยเปิดการติดต่อส่ือสร ท าให้เช่ือใจ 
ไวว้างใจ (Fawcett, 1996) 

 สรุปไดว้า่ การสร้างค่านิยมและวสิัยทศัน์ร่วมกนั หมายถึง การด าเนินงาน
ของผูบ้ริหาร และครูผูส้อน ในการสร้างวิสัยทศัน์ และค่านิยม ร่วมกนัเก่ียวกบัการจดักระบวนการ
เรียนรู้ให้กบัผูเ้รียน ร่วมสร้างพนัธะความผูกพนัระหวา่งกนั ริเร่ิมสร้างสรรคก์ระบวนการท างานใหม่ๆ 
เพื่อผลกัดนัใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะกระบวนการ การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  
 3) การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกต์ใช้ความรู้ (Collective learning 
application of Learning) แทท่ี้จริงแลว้มิติน้ีเรียกวา่ กลุ่มสร้างสรรค์ ช่ือของมิติน้ีถูกเปล่ียนเพื่อท่ีจะ
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการเรียนรู้ และการประยุกตใ์ชค้วามรู้ท่ีเกิดข้ึนชุมชนแห่การเรียนรู้ ดึงดูดผูร่้วมงาน
ในโรงเรียนเพิ่มข้ึนในระดบักระบวนการหาความรู้ใหม่ๆ และแนวทางการปรับความรู้ในงานของตน
ความสัมพนัธ์ของการรับผิดชอบร่วมกันเป็นผลท าให้มีผลผลิตท่ีสร้างสรรค์ และการแก้ปัญหาท่ี
เหมาะสม ความแข็งแกร่งระหว่างหน้าท่ีผูบ้ริหารกบัครู และเพิ่มขอ้ผูกมดัท่ีจะพฒันาให้เกิดความ 
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ส าเร็จ เช่น โรงเรียนขยายตารางการปรับปรุงการอภิปรายให้กวา้งออกไป หรือก าหนดวิธีการปกครอง
ใหม่ท่ีเนน้ไปสู่ท่ีท่ีสามารถให้ความช่วยเหลือท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุงโรงเรียน คือ หลกัสูตร ค าสั่ง 
การประเมินโรงเรียน และวฒันธรรมโรงเรียน มาตรฐานท่ีสูงจะเป็นท่ียอมรับในบริบทพื้นท่ี และ
วิชาชีพครูน าไปสู่ความรับผิดชอบท่ีจะรับรองระดบัความส าเร็จของนกัเรียนท่ีสูงข้ึน ครูใช้วิชาชีพ
สร้างหลกัสูตร และนกัเรียนผกูมดัในกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีตอบสนองวฒันธรรม และความตอ้งการใน
ฐานะผูเ้รียน (Reyes; Scribner and Paredes, 1999) ผูอ้บรมคน้หาวิธีท่ีดีท่ีสุด และการปฏิบติัเก่ียวกบั
การสอนท่ีจะผกูมดันกัเรียนในการเรียนรู้ และตอ้งปรับส่ิงท่ีจ  าเป็นเพื่อตอบสนองความตอ้งการเรียนรู้
ท่ีหลากหลายของนกัเรียน 

 สรุปไดว้่า การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกตใ์ช้ความรู้ หมายถึง การ
ด าเนินงานของผูบ้ริหาร ครูผูส้อน ในการร่วมกนัอภิปรายแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อแสวงหาความรู้ใหม่  
มีหลกัสูตรท่ีทนัสมยั และสามารถปรับแกไ้ดต้ามความเหมาะสมกบัสภาพความตอ้งการของผูเ้รียน
และชุมชน เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดพฒันาการเรียนรู้ตามมาตรฐานสภาวะการเปล่ียนแปลงของสังคม 

 4) การมีเงื่อนไขที่สนับสนุน (Supportive Condition) โครงสร้างท่ี
สนบัสนุนวสิัยทศัน์ของโรงเรียน และชุมชนแห่งการเรียนรู้ เป็นส่ิงส าคญัน าไปสู่ความมีประสิทธิภาพ 
และนวตักรรมสอนในห้องเรียน โครงสร้างการคิดท่ีสร้างสรรค์ รวมถึงส่ิงแวดลอ้มถูกอธิบายว่า มี
ปัจจยัเดียวเท่านั้นท่ีส าคญัท่ีสุด ส าหรับการพฒันาปรับปรุงโรงเรียนให้ประสบผลส าเร็จของโรงเรียน
(Eastwood and Loui, 1992 and Hord S. M., 1997 อา้งถึงใน ณัฐิกา นครสูงเนิน, 2556, น.74) กล่าวถึง
โครงสร้างท่ีสนบัสุนน 2 ประการ การสนับสนุนถูกคน้พบภายในชุมชนแห่งการเรียนรู้ เง่ือนไข
โครงสร้าง และความสัมพนัธ์ความรับผดิชอบ รวมถึงการใชเ้วลาการติดต่อส่ือสาร ขนาดของโรงเรียน 
ปริมาณครูผูส้อน และกระบวนการพฒันาผูร่้วมงาน ส่วนความสัมพนัธ์ ความรับผิดชอบ รวมทั้ง
ทศันะดา้นบวกของผูใ้หค้วามรู้ การสร้างวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลหรือมีจุดมุ่งหมายมาตรฐานความส าเร็จ
และการปรับปรุง ความเคารพ ความเช่ือ และคิดในแง่บวก เอาใจใส่ความสัมพนัธ์ภายในชุมชนแห่ง
การเรียนรู้บ่อยและจ าเป็นท่ีจะตอ้งหานวตักรรมเพื่อจะสร้างเวลาและแบ่งปันการเรียนรู้ การแกปั้ญหา 
และการตดัสินใจ การสนบัสนุนเง่ือนไขเป็นกุญแจท่ีจะด ารงรักษาความเจริญเติบโตและพฒันาชุมชน
แห่งการเรียนรู้ของผูเ้รียน มีหลายปัจจยัท่ีเป็นตวัก าหนดวา่เม่ือไหร่ ท่ีไหน และอยา่งไรให้กบัคณะครู
ท่ีร่วมกลุ่มการเรียนรู้ การตดัสินใจ การแกปั้ญหา และการออกแบบการท างานร่วมกนัท่ีบ่งบอกถึง
ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ เพื่อใหก้ารเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็นหนา้ท่ีผูผ้ลิตทางดา้นกายภาพ
โครงสร้างเง่ือนไข และคุณภาพชีวิต และความสามารถของแต่ละบุคคลท่ีเป็นส่ิงท่ีดีท่ีสุด (Boyd, 1992; 
Louis and Kruse, 1995) เง่ือนไขท่ีทางกายภาพ Louis and Kruse กล่าววา่ การท่ีท าปัจจยัเง่ือนไขทาง
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กายภาพท่ีสนบัสนุนการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ คือ เวลาท่ีจะประชุมอภิปรายขนาดของโรงเรียน 
และสภาพทางกายของคณะครูในแต่ละคน บทบาทการสอนของครู การพฒันาโครงสร้างการ
ติดต่อส่ือสารอิสระในการปกครองโรงเรียน และการเสริมแรงให้กบัครู ในทางเพิ่มเติมอีกปัจจยัท่ี
น าเขา้ คือ การเลือกครูและเลือกผูบ้ริหารของโรงเรียนและยงัส่งเสริมให้คณะครูหันพฒันางานอ่ืนๆ 
และ Boyd ยงัเสนอเหตุผลท่ีคลา้ยกนัเก่ียวกบัปัจจยัทางดา้นกายภาพว่า สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการ
เปล่ียนแปลงของโรงเรียน ทรัพยากร ตารางและโครงสร้างท่ีลดความแตกแยก นโยบายการสนบัสนุน
การปกครองตนเอง การสนบัสนุนความร่วมมือ ส่งเสริมการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ และการพฒันา
ทรัพยากรมนุษย ์เวลาเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัดา้นหน่ึงถา้เราขาดเวลาหรือไม่มีเวลา มนัก็จะยากล าบาก
ส าหรับโรงเรียน (Watts and Castle, 1993) เวลาเป็นเร่ืองส าคญัของคณะครูท่ีตอ้งท างานร่วมกนั และ
เป็นอุปสรรค (เม่ือไม่สามารถจดัหาได)้ และเป็นการสนบัสนุนปัจจยั(เม่ือมี) โดยคณะครูมีส่วนร่วมใน
การพฒันาโรงเรียน ความสามารถของบุคคลเป็นหน่ึงลกัษณะแรก (อา้งถึงใน Louis and Kruse, 1995) 
ของบุคคลในการท่ีจะเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ คือ ความพึงพอใจท่ีจะยอมรับผลยอ้นกลบั และเพื่อ
การพฒันาต่อไป ในทางเพิ่มเติมคุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี ความเคารพและเช่ือถือในคณะเพื่อนร่วมงานท่ี
โรงเรียนและระดบัเขต การครอบครองการรับรู้ท่ีเหมาะสมกบัความรู้ความเขา้ใจ และทกัษะพื้นฐานท่ี
มีประสิทธิภาพของการสอนและการเรียนรู้ การสนบัสนุนภาวะผูน้ าจากผูบ้ริหารและอ่ืนๆ  บทบาท
กระบวนการทางสังคมท่ีมีความสัมพนัธ์อย่างใกลชิ้ด การเปรียบเทียบคนหรือปัจจยัมนุษยถู์กให้ค  า
จ  ากดัความโดย (Boyd, 1992) เจตคติเชิงบวกของครูต่อการศึกษา นกัเรียนและโอกาส ความสนใจของ
นกัเรียนท่ีสูงข้ึน และขอ้ผกูมดัของการเรียนรู้ (ดูเหมือนจะเป็นทั้งผลลทัธ์และการน าเขา้) บรรทดัฐาน
ของค าถามท่ีส าคญั และการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง การมีวิสัยทศัน์ร่วมกนัหรือจุดประสงค ์บรรทดัฐาน
ของการตดัสินใจ ความสัมพนัธ์ของเพื่อนร่วมงานคณะครูในทางบวก การดูแลความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ครู นกัเรียน และผูบ้ริหาร การติดต่อส่ือสารในโรงเรียน ทั้งสองปัจจยันอกเหนือคณะครูในโรงเรียน 
คือ การสนบัสนุนเจตคติการติดต่อส่ือสารระหว่างผูป้กครอง และสมาชิกภายในชุมชนเหมือนเป็น
พนัธมิตร (Boyd, 1992) ช้ีใหเ้ห็นวา่ปัจจยัทางกายภาพ และปัจจยัดา้นมนุษย ์มีอิทธิพลมากต่อคนอ่ืนๆ 
Boyd and Hord S. M. (1992) รวมตวักนัพูดถึงปัจจยัส่ีหนา้ท่ีท่ีช่วยสร้างขอ้ความท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
การเปล่ียนแปลงและพฒันา คือ ลดความแตกแยกของคณะครู เพิ่มความสามารถของคณะครู เอาใจใส่
ต่อส่ิงแวดลอ้ม และการพฒันาคุณภาพของการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียน 

 สรุปไดว้า่ การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน หมายถึง การด าเนินงานของ ผูบ้ริหาร 
ครูผูส้อน เพื่อการเรียนรู้ การตดัสินใจ การแกปั้ญหา และการออกแบบการท างานร่วมกนั มีบุคลากร  
มีโครงสร้างการบริหารท่ีสนบัสนุนการท างานตามวิสัยทศัน์ของโรงเรียน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์เชิง
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บวกในการท างานร่วมกัน การสร้างแรงจูงใจในการท างาน การชมเชยให้ก าลังใจ เม่ือบุคลากร
ปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมาย 

 5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคคล (Shared personal practice) 
Elmore (2000) กล่าวา่ โรงเรียน และระบบโรงเรียนถูกปรับปรุงโดยตรง และเพื่อการเผชิญหนา้การ
เปิดเผยของความโดดเด่ียว ถูกสร้างโดยหลายเส้นทางของบทบาทท่ามกลางผูใ้ห้การศึกษา และการ
สนบัสนุนการกระท าขอ้เท็จจริงในขณะท างาน เพื่อจะไดม้าตรฐานของนกัเรียนในระดบัสูง บทบาท
ของครูภายในแบบแผนโครงสร้างเพื่อให้รับผิดชอบการสอนร่วมกนั ถูกจดัข้ึนเพื่อเผชิญกบัความ
แตกแยกในชุมชนแห่งการเรียนรู้ ดงันั้น บทบาทครูควรจะสร้างวฒันธรรมการนบัถือซ่ึงกนัและกนั  
และความไวว้างใจส าหรับทั้งสองอยา่ง คือ การพฒันาตนเอง และพฒันาโรงเรียน ครูตอ้งอุทิศตนเพื่อ
งานของตนเอง การปฏิบติัส่วนบุคคลร่วมกนัถูกจ ากดัในหนา้ท่ีการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ และโนม้
เอียงไปยงัมิติสุดทา้ยเพื่อการพฒันา Darling–Hammond (1995) อา้งวา่ผลการวิจยัวา่ ครู คือ ผูท่ี้ใชเ้วลา
มากท่ีสุดในการปฏิบติัการเรียนการสอน ท าใหมี้ประสิทธิผลมากในการพฒันาทกัษะการคิดให้สูงข้ึน 
และพบความตอ้งการของผูเ้รียนท่ีหลากหลาย การปฏิบติัส่วนบุคคลร่วมกนั ตอ้งการยกตวัอย่างท่ี
สมบูรณ์จากบทบาทดั้งเดิมในการศึกษา อย่างไรก็ตามมนัเป็นส่ิงท่ีชัดเจนท่ีสุดในการเช่ือมเขา้สู่
ห้องเรียน การส ารวจพฤติกรรมครู โดยเพื่อนร่วมงานในมาตรฐานของชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Louis 
and Kruse, 1995) การปฏิบติัน้ีไม่ไดเ้ป็นการประเมินแต่เป็นส่วนหน่ึงของการด าเนินการเพื่อช่วย
เพื่อน 

 สรุปไดว้่า การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล หมายถึง การด าเนินงาน
ของผูบ้ริหาร ครูผูส้อน ในการช่วยกนัลดช่องว่างระหว่างบุคคล เพื่อร่วมกนัสร้างวฒันธรรม ความ
เช่ือมัน่ ความศรัทธา ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประสบการณ์ในการจดั 
การเรียนรู้ การใหข้อ้มูลยอ้นกบักบัเพื่อนครูเพื่อยกระดบัคุณภาพการจดักระบวนการ การเรียนรู้ 

 จากความหมายขา้งตน้สรุปไดว้า่ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ หมายถึง การด าเนินงานของ
ผูบ้ริหาร และครูผูส้อน ในการเรียนรู้ร่วมกนัอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองในโรงเรียน เพื่อร่วมกัน
แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในการท างาน และร่วมกนัแสดงบทบาทภาวะผูน้ า ริเร่ิมสร้างสรรค์
กระบวนการท างานใหม่ๆ การสร้างค่านิยม และมีวิสัยทศัน์ร่วมกนั ท าให้เกิดความรู้ใหม่ ร่วมกนั
ประยกุตใ์ชค้วามรู้ท่ีส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะกระบวนการ การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 ส าหรับการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดของ Hord ห.(1997) ซ่ึงเป็นกรอบ แนวคิดท่ี
ไดรั้บความนิยม และเป็นแนวทางในการปรับปรุงพฒันาสถานศึกษาไปสู่การท างานแบบมีส่วนร่วม 
เป็นระบบ และต่อเน่ือง ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องได้ร่วมแสดงความคิดเห็น แบ่งปันแลกเปล่ียนเรียนรู้
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ประสบการณ์ และช่วยกนัสนบัสนุนให้เกิดการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ และมีความเหมาะสม
กับบริบทของโรงเรียนในเครือข่ายท่ี 19 ส านักงานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร จากแนวคิด และทฤษฎีดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงได้ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั 
ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ตามแนวคิดของ แบส 
และ อโวลิโอ (Bass and Avolio, 1994) 4 ประการ คือ 1) การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ หรือการ
สร้างบารมี (Idealized Influence of Charisma Leadership) 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration  
Motivation) 3) การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Simulation) 4) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
(Individualized Consideration) และ ศึกษาแนวคิดของ Hord S. M. (1997) 5 องคป์ระกอบ กบัการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community) ดงัน้ี 1) การสนบัสนุนและการเป็นผูน้ า
ร่วมกนั (Supportive and shared leadership) 2) การสร้างค่านิยม และวิสัยทศัน์ร่วมกนั (Shared values 
and vision) 3) การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกต์ใชค้วามรู้ (Collective learning application of 
learning) 4) การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน (Supportive Condition) และ 5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่ง
บุคคล (Shared personal practice) 
 

2.4  การบริหารจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
 2.4.1 การบริหารจดัการศึกษาของส านกังานการศึกษา 
   กรุงเทพมหานครมีอ านาจหนา้ท่ีในการจดัการศึกษาตั้งแต่เร่ิมสถาปนาในปี พ.ศ.2515 
ตามประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 335 ลงวนัท่ี 13 ธันวาคม พ.ศ.2515 โดยการรับโอนการจดัการศึกษา
จาก 2 หน่วยงาน คือ เทศบาลนครหลวง และ องคก์ารบริหารนครหลวงกรุงเทพธนบุรี ซ่ึงหน่วยงาน
ทั้งสองไดถื้อก าเนิดเม่ือ พ.ศ.2514 จากประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 24 และ 25 โดยเทศบาลนครหลวง
กรุงเทพธนบุรี ทั้งน้ีโดยเทศบาลทั้งสองรับโอนการจดัการศึกษามาจากระทรวงศึกษาธิการ เม่ือปี พ.ศ 
2481 และองคก์ารบริหารนครหลวงกรุงเทพธนบุรี เป็นการยุบรวมกนั และ รับโอนการจดัการศึกษา
จากองค์กรบริหารส่วนจงัหวดัพระนคร และองค์การบริหารส่วนจงัหวดัธนบุรี โดยองค์การทั้งสอง
โอนการจดัการศึกษามาจากกระทรวงศึกษาธิการ เมื่อปี พ.ศ.2509 การจดัการศึกษาในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร นบัตั้งแต่จดัตั้งโรงเรียนทวยราษฎร์ข้ึนคร้ังแรก เม่ือปี พ.ศ.2427 ท่ีวดัมหรรณพาราม 
และขยายออกไป โดยจดัตั้งองคก์รรับผิดชอบเป็นกรมศึกษาธิการ เม่ือปี พ.ศ.2430 และเป็นกระทรวง
ธรรมการ เมื่อปี พ.ศ.2435 นั้น ต่อมาในปี พ.ศ.2441 ได้มีโครงการศึกษาเกิดข้ึน โดยแบ่งความ
รับผิดชอบให้กรมศึกษาธิการของกระทรวงศึกษาธิการ จดัการศึกษาในกรุงเทพมหานคร และให้
กระทรวงมหาดไทยจดัการศึกษาในหัวเมืองร่วมกบัพระสงฆ ์ภายหลงัไดมี้การขยายการศึกษาภาค
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บงัคบัออกไปถึงระดบัต าบล ระหว่างปี พ.ศ.2454 ถึง พ.ศ.2474 มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการประถม 
ศึกษา 3 กระทรวง คือ 1) กระทรวงนครบาล รับหนา้ท่ีจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษาในส่วนภูมิภาค                  
2) กระทรวงมหาดไทยรับหน้าท่ีจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษาในส่วนภูมิภาค 3) กระทรวงธรรมการ ท า
หนา้ท่ีประสานงานให้การศึกษาเป็นไปตามนโยบาย ปัจจุบนัน้ีการจดัการศึกษาของกรุงเทพมหานคร
เป็นอ านาจหน้าท่ีตามท่ีก าหนดไวใ้นมาตรา 89 (21) แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 โดยมีการจดัการศึกษาหลายระดบั และหลายรูปแบบ ซ่ึงมีหน่วยงานท่ี
รับผดิชอบ ดงัน้ี 
   1) การจดัการศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษา แบ่งออกเป็น 1) จดัอยูใ่นรูปของอนุบาล
ศึกษา อยู่ในความรับผิดชอบของส านกัการศึกษา และส านกังานเขต โดยเปิดสอนชั้นอนุบาลปีท่ี 1-2 
จ านวน 429 โรงเรียน ในโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานครทั้งหมด 435 โรงเรียน 2) จดัอยู่ในรูปศูนย์
เล้ียงดูเด็กหรือศูนยพ์ฒันาเด็ก อยูใ่นความรับผดิชอบของส านกัพฒันาชุมชน ซ่ึงด าเนินงานในลกัษณะ
ของการใหค้วามสนบัสนุนแก่ชุมชนท่ีเปิดด าเนินการ และส านกัอนามยั ซ่ึงเปิดสถานเล้ียงเด็กกลางวนั 
และใหก้ารสนบัสนุนบา้นเล้ียงเด็ก 
   2) การจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษา อยู่ในความรับผิดชอบของส านกัการศึกษา 
และส านกังานเขต มีโรงเรียนจ านวน 438 โรงเรียน ซ่ึงตั้งอยูก่ระจายทัว่พื้นท่ี 50 ส านกังานเขต  
                3) การจดัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และตอนปลาย เปิดสอนอยู่ใน
โรงเรียนประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 69 โรงเรียน ตามโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา
ซ่ึงอยู่ในความรับผิดชอบของส านกัการศึกษา และส านกังานเขต และไดจ้ดัตั้งโรงเรียนมธัยมศึกษา
โดยแยกอกจากโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 4 โรงเรียน คือ โรงเรียนมธัยมบา้นบางกะปิ เขตบางกะปิ 
โรงเรียนมธัยมประชานิเวศน์ เขตจตุจกัร โรงเรียนมธัยมนาคนาวาอุปถมัภ์ เขตสวนหลวง และ
โรงเรียนมธัยมสุวทิยเ์สรีอนุสรณ์ เขตประเวศ 
   4) การจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา ได้แก่ วิทยาลยัพยาบาลเก้ือการุณย ์วิทยาลัย
แพทยศาสตร์กรุงเทพมหานคร ซ่ึงอยูใ่นความรับผดิชอบของส านกัการแพทย ์กรุงเทพมหานคร 
   5) การจดัการศึกษานอกโรงเรียน ไดแ้ก่ การฝึกอบรมอาชีพระยะสั้นในโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร ร่วมกบักรมการศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ ด าเนินการจดัการ
ศึกษานอกระบบโรงเรียนในโรงเรียนของกรุงเทพมหานคร และการให้ความร่วมมือในการด าเนินงาน
โรงเรียนผูใ้หญ่จดัให้แก่กลุ่มผูส้นใจตามความเหมาะสม ซ่ึงอยู่ในความรับผิดชอบของส านกัพฒันา
ชุมชน 
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   การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษากลุ่มตวัอย่างในโรงเรียนประถมศึกษา ซ่ึงอยู่ในความ
รับผิดชอบของส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร จ านวน 5 โรงเรียน 
ไดแ้ก่ โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ โรงเรียนบา้นคลองบวั(เอ่ียมแสงโรจน์) โรงเรียนประชาภิบาล 
โรงเรียนวดัไตรรัตนาราม(ช่ืนชูใจราษฎร์อุทิศ) และโรงเรียนบา้นมวัมล (เจริญราษฎร์อุทิศ) ซ่ึงมีขนาด
ของจ านวนนกัเรียน ตั้งแต่ระดบัโรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็ก  

1) โครงสร้างการบริหารการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
    ภารกิจหลกัในการจดัการศึกษาของกรุงเทพมหานครก็คือ การจดัการศึกษาในระดบั 
ประถมศึกษา ส่วนการจดัการศึกษาในระดบัก่อนประถมศึกษา เป็นไปตามมติของคณะรัฐมนตรี เม่ือ
วนัท่ี 10 พฤษภาคม พ.ศ.2531 ซ่ึงเห็นชอบในหลกัการเก่ียวกบันโยบายการจดัการศึกษาส าหรับเด็ก
ก่อนประถมศึกษา ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 
กรุงเทพมหานคร ได้จดัข้ึนในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา โดยไดรั้บมติคณะรัฐมนตรี เม่ือ
วนัท่ี 3 มีนาคม 2535 ซ่ึงกรุงเทพมหานคร จดัเป็นการเสริมจากท่ีกระทรวงศึกษาธิการด าเนินการเพื่อ
สนองนโยบายรัฐบาลในการขยายการศึกษาขั้นพื้นฐานให้แก่เด็ก และเยาวชนของไทย และเม่ือวนัท่ี 
27 มกราคม 2541 คณะรัฐมนตรีได้ลงมติอนุมติัเปิดสอนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร (กรุงเทพมหานคร ส านักการศึกษา, 2549, น.17-20) การบริหารของ
กรุงเทพมหานครในส่วนของการจดัการศึกษาได้มีการจดัสายในการบงัคบับญัชาโดยตรง ซ่ึงผูมี้
อ  านาจสูงสุด คือ ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร ปลดักรุงเทพมหานคร ส านกังานเขต และโรงเรียน
ตามล าดับ โดยมีส านักการศึกษาเป็นฝ่ายอ านวยการ  หรือเป็นหน่วยงานท่ีปรึกษา และส่งเสริม 
สนบัสนุนในระดบักรุงเทพมหานคร ในระดบัส านกังานเขต มีฝ่ายการศึกษาเป็นส่วนราชการท่ีจะท า
หนา้ท่ีเช่นเดียวกบัส านกัการศึกษา ซ่ึงแสดงเป็นแผนภูมิได ้ดงัภาพท่ี 2.3 
 
 
 
 
 
 
 

โครงสร้างการบริหารการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
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คณะท่ีปรึกษา  ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร  สภากรุงเทพมหานคร 

     

  ปลดักรุงเทพมหานคร   

     

ส านกัอ่ืนๆ    ส านกัการศึกษา 

     

กลุ่มเขต (โซน)  ส านกังานเขต  สภาเขต 

     

ศูนยว์ชิาการเขต    ฝ่ายการศึกษา 

     

เครือข่ายโรงเรียน                โรงเรียน  
คณะกรรมการ
สถานศึกษา 

 
หน่วยงานหรือหน่วยราชการ                               องคก์รท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อเสริมระบบ                                    
 

ภาพที ่2.3  โครงสร้างการบริหารการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
ทีม่า :  กรุงเทพมหานคร ส านกัการศึกษา (2551, ก : 4) 
 จากภาพท่ี 2.3 สามารถอธิบายได้ว่า โครงสร้างระบบบริหารการศึกษา มีผูว้่าราชการ
กรุงเทพมหานคร เป็นผูบ้ริหารสูงสุด และเป็นฝ่ายการเมือง มีอ านาจหน้าท่ีก าหนดนโยบายการ
บริหารกรุงเทพมหานครทุกด้าน เป็นผู ้บังคับบัญชาข้าราชการกรุงเทพมหานคร และลูกจ้าง
กรุงเทพมหานคร ในสายราชการประจ ามีปลดักรุงเทพมหานคร ด ารงต าแหน่งสูงสุดของขา้ราชการ
ประจ า มีอ านาจหนา้ท่ีตามกฎหมายก าหนด และตามค าสั่งของผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร รวมทั้ง
เป็นผูบ้งัคบับญัชา ขา้ราชการกรุงเทพมหานคร และลูกจา้งกรุงเทพมหานคร รองจากผูว้่าราชการ
กรุงเทพมหานคร  

2) บทบาทหนา้ท่ีของส านกัการศึกษา  
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    ส านักการศึกษา มีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย การ
จดัท าและพฒันาแผนการศึกษาของกรุงเทพมหานคร จดัการศึกษาในระบบอย่างมีคุณภาพส่งเสริม
มาตรฐานวชิาชีพครู และบุคลากรทางการศึกษา ส่งเสริมการน าเทคโนโลยสีารสนเทศ และการส่ือสาร
มาใช้ในการบริหารจดัการเรียนรู้ เป็นศูนยก์ลางเครือข่ายการเรียนรู้ด้านการศึกษาเพื่อน าไปสู่การ
พฒันาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาอย่างต่อเน่ือง ให้กับโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 438 โรงเรียน ประกอบดว้ย นกัเรียน 295,102 คน ขา้ราชการครู 14,647 คน มีส่วนราชการ
ภายในส านัก 7 ส่วนราชการ รวมอตัราก าลงั 339 ต าแหน่ง ได้แก่ 1) ส านักเลขานุการ 2) กองการ
เจา้หนา้ท่ี 3) กองคลงั 4) หน่วยศึกษานิเทศก์ 5) ส านกังานยุทธศาสตร์การศึกษา 6) กองเทคโนโลยี
เพื่อนการเรียนการสอน และ 7) กองพฒันาขา้ราชการรูกรุงเทพมหานคร (สถิติ ณ 10 มิถุนายน 2558) 
    2.1 แนวทางการจดัการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
     เพื่อให้สอดคล้องกับกระแสโลกาภิว ัตน์ ท่ีกระทบต่อประชากรใน
กรุงเทพมหานครโดยตรง กรุงเทพมหานครในฐานะท่ีรับผิดชอบการจดัการศึกษาตามหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐานไดด้ าเนินการพฒันาการศึกษา จนไดรั้บการรับรองมาตรฐานการประกนัคุณภาพ
จากส านักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน) หรือ สมศ. คณะ
ผูบ้ริหารกรุงเทพมหานคร โดย นายอภิรักษ์ โกษะโยธิน ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร ได้ก าหนด
นโยบายเพื่อพฒันาคุณลกัษณะของนกัเรียน ครู ผูบ้ริหาร ให้เป็น Smart student, Smart teacher, Smart 
principal ในกรอบใหญ่ Smart school และไดก้ าหนดให้มีการประเมินคุณภาพมาตรฐานในโรงเรียน
สังกดักรุงเทพมหานคร ตามกรอบนโยบาย Smart school  

   1) ดา้นการพฒันาโรงเรียนสู่ความเป็น Smart school โดยมีความหมายตาม
นโยบาย ดงัน้ี 

   S : Success  การเรียนรู้สู่ความส าเร็จ หมายถึง ความส าเร็จท่ีไดรั้บการ
ยอมรับของโรงเรียนประกอบดว้ย ผูบ้ริหารโรงเรียน ครู และนกัเรียน 
     M : Morality  การเรียนรู้คู่คุณธรรม หมายถึง คุณลกัษณะของนักเรียน
กรุงเทพมหานครเป็นคนดีควบคู่กบัการเป็นคนเก่ง ครู และผูบ้ริหารมีคุณธรรม จริยธรรม เป็นตวัอยา่ง
ท่ีดี  
     A : Activities การเรียนรู้คู่กิจกรรม หมายถึง กิจกรรมการเรียนรู้ท่ี
ส่งเสริมความสุข และเป็นจุดเด่นของโรงเรียน และความส าเร็จของนักเรียนตามศักยภาพ 
(ความสามารถ ความถนดั และความสนใจ)  
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   R : Relativity การเรียนรู้คู่ชุมชน หมายถึง การเรียนรู้ท่ีสามารถน าไป
เช่ือมโยงประยกุตค์วามรู้ไปใชใ้นชีวติิประจ าวนั และเอ้ือประโยชน์ต่อชุมชน สังคม และทอ้งถ่ิน 

   T : Technology   การเรียนรู้คู่เทคโนโลยี หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยีใน
การบริหารงานโรงเรียน และการจดัการเรียนรู้ โดยผา่นเทคโนโลย ี
      ทั้งน้ีส่งเสริมใหน้กัเรียนกรุงเทพมหานคร มีคุณลกัษณะ 8 ประการ 
  (1) นกัเรียนมีผลการเรียนรู้ตามมาตรฐานท่ีก าหนดสามารถน าความรู้ไป
ใชใ้นการด ารงชีวติอยา่งมีคุณภาพ 
  (2) นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์  
  (3) นกัเรียนมีความฉลาดทางอารมณ์ 
  (4) นกัเรียนมีความสามารถใช้ทกัษะทางภาษา และส่ือสารเพื่อสร้างสรรค์
กิจกรรม 
  (5) นกัเรียนสนใจแสวงหาความรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต สามารถน าไป
สร้างสรรคกิ์จกรรม 
  (6) นกัเรียนมีนิสัยในการเรียนรู้แบบ Discovery learning   process 
  (7) นักเรียนมีทกัษะในการท างานร่วมกับผูอ่ื้น สามารถน าความรู้ไป
ประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนั ช่วยเหลือชุมชน สังคม และทอ้งถ่ิน 
  (8) นกัเรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยี สารสนเทศ เพื่อการพฒันาการเรียนรู้
ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
   2.2 บทบาทหนา้ท่ีของส านกังานเขต 
    ส านักงานเขต มีผู ้อ  านวยการเขตเป็นผู ้บังคับบัญชาข้าราชการสามัญ 
ขา้ราชการครู และลูกจา้งกรุงเทพมหานคร รับผิดชอบปฏิบติัราชการภายในเขต เป็นหน่วยงานท่ีน า
นโยบายของกรุงเทพมหานคร มาปฏิบติัให้เกิดผลโดยตรงต่อประชาชน ประกอบดว้ย 11 ฝ่าย มีฝ่าย
การศึกษาท าหน้าท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริมสนบัสนุน และประสานงานในเชิงนโยบาย โดยใชโ้รงเรียน
เป็นฐาน ประสานตรวจสอบ กลัน่กรองงานดา้นบริหารงานบุคคล และสวสัดิการของขา้ราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษา วางแผนการรับนักเรียน ตรวจสอบ และจดัท าบญัชีรายช่ือเด็กอายุภาค
บงัคบัส่งเสริม และพฒันาความรู้ ความสามารถ และประเมินผลการปฏิบติังาน ด าเนินศูนยว์ิชาการ 
ด าเนินงานดา้นการเงิน งบประมาณ และหนา้ท่ีอ่ืนๆ ตามท่ีผูอ้  านวยการเขตมอบหมาย 
    โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานในสังกัดส านักงานเขต                
อยูภ่ายใตน้โยบายและการก ากบัดูแลของส านกัการศึกษา ในการบริหารจดัการศึกษาระดบัโรงเรียน 
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กรุงเทพมหานคร ไดริ้เร่ิมด าเนินการให้โรงเรียนมีความสามารถในการบริหารการจดัการดว้ยตนเอง              
มีความคล่องตวัในการบริหาร และจดัการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน และชุมชน
อยา่งต่อเน่ือง 
   2.3 บทบาทหนา้ท่ีของโรงเรียน 
   (1) ก าหนดวสิัยทศัน์ กลยทุธ์ และแผนปฏิบติัราชการประจ าปี 
   (2)   จดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 
   (3)   จดัการเรียนการสอน และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
   (4)  บริหารงานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย ดา้นบริหารงานวิชาการ ดา้นบริหาร 
งานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป 
   (5)   สร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
   (6)   จดัท ารายงานประจ าปีของสถานศึกษา 
   (7)   ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีได้รับมอบหมายจากหน่วยงานต้นสังกัด และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.4.2 การบริหารการจดัการศึกษาของส านกังานเขตบางเขน 
   ประวติัความเป็นมาของส านกังานเขตบางเขน เขตบางเขนเดิมเป็นอ าเภอหน่ึงของ
จงัหวดัพระนคร จดัตั้งข้ึนเม่ือปี พ.ศ.2440 สร้างเป็นอาคารเรือนไม ้2 ชั้น ปี พ.ศ.2484 ไดย้า้ยท่ีวา่การ
อ าเภอบางเขนจากเดิมไปตั้งอยู่ ณ ริมถนนพหลโยธิน ฝ่ังตะวนัออก ตรงข้ามวดัพระศรีมหาธาตุ
วรวิหาร ต าบลกูบแดง (ท่ีเป็นสถานท่ีตั้ งส านักงานเขนบางเขนปัจจุบนั) พ.ศ.2515 มีการเปล่ียน
ลกัษณะการปกครองของจงัหวดัพระนคร และเทศบาลกรุงเทพ-ธนบุรี โดยรวมเป็นองค์กรเดียวกนั
เรียกวา่ กรุงเทมหานคร พ.ศ.2518 ไดเ้ปล่ียนรูปแบบการปกครองจากอ าเภอบางเขน เป็น ท่ีวา่การเขต
บางเขน ตามพระราชบญัญติัระเบียบการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2518 มาตรา 11 พ.ศ. 
2528 ได้เปล่ียนรูปแบบการปกครองจาก ท่ีว่าการเขตบางเขน เป็น ส านักงานเขตบางเขน ตาม
พระราชบญัญติัระเบียบการบริหารราชการ กรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 มาตรา 60(6) พ.ศ.2532 ไดมี้
ประกาศกระทรวงมหาดไทยแบ่งพื้นท่ีเขตบางเขน โดยน าแขวงลาดยาวไปตั้งเป็นเขตจตุจกัร และ
แขวงทุ่งสองหอ้ง แขวงสีกนั แขวงตลาดบางเขน ไปตั้งเป็นเขตดอนเมือง ในปี พ.ศ.2540 ไดมี้การแบ่ง
เขตพื้นดอนเมืองอีกคร้ัง เป็น 2 เขต เขตดอนเมือง และเขตหลกัส่ี เขตบางเขนจึงมีพื้นท่ีแบ่งออกเป็น     
5 แขวง คือ แขวงอนุสาวรีย ์แขวงท่าแร้ง แขวงคลองถนน แขวงสายไหม แขวงออเงิน ปี พ.ศ.2540 ได้
มีการประกาศกระทรวงมหาดไทยเปล่ียนแปลงพื้นท่ีปกครองเขตต่างๆ ของกรุงเทพมหานคร ลงวนัท่ี 
14 ตุลาคม 2540 มีผลบงัคบัใช้ 21 พฤศจิกายน พ.ศ.2540 ส่งผลให้เขตบางเขนตอ้งลดพื้นที่การ
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ปกครองเขตไป และมีการปรับรวมแยกพื้นท่ีใกลเ้คียงของแต่ละเขต และแขวงใหม่ให้เหมาะสม เขต
บางเขนจึงมีพื้นท่ีการปกครองแบ่งออกเป็น 2 แขวง คือ แขวงอนุสาวรีย ์และแขวงท่าแร้ง 
 
ตารางที ่2.3  การแบ่งเขตการปกครองยอ่ยออกเป็น 2 แขวง 

 
อกัษรไทย 

 
อกัษรโรมนั 

 
พื้นท่ี(ตร.กม) 

จ านวน
ประชากร 

(มีนาคม 2559) 

จ านวนบา้น 
(มีนาคม 2559) 

ความหนาแน่น
ประชากร 

(มีนาคม 2559) 
อนุสาวรีย ์ Anusawari 23.717 96.661 54,193 4075.59 
ท่าแร้ง Tharaeng 18.406 94,405 48,380 5,129.03 
ทีม่า: โฟกสับางเขน / Bang hen District Office (2551, น.11-13) 
 การบริหารการจดัการศึกษา 
   โรงเรียนสังกดักรุงกรุงมหานคร เป็นหน่วยงานในสังกดัส านกังานเขต และอยูภ่ายใต้
นโยบาย และการก ากบัดูแลของส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ในการจดัการศึกษาในระดบั
โรงเรียน กรุงเทพมหานครไดริ้เร่ิมด าเนินการให้โรงเรียนสามารถบริหารจดัการดว้ยตนเองเพื่อให้เกิด
ความคล่องตวัในการบริหารจดัการศึกษา ภายใตก้ารดูแลของศูนยว์ิชาการเขตในโรงเรียนเครือข่ายให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน และชุมชน  

 โรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ประกอบดว้ย โรงเรียน 5 โรงเรียน ดงัน้ี 1) โรงเรียนไทยนิยม
สงเคราะห์ ปัจจุบนัไดเ้ปิดสอนในระดบัชั้นอนุบาล 1 ถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีนกัเรียนในเขต
พื้นท่ีบริการทั้งส้ิน 1,735 คน และปัจจุบนัมีนักเรียนในความดูแลทั้งหมด 2,877 คน มีผูอ้  านวยการ
สถานศึกษา 1 คน รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา 3 คน ครูประจ าการ 129 คน รวม 133 คน 2) โรงเรียน
บา้นคลองบวั (เอ่ียมแสงโรจน์) ปัจจุบนัเปิดท าการสอนตั้งแต่ระดบัก่อนประถมศึกษาถึงชั้นประถม 
ศึกษาปีท่ี 6 มีนักเรียนในเขตพื้นท่ีบริการทั้งส้ิน 1,292 คน ปัจจุบนัมีนักเรียนในความดูแลทั้งหมด 
1,292 คน มีผูอ้  านวยการสถานศึกษา 1 คน รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา 3 คน มีครูประจ าการ 57 คน 
รวม 61 คน 3) โรงเรียนประชาภิบาล ปัจจุบนัด าเนินการสอตั้งแต่ชั้นอนุบาล ถึงชั้นประถม ศึกษาปีท่ี 6 
และปัจจุบนัมีนกัเรียนในความดูแลทั้งหมด 753 คน มีผูอ้  านวยการสถานศึกษา 2 คน รองผูอ้  านวยการ 
2 คน ครูประจ าการ 30 คน รวม 33 คน 4) โรงเรียนวดัไตรวนาราม (ช่ืนชูใจราษฎร์อุทิศ) เปิดสอนใน
ระดบัชั้นอนุบาล 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีนกัเรียนในเขตพื้นท่ีบริการทั้งส้ิน 683 คน ปัจจุบนัมี
นกัเรียนในโรงเรียนทั้งส้ิน 683 คน มีผูอ้  านวยการสถานศึกษา 1 คน รอง ผูอ้  านวยการ 1 คน ครู
ประจ าการ 30 คน รวม 32 คน 5) โรงเรียนบา้นบวัมล (เจริญราษฎร์อุทิศ) ปัจจุบนัด าเนินการสอน 



84 
 

ตั้งแต่ชั้นอนุบาล ถึงชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีผูอ้  านวยการสถานศึกษา 1 คน รองผูอ้  านวยการ 1 คน                
มีข้าราชการครู 22 คน รวม 24 คน อตัราการขยายตวัของนักเรียน พ.ศ.2549–2551 อยู่ในระหว่าง  
630–800 คน ดงัแสดงเป็นตารางท่ี 2.5 และตารางท่ี 2.6 
 

ตารางที ่2.4  ขอ้มูลผูบ้ริหาร และครู 

(ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10  มิถุนายน  2558) 

 
ตารางที ่2.5  ขอ้มูลนกัเรียน 

โรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 
ขอ้มูลนกัเรียน 

จ านวน
หอ้งเรียน 

ชั้นอนุบาล ชั้นประถม 
ศึกษา 

ชั้นมธัยม 
ศึกษา 

รวม 

1.  โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ 90 338 1751 788 2,877 
2.  โรงเรียนบา้นคลองบวั 44 298 1068 - 1,366 
3.  โรงเรียนประชาภิบาล 24 183 557 - 753 
4.  โรงเรียนวดัไตรรัตนาราม 23 156 508 - 740 
5.  โรงเรียนบา้นบวัมล 16 91 141 - 664 

รวม 201 1,066 4,298 788 6,152 
(ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10  มิถุนายน  2558) 

 
 

 

โรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 
จ านวนผูบ้ริหารและขา้ราชการครู 

ผูบ้ริหาร ครูท่ีปฏิบติัการสอน รวม 

1. โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ 4 125 129 
2. โรงเรียนบา้นคลองบวั 4 57 61 
3. โรงเรียนประชาภิบาล 3 31 34 
4. โรงเรียนวดัไตรรัตนาราม 2 30 32 
5. โรงเรียนบา้นบวัมล 2 22 24 

รวม 16 271 287 
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 2.4.3 บริบทของโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19  
   ส านกังานเขตบางเขน มีอ านาจในการด าเนินงานเก่ียวกบัการศึกษา และการอบรม
ดูแลโรงเรียนประถมศึกษา มีผูอ้  านวยการเขตเป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการ และลูกจา้งกรุงเทพมหานคร            
ในส านกังานเขต รับผิดชอบการปฏิบติังานราชการภายในเขต ซ่ึงแบ่งออกเป็นฝ่ายตามหน้าท่ีความ
รับผิดชอบ 11 ฝ่าย โดยมีหวัหนา้ฝ่ายเป็นผูก้  ากบัดูแลในส่วนราชการส านกังานเขต ก าหนดให้มีฝ่าย
การศึกษาเป็นท่ีปรึกษา และสนบัสนุนการบริหารดา้นการจดัการศึกษา และโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
กรุงเทพมหานคร ถูกก าหนดให้เป็นส่วนราชการหน่ึงของส านกังานเขต (กรุงเทพมหานคร ส านกั
การศึกษา, 2549, น.19) โดยส านกังานเขตบางเขน มีฝ่ายการศึกษาค่อยเป็นท่ีปรึกษา และให้การสนบัสนุน
ดา้นการจดัการศึกษา และด าเนินการศูนยว์ชิาการในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19  
   สรุปไดว้่า โรงเรียนสังกดักรุงกรุงมหานคร เป็นหน่วยงานในส านกังานเขต และอยู่
ภายใตน้โยบาย และการก ากบัดูแลของส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ในการจดัการศึกษาใน
ระดบัประถมศึกษา กรุงเทพมหานครไดริ้เร่ิมด าเนินการให้โรงเรียนสามารถบริหารจดัการดว้ยตนเอง
เพื่อใหมี้ความคล่องตวัในการบริหารจดัการศึกษาภายใตก้ารดูแลของส านกังานเขตบางเขน โดยมีฝ่าย
การศึกษาคอยเป็นท่ีปรึกษา ให้การสนบัสนุนดา้นการจดัการศึกษา และด าเนินการศูนยว์ิชาการเขตใน
โรงเรียนเครือข่าย คอยก ากบัติดตามใหโ้รงเรียนในเครือข่ายด าเนินการการจดัการศึกษา ให้สอดคลอ้ง
กบันโยบายของส านกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร และความตอ้งการของผูเ้รียน และชุมชน 
 

2.5  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 2.5.1 งานวจิยัในประเทศ  

 พิเชฐ  เกษวงษ ์(2556, บทคดัยอ่) การน าเสนอแนวทางการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มีวตัถุ 
ประสงค์ในการวิจยั 1) เพื่อสร้างแนวทางการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 2) เพื่อศึกษาความเหมาะสมของแนว
ทางการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 3) เพื่อศึกษาความเป็นไปไดข้องแนวทางการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจยั
พบวา่ 1) แนวทางการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ประกอบดว้ย 1) การสร้างจุดเร่ิมตน้แห่งความร่วมมือร่วมใจ 
เช่น ส่งเสริมให้ครูมีการปรับปรุงและพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง 2) การจดัให้ครูมีการเสวนา
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ใคร่ครวญระหว่างกัน เช่น การน าประเด็นปัญหาจากการปฏิบติังานของครูมาพูดคุยแลกเปล่ียน
ระหวา่งกนั 3) ส่งเสริมใหมี้การรวมกลุ่มเพื่อมุ่งเนน้ท่ีการเรียนรู้ของนกัเรียน เช่น การส่งเสริมให้มีการ
ใช้วิธีการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 4) การส่งเสริมให้มีการแลกเปล่ียนรู้ด้านค่านิยมและปทสัถาน เช่น 
ก าหนดกลยุทธ์ในการด าเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมาย และ 5) การสนบัสนุนให้มีการร่วมมือกนัใน
การท างาน เช่น การส่งเสริมการรวมกลุ่มเพื่อแก้ปัญหาร่วมกนัของครู โดยแนวทางทั้ง 5 มีความ
เหมาะสมและมีความเป็นไปไดทุ้กรายการ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.5 
 วโิรจน์ นามโส (2557, บทคดัยอ่) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัการพฒันาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 มีวตัถุประสงคใ์นการวิจยั 1) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงและการพฒันาความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 2) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารกับการพฒันาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 3) เพื่อศึกษาแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารกับการพฒันาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และการพฒันาความ
เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์
ทางบวกกับความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 24 อยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั 0.1 (r =0.56) 3) การศึกษา
แนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 พบว่า ส่วนใหญ่มีแนวทางการ
พฒันาท่ีแตกต่างกนั 
  สมเกียรติ  บาลลา (2554, บทคดัย่อ) ไดท้  าการวิจยั เร่ือง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา อ าเภอเมืองปทุมธานี  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีวตัถุประสงค์ในการวิจยั 1) เพื่อ
ศึกษาระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอเมืองปทุมธานี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1 2) เพื่อศึกษาระดบัองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา อ าเภอเมืองปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1                
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3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัองคก์รแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา อ าเภอเมืองปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  
4) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อองคก์รแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา อ าเภอเมืองปทุมธานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
ผลการวจิยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา และ 2) การเป็นองคแ์ห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากทั้งโดยรวมและรายดา้น 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยมีค่าความสัมพนัธ์
ในทางบวกหรือมีความสัมพนัธ์กนั 4) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา อ าเภอเมืองปทุมธานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1   

จารุวรรณ พรมบุตรดี (2557, บทคดัย่อ) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่าง
ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในกลุ่มเกาะแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
มีวตัถุประสงค์ของการวิจยั 1) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในกลุ่มเกาะแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 2) เพื่อศึกษา
องคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในกลุ่มเกาะแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
กบัความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในกลุ่มเกาะแกว้ สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในกลุ่มเกาะแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงระดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการ
สร้างบารมี ดา้นการค านึงถึงเอกบุคคล ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ และดา้นการกระตุน้เชาวปั์ญญา  
2) องคแ์ห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในกลุ่มเกาะแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงระดบัคะแนนเฉล่ียจากมาก
ไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนั ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม ดา้นการเป็นบุคคล                 
ท่ีรอบรู้ ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ และดา้นการมีรูปแบบความคิด 3) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในกลุ่ม               
เกาะแก้ว สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ                 
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ท่ีระดบั 0.1 เม่ือพิจารณารายดา้นเรียงค่าสหสัมพนัธ์ (r) จากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการกระตุน้เชาว์
ปัญญา ดา้นการค านึงเอกบุคคล ดา้นการร้างบารมี และดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 

 ณัฐิกา นครสูงเนิน (2556, บทคดัยอ่) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารการกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 มีวตัถุประสงคใ์นการวิจยั 1) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าทางวิชาการ
ของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 2) เพื่อศึกษาการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 3) เพื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า 1) ภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ดา้นการก าหนดปัญหาร่วมกนัและการท าความเขา้ใจกบัปัญหานั้น รองลงมาคือ 
ดา้นการส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพครูทั้งโรงเรียน ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ดา้นการติดตามและ
จดัให้มีการสะทอ้นผลกระบวนการเรียนการสอน 2) การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ดา้น
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านการมีเง่ือนไขท่ีสนับสนุน รองลงมาคือ การสร้างค่านิยม และวิสัยทศัน์
ร่วมกนั ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ดา้นการเป็นผูน้ าร่วมกนั และดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัและการ
ประยกุตใ์ชค้วามรู้ 3) ภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงมาก (r = 
0.852) กบัการเป็นชุมแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย 
เขต 1 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติระดบั .01 เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการของ
ผูบ้ริหารทุกด้าน มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติระดบั .01 โดยดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์สูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นการก ากบัติดตามและจดัให้มี
การสะทอ้นผลกระบวนการเรียนและการสอน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียน อยูใ่นระดบัสูงมาก (r = 0.823)  

 ดลนภา  วงษศิ์ริ (2556, บทคดัยอ่) )ไดท้  าการวจิยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้กับประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกัดเทศบาลขอนแก่น                        
มีวตัถุประสงค์ของการวิจยั 1) เพื่อศึกษาความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนเทศบาล สังกดั
เทศบาลนครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 2) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน
เทศบาล สังกดัเทศบาลนครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้กับประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน สังกัดเทศบาลนครขอนแก่น 
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จงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยัพบวา่ 1) การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน อยู่ในระดบัมาก                   
ทุกดา้น ส าหรับดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการสร้างค่านิยมและวสิัยทศัน์ร่วมกนั รองลงมาคือ การ
เรียนรู้ร่วมกนัและการประยุกตใ์ชค้วามรู้ และการมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุนตามล าดบั ส่วนดา้นท่ีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุดคือ ดา้นการสนบัสนุนการเป็นผูน้ าร่วมกนั 2) ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน อยูใ่น
ระดบัมากทุกดา้น ส าหรับดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการส่งเสริมให้นกัเรียนประสบความส าเร็จ 
รองลงมาคือ ด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอน และด้านการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของ
นกัเรียนมีประสิทธิภาพ และดา้นการสร้างความชดัเจนในบทเรียน ตามล าดบั ในส่วนดา้นท่ีค่าเฉล่ีย   
ต ่าสุดคือ ด้านการใช้กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย 3) การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้                    
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่น
ระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 ธันยพร บุญรักษา (2553, บทคดัย่อ) ได้ท าการวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเลย มีวตัถุประสงคใ์นการ
วจิยั 1) เพื่อศึกษาระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน และระดบัท่ีส่งผลต่อการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเลย 2) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้กบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเลย 3) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียนในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเลย 4) เพื่อสร้างสมการพยากรณ์การเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเลย ผลการวิจยัพบว่า              
1) การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในภาพรวมของโรงเรียนในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเลย 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน อยู่ใน
ระดบัมาก 2) ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน อยู่ใน
ระดบัสูงมาก อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติในระดบั 0.1 คือ ปัจจยัด้านบรรยากาศและวฒันธรรมใน
โรงเรียน ปัจจยัดา้นโครงสร้างโรงเรียน ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า ปัจจยัดา้นพนัธกิจ และวิสัยทศัน์ ปัจจยั
ดา้นการจูงใจ และปัจจยัดา้นทรัพยากรมนุษย ์ 3) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเลย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติในระดับ 0.1 คือ 
ปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมในโรงเรียน 4) ปัจจยัดา้นบรรยากาศ และวฒันธรรมในโรงเรียน 
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ปัจจยัดา้นโครงสร้างโรงเรียน และปัจจยัดา้นพนัธกิจ และวสิัยทศัน์ ท่ีสามารถพยากรณ์การเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัเลย ไดร้้อยละ 78.40    =.784)  
 2.5.2 งานวจิยัต่างประเทศ 

เดวดิ (David, 1997, p.86 อา้งถึงใน พิเชฐ เกษวงษ,์ 2556, น.41-42) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง และองคก์รแห่งการเรียนรู้ โดยไดศึ้กษาในแง่มุมงานปฏิบติักิจกรรมของ
ผูบ้ริหารในการกระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้เป็นรายบุคคล และรายกลุ่ม ผูว้ิจยัไดแ้บ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่ม  
เคร่ืองมือท่ีใช้คือ แบบวดัภาวะผูน้ า และการสัมภาษณ์ตวัแทนของกลุ่มตวัอย่าง ผูว้ิจยัได้จดัให้กลุ่ม
ตวัอยา่งมีการเปล่ียนแปลงความรู้ในแง่คิดต่างๆ กระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการท่ีอยากจะเรียนรู้ ให้มีการ
ผสมผสานความรู้และสร้างรูแบบข้ึน ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงต่อการเรียนรู้ของรายบุคคล และรายกลุ่ม นอกจากน้ีผู ้วิจ ัยยงัพบ ผลการวิจัยท่ีมี
ลกัษณะเฉพาะดงัน้ี 1) หวัหนา้ทีมไดป้ฏิบติับทบาทของผูน้ าการเปล่ียนแปลง 2) ผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ตอ้งสร้างบรรยากาศส าหรับการเรียนรู้โดยสนบัสนุนก่อให้เกิดความร่วมมือ และน าศกัยภาพของทีม
มาใช้ 3) ผูน้ ามีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 4) มีการทา้ทายให้ทีมมีการตั้งค  าถาม และแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นกนั 5) มีการแบ่งปันความรู้และการซึมซบัความรู้และขอ้มูลต่างๆ เพื่อช่วยการเรียนรู้ของทีม  
6) ผูน้  าส่งเสริมให้ทีมมีโอกาสท่ีจะเรียนรู้ภาพรวมและมีการปฏิบติั รวมทั้งการตดัสินใจท่ีมีผลต่อ
ระบบ และ 7) ผูน้  ามีการส่งเสริมสมาชิกในทีมมีโอกาสเรียนรู้ความเป็นผูน้ าดว้ยตนเอง 

 เซปป์เทลล่ี (Ceppetelli, 1995, p.98) ไดศึ้กษาการสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ในกลุ่ม
โรงพยาบาล เวอมอนท ์(Vermont) ซ่ึงประกอบดว้ยโรงพยาบาลในเครือข่าย พบวา่มีผลลพัธ์ท่ีสามารถ
วดัได ้ซ่ึงประกอบดว้ย บทบาทใหม่ของผูท่ี้เป็นและไม่เป็นพยาบาล มีการน ารูปแบบการบาริหารการ
จดัการท่ีสร้างข้ึนไปใช ้และมีการน าไปปฏิบติัตาม (Critical pathway) นอกจากน้ียงัพบวา่ ระยะเวลาท่ี
อยูโ่รงพยาบาลลดลง วฒันธรรมมีการเปล่ียนแปลงในทางบวก ความพึงพอใจของผูป่้วยและพยาบาล
และความร่วมมือระหวา่งแพทย ์และพยาบาลเป็นไปในทางบวกเช่นกนั ดา้นคุณค่าท่ีเกิดข้ึนพบวา่ เกิด
เครือข่ายทั้งในดา้นปฏิบติั และดา้นการศึกษา จากการสัมภาษณ์พบว่า การท่ีพยาบาลมีความรู้สึกว่า
ตนเองเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร ผลท่ีตามมาจากการท่ีพยาบาลเขา้ร่วมโครงการ คือ มีการแกปั้ญหา
ร่วมกนั แลกเปล่ียนประสบการณ์กนั และมีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั จากการท่ีผูว้ิจยัน าแนวคิดของ
เซ็นต ์มาใชใ้นคร้ังน้ีพบวา่ ผูบ้ริหารมีส่วนก่อใหเ้กิดองคก์รแห่งการเรียนรู้โดยมีการสนบัสนุนในเร่ือง
เวลาในการท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม และมีการจดัหาเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมให้ด้วย จาก
การศึกษาคร้ังน้ีท าให้เกิดการพฒันารูปแบบขององคก์รแห่การเรียนรู้ข้ึน และคาดวา่จะมีการน าไปใช้
ในระบบการบริการสุขภาพในอนาคต 



91 
 

 จากเอกสารและงานวิจยั ที่เ กี ่ยวขอ้งแสดงให้เห็นว ่า  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 
(Transformational Leadership) เป็นกลไกส าคญัในสถานศึกษาต่อการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
(Professional Learning Community) เพราะเป็นผูส้นบัสนุนก่อให้เกิดความร่วมมือ และน าศกัยภาพ
ของทีมมาใช ้โดยการส่งเสริม สนบัสนุน การกระตุน้จูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูร่้วมงาน ตอ้งการ
ท่ีจะเรียนรู้ และมีส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในการท างาน เพราะครูผูส้อนจะ
รู้สึกวา่เขามีความส าคญัต่อสถานศึกษา ความรู้สึกน้ีจะเกิดข้ึนไดล้ว้นตอ้งไดรั้บการผลกัดนั และไดรั้บ
การสนบัสนุนจากผูบ้ริหารสถนศึกษา 
 
 
 



บทที ่ 3 

วธีิการด าเนินการวจิยั 

 
 การวยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนกบัการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายที่ 19 ส านักงานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกดั
กรุงเทพมหานคร โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 3.1  ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.4  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
  

3.1  ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
 3.1.1 ประชากร 
  ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนเครือข่าย
ท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร จ านวน 271 คน  
 3.1.2 การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
   กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ครูผูก้ารสอนในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขต
บางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 5 โรงเรียน คือ โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ โรงเรียน
บา้นคลองบวั โรงเรียนประชาภิบาล โรงเรียนวดัไตรรัตนาราม โรงเรียนบา้นบวัมล ซ่ึงผูว้ิจยัก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอย่าง โดยการเทียบจากตารางก าหนดขนาดของ เครจซ่ี และ มอร์แกน Krejcie and Morgan 
(อา้งถึงใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2557, น.8-49) จากการสุ่มอยา่งง่าย (Sample Random Sampling) ได้
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังในน้ี จ านวน 162 คน    
  

3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 3.2.1 ลกัษณะของเคร่ืองมือ 
   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสาร งานวิจยั 
และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้น ามาพฒันาเป็นกรอบแนวคิด ก าหนดเป็นค าจ ากดัความแลว้ตั้งขอ้ค าถาม
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รายขอ้ให้สอดคลอ้งครอบคลุมกบัค าจ ากดัความของงานวิจยั โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน 
ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม (Questionnaire) 
ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบ
เลือกตอบ (Check List)  
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ตามแนวคิดทฤษฎีของ แบส และ อโวลิโอ( Bass and Avolio, 1994) ประกอบดว้ย
คุณลกัษณะ 4 ประการ  ดงัน้ี 
 1)  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized Influence of Charisma Leadership)  
 2)  การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation) 
 3)  การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Simulation) 
 4)  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) 
 ลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดบั (อา้งถึงใน พิมลพรรณ 
เพชรสมบติั, 2558) โดยผูว้ิจยัไดใ้ห้น ้ าหนกัระดบัคะแนน ในแต่ละช่วงน ้ าหนกัคะแนน มีความหมาย 
ดงัน้ี 
     5 หมายถึง   ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
 4 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก  
 3 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 2 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ย  
 1 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด   
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา เป็น
แบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
นอ้ย และ นอ้ยท่ีสุด ตามแนวคิดทฤษฎีของ Hord S. M. (1997) มี 5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  1) การสนบัสนุน และการเป็นผูน้ าร่วมกนั (Supportive and shared leadership) 
 2) การสร้างค่านิยม และวสิัยทศัน์ร่วมกนั (Shared values and vision) 

      3) การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยกุตใ์ชค้วามรู้ (Collective learning application of 
Learning) 

     4) การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน (Supportive Condition) 
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 5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล (Shared personal practice) 
  ลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบสอบถาม แบบประมาณค่า 5 ระดบั (อา้งถึงใน พิมลพรรณ 
เพชรสมบติั, 2558) โดยผูว้จิยัไดใ้หน้ ้าหนกัระดบัคะแนน ในแต่ละช่วงน ้าหนกัคะแนน ดงัน้ี 
 5 หมายถึง การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในระดบัมากท่ีสุด   
 4 หมายถึง การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในระดบัมาก  
 3 หมายถึง การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในระดบัปานกลาง  
 2 หมายถึง การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในระดบันอ้ย  
 1 หมายถึง การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในระดบันอ้ยท่ีสุด  
 3.2.2 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวจิยั 
  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1) ศึกษาเอกสาร งานวิจยั หลกัการ แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของ
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขต
บางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร จากเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้น ามา
ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั โครงสร้างของตวัแปรท่ีตอ้งการวดั และรูปแบบของการสร้าง 
ขอ้ค าถามเป็นรายขอ้  
 2) สร้างแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน แบบประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั 
ให้ครอบคลุมเน้ือหาในกรอบแนวคิด และสอดคล้องครอบคลุมกบัค าจ ากดัความในงานวิจยั 
 3) ตรวจสอบความถูกตอ้ง  และน าเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ
พิจารณา และตรวจสอบความถูกตอ้ง จากนั้นน าขอ้แนะน ามาปรับปรุงแกไ้ขใหถู้กตอ้งสมบูรณ์ 
 4) น าเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ทางด้านวดัผลประเมินผล ผูเ้ช่ียวชาญด้านภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นระเบียบและวิธีการวิจยั และผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษา จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความ
เท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) ความถูกตอ้งเชิงโครงสร้าง (Construct validity) แลว้น ามาหา
ค่าดชันีความสอดคล้องของขอ้ค าถาม (Index of the Item-objective Congruence: IOC) พร้อมทั้ง
ตรวจสอบความถูกตอ้งของส านวนภาษาท่ีใชใ้นแบบสอบถาม ผลการตรวจสอบสรุปประเด็นโดยหา
ค่า IOC พบวา่ ทุกขอ้ค าถามมีค่าตั้งแต่ 0.6 – 1.00 จึงน าไปทดลองใช ้
  5) ปรับปรุงข้อค าถามตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ และคดัเลือกข้อค าถามท่ีมี      
ค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.5-1.00 (อา้งถึงใน พิมลพรรณ เพชรสมบติั, 2559, น.98) แล้วจึงน า
แบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) เพื่อตรวจความถูกตอ้งชดัเจนกบัครูท่ีปฏิบติัการสอน จ านวน 30 คน 
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ท่ีไม่ใช่ประชากรกลุ่มตวัอยา่งในงานวจิยั โดยเก็บขอ้มูลจากโรงเรียนสุเหร่าคลองเกา้ สังกดัส านกังาน
เขตหนองจอก เครือข่ายท่ี 39(1) สังกดักรุงเทพมหานคร แลว้น ามาหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ของ
แบบสอบถามโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์ แอลฟา ของ ครอนบาค (Cornbrash) โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์ แอลฟา (a-Coefficient) ของตอนท่ี 2 เก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์ แอลฟา เท่ากบั .969 ตอนท่ี 3 เก่ียวกบัการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษามีค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์ แอลฟา เท่ากบั .969   
  6) น าผลการวิเคราะห์มาเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแกไ้ข และจดัท าแบบสอบถาม
ฉบบัสมบูรณ์แลว้น าไปเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 

3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวมขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี  
 3.3.1 ประสานงานกบังานบณัฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี
ราชมงคลธัญบุรี เพื่อจดัท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง               
ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาเพื่อขอเขา้เก็บขอ้มูลกบัครูท่ีปฏิบติัการสอนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 162 คน  
 3.3.2 น าแบบสอบถาม จ านวน 162 ฉบบั พร้อมหนงัสือขอความอนุเคราะห์ ไปยงัสถานศึกษา 
ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง คือ โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห์ โรงเรียนบา้นคลองบวั โรงเรียนประชาภิบาล 
โรงเรียนวดัไตรรัตนาราม โรงเรียนบา้นบวัมล และก าหนดวนัในการไปเก็บรับคืนแบบสอบถาม 
ภายในก าหนดระยะเวลา 15 วนั โดยผูว้จิยัน าแบบสอบถามไปส่งและรับคืนแบบสอบถามดว้ยตนเอง 
 3.3.3 การเก็บรวบรวม และติดตามแบบสอบถามท่ียงัไม่ไดรั้บคืน โดยแจกแบบสอบถาม
ใหม่ในกรณีท่ีแบบสอบถามสูญหายหรือไม่สมบูรณ์ โดยขยายเวลาการเก็บและรับแบบสอบถามคืน
อีก 5 วนั 
 3.3.4 น าแบบสอบถามท่ีตอบรับกลบัคืนมา 162 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 มาตรวจสอบ
ความถูกตอ้งสมบูรณ์เพื่อน ามาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลในงานวจิยั  
 

3.4  การวเิคราะห์ข้อมูล    
 ผูว้จิยัตรวจสอบความถูกตอ้ง สมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดร้วบรวมจากกลุ่มตวัอยา่งแลว้
น าแบบสอบถามมาคดัเลือกฉบบัท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด เพื่อน ามาใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม
จ านวน 162 ฉบบั แลว้น ามาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
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 3.4.1 แบบสอบถาม ตอนที่ 1 เ กี ่ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม เป็น
แบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check List) แลว้น ามาแจกแจงความถ่ี (Frequency) จ าแนกเป็นรายขอ้
เพื่อใชว้เิคราะห์หาค่าร้อยละ (Percentage) แลว้น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
 3.4.2 แบบสอบถาม ตอนท่ี 2 น าขอ้มูลจากแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผูป้ฏิบัติการสอนในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 
ส านักงานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) น ามาตรวจเทียบให้น ้ าหนกัคะแนนตามเกณฑ์ 5 ระดบั แลว้น ามาบนัทึก
หาค่า และวเิคราะห์หาค่าเฉล่ีย (Mean :  ̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) เพื่อ
ทราบระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังาน
เขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีระดับปฏิบติัการความเป็นภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงอยู่ในระดบัใด แล้วน าผลการวิเคราะห์ รายขอ้ รายดา้น มาแปลความหมาย และแปล
ความหมายในภาพรวม โดยการแปลผลค่าเฉล่ียตามหลักเกณฑ์ ของช่วงระดับคะแนน (Class 
Interval) (อา้งถึงใน พิมลพรรณ เพชรสมบติั, 2559, น.98) 5 ระดบั ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย 4.51 - 5.00 แสดงวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
       มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.51 - 4.50 แสดงวา่     ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
       มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั มาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.51 - 3.50 แสดงวา่     ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
       มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั ปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.51 - 2.50 แสดงวา่     ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั นอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.50  แสดงวา่      ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
       มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด 
 3.4.3 แบบสอบถาม ตอนท่ี 3 น าขอ้มูลจากแบบสอบถามเก่ียวกบัการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ในสถานศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายที่ 19 ส านักงานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกดั
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นแบบสอบภามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) น ามาตรวจเทียบเพื่อให้
น ้ าหนกัคะแนนตามเกณฑ์ 5 ระดบั แลว้น ามาบนัทึกหาค่า และวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (Mean :  ̅)  และ
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) เพื่อทราบระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนในเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร มีระดบั
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ปฏิบติัการความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้อยู่ในระดบัใด แลว้น าผลการวิเคราะห์ รายขอ้ รายดา้น มา
แปลความหมาย และแปลความหมายในภาพรวม โดยการแปลผลค่าเฉล่ียตามหลกัเกณฑ์ของช่วง
ระดบัคะแนน (Class Interval อา้งถึงใน พิมลพรรณ เพชรสมบติั, 2559, น.98) 5 ระดบั ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย 4.51 - 5.00 แสดงวา่ การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
       มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.51 - 4.50 แสดงวา่     การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั มาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.51 - 3.50 แสดงวา่     การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั ปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.51 - 2.50 แสดงวา่     การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
        มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั นอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.50  แสดงวา่      การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
       มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด 
 3.4.5 การวเิคราะห์ค่าความสัมพนัธ์อยา่งง่าย (Simple Correlation) ความสัมพนัธ์ของภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน 
ส านักการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) ไดแ้ลว้ น าเอาค่าไปเทียบกบัเกณฑ์ (อา้งถึงใน                
ชูศรี วงศรั์ตนะ, 2553, น.316) แปลความหมายระดบัค่าความสัมพนัธ์ ดงัน้ี 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   0.71 – 1.00 หมายถึง   มีความสัมพนัธ์กนัสูง 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   0.31 – 0.70 หมายถึง   มีความสัมพนัธ์กนัปานกลาง 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   0.01 – 0.30    หมายถึง   มีความสัมพนัธ์กนัต ่า 

 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   เท่ากบั 0.00    หมายถึง   ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

 
 



บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ใน
โรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร  ผูว้ิจยัวิเคราะห์
จากขอ้มูลจากเคร่ืองมือในการวิจยั เป็นแบบสอบถามโดยใชโ้ปรแกรมสถิติส าเร็จรูป แลว้น าเสนอผล
การวเิคราะห์ขอ้มูลในรูปแบบของตารางประกอบความเรียง ดงัน้ี 
 4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม โดยเสนอผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลเป็นค่าความถ่ี และร้อยละ 

 4.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกับภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร   

 4.3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในโรงเรียน
เครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร   

 4.4 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง กบัการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 

4.1  การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล
เป็นค่าความถี่ และร้อยละ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ด้านเพศ อายุ วุฒิการศึกษา
ประสบการณ์ในการท างาน มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.1   

  

 

 

 

 

 



99 

 

ตารางที ่4.1 ความถ่ี และร้อยละของขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นครูท่ีปฏิบติั                 
การสอนในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดั
กรุงเทพมหานคร 

            (n = 162 คน) 
สถานภาพ ความถ่ี ร้อยละ 

เพศ 
      ชาย                                    
      หญิง    

รวม 
อาย ุ 
     ไม่เกิน 30 ปี                
     อาย ุ31-40 ปี 
     อาย ุ41-50 ปี               
     อาย ุ51 ปีข้ึนไป 

รวม 
ระดบัการศึกษา 
     ปริญญาตรี                  
     ปริญญาโท  

รวม 
ประสบการณ์ในการท างาน 
     นอ้ยกวา่ 5 ปี                 
     5-10 ปี  
     11-15 ปี                         
     มากกวา่ 15 ปี             

 
32 

130 
162 

 
26 
53 
41 
42 

162 
 

114 
48 

162 
 

22 
34 
31 
75 

 
19.8 
80.2 
1.00 

 
16.0 
32.7 

       25.3 
25.9 
1.00 

 
70.4 
29.6 
1.00 

 
13.6 
21.0 
19.1 
46.3 

รวม 162 100 
 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 130 คน คิด
เป็นร้อยละ 80.2 มีอายุอยู่ระหว่าง 31-40 ปี จ  านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 32.7 วุฒิการศึกษา
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สูงสุด คือ ระดบัปริญญาตรี จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 70.4 และมีประสบการณ์ในการท างาน 
มากกวา่ 15 ปี จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 46.3  

 

4.2 วิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
เครือข่ายที ่19 ส านักงานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที ่4.2 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
                     สถานศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดั 
                     กรุงเทพมหานคร 

ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ค่าเฉล่ีย 

 ̅ 

ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน (S.D.) 

แปลผล ล าดบัท่ี 

การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  
การสร้างแรงบนัดาลใจ  
การกระตุน้ทางปัญญา 
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

4.05 
4.03 
4.09 
4.07 

0.68 
0.73 
0.67 
0.70 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3 
4 
1 
2 

เฉล่ียรวม 4.06 0.69 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ทั้ง 4 ด้าน 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.06, S.D.=0.69)  
 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา มีค่าเฉล่ีย 
( ̅=4.09, S.D.=0.67) รองลงมาคือ ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  มีค่าเฉลี่ย ( ̅=4.07, 
S.D.=0.70) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ มีค่าเฉล่ีย ( ̅=4.03, S.D.=0.73)  
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ตารางที ่4.3 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
                    สถานศึกษา ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  

 
การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

ค่าเฉล่ีย  
( ̅) 

ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 
(S.D.) 

  
แปลผล 

 
ล าดบัท่ี 

1. ผูบ้ริหารจดัระบบการท างานอยา่งมีแบบแผน 
2. ผูบ้ริหารจดัระบบการท างานอยา่ง เป็นระบบ 
3. ผูบ้ริหารจดัสรรหนา้ท่ีความรับผดิชอบใหก้บั 
    ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเสมอภาคบริสุทธ์ิ และ 
    ยติุธรรม 
4. ผูบ้ริหารใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงาน 
    จนผูร่้วมงานเกิดความศรัทธา และไวว้างใจ 
5. ผูบ้ริหารมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึก 
    ยนิดี และภาคภูมิใจ ท่ีไดร่้วมงาน 
6. ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์มีความมัน่ใจในตนเอง และ 
    กลา้ตดัสินใจดว้ยหลกัการ และความถูกตอ้ง 
7. ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
8. ผูบ้ริหารใชห้ลกัการและเหตุผล อธิบายให ้
    ผูร่้วมงานเกิดความมุ่งมัน่ในการท างาน 

4.09 
4.04 
4.01 

 
 

4.01 
 
 

4.12 
 

4.02 
4.02 

 
4.05 

0.58 
0.58 
0.66 

 
 

0.65 
 
 

0.73 
 

0.78 
0.75 

 
0.72 

มาก 
มาก 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

2 
4 
8 
 
 

7 
 
 

1 
 

6 
5 
 

3 
เฉล่ียรวม 4.05 0.68 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.05, S.D.=0.68)  
 เม่ือพิจารณาในรายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีท าให้ผูร่้วมงานรู้สึกยินดีและ
ภาคภูมิใจท่ีไดร่้วมงาน มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( ̅=4.12, S.D.=0.73) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารจดัระบบการ
ท างานอย่างมีแบบแผน มีค่าเฉล่ีย ( ̅=4.09, S.D.=0.58) และผูบ้ริหารจดัสรรหน้าท่ีความรับผิดชอบ
ใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเสมอภาคบริสุทธ์ิ และยติุธรรม มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( ̅=4.01, S.D.=0.65)  
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ตารางที ่4.4 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
                     สถานศึกษา ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  

 
การสร้างแรงบนัดาลใจ 

ค่าเฉล่ีย 
( ̅) 

ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 
(S.D.) 

  
 แปลผล 

 
ล าดบัท่ี 

1. ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจใหผู้ร่้วมงาน 
     มีทศันคติเชิงบวกในการท างานร่วมกนั 
2. ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกผกูพนัต่อ 
   วสิัยทศัน์ขององคก์ร 
3. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานอยากมีส่วน 
    ร่วมในการท างานเพื่อสานวสิัยทศัน์สู่ 
    เป้าหมายร่วมกนั 
4. ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้ผูร่้วมงานอยากมี 
    ส่วนร่วมในการท างานเพื่อสานวสิัยทศัน์สู่ 
     เป้าหมายร่วมกนั 
5. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานเกิดมุมมอง 
    แนวคิดใหม่ๆ ในการท างาน 
6. ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้ผูร่้วมงานอยาก 
    พฒันาเปล่ียนแปลงระบบการท างานใหม่ๆ 
    อยูเ่สมอ 
7. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานเปล่ียนแปลง 
    ระบบการท างานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน 
    การท างาน 
8. ผูบ้ริหารมีมุมมองแนวคิดใหม่ๆ ในการ 
    พฒันาเปล่ียนแปลงระบบการท างานอยูเ่สมอ 
9. ผูบ้ริหารมีแผนงานรองรับเม่ือเกิดการ 
    เปล่ียนแปลงทางดา้นนโยบายทางการศึกษา 
    และสภาพแวดลอ้มทางสังคมอยา่งรวดเร็ว 

 
4.06 

 
4.00 

 
 

4.09 
 
 

4.06 
 

4.07 
 
 

3.97 
 
 

4.04 
 

4.01 
 
 

4.04 

 
0.77 

 
0.73 

 
 

0.72 
 
 

0.69 
 

0.72 
 
 

0.74 
 
 

0.75 
 

0.75 
 
 

0.76 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 

 
4 
 

8 
 
 

1 
 
 

3 
 
 

2 
 

9 
 
 

5 
 

7 
 
 

6 
เฉล่ียรวม 4.03 0.73 มาก  
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 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก ( ̅=4.03, S.D.=0.73)   

 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ผูบ้ริหารกระตุน้ให้ผูร่้วมงานอยากมีส่วนร่วมในการท างานเพื่อ
สานวิสัยทศัน์สู่เป้าหมายร่วมกนั มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( ̅=4.09, S.D.=0.72) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารกระตุน้
ให้ผูร่้วมงานเกิดมุมมองแนวคิดใหม่ๆ ในการท างาน มีค่าเฉล่ีย ( ̅=4.07, S.D.=0.72) และ ผูบ้ริหาร
สร้างแรงจูงใจใหผู้ร่้วมงานอยากพฒันา เปล่ียนแปลงระบบการท างานใหม่ๆ อยูเ่สมอ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
( ̅=3.97, S.D.=0.74)  
 
ตารางที ่4.5 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
                     สถานศึกษา ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 

 
การกระตุน้ทางปัญญา 

ค่าเฉล่ีย  
( ̅) 

   ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 
(S.D.) 

   
แปลผล 

 
ล าดบัท่ี 

1. ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน 
2. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานเกิดความ 
    พยายามในการท างานให้บรรลุเป้าหมายท่ี 
    วางไว ้
3. ผูบ้ริหารจดัประชุมอภิปรายเพื่อหาแนวทาง 
    ใหม่ๆ ในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ใหก้บั 
    ผูเ้รียน 
4. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูน าระบบการ 
    ท างานใหม่ๆ มาปรับใชใ้นการท างาน 
5. ผูบ้ริหารจดัประชุมเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงาน 
    อภิปรายประเด็นความคิดใหม่ๆ ทางการ 
    ศึกษา 
6. ผูบ้ริหารส่งเสริม และสนบัสนุนใหค้รู 
    เขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพทาง 
    การสอน 

4.06 
 
 

4.02 
 
 

4.07 
 

4.06 
 

 
4.04 

 
 

4.17 

0.72 
 
 

0.70 
 
 

0.67 
 

0.63 
 
 

0.68 
 
 

0.70 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

7 
 
 

9 
 
 

5 
 

6 
 
 

8 
 
 

2 
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ตารางที ่4.5 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
                     สถานศึกษา ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (ต่อ) 

 
การกระตุน้ทางปัญญา 

ค่าเฉล่ีย  
( ̅) 

   ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 
(S.D.) 

   
แปลผล 

 
ล าดบัท่ี 

7. ผูบ้ริหารส่งเสริม และสนบัสนุนใหค้รู 
    เขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาวชิาชีพตนเอง 
    อยูเ่สมอ 
8. ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน 
    ร่วมกนัอยา่งมีความสุข และสร้างสรรค ์
9. ผูบ้ริหารสนบัสนุน และสร้างบรรยากาศ 
    ใหค้ณะครูไดร่้วมแลกเปล่ียนประสบการณ์ 
    จดัการเรียนรู้ระหวา่งครูผูส้อนดว้ยกนั 
    อยูเ่สมอ  

 
 

4.22 
 
 

4.09 
 
 

4.15 

 
 

0.65 
 
 

0.67 
 
 

0.64 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

 
 

1 
 
 

4 
 
 

3 
เฉล่ียรวม 4.09 0.67 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการกระตุน้ทางปัญญา ภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก ( ̅=4.09, S.D.=0.67)   
   เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารส่งเสริม และสนบัสนุนใหค้รูเขา้รับการอบรมเพื่อพฒันา
วิชาชีพตนเองอยู่เสมอ มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( ̅=4.22, S.D.=0.65) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารส่งเสริม และ
สนบัสนุนใหค้รูเขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพทางการสอน มีค่าเฉล่ีย ( ̅=4.17, S.D.=0.70) และ 
ผูบ้ริหารกระตุน้ให้ผูร่้วมงานเกิดความพยายามในการท างานให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด ( ̅=4.02, S.D.=0.70) 
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ตารางที ่4.6 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
                     สถานศึกษา ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

 
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

ค่าเฉล่ีย  
( ̅) 

ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 
(S.D.) 

 
แปลผล 

 
ล าดบัท่ี 

1. ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัผูร่้วมงานทุกคน 
    อยา่งเสมอภาค และเท่าเทียมกนั 
2. ผูบ้ริหาร เคารพ และใหเ้กียรติผูร่้วมงานทุกคน 
3. ผูบ้ริหารมอบหมายหนา้ท่ีรับผดิชอบให้ 
    ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเสมอภาค และ 
    ยติุธรรม 
4. ผูบ้ริหารมอบหมายหนา้ท่ีรับผดิชอบให้ 
    ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยค านึงถึง ความรู้ ความ 
    สามารถ และปริมาณงาน 
5. ผูบ้ริหารเปิดใจรับฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่าง 
    ของผูร่้วมงานอยา่งช่ืนชม และจริงใจ 
6. ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
    ดว้ยความจริงใจ และยติุธรรม 
7. ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานเกิดความเช่ือมัน่ ศรัทธา 
    และยอมอุทิศตนท างานเพื่อส่วนร่วม 
8. ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานมองเห็นผลประโยชน์ 
    ของโรงเรียนมาก่อนผลประโยชน์ส่วนตน 
9. ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานมองเห็นผลประโยชน์ 
   ของโรงเรียนเสมือนหน่ึงผลประโยชน์ของตนเอง 

 
4.04 

 
4.15 

 
4.03 

 
 

4.09 
 

3.99 
 

4.10 
 

4.04 
 

4.13 
 

4.08 

 
0.68 

 
0.67 

 
0.68 

 
 

0.66 
 

0.74 
 

0.74 
 

0.71 
 

0.69 
 

0.70 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

 
6 
 

1 
 

8 
 
 

4 
 

9 
 

3 
 

7 
 

2 
 

5 
เฉล่ียรวม 4.07 0.70 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.07, S.D.=0.70)   
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 เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า ผูบ้ริหารเคารพ และให้เกียรติผูร่้วมงานทุกคน มีค่าเฉล่ียสูงสุด                
( ̅=4.15, S.D.=0.67) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานมองเห็นผลประโยชน์ของโรงเรียนมาก่อน
ผลประโยชน์ส่วนตน มีค่าเฉล่ีย ( ̅=4.13, S.D.=0.69) และผูบ้ริหารเปิดใจรับฟังความคิดเห็นท่ี
แตกต่างของผูร่้วมงานอยา่งช่ืนชม และจริงใจ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( ̅=3.99, S.D.=0.74) 
 

4.3  การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในโรงเรียน
เครือข่ายที ่19  ส านักงานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร   
 
ตารางที ่4.7 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
              ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 

 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

ค่าเฉล่ีย  
( ̅) 

ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 
(S.D.) 

แปลผล ล าดบัท่ี 

การสนบัสนุน และการเป็นผูน้ าร่วมกนั  
การสร้างค่านิยม และวสิัยทศัน์ร่วมกนั  
การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยกุตใ์ชค้วามรู้  
การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน  
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล  

4.02 
4.11 
4.13 
4.11 
4.13 

0.65 
0.65 
0.67 
0.63 
0.63 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

5 
3 
2 
4 
1 

เฉล่ียรวม 4.10 0.64 มาก  
 

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาทั้ง 5 ดา้น มีการปฏิบติั 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.10, S.D.=0.64) 

 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( ̅=4.13, 
S.D.=0.63) รองลงมาคือ ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกตใ์ชค้วามรู้ มีค่าเฉล่ีย ( ̅=4.13, S.D.= 
0.67) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นการสนบัสนุน และการเป็นผูน้ าร่วมกนั มีค่าเฉล่ีย ( ̅=4.02, 
S.D.=0.65)   
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ตารางที ่4.8 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
                     ดา้นการสนบัสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกนั 

 
การสนบัสนุน และการเป็นผูน้ าร่วมกนั 

ค่าเฉล่ีย 
 ( ̅) 

ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 
(S.D.) 

 
แปลผล 

 
ล าดบัท่ี 

1. สนบัสนุนใหค้รูใชภ้าวะผูน้ าในการริเร่ิม 
    สร้างสรรคก์ระบวนการท างานใหม่ๆ 
2. มีการประชุมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
    เพื่อวเิคราะห์แนวทางการด าเนินงานของ 
   โรงเรียน 
3. มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อสรุป 
    เป็นขอ้ตกลงในการด าเนินงานร่วมกนั 
4. มีระบบการติดต่อส่ือสารท่ีเปิดกวา้งทุกคน 
    สามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
5. มีระบบมาตรฐานการท างานท่ีสนบัสนุน 
    ใหทุ้กคนมีส่วนร่วม 
6. มีการประชุมอภิปรายผลเพื่อร่วมกนั 
    ตดัสินใจด าเนินการในประเด็นส าคญัๆ 
    ทางการศึกษา 
7. มีระบบการตดัสินใจในประเด็นส าคญัๆ 
    ในรูปแบบของคณะกรรมการดว้ยความ 
     บริสุทธ์ิ และโปร่งใส 
8. มีการประชุมอภิปรายผลการด าเนินงาน 
    เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพฒันา 
    กระบวนการรู้ใหก้บัผูเ้รียน 

 
4.09 

 
 

4.02 
 

3.98 
 

4.05 
 

3.95 
 
 

4.03 
 
 

3.99 
 
 

4.06 

 
0.58 

 
 

0.66 
 

0.66 
 

0.70 
 

0.66 
 
 

0.69 
 
 

0.66 
 
 

0.63 

 
มาก 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
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3 
 

8 
 
 

4 
 
 

6 
 
 

2 
เฉล่ียรวม 4.02 0.65 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา ดา้นการสนบัสนุนและ
การเป็นผูน้ าร่วมกนั ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.02, S.D.=0.65) 
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 เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ สนบัสนุนใหค้รูใชภ้าวะผูน้ าในการริเร่ิมสร้างสรรคก์ระบวนการ
ท างานใหม่ๆ มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( ̅=4.09, S.D.=0.58) รองลงมาคือ มีการประชุมอภิปรายผลการ
ด าเนินงานเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพฒันากระบวนการรู้ให้กบัผูเ้รียน มีค่าเฉล่ีย ( ̅=4.06,                          
S.D.=0.63) และ มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อสรุป เป็นขอ้ตกลงในการด าเนินงานร่วมกนั                    
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( ̅=3.36, S.D.=0.66)   

 
ตารางที ่4.9 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

       ดา้นการสร้างค่านิยมและวสิัยทศัน์ร่วมกนั  
 

การสร้างค่านิยม และวสิัยทศัน์ร่วมกนั 
ค่าเฉล่ีย 
 ( ̅) 

ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 
(S.D.) 

 
แปลผล 

 
ล าดบัท่ี 

1. มีระบบมาตรฐานการท างานเพื่อสร้างความ 
    ร่วมมือในการก าหนดค่านิยม และวสิัยทศัน์ 
    ร่วมกนั 
2. มีการประชุมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
    เพื่อสร้างค่านิยม และวสิัยทศัน์ของโรงเรียน 
    ร่วมกนั 
3. มีวฒันธรรมการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
    ตามกรอบแนวคิดของค่านิยม และวสิัยทศัน ์
    ของโรงเรียนท่ีไดก้ าหนดร่วมกนั 
4. รวบรวมขอ้คิดเห็นจากการอภิปรายมาวิเคราะห์  
    เพื่อสร้างค่านิยมของโรงเรียนร่วมกนั 
5. มีค่านิยม และวสิัยทศัน์ร่วมกนัเก่ียวกบัการจดั 
    กระบวนการการเรียนรู้ 
6. มีบรรยากาศท่ีดีในการสร้างสัมพนัธภาพ 
   ระหวา่งผูร่้วมงาน 
7. มีโอกาสริเร่ิมสร้างสรรคก์ระบวนการท างาน 
   ใหม่ๆ ร่วมกนั 
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4.09 
 

4.15 
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0.64 
 
 

0.68 
 
 

0.60 
 

0.68 
 

0.67 
 

0.66 
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4 
เฉล่ียรวม 4.11 0.65 มาก  
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 จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา ดา้นการสร้างค่านิยม 
และวสิัยทศัน์ร่วมกนั ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.11, S.D.=0.65) 

 เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ มีวฒันธรรมการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตามกรอบแนวคิด
ของค่านิยม และวิสัยทศัน์ของโรงเรียนท่ีได้ก าหนดร่วมกนั มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( ̅=4.16, S.D.=0.60)  
รองลงมาคือ มีบรรยากาศที่ดีในการสร้างสัมพนัธภาพระหว่างผูร่้วมงาน มีค่าเฉล่ีย ( ̅=4.15, 
S.D.=0.60) และ รวบรวมขอ้คิดเห็นจากการอภิปรายมาวเิคราะห์ เพื่อสร้างค่านิยมของโรงเรียนร่วมกนั 
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( ̅=4.08, S.D.=0.68)   
 
ตารางที ่4.10 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
 ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนั และการประยกุตใ์ชค้วามรู้ 

 
การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยกุตใ์ชค้วามรู้ 

ค่าเฉล่ีย 
 ( ̅) 

ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 
(S.D.) 

 
แปลผล 

 
ล าดบัท่ี 

1. มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อแสวงหา 
    ความรู้ใหม่ๆ เพื่อน ามาปรับใช ้และพฒันา 
    กระบวนการเรียนการสอน 
2. มีหลกัสูตรท่ีทนัสมยั และสามารถปรับแกไ้ด ้
3. มีการประชุมวางแผนการท างานร่วมกนัในการ 
    แกปั้ญหาเพื่อตอบสนองความตอ้งการท่ี 
    หลากหลายของผูเ้รียน 
4. เปิดโอกาสใหค้ณะครูไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ 
    เทคนิควธีิการสอนใหม่ๆ ท่ีหลากหลายจาก 
    เพื่อนครู 
5. มีบรรยากาศของการแลกเปล่ียนเรียนรู้และ 
    ประยกุตใ์ชค้วามรู้ใหม่ๆ ในการแกไ้ขปัญหา 
    ร่วมกนั 
6. มีการประชุมร่วมกนัเพื่อวเิคราะห์สรุปผลสัมฤทธ์ิ    
    ของผูเ้รียนเพื่อน ามาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 
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ตารางที ่4.10 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
 ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัและการประยกุตใ์ชค้วามรู้ (ต่อ) 

 
การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยกุตใ์ชค้วามรู้ 

ค่าเฉล่ีย 
 ( ̅) 

ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 
(S.D.) 

 
แปลผล 

 
ล าดบัท่ี 

7. มีระบบการท างานท่ีสนบัสนุนใหค้รูมี 
    สัมพนัธภาพท่ีดีในการแบ่งปันแลกเปล่ียน 
    เรียนรู้ประสบการณ์การท างานเพื่อยกระดบั 
    คุณภาพในการท างานร่วมกนั 

 
 
 

4.14 

 
 
 

0.67 

 
 
 

มาก 

 
 
 

4 
เฉล่ียรวม 4.13 0.67 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.10 พบว่า การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา ด้านการเรียนรู้

ร่วมกนั และการประยกุตใ์ชค้วามรู้ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.13, S.D.=0.67) 
 เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ มีการประชุมร่วมกนัเพื่อวิเคราะห์สรุปผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนเพื่อ

น ามาปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( ̅=4.15, S.D.=0.65) รองลงมาคือ มีการอภิปราย
แสดงความคิดเห็นเพื่อแสวงหาความรู้ใหม่ๆ เพื่อน ามาปรับใช ้มีค่าเฉล่ีย ( ̅=4.15, S.D.=0.66) และมี
บรรยากาศของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และประยุกต์ใช้ความรู้ใหม่ๆ ในการแก้ไขปัญหาร่วมกนั                        
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( ̅=4.08, S.D.=0.65)  
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ตารางที ่4.11 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
         ดา้นการมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน  

 
การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน 

ค่าเฉล่ีย 
 ( ̅) 

ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 
(S.D.) 

 
แปลผล 

 
ล าดบัท่ี 

1. มีบรรยากาศในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
    ประสบการณ์ในการท างานอยา่งสร้างสรรค ์
2. มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นก่อนสรุปผล 
    การตดัสินใจในประเด็นส าคญัๆร่วมกนั 
3. มีโครงสร้างการบริหารท่ีสนบัสนุนการท างาน 
    ตามวสิัยทศัน์ของโรงเรียน  
4. มีความสัมพนัธภาพในการท างานร่วมกนัใน  
    เชิงบวก 
5. มีบรรยากาศท่ีดีในการสร้างแรงจูงใจในการ 
    ท างาน 
6. ชมเชยใหก้ าลงัใจเม่ือบุคลากรปฏิบติังานส าเร็จ 
    ตามเป้าหมาย 

 
4.06 

 
4.07 

 
4.15 

 
4.12 

 
4.12 

 
4.16 

 
0.65 

 
0.64 

 
0.59 

 
0.64 

 
0.61 
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1 
เฉล่ียรวม 4.11 0.63 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา ดา้นการมีเง่ือนไขท่ี
สนบัสนุน ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.11, S.D.=0.63) 

 เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ชมเชยให้ก าลงัใจเม่ือบุคลากรปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมาย                 
มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( ̅=4.16, S.D.=0.66) รองลงมาคือ มีโครงสร้างการบริหารท่ีสนบัสนุนการท างานตาม
วิสัยทศัน์ของโรงเรียน มีค่าเฉล่ีย ( ̅=4.15, S.D.=0.59) และ มีบรรยากาศในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ประสบการณ์ในการท างานอยา่งสร้างสรรค ์มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( ̅=4.06, S.D.=0.65)  
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ตารางที ่4.12 ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
                        ดา้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล 

 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล 

ค่าเฉล่ีย  
( ̅) 

ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 
(S.D.) 

 
แปลผล 

 
ล าดบัท่ี 

1. มีบรรยากาศของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
    ประสบการณ์ ท างานระหวา่งครูผูส้อน 
2. มีวฒันธรรมในการท างานท่ีเคารพใหเ้กียรติ 
    ซ่ึงกนัและกนั โดยไม่มีช่องวา่งระหวา่งสถาน 
    ทางต าแหน่ง 
3. เปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนมีเพื่อนคู่คิด และเป็น 
    ครูฝึกสอนซ่ึงกนัและกนั 
4. สร้างบรรยากาศในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
    และใหข้อ้เสนอแนะเพื่อนครูเก่ียวกบัการจดั 
    การเรียนรู้อยา่งสร้างสรรค ์
5. มีการสังเกตการณ์สอน และใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 
    ระหวา่งเพื่อนครู 
6. มีการวเิคราะห์ผลการจดัการเรียนรู้หลงัจาก 
    น าไปปฏิบติัการสอน 
7. น าผลการวเิคราะห์ไปปรับปรุงพฒันาเพื่อ 
    ยกระดบัคุณภาพการจดัการเรียนรู้ 
8. มีระบบการแลกเปล่ียนส่ือนวตักรรมระหวา่ง 
    เพื่อนครู 
9. มีกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
   โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
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1 
เฉล่ียรวม 4.13 0.63 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา ดา้นการแลกเปล่ียน

เรียนรู้ระหวา่งบุคคล ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅=4.13, S.D.=0.63) 
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 เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า มีกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลายโดยเน้นผูเ้รียนเป็น
ส าคญั มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( ̅=4.22, S.D.=0.61) รองลงมาคือ มีวฒันธรรมในการท างานท่ีเคารพให้เกียรติ
ซ่ึงกนัและกนั โดยไม่มีช่องว่างระหว่างสถานทางต าแหน่ง มีค่าเฉล่ีย ( ̅=4.17, S.D.=0.62) และเปิด
โอกาสให้ครูผูส้อนมีเพื่อนคู่คิด และเป็นครูฝึกสอนซ่ึงกนัและกนั มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( ̅=4.09, S.D.= 
0.63)  
 

4.4 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการเป็นชุมชนแห่ง                   
การเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายที่ 19 ส านักงานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร           

 ในการการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยั
ใชช่ื้อยอ่สัญญาลกัษณ์ ประกอบการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 (  )  หมายถึง  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
 (  )  หมายถึง  การสร้างแรงบนัดาลใจ  
(  )   หมายถึง การกระตุน้การใชปั้ญญา 
(  )   หมายถึง การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
(    )   หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
(  )   หมายถึง การสนบัสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกนั  

(  )    หมายถึง การสร้างค่านิยม และวสิัยทศัน์ร่วมกนั 
(  )   หมายถึง การเรียนรู้ร่วมกนั และกาประยกุตใ์ชค้วามรู้ 
(  )   หมายถึง การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยกุตใ์ชค้วามรู้ 
(  )   หมายถึง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล 
(    )   หมายถึง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา  
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ตารางที ่4.13  ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง กบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
ตวัแปร 
ท่ีศึกษา 

         

(  ) 1.00         

(  ) .704** 1.00        

(  ) .685** .735** 1.00       

(  ) .739** .708** .764** 1.00      

(  ) .660** .647** .685** .684** 1.00     

(  ) .485** .511** .607** .557** .696** 1.00    

(  ) .467** .554** .640** .574** .675** .742** 1.00   

(  ) .546** .572** .640** .633** .712** .688** .716** 1.00  

(  ) .441** .551** .588** .563** .680** .748** .715** .686** .001 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั 0.05 
 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา (    ) กับชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา (    ) ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 
ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปาน
กลางโดยมีขนาดความสัมพนัธ์ (r =.585) 
 เม่ือพิจารณารายดา้นของ      (  -  ) กบั      (  -  ) พบวา่ มีความสัมพนัธ์ทางบวก 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ขนาดความส าคญัอยูร่ะหวา่ง (r =.511-.685) อยูใ่นระดบัปานกลาง 
คู่ท่ีมีความสัมพนัธ์สูงสุดคือ     กบั    (r =.685) และคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์ต ่าสุดคือ     กบั                       

(r =.411)       



 บทที่  5 
สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดน้ า 
เสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สรุปไดด้งัน้ี   
  

5.1  วตัถุประสงค์การวจิัย 
 5.1.1 เพื่อศึกษาระดับภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน

เครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 5.1.2 เพื่อศึกษาระดบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังาน

เขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 5.1.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
 

5.2  สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวจิยัสรุปประเด็นส าคญั ไดด้งัน้ี 

 5.2.1 สถานภาพของครูท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน 
ส านักการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 162 คน พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 80.2 มีอายุอยูร่ะหวา่ง 31-40 ปี 
จ  านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 32.7 วุฒิการศึกษาสูงสุด คือ ระดบัปริญญาตรี จ านวน 114 คน คิดเป็น
ร้อยละ 70.4 และมีประสบการณ์ในการท างาน มากกวา่ 15 ปี จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 46.3  

 5.2.2 ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 
ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ภาพรวมพบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น
โดยเรียงล าดบัจากค่ามากไปหาค่านอ้ย ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา รองลงมา
คือ ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 
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  5.2.2.1 การกระตุน้ทางปัญญา ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า 
ผูบ้ริหารส่งเสริม และสนบัสนุนให้ครูเขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาวิชาชีพตนเองอยู่เสมอ มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด รองลงมาคือ ผูบ้ริหารส่งเสริม และสนบัสนุนใหค้รูเขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพทางการ
สอน และผูบ้ริหารกระตุน้ให้ผูร่้วมงานเกิดความพยายามในการท างานให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้                
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  

  5.2.2.2 การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณา
รายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารเคารพและให้เกียรติผูร่้วมงานทุกคน มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ผูบ้ริหารท าให ้
ผูร่้วมงานมองเห็นผลประโยชน์ของโรงเรียนมาก่อนผลประโยชน์ส่วนตน และผูบ้ริหารเปิดใจรับฟัง
ความคิดเห็นท่ีแตกต่างของผูร่้วมงานอยา่งช่ืนชม และจริงใจ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  
    5.2.2.3 การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบวา่ ผูบ้ริหารมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีท าให้ผูร่้วมงานรู้สึกยินดีและภาคภูมิใจท่ีไดร่้วมงาน มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือ ผูบ้ริหารจดัระบบการท างานอย่างมีแบบแผน และผูบ้ริหารจดัสรรหน้าที่ความ
รับผดิชอบใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเสมอภาค บริสุทธ์ิและยติุธรรม มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  

  5.2.2.4 การสร้างแรงบนัดาลใจ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่
ผูบ้ริหารกระตุ้นให้ผูร่้วมงานอยากมีส่วนร่วมในการท างานเพื่อสานวิสัยทศัน์สู่เป้าหมายร่วมกัน                    
มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ผูบ้ริหารกระตุน้ให้ผูร่้วมงานเกิดมุมมองแนวคิดใหม่ๆ ในการท างาน 
และ ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้ผูร่้วมงานอยากพฒันา เปล่ียนแปลงระบบการท างานใหม่ๆ อยูเ่สมอ                   
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 

 5.2.3 การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกั
การศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ อยู่ในระดบั
มากทุกด้าน โดยเรียงล าดบัจากค่ามากไปหาค่าน้อย ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ระหว่างบุคคล รองลงมาคือ ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกต์ใช้ความรู้ ดา้นการสร้าง
ค่านิยม และวิสัยทศัน์ร่วมกนั ดา้นการมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นการ
สนบัสนุน และการเป็นผูน้ าร่วมกนั  

 5.2.3.1 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
รายขอ้พบว่า มีกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลายโดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือ มีวฒันธรรมในการท างานท่ีเคารพใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนัโดยไม่มีช่องวา่งระหวา่งสถาน
ทางต าแหน่ง และเปิดโอกาสให้ครูผูส้อนมีเพื่อนคู่คิด และเป็นครูฝึกสอนซ่ึงกนัและกนั มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด  
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 5.2.3.2 การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกตใ์ชค้วามรู้ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่ มีการประชุมร่วมกนัเพื่อวเิคราะห์สรุปผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน เพื่อน ามาปรับปรุง
การจดัการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อแสวงหาความรู้
ใหม่ๆ  เพื่อน ามาปรับใช ้และมีบรรยากาศของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และประยุกตใ์ชค้วามรู้ใหม่ๆ ใน
การแกไ้ขปัญหาร่วมกนั มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  

 5.2.3.3 การสร้างค่านิยมและวสิัยทศัน์ร่วมกนั ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
รายข้อพบว่า มีวฒันธรรมการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตามกรอบแนวคิดของค่านิยม และ
วิสัยทศัน์ของโรงเรียนท่ีไดก้  าหนดร่วมกนั มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ มีบรรยากาศท่ีดีในการสร้าง
สัมพนัธภาพระหวา่งผูร่้วมงาน และรวบรวมขอ้คิดเห็นจากการอภิปรายมาวิเคราะห์ เพื่อสร้างค่านิยม
ของโรงเรียนร่วมกนั มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  

 5.2.3.4 การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบว่า ชมเชยให้ก าลงัใจเม่ือบุคลากรปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมาย มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ มี
โครงสร้างการบริหารท่ีสนบัสนุนการท างานตามวิสัยทศัน์ของโรงเรียน มีค่าเฉล่ีย และ มีบรรยากาศ
ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประสบการณ์ในการท างานอยา่งสร้างสรรค ์มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  

 5.2.3.5 การสนบัสนุนและการเป็นผูน้ าร่วมกนั ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก พบวา่ เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่ สนบัสนุนให้ครูใชภ้าวะผูน้ าในการริเร่ิมสร้างสรรคก์ระบวนการท างานใหม่ๆ                  
มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ มีการประชุมอภิปรายผลการด าเนินงานเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุง
พฒันากระบวนการรู้ให้กบัผูเ้รียน และ มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อสรุปเป็นขอ้ตกลงในการ
ด าเนินงานร่วมกนั มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  

 5.2.4 ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ใน
โรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม
พบว่า มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก ระดบัปานกลาง อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือ
พิจารณารายคู่พบว่า คู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กันมากท่ีสุด คือ (    ) ด้านการกระตุ้นทางปัญญากับ 
(    ) ดา้นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล มีขนาดความสัมพนัธ์สูงสุด  
 

5.3  อภิปรายผลการวจิัย 
 จากผลการวิจยั ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร คร้ังน้ี                         
มีประเด็นท่ีน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
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 5.3.1 ภาวะผู ้น าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 
ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกดา้น ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้นโดยเรียงล าดบัจาก
ค่ามากไปหาค่าน้อย ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา รองลงมาคือ ดา้นการ
ค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้น
การสร้างแรงบนัดาลใจ  

 5.3.1.1 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้
พบว่า ผูบ้ริหารส่งเสริม และสนับสนุนให้ครูเขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาวิชาชีพตนเองอยู่เสมอ                          
มีค่าเฉล่ียสูงสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสร้างความทา้ทายให้แก่คณะครูท าให้ครูเกิดแนวคิด
มุมมองใหม่ และเลือกใช้วิธีการใหม่ๆ ในการจดัการเรียนรู้ เพื่อพฒันางานท่ีส่งถึงพฒันาการการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน สนบัสนุนครูให้พฒันาตนเอง พฒันาวิชาชีพจนเกิดความกา้วหนา้ในอาชีพ กระตุน้
ให้เกิดการอภิปรายประเด็นความรู้ใหม่ๆ เพื่อน าลงสู่การปฏิบติัตามทิศทางการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา และสนบัสนุนช่วยเหลือบุคลากรในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั Bass and Avolio 
(1994, p.2) กล่าวถึงผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวว้่าเห็นไดจ้ากผูท่ี้มีลกัษณะดงัน้ีคือ มีการกระตุน้ให้เกิด
ความสนใจในระหว่างผูร่้วมงานและผูต้ามให้มองงานของพวกเขาในแง่มุมใหม่ๆ ท าให้เกิดการ
ตระหนกัรู้ในเร่ืองภารกิจ (Mission) และ (Vision) ของทีมและขององคก์าร มีการพฒันาความสามารถ
ของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัความสามารถท่ีสูงข้ึน มีศกัยภาพมากข้ึน ชกัน าผูร่้วมงานและผูต้าม
มองให้ไกลเกินกว่าความสามารถของพวกเขา ไปสู่ส่ิงท่ี ท่ีท าให้กลุ่มได้ประโยชน์ ผู ้น าการ
เปล่ียนแปลงจะชักน าผูอ่ื้นให้ท ามากกว่าท่ีพวกเขาตั้งใจตั้งแต่ตน้ และบ่อยคร้ังมากท่ีพวกเขาคิดว่า                 
มนัจะเป็นไปได้ ผูน้  ามีการท้าทาย ความคาดหวงั และมักจะน าไปสู่การบรรลุถึงผลงานท่ีสูงข้ึน  
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จารุรววณ พรมบุตรดี (2557, น.86) ไดท้  าการศึกษาวิจยั ความสัมพนัธ์
ระหว่างภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในกลุ่มเกาะแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารตามความคิดของครูผูส้อนโดยรวมทั้ง
รายดา้น และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  

 5.3.1.2 ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบว่า ผูบ้ริหารเคารพ และให้เกียรติผูร่้วมงานทุกคน มีค่าเฉล่ียสูงสุด ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะผูบ้ริหารสนับสนุนให้ความส าคญักับผูต้าม ให้เกียรติ และปฏิบติัต่อผูต้ามอย่างเสมอภาค 
มองเห็นถึงความรู้ความสามารถ รับฟังความคิดเห็นของแต่ละบุคคลอยา่งช่ืนชม จนท าให้บุคลากรเกิด
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ความไวว้างใจจงรักภกัดีเช่ือมัน่ในตวัผูน้ า ยอมรับและยอมทุ่มเทอุทิศตนในการท างานเพื่อส่วนร่วม 
กระทรวงศึกษาธิการ (2550, น.7) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนไวว้่า เป็นการให้ความ 
ส าคญัของผูร่้วมงานและผูต้ามใหม้องเห็นงานในแง่มุมใหม่ โดยมีการสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้
ทางปัญญาหรือการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยผูน้ าจะยกระดบัวุฒิภาวะ และอุดมการณ์ของ                
ผูต้าม กระตุน้ ช้ีน า และมีส่วนร่วมในการพฒันาความสามารถของผูต้าม และผูร่้วมงานไปสู่ระดบั
ความสามารถท่ีสูงข้ึนมีศกัยภาพมากข้ึนน าไปสู่การบรรลุถึงผลงานท่ีสูงข้ึน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ณัลทวฒัน์ พิมพ์สกุล (2556, น.8) กระบวนการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบั
บุคคลในฐานะเป็นผูบ้ริหารให้การดูแลเอาใจใส่ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล ท าให้ผูร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่า
และมีความส าคญัและรับฟังเร่ืองราวความคิดเห็นของผูร่้วมงานดว้ยความสนใจและตั้งใจจริง มีการ
ส่งเสริมให้ผูร่้วมงานพฒันาตนเองตามความสามารถและความถนดัความสนใจผูบ้ริหารอ านวยความ
สะดวกคอยแนะน าใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนการท างานของผูร่้วมในสถานศึกษาและปฏิบติัหนา้ท่ี
ต่อผูร่้วมงานอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียบกนั 
 5.3.1.3 ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
รายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกยนิดี และภาคภูมิใจ ท่ีไดร่้วมงาน มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารมีแบบแผนการท างานท่ีเป็นระบบและยุติธรรม ท าให้คณะครู และ
ผูร่้วมงานเกิดความศรัทธา ไวว้างใจ และภาคภูมิใจท่ีไดร่้วมงาน มีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีวิสัยทศัน์   
มีปฏิสัมพนัธ์เชิงบวกต่อผูร่้วมงาน และประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความมุ่งมัน่ในการท างาน และ
น าพาบุคลากรเอาชนะปัญหาอุปสรรคต่างๆ ได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิริยพงศ์ เตชะศิริยืนยง                    
(2556, น.9) ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นเป็นแบบอย่างท าให้ผูร่้วมงานเกิดการยอมรับนับถือ ศรัทธา 
ไวว้างใจ ภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงานกนั และตอ้งการเอาเป็นแบบอยา่ง โดยมีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพ
ของผูบ้ริหารท่ีจะสามารถน าพาพวกเขาไปสู่เป้าหมายและเอาชนะอุปสรรคปัญหาต่างๆ ได ้

 5.3.1.4 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ภาพรวมอยู่ในระดบัมากเม่ือพิจารณารายขอ้
พบวา่ ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานอยากมีส่วนร่วมในการท างานเพื่อสานวสิัยทศัน์สู่เป้าหมายร่วมกนั
มีค่าเฉล่ียสูงสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจเพื่อให้ผูต้ามเกิดแรงบนัดาลใจ มีความ
กระตือรือร้น มีทศันคติในเชิงบวกในการท างานร่วมกัน และผูกพนัต่อวิสัยทศัน์ของผูน้ า จูงใจ
ผูร่้วมงานให้ยอมรับและเขา้มามีส่วนร่วมในการสานวิสัยทศัน์สู่เป้าหมาย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการน า
องคก์ารสู่การเปล่ียนแปลง มองการณ์ไกล และสามารถวางแผนงานรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน
ในสภาพแวดล้อมได้รวดเร็ว สอดคล้องกบังานวิจยัของ เล็ก นักเบศร์ (2555, น.7) กระบวนการท่ี
ผูบ้ริหารสถานศึกษาประพฤติในทางท่ีจูงใจให้เกิดแรงบนัดาลใจ โดยการสร้างแรงจูงใจภายในของ
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ผูร่้วมงานให้เห็นคุณค่า ความสามารถของตนเอง ให้ความส าคญัต่อภารกิจร่วมกนั โดยผูบ้ริหาร
แสดงออกถึงความกระตือรือร้น ต่อภารกิจท่ีตอ้งท า ใหค้วามไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั วา่สามารถช่วยให้
เอาชนะปัญหาต่างๆ ได ้ ผูบ้ริหารถ่ายทอดถึงส่ิงท่ีจะท าให้ผูร่้วมงานอุทิศตนตามภารกิจของโรงเรียน
มากกวา่ประโยชน์ส่วนตน มีการสร้าง เจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวกให้แก่ผูร่้วมงาน ผูบ้ริหารแสดง
ให้เห็นถึงความส าเร็จในอนาคตอย่าง ชดัเจน มีความมัน่ใจและความตั้งใจแน่วแน่วา่สามารถบรรลุ
เป้าหมายท่ีตอ้งการได ้

 5.3.2 การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกั
การศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ อยู่ในระดบั
มากทุกดา้นซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้โดยเรียงล าดบัจากค่ามากไปหาค่านอ้ย ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ ด้านการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคคล รองลงมาคือ ด้านการเรียนรู้ร่วมกัน และการ
ประยกุตใ์ชค้วามรู้ ดา้นการสร้างค่านิยม และวสิัยทศัน์ร่วมกนั ดา้นการมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน และดา้น
ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นการสนบัสนุน และการเป็นผูน้ าร่วมกนั  

 5.3.2.1 ด้านการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคคล ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบว่า มีกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลายโดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั ค่าเฉล่ีย
สูงสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษามีวฒันธรรมการด าเนินงานท่ียึดกลกัการและเหตุผลมากกว่า                   
ตวับุคคล ในการสร้างวฒันธรรม ความเช่ือมัน่ ความศรัทธาความไวว้างใจซ่ึงกันและกนั ในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจดัการเรียนรู้ การให้ขอ้มูลยอ้นกบัระหว่างเพื่อนครูเพื่อยก 
ระดบัคุณภาพการจดัการเรียนรู้ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Hord (1997) โรงเรียนท่ีดึงเอาผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพมาเรียนรู้ร่วมกนัภายใตส้ังคมท่ีสร้างข้ึนใหม่ และไดรั้บการสนับสนุนจาก ครู 
ผูบ้ริหารให้ไดรั้บการเรียนรู้ท่ีซบัซ้อนข้ึน และเขม้ขน้มากข้ึนท าให้ผูเ้ขา้ร่วมงานมีปฏิสัมพนัธ์กนัเกิด
การทดสอบแนวความคิด เกิดความทา้ทายในการสรุป และแปลความหมาย และแลกเปล่ียนขอ้มูล
ใหม่ๆ ซ่ึงกนัและกนัเม่ือคนหน่ึงเรียนรู้เอง (ทั้งจากหนงัสือ บทความ หรือวีดีโอ) ถือว่าเป็นแหล่ง
ความรู้และความคิดใหม่ และเม่ือความรู้ดงักล่าวได้รับการปฏิสัมพนัธ์แลกเปล่ียนกบัเพื่อนจะเกิด
ความรู้ และความเช่ียวชาญหลายเท่าตวัก่อนจะน าไปทดสอบหาประสบการณ์ ชุมชนแห่งการเรียนรู้
ก่อใหก้ารกระตุน้มากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พิริยพงศ ์เตชะศิริยืนยง (2556, น.77) ไดศึ้กษา
เร่ือง ความสัมพนัธ์ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้สถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 กลุ่ม 4 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัองคก์รแห่งการเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมาก  
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 5.3.2.2 ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกตใ์ชค้วามรู้ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า มีการประชุมร่วมกนัเพื่อวิเคราะห์สรุปผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน เพื่อน ามา
ปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียสูงสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษามีระบบการด าเนินการจดั
ประชุม อภิปรายแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อแสวงหาความรู้ใหม่ มีหลกัสูตรท่ีทนัสมยั และสามารถปรับแก้
ได้ตามความเหมาะสม กบัสภาพความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดพฒันาการ
เรียนรู้ตามมาตรฐานสภาวะการเปล่ียนแปลงของสังคม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนัยพร บุญรักษา 
(2553, น.7) ผูบ้ริหารและครูผูส้อนมีวิธีการท่ีหลากหลายในการสอน มีหลกัสูตรท่ีทนัสมยั มีการ
แกปั้ญหาในดา้นต่างๆ ให้กบันกัเรียน และรู้ความตอ้งการของนกัเรียน มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ระหวา่งครูและนกัเรียน มีการวเิคราะห์ผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนเพื่อมาปรับปรุงการเรียนการสอน 

 5.3.2.3 การสร้างค่านิยม และวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบว่า มีวฒันธรรมการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตามกรอบแนวคิดของค่านิยม 
และวิสัยทศัน์ของโรงเรียนท่ีได้ก าหนดร่วมกนั มีค่าเฉล่ียสูงสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษามี
ระบบการด าเนินงานในการก าหนดค่านิยม และสร้างวิสัยทศัน์ ร่วมกนัเก่ียวกบัการจดักระบวนการ
เรียนรู้ให้กบัผูเ้รียน ร่วมสร้างสัมพนัธ์ความผูกพนัระหว่างกนั ริเร่ิมสร้างสรรค์กระบวนการท างาน
ใหม่ๆ เพื่อผลกัดนัให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะกระบวนการการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ ณฐิักา  นครสูงเนิน (2556, น.9) ผูบ้ริหารและครูใชเ้ทคนิควิธีการท่ีหลากหลายในการ
สอน มีหลักสูตรท่ีทันสมัยมีการแก้ปัญหาต่างๆ ให้กับนักเรียนตามความต้องการของนักเรียน                       
มีบรรยากาศของการแลกเปล่ียนแสดงความคิดเห็นระหวา่งครูกบันกัเรียน 

 5.3.2.4 การมีเง่ือนไขท่ีสนับสนุน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อ
พบว่า ชมเชยให้ก าลงัใจเม่ือบุคลากรปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมาย มีค่าเฉล่ียสูงสุด ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะสถานศึกษามีระบบการด าเนินงาน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ การตดัสินใจ การแกปั้ญหา และการ
ออกแบบการท างานร่วมกนั มีบุคลากร มีโครงสร้างการบริหารท่ีสนบัสนุนการท างานตามวิสัยทศัน์
ของโรงเรียน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกในการท างานร่วมกนั การสร้างแรงจูงใจในการท างาน 
การชมเชยให้ก าลงัใจ เม่ือบุคลากรปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมาย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ดลนภา  
วงษ์ศิริ (2556, น.7) ผูบ้ริหารสร้างเง่ือนไขให้กับครูผูส้อนเพื่อให้ครูผูส้อนมีก าลงัใจ มีการยกย่อง
ชมเชยมีการปรับปรุงพฒันาโรงเรียนเพื่อให้โรงเรียนมีบรรยากาศของความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ครูมีความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างนวตักรรมใหม่ๆ เพื่อน ามาจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้กบันกัเรียน
ท าใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้และมีผลสัมฤทธ์ิการเรียนดีข้ึน 
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 5.3.2.5 การสนับสนุน และการเป็นผู ้น าร่วมกัน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่ สนบัสนุนให้ครูใชภ้าวะผูน้ าในการริเร่ิมสร้างสรรค ์กระบวนการท างานใหม่ๆ 
มีค่าเฉล่ียสูงสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษามีการด าเนินการในการอภิปราย แสดงความคิดเห็น
ด้วยเหตุผลตามสภาพบริบทของสถานศึกษา สรุปเป็นข้อตกลง แบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ การ
ตดัสินใจร่วมกนัในรูปของคณะกรรมการ สนบัสนุนใหค้รูใชภ้าวะผูน้ าในการริเร่ิมสร้างสรรค ์แลว้น า
ลงสู่การปฏิบติัเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานของโรงเรียนเป้าหมาย สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ ชุลีพร เกล้ียงสง (2556, น.15) ผูบ้ริหารและครูผูส้อนร่วมกนัสนับสนุนให้โรงเรียนประสบ
ผลส าเร็จในดา้นนโยบาย การปฏิบติั การตดัสินใจร่วมกนัในรูปคณะกรรมการ มีการแบ่งความ
รับผดิชอบ มีการสนบัสนุนใหค้รูใชภ้าวะผูน้ าและริเร่ิมสร้างสรรค ์สนบัสนุนใหข้อ้มูลข่าวสารร่วมกนั 
ส่งเสริมเพื่อนร่วมงานให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ ผูบ้ริหารตอ้งให้การสนับสนุนครูในการเพิ่ม
ประสบการณ์การเรียนรู้ 

 5.3.3 ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ใน
โรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ภาพรวมมี
ความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ วโิรจน์ นามโส (2557, บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารกับการพฒันาความเป็นองค์แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 พบวา่ ท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวก ในระดบัปานกลาง    
 

5.4  ข้อเสนอแนะ 
 5.4.1 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้
      จากผลการวิจยัท่ีไดส้รุป และอภิปรายผล ผูว้ิจยัมีแนวคิดเป็นขอ้แสนอแนะ เพื่อน า
ผลการวจิยัไปใช ้ดงัน้ี  
 5.4.1.1 จากการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ในแต่ละด้านพบว่า มีรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดในแต่ละด้าน ผูว้ิจยัมี
แนวคิดเป็นขอ้แสนอแนะเพื่อน าผลการวจิยัไปใช ้โดยเรียงล าดบัจากค่านอ้ยไปหาค่ามาก ดงัน้ี 

  1) ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบวา่ ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้ผูร่้วมงานอยากพฒันาเปล่ียนแปลงระบบการท างานใหม่ๆ อยูเ่สมอ            
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด แนวทางในการพฒันา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสร้างมุมมองแนวคิดใหม่ๆ ในการ



 123   
 

พฒันาเปล่ียนแปลงระบบการท างานอยูเ่สมอ เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ผูต้ามเกิดแรงบนัดาลใจ มีความ
กระตือรือร้น มีทัศนคติในเชิงบวกในการท างานร่วมกัน และผูกพนัต่อวิสัยทัศน์ของผูน้ าจูงใจ
ผูร่้วมงานให้ยอมรับและเขา้มามีส่วนร่วม ในการสานวิสัยทศัน์สู่เป้าหมาย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการน า
องคก์ารสู่การเปล่ียนแปลง มองการณ์ไกล และมีแผนงานรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในสภาพ 
แวดลอ้มไดร้วดเร็ว   

  2) ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  ภาพรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบว่า ผูบ้ริหารจดัสรรหน้าท่ีความรับผิดชอบให้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเสมอภาค
บริสุทธ์ิและยติุธรรม มีค่าเฉล่ียต ่าสุด แนวทางในการพฒันา ผูบ้ริหารควรมีแบบแผนการท างานท่ีเป็น
ระบบ และยติุธรรมท าใหค้ณะครู และผูร่้วมงานเกิดความศรัทธา ไวว้างใจ และภาคภูมิใจท่ีไดร่้วมงาน
มีความเช่ือมั่นในตนเอง มีวิสัยทัศน์ มีปฏิสัมพนัธ์เชิงบวกต่อผูร่้วมงาน และประพฤติตนเป็น
แบบอยา่งท่ีดี มีความมุ่งมัน่ในการท างาน และน าพาบุคลากรเอาชนะปัญหาอุปสรรคต่างๆ ได ้

  3) ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลภาพรวม อยู่ในระดบัมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบว่า ผูบ้ริหารเปิดใจรับฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่างของผูร่้วมงานอย่างช่ืนชม และ
จริงใจ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด แนวทางในการพฒันา ผูบ้ริหารควรมีมาตรฐานในการสนับสนุนให้ความ 
ส าคญักบัผูต้าม ให้เกียรติ และปฏิบติัต่อผูต้ามอยา่งเสมอภาค มองเห็นถึงความรู้ความสามารถ รับฟัง
ความคิดเห็นของแต่ละบุคคลอย่างช่ืนชม จนท าให้บุคลากรเกิดความไวว้างใจจงรักภกัดีเช่ือมัน่ใน                    
ตวัผูน้ ายอมรับ และยอมทุ่มเทอุทิศตนในการท างานเพื่อส่วนร่วม  

  4) ด้านการการกระตุน้ทางปัญญา ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณา 
รายขอ้พบว่า ผูบ้ริหารกระตุน้ให้ผูร่้วมงานเกิดความพยายามในการท างานให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด แนวทางในการพฒันา ผูบ้ริหารควรสร้างบรรยากาศความทา้ทายในการท างานให้แก่
คณะครูท าใหค้รูเกิดแนวคิดมุมมองใหม่ และเลือกใชว้ธีิการใหม่ๆ ในการจดัการเรียนรู้ เพื่อพฒันางาน
ท่ีส่งถึงพฒันาการการเรียนรู้ของผูเ้รียน สนับสนุนครูให้พฒันาตนเอง พฒันาวิชาชีพจนเกิดความ 
กา้วหนา้ในอาชีพ กระตุน้ให้เกิดการอภิปรายประเด็นความรู้ใหม่ๆ เพื่อน าลงสู่การปฏิบติัตามทิศทาง 
การจดัการศึกษาของสถานศึกษา และสนบัสนุนช่วยเหลือบุคลากรในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั  

 5.4.1.2 จากการวิจยัพบว่า การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 
ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
รายขอ้ในแต่ละดา้นพบว่า มีรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดในแต่ละดา้น ผูว้ิจยัมีแนวคิดเป็นขอ้แสนอแนะ 
เพื่อน าผลการวจิยัไปใช ้โดยเรียงล าดบัจากค่านอ้ยไปหาค่ามาก ดงัน้ี 
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  1) ด้านการสนับสนุน และการเป็นผูน้ าร่วมกนั ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า มีระบบมาตรฐานการท างานท่ีสนบัสนุนให้ทุกคนมีส่วนร่วม มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด แนวทางในการพฒันา สถานศึกษาควรจดัให้มีการอภิปราย แสดงความคิดเห็นร่วมกนัดว้ย
เหตุผลตามสภาพบริบทของสถานศึกษา สรุปเป็นขอ้ตกลง แบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ และมีการ
ตดัสินใจร่วมกนัในรูปของคณะกรรมการ สนบัสนุนใหค้รูใชภ้าวะผูน้ าในการริเร่ิมสร้างสรรค ์แลว้น า
ลงสู่การปฏิบติัเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานของโรงเรียน 

 2) การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบวา่ มีบรรยากาศในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประสบการณ์ในการท างานอยา่งสร้างสรรค ์มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด แนวทางในการพฒันา สถานศึกษาควรสร้างมาตรฐานในการด าเนินงานเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ 
การตดัสินใจ การแกปั้ญหา และการออกแบบการท างานร่วมกนั มีบุคลากร มีโครงสร้างการบริหารท่ี
สนบัสนุนการท างานตามวสิัยทศัน์ของโรงเรียน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกในการท างานร่วมกนั 
การสร้างแรงจูงใจในการท างาน การชมเชยใหก้ าลงัใจ เม่ือบุคลากรปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมาย 

 3) การสร้างค่านิยม และวิสัยทศัน์ร่วมกนั ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่ รวบรวมขอ้คิดเห็นจากการอภิปรายมาวิเคราะห์ เพื่อสร้างค่านิยมของโรงเรียน
ร่วมกนั มีค่าเฉล่ียต ่าสุด แนวทางในการพฒันา สถานศึกษาควรจดัประชุมอภิปราย เพื่อหาแนวทางใน
การก าหนดค่านิยม และสร้างวิสัยทศัน์ร่วมกนัเก่ียวกบัการจดักระบวนการเรียนรู้ให้กบัผูเ้รียนและ
ร่วมกนัสร้างสัมพนัธ์ความผกูพนัระหวา่งกนั ริเร่ิมสร้างสรรคก์ระบวนการท างานใหม่ๆ เพื่อผลกัดนั
ใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะกระบวนการ การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 4) ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกตใ์ชค้วามรู้ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ มีบรรยากาศของการแลกเปล่ียนเรียนรู้และประยุกตใ์ชค้วามรู้ใหม่ๆ ในการ
แก้ไขปัญหาร่วมกนั มีค่าเฉล่ียต ่าสุด แนวทางในการพฒันา สถานศึกษาควรจดัให้มีการอภิปราย
แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อร่วมกนัเพื่อแสวงหาความรู้ใหม่ ปรับปรุงหลกัสูตรให้ทนัสมยั และสามารถปรับ 
แกไ้ดต้ามความเหมาะสมกบัสภาพความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดพฒันาการ
เรียนรู้ตามมาตรฐานสภาวะการเปล่ียนแปลงของสังคม 

 5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคคล ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ้พบวา่ เปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนมีเพื่อนคู่คิด และเป็นครูฝึกสอนซ่ึงกนัและกนั มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด แนวทางในการพฒันา สถานศึกษาควรสร้างมาตรฐานในการด าเนินงานโดยยึดหลกัการและ
เหตุผลมากกว่าตวับุคคลเพื่อช่วยกนัลดช่องว่างระหว่างบุคคล และร่วมกันสร้างวฒันธรรม ความ
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เช่ือมัน่ ความศรัทธา ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจดัการ
เรียนรู้ การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัระหวา่งเพื่อนครูเพื่อยกระดบัคุณภาพการจดัการเรียนรู้ 

 5.4.2 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป    
 5.4.2.1 ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
 5.4.2.2 ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกับแนวทางการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ใน

สถานศึกษา 
 5.4.2.3 ควรมีการศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพเก่ียวกบัชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา

เพื่อให้ไดอ้งคค์วามรู้ในเชิงลึกมาเปรียบเทียบกบังานวิจยัเชิงปริมาณหรือเป็นการสนบัสนุน หรือเป็น
การหกัลา้งส่ิงท่ีคน้พบไปแลว้ 
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ให้จัดท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
เครือข่ายที่ 19 ส านักงานเขตบางเขน  ส านักการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมี  ดร. พิมลพรรณ เพชรสมบัติ เป็น
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 ในการนี้  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯพิจารณาเห็นว่าท่ านเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถอย่างดียิ่ง จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย”ให้แก่ นาย
สุริยัน  วะนา เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษาวิจัยต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จะเป็นพระคุณยิ่ง 

 

            ขอแสดงความนับถือ  
  
                                                                                                                  
                                                          
 
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สทุธิพร  บุญส่ง) 
                                                                         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 
 
 

 

 

 

 

                                             
บันทึกข้อความ 

 

ส่วนราชการ  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  งานบัณฑิตศึกษา  โทร.02547 3209 
ที่   ศธ 0578.02/0790                             วันที่   31   มีนาคม   2560 
เรื่อง  ขอเรียนเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
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เรียน  ดร.สุรัตน์ ขวัญบุญจันทร์ 
 ด้วย นายสุริยัน วะนา นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา ภาคพิเศษ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได้รับอนุมัติ
ให้จัดท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
เครือข่ายที่ 19 ส านักงานเขตบางเขน  ส านักการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมี  ดร. พิมลพรรณ เพชรสมบัติ เป็น
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 ในการนี้  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯพิจารณาเห็นว่าท่ านเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถอย่างดียิ่ง จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย”ให้แก่ นาย
สุริยัน  วะนา เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษาวิจัยต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จะเป็นพระคุณยิ่ง 

 

            ขอแสดงความนับถือ  
  
                                                                                                                  
                                                          
 
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สทุธิพร  บุญส่ง) 
                                                                         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 
 
 

 

 

 

 

 
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  งานบัณฑิตศึกษา  โทร.02547 3209 
ที่   ศธ 0578.02/0790                             วันที่   31   มีนาคม   2560 
เรื่อง  ขอเรียนเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 
เรียน  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประนอม พันธ์ไสว  
 ด้วย นายสุริยัน วะนา นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา ภาคพิเศษ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได้รับอนุมัติ
ให้จัดท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
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เครือข่ายที่ 19 ส านักงานเขตบางเขน  ส านักการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมี  ดร. พิมลพรรณ เพชรสมบัติ เป็น
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 ในการนี้  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯ พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถอย่างดียิ่ง จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย”ให้แก่ นาย
สุริยัน  วะนา เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษาวิจัยต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จะเป็นพระคุณยิ่ง 

 

            ขอแสดงความนับถือ  
  
                                                                                                                  
                                                          
 
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สทุธิพร  บุญส่ง) 
                                                                         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 
 
 

 

 

 

 

 

บันทึกข้อความ 
 
ส่วนราชการ  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  งานบัณฑิตศึกษา  โทร.02547 3209 
ที่   ศธ 0578.02/0790                             วันที่   31   มีนาคม   2560 
เรื่อง  ขอเรียนเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 
เรียน  ดร.รสริน เจิมไธสง 
 ด้วย นายสุริยัน วะนา นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา ภาคพิเศษ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได้รับอนุมัติ
ให้จัดท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียน
เครือข่ายที่ 19 ส านักงานเขตบางเขน  ส านักการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมี  ดร. พิมลพรรณ เพชรสมบัติ เป็น
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
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 ในการนี้  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯพิจารณาเห็นว่าท่ านเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถอย่างดียิ่ง จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย”ให้แก่ นาย
สุริยัน  วะนา เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษาวิจัยต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จะเป็นพระคุณยิ่ง 

 

            ขอแสดงความนับถือ  
  
                                                                                                                  
                                                          
 
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สทุธิพร  บุญส่ง) 
                                                                         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

                31 มีนาคม 2560 

เรื่อง    ขอหนังสือเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 

เรียน   นายสุรวุฒิ ชมภูผล  ผูอ้ านวยการสถานศึกษาโรงเรียนประชาภิบาล 

 เนื่องด้วย นายสุริยัน วะนา นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา ภาคพิเศษ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได้รับ
อนุมัติให้จัดท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ใน

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ต.คลองหก  อ.คลองหลวง 
จ.ปทุมธานี  12110 

ที่ ศธ 0578.02/0311 
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โรงเรียนเครือข่ายที่ 19 ส านักงานเขตบางเขน  ส านักการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมี  ดร. พิมลพรรณ เพชร
สมบัติ  
เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 ในการนี้  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรฯพิจารณาเห็นว่าท่ านเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถอย่างดียิ่ง จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย”ให้แก่ นาย
สุริยัน  วะนา เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษาวิจัยต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จะเป็นพระคุณยิ่ง 

 

            ขอแสดงความนับถือ  
                                                                                                                   
                                                          
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สทุธิพร  บุญส่ง) 
                                                                        คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 งานบัณฑิตศึกษา 
โทร. 02-549 3209 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

                29 พฤษภาคม 2560 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์ให้นักศึกษาปริญญาโทเข้าเก็บข้อมูล 

เรียน  ผู้อ านวยการสถานศึกษา  

 เนื่องด้วย นายสุริยัน วะนา นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา ภาคพิเศษ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ได้รับ
อนุมัติให้จัดท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ใน
โรงเรียนเครือข่ายที่ 19 ส านักงานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. 
พิมลพรรณ เพชรสมบัติ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ต.คลองหก  อ.คลองหลวง 
จ.ปทุมธานี  12110 

ที่ ศธ 0578.02/0467.2 



143 
 

 ในการนี้ คณะฯ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านให้กับ นายสุริยัน วะนา เข้าท าการเก็บ
ข้อมูลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ทางการศึกษาวิจัย โดยนักศึกษาจะเป็นผู้ติดต่อประสานงานเกี่ยวกับวันและ
เวลาเข้าเก็บข้อมูลต่อไป 
 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จะเป็นพระคุณยิ่ง 

 

            ขอแสดงความนับถือ   
                                                                                                                  
                                                          
      (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สทุธิพร  บุญส่ง) 
                                                                         คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
งานบัณฑิตศึกษา 
โทร. 02-549 3209 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ข 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั และการตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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เคร่ืองมอืในการวจิัย 

       

 
 
 
 
 
ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาระดับความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนเครือข่ายท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกั
การศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร เป็นแบบสอบถามเพื่อการวิจยัประกอบการท าวิทยานิพนธ์ ตาม
หลกัสูตรปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

2. ผูต้อบแบบสอบถามน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อน 
3. แบบสอบถามน้ี มี 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที่ 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม (Checklist)  
  ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตอนที่ 3  แบบสอบถาม เก่ียวกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 

              ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไว ้ณ โอกาสน้ี 
 
 
(นายสุริยนั  วะนา) 

นกัศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
                         คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
 
 
 

รหสัแบบสอบถาม 

แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 
เร่ือง : ความสัมพนัธ์ของภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

ในโรงเรียนเครือข่ายที ่19 ส านักงานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
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ค าช้ีแจง   โปรดท าเคร่ืองหมาย  ( ) หน้าข้อความที่เป็นจริงของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อที่ ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ส าหรับ

ผู้วจัิย 

 

1 

 

        เพศ 

                            ชาย                                           หญิง                                         

 

 

2 

 

        อายุ 

            1. ไม่เกิน 30 ปี                          2. อาย ุ31-40 ปี 

            3. อาย ุ41-50 ปี                         4. อาย ุ51 ปีข้ึนไป              

 

 

3 

 

        ระดับการศึกษา 

             1. ปริญญาตรี                             2. ปริญญาโท                              

             3. ปริญญาเอก              

 

 

 

4 

 

        ประสบการณ์ในการท างาน 

            1. นอ้ยกวา่ 5 ปี                          2.  5-10 ปี    

            3. 11-15 ปี                                 4.  มากกวา่ 15 ปี             

 

 

ตอนที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกับข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ค าช้ีแจง  ในการตอบค าถามโปรดท าเคร่ืองหมาย () ตามท่ีท่านไดพ้ิจารณาในช่องขวามือ คือ ช่อง
ระดับคะแนน ท่ีตรงกับสภาพความเป็นจริง หรือความเป็นจริงมากท่ีสุด เก่ียวกับภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนของท่าน ประกอบดว้ย คุณลกัษณะ 4 ประการ 
ประกอบดว้ย 1) การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized Influence of Charisma Leadership) 2) 
การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation) 3) การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Simulation) 
4) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) รวมแบบสอบถามรายข้อ                    
35 ขอ้ค าถาม  
 ความหมายของระดับคะแนน คือ 
 5 หมายถึง   ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 
 3 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ย  
 1 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

 

 

ข้อ 

 

 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหาร 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก

ทีสุ่ด

(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน

กลาง

(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย

ทีสุ่ด

(1) 

ส าหรับ

ผู้วจัิย 

 ผู้บริหารรับฟังข้อเสนอแนะของ

ผู้ร่วมงานอย่างตั้งใจ 

     

 

แปลความหมาย : ผูบ้ริหารของท่านเป็นผูรั้บฟังขอ้เสนอแนะจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งตั้งใจ  
                             อยูใ่นระดบั มาก 
 
 

ตอนที ่2  แบบสอบถามเกีย่วกบัภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
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ข้อ 

 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ส าหรับ
ผู้วจัิย 

การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealized Influence ) 

1 ผูบ้ริหารจดัระบบการท างานอยา่งมี
แบบแผน 

      

2 ผูบ้ริหารจดัระบบการท างานอยา่งเป็น
ระบบ 

      

3 ผูบ้ริหารจดัสรรหนา้ท่ีความรับผดิชอบ
ใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเสมอภาค
บริสุทธ์ิและยติุธรรม 

      

4 ผูบ้ริหารใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานจนผูร่้วมงานเกิดความ
ศรัทธา และไวว้างใจ 

      

5 ผูบ้ริหารมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีท าให้
ผูร่้วมงานรู้สึกยนิดี และภาคภูมิใจ                 
ท่ีไดร่้วมงาน 

      

6 ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์มีความมัน่ใจใน
ตนเอง และกลา้ตดัสินใจดว้ยหลกัการ 
และความถูกตอ้ง 

      

7 ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบติัตนเป็น
แบบอยา่งท่ีดี 

      

8 ผูบ้ริหารใชห้ลกัการและเหตุผลอธิบาย
ใหผู้ร่้วมงานเกิดความมุ่งมัน่ในการ
ท างาน  
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ข้อ 

 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ส าหรับ
ผู้วจัิย 

การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) 

9 ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจให้
ผูร่้วมงานมีทศันคติเชิงบวกในการ
ท างานร่วมกนั 

 
 

     

10 ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกผกูพนั              
ต่อวสิัยทศัน์ขององคก์ร 

      

11 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานอยากมี
ส่วนร่วมในการท างานเพื่อสาน
วสิัยทศัน์สู่เป้าหมายร่วมกนั 

      

12 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหผู้ร่้วมงาน
อยากมีส่วนร่วมในการท างานเพื่อ                      
สานวสิัยทศัน์สู่เป้าหมายร่วมกนั 

      

13 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานเกิด
มุมมองแนวคิดใหม่ๆ ในการท างาน 

      

14 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหผู้ร่้วมงาน
อยากพฒันาเปล่ียนแปลงระบบการ
ท างานใหม่ๆ อยูเ่สมอ 

      

15 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงาน
เปล่ียนแปลงระบบการท างานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างาน 

      

16 ผูบ้ริหารมีมุมมองแนวคิดใหม่ๆในการ
พฒันาเปล่ียนแปลงระบบการท างาน 
อยูเ่สมอ 
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ข้อ 

 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ส าหรับ
ผู้วจัิย 

การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) (ต่อ) 

17 ผูบ้ริหารมีแผนงานรองรับเม่ือเกิดการ
เปล่ียนแปลงทางดา้นนโยบายทาง
การศึกษา และสภาพแวดลอ้มทาง
สังคมอยา่งรวดเร็ว 

      

การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual Simulation) 
18 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศท่ีดีในการ

ท างาน 
      

19 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานเกิดความ
พยายามในการท างานใหบ้รรลุ
เป้าหมายท่ีวางไว ้

      

20 ผูบ้ริหารจดัประชุมอภิปรายเพื่อหา
แนวทางใหม่ๆ ในการพฒันาการ
จดัการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน 

      

21 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูน าระบบการ
ท างานใหม่ๆมาปรับใชใ้นการท างาน 

      

22 ผูบ้ริหารจดัประชุมเปิดโอกาสให้
ผูร่้วมงานอภิปรายประเด็นความคิด
ใหม่ๆทางการศึกษา 

      

23 ผูบ้ริหารส่งเสริม และสนบัสนุนใหค้รู
เขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพ
ทางการสอน 
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ข้อ 

 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ส าหรับ
ผู้วจัิย 

การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual Simulation) (ต่อ) 
24 ผูบ้ริหารส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รู

เขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาวิชาชีพ
ตนเองอยูเ่สมอ 

      

25 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศท่ีดีในการ
ท างานร่วมกนัอยา่งมีความสุข และ
สร้างสรรค ์

      

26 ผูบ้ริหารสนบัสนุนและสร้างบรรยากาศ
ใหค้ณะครูไดร่้วมแลกเปล่ียน
ประสบการณ์จดัการเรียนรู้ระหวา่ง
ครูผูส้อนดว้ยกนัอยูเ่สมอ 

      

การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) 
27 ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัผูร่้วมงาน

ทุกคนอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนั 
      

28 ผูบ้ริหาร เคารพและใหเ้กียรติผูร่้วมงาน
ทุกคน 

      

29 ผูบ้ริหารมอบหมายหนา้ท่ีรับผดิชอบ
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเสมอภาค 
และยติุธรรม 

      

30 ผูบ้ริหารมอบหมายหนา้ท่ีรับผดิชอบ
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยค านึงถึง 
ความรู้ ความสามรถ และปริมาณงาน 
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ข้อ 

 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ส าหรับ
ผู้วจัิย 

การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) (ต่อ) 
31 ผูบ้ริหารเปิดใจรับฟังความคิดเห็นท่ี

แตกต่างของผูร่้วมงานอยา่งช่ืนชม และ
จริงใจ 

      

32 ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดว้ยความจริงใจ และ
ยติุธรรม 

      

33 ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานเกิดความ
เช่ือมัน่ศรัทธา และยอมอุทิศตนท างาน
เพื่อส่วนร่วม 

      

34 ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานมองเห็น
ผลประโยชน์ของโรงเรียนมาก่อน
ผลประโยชน์ส่วนตน 

      

35 ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานมองเห็น
ผลประโยชน์ของโรงเรียนเสมือนหน่ึง
ผลประโยชน์ของตนเอง 
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ค าช้ีแจง   
 ในการตอบค าถามโปรดท าเคร่ืองหมาย () ตามท่ีท่านไดพ้ิจารณาในช่องขวามือ คือ ช่อง
ระดบัคะแนน ท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริง หรือความเป็นจริงมากท่ีสุด เก่ียวกบัการเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ในโรงเรียนของท่าน มี 5 องค์ประกอบ ประกอบดว้ย 1) การสนบัสนุน และการเป็นผูน้ า
ร่วมกนั (Supportive and shared leadership) 2) การสร้างค่านิยม และวิสัยทศัน์ร่วมกนั (Shared values 
and vision) 3) การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกตใ์ช้ความรู้ (Collective learning application of 
learning) 4) การมีเง่ือนไขท่ีสนบัสนุน (Supportive Condition) 5) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งบุคคล 
(Shared personal practice) รวมแบบสอบถามรายขอ้ 37 ขอ้ค าถาม  
 

 ความหมายของระดับคะแนน  
 5 หมายถึง    ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในระดบัมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง  ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในระดบัมาก  
 3 หมายถึง  ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง  ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง  ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตอนที ่3  แบบสอบถามเกีย่วกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
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ข้อ 

 

การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้                         

ในสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ส าหรับ
ผู้วจัิย 

การสนับสนุน และการเป็นผู้น าร่วมกนั (Supportive and shared leadership) 
1 สนบัสนุนใหค้รูใชภ้าวะผูน้ าในการ

ริเร่ิมสร้างสรรคก์ระบวนการท างาน
ใหม่ๆ 

      

2 มีการประชุมอภิปรายแสดงความ
คิดเห็นเพื่อวิเคราะห์แนวทางการ
ด าเนินงานของโรงเรียน 

      

3 มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อ
สรุปเป็นขอ้ตกลงในการด าเนินงาน
ร่วมกนั 

      

4 มีระบบการติดต่อส่ือสารท่ีเปิดกวา้ง                                                
ทุกคนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารได้
อยา่งทัว่ถึง 

      

5 มีระบบมาตรฐานการท างานท่ีสนบัสนุน
ใหทุ้กคนมีส่วนร่วม 

      

6 มีการประชุมอภิปรายผลเพื่อร่วมกนั
ตดัสินใจด าเนินการในประเด็นส าคญัๆ
ทางการศึกษา 

      

7 มีระบบการตดัสินใจในประเด็น
ส าคญัๆในรูปแบบของคณะกรรมการ
ดว้ยความบริสุทธ์ิ และโปร่งใส 

      

8 มีการประชุมอภิปรายผลการด าเนินงาน

เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพฒันา

กระบวนการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน 
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ข้อ 

 

การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้                         

ในสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ส าหรับ
ผู้วจัิย 

การสร้างค่านิยม และวสัิยทศัน์ร่วมกนั (Shared values and vision) 
9 มีระบบมาตรฐานการท างานเพื่อสร้าง

ความร่วมมือในการก าหนดค่านิยม 
และวสิัยทศัน์ร่วมกนั 

      

10 มีการประชุมอภิปรายแสดงความ
คิดเห็นเพื่อสร้างค่านิยม และวสิัยทศัน์ 
ของโรงเรียนร่วมกนั 

      

11 มีวฒันธรรมการด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรมตามกรอบแนวคิดของค่านิยม 
และวสิัยทศัน์ของโรงเรียนท่ีไดก้ าหนด
ร่วมกนั 

      

12 รวบรวมขอ้คิดเห็นจากการอภิปรายมา
วเิคราะห์เพื่อสร้างค่านิยมของโรงเรียน
ร่วมกนั 

      

13 มีค่านิยม และวสิัยทศัน์ร่วมกนัเก่ียวกบั
การจดักระบวนการการเรียนรู้ 

      

14 มีบรรยากาศท่ีดีในการสร้างสัมพนัธภาพ
ระหวา่งผูร่้วมงาน 

      

15 มีโอกาสริเร่ิมสร้างสรรคก์ระบวนการ
ท างานใหม่ๆ ร่วมกนั 

      

การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกต์ใช้ความรู้ (Collective learning application of learning) 
16 มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อ

แสวงหาความรู้ใหม่ ๆเพื่อน ามาปรับใช ้
และพฒันากระบวนการเรียนการสอน 
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ข้อ 

 

การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้                         

ในสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ส าหรับ
ผู้วจัิย 

การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกต์ใช้ความรู้ (Collective learning application of learning) (ต่อ) 
17 มีหลกัสูตรท่ีทนัสมยั และสามารถ

ปรับแกไ้ด ้
      

18 มีการประชุมวางแผนการท างาน
ร่วมกนัในการแกปั้ญหาเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการท่ีหลากหลายของผูเ้รียน 

      

19 เปิดโอกาสใหค้ณะครูไดแ้ลกเปล่ียน
เรียนรู้เทคนิควธีิการสอนใหม่ๆ ท่ี
หลากหลายจากเพื่อนครู 

      

20 มีบรรยากาศของการแลกเปล่ียนเรียนรู้
และประยกุตใ์ชค้วามรู้ใหม่ๆในการ
แกไ้ขปัญหาร่วมกนั 

      

21 มีการประชุมร่วมกนัเพื่อวเิคราะห์สรุป
ผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนเพื่อน ามา
ปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 

      

22 มีระบบการท างานท่ีสนบัสนุนใหค้รูมี
สัมพนัธภาพท่ีดีในการแบ่งปัน
แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การ
ท างานเพื่อยกระดบัคุณภาพในการ
ท างานร่วมกนั 

      

 

 

 

 

 



157 
 

 

ข้อ 

 

การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้                         

ในสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ส าหรับ
ผู้วจัิย 

การมีเง่ือนไขทีส่นับสนุน (Supportive  Condition) 
23 มีบรรยากาศในการแลกเปล่ียนเรียนรู้

ประสบการณ์ในการท างานอยา่ง
สร้างสรรค ์ 

      

24 มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็น                 
ก่อนสรุปผลการตดัสินใจในประเด็น
ส าคญัๆ ร่วมกนั 

      

25 มีโครงสร้างการบริหารท่ีสนบัสนุน 
การท างานตามวสิัยทศัน์ของโรงเรียน 

      

26 มีสัมพนัธภาพในการท างานร่วมกนั               
ในเชิงบวก 

      

27 มีบรรยากาศท่ีดีในการสร้างแรงจูงใจ
ในการท างาน 

      

28 ชมเชยใหก้ าลงัใจเม่ือบุคลากร
ปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมาย 

      

การแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหว่างบุคคล (Shared personal practice) 
29 มีบรรยากาศของการแลกเปล่ียนเรียนรู้

ประสบการณ์ในการท างานระหวา่ง
ครูผูส้อน 

      

30 มีวฒันธรรมในการท างานท่ีเคารพให้
เกียรติซ่ึงกนัและกนัโดยไม่มีช่องวา่ง
ระหวา่งสถานทางต าแหน่ง 
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ข้อ 

 

การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้                         

ในสถานศึกษา 

ระดับปฏิบัติการ 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ส าหรับ
ผู้วจัิย 

การแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหว่างบุคคล (Shared personal practice) (ต่อ) 
31 เปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนมีเพื่อนคู่คิด 

และเป็นครูฝึกสอนซ่ึงกนั และกนั 
      

32 สร้างบรรยากาศในการแลกเปล่ียน
เรียนรู้และใหข้อ้เสนอแนะเพื่อนครู
เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้อยา่ง
สร้างสรรค ์

      

33 มีการสังเกตการณ์สอน และใหข้อ้มูล
ยอ้นกลบัระหวา่งเพื่อนครู 

      

34 มีการวเิคราะห์ผลการจดัการเรียนรู้
หลงัจากน าไปปฏิบติัการสอน 

      

35 น าผลการวเิคราะห์ไปปรับปรุงพฒันา
เพื่อยกระดบัคุณภาพการจดัการเรียนรู้ 

      

36 มีระบบการแลกเปล่ียนส่ือนวตักรรม
ระหวา่งเพื่อนครู 

      

37 มีกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ี
หลากหลายโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

      

 

ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามไว ้ณ โอกาสน้ี 
 

          (นายสุริยนั  วะนา) 
นกัศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
ผลการพจิารณาแบบประเมินหาค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
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ข้อ
ที่ 

 
ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

 
1 

  เพศ 
              ชาย                                   หญิง                                         
 

 
1 

 
0 
 

 
1 

 
1 

 
1 

 
0.8 

 
ใชไ้ด ้

 
2 

 
  อาย ุ
              1. ไม่เกิน 30 ปี             2. อาย ุ31-40 ปี 
              3. อาย ุ41-50 ปี            4. อาย ุ51 ปีข้ึนไป              

                   

 
 
1 

 
 
0 

 
 
1 

 
 
1 

 
 
1 

 
 

0.8 

 
 
ใชไ้ด ้

 
3 

 
  ระดบัการศึกษา 

1. ปริญญาตรี                 2. ปริญญาโท                      
3. ปริญญาเอก              

 

 
 
1 

 
 
0 

 
 
1 

 
 
1 

 
 
1 

 
 

0.8 

 
 
ใชไ้ด ้

 
4 

 
  ประสบการณ์ในการท างาน 
             1. นอ้ยกวา่ 5 ปี               2.  5-10 ปี    
              3. 11-15 ปี                     4.  มากกวา่ 15 ปี             
 

 
 
1 

 
 
0 

 
 
1 

 
 
1 

 
 
1 

 
 

0.8 

 
 
ใชไ้ด ้

 
 

ผลการพจิารณาแบบประเมนิหาค่า ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เร่ือง : ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

ในโรงเรียน เครือข่าย ท่ี 19 ส านกังานเขตบางเขน ส านกัการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 

ตอนที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกับข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ขอ้ 

 
ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของ                             

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealized Influence of Charisma Leadership) 

1 ผูบ้ริหารจดัระบบการท างานอยา่งมีแบบแผน 1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้
2 ผูบ้ริหารจดัระบบการท างานอยา่งเป็นระบบ 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
3 ผูบ้ริหารจดัสรรหนา้ท่ีความรับผดิชอบใหก้บั

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเสมอภาคบริสุทธ์ิและ
ยติุธรรม 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้ริหารใชห้ลกัธรรมมาภิบาลในการบริหารงาน 
จนผูร่้วมงานเกิดความศรัทธา และไวว้างใจ 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหารมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึก
ยนิดี และภาคภูมิใจ ท่ีไดร่้วมงาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

6 ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์มีความมัน่ใจในตนเอง และ
กลา้ตดัสินใจดว้ยหลกัการ และความถูกตอ้ง 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

7 ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
8 ผูบ้ริหารใชห้ลกัการ และเหตุผลอธิบายให้

ผูร่้วมงานเกิดความมุ่งมัน่ในการท างาน  
1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) 
9 ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจใหผู้ร่้วมงาน                      

มีทศันคติเชิงบวกในการท างานร่วมกนั 
1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

10 ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกผกูพนัต่อวสิัยทศัน์
ขององคก์ร 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

11 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานอยากมีส่วนร่วมใน
การท างานเพื่อสานวสิัยทศัน์สู่เป้าหมายร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

 

ตอนที ่2  แบบสอบถามเกีย่วกบัภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
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ขอ้ 

 
ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของ                             

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

12 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหผู้ร่้วมอยากมีส่วนร่วม
ในการท างานเพื่อสานวสิัยทศัน์สู่เป้าหมาย
ร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

13 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานเกิดมุมมองแนวคิด
ใหม่ๆในการท างาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

14 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหผู้ร่้วมงานอยากพฒันา
เปล่ียนแปลงระบบการท างานใหม่ๆอยูเ่สมอ 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

15 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานเปล่ียนแปลงระบบ 
การท างานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

16 ผูบ้ริหารมีมุมมองแนวคิดใหม่ๆในการพฒันา
เปล่ียนแปลงระบบการท างานอยูเ่สมอ 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

17 ผูบ้ริหารมีแผนงานรองรับเม่ือเกิดการ
เปล่ียนแปลงทางดา้นนโยบายทางการศึกษา   
และสภาพแวดลอ้มทางสังคมอยา่งรวดเร็ว 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual Simulation) 
18 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน 1 0 0 1 1 0.6 ใชไ้ด ้
19 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานเกิดความพยายาม

ในการท างานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

20 ผูบ้ริหารจดัประชุมอภิปรายเพื่อหาแนวทาง
ใหม่ๆในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ใหก้บั
ผูเ้รียน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

21 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูน าระบบการท างาน
ใหม่ๆมาปรับใชใ้นการท างาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

22 ผูบ้ริหารจดัประชุมเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงาน
อภิปรายประเด็นความคิดใหม่ๆทางการศึกษา 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้ 

 
ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของ                             

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

23 ผูบ้ริหารส่งเสริม และสนบัสนุนใหค้รูเขา้รับ 
การอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพทางการสอน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

24 ผูบ้ริหารส่งเสริม และสนบัสนุนใหค้รูเขา้รับ  
การอบรมเพื่อพฒันาวชิาชีพตนเองอยูเ่สมอ 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

25 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน
ร่วมกนัอยา่งมีความสุข และสร้างสรรค ์

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

26 ผูบ้ริหารสนบัสนุน และสร้างบรรยากาศใหค้ณะ
ครูไดร่้วมแลกเปล่ียนประสบการณ์การจดัการ
เรียนรู้ระหวา่งครูผูส้อนดว้ยกนัอยูเ่สมอ 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) 
27 ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัผูร่้วมงานทุกคนอยา่ง

เสมอภาค และเท่าเทียมกนั 
1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

28 ผูบ้ริหาร เคารพ และใหเ้กียรติผูร่้วมงานทุกคน 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

29 ผูบ้ริหารมอบหมายหนา้ท่ีรับผดิชอบให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเสมอภาค และ
ยติุธรรม 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

30 ผูบ้ริหารมอบหมายหนา้ท่ีรับผดิชอบให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยค านึงถึง ความรู้ ความ                  
สามรถ และปริมาณงาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

31 ผูบ้ริหารเปิดใจรับฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่าง 
ของผูร่้วมงานอยา่งช่ืนชม และจริงใจ 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

32 ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา         
ดว้ยความจริงใจและยติุธรรม 

1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

33 ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานเกิดความเช่ือมัน่ศรัทธา

และยอมอุทิศตนท างานเพื่อส่วนร่วม 

1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้
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ขอ้ 

 
ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของ                             

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

34 ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานมองเห็นผลประโยชน์
ของโรงเรียนมาก่อนผลประโยชน์ส่วนตน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

35 ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานมองเห็นผลประโยชน์
ของโรงเรียนเสมือนหน่ึงผลประโยชน์ของ
ตนเอง 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้ 

 
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

การสนับสนุน และการเป็นผู้น าร่วมกนั (Supportive and shared leadership) 

1 สนบัสนุนใหค้รูใชภ้าวะผูน้ าริเร่ิมสร้างสรรค์
กระบวนการท างานใหม่ๆ 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

2 มีการประชุมอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อ
วเิคราะห์แนวทางการด าเนินงานของโรงเรียน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

3 มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อสรุปเป็น
ขอ้ตกลงในการด าเนินงานร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

4 มีระบบการติดต่อส่ือสารท่ีเปิดกวา้งทุกคน
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งทัว่ถึง 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

5 มีระบบมาตรฐานการท างานท่ีสนบัสนุนให้                 
ทุกคนมีส่วนร่วม 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

6 มีการประชุมอภิปรายผลเพื่อร่วมกนัตดัสินใจ
ด าเนินการในประเด็นส าคญัๆทางการศึกษา 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

7 มีระบบการตดัสินใจในประเด็นส าคญัๆ ใน
รูปแบบของคณะกรรมการดว้ยความบริสุทธ์ิ 
และโปร่งใส 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

8 มีการประชุมอภิปรายผลการด าเนินงานเพื่อหา
แนวทางในการปรับปรุงพฒันากระบวนการ
เรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

 

 

ตอนที ่3  แบบสอบถามเกีย่วกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
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ขอ้ 

 
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

การสร้างค่านิยม และวสัิยทศัน์ร่วมกนั (Shared values and vision) 

9 มีระบบมาตรฐานการท างานเพื่อสร้างความ
ร่วมมือในการก าหนดค่านิยม และวสิัยทศัน์
ร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

10 มีการประชุมอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อ
สร้างค่านิยม และวสิัยทศัน์ ของโรงเรียนร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

11 มีวฒันธรรมการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม
ตามกรอบแนวคิดของค่านิยม และวสิัยทศัน์ของ
โรงเรียนท่ีไดก้ าหนดร่วมกนั 

1 0 1 1 1 0.8 ใชไ้ด ้

12 รวบรวมขอ้คิดเห็นจากการอภิปรายมาวเิคราะห์
เพื่อสร้างค่านิยมของโรงเรียนร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

13 มีค่านิยม และวสิัยทศัน์ร่วมกนัเก่ียวกบัการจดั
กระบวนการ การเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

14 มีบรรยากาศท่ีดีในการสร้างสัมพนัธภาพระหวา่ง
ผูร่้วมงาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

15 มีโอกาสริเร่ิมสร้างสรรคก์ระบวนการท างาน
ใหม่ๆร่วมกนั 

1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

การเรียนรู้ร่วมกนั และการประยุกต์ใช้ความรู้ (Collective learning application of learning) 

16 มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อแสวงหา
ความรู้ใหม่ ๆเพื่อน ามาปรับใชแ้ละพฒันา
กระบวนการเรียนการสอน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

17 มีหลกัสูตรท่ีทนัสมยั และสามารถปรับแกไ้ด ้ 1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้
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ขอ้ 

 
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

19 เปิดโอกาสใหค้ณะครูไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้
เทคนิควธีิการสอนใหม่ๆท่ีหลากหลายจาก            
เพื่อนครู 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

20 มีบรรยากาศของการแลกเปล่ียนเรียนรู้และ
ประยกุตใ์ชค้วามรู้ใหม่ๆในการแกไ้ขปัญหา
ร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

21 มีการประชุมร่วมกนัเพื่อวเิคราะห์สรุป
ผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนเพื่อน ามาปรับปรุง                   
การจดัการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

22 มีระบบการท างานท่ีสนบัสนุนใหค้รูมี
สัมพนัธภาพท่ีดีในการแบ่งปันแลกเปล่ียนเรียนรู้
ประสบการณ์การท างานเพื่อยกระดบัคุณภาพใน
การท างานร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

การมีเง่ือนไขทีส่นับสนุน (Supportive  Condition) 
23 มีบรรยากาศในการแลกเปล่ียนเรียนรู้

ประสบการณ์ในการท างานอยา่งสร้างสรรค ์ 
1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

24 มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นก่อนสรุปผล
การตดัสินใจในประเด็นส าคญัๆร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

25 มีโครงสร้างการบริหารท่ีสนบัสนุนการท างาน
ตามวสิัยทศัน์ของโรงเรียน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

26 สร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกในการท างานร่วมกนั 1 1 1 0 1 0.8 ใชไ้ด ้

27 มีบรรยากาศท่ีดีในการสร้างแรงจูงใจในการ
ท างาน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

28 ชมเชยใหก้ าลงัใจเม่ือบุคลากรปฏิบติังานส าเร็จ
ตามเป้าหมาย 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้ 

 
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

ผลการพจิารณา 
ของผู้เช่ียวชาญ 

ค่า 
IOC 

 
สรุป 

1 2 3 4 5 

การแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหว่างบุคคล (Shared personal practice) 
29 มีบรรยากาศของการแลกเปล่ียนเรียนรู้

ประสบการณ์ท างานระหวา่งครูผูส้อน 
1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

30 มีวฒันธรรมในการท างานท่ีเคารพใหเ้กียรติ                  
ซ่ึงกนัและกนัโดยไม่มีช่องวา่งระหวา่งสถานะ
ทางต าแหน่ง 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

31 เปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนมีเพื่อนคู่คิด และเป็นครู
ฝึกสอนซ่ึงกนัและกนั 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

32 สร้างบรรยากาศในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และ 
ใหข้อ้เสนอแนะเพื่อนครูเก่ียวกบัการจดัการ
เรียนรู้อยา่งสร้างสรรค ์

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

33 มีการสังเกตการณ์สอน และใหข้อ้มูลยอ้นกลบั
ระหวา่งเพื่อนครู 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

34 มีการวเิคราะห์ผลการจดัการเรียนรู้หลงัจาก
น าไปปฏิบติัการสอน 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

35 น าผลการวเิคราะห์ไปปรับปรุงพฒันาเพื่อ
ยกระดบัคุณภาพการจดัการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

36 มีระบบการแลกเปล่ียนส่ือนวตักรรมระหวา่ง
เพื่อนครู 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

37 มีกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลายโดย
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและความเช่ือมั่นของแบบสอบถามภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง                                    
ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายที ่19 ส านักงานเขตบางเขน ส านักการศึกษา 

สังกดักรุงเทพมหานคร 
ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

0.66 

0.57 

0.60 

0.64 

0.55 

0.59 

0.59 

0.52 

0.65 

0.65 

0.62 

0.74 

0.79 

0.76 

0.74 

0.61 

0.59 

0.83 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

 

0.80 

0.67 

0.64 

0.68 

0.52 

0.54 

0.71 

0.81 

0.73 

0.74 

0.81 

0.86 

0.67 

0.71 

0.76 

0.78 

0.81 

 

 
          ค่าความเช่ือมัน่มีค่าเท่ากบั .968 
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ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและความเช่ือมั่นของแบบสอบถามการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
ในโรงเรียนเครือข่ายที ่19 ส านักงานเขตบางเขน ส านักการศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 

 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

0.72 

0.68 

0.61 

0.70 

0.80 

0.66 

0.80 

0.63 

0.60 

0.66 

0.62 

0.60 

0.61 

0.59 

0.74 

0.83 

0.71 

0.70 

0.74 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

0.57 

0.58 

0.72 

0.76 

0.71 

0.62 

0.70 

0.74 

0.79 

0.56 

0.71 

0.56 

0.53 

0.64 

0.50 

0.52 

0.79 

0.74 

 

         
        ค่าความเช่ือมัน่มีค่าเท่ากบั .969 

 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
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ตอนที ่1 ความถี่ ร้อยละ 
 

เพศ 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 
 

Valid 
ชาย 32 19.8 19.8 19.8 

หญิง 130 80.2 80.2 100.0 

Total 162 100.0 100.0  

 

 

 

อาย ุ
 Frequency Percent Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
 
 

Valid 

ไม่เกิน 30 ปี                26 16.0 16.0 16.0 

31-40 ปี 53 32.7 32.7 48.8 

41-50 ปี               41 25.3 25.3 74.1 

51 ปีข้ึนไป              42 25.9 25.9 100.0 

Total 162 100.0 100.0  
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ระดบัการศึกษา 
 Frequency Percent Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
 

Valid 
ปริญญาตรี 114 70.4 70.4 70.4 

ปริญญาโท 48 29.6 29.6 100.0 

Total 162 100.0 100.0  

 

 

 

ประสบการณ์ในการท างาน 
 Frequency Percent Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
 
 

Valid 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 22 13.6 13.6 13.6 

5-10 ปี 34 21.0 21.0 34.6 

11-15 ปี 31 19.1 19.1 53.7 

มากกวา่ 15 ปี 75 46.3 46.3 100.0 

Total 162 100.0 100.0  
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ตอนที ่2  ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบสอบถาม 
 

Descriptive Statistics 
 

การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
N Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 
1. ผูบ้ริหารจดัระบบการท างานอยา่งมี 
    แบบแผน 
2. ผูบ้ริหารจดัระบบการท างานอยา่ง  
    เป็นระบบ 
3. ผูบ้ริหารจดัสรรหนา้ท่ีความ 
    รับผดิชอบใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
    อยา่งเสมอภาคบริสุทธ์ิ และยติุธรรม 
4. ผูบ้ริหารใชห้ลกัธรรมาภิบาลใน 
    การบริหารงานจนผูร่้วมงานเกิด 
    ความศรัทธา และไวว้างใจ 
5. ผูบ้ริหารมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีท าให้ 
    ผูร่้วมงานรู้สึกยนิดี และภาคภูมิใจ 
    ท่ีไดร่้วมงาน 
6. ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์มีความมัน่ใจ 
    ในตนเอง และกลา้ตดัสินใจดว้ย 
    หลกัการ และความถูกตอ้ง 
7. ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบติัตนเป็น 
    แบบอยา่งท่ีดี 
8. ผูบ้ริหารใชห้ลกัการ และเหตุผล 
    อธิบายให ้ผูร่้วมงานเกิดความมุ่งมัน่ 
    ในการท างาน 
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Descriptive Statistics 
 

การสร้างแรงบันดาลใจ 
N Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 
1. ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจให้ 
    ผูร่้วมงานมีทศันคติเชิงบวกในการ 
    ท างานร่วมกนั 
2. ผูบ้ริหารท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกผกูพนั 
    ต่อวสิัยทศัน์ขององคก์ร 
3. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานอยาก 
    มีส่วนร่วมในการท างานเพื่อสาน 
    วสิัยทศัน์สู่เป้าหมายร่วมกนั 
4. ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้ผูร่้วมงาน 
    อยากมีส่วนร่วมในการท างานเพื่อ 
    สานวสิัยทศัน์สู่เป้าหมายร่วมกนั 
5. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานเกิด 
    มุมมองแนวคิดใหม่ๆ ในการท างาน 
6. ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้ 
    ผูร่้วมงานอยากพฒันาเปล่ียนแปลง 
    ระบบการท างานใหม่ๆอยูเ่สมอ 
7. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงาน 
    เปล่ียนแปลงระบบการท างานเพื่อ 
    เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
8. ผูบ้ริหารมีมุมมองแนวคิดใหม่ๆ ใน 
    การพฒันาเปล่ียนแปลงระบบการ 
    ท างานอยูเ่สมอ 
9. ผูบ้ริหารมีแผนงานรองรับเม่ือเกิด 
    การเปล่ียนแปลงทางดา้นนโยบาย 
    ทางการศึกษาและ สภาพแวดลอ้ม 
    ทางสังคมอยา่งรวดเร็ว 
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Descriptive Statistics 
 

การกระตุ้นทางปัญญา 
N Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 
1. ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศท่ีดีในการ 
    ท างาน 
2. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานเกิดความ 
    พยายามในการท างานให้บรรลุเป้าหมาย 
    ท่ีวางไว ้
3. ผูบ้ริหารจดัประชุมอภิปรายเพื่อหา 
    แนวทางใหม่ๆ ในการพฒันาการจดัการ 
    เรียนรู้ใหก้บั ผูเ้รียน 
4. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูน าระบบการ 
    ท างานใหม่ๆ มาปรับใชใ้นการท างาน 
5. ผูบ้ริหารจดัประชุมเปิดโอกาสให ้
    ผูร่้วมงานอภิปรายประเด็นความคิด 
   ใหม่ๆ ทางการศึกษา 
6. ผูบ้ริหารส่งเสริม และสนบัสนุนใหค้รู 
    เขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพ 
    ทางการสอน 
7. ผูบ้ริหารส่งเสริม และสนบัสนุนใหค้รู 
    เขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาวชิาชีพ 
    ตนเองอยูเ่สมอ 
8. ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศท่ีดีในการ 
   ท างานร่วมกนัอยา่งมีความสุข และ 
   สร้างสรรค ์
9. ผูบ้ริหารสนบัสนุน และสร้างบรรยากาศ 
    ใหค้ณะครูไดร่้วมแลกเปล่ียน 
    ประสบการณ์จดัการเรียนรู้ระหวา่ง 
    ครูผูส้อนดว้ยกนัอยูเ่สมอ 
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Descriptive Statistics 
 

การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
N Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 

1. ผูบ้ริหารให้ความส าคญักบั 
    ผูร่้วมงานทุกคนอยา่งเสมอภาค  
    และเท่าเทียมกนั 
2. ผูบ้ริหาร เคารพ และใหเ้กียรติ 
    ผูร่้วมงานทุกคน 
3. ผูบ้ริหารมอบหมายหนา้ท่ี 
    รับผดิชอบใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ย 
    ความเสมอภาค และยติุธรรม 
4. ผูบ้ริหารมอบหมายหนา้ท่ี 
    รับผดิชอบใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา                 
    โดยค านึงถึง ความรู้ ความสามา รถ  
     และปริมาณงาน 
5. ผูบ้ริหารเปิดใจรับฟังความคิดเห็น 
    ท่ีแตกต่างของผูร่้วมงานอยา่ง 
    ช่ืนชม และจริงใจ 
6. ผูบ้ริหารให้ความช่วยเหลือ 
    ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความจริงใจ 
    และยติุธรรม 
7. ผูบ้ริหารท าให้ผูร่้วมงานเกิดความ 
    เช่ือมัน่ศรัทธา และยอมอุทิศตน 
    ท างานเพื่อส่วนร่วม 
8. ผูบ้ริหารท าให้ผูร่้วมงานมองเห็น 
    ผลประโยชน์ของโรงเรียนมาก่อน 
    ผลประโยชน์ส่วนตน 
9. ผูบ้ริหารท าให้ผูร่้วมงานมองเห็น 
    ผลประโยชน์ของโรงเรียนเสมือน 
    หน่ึงผลประโยชน์ของตนเอง 
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ตอนที ่2  ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบสอบถาม 
 

Descriptive Statistics 
 

การสนับสนุน และการเป็นผู้น าร่วมกนั 
N Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 
1. สนบัสนุนใหค้รูใชภ้าวะผูน้ าในการริเร่ิม 
    สร้างสรรคก์ระบวนการท างานใหม่ๆ 
2. มีการประชุมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
    เพื่อวเิคราะห์ แนวทางการด าเนินงาน 
    ของโรงเรียน 
3. มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อ 
    สรุปเป็นขอ้ตกลงในการด าเนินงาน 
    ร่วมกนั 
4. มีระบบการติดต่อส่ือสารท่ีเปิดกวา้ง 
    ทุกคนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารได ้
    อยา่งทัว่ถึง 
5. มีระบบมาตรฐานการท างานท่ีสนบัสนุน 
    ใหทุ้กคนส่วนร่วม 
6. มีการประชุมอภิปรายผลเพื่อร่วมกนั 
    ตดัสินใจด าเนินการในประเด็นส าคญัๆ 
    ทางการศึกษา 
7. มีระบบการตดัสินใจในประเด็นส าคญัๆ 
    ในรูปแบบของคณะกรรมการดว้ยความ 
    บริสุทธ์ิ และโปร่งใส 
8. มีการประชุมอภิปรายผลการด าเนินงาน 
    เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพฒันา 
    กระบวนการรู้ใหก้บัผูเ้รียน 
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Descriptive Statistics 
 

การสร้างค่านิยม และวสัิยทศัน์ร่วมกนั 
N Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 
1. มีระบบมาตรฐานการท างานเพื่อ  
    สร้างความร่วมมือในการก าหนด 
    ค่านิยม และวสิัยทศัน์ ร่วมกนั 
2. มีการประชุมอภิปรายแสดงความ 
    คิดเห็นเพื่อสร้างค่านิยม และ 
    วสิัยทศัน์ ของโรงเรียน ร่วมกนั 
3. มีวฒันธรรมการด าเนินงานโครงการ/ 
    กิจกรรมตามกรอบแนวคิดของ 
    ค่านิยม และวสิัยทศัน์ของโรงเรียนท่ี 
    ไดก้  าหนดร่วมกนั 
4. รวบรวมขอ้คิดเห็นจากการอภิปราย 
    มาวเิคราะห์ เพื่อสร้างค่านิยมของ 
    โรงเรียนร่วมกนั 
5. มีค่านิยม และวสิัยทศัน์ร่วมกนั 
    เก่ียวกบัการจดักระบวนการการ 
    เรียนรู้ 
6. มีบรรยากาศท่ีดีในการสร้าง 
    สัมพนัธภาพ ระหวา่ง ผูร่้วมงาน 
7. มีโอกาสริเร่ิมสร้างสรรคก์ระบวน  
    การท างานใหม่ๆ ร่วมกนั 
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Descriptive Statistics 

การเรียนรู้ร่วมกนั และ 
การประยุกต์ใช้ความรู้ 

N Minimum Maximum Mean Std. 
Deviation 

1. มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อ 
    แสวงหาความรู้ใหม่ๆ เพื่อน ามาปรับใช ้
    และพฒันากระบวนการ เรียนการสอน 
2. มีหลกัสูตรท่ีทนัสมยั และสามารถ 
    ปรับแกไ้ด ้
3. มีการประชุมวางแผนการท างานร่วมกนั 
    ในการแกปั้ญหาเพื่อตอบสนองความ 
    ตอ้งการท่ีหลากหลายของผูเ้รียน 
4. เปิดโอกาสใหค้ณะครูไดแ้ลกเปล่ียน 
    เรียนรู้ เทคนิควธีิการสอนใหม่ๆท่ี 
    หลากหลายจากเพื่อนครู 
5. มีบรรยากาศของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
    และ ประยกุตใ์ชค้วามรู้ใหม่ๆในการ 
    แกไ้ขปัญหา ร่วมกนั 
6. มีการประชุมร่วมกนัเพื่อวเิคราะห์สรุป 
    ผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนเพื่อน ามาปรับปรุง 
    การจดัการเรียนรู้ 
7. มีระบบการท างานท่ีสนบัสนุนใหค้รูมี 
    สัมพนัธภาพ ท่ีดีในการแบ่งปัน 
    แลกเปล่ียน เรียนรู้ประสบการณ์การ 
    ท างานเพื่อยกระดบัคุณภาพในการ 
    ท างานร่วมกนั 
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Descriptive Statistics 
 

การมีเง่ือนไขทีส่นับสนุน 
N Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 
1. มีบรรยากาศในการแลกเปล่ียน 
    เรียนรู้ประสบการณ์ในการท างาน 
    อยา่งสร้างสรรค ์
2. มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
    ก่อนสรุปผลการตดัสินใจในประเด็น 
    ส าคญัๆ ร่วมกนั 
3. มีโครงสร้างการบริหารท่ีสนบัสนุน 
    การท างานตามวสิัยทศัน์ของโรงเรียน  
4. มีความสัมพนัธภาพในการท างาน 
    ร่วมกนัในเชิงบวก 
5. มีบรรยากาศท่ีดีในการสร้างแรงจูงใจ 
    ในการท างาน 
6. ชมเชยใหก้ าลงัใจเม่ือบุคลากร 
   ปฏิบติังานส าเร็จตามเป้าหมาย 
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Descriptive Statistics 
 

การแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหว่างบุคคล 
N Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 
1. มีบรรยากาศของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
    ประสบการณ์ ท างานระหวา่งครูผูส้อน 
2. มีวฒันธรรมในการท างานท่ีเคารพให้ 
    เกียรติซ่ึงกนัและกนัโดยไม่มีช่องวา่ง 
    ระหวา่งสถานทางต าแหน่ง 
3. เปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนมีเพื่อนคู่คิด และ 
    เป็นครูฝึกสอนซ่ึงกนัและกนั 
4. สร้างบรรยากาศในการแลกเปล่ียน 
    เรียนรู้ และใหข้อ้เสนอแนะเพื่อนครู 
    เก่ียวกบัการ จดัการเรียนรู้อยา่ง  
    สร้างสรรค ์
5. มีการสังเกตการณ์สอน และใหข้อ้มูล 
    ยอ้นกลบัระหวา่งเพื่อนครู 
6. มีการวเิคราะห์ผลการจดัการเรียนรู้ 
    หลงัจากน าไป ปฏิบติัการสอน 
7. น าผลการวเิคราะห์ไปปรับปรุงพฒันา 
    เพื่อยกระดบัคุณภาพการจดัการเรียนรู้ 
8. มีระบบการแลกเปล่ียนส่ือนวตักรรม 
    ระหวา่งเพื่อนครู 
9. มีกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
    โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
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ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 

Correlations 
 

กา
รม

ีอทิ
ธิพ

ลอ
ย่า
งม

ีอุด
มก

าร
ณ์ 

       

กา
รส

ร้า
งแ
รง
บัน

ดา
ลใ
จ 

กา
รก
ระ
ตุ้น

ทา
งปั

ญญ
า 

กา
รค

 าน
ึงถ
ึงค
วา
มเ
ป็น

ปัจ
เจก

บุค
คล

 

 กา
รส

นับ
สนุ

น 
แล
ะก
าร
เป็
นผู้

น า
ร่ว
มก

ัน 
 

  กา
รส

ร้า
งค่
าน
ิยม

 แล
ะว
สิัย

ทัศ
น์ร่

วม
กนั

  

  กา
รเรี

ยน
รู้ร่
วม

กนั
 แล

ะก
าร
ปร

ะยุ
กต์

ใช้
คว

าม
รู้  

  กา
รม

ีเงือ่
นไ
ขท

ี่สน
ับส

นุน
  

 กา
รแ
ลก

เป
ลีย่
นเ
รีย
นรู้

ระ
หว่

าง
บุค

คล
 

 
การมีอทิธิพล

อย่างมี
อุดมการณ์ 

Pearson 
Correlation 

1 .704** .685** .739** .660** .485** .467** .546** .441** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 162 162 162 162 162 162 162 162 162 

 
การสร้างแรง
บันดาลใจ 

Pearson 
Correlation 

.704** 1 .735** .708** .647** .511** .554** .572** .551** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 162 162 162 162 162 162 162 162 162 

 
การกระตุ้น
ทางปัญญา 

Pearson 
Correlation 

.685** .735** 1 .764** .685** .607** .640** .640** .588** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 162 162 162 162 162 162 162 162 162 

การค านึงถึง
ความเป็น

ปัจเจกบุคคล 

Pearson 
Correlation 

.739** .708** .764** 1 .684** .557** .574** .633** .563** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 162 162 162 162 162 162 162 162 162 

การสนับสนุน 
และการเป็น
ผู้น าร่วมกนั 

Pearson 
Correlation 

.660** .647** .685** .684** 1 .696** .675** .712** .680** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 162 162 162 162 162 162 162 162 162 

การสร้าง
ค่านิยม และ
วสัิยทัศน์
ร่วมกนั 

Pearson 
Correlation 

.485** .511** .607** .557** .696** 1 .742** .688** .748** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 162 162 162 162 162 162 162 162 162 
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Correlations 
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การเรียนรู้
ร่วมกนั และการ
ประยุกต์ใช้
ความรู้ 

Pearson 
Correlation 

.467** .554** .640** .574** .675** .742** 1 .716** .715** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 162 162 162 162 162 162 162 162 162 

 
การมีเงือ่นไขที่
สนับสนุน 

 

Pearson 
Correlation 

.546** .572** .640** .633** .712** .688** .716** 1 .686** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 162 162 162 162 162 162 162 162 162 

การแลกเปลีย่น
เรียนรู้ระหว่าง

บุคคล 

Pearson 
Correlation 

.441** .551** .588** .563** .680** .748** .715** .686** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 162 162 162 162 162 162 162 162 162 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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