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บทคดัย่อ 
 

การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี เป็นการศึกษาผลกระทบการใช้ระบบการบริหารการเงินการคลงั
ภาครัฐแบบเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ กรณีศึกษา
อ าเภอพระนครศรีอยธุยา  

การศึกษาเป็นพื้นฐานความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีบญัชี/การเงิน ระดบัหวัหนา้งานและระดบั
ปฏิบติังาน รูปแบบการศึกษาเป็นการวิจยัแบบผสม โดยใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การ
วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 

ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงิน คือ ปัจจยับุคลากร ไดแ้ก่ 
บุคลากรท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ทางบัญชี มีความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และมี
ความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS และปัจจยัระบบ GFMIS ดา้นระบบการบริหาร
งบประมาณ ดา้นระบบการเงินและบญัชี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ของ
ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงิน พบว่าดา้นระบบบริหารงบประมาณมีความสัมพนัธ์
ทิศทางตรงกนัขา้ม ส่วนดา้นอ่ืน ๆไม่มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน เน่ืองจากผูป้ฏิบติังาน
ระบบ GFMIS มีความคิดเห็นวา่แมจ้ะมีผลกระทบจากการใชร้ะบบ GFMIS แต่รายงานการเงินก็ตอ้ง
ท าใหมี้คุณภาพ เพราะมีความส าคญัต่อการตดัสินใจวางแผนของผูบ้ริหาร และตอ้งพฒันาคุณภาพของ
รายงานการเงินให้มีคุณสมบติั ดังน้ี 1) เข้าใจได้ 2) เก่ียวข้องกับการตดัสินใจ 3) เช่ือถือได้ และ           
4) เปรียบเทียบกนัได ้ 
ค าส าคัญ :  ผลกระทบ ระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ ระบบ GFMIS  คุณภาพรายงานการเงิน 
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ABSTRACT 
 

This independent study is an empirical investigation that aimed to examine the impact of 
GFMIS on the quality of financial reporting of public entities in Phra Nakhon Si Ayutthaya District.  

The study was based on the opinions of accounting/finance officers at the operational and 
management levels. A mixed methods approach was applied using questionnaire surveys and 
interviews. The statistical analyses included percentage, frequencies, standard deviation, one-way 
ANOVA, and Pearson’s correlation analysis.   

The results showed that the factors influencing the quality of financial reporting were 
human resource factors, which were comprised of educated accounting staff, experienced staff, and 
well-trained information technology staff. These factors showed a high-level impact on the quality 
of financial reporting. In addition, the GFMIS factors such as budgeting management systems and 
accounting and finance systems also had an impact on the quality of financial reporting at a high 
level. From the analysis, the results showed a negative relation between the budgeting management 
system and the quality of financial reporting, while the other factors had no relationship with the 
quality of financial reporting. The respondents believed that although GFMIS had an impact on the 
quality of financial reporting to some extent, the financial reporting had to be of a high quality 
because it played an important role on the management decision. The financial reporting has to be 
understandable, relevant, reliable, and comparable.  
Keywords: impact, government fiscal management information system, GFMIS, 
                  quality of financial reporting 
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 การศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีสามารถส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ผูศึ้กษาขอกราบขอบพระคุณ        
รองศาสตราจารย์ ดร.พนารัตน์  ปานมณี ประธานกรรมการ ผู ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริรัตน์            
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 ขอขอบคุณผูต้อบแบบสอบถามและผูใ้ห้สัมภาษณ์เก่ียวกบัผลกระทบการใชร้ะบบบริหาร
การเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงาน
ราชการ ในเขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยาทุกท่านท่ีกรุณาเสียสละเวลาอนัมีค่าในการตอบแบบสอบถาม
และให้สัมภาษณ์ รวมถึงขอ้เสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงแกไ้ขต่าง ๆ ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัท่ีท า
ใหก้ารศึกษาคน้ควา้อิสระฉบบัน้ีส าเร็จ 
 สุดท้ายน้ีผูศึ้กษาขอกราบขอบพระคุณบิดามารดาญาติพี่น้องเพื่อน ๆ และเจ้าหน้าท่ี
โครงการปริญญาโทท่ีให้การส่งเสริมสนับสนุนให้ก าลงัใจและให้ความช่วยเหลือด้วยดีตลอดมา        
ผูศึ้กษาหวงัว่าการศึกษาค้นควา้อิสระฉบบัน้ีจะมีประโยชน์ไม่มากก็น้อยและหากมีข้อผิดพลาด
ประการใดปรากฏในรายงานฉบบัน้ี ผูศึ้กษาขออภยัและนอ้มรับไว ้ณ โอกาสน้ี 
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บทที ่1 

บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ในปี พ.ศ. 2547 รัฐบาลก าหนดนโยบายการปฏิรูประบบราชการไทย เพื่อให้การปฏิบติังาน
ของภาครัฐมีความโปร่งใสในการตดัสินใจ โดยน าระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ (Government 
Fiscal Management Information System : GFMIS) มาใช้ ซ่ึงเป็นกลไกส าคญัในการพฒันาการ
บริหารงานใหมี้ความรวดเร็วและคล่องตวัในการปฏิบติังานมากยิ่งข้ึน ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีมี
บทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมน าไปสู่การให้บริการแก่ประชาชนอย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ  GFMIS เป็นเคร่ืองมือการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ และ
สามารถใชข้อ้มูลในการตดัสินใจนโยบายการคลงั และเศรษฐกิจของประเทศ หน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ 
ทั้งการปกครองส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน (กลุ่มระบบบริหารการคลงั GFMIS, 2558) 
 หน่วยงานราชการในอ าเภอพระนครศรีอยุธยาไดป้ระยุกตร์ะบบ GFMIS ซ่ึงเป็นแนวคิด
การบริหารระบบการเงินการคลังสมยัใหม่ เพื่อให้กระบวนการด าเนินงานและการจดัการภาครัฐ    
ดา้นการงบประมาณ การบญัชี การจดัซ้ือจดัจา้ง การเบิกจ่าย และการบริหารทรัยพากรให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกบันโยบายปฏิรูปราชการท่ีเนน้ประสิทธิภาพและความคล่องตวัในการปฏิบติังานอยา่งไร
ก็ตามการน าระบบ GFMIS มาใช้ในการปฏิบติังานนั้นยงัเกิดปัญหาหลายประการ เน่ืองจากระบบ 
GFMIS ยงัไม่สามารถใช้งานได้อย่างเต็มรูปแบบ ท าให้เกิดผลกระทบต่อการปฏิบติังานดา้นต่างๆ  
เช่น ระบบจดัซ้ือจดัจ้าง (MM) ระบบเบิกจ่าย (AP) ระบบการรับและน าส่งเงิน (RP) ระบบบญัชี     
แยกประเภท (GL) ระบบงบประมาณ (BG) รวมถึงดา้นการจดัท ารายงานทางการเงินของหน่วยงาน
ภาครัฐ ผลกระทบท่ีใชใ้นการปฏิบติังานท่ีน่าสนใจศึกษาไดแ้ก่ 1) ความแตกต่างของรายงานการใช้
จ่ายงบประมาณ และรายงานการเงินระหวา่งการปฏิบติังานในระบบเดิมและการปฏิบติังานในระบบ 
GFMIS มีผลกระทบต่อความถูกตอ้งครบถว้นของรายงานการเงินและการน าขอ้มูลไปใช้เพื่อการ
ตดัสินใจของฝ่ายบริหาร  2) การเบิกจ่ายเงินงบประมาณมีการเบิกเหล่ือมล ้ ากนัระหว่างหน่วยงาน    
ซ่ึงเป็นหน่วยงาน ระดบักรม ภายใตก้ระทรวงเดียวกนั 3) ความซบัซอ้นของระบบท าใหผู้ป้ฏิบติังานยงั
ไมเ่ขา้ใจในระบบเท่าท่ีควร จึงส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการท างาน 4) การขาดความรู้ความเขา้ใจ
ของผูบ้ริหารระดบัปฏิบติัการท่ีเพียงพอท าให้การประยุกตร์ะบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการใน
อ าเภอพระนครศรีอยธุยาไม่เกิดประสิทธิภาพเท่าท่ีควร  
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 จากความส าคญัและประเด็นปัญหาขา้งตน้ ท าใหผู้ศึ้กษาสนใจท่ีจะศึกษาผลกระทบการใช้
ระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของ
หน่วยงานราชการ กรณีศึกษา : อ าเภอพระนครศรีอยุธยา แมว้า่จะมีนกัวิชาการหลายท่านไดศึ้กษา
เก่ียวกบั GFMIS ได้แก่ ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการจดัท าและน าเสนองบการเงินในระบบ GFMIS  
(สุฏิกา รักประสูติ, 2558; วนิดา ชุติมากุล, 2556; ฝนทอง พวงประทุม, 2554; ธนชัพร  เมฆศิรินภาพงศ์, 
2554; วิไลลกัษณ์ จ้ิวเส้ง,  2555) ความสามารถของหน่วยงานภาครัฐในการใชร้ะบบ GFMIS (ศศิธร 
พุดจาด, 2557; ชมภูนุช หุ่นนาค, 2553; เนตรน้อง หาญลิพงศ์, 2552) การบริหารความเส่ียงการ
ปฏิบติังานในระบบ GFMIS (นนัทิยา องักุรวฒันานุกุล, เกสินี หม่ืนไธสง, และวิษณุ สุมิตสวรรค์, 
2557)  แต่การวิจยัส่วนใหญ่ยงัไม่ครอบคลุมประเด็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงิน ซ่ึงเป็นประเด็น
ส าคญัเน่ืองจากรายงานการเงินท่ีมีความถูกตอ้ง ครบถว้น เช่ือถือได้  จะช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถน า
ขอ้มูลไปใชต้ดัสินใจบริหารงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และช่วยให้องคก์รประสบความส าเร็จตามท่ี
ได้ก าหนดไว้ ดังนั้ น การศึกษาผลกระทบการใช้ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ จะช่วยให้ขอ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ในการพฒันา การประยกุตใ์ชร้ะบบดงักล่าวใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 

1.2 วตัถุประสงค์การวจิัย 
 1.2.1 เพื่อศึกษาปัจจัยบุคลากร ด้านความรู้และประสบการณ์ทางบัญชี ด้านความรู้
ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ  GFMIS มี
ผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงิน 
 1.2.2 เพื่อศึกษาปัจจยัระบบ GFMIS ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ และด้านระบบ
การเงินและบญัชี มีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงิน 
 1.2.3 เพื่อศึกษาคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการในอ าเภอพระนครศรีอยธุยา 
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1.3 ค าถามการวจิัย 
 ระบบบริหารการเงินการคลังแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ของหน่วยงานราชการมี
ผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงินอยา่งไร 
 เพื่อใหส้ามารถตอบค าถามการวจิยัขา้งตน้ ผูศึ้กษาไดก้ าหนดค าถามการวจิยัยอ่ยดงัน้ี 
 1.3.1 ระบบ GFMIS มีลกัษณะและการใชง้านเก่ียวกบัการบริหารงบประมาณ และการเงิน
และบญัชีอยา่งไร  
 1.3.2 ความรู้ความสามารถดา้นบญัชีของผูป้ฏิบติังานในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยาส่งผล
กระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐอยา่งไร  
 1.3.3 ความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศของผูป้ฏิบติังานในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา 
ส่งผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐอยา่งไร  
 1.3.4 ความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS ส่งผลกระทบต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงินของหน่วยงานภาครัฐอยา่งไร  
 1.3.5 รายงานทางการเงินของหน่วยงานภาคราชการท่ีจดัท าในระบบ GFMIS มีคุณภาพ
อยา่งไร 
 

1.4 สมมติฐานการวจิัย  
 1.4.1 ผูป้ฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีผลต่อระดบัความคิดเห็น
เก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินแตกต่างกนั 
 1.4.2 ผูป้ฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีระดบัต าแหน่งงานต่างกนั มีผลต่อระดบัความ
คิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินแตกต่างกนั  
 1.4.3 ผูป้ฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีประสบการณ์ดา้นการท างานต่างกนั มีผลต่อระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินแตกต่างกนั  
 1.4.4 ปัจจยับุคลากร (ดา้นความรู้และประสบการณ์ทางบญัชี ดา้นความรู้ความสามารถทาง
เทคโนโลยสีารสนเทศ และดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS) มีความสัมพนัธ์กบั
คุณภาพรายงานการเงิน  
 1.4.5 ปัจจยัระบบ GFMIS (ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ ดา้นระบบการเงินและบญัชี) 
มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน  
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1.5 ขอบเขตของการวจิัย 
 การศึกษาผลกระทบการใช้ระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของหน่วยงานราชการในอ าเภอพระนครศรีอยุธยา
 1.5.1 ขอบเขตดา้นเน้ือหา การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวขอ้งกบัผลกระทบการใช้
งานระบบการเงินการบญัชีในระบบ GFMIS ในดา้นระบบการบริหารงบประมาณ และดา้นระบบ
บริหารการเงินการคลงั ซ่ึงมีผลกระทบโดยตรงต่อระบบบญัชี  
 1.5.2 ขอบเขตด้านประชากรท่ีศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีคือ ผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบ 
GFMIS ของหน่วยงานราชการในอ าเภอพระนครศรีอยธุยา จ านวน 88 แห่ง  
 1.5.3 ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเดือนมกราคม 2559 ถึงเดือนกุมภาพนัธ์ 2559 
 1.5.4 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 
 1.5.4.1 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่  
   1) ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
  1.1) ระดบัการศึกษา 
  1.2) ระดบัต าแหน่งงาน 
  1.3) ประสบการณ์การท างาน 
  2) ปัจจยับุคลากร 
           2.1) ดา้นความรู้และประสบการณ์ทางบญัชี 
      2.2) ดา้นความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศ 
       2.3) ดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS 
  3) ปัจจยัระบบ GFMIS 
        3.1) ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ 
  3.2) ดา้นระบบการเงินและบญัชี 
 1.5.4.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คุณภาพของงบการเงิน ตามหลกัการและนโยบายบญัชี  
ส าหรับหน่วยงานภาครัฐ ประกอบดว้ยลกัษณะเชิงคุณภาพของงบการเงินดงัน้ี 
  1) ดา้นความเขา้ใจได ้
  2) ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 
  3) ดา้นความเช่ือถือได ้
  4) ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้

 



15 

1.6 ค าจ ากดัความในการวจิัย 
 ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐอิเล็กทรอนิกส์  (GFMIS) หมายถึง เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการเพิ่มศกัยภาพการบริหารการคลงัภาครัฐ และสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลในการตดัสินใจกบันโยบาย
การคลงัและการปรับทิศทางเศรษฐกิจของประเทศไทย 
 นโยบายการบัญชี หมายถึง หลกัการโดยเฉพาะ หลกัเกณฑ์ ประเพณีปฏิบติั กฎเกณฑ์ หรือ
วธีิปฏิบติัท่ีหน่วยงานใชใ้นการจดัท าและน าเสนองบการเงิน 
 เกณฑ์คงค้าง  หมายถึง หลกัเกณฑท์างบญัชีท่ีใชรั้บรู้รายการและเหตุการณ์เม่ือเกิดข้ึน มิใช่
รับรู้เม่ือมีการรับหรือจ่ายเงินสดหรือรายการเทียบเท่าเงินสด ซ่ึงท าให้รายการและเหตุการณ์ต่าง ๆ 
ไดรั้บการบนัทึกบญัชีและแสดงในงบการเงินภายในงวดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดรายการและเหตุการณ์
นั้น รายการท่ีรับรู้ภายใตห้ลกัการบญัชีเกณฑ์คงคา้ง ไดแ้ก่ สินทรัพย ์หน้ีสิน สินทรัพยสุ์ทธิ/ส่วนทุน 
รายได ้และค่าใชจ่้าย 
 ความเข้าใจได้  หมายถึง ขอ้มูลในรายงานทางการเงินตอ้งสามารถท าใหผู้ใ้ชง้บการเงินเขา้ใจไดท้นัที 
 ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ   หมายถึง ลักษณะและความมีนัยส าคญัของข้อมูลใน
รายงานทางการเงินตอ้งมีประโยชน์เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจของผูใ้ช้งบการเงิน โดยขอ้มูลตอ้งช่วย
ผูใ้ชง้บการเงินสามารถประเมินเหตุการณ์ในอดีตปัจจุบนัและอนาคตได ้ ช่วยยืนยนัหรือช้ีขอ้ผิดพลาด
ของผลการประเมินท่ีผา่นมาได ้
 ความเช่ือถือได้ หมายถึง ขอ้มูลในรายงานทางการเงินตอ้งเป็นขอ้มูลท่ีมีความเช่ือถือได ้
โดยปราศจากความผิดพลาดท่ีมีสาระส าคัญ เป็นข้อมูลท่ีมีความเท่ียงธรรม มีความเป็นกลาง           
โดยปราศจากความล าเอียง และมีความครบถว้นสมบูรณ์ในสาระส าคญัท่ีจะไม่ท าให้ผูใ้ช้งบการเงิน
เขา้ใจผดิ และตดัสินใจผดิพลาดความเช่ือถือไดข้องงบการเงิน 
 การเปรียบเทยีบกนัได้ หมายถึงขอ้มูลในรายงานทางการเงินตอ้งสามารถน ามาเปรียบเทียบ
กนัในระยะเวลาต่างกนัได ้หรือเปรียบเทียบกบังบการเงินระหวา่งกิจการได ้
 ระบบการบริหารงบประมาณ หมายถึง เป็นการรับขอ้มูลการอนุมติังบประมาณจากระบบ 
BIS ของส านกังบประมาณ แต่การเปล่ียนแปลงหรือการจดัสรรเงินจะท าในระบบ GFMIS โดยขอ้มูล
ดงักล่าวจะเช่ือมโยงกบัระบบอ่ืน ๆ เช่น ระบบการจดัซ้ือจดัจา้ง ระบบเบิกจ่ายเงิน ระบบบญัชี เป็นตน้ 
 ระบบการเงินและบัญชี  ประกอบดว้ย 5 ระบบยอ่ย คือ ระบบการเบิกจ่ายเงิน ระบบการรับ
และน าส่งเงิน ระบบบริหารเงินสด ระบบบญัชีแยกประเภท และระบบสินทรัพยถ์าวร 
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1.7 กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ผูศึ้กษาได้มีการน าแนวคิดของ        
วนิดา ชุติมากุล (2556) วไิลลกัษณ์ จ้ิวเส้ง (2555)  ธนชัพร เมฆศิรินภาพงศ ์(2554) และกรมบญัชีกลาง 
(2558) มาก าหนดเป็นตวัแปรอิสระ และแนวคิดเก่ียวกับหลักการและนโยบายการบญัชีส าหรับ
หน่วยงานภาครัฐ (ส านกังานมาตรฐานด้านการบญัชีภาครัฐ, 2556) มาก าหนดเป็นตวัแปรตาม ซ่ึง
สามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวจิยัไดด้งัน้ี  
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั  

  
 
 

 

คุณภาพรายงานการเงิน 
    - ดา้นความเขา้ใจได ้
    - ดา้นความเก่ียวขอ้ง 
       กบัการตดัสินใจ 
    - ดา้นความเช่ือถือได ้
    - ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้
 
 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
     - ระดบัการศึกษา 
     - ระดบัต าแหน่งงาน 
     - ประสบการณ์การท างาน 

ปัจจัยบุคลากร 
     - ดา้นความรู้และประสบการณ์ทางบญัชี 
     - ดา้นความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยี 
       สารสนเทศ 
     - ดา้นความสามารถในการปฏิบติังาน 
       ในระบบ GFMIS 
ปัจจัยระบบ GFMIS 
    - ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ 
    - ดา้นระบบการเงินและบญัชี 
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1.8 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 การค้นควา้อิสระคร้ังน้ี เป็นการอธิบายผลกระทบการใช้ระบบบริหารการเงินการคลัง
ภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของส่วนราชการในเขตอ าเภอ
พระนครศรีอยุธยา ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีมีผูใ้ห้ความสนใจและศึกษาค่อนขา้งน้อย หากมีการเพิ่มเติม    
องคค์วามรู้ดา้นน้ีอยา่งต่อเน่ืองจะท าให้หน่วยงานภาครัฐสามารถพฒันาขีดความสามารถ และเกิดการ
ใชท้รัพยากรภายในองคก์รอยา่งคุม้ค่า ผลการศึกษาและขอ้เสนอแนะอนัเป็นผลมาจากการศึกษาคร้ังน้ี 
คาดวา่จะก่อใหเ้กิดประโยชน์หลายประการ ไดแ้ก่  
 1.8.1 ท าให้ทราบผลกระทบการใชร้ะบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ  
 1.8.2 ผูใ้ช้รายงานทางการเงินในระบบ GFMIS สามารถน าขอ้มูลไปใช้ เพื่อวางแผนและ
การตดัสินใจในการบริหารจดัการทรัพยากร งบประมาณดา้นการเงินการคลงัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
 1.8.3 ผูป้ฏิบติังานสามารถน าไปใช้เป็นขอ้มูลและแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขวิธีการ
ปฏิบติังาน GFMIS ใหต้รงกบัความตอ้งการของผูใ้ชง้านมากท่ีสุด เพื่อใหร้ายงานการเงินมีคุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ไดศึ้กษาเร่ืองผลกระทบการใชร้ะบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ กรณีศึกษาอ าเภอ
พระนครศรีอยุธยา ผูศึ้กษาไดศึ้กษาและรวบรวมเน้ือหาท่ีส าคญัเก่ียวกบัแนวคิด ทฤษฏี เอกสารและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 2.1 ความเป็นมาของอ าเภอพระนครศรีอยธุยา 
 2.2  ความรู้เก่ียวกบัหลกัการและนโยบายบญัชีส าหรับหน่วยงานภาครัฐ 
 2.3  แนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการน าเสนองบการเงินของหน่วยงานภาครัฐ 
 2.4 แนวคิดเก่ียวกบัระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ GFMIS  
 2.5  ปัญหาและผลกระทบของการใชง้านระบบ GFMIS 
 2.6  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1 ความเป็นมาของอ าเภอพระนครศรีอยุธยา 
 อ าเภอพระนครศรีอยุธยา (Amphoe Phra Nakhon Si Ayutthaya) เป็นอ าเภอหน่ึงในจงัหวดั
พระนครศรีอยุธยา เดิมช่ือว่า อ าเภอรอบกรุง จดัตั้ งข้ึนเม่ือ พ.ศ.2440 ต่อมาในสมยัรัชกาลท่ี 6 ได้
เปล่ียนช่ือ เป็น อ าเภอกรุงเก่า และเปล่ียนช่ืออีกคร้ังหน่ึงในสมยัจอมพล ป. พิบูลสงคราม พ.ศ. 2500 
เป็นช่ือในปัจจุบนั  การปกครองอ าเภอพระนครศรีอยุธยา มี 120 หมู่บา้น/ 21 ต าบล /เทศบาล 2 แห่ง /
อบต. 13 แห่ง การแบ่งเขตการปกครอง พื้นท่ีอ าเภอพระนครศรีอยุธยาแบ่งเขตการปกครองย่อย 
เป็น 21 ต าบล แต่ละต าบลแบ่งออกเป็น หมู่บา้น รวม 120 หมู่บา้น ไดแ้ก่ต าบลดงัต่อไปน้ี ประตูชยั 
กะมงั หัวรอ หอรัตนไชย ท่าวาสุกรี ไผ่ลิง ปากกราน ภูเขาทอง ส าเภาล่ม สวนพริก คลองตะเคียน    
วดัตูม หันตรา ลุมพลี บา้นใหม่ บา้นเกาะ คลองสวนพลู คลองสระบวั เกาะเรียน บา้นป้อม บา้นรุน  
ซ่ึงสามารถแสดงอาณาเขตของพื้นท่ีตั้งของแต่ละต าบล ดงัภาพท่ี 2.1 

 

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99
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ภาพที ่2.1 แผนท่ีอ าเภอพระนครศรีอยธุยา 
 อ าเภอพระนครศรีอยุธยา เป็น 1 ใน 16 อ าเภอของจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา เป็นอดีต    
ราชธานีของไทยมีหลกัฐานของการเป็นเมืองในลุ่มแม่น ้ าเจา้พระยา   พระนครศรีอยุธยา แบ่งการ
ปกครองออกเป็น 16 อ าเภอไดแ้ก่ อ าเภอพระนครศรีอยุธยา อ าเภอนครหลวง อ าเภอภาชี อ าเภอบา้น
แพรก อ าเภอบางซ้าย อ าเภอบางไทร อ าเภอลาดบวัหลวง อ าเภอบางบาล อ าเภอมหาราช อ าเภอบาง 
ปะหัน อ าเภอเสนา อ าเภออุทยั อ าเภอบางปะอิน อ าเภอผกัไห่ อ าเภอท่าเรือ และอ าเภอวงัน้อย  
(พระนครศรีอยธุยา, 2558)   
 ผูศึ้กษาสนใจท่ีจะศึกษาหน่วยงานราชการในอ าเภอพระนครศรีอยุธยา เน่ืองจากเป็นท่ีตั้ง
ของศาลากลางจงัหวดัพระนครศรีอยุธยาและเป็นศูนยก์ลางของหน่วยงานท่ีส าคญั ๆ ของจงัหวดั
พระนครศรีอยธุยามากมาย   
 

2.2 ความรู้เกีย่วกบัหลกัการและนโยบายบัญชีส าหรับหน่วยงานภาครัฐ 
 2.2.1 ลกัษณะเชิงคุณภาพของงบการเงิน 
 ส านักมาตรฐานด้านการบญัชีภาครัฐ ได้ให้นิยามของลกัษณะเชิงคุณภาพของงบ
การเงิน หมายถึง คุณสมบติัท่ีท าให้ขอ้มูลในงบการเงินมีประโยชน์ต่อผูใ้ช้งบการเงินเป็นขอ้มูลท่ี
ถูกตอ้งและยติุธรรม ถูกตอ้งตามควร ลกัษณะเชิงคุณภาพของงบการเงินมี 4 ประการดงัน้ี 
 2.2.1.1 ความเขา้ใจได้ หมายถึง ขอ้มูลในงบการเงินสามารถท าให้ผูใ้ชง้บการเงิน
เขา้ใจได้ทนัทีท่ีผูใ้ช้งบการเงินใช้ขอ้มูล โดยมีขอ้สมมติว่าผูใ้ช้งบการเงินนั้นตอ้งมีความรู้ตามควร
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เก่ียวกบัหน่วยงาน กิจกรรมเชิงเศรษฐกิจรวมทั้งการบญัชีและตั้งใจในการศึกษาขอ้มูล แมว้่าขอ้มูลจะ
ซบัซอ้นหรือเขา้ใจยาก 

 2.2.1.2 ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ หมายถึง ขอ้มูลในงบการเงินตอ้งมีประโยชน์
เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บการเงินสามารถใชข้อ้มูลดงักล่าวประเมินเหตุการณ์
ในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต ช้ีขอ้ผิดพลาดหรือช่วยยืนยนัของผลการประเมินผ่านมาของผูใ้ช้งบ
การเงินและ ถือเป็นเกณฑ์ในการคาดคะเนฐานะการเงินและผลการด าเนินงานในอนาคตได้  เช่น 
ความสามารถในการช าระหน้ี/ภาระผูกพนัเม่ือครบก าหนด โดยประเมินจากขอ้มูลท่ีแสดงไวใ้นงบ
การเงิน 
 2.2.1.3 ความเช่ือถือได ้ หมายถึง ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ตอ้งเช่ือถือได ้ ขอ้มูลจะมี
คุณสมบติั เช่ือถือไดต้อ้งไม่มีความผิดพลาดท่ีมีนยัส าคญั เป็นขอ้มูลท่ีมีความเท่ียงธรรม มีความเป็น
กลาง ไม่มีความล าเอียง มีความครบถ้วนสมบูรณ์ในสาระส าคญัท่ีไม่ท าให้ผูใ้ช้งบการเงินเขา้ใจผิด
ขอ้มูลท่ีมีความเช่ือถือไดจ้ะตอ้งมีคุณสมบติัดงัน้ี 
 1) การเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม   หมายถึง รายการและเหตุการณ์ทางบญัชี
ได้แสดงอย่างเท่ียงธรรมในงบการเงินท่ีควรแสดงคือ งบแสดงฐานะการเงิน ควรแสดงสินทรัพย ์
หน้ีสินและส่วนของทุน 
 2) เน้ือหาส าคัญกว่ารูปแบบ หมายถึง การน าเสนอรายงานทางการเงิน       
นกับญัชีควรสนใจในเน้ือหา และความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจไม่ใช่รูปแบบทางกฎหมายเพียงอยา่งเดียว  
 3) ความเป็นกลาง หมายถึง ข้อมูลท่ีแสดงในงบการเงินจะต้องมีความ
น่าเช่ือถือ ปราศจากความล าเอียง มีความเป็นกลาง เน่ืองจากงบการเงินจัดท าข้ึน เพื่อน าไปใช้
ประโยชน์แก่บุคคลหลายฝ่าย ตอ้งใชห้ลกัฐานและขอ้เทจ็จริงอนัเท่ียงธรรมท่ียอมรับและเช่ือได ้
 4) ความระมัดระวงั หมายถึง การจัดท างบการเงินจ าเป็นต้องใช้ความ
ระมดัระวงัในการใช้ดุลยพินิจ การประมาณการภายใตค้วามไม่แน่นอน เพื่อไม่ให้สินทรัพย์หรือ
รายไดแ้สดงจ านวนสูงเกินไป และหน้ีสินหรือค่าใชจ่้ายแสดงจ านวนต ่าเกินไป ซ่ึงจะท าให้งบการเงิน
ขาดความเป็นกลาง และความน่าเช่ือถือ 
 5) ความครบถ้วน หมายถึง ขอ้มูลในงบการเงินท่ีเช่ือถือได้ตอ้งครบถ้วน
ภายใต้ข้อจ ากัดของความมีนัยส าคัญและต้นทุนในการจัดท า เพื่อไม่ให้ผู ้ใช้งบการเงินเข้าใจ
คลาดเคล่ือนบางรายการ หากไม่แสดงในงบการเงินจะท าให้ขอ้มูลเกิดความผิดพลาด หรือท าให้ผูใ้ช้
งบการเงินเขา้ใจผดิ ซ่ึงจะท าใหข้อ้มูลเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจขาดความเช่ือถือได ้ 
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 2.2.1.4 การเปรียบเทียบกนัได ้หมายถึง การวดัมูลค่าและการแสดงผลกระทบทางการ
เงินของรายการและเหตุการณ์ทางบญัชีท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั จะตอ้งปฏิบติัอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อผูใ้ช้
งบการเงินสามารถเปรียบเทียบงบการเงินของกิจการในรอบระยะเวลาต่างกนั หรือเปรียบเทียบงบ
การเงินระหวา่งหน่วยงานหน่ึง กบัอีกหน่วยงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.2 ลกัษณะของงบการเงิน  
ทีม่า: ส านกัมาตรฐานดา้นการบญัชีภาครัฐ (2556)   

วตัถปุระสงค์ 

ข้อสมมต ิ

ลกัษณะเชิงคณุภาพ 

ข้อจ ากดั 

ลกัษณะ

แรก 

ลกัษณะ

รอง 

ลกัษณะของงบการเงิน 

ให้ข้อมลูที่มีประโยชน์ตอ่การตดัสนิใจเชิงเศรษฐกิจ 

เกณฑ์คงค้าง การด าเนินงานตอ่เน่ือง 

ทนัตอ่เวลา ความสมดลุของ 

ลกัษณะเชิงคณุภาพ 

ความสมดลุระหว่างประโยชน์ท่ี

ได้รับกบัต้นทนุท่ีเสียไป 

ถกูต้องและยตุิธรรมหรือถกูต้องตามควร 

เข้าใจได้ เก่ียวข้องกบัการ
ตดัสินใจ 

เช่ือถือได้ เปรียบเทียบกนัได้ 

นยัส าคญั 

ตวัแทนอนั 

เท่ียงธรรม 

เนือ้หาส าคญั

กวา่รูปแบบ 

ความเป็นกลาง ความระมดัระวงั ความครบถ้วน 
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 2.2.2 การบญัชีตามเกณฑค์งคา้ง 
  เกณฑ์คงคา้ง หมายถึง หลกัเกณฑ์ทางบญัชีท่ีใช้รับรู้รายการและเหตุการณ์ เม่ือ
เกิดข้ึนมิใช่รับรู้เม่ือมีการรับหรือจ่ายเงินสดหรือรายการเทียบเท่าเงินสดซ่ึงท าใหร้ายการและเหตุการณ์
ต่างๆไดรั้บการบนัทึกบญัชีและแสดงในงบการเงินภายในงวดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดรายการและเหตุการณ์
นั้น  ในทางบญัชีการรับรู้รายการเม่ือเกิดข้ึนเป็นการบนัทึกสินทรัพย ์หน้ีสิน ส่วนทุน รายได ้ และ
ค่าใชจ่้ายเม่ือเป็นท่ีค่อนขา้งแน่นอนวา่หน่วยงานจะไดรั้บหรือจะสูญเสียประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและ
สามารถวดัมูลค่าของรายการนั้นไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ ดงันั้นหน่วยงานอาจจะบนัทึกรายการก่อนท่ีจะ
ไดรั้บหรือจ่ายเงินสด  
  งบการเงินท่ีจดัท าข้ึนตามเกณฑค์งคา้งนอกจากจะให้ขอ้มูลเก่ียวกบัรายการในอดีตท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการรับและจ่ายเงินสดแลว้ ยงัให้ขอ้มูลเก่ียวกบัภาระผกูพนัท่ีหน่วยงานตอ้งช าระเป็นเงิน
สดในอนาคต และทรัพยากรท่ีจะไดรั้บเป็นเงินสดในอนาคต รวมทั้งทรัพยากรท่ีใช้ประโยชน์ได้
มากกวา่หน่ึงรอบระยะเวลาบญัชีดว้ยเกณฑค์งคา้งจึงเป็นหลกัการท่ีแสดงให้เห็นผลกระทบจากการใช้
จ่ายเงินโดยเฉพาะเงินงบประมาณในปัจจุบนัท่ีมีต่อความสามารถของหน่วยงานในการให้บริการและ
ภาระผกูพนัท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
 2.2.3 รอบระยะเวลาบญัชี 
  งบการเงินจะจดัท าข้ึนส าหรับรอบระยะเวลาบญัชีหน่ึงปีโดยใช้ปีงบประมาณเป็น
เกณฑคื์อเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 ตุลาคม ถึงวนัท่ี 30 กนัยายน ของปีถดัไป 
 2.2.4 หลกัการและนโยบายบญัชีเก่ียวกบัสินทรัพย ์
  หลกัการและนโยบายบญัชีเก่ียวกบัสินทรัพยป์ระกอบดว้ยหลกัการส าคญั คือ การ
รับรู้สินทรัพยแ์ละการวดัมูลค่าสินทรัพย ์หน่วยงานภาครัฐจะรับรู้สินทรัพยเ์ม่ือเขา้เง่ือนไข  2 ประการ 
ดงัน้ี  1) รายการหรือเหตุการณ์นั้นเป็นไปตามค านิยามของสินทรัพย ์และ 2) รายการหรือเหตุการณ์
นั้นตอ้งมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ท่ีหน่วยงานภาครัฐจะไดรั้บประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ ส าหรับการ
วดัมูลค่าสินทรัพย์นั้น หน่วยงานภาครัฐจะตอ้งพิจารณาว่าหน่วยงานจะบนัทึกมูลค่าเร่ิมแรกของ
สินทรัพยต์ามราคาทุนท่ีเกิดข้ึนในการจดัหาสินทรัพยน์ั้น ราคาทุนดงักล่าว รวมถึงค่าใชจ่้ายในการท า
ให้สินทรัพยน์ั้นอยูใ่นสภาพพร้อมท่ีจะใชง้านไดใ้นคร้ังแรกดว้ย การระบุว่าค่าใชจ่้ายรายการใดเป็น
ราคาทุนท่ีเกิดข้ึนในการจดัหาสินทรัพย ์หน่วยงานตอ้งพิจารณาเฉพาะค่าใชจ่้ายท่ีระบุไดว้า่เก่ียวขอ้ง
กบัการจดัหาสินทรัพยโ์ดยตรง ราคาทุนท่ีเกิดข้ึนในการจดัหาสินทรัพย ์ประกอบดว้ย ราคาซ้ือ รวม
ภาษีน าเขา้ ภาษีซ้ือท่ีเรียกคืนไม่ได ้ และตน้ทุนทางตรงอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกบัการจดัหาสินทรัพยเ์พื่อให้
สินทรัพยอ์ยูใ่นสภาพพร้อมท่ีจะใชง้านได ้ ส่วนลดการคา้ต่าง ๆ และค่าภาษีท่ีจะไดรั้บคืนตอ้งน ามา
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หกัจากราคาซ้ือ ในส่วนของสินทรัพยท่ี์หน่วยงานสร้างข้ึนเองโดยใชท้รัพยากรของหน่วยงานให้
บนัทึกในราคาตามตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนในการสร้างสินทรัพยน์ั้น ตน้ทุนดงักล่าวควรรวมทั้งค่าแรงงาน 
วตัถุดิบและค่าใชจ่้ายท่ีใชไ้ปในการสร้างสินทรัพยโ์ดยตรง โดยใชห้ลกัการเดียวกบัการก าหนดราคา
ทุนของสินทรัพย ์สินทรัพยอ่ื์นนอกจากเงินสดท่ีหน่วยงานไดม้าโดยไม่เสียค่าใชจ่้ายหรือเสียค่าใชจ่้าย      
น้อยมากเสมือนได้เปล่า เช่น ได้มาจากการรับบริจาคหรือได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืน         
ใหบ้นัทึกบญัชีโดยใชมู้ลค่ายติุธรรม ณ วนัท่ีไดม้าของสินทรัพยน์ั้น 
 2.2.5 หลกัการและนโยบายบญัชีเก่ียวกบัหน้ีสินและส่วนทุน 
  การรับรู้หน้ีสินของหน่วยงานภาครัฐ มีหลกัเกณฑ์การพิจารณาคลา้ยกบัสินทรัพยคื์อ 
เป็นไปตามค านิยามของค าวา่หน้ีสินและเป็นไปตามเกณฑ์การรับรู้หน้ีสินพิจารณาตามหลกัเกณฑ์ 2 
ประการ ดงัน้ี 1) ความหมายของหน้ีสิน เป็นภาระผูกพนัในปัจจุบนัของหน่วยงาน ซ่ึงเป็นผลจาก
เหตุการณ์ในอดีตและการช าระภาระผกูพนันั้นจะส่งผลให้หน่วยงานสูญเสียทรัพยากรท่ีมีประโยชน์
เชิงเศรษฐกิจในอนาคตหรือศกัยภาพในการให้บริการ  2) เกณฑ์การรับรู้หน้ีสิน มีความเป็นไปได้
ค่อนขา้งแน่ท่ีหน่วยงานจะสูญเสียทรัพยากรท่ีมีประโยชน์เชิงเศรษฐกิจเพื่อน าไปช าระภาระผกูพนันั้น 
และมูลค่าของภาระผกูพนัท่ีจะตอ้งช าระนั้นสามารถวดัไดอ้ยา่งมีเหตุผลน่าเช่ือถือ และการวดัมูลค่า
หน้ีสิน  หน้ีสินควรวดัมูลค่าดว้ยจ านวนเงินท่ีไดรั้บจากการก่อภาระผกูพนั หรือบนัทึกดว้ยจ านวนเงิน
สดหรือรายการเทียบเท่าเงินสดท่ีคาดวา่จะตอ้งจ่ายเพื่อช าระภาระผกูพนันั้น 

 ส าหรับบญัชีทุนของหน่วยงานภาครัฐ หมายถึง ผลต่างระหวา่งสินทรัพยแ์ละหน้ีสิน ซ่ึงแต่
ละหน่วยงานจะตอ้งท าการส ารวจสินทรัพยแ์ละหน้ีสินของตนเอง เพื่อพิจารณาทุน ทุนของหน่วยงาน
ภาครัฐอาจเพิ่มข้ึนหรือลดลงเน่ืองจากรายไดสู้งหรือต ่ากวา่ค่าใชจ่้ายสะสม และอาจเกิดจากก าไรหรือ
ขาดทุนท่ียงัไม่เกิดข้ึนจากการลงทุนในหลกัทรัพยห์รือสินทรัพยอ่ื์น ส่วนบญัชีรายไดสู้ง/(ต ่า) กว่า
ค่าใช้จ่ายสะสม จะแสดงผลการด าเนินงานทางการเงินของหน่วยงานท่ีสะสมมาในแต่ละรอบ
ระยะเวลาบญัชี ซ่ึงหน่วยงานจะน ามาบนัทึกเพิ่มหรือลดส่วนทุนหรือสินทรัพยสุ์ทธิ ณ วนัท่ีจดัท า
รายงาน  รวมทั้งก าไร/ขาดทุนท่ียงัไม่เกิดข้ึนของเงินลงทุน หน่วยงานท่ีไดรั้บอนุญาตให้น าเงินไป
ลงทุนไดน้ั้น หากน าเงินไปลงทุนในหลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาดประเภทหลกัทรัพยเ์ผื่อขาย
จะตอ้งปรับราคาทุนของหลกัทรัพย ์หรือเงินลงทุนนั้นให้เป็นมูลค่ายุติธรรม โดยหน่วยงานจะบนัทึก
ก าไรหรือขาดทุนท่ียงัไม่เกิดข้ึนของเงินลงทุนดว้ยจ านวนเงินผลต่างระหวา่งราคาตามบญัชีและมูลค่า
ยติุธรรมของเงินลงทุน ณ วนัส้ินรอบระยะเวลาบญัชี ก าไร/ขาดทุนท่ียงัไม่เกิดข้ึนของเงินลงทุนน้ี 
จะปิดโอนไปรับรู้เป็นรายไดห้รือค่าใชจ่้ายเม่ือมีการจ าหน่ายเงินลงทุนนั้น 
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 2.2.6 หลกัการและนโยบายบญัชีเก่ียวกบัรายได ้

  รายได้ หมายถึง การเพิ่มข้ึนของประโยชน์เชิงเศรษฐกิจหรือศักยภาพในการ
ให้บริการในระหวา่งรอบระยะเวลาบญัชีในรูปของกระแสเขา้ (Inflow) ซ่ึงมีผลท าให้สินทรัพยสุ์ทธิ
เพิ่มข้ึน ทั้งน้ี  ไม่รวมการเพิ่มข้ึนของเงินทุนท่ีไดรั้บจากเจา้ของ (ส านกัมาตรฐานดา้นการบญัชีภาครัฐ, 
2556) ซ่ึงหน่วยงานภาครัฐจะรับรู้รายไดเ้ม่ือ 1) รายการหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนนั้นเป็นไปตามค านิยาม
ของค าวา่รายไดแ้ละ 2) มีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ในการเกิดข้ึนของรายได ้ และสามารถวดัมูลค่า
ของรายการดงักล่าวไดอ้ย่างมีเหตุผลน่าเช่ือถือ ตวัอย่างรายได ้ไดแ้ก่ รายไดจ้ากการขายสินคา้และ
บริการ รายไดด้อกเบ้ีย การส่งมอบสินคา้หรือบริการเพื่อช าระหน้ีสินฯลฯ ซ่ึงหน่วยงานภาครัฐจะวดั
มูลค่ารายได ้  โดยใช้มูลค่ายุติธรรมของส่ิงตอบแทนท่ีไดรั้บหรือคา้งรับ  โดยทัว่ไปหน่วยงานจะ
ก าหนดจ านวนรายไดต้ามท่ีหน่วยงานตกลงกบัผูซ้ื้อหรือผูใ้ชสิ้นทรัพย ์ซ่ึงจ านวนรายไดด้งักล่าวเป็น
มูลค่ายุติธรรมของส่ิงตอบแทนท่ีไดรั้บหรือคา้งรับหลงัจากหักส่วนลดต่าง ๆ ในส่วนการแสดงการ
รับรู้รายไดห้น่วยงานภาครัฐจะไดใ้นงบแสดงผลการด าเนินงาน เม่ือประโยชน์เชิงเศรษฐกิจเพิ่มข้ึน
เน่ืองจากการเพิ่มข้ึนของสินทรัพยห์รือการลดลงของหน้ีสิน และเม่ือหน่วยงานสามารถวดัมูลค่าของ
ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจท่ีเพิ่มข้ึนไดอ้ย่างน่าเช่ือถือหรืออีกนยัหน่ึงการรับรู้รายไดจ้ะเกิดข้ึนพร้อมกบั
การรับรู้ส่วนท่ีเพิ่มข้ึนของสินทรัพย ์หรือส่วนท่ีลดลงของหน้ีสิน 
 2.2.7 หลกัการและนโยบายบญัชีเก่ียวกบัค่าใชจ่้าย 
  การรับรู้ค่าใช้จ่ายของหน่วยมีหลกัเกณฑ์ 2 ประการ ดงัน้ี  1) ความหมายของ
ค่าใช้จ่ายการลดลงของประโยชน์เชิงเศรษฐกิจหรือศักยภาพในการให้บริการในระหว่างรอบ
ระยะเวลาบญัชีในรูปของกระแสออก (Outflow) หรือการลดลงของสินทรัพย ์ หรือการเพิ่มข้ึนของ
หน้ีสิน ซ่ึงมีผลท าให้สินทรัพยสุ์ทธิลดลง ทั้งน้ีไม่รวมถึงการจดัสรรส่วนทุนให้กบัเจา้ของ ไม่รวมถึง
การจ่ายส าหรับการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัรอบระยะเวลาบญัชีก่อน หรือรอบระยะเวลาบญัชีถดัไป
การจ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัรอบระยะเวลาบญัชีก่อน เกิดข้ึนเม่ือหน่วยงานไดรั้บสินคา้หรือบริการใน
ระหวา่งรอบระยะเวลาบญัชีก่อน แต่การจ่ายมากระท าในรอบระยะเวลาบญัชีปัจจุบนั รายการดงักล่าว
จะบนัทึกรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายคู่กบัหน้ีสินท่ีเพิ่มข้ึนในรอบระยะเวลาบญัชีก่อน ส่วนการจ่ายเงินจริงซ่ึง
เกิดข้ึนในรอบระยะเวลาบญัชีปัจจุบนัไม่ถือเป็นค่าใช้จ่ายแต่เป็นการลดลงของหน้ีสิน การจ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัรอบระยะเวลาบญัชีถดัไปเกิดข้ึนเม่ือมีการจ่ายเงินล่วงหนา้ในรอบระยะเวลาบญัชีหน่ึงซ่ึง
จะบันทึกรับรู้เป็นสินทรัพย์ในรอบระยะเวลาบัญชีนั้ นและจะบันทึกรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในรอบ
ระยะเวลาบญัชีถดัไปเม่ือหน่วยงานไดรั้บสินคา้หรือบริการจากการจ่ายเงินล่วงหนา้นั้นแลว้ 2) เกณฑ์
การรับรู้ค่าใชจ่้ายมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ในการเกิดข้ึนของค่าใชจ่้าย และสามารถวดัมูลค่าของ
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ค่าใช้จ่ายได้อย่างมีเหตุผลน่าเช่ือถือ หน่วยงานภาครัฐรับรู้ค่าใช้จ่ายจะแสดงในงบแสดงผลการ
ด าเนินงานเม่ือประโยชน์เชิงเศรษฐกิจลดลงเน่ืองจากการลดลงของสินทรัพยห์รือการเพิ่มข้ึนของ
หน้ีสิน และเม่ือหน่วยงานสามารถวดัมูลค่าของประโยชน์เชิงเศรษฐกิจท่ีลดลงไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ หรือ
อีกนยัหน่ึงการรับรู้ค่าใชจ่้ายจะเกิดข้ึนพร้อมการรับรู้ส่วนท่ีลดลงของสินทรัพยห์รือส่วนท่ีเพิ่มข้ึนของ
หน้ีสิน (ส านกัมาตรฐานดา้นการบญัชีภาครัฐ, 2556)   
 จากการทบทวนความรู้เก่ียวกับหลักการและนโยบายบัญชีส าหรับหน่วยงานภาครัฐ
ประกอบดว้ย หลกัการและนโยบายบญัชีทัว่ไปและหลกัการและนโยบายบญัชีเก่ียวกบัรายการท่ีเป็น
องคป์ระกอบส าคญัในการจดัท างบการเงิน ไดแ้ก่ สินทรัพย ์หน้ีสิน ส่วนทุน รายได ้และค่าใชจ่้าย 
ดงันั้น หน่วยงานราชการตอ้งน าไปปฏิบติัเพื่อท าให้รายงานการเงินท่ีไดมี้คุณภาพท าให้ผูใ้ชร้ายงาน
การเงินไดข้อ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 

2.3 แนวทางปฏบิัติเกีย่วกบัการน าเสนองบการเงินของหน่วยงานภาครัฐ 
 กรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั ไดจ้ดัท ามาตรฐานการบญัชีภาครัฐฉบบัท่ี 1 เร่ืองการ
น าเสนองบการเงิน  เป็นแนวปฏิบติัทางบญัชีประกอบมาตรฐานการบญัชีภาครัฐ เร่ือง การน าเสนองบ
การเงินจดัท า เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐใช้ประกอบการท าความเขา้ใจ และเพื่อใชเ้ป็นรูปแบบในการ
จดัท างบการเงินและการเปิดเผยขอ้มูลในงบการเงิน ส าหรับหน่วยงานภาครัฐในระบบ GFMIS และ
หน่วยงานภาครัฐท่ีใชร้ะบบบญัชีเฉพาะของหน่วยงานแยกต่างหาก จากระบบ GFMIS เป็นแนวทาง
ในการก าหนดวธีิปฏิบติัในระบบ GFMIS  การแสดงรูปแบบงบการเงินและหลกัการเปิดเผยขอ้มูลใน
หมายเหตุประกอบงบการเงิน ส าหรับหน่วยงานภาครัฐโดยทัว่ไป มีองค์ประกอบของรูปแบบ          
งบการเงิน ดงัน้ี 
 1. งบแสดงฐานะการเงิน 

 2. งบแสดงผลการด าเนินงานทางการเงิน 
 3. งบแสดงการเปล่ียนแปลงสินทรัพยสุ์ทธิ/ส่วนทุน 
 4. งบกระแสเงินสด 
 5. รายงานเปรียบเทียบงบประมาณท่ีไดรั้บอนุมติัจดัสรรและจ านวนเงินท่ีใชจ้ริง ซ่ึงอาจจะ

แสดงเป็นรายงานแยกต่างหากหรือแสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 6. หมายเหตุประกอบงบการเงิน ซ่ึงประกอบดว้ยสรุปนโยบายการบญัชีท่ีส าคญั และขอ้มูล

ท่ีใหค้  าอธิบายอ่ืน 
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 การน าเสนองบการเงิน โดยถูกตอ้งตามท่ีควรและเป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีภาครัฐ  
งบการเงินตอ้งแสดงฐานะการเงินผลการด าเนินงานทางการเงิน และกระแสเงินสดของหน่วยงาน   
โดยถูกตอ้ง  การแสดงขอ้มูลโดยถูกตอ้งตามท่ีควรคือการเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมของผลกระทบ
ของรายการเหตุการณ์อ่ืน ๆ และเง่ือนไขต่าง ๆ ตามค านิยามและเกณฑ์การรับรู้รายการสินทรัพย์ 
หน้ีสิน รายได ้และค่าใชจ่้ายท่ีก าหนดไวใ้นมาตรฐานการบญัชีภาครัฐการน าเสนองบการเงิน ซ่ึงไดถื้อ
ปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชีภาครัฐและมีการเปิดเผยข้อมูลเพิ่มเติมให้เหมาะสมแก่กรณีถือว่า        
งบการเงินนั้นน าเสนอขอ้มูล โดยถูกตอ้งตามท่ีควร 
 รายการทางการเงินโดยรวมท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทุกแห่ง 
สามารถน าไปใช้เป็นรูปแบบมาตรฐานส าหรับการน าเสนองบการเงินได้ ในการน าไปใช้จริง 
หน่วยงานภาครัฐไม่จ  าเป็นตอ้งมีรายการทั้งหมดตามรูปแบบงบการเงินท่ีแสดงไวน้ี้ หน่วยงานอาจมี
รายการเฉพาะท่ีไม่ปรากฏในรูปแบบงบการเงินตามแนวปฏิบติัน้ี ดงันั้นหน่วยงานจึงตอ้งน ารูปแบบ
งบการเงินน้ีไปปรับใชเ้ป็นแนวทางในการจดัท างบการเงิน โดยพิจารณาจากรายการท่ีเกิดข้ึนจริงของ
หน่วยงานภายใตห้ลกัความมีสาระส าคญั รายการใดท่ีหน่วยงานพิจารณาแลว้เห็นวา่ไม่มีสาระส าคญั
ไม่จ  าเป็นตอ้งแยกแสดงรายการในงบการเงิน แต่รายการใดท่ีหน่วยงานเห็นว่ามีสาระส าคญัควร
พิจารณาแยกแสดงในงบการเงินหรือเปิดเผยขอ้มูลเพิ่มเติมในหมายเหตุประกอบงบการเงิน แมว้า่แนว
ปฏิบติัน้ีจะไม่ไดก้  าหนดให้แยกแสดงรายการนั้นไวใ้นงบการเงิน หรือไม่ไดก้  าหนดให้เปิดเผยขอ้มูล
เพิ่มเติมเก่ียวกบัรายการนั้นไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินก็ตาม นอกจากน้ีในการน าไปใช้จริง 
หน่วยงานภาครัฐตอ้งใชดุ้ลยพินิจในการเปิดเผยขอ้มูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินให้เหมาะสม
กบัรายการท่ีเกิดข้ึนของหน่วยงานภายใตข้อ้ก าหนดตามมาตรฐานการบญัชีภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ดงันั้น 
หน่วยงานตอ้งติดตามการประกาศใช้มาตรฐานการบญัชีภาครัฐฉบบัใหม่ หรือฉบบัปรับปรุงของ
มาตรฐานการบญัชีภาครัฐท่ีเคยประกาศใช้แลว้ เพื่อให้มีการเปิดเผยขอ้มูลได้ โดยสอดคล้องกบั
มาตรฐานการบญัชีภาครัฐในอนาคต (กรมบญัชีกลาง, 2558)  
 จากการทบทวนแนวทางปฏิบติัเก่ียวกับการน าเสนองบการเงินของหน่วยงานภาครัฐ
นอกจากน้ีในการน าไปใชจ้ริง หน่วยงานภาครัฐตอ้งใชดุ้ลยพินิจในการน าเสนองบการเงินและการ
เปิดเผยขอ้มูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินให้เหมาะสมกบัรายการท่ีเกิดข้ึนของหน่วยงานภายใต้
ขอ้ก าหนดตามมาตรฐานการบญัชีภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ดงันั้นหน่วยงานตอ้งติดตามการประกาศใช้
มาตรฐานการบญัชีภาครัฐฉบบัใหม่หรือฉบบัปรับปรุงของมาตรฐานการบญัชีภาครัฐท่ีเคยประกาศใช้
แลว้ เพื่อใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลไดโ้ดยสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการบญัชีภาครัฐในอนาคต  
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2.4 แนวคดิเกีย่วกบัระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ GFMIS 
 ภาครัฐมีการปฏิรูประบบราชการไทย เพื่อปรับเปล่ียนแนวทางการด าเนินงานของภาครัฐ
ให้มีความโปร่งใสในการตัดสินใจและมีวิ ธีปฏิบัติงานท่ีคล่องตัวและรวดเร็วเพิ่มมากข้ึน                  
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของสังคมและตอบสนองการบริหารประเทศท่ีมีประชาชนเป็นศูนยก์ลาง 
โดยมุ่งเน้นกระจายอ านาจจากส่วนกลางสู่ระดับล่างท้องถ่ินในภาพรวมของการบริหารประเทศ 
รัฐบาลได้มีนโยบายพัฒนาการบริหารงานให้ก้าว สู่แนวทางของ รัฐบาลอิ เล็กทรอนิกส์                      
(e-Government)เพื่อให้รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์เป็นกลไกส าคัญในการพัฒนากลยุทธ์และเป็น
องค์ประกอบท่ีส าคญัในการปฏิรูประบบราชการไทย รวมถึงเป็นกลไกศูนย์กลางในการพฒันา
ระบบงานทางอิเล็กทรอนิกส์อ่ืน ๆ ในอนาคต (กรมบญัชีกลาง, 2558) หน่วยงานภาครัฐมุ่งเน้น
เป้าหมายและผลลพัธ์ของการด าเนินงาน เพื่อให้สามารถแปลงวิสัยทศัน์และนโยบายของรัฐไปสู่การ
ปฏิบติัจริง รวมถึงสามารถเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ สร้างความโปร่งใสในการด าเนินงานจาก
แนวนโยบายดงักล่าว รัฐบาลจึงไดเ้ร่งปฏิรูประบบการบริหารและการปฏิบติังานทางดา้นการเงินการ
คลังให้มุ่งสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการบริหารทรัพยากรของประเทศอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยไดริ้เร่ิมให้มี “ระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์” หรือ
ระบบ GFMIS เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์และนโยบายในการพฒันาประเทศ 
 ระบบการบริหารงานการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์หรือระบบ GFMIS เป็น
การด าเนินงานปรับปรุงระบบการจดัการด้านการเงินการคลังของภาครัฐให้มีความทนัสมยัและ          
มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้เพื่อปรับกระบวนการด าเนินงาน
และการจดัการภาครัฐดา้นการงบประมาณ การบญัชี การจดัซ้ือจดัจา้ง การเบิกจ่าย และการบริหาร
ทรัพยากรให้เป็นไปในทิศทางเดียวกบันโยบายปฏิรูปราชการท่ีเน้นประสิทธิภาพและความคล่องตวั
ในการด าเนินงานมุ่งหวงัใหเ้กิดการใชท้รัพยากรภายในองคก์รอยา่งคุม้ค่า ซ่ึงขอ้มูลสถานภาพการคลงั
ภาครัฐท่ีถูกตอ้งรวดเร็วสามารถสนองต่อนโยบายการบริหารเศรษฐกิจของประเทศ 
 ขอบเขตของระบบ GFMIS แบ่งออก 2 ด้านหลกั ดงัน้ี 1) ระบบด้านปฏิบติัการหรือ 
Operation System มีการรองรับโดย Software SAP R/3 ประกอบด้วย งานระบบการบริหาร
งบประมาณ การจดัซ้ือจดัจา้ง การรับ - จ่ายและติดตามการใชง้บประมาณบญัชีแบบเกณฑ์คงคา้ง การ
บริหารเงินสดและเงินคงคลงั บญัชีทรัพยสิ์นถาวร บญัชีบริหาร บญัชีตน้ทุน ตลอดจนขอ้มูลบุคคล    
2) ระบบขอ้มูลด้านการบริหารหรือ Business Warehouse ซ่ึงรองรับโดย Software SAP BW 
ประกอบดว้ย ขอ้มูลท่ีใชใ้นการตดัสินใจและวางแผนไดแ้ก่ ขอ้มูลเพื่อการบริหารดา้นการเงินการคลงั
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แบบ Online Real Time ส าหรับนายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี ปลดักระทรวง อธิบดี
กรม ผูว้า่ราชการจงัหวดั และผูบ้ริหารดา้นการเงิน 
 ระบบ GFMIS ประกอบดว้ย 5 ระบบงานคือ 1) ระบบบริหารงบประมาณ เป็นการรับขอ้มูล
การอนุมัติงบประมาณ เป็นระบบการรับข้อมูลการอนุมัติการจัดสรรงบประมาณของส านัก
งบประมาณ ซ่ึงจะเช่ือมโยงกับระบบสารสนเทศด้านอ่ืน เช่น ระบบการจัดซ้ือจัดจ้าง ระบบ            
เบิกจ่ายเงิน ระบบบญัชี เป็นตน้ 2) ระบบจดัซ้ือจดัจา้งเป็นการบนัทึกการจดัซ้ือจดัจา้งโดยระบบจะ
เช่ือมโยงกบัระบบงบประมาณ เพื่อตรวจสอบวงเงินงบประมาณและเช่ือมโยงกบัระบบสินทรัพยถ์าวร 
กรณีท่ีเป็นการจดัซ้ือสินทรัพยถ์าวรมูลค่าตั้งแต่ 5,000 บาทข้ึนไป 3) ระบบการเงินและบญัชีเป็นระบบ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับเงินและจ่ายเงินของหน่วยงานภาครัฐ รวมถึงการบริหารเงินสด ระบบบญัชีแยก
ประเภท และระบบสินทรัพยถ์าวร 4) ระบบบญัชีตน้ทุนเป็นระบบเก่ียวกบัการบริหารตน้ทุนของ
หน่วยงานภาครัฐ ซ่ึงประกอบดว้ยศูนยต์น้ทุน ศูนยก์  าไร และส่วนงานอ่ืนๆ เพื่อให้ขอ้มูลดา้นตน้ทุน
และผลผลิตท่ีเก่ียวขอ้ง 5) ระบบบริหารบุคคลเป็นระบบท่ีรับขอ้มูลบุคลากรส าหรับขา้ราชการ        
พลเรือนสามญั รับขอ้มูลการเปล่ียนแปลงขา้ราชการ การฝึกอบรม และการปรับโครงสร้างหน่วยงาน 
และรับขอ้มูลเงินบญัชีถือจ่ายจากกรมบญัชีกลาง (กลุ่มระบบบริหารการคลงั GFMIS, 2558)   
 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ GFMIS  ซ่ึงเป็นระบบท่ี
หน่วยงานราชการตอ้งปฏิบติังานใหมี้ความทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาประยุกตใ์ช้ท าให้ผูป้ฏิบติังานมีความรวดเร็วและความคล่องตวัในการท างานมากยิ่งข้ึน และท าให ้
ผูใ้ชร้ายงานการเงินสามารถน าขอ้มูลไปตดัสินใจในการวางแผนการใชท้รัพยากรและงบประมาณได้
อยา่งมีประสิทธิภาพและทนัเวลา ผูศึ้กษาไดเ้ลือกระบบการบริหารงบประมาณ และระบบการเงินและ
บญัชีมาเป็นตวัอย่างในการศึกษาคร้ังน้ีเน่ืองจากเป็นระบบท่ีมีความส าคญัและส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพของงบการเงินโดยตรง เพื่อให้การปฏิบติังานดา้นระบบบญัชีท่ีมีประสิทธิภาพและไดข้อ้มูล   
ท่ีสามารถเข้าใจได้ ขอ้มูลท่ีเก่ียวกับการตดัสินใจ มีความน่าเช่ือถือ และน ามาเปรียบเทียบกันได้
ระหว่างของมูลปีปัจจุบนัและในอดีต เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ช้งบการเงินน าไปใช้ในการตดัสินใจ             
การวางแผนการใชง้บประมาณ และทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์กบัหน่วยงานมากท่ีสุด 
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2.5 ปัญหาและผลกระทบของการใช้งานระบบ GFMIS  

 จากการศึกษาปัญหาและผลกระทบการใชง้านระบบ GFMIS  (ธนชัพร  เมฆศิรินภาพงศ์, 
2554, น.17-26) พบประเด็นปัญหาเก่ียวกบัปัญหาระบบการจดัซ้ือจดัจา้ง (MM) ปัญหาระบบเบิกจ่าย 
(AP) ปัญหาระบบรับ และน าส่งรายได ้(RP) ปัญหาระบบบญัชีแยกประเภททัว่ไป (GL) ปัญหาระบบ
บญัชีระบบประมาณ (BG)  และประเด็นปัญหาอ่ืน ๆ ดงัน้ี 

 2.5.1 ปัญหาระบบการจดัซ้ือจดัจา้ง (MM) ในระบบ GFMIS  
 ระบบ ปัญหาจากแบบสอบถาม 

1 MM ปัญหาการใช้รหัส GPSC เน่ืองจากค าอธิบายในการค้นหาไม่ชัดเจนและ             
ไม่ครอบคลุมสินทรัพยทุ์กรายการ 

2 MM ปัญหาขอ้ปฏิบติักรณีท่ีมีผูข้ายรายเดียวกนัแต่มีเลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี 2 ร้าน   
3 MM ปัญหาขอ้ปฏิบติัเก่ียวกบัการบนัทึกการซ้ือหรือจา้งท่ีรายการมากกวา่ 15 รายการ

ในแต่ละคร้ัง 
4 MM ขอ้แตกต่างเก่ียวกบัจุดทศนิยมกรณีท่ีท ารายการบส. 01 ท่ี Excel Form แลว้ 

Load ขอ้มูลเขา้ระบบ  
 
 2.5.2 ปัญหาระบบเบิกจ่าย (AP) ในระบบ GFMIS  

 ระบบ ปัญหาจากแบบสอบถาม 

1 AP การปฏิบติังานเก่ียวกบัการเบิกหกัผลกัส่งยงัปฏิบติัไม่ถูกตอ้ง   
2 AP ไม่สามารถท ากรณีเบิกหกัผลกัส่งใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินได ้
3 AP ปัญหาเก่ียวกบัการเบิกงบประมาณแทนกนั 
4 AP ปัญหาเก่ียวกบัการปลดบล็อกการอนุมติัจ่ายเงินผา่น Web Report 
5 AP คลงัจงัหวดัปลดบล็อกแลว้ แต่หน่วยงานยงัไม่ไดรั้บเงินภายใน 2-3วนั 
6 AP ปัญหาการส่ือสารระหวา่งกรมบญัชีกลางกบัส่วนราชการเก่ียวกบัการโอนเงิน 

7 AP ปัญหาเก่ียวกบัการแกไ้ขขอ้ผดิพลาดเน่ืองจากการบนัทึกบญัชีผดิ 
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 2.5.3 ปัญหาระบบรับ และน าส่งรายได ้(RP) ในระบบ GFMIS 
 ระบบ ปัญหาจากแบบสอบถาม 

1 RP การขอเบิกเงินฝากคลงัเคร่ืองจะฟ้องวา่ยอดเงินคงเหลือไม่เพียงพอทั้ง ๆ ท่ีไดน้ า
เงินส่งคลงั โดย นส.02 ไปก่อนแล้ว/น าส่งเงินแล้ว แต่ไม่มีจ  านวนเงินเพิ่มใน
รายงานเงินฝากคลงั (นส.02)   

 
 2.5.4 ปัญหาระบบบญัชีแยกประเภททัว่ไป (GL) ในระบบ GFMIS 

 ระบบ ปัญหาจากแบบสอบถาม 
1 GL ปัญหาการตรวจสอบยอดยกมาของเงินฝากคลงัและการแกไ้ขขอ้ผดิพลาด 

  
 2.5.5 ปัญหาระบบบญัชีระบบประมาณ (BG) ในระบบ GFMIS 

 ระบบ ปัญหาจากแบบสอบถาม 
1 BG พบ error "งบประมาณถูกใช้เกิน"บ่อย จึงอยากทราบวิธีการตรวจสอบยอด

คงเหลือของงบประมาณในเคร่ือง Terminal เพื่อแกไ้ขต่อไป 
 
 2.5.6 ปัญหาอ่ืนๆ ในระบบ GFMIS 

 ระบบ ปัญหาจากแบบสอบถาม 
1 Excel เม่ือมีการ  Load  ขอ้มูลแบบ  ขบ.ต่าง ๆ  และท า  ขจ.01  แลว้  ในส่วนของการ

ลงบญัชีจะตอ้งด าเนินการอะไรอีกบา้งและจะออกรายงานเพื่อตรวจสอบในแต่
ละรายงานเพื่อตรวจสอบในแต่ละเดือนไดอ้ยา่งไร 

2 Excel ในกรณีส่ง ขบ.02  ซ ้ า  ทางคลงัจงัหวดัสามารถยกเลิกรายการได ้ และในกรณี
ส่ง ขบ.01  ซ ้ า  ท าไมจะกลบัรายการ  PO  และยกเลิก  ขบ.01  ไม่ไดเ้พราะอะไร 

3 Report คลงัจงัหวดัท าการอนุมติัฎีกาเสร็จแลว้ตอ้งการพิมพร์ายงานเพื่อตรวจสอบ
สถานะของเอกสารนั้น ๆ จะตอ้งท ายา่งไร 

4 Smart 
Card 

หากสมาร์ทการ์ดมีปัญหา เช่น password ถูก lock, ตอ้งการแกไ้ขขอ้มูลผูถื้อบตัร 
คลงัจงัหวดัตอ้งท าอยา่งไร 

 
ทีม่า: ธนชัพร  เมฆศิรินภาพงศ ์(2554, น.17-26) 
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 จากการศึกษาปัญหาของระบบการปฏิบติังาน GFMIS ข้างต้นพบว่ามีปัญหาเกิดข้ึน      
หลายประการแต่ระบบท่ีเราเลือกมาศึกษาคือ ระบบการบริหารงบประมาณ และระบบการเงินและ
การเงินเป็นตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีเน่ืองจากเป็นระบบท่ีมีความส าคญัและส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
ของงบการเงินโดยตรง เม่ือไดท้ราบประเด็นปัญหาแล้วจะไดน้ ามาศึกษาปรับปรุงแกไ้ขและพฒันา
งานระบบ GFMIS เพื่อท าใหง้บการเงินของหน่วยงานมีคุณภาพ ถูกตอ้ง และมีความน่าเช่ือถือต่อไป 
 

2.6 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดพ้บวา่ยงัมีผูศึ้กษาจ านวนนอ้ยท่ีสนใจศึกษา
ผลกระทบการใช้ระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ แบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อ
คุณภาพรายงานการเงิน มีแต่งานวจิยัท่ีใกลเ้คียงท่ีจะน ามากล่าว ดงัน้ี 
ช่ือผู้วจัิย สุฏิกา รักประสูติ  
ปีทีว่จัิย 2558 
ช่ืองานวจัิย ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพของงบการเงิน: การทบทวนวรรณกรรมและ

ขอ้เสนอแนะ 
ตัวแปรอสิระ 1. ปัจจยัภายในไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ผูท้  าบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน  

2. ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ ผูส้อบบญัชี เจา้หน้ีและนกัลงทุน  หน่วยงานก ากบัดูแล  
    ระบบกฎหมาย วฒันธรรม เศรษฐกิจและอ่ืนๆ 

ตัวแปรตาม  คุณภาพของงบการเงิน 
ผลการวจัิย พบวา่คุณภาพงบการเงินเกิดจากหลายปัจจยัตั้งแต่กระบวนการเร่ิมตน้จนกระทัง่ 

ส้ินสุดของการจดัท างบการเงินจะเห็นวา่ทุกฝ่ายท่ีมีส่วนรวมในกระบวนการจดั 
ท างบการเงินมีส่วนร่วมใหง้บการเงินมีคุณภาพ เร่ิมตั้งแต่ผูบ้ริหารซ่ึงมีหนา้ท่ีใน 
การจดัท าบญัชีมีความตั้งใจในการเปิดเผยขอ้มูลอยา่งโปร่งใส ผูท้  าบญัชีมีทกัษะ 
ความรู้ความสามารถและการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองผูส้อบบญัชีมีความเป็นอิสระมี 
ความรู้และมีจรรยาบรรณ ผูต้รวจสอบภายในมีความเป็นอิสระและเท่ียงธรรมใน 
การประเมินการควบคุมภายในตลอดจนความเขม้งวดของนโยบายของรัฐและ 
ผูท่ี้มีหนา้ท่ีในการก ากบัดูแลผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีความรับผดิชอบในการจดัท าบญัชี 
มีบทบาทส าคญัสูงสุดในกระบวนการท่ีจะท าใหง้บการเงินมีคุณภาพ ดงันั้น 
ผูว้จิยัสามารถสรุปไดว้า่เจา้หนา้ท่ีทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งส่งผลกระทบต่อคุณภาพของ 
งบการเงิน 
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ช่ือผู้วจัิย นนัทิยา องักุรวฒันานุกุล เกสินี หม่ืนไธสง และ วษิณุ สุมิตสวรรค์ 
ปีทีว่จัิย 2557 
ช่ืองานวจัิย ผลกระทบของการบริหารความเส่ียงการปฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีต่อ

คุณภาพงบการเงินของสถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 
ตัวแปรอสิระ การบริหารความเส่ียงการปฏิบติังานในระบบ GFMIS 

1. ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์
2. ดา้นการระบุความเส่ียง 
3.ดา้นการประเมินความเส่ียง 
4. ดา้นการสร้างแผนจดัการ 
5. ดา้นการติดตามสอบทาน 
 

ตัวแปรตาม  คุณภาพงบการเงิน 
1. ดา้นความเขา้ใจได ้
2. ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 
3. ดา้นความเช่ือถือได ้
4. ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้
 

ผลการวจัิย พบว่าการบริหารความเส่ียงในการปฏิบติังานระบบ GFMIS ดา้นการก าหนด
วตัถุประสงค ์และดา้นการสร้างแผนจดัการมีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิง
บวกกับคุณภาพงบการเงินโดยรวม ดังนั้ น ผูบ้ริหารสามารถน าไปใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบติัและปรับปรุงการบริหารความเส่ียงให้มีประสิทธิภาพ 
และส่งเสริมให้องค์กรเพิ่มประสิทธิภาพในการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและให้
สามารถด ารงอยูไ่ดอ้ยา่งมัน่คง และย ัง่ยนืต่อไป 
 

ช่ือผู้วจัิย ศศิธร พุดจาด 
ปีทีว่จัิย 2557 
ช่ืองานวจัิย ความสามารถในการใชร้ะบบบญัชีภาครัฐ GFMIS ของหน่วยงานราชการ

จงัหวดัสุโขทยั 
ตัวแปรอสิระ ปัจจยัส่วนบุคคล ระดบัการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 
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ตัวแปรตาม  ความสามารถในการใชร้ะบบบญัชีภาครัฐ GFMIS ของหน่วยงานราชการ 
ผลการวจัิย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พบว่าประชากรท่ีศึกษา จากผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานราชการจงัหวดัสุโขทยั 
ส่วนมากเป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 41-50 ปี วุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี มี
ระยะเวลาการปฏิบติังานในหน่วยงานราชการเป็นเวลา 6-10 ปี  ความสามารถ
ในการใชร้ะบบบญัชีภาครัฐ GFMIS ของหน่วยงานราชการจงัหวดัสุโขทยัโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านท่ีมี
ความสามารถในการใชร้ะบบบญัชีภาครัฐ GFMIS สูงสุด 1 ดา้น คือ ดา้นการ
ประมวลผล รองลงมาคือ ดา้นทัว่ไป ดา้นเก่ียวกบัผลลพัธ์ขอ้มูล และดา้นน าเขา้
ขอ้มูล ตามล าดบั ผลการวิเคราะห์ระดบัความสามารถในการใช้ระบบบญัชี
ภาครัฐ GFMIS ของหน่วยงานราชการจงัหวดัสุโขทัย จ  าแนกตามข้อมูล
พื้นฐานระดบัการศึกษาและระยะเวลาการปฏิบติังานพบว่ามีความสามารถใน
การใชร้ะบบบญัชีภาครัฐ GFMIS ไม่แตกต่างกนั 
 

ช่ือผู้วจัิย วนิดา ชุติมากุล 
ปีทีว่จัิย 2556 
ช่ืองานวจัิย ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการจดัท าบญัชีในระบบการบริหารการเงินการคลัง

ภาครัฐ แบบระบบอิเล็กทรอนิกส์อยา่งมีประสิทธิภาพของบุคลากรการเงินและ
การบญัชี : กรณีศึกษาในมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 
 

ตัวแปรอสิระ 1. ขอ้มูลทัว่ไปของบุคลากรการเงินและบญัชี ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา   
    สาขาวชิาเอกท่ีจบการศึกษา ต าแหน่งงาน สถานภาพความรับผดิชอบรายได ้
2. ความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบับญัชี ไดแ้ก่ รายวชิาบญัชีท่ีไดศึ้กษาการ   
    ฝึกอบรมดา้นบญัชีการฝึกอบรมเก่ียวกบั GFMIS ประสบการณ์ในการปฏิบติั       
    งานดา้นการเงิน/การบญัชี/การพสัดุในระบบบญัชี Manual ประสบการณ์ 
   ในการปฏิบติังานดา้นการเงิน/การบญัชี/การพสัดุ ในระบบบญัชี GFMIS  
    การใชค้อมพิวเตอร์จดัท ารายงานเก่ียวกบับญัชี การใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป  
    การพฒันาความรู้ของหน่วยงาน 
3. ความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศ 
4. ความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS 
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ตัวแปรตาม  การจดัท าบญัชีในระบบ GFMIS อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ผลการวจัิย พบวา่ประสิทธิภาพในการจดัท าบญัชีในระบบ GFMIS อยูใ่นระดบัปานกลาง 
โดยเพศ อายุ จ  านวนรายวิชาบญัชีท่ีไดศึ้กษา รูปแบบการส่งเสริมและพฒันา
ความรู้ของหน่วยงาน การเขา้ร่วมสัมมนา ประชุมดา้นบญัชีท่ีหน่วยงานจดัให้
ความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และความสามารถในการ
ปฏิบติังานด้านการเงินและบญัชีในระบบ GFMIS ผลกระทบกบัการจดัท า
บญัชีในระบบ GFMIS ได้แก่ ปรับเปล่ียนอุปกรณ์ ฮาร์ดแวร์ให้ทนัสมยัอยู่
เสมอ เพิ่มอุปกรณ์ต่อพ่วง จดัฝึกอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรอย่างสม ่าเสมอ 
รวมถึงจดัการอบรมความรู้ดา้นการจดัท าบญัชี การบนัทึกบญัชีอย่างโปร่งใส 
และการใช้ระบบ GFMIS เพื่อช่วยลดขั้นตอนการบนัทึกขอ้มูลและลดความ
ซ ้ าซอ้น ซ่ึงจะส่งผลใหเ้กิดการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงข้ึน  
              

ช่ือผู้วจัิย วไิลลกัษณ์ จ้ิวเส้ง 

ปีทีว่จัิย 2555 
ช่ืองานวจัิย ปัญหาและอุปสรรคการน าระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐดว้ย

อิเล็กทรอนิกส์ GFMIS มาใช ้: กรณีศึกษา กรมประมง 
ตัวแปรอสิระ 1. ประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่งหนา้ท่ีความ 

   รับผดิชอบ ระยะเวลาในการปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี จ  านวนคร้ังท่ี 
   ไดรั้บการฝึกอบรม 
2. ปัจจยัดา้นการประเมินประสิทธิผลของระบบ GFMIS ไดแ้ก่ ความถูกตอ้ง 
    แม่นย  า ความโปร่งใส การประหยดัค่าใชจ่้าย ความรวดเร็วทนัเหตุการณ์  
    การบูรณาการขอ้มูลทางการเงินการคลงัภาครัฐ 

ตัวแปรตาม  ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ GFMIS 
 

ผลการวจัิย พบว่าผูป้ฏิบติังานมีความคิดเห็นเก่ียวกับด้านการประเมินประสิทธิผลของ
ระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS อยู่ในระดบั
มาก และดา้นปัญหาและอุปสรรคในการน าระบบบริหารมาใชใ้นกรมประมง 
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อยู่ในระดับมากท่ีสุดในด้านการปฏิบัติงานเพราะระบบ GFMIS มีการ
ปรับเปล่ียนอยู่ตลอดเวลาท าให้เกิดความล่าช้าและเสียเวลาในการปฏิบติังาน
ในช่วงส้ินเดือนและส้ินงบประมาณประจ าปี และขั้นตอนในการปฏิบติังาน
ยุง่ยาก 

ช่ือผู้วจัิย ฝนทอง พวงประทุม 
ปีทีว่จัิย 2554 
ช่ืองานวจัิย ปัญหาการท าบญัชีในระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ GFMIS Web Online 

ของเจา้หนา้ท่ีการเงินและบญัชีในสถานศึกษาในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
รวมจงัหวดันครปฐม สมุทรสงคราม และสมุทรสาคร สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 

ตัวแปรอสิระ 1.ดา้นประชากร ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่งหนา้ท่ีในหน่วยงาน 
2. ดา้นทกัษะวชิาชีพ ไดแ้ก่ ประสบการณ์ดา้นการเงินและบญัชี จ  านวนคร้ังใน
การเขา้อบรม GFMIS Web Online จ านวนคร้ังในการขอค าปรึกษาแนะน าเร่ือง
การท าบญัชีในระบบ GFMIS Web Online 
 

ตัวแปรตาม  ปัญหาการท าบญัชีในระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ  
GFMIS Web Online 
1. ดา้นผูป้ฏิบติั ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีบญัชี เจา้หนา้ท่ีการเงิน 
2. ดา้นระบบงานการเงินและบญัชี GFMIS Web Online ไดแ้ก่ ระบบรับ-น าส่ง
เงิน ระบบเบิกจ่ายเงิน ระบบบญัชีแยกประเภท ระบบสินทรัพยถ์าวร 
3. ดา้นอุปกรณ์และเทคโนโลยี 
 

ผลการวจัิย พบว่าผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีต าแหน่งเป็นลูกจ้างชั่วคราวและ
ขา้ราชการครูตามล าดบั มีอายุอยู่ระหวา่ง 31-40 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญา
ตรีและพบว่าปัญหาท่ีส าคญัในด้านผูป้ฎิบติัคือ เจ้าหน้าท่ีการเงินและบญัชี
จะตอ้งรับผดิชอบงานหลาย ๆ อยา่งในระบบ GFMIS Web Online รวมถึง การ
บนัทึกรายการบญัชีและรหัสต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและมีตวัเลขเป็นจ านวนมากท า
ให้การปฏิบติังานเกิดขอ้ผิดพลาดได้ง่าย เน่ืองจากยงัขาดความรู้ความเขา้ใจ
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ประสบการณ์ทางดา้นบญัชีตามหลกับญัชีคู่ตามเกณฑ์คงคา้งในระบบ GFMIS 
Web Online ดา้นระบบการเงิน และบญัชี คือ การบนัทึกและปรับปรุงรายการ
บัญชี ด้านอุปกรณ์และเทคโนโลยีคือ ความพร้อมและความเร็วระบบ
อินเตอร์เน็ตในการบนัทึก ประมวลผลและออกรายงานทางการเงิน  
  

ช่ือผู้วจัิย ธนชัพร  เมฆศิรินภาพงศ ์
ปีทีว่จัิย 2554 
ช่ืองานวจัิย ปัจจยัท่ีมีผลกระทบการปฏิบติังานดา้นบญัชีระบบ GFMIS ของสถานศึกษา

อาชีวศึกษาจงัหวดัชลบุรี สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 

ตัวแปรอสิระ ปัจจยัดา้นประชากร ไดแ้ก่ เพศ  อาย ุระดบัการศึกษา ระดบัต าแหน่ง ระยะเวลา
ในการปฏิบติังาน 
 

ตัวแปรตาม  1. ปัจจยัท่ีมีผลกระทบการปฏิบติังานดา้นบญัชีระบบ GFMIS ไดแ้ก่ นโยบาย 
    ของฝ่ายบริหารสถานศึกษาในการสนบัสนุนการปฏิบติังานระบบ GFMIS  
    ความรู้ความสามารถของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ระบบ GFMIS ความเส่ียงของ 
    การปฏิบติังานในระบบ GFMIS ดา้นทัว่ไป/ดา้นปฏิบติังาน 
2. การประเมินผลการปฏิบติังานดา้นบญัชีส่วนราชการ 
 

ผลการวจัิย พบว่าปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบติังานบญัชีระบบ GFMIS คือด้าน
นโยบาย ดา้นบุคลากรและดา้นความเส่ียง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
และมีปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ได้แก่ บุคลากรขาดความเช่ียวชาญ มีการ
ปรับเปล่ียนเจ้าหน้าท่ี อีกทั้ งมีข้อจ ากัดเร่ืองความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบติังาน ขาดการสนับสนุนท่ีดี เม่ือทดสอบหาความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีมี
ผลกระทบกบัผลการประเมินการปฏิบติังานบญัชีระบบ GFMIS พบวา่ปัจจยั
ดงักล่าวมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบัสถิติ 
0.05 ยกเวน้ผลการประเมินเร่ืองงบกระทบยอดบญัชีเงินฝากธนาคาร ณ วนัส้ิน
เดือน พบวา่ไม่มีความสัมพนัธ์ เน่ืองจากท าไดถู้กตอ้งและครบถว้น   
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ช่ือผู้วจัิย ชมพนุูช  หุ่นนาค 
ปีทีว่จัิย 2553 
ช่ืองานวจัิย การประเมินผลระบบบริหารการเงินการคลงัภาครัฐดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

(GFMIS) จงัหวดันนทบุรี 
ตัวแปรอสิระ 1. การประเมินบริบท (Context evaluation) ไดแ้ก่ ความเหมาะสมของระบบ  

    ความพร้อมของสภาพพื้นท่ี 
2. การประเมินปัจจยัน าเขา้ (Input evaluation) ไดแ้ก่ บุคลากร งบประมาณ  
    วสัดุอุปกรณ์ 
3. การประเมินกระบวนการ (Process evaluation) ไดแ้ก่ การวางแผน การจดั 
    หน่วยงาน การอ านวยการ การควบคุม 
 

ตัวแปรตาม  การประเมินผลผลิต (Product evaluation) ประสิทธิภาพของ GFMIS ไดแ้ก่ 
ความถูกตอ้งแม่นย  า ความโปร่งใส ความประหยดั ความรวดเร็วและทนัต่อการ
ตดัสินใจ 
 

ผลการวจัิย พบว่าในการประเมินปัจจยัพื้นฐานด้านส่ิงแวดล้อม ปัจจยัการน าข้อมูลเข้า 
กระบวนการและผลผลิตของระบบอิเล็กทรอนิกส์โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลางและมีปัญหาอุปสรรคในเร่ืองความไม่พร้อมของหน่วยงาน เจา้หนา้ท่ี
ผูท่ี้ใช้ระบบฯ ขาดความเช่ียวชาญ มีการปรับเปล่ียนเจ้าหน้าท่ีผู ้ปฏิบติังาน
ตลอดเวลา และมีขอ้จ ากดัเร่ืองความรู้ ความสามารถและความช านาญในการใช้
ระบบคอมพิวเตอร์ งบประมาณท่ีจดัสรรให้เพื่อใชด้ าเนินงานในระบบ GFMIS 
ไม่เพียงพอ รวมถึงขาดการสนบัสนุนและสั่งการท่ีดีของผูบ้ริหาร 
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ช่ือผู้วจัิย เนตรนอ้ง  หาญลิพงศ ์

ปีทีว่จัิย 2552 
ช่ืองานวจัิย ประสิทธิภาพจากการใชร้ะบบ GFMIS ของหน่วยราชการในเขต อ.เมือง 

จ.พิษณุโลก 
ตัวแปรอสิระ 1. ขอ้มูลพื้นฐานดา้นบุคคล และพฤติกรรมการใชร้ะบบ GFMIS ไดแ้ก่ เพศ 

    อาย ุระดบัการศึกษา อายุราชการการปฏิบติังานในหน่วยงาน 
2. พฤติกรรมการใชร้ะบบ GFMIS  ไดแ้ก่ ความถ่ีในการใชร้ะบบ จ านวนเวลา  
    ช่วงเวลาในการใชก้ารน าระบบมาใชส้อดคลอ้งกบัการปฏิบติังาน 
 

ตัวแปรตาม  สภาพการใชร้ะบบ GFMIS ของหน่วยราชการในเขตอ าเภอเมือง  
จงัหวดัพิษณุโลก  
1. ดา้นปัญหาและอุปสรรค ดา้น Web Site  ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณและ 
    อุปกรณ์ ดา้นขอ้มูลในการท างาน ดา้นการฝึกอบรม ดา้นผลกระทบต่อผูใ้ช ้
    ระบบ GFMIS 
2. ประสิทธิภาพระบบ GFMIS ไดแ้ก่ ความถูกตอ้งแม่นย  า ความประหยดั 
    ค่าใชจ่้าย ความรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์  
 

ผลการวจัิย พบว่ าสภาพการใช้ระบบการบริหารการ เ งินการคลังภาค รัฐ  แบบ
อิเลคทรอนิกส์ (GFMIS) มีปัญหาอุปสรรคภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นท่ีมีปัญหาอุปสรรคมากท่ีสุด คือ ดา้นบุคลากร 
รองลงมาดา้นงบประมาณและอุปกรณ์ และประสิทธิภาพของระบบการบริหาร
การเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) ภาพรวม มีประสิทธิภาพ 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
คือ ความรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ รองลงมาความถูกต้องแม่นย  า ผลการ
เปรียบเทียบสภาพการใชก้ารบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(GFMIS) ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพิษณุโลก จ าแนก
ตามขอ้มูลพื้นฐาน ส่วนบุคคล พบว่ามีความคิดเห็นต่อปัญหาและอุปสรรคใน
การปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั ส่วนความสัมพนัธ์ระหวา่งประสิทธิภาพระบบ 
GFMIS กับสภาพการใช้ระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการ พบว่ามี
ความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัต ่าหรือไม่มีความสัมพนัธ์กนัมาก 
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ช่ือผู้วจัิย กลัยธี์รา สุทธิญาณวมิล 
ปีทีว่จัิย 2552 
ช่ืองานวจัิย ปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพงบการเงินวสิาหกิจขนาดกลางขนาดยอ่มในมุมมองของ

ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในเขตภาคเหนือ 
ตัวแปรอสิระ คุณภาพของขอ้มูลทางการเงิน ไดแ้ก่ คุณภาพดา้นความเขา้ใจได ้คุณภาพดา้น

ความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ คุณภาพดา้นความเช่ือถือได ้และคุณภาพดา้น
การ 
เปรียบเทียบกนัได ้

ตัวแปรตาม  ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพของงบการเงิน ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผูท้  า
บญัชี ปัจจยัดา้นมาตรฐานการบญัชี ปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการ ปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ 

ผลการวจัิย พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อคุณภาพของงบการเงิน
ของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มโดยรวมอยูใ่นระดบัมีคุณภาพปาน เม่ือ
พิจารณาในรายละเอียดพบวา่ คุณภาพทุกดา้น อยูใ่นระดบัมีคุณภาพปานกลาง 
ซ่ึงคุณภาพของงบการเงินท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ คุณภาพดา้นความเขา้ใจได ้
รองลงมาเป็นคุณภาพดา้นความเช่ือถือได้ และคุณภาพดา้นความเก่ียวขอ้งกบั
การตดัสินใจ ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพงบการเงินท่ีศึกษาซ่ึง
สามารถสรุปไดด้งัน้ี ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ปัจจยัต่าง ๆ 
มีผลต่อคุณภาพแต่ละด้านของงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่ม โดยรวมมีผลอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดต่อ
คุณภาพดา้นความเขา้ใจได้ ไดแ้ก่ ระดบัความรู้ของผูป้ระกอบการท่ีแตกต่าง
กันท าให้การท าความเข้าใจในงบการเงินแตกต่างกัน คุณภาพด้านความ
เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

 

 จากเอกสารและการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งส่วนใหญ่ เป็นการศึกษามุ่งเน้นประเด็น ปัญหาและ
อุปสรรค การประเมินประสิทธิภาพการใช ้GFMIS  กลุ่มตวัอยา่งหรือวิธีการวิจยั เนน้สถานศึกษาและ
หน่วยงานราชการ ยงัมีผูว้ิจยัจ  านวนนอ้ยท่ีสนใจศึกษาผลกระทบการใชร้ะบบการบริหารการเงินการ
คลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพงบการเงิน หากมีการศึกษาองคค์วามรู้ดา้นน้ี
เพิ่มเติมจะช่วยให้หน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยาสามารถเพิ่มศกัยภาพการบริหาร
การคลงัภาครัฐ และท าใหเ้กิดความรวดเร็วและความคล่องตวัในการปฏิบติังานมากยิง่ข้ึน 



บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การทบทวนวรรณกรรมในบทท่ี 2 ได้อธิบายถึงแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาคร้ังน้ี ซ่ึงมุ่งเนน้การอธิบายผลกระทบการใชร้ะบบ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพ
งบการเงินของหน่วยงานราชการ ขอ้มูลจากการทบทวนวรรณกรรมสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความส าคญัและ
ความจ าเป็นในการศึกษาคร้ังน้ีและยงัเป็นแนวทางของการศึกษาคร้ังน้ีดว้ย โดยผูศึ้กษาไดด้ าเนินการ
วจิยัดงัน้ี   
 3.1 การวางแผนการออกแบบการศึกษา 
 3.2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.5 วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3.6 การตีความหมายขอ้มูล 
 3.7 การสรุปผลและรายงานผล 
 

3.1 การวางแผนการออกแบบการศึกษา 

 มนสั  สุวรรณ (2544) ไดก้ล่าวว่า การก าหนดรูปแบบของการศึกษาและวิธีการต่าง ๆ ท่ี
เหมาะสมกับปัญหาและสมมติฐานจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของงานวิจัย การวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) เป็นการใชข้อ้มูลท่ีมีอยูใ่นลกัษณะของตวัเลขหรือก าหนดค่าเป็นปริมาณและ
ใชว้ิธีการทางสถิติมาทดสอบความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือการวิจยัเพื่อใช้ทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งอยา่ง
เป็นระบบท าให้ผลการวิจยัมีความน่าเช่ือถือ อย่างไรก็ดีการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
เป็นแนวทางในการวจิยัท่ีช่วยให้ผูศึ้กษาสามารถอธิบายเหตุการณ์หรือคน้หาค าตอบของปัญหาในเชิง
ลึก สร้างความเขา้ใจมากยิง่ข้ึน ผูศึ้กษาจึงเลือกใชว้ธีิการวจิยัแบบผสม โดยเนน้การวิจยัเชิงปริมาณเป็น
หลกัและใชก้ารวจิยัเชิงคุณภาพมาสนบัสนุนการศึกษาในคร้ังน้ี 
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3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเชิงปริมาณ 
  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีบญัชีและการเงินระดบัหวัหนา้งาน 
และระดบัผูป้ฏิบติังาน GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา จ านวนทั้งส้ิน 
176 คน รายละเอียดดงัตารางท่ี 3.1 

ตารางที ่3.1 จ  านวนประชากรของเจา้หนา้ท่ีบญัชีและการเงินของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอ        
                    พระนครศรีอยธุยา 
                                    ต  าแหน่ง                                                                 จ  านวน 
     เจา้หนา้ท่ีบญัชี/การเงิน    ระดบัหวัหนา้งาน                                           88 คน 
     เจา้หนา้ท่ีบญัชี/การเงิน    ระดบัผูป้ฏิบติังาน                                          88 คน 
                                         รวม                                                                  176 คน 

  
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นส่วนหน่ึงของประชากรท่ีจะน ามาศึกษาโดยใช้
ทฤษฎีความน่าจะเป็น (Probability Sample) เป็นการสุ่มตวัอย่างโดยสามารถก าหนดโอกาสท่ีกลุ่ม
ตวัอยา่งแต่ละกลุ่มถูกเลือก ท าใหท้ราบความน่าจะเป็นท่ีแต่ละกลุ่มในประชากรท่ีถูกสุ่ม และใชว้ธีิการ
สุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) เพื่อการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์
ของการศึกษาคร้ังน้ี โดยเลือกตามต าแหน่ง หน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 
GFMIS เพื่อใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งตามสัดส่วนท่ีไดก้ าหนดไว ้
 ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง การศึกษาคร้ังน้ีไดใ้ชก้ารค านวณจ านวนตวัอยา่งโดยวิธีของ Yamane 
ค านวณเพื่อหาขนาดกลุ่มตวัอย่างดงัน้ี ระดบัความเช่ือถือได้ 95% ซ่ึงยอมให้คลาดเคล่ือนได้ 5% 
สามารถหาจ านวนตวัอยา่งของการวจิยัไดด้งัน้ี (สุนิสา จนัทร์เท่ียง, 2557, น.34) 
 สูตร        n  =  N/(1+Nd2) 
 เม่ือ n  =  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 
                                  N  =  จ  านวนของประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา  

      d  =  สัดส่วนความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึน  
                                                   (กรณีศึกษาคร้ังน้ี d  =  0.05) 
                                    จะได ้ n  =  176/(1+176 (0.05)2) 

          = 122.22     123 คน 
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 ผูป้ฏิบติังาน GFMIS หน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา จ านวน  176  คน  
โดยใช้กลุ่มตวัอย่าง 130 คน เผื่อแบบสอบถามไม่สมบูรณ์ โดยการสุ่มตวัอย่าง จ  านวนประชากร
ออกเป็น 2 กลุ่ม ตามระดบัหวัหนา้งาน และระดบัผูป้ฏิบติังาน ดงัตารางท่ี 3.1 

ตารางที ่3.2 จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งของประชากรทั้งหมด 
                                        ต  าแหน่ง                                                       จ  านวน 
     เจา้หนา้ท่ีบญัชี/การเงิน    ระดบัหวัหนา้งาน                                    30 คน 
     เจา้หนา้ท่ีบญัชี/การเงิน    ระดบัผูป้ฏิบติังาน                                  100 คน 

 3.2.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเชิงคุณภาพ 
 การคน้ควา้อิสระน้ีจดัท าข้ึน โดยตระหนกัถึงสิทธิและการป้องกนัผูใ้ห้สัมภาษณ์จึงน าเสนอ
ผลการวจิยัโดยไม่ระบุช่ือของผูใ้หส้ัมภาษณ์ จึงไดใ้ชช่ื้อสมมติดงัตารางท่ี 3.2 

ตารางที ่3.3 แสดงการใหร้หสัขอ้มูลของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
         ผูใ้หส้ัมภาษณ์                                    ช่ือสมมติ                                รหสัการใหข้อ้มูล 
นกัวชิาการคลงัช านาญการ                           นาง ก                          การสัมภาษณ์หมายเลขท่ี A1 
นกัวชิาการคลงัช านาญการ                           นาง ข                          การสัมภาษณ์หมายเลขท่ี A2 
ผอ. สนง.ตรวจสอบภายใน                           นาง ค                          การสัมภาษณ์หมายเลขท่ี A3 
นกัวชิาการเงินและบญัชีช านาญการ             นาง ง                          การสัมภาษณ์หมายเลขท่ี A4 

 

3.3 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

 ผูศึ้กษาไดอ้อกแบบการวิจยัแบบผสม เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ซ่ึงจะใช้แบบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือหลกัในการเก็บข้อมูล และการวิจยัเชิงคุณภาพ ซ่ึงจะใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง         
ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี  
 3.3.1 ศึกษาคน้ควา้จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและน ามาเป็นขอ้มูลในการสร้าง
แบบสอบถามเก่ียวกับผลกระทบการใช้ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
GFMIS ของหน่วยงานราชการ ในเขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยา  
 3.3.2 การสร้างแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 ตอน ดงัน้ี  
 ตอนท่ี 1 เป็นค าถามแบบ Check list ซ่ึงเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา ระดบัต าแหน่งงาน และประสบการณ์ในดา้นการท างาน 
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  ตอนท่ี 2 เป็นค าถามปลายปิด ซ่ึงเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยั
บุคลากร (ดา้นความรู้ ความสามารถทางบญัชี ดา้นความสามารถทางเทคโนโลยี ดา้นความสามารถใน
การปฏิบติังานในระบบ GFMIS) โดยให้กลุ่มตวัอย่างตอบตามความคิดเห็น ประกอบด้วยค าถาม 
จ านวน 9 ขอ้ ประกอบดว้ย 
 ดา้นความรู้ ความสามารถทางบญัชี   จ  านวน  3 ขอ้ 
 ดา้นความสามารถทางเทคโนโลยี   จ  านวน  3 ขอ้ 
 ดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS จ านวน  3 ขอ้ 
  รวมทั้งส้ิน     จ  านวน  9 ขอ้ 
 ตอนท่ี 3 เป็นค าถามปลายปิด ซ่ึงเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยั
ระบบ GFMIS (ด้านระบบการบริหารงบประมาณ และด้านระบบการเงินและบญัชี ) โดยให้กลุ่ม
ตวัอยา่งตอบตามความคิดเห็น ประกอบดว้ยค าถาม จ านวน 6 ขอ้ ประกอบดว้ย 
 ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ    จ  านวน  3 ขอ้ 
 ดา้นระบบการเงินและบญัชี    จ  านวน  3 ขอ้ 
  รวมทั้งส้ิน     จ  านวน  6 ขอ้ 
 ตอนท่ี 4 เป็นค าถามปลายปิด ซ่ึงเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นเก่ียวกบัลกัษณะ
เชิงคุณภาพของรายงานการเงิน โดยให้กลุ่มตวัอย่างตอบตามความคิดเห็น ประกอบด้วยค าถาม 
จ านวน 5 ขอ้  
 ซ่ึงในตอนท่ี 2 ถึงตอนท่ี 4 เป็นค าถามแบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบั (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert Scale) แต่ละหัวขอ้แบ่งระดบัความคิดเห็น
ออกเป็น 5 ระดบั โดยก าหนดหลกัเกณฑใ์นการใหค้ะแนนค่าน ้าหนกัของค าตอบ ดงัน้ี 
 5 คะแนน   หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 
 4 คะแนน  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นมาก 
 3 คะแนน  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นปานกลาง 
 2 คะแนน  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นนอ้ย 
 1 คะแนน  หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 
 
 ตอนท่ี 5 ค าถามแบบปลายเปิด ใหแ้สดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะและ 
แนวทางการปรับปรุงแกไ้ข 



44 

 3.3.3 การสัมภาษณ์แบบเชิงลึก ผูศึ้กษาได้ก าหนดแนวค าถามในการสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง โดยมุ่งเนน้ถึงประเด็นความคิดเห็นเก่ียวกบัผลกระทบการใชร้ะบบบริหารการเงินการคลงั
ภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ ในเขต
อ าเภอพระนครศรีอยธุยา เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการสนบัสนุน ยนืยนัขอ้คน้พบจากการศึกษาเชิงปริมาณ 
 3.3.4 การตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลเพื่อใหค้  าถามท่ีมีความสมบูรณ์และ
เท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) โดยด าเนินการทดสอบค าถามทุกขอ้ในแบบสอบถามและน า
แบบสอบถามฉบบัร่างเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อให้ได้แบบสอบถามท่ีครอบคลุมเน้ือหามากท่ีสุด
 3.3.5 เคร่ืองมือท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขเรียบร้อยแลว้น าไปทดลองใช ้(Try out) กบัผูป้ฏิบติังาน
ในระบบ GFMIS ในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา จ านวน 30 คน ท าการค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ 
(Reliability) โดยใชว้ิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) เพื่อประเมินคุณภาพของ
แบบสอบถามว่าแต่ละขอ้ค าถามมีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ ผลจากการทดสอบแบบสอบถามมีค่า
ความเช่ือมัน่ในภาพรวมเท่ากบั 0.921 
 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี  
 1. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูล โดยน าแบบสอบถามเพื่อขอ
อนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามงานวิจยั จากผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัระบบ GFIMS ดว้ยตนเอง และ
ส่งไปรษณีย ์พร้อมแนบซองเอกสารและติดแสตมป์เอกสารกลับคืนได้รับแบบสอบถามทั้งหมด 
จ านวน 130 ชุด และด าเนินการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure interview) เป็นการสัมภาษณ์ท่ีมี
โครงสร้าง เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการสนบัสนุน ยนืยนัขอ้คน้พบจากการศึกษาเชิงปริมาณ 
 2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารและ
บทความ แนวทางในการปฏิบติั และผลงานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง น ามาเป็นข้อมูลเบ้ืองต้น การ
วิเคราะห์ข้อมูล การสรุปผลและรายงานผล การตีความหมาย การเขียนและการรายงานวิจยั เพื่อ
สนบัสนุนงานในการท าหวัขอ้คน้ควา้อิสระ 
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  ผูศึ้กษาไดจ้ดัท าแผนการท าวจิยั ตามตารางแผนการวจิยัดงัน้ี 
ตารางที ่3.4  ตารางแผนการวจิยั 

 

3.5 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
 3.5.1 รวบรวมขอ้มูลท่ีเก็บแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการท าวิจยัเชิงปริมาณครบถว้นแลว้น า
ขอ้มูลท่ีไดม้าตรวจสอบความสมบูรณ์ แลว้น าไปบนัทึกโดยจดัให้เป็นหมวดหมู่ตามวิธีการทางสถิติ
แยกประเภทของขอ้มูลตามตวัแปรอิสระ และตวัแปรตาม โดยการวิเคราะห์ขอ้มูล Statistical Analysis 
จะใช ้Microsoft Excel และโปรแกรมสถิติส าเร็จรูป SPSS ช่วยในการวเิคราะห์หาค่าทางสถิติ  
 3.5.2 เขียนรายงานผลขอ้มูลจากการท าวจิยัเชิงคุณภาพในรูปแบบพรรณนา โดยไดน้ าขอ้มูล
มาวิเคราะห์เน้ือหาและกรอบแนวคิด งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมารวมในการวิเคราะห์ ค าตอบท่ีไดจ้ากการ
สัมภาษณ์ และได้มีการวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะและแนวทางการ
ปรับปรุงแกไ้ขในแบบสอบถามตอนท่ี 5 เก่ียวกบัผลกระทบการใชร้ะบบการบริหารการเงินการคลงั
ภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ 
 
 

กจิกรรม ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 

1. ก าหนดปัญหาการวจัิย 
 

           

2. ออกแบบการวจัิย 
 

            

3. ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง   
 

         

4. เกบ็รวบรวมข้อมูล             

5. วเิคราะห์ข้อมูล           
 

  

6. สรุปข้อมูล        
 

   

7. ตีความหมายของข้อมูล           
 

 

8. เขียนรายงานวจัิย           
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 3.5.3 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี คือ 
 3.5.3.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยั
ตอ้งใช้สถิติเชิงพรรณนาวิเคราะห์ เพื่ออธิบายคุณลกัษณะขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาได ้โดยการแปลง
ขอ้มูลดิบ (Raw Data) และแปลผลใหเ้ขา้ใจไดง่้าย 
  1) ค่าเฉล่ีย (Mean) เป็นการวดัแนวโนม้เขา้สู่ศูนยก์ลางของขอ้มูลท่ีนิยมใช้
มากท่ีสุดค่าเฉล่ียของข้อมูลหาได้จากผลรวมของทุกค่าของขอ้มูลทั้งหมด หารด้วยจ านวนขอ้มูล
ทั้งหมด ค่าเฉล่ียท่ีมีค่าสูงจะดีกวา่ โดยมีเกณฑก์ารแปลความหมายเพื่อหาระดบัคะแนนค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
  สูตรการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้น  =      ค่าความสูง – ค่าต ่าสุด 
                        จ  านวนชั้น 
       =       5 - 1   
                   5  
       =        0.8 
 
         ค่าคะแนนเฉล่ีย         ความหมาย 
 คะแนนเฉล่ีย ระหวา่ง 4.21 – 5.00    อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย ระหวา่ง 3.41 - 4.20   อยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉล่ีย ระหวา่ง 2.61 - 3.40   ในระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย ระหวา่ง 1.81 - 2.60   อยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย ระหวา่ง 1.00 - 1.80    อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

  2) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นการวดัการกระจาย
ของขอ้มูลวา่เป็นการแจกแจงปกติ (Normal Distribution) 

 3) ค่าร้อยละ (Percentage) การน าเสนอขอ้มูลโดยใชร้้อยละ เพื่อท่ีจะบอกวา่ 
ในจ านวนตวัอย่างท่ีน ามาศึกษานั้นในแต่ละกลุ่มมีจ านวนก่ีเปอร์เซ็นต์ เพื่อเปรียบเทียบความถ่ีของ
ขอ้มูลแต่ละกลุ่มกบัจ านวนขอ้มูลทั้งหมดท่ีเทียบเป็น 100 ค่าร้อยละท่ีมีค่าสูงจะดี 
  4) ค่าแจกแจงความถ่ี (Frequency) เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะทาง
ประชากรและการกระจายของขอ้มูล  
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 3.5.3.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) 
 1) การเปรียบเทียบความแตกต่าง (Independent Samples t-test) ใชท้ดสอบ
เปรียบเทียบความแปรปรวนของตวัแปรอิสระ ซ่ึงจ าแนกไม่เกิน 2 กลุ่ม ผลจะปรากฏเป็นค่า Sig 
(Significant) เป็นการบอกนัยส าคญัทางสถิติ ถ้า Sig. น้อยกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐาน 
หมายความวา่ ตวัแปรตน้ท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อตวัแปรตามแตกต่างกนั แต่ถา้ Sig มากกวา่ 0.05 แสดง
วา่ ปฏิเสธสมมติฐาน หมายความวา่ตวัแปรตน้ท่ีแตกต่างกนั ไม่มีผลต่อตวัแปรตามท่ีแตกต่างกนั 
  2) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ใชท้ดสอบ
เปรียบเทียบความแปรปรวนของตวัแปรอิสระ ซ่ึงจ าแนกตั้งแต่ 3 กลุ่มข้ึนไป ผลจะปรากฏเป็นค่า Sig 
(Significant) เป็นการบอกนัยส าคญัทางสถิติ ถา้ Sig. น้อยกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐาน 
หมายความว่าตวัแปรตน้ท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อตวัแปรตามท่ีแตกต่างกนั และจะมีการทดสอบรายคู่ 
โดยใชว้ิธี LSD (Least Significant Difference) ถา้ Sig. มากกวา่ 0.05 แสดงว่า ปฏิเสธสมมติฐาน 
หมายความวา่ตวัแปรตน้ท่ีแตกต่างกนั ไม่มีผลต่อตวัแปรตามท่ีแตกต่างกนั 
  3) การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์แบบพหุคูณ (Multiple Correlation Analysis) 
เป็นการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตั้งแต่ 2 ตวัแปรข้ึนไป ค่าท่ีไดเ้รียกวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์ 
ซ่ึงมีค่าอยูร่ะหวา่ง -1.00 ถึง 1.00 ถา้มีค่าติดลบ หมายความวา่ ตวัแปร 2 ตวั มีความสัมพนัธ์ในทิศทาง
ตรงกนัขา้ม ถา้มีค่าติดบวก หมายความวา่ ตวัแปร 2 ตวั มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั ถา้มีค่าเป็น 
0 หมายความวา่ไม่มีความสัมพนัธ์กนั เกณฑ์การพิจารณาค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ มีดงัน้ี (Hinkle, 
1998, p.118) 
   ค่า r     ระดบัของความสัมพนัธ์ 
 คะแนนเฉล่ีย ระหวา่ง 0.91 - 1.00   มีความสัมพนัธ์กนัระดบัสูงมาก 
 คะแนนเฉล่ีย ระหวา่ง 0.71 - 0.90   มีความสัมพนัธ์กนัระดบัสูง 
 คะแนนเฉล่ีย ระหวา่ง 0.51 - 0.70   มีความสัมพนัธ์กนัระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย ระหวา่ง 0.31 - 0.50   มีความสัมพนัธ์กนัระดบัต ่า 
 คะแนนเฉล่ีย ระหวา่ง 0.00 - 0.30   มีความสัมพนัธ์กนัระดบัต ่ามาก 
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3.6 การตีความหมายข้อมูล 
 การตีความหมายข้อมูล เป็นการอธิบายผลของการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติและอยู่ใน
ลกัษณะของตวัเลขตาราง และแปลความหมายของขอ้มูลเป็นภาษาท่ีบุคคลทัว่ไปสามารถท าความ
เขา้ใจไดง่้าย โดยการแปลขอ้มูลจะมีความสัมพนัธ์กบัการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีช่วยให้ทราบวา่ขอ้มูลท่ีได้
รวบรวมเอาไวน้ั้นมีความหมายวา่อยา่งไร โดยไม่เอาความคิดเห็นส่วนตวัหรือประสบการณ์เขา้มาร่วม
ในการตีความดว้ย 
 

3.7 การสรุปผลและรายงานผล 

 การสรุปผลของการศึกษา โดยสรุปผลจากข้อมูลทั้งหมดท่ีมีอยู่เป็นหลกัการ โดยอาศยั
ขอ้มูลพื้นฐาน เพื่อให้ทราบผลท่ีเกิดมาในอดีตหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัท่ีจะช่วยท าให้เกิด
ความเขา้ใจได้ง่ายข้ึน และเม่ือสรุปผลเรียบร้อยแล้ว ผูศึ้กษาให้ค  าแนะน าและขอ้เสนอแนะในการ
แกไ้ขปัญหา โดยการเขียนรายงานตามขอ้มูลวจิยัท่ีมีอยูจ่ริง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ 

 
 การวิเคราะห์ผลการศึกษาเร่ือง ผลกระทบการใชร้ะบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ กรณีศึกษาอ าเภอ
พระนครศรีอยธุยา การวเิคราะห์ขอ้มูลและการแปลผลความหมายของผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 

4.1 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ โดยแสดงค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) เก่ียวกบั ขอ้มูลดา้นบุคลากรของผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการใน
เขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยา ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา ระดบัต าแหน่งงาน ประสบการณ์ท างาน 
 ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยบุคลากร (ด้านความรู้ 
ความสามารถทางบญัชี ดา้นความสามารถทางเทคโนโลย ี และดา้นความสามารถในการปฏิบติังานใน
ระบบ GFMIS) ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัด้านระบบ GFMIS (ด้านระบบการบริหาร
งบประมาณ และดา้นระบบการเงินและบญัชี) และระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัลกัษณะเชิงคุณภาพของ
รายงานการเงินท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ ในเขตอ าเภอ
พระนครศรีอยธุยา โดยแสดงค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 ส่วนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานท่ี 1 ผูป้ฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีผลต่อ
ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินแตกต่างกนั 
 สมมติฐานท่ี 2 ผูป้ฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีระดบัต าแหน่งงานต่างกนัมีผล
ต่อระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินแตกต่างกนั  
 สมมติฐานท่ี 3 ผูป้ฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีประสบการณ์ท างานต่างกนัมีผล
ต่อระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินแตกต่างกนั  
 สมมติฐานท่ี 4 ปัจจยับุคลากร (ดา้นความรู้และประสบการณ์ทางบญัชี ดา้น
ความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศ และดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ 
GFMIS)  มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน 
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 สมมติฐานท่ี 5 ปัจจยัระบบ GFMIS (ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ ดา้น
ระบบการเงินและบญัชี) มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน 
 ส่วนท่ี 4 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในเชิงคุณภาพ 

4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ โดยแสดงค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) เก่ียวกบัขอ้มูลดา้นบุคลากรของผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขต
อ าเภอพระนครศรีอยธุยา ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา ระดบัต าแหน่งงาน ประสบการณ์ในการท างาน 

ตารางที ่4.1 แสดงจ านวน และร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

 ระดบัการศึกษา  จ านวน (N = 130)  ร้อยละ 
 ต ่ากวา่ปริญญาตรี   16   12.3 
 ปริญญาตรี                 90   69.2 
 ปริญญาโท    24   18.5 
 ปริญญาเอก      0     0.0 
 รวม                130              100.0 
 จากตารางท่ี 4.1 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 69.2 รองลงมาเป็นระดบัปริญญาโท จ านวน 24 คน 
คิดเป็นร้อยละ 18.5 และระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 12.3  และ 
ปริญญาเอกไม่มีผูต้อบแบบสอบถาม แสดงเป็นกราฟไดด้งัน้ี

 
ภาพที ่4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

จ านวน (N = 130) 16 90 24 0

ร้อยละ 12.3 69.2 18.5 0
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หวัหน้างาน ผู้ปฏิบติังาน 

จ านวน (N = 130) 30 100

ร้อยละ 23.1 76.9
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ตารางที ่4.2  แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามระดบัต าแหน่งงาน 
 

 ระดบัต าแหน่งงาน  จ านวน (N = 130)  ร้อยละ 
 หวัหนา้งาน      30   23.1 
 ผูป้ฏิบติังาน    100   76.9  
 รวม     130              100.0 

 จากตารางท่ี 4.2 ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัต าแหน่งงาน
ผูป้ฏิบติังานมากกวา่ระดบัหวัหนา้งาน โดยต าแหน่งผูป้ฏิบติังาน จ านวน 100  คน คิดเป็นร้อยละ 76.9   
และระดบัหวัหนา้งาน จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 23.1  แสดงเป็นกราฟไดด้งัน้ี 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
ภาพที ่4.2  แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
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ตารางที ่4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 
 

 ประสบการณ์ท างาน  จ านวน (N = 130)  ร้อยละ 
 นอ้ยกวา่ 1       5    3.8 
 1-5 ปี                 36   27.7 
 6-10 ปี              37   28.5 
 มากกวา่ 10 ปี     52   40.0 
 รวม                 130              100.0 

 จากตารางท่ี 4.3 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์
ท างานมากกวา่ 10 ปี จ  านวน 52 คน  คิดเป็นร้อยละ 40.0   รองลงมาเป็นประสบการณ์ท างาน 6-10 ปี 
จ  านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 28.5  ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี จ  านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 27.7
และประสบการณ์ท างานท่ีมีผูต้อบแบบสอบถามนอ้ยท่ีสุด เป็นกลุ่มประสบการณ์ท างานนอ้ยกวา่ 1 ปี 
จ  านวน 5 คน  คิดเป็นร้อยละ 3.8  แสดงเป็นกราฟไดด้งัน้ี 
 

 
ภาพที ่4.3 แสดงจ านวน และร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 
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 ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยับุคลากร (ด้านความรู้ 
ความสามารถทางบญัชี ดา้นความสามารถทางเทคโนโลย ี และดา้นความสามารถในการปฏิบติังานใน
ระบบ GFMIS)  ระดบัความเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นระบบ GFMIS (ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ 
และดา้นระบบการเงินและบญัชี) และระดบัความเห็นเก่ียวกบัลกัษณะเชิงคุณภาพของรายงานการเงิน
ท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ ในเขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยา  
โดยแสดงค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ตารางที ่4.4  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอ้มูลดา้นความรู้ความสามารถทางบญัชี  
                     ท่ีมีผลต่อปัจจยัดา้นบุคลากร 

 ปัจจัยด้านบุคลากร    X       SD    แปลผล 

    ด้านความรู้ ความสามารถทางบัญชี 
1. บุคลากรขาดความรู้ ความสามารถทางบญัชี              3.35       1.11  ปานกลาง 
   ในการปฏิบติังาน เน่ืองจากจบการศึกษา 
   ไม่ตรงกบัสายงาน 
2. บุคลากรขาดประสบการณ์ทางการปฏิบติังานบญัชี  3.72       0.95  มาก 
    เน่ืองจากมีการโยกยา้ย เปล่ียนงาน หรือลาออกบ่อย 
3. บุคลากรขาดการฝึกอบรมทางการปฏิบติังานบญัชี 3.62       0.91  มาก 

   รวม    3.56      0.79  มาก 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ดา้นความรู้ความสามารถทางบญัชีมีผลต่อปัจจยัดา้นบุคลากรอยูใ่น
ระดบัมาก โดยมีค่า  X    = 3.56  และค่า SD = 0.79  เม่ือพิจารณาดา้นความรู้ความสามารถทางบญัชี
เป็นรายขอ้พบวา่มากท่ีสุด (X  = 3.72 และ SD = 0.95) คือ บุคลากรขาดประสบการณ์ทางการ
ปฏิบติังานบญัชี เน่ืองจากมีการโยกยา้ย เปล่ียนงาน หรือลาออกบ่อย รองลงมา (X  = 3.62 และ SD = 
0.91) คือ บุคลากรขาดการฝึกอบรมทางการปฏิบติังานบญัชี และนอ้ยท่ีสุด (X  = 3.35 และ SD = 
1.11) คือ บุคลากรขาดความรู้ความสามารถทางบญัชีในการปฏิบตัิงาน เน่ืองจากจบการศึกษา
ไม่ตรงกับสายงาน  
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ตารางที ่4.5  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอ้มูลดา้นความสามารถทางเทคโนโลย ี 
                     ท่ีมีผลต่อปัจจยัดา้นบุคลากร 

 ปัจจัยด้านบุคลากร    X       SD    แปลผล 

    ด้านความรู้ ความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศ 
1. บุคลากรขาดความรู้ ความสามารถทาง             3.59      0.97  มาก 
    เทคโนโลยสีารสนเทศ  
2. บุคลากรขาดประสบการณ์เทคโนโลยี             3.29              1.10               ปานกลาง 
    สารสนเทศท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบับญัชี 
    ในระบบ GFMIS 
3. บุคลากรขาดการฝึกอบรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ      3.78              0.98               มาก 

   รวม              3.55      0.79    มาก 

 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ดา้นความสามารถทางเทคโนโลยีมีผลต่อปัจจยัดา้นบุคลากรอยูใ่น
ระดบัมาก โดยมีค่า X  = 3.55  และค่า SD = 0.79  เม่ือพิจารณาดา้นความสามารถทางเทคโนโลยีเป็น
รายขอ้พบว่ามากท่ีสุด (X  = 3.78 และ SD = 0.98) คือ บุคลากรขาดการฝึกอบรมทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ  รองลงมา (X  = 3.59 และ SD = 0.97) คือ บุคลากรขาดความรู้ ความสามารถทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ และนอ้ยท่ีสุด (X  = 3.29 และ SD = 1.10) คือ บุคลากรขาดประสบการณ์
ทางเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบับญัชีในระบบ GFMIS 

ตารางที ่4.6  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอ้มูลดา้นความสามารถในการปฏิบติังานใน 
                     ระบบ GFMIS ท่ีมีผลต่อปัจจยัดา้นบุคลากร 

 ปัจจัยด้านบุคลากร     X       SD    แปลผล 

    ด้านความสามารถในการปฏิบัติงานในระบบ GFMIS 
1. บุคลากรขาดความรู้ ความสามารถในการ              3.62      0.88              มาก 
    ปฏิบติังานในระบบ GFMIS 
2. บุคลากรขาดประสบการณ์เก่ียวกบัการใช ้     3.53      0.98               มาก 
    ระบบ GFMIS 
3. บุคลากรขาดการฝึกอบรมเก่ียวกบัการใช ้  3.58      0.84  มาก 
    ระบบ GFMIS 

   รวม                3.58      0.77    มาก 
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 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS ผลต่อปัจจยั
ดา้นบุคลากรอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่า X  = 3.58  และค่า SD = 0.77  เม่ือพิจารณาดา้นความสามารถ
ในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS เป็นรายขอ้พบว่ามากท่ีสุด (X  = 3.62 และ SD = 0.88) คือ 
บุคลากรขาดความรู้ ความสามารถในการปฏิบตัิงานในระบบ GFMIS รองลงมา (X  = 3.58 และ 
SD = 0.84) คือ บุคลากรขาดการฝึกอบรมเก่ียวกบัการใชร้ะบบ GFMIS และนอ้ยท่ีสุด (X = 3.53 และ 
SD = 0.98) คือ บุคลากรขาดประสบการณ์เก่ียวกบัการใชร้ะบบ GFMIS 

ตารางที ่4.7  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอ้มูลดา้นระบบการบริหารงบประมาณท่ีมีผล 
                     ต่อปัจจยัดา้นระบบ GFMIS 

 ปัจจัยด้านระบบ GFMIS    X       SD    แปลผล 

    ด้านระบบการบริหารงบประมาณ 
1. การน าเขา้ขอ้มูลระบบงานดา้นการบริหารงบประมาณ      3.45      1.00               มาก 
    ไม่มีการอนุมติัขอ้มูลเขา้ 
2. ขั้นตอนในการปฏิบติังานของระบบงาน   3.70      0.89               มาก 
    ดา้นการบริหารงบประมาณ มีความยุง่ยาก ซบัซอ้น    
3. ระบบท่ีเป็นอตัโนมติับางระบบ หากน าเขา้ขอ้มูลผดิ 3.61      1.03  มาก 
    จะไม่สามารถแกไ้ข โดยผูป้ฏิบติังาน 
    ตอ้งใหค้ลงัจงัหวดั/กรมบญัชีกลางท าการแกไ้ขให้ 

   รวม                3.58      0.87    มาก 

 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ ผลต่อปัจจยัดา้นระบบ GFMIS อยู่
ในระดบัมาก โดยมีค่า X  = 3.58  และค่า SD = 0.87  เม่ือพิจารณาดา้นระบบการบริหารงบประมาณ
เป็นรายขอ้พบวา่มากท่ีสุด (X  = 3.70 และ SD = 0.89) คือ ขั้นตอนในการปฏิบติังานของระบบงาน
ดา้นการบริหารงบประมาณ มีความยุง่ยาก ซบัซ้อน รองลงมา (X  = 3.61 และ SD = 1.03) คือ ระบบท่ี
เป็นอตัโนมติับางระบบ หากน าเขา้ขอ้มูลผิดจะไม่สามารถแกไ้ข โดยผูป้ฏิบติังานตอ้งให้คลงัจงัหวดั/
กรมบญัชีกลางท าการแกไ้ขให้ และน้อยท่ีสุด (X  = 3.45 และ SD = 1.00) คือ การน าเขา้ขอ้มูล
ระบบงานดา้นการบริหารงบประมาณไม่มีการอนุมติัขอ้มูลเขา้         
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ตารางที ่4.8  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอ้มูลดา้นระบบการเงินและบญัชีท่ีมีผลต่อ 
   ปัจจยัดา้นระบบ GFMIS 

 ปัจจัยด้านระบบ GFMIS    X       SD    แปลผล 

    ด้านระบบการเงินและบัญชี 
1. การน าเขา้แกไ้ขขอ้มูลไม่ควรใหย้อ้นวนัท่ี                 3.07      1.02               ปานกลาง 
    ในการผา่นรายการเพราะจะท าให ้
    รายงานการเงินคลาดเคล่ือน 
2. การเรียกดูรายงานในระบบการเงินและบญัชี  2.82      0.92               ปานกลาง 
    ยงัไม่สมบูรณ์    
3. ระบบงานดา้น GFMIS มีการปรับเปล่ียน  3.08      0.91  ปานกลาง 
    รูปแบบตลอด 

   รวม                2.99      0.76    ปานกลาง 

 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ดา้นระบบการเงินและบญัชี ผลต่อปัจจยัดา้นระบบ GFMIS อยูใ่น
ระดบัปานกลาง โดยมีค่า X  = 2.99  และค่า SD = 0.76  เม่ือพิจารณาดา้นระบบการเงินและบญัชี   
เป็นรายขอ้พบวา่มากท่ีสุด (X  = 3.08 และ SD = 0.91) คือ ระบบงานดา้น GFMIS มีการปรับเปล่ียน
รูปแบบตลอด รองลงมา (X  = 3.07 และ SD = 1.02) คือ การน าเขา้แกไ้ขขอ้มูลไม่ควรให้ยอ้นวนัท่ี ใน
การผา่นรายการเพราะจะท าใหร้ายงานการเงินคลาดเคล่ือน และนอ้ยท่ีสุด (X  = 2.82  และ SD = 0.92)  
คือ การเรียกดูรายงานในระบบการเงินและบญัชียงัไม่สมบูรณ์    
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ตารางที ่4.9  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะเชิงคุณภาพของรายงาน 
    การเงิน 

 คุณภาพของรายงานการเงิน    X       SD    แปลผล 

1. รายงานการเงินของหน่วยงานท่านมีความชดัเจน               3.79      0.64                   มาก 
    และท าใหผู้ใ้ชง้บการเงินสามารถเขา้ใจไดง่้าย 
2. รายงานการเงินของหน่วยงานท่านสามารถน าไป  3.86      0.67                  มาก 
    ใชใ้นการตดัสินใจการจดัสรรงบประมาณ 
    และการใชท้รัพยากรใหเ้กิดประสิทธิภาพ    
3. รายงานการเงินของหน่วยงานของท่านมีความ  4.02      0.65     มาก 
    ถูกตอ้ง และมีความน่าเช่ือถือ 
4. รายงานการเงินของหน่วยงานท่านจดัท า โดยมี  4.07      0.66     มาก 
    เอกสารประกอบครบถว้น 
5. รายงานการเงินของหน่วยงานท่านสามารถ  3.97      0.70     มาก 
    เปรียบเทียบขอ้มูลปีก่อนและปีปัจจุบนัได ้

   รวม                3.94      0.53       มาก 

 จากตารางท่ี 4.9 พบว่าคุณภาพของรายงานการเงินของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอ
พระนครศรีอยุธยาอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่า X  = 3.94  และค่า SD = 0.53  เม่ือพิจารณาดา้นระบบ
การเงินและบญัชีเป็นรายขอ้ พบวา่มากท่ีสุด (X  = 4.07 และ SD = 0.66) คือ รายงานการเงินของ
หน่วยงานท่านจดัท าเอกสารประกอบครบถว้น โดยมี รองลงมา (X  = 4.02 และ SD = 0.65) คือ 
รายงานการเงินของหน่วยงานของท่านมีความถูกตอ้ง และมีความน่าเช่ือถือ  ถดัมาเป็น (X  = 3.97 
และ SD = 0.70) คือ รายงานการเงินของหน่วยงานท่านสามารถ เปรียบเทียบขอ้มูลปีก่อนและปี
ปัจจุบนัได ้ ถดัมาเป็น (X  = 3.86 และ SD = 0.67) คือ รายงานการเงินของหน่วยงานท่านสามารถ
น าไปใชใ้นการตดัสินใจการจดัสรรงบประมาณและการใชท้รัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพ นอ้ยท่ีสุด    
(X  = 3.79 และ SD = 0.64) คือ รายงานการเงินของหน่วยงานท่านมีความชดัเจนและท าให้ผูใ้ชง้บ
การเงินสามารถเขา้ใจไดง่้าย  
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 ส่วนที ่3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน  
 สมมติฐานท่ี 1 ผูป้ฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีผลต่อระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินแตกต่างกนั 

ตารางที ่4.10  แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินของผูป้ฏิบติังาน     
     ระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยาท่ีมีระดบัการศึกษา    
     แตกต่างกนั (ANOVA) 

      คุณภาพ            แหล่ง  SS  df    MS        F         Sig. 
รายงานการเงิน  ความแปรปรวน 

     โดยรวม   ระหวา่งกลุ่ม            1.827   2           0.914     3.362       0.038* 
   ภายในกลุ่ม          34.511         127  0.272 
           รวม          36.339         129  
 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 จากตารางท่ี 4.10  แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินของ
ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยาจ าแนกตามช่วงระดบั
การศึกษา โดยใช้สถิติความแปรปรวนทางเดียว (Analysis of Variance) One-Way ANOVA เม่ือ
พิจารณาแลว้พบว่าความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินของผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของ
หน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา ท่ีมีช่วงระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความ
คิดเห็นแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงไดท้  าการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็น
รายคู่ (ตามตารางท่ี 4.11) 

ตารางที ่4.11 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินของผูป้ฏิบติังาน  
                      ระบบ GFMIS  ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยาท่ีมีระดบั 
                      การศึกษา แตกต่างกนัเป็นรายคู่ 

ระดบัการศึกษา ค่าเฉล่ีย 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท 

3.74 3.92 4.16 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี        3.74 - 0.19 0.01* 
ปริญญาตรี  3.92  - 0.05* 
ปริญญาโท 4.16   - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 4.11 เม่ือทดสอบความแตกต่างของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัเก่ียวกบัคุณภาพ
รายงานการเงินของผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยาท่ี
มีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขต
อ าเภอพระนครศรีอยุธยา ท่ีมีช่วงระดับการศึกษาปริญญาโท มีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด โดยมี
ค่าเฉล่ีย 4.16 ซ่ึงมีความคิดเห็นแตกต่างจากผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขต
พระนครศรีอยธุยา ท่ีมีช่วงระดบัการศึกษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมีผลต่างเท่ากบั 
0.01 และ 0.05 ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   
 สมมติฐานท่ี 2 ผูป้ฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีระดบัต าแหน่งงานต่างกนั มีผลต่อระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินแตกต่างกนั  

ตารางที ่4.12  แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงินของผูป้ฏิบติังาน 
     ระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตพระนครศรีอยธุยาท่ีมีต าแหน่งงานต่างกนั  
     (Independent Samples t-test) 

ระดบัต าแหน่งงาน หวัหนา้งาน  ปฏิบติังาน    
        ค่าเฉล่ีย   SD      ค่าเฉล่ีย   SD  t Sig.  
     โดยรวม        4.033 0.478        3.916 0.544           1.063      0.290 

 จากตารางท่ี 4.12  แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน
ของผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตพระนครศรีอยุธยาจ าแนกตามต าแหน่ง
งาน โดยใชส้ถิติเปรียบเทียบความแตกต่าง (Independent Samples t-test) เม่ือพิจารณาแลว้พบวา่ความ
คิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินของผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขต
พระนครศรีอยธุยา ท่ีมีต าแหน่งงานท่ีแตกต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 สมมติฐานท่ี 3  ผูป้ฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีประสบการณ์ดา้นการท างานต่างกนัมีผล
ต่อระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินแตกต่างกนั  

ตารางที ่4.13  แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินของผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS  
     ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยาท่ีมีประสบการณ์ท างานแตกต่างกนั  
     (ANOVA) 
      คุณภาพ            แหล่ง  SS df  MS      F      Sig. 
รายงานการเงิน  ความแปรปรวน 

     โดยรวม   ระหวา่งกลุ่ม            2.588 3 0.863   3.220     0.025* 
   ภายในกลุ่ม          33.751 126 0.268 
         รวม           36.339 129 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 จากตารางท่ี 4.13  แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินของ
ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยาจ าแนกตามช่วง
ประสบการณ์ท างาน โดยใชส้ถิติความแปรปรวนทางเดียว (Analysis of Variance) One-Way ANOVA 
เม่ือพิจารณาแล้วพบว่าความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินของผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS 
ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา ท่ีมีช่วงประสบการณ์ท างานท่ีแตกต่างกนั มี
ระดบัความคิดเห็นแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงไดท้  าการเปรียบเทียบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ (ตามตารางท่ี 4.14) 

ตารางที ่4.14 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินของผูป้ฏิบติังานระบบGFMIS  
    ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยาท่ีมีประสบการณ์ท างานแตกต่างกนั     
     เป็นรายคู่ 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ระดบัการศึกษา ค่าเฉล่ีย 
นอ้ยกวา่ 1 ปี 1-5 ปี 6-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 

3.40 3.95 4.10 3.88 
นอ้ยกวา่ 1 ปี        3.40 - 0.03* 0.01* 0.05* 
1-5 ปี 3.95  - 0.24 0.49 
6-10 ปี 4.10   - 0.05* 
มากกวา่ 10 ปี 3.88    - 
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 จากตารางท่ี 4.14 เม่ือทดสอบความแตกต่างของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัเก่ียวกบัคุณภาพ
รายงานการเงินของผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยาท่ี
มีประสบการณ์ท างานแตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการใน
เขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยาท่ีมีช่วงประสบการณ์ท างานนอ้ยกว่า 1 ปี มีระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 
โดยมีค่าเฉล่ีย 3.40 ซ่ึงมีความคิดเห็นแตกต่างจากผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการใน
เขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยาท่ีมีประสบการณ์ท างานท่ีมีช่วงประสบการณ์ 1-5 ปี  6-10 ปี และมากกวา่ 
10 ปี โดยมีผลต่างเท่ากบั 0.03  0.01 และ0.05 ตามล าดบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  และ
ช่วงประสบการณ์ท างานมากกวา่ 10 ปี  โดยมีค่าเฉล่ีย 3.88 ซ่ึงมีความคิดเห็นแตกต่างจากผูป้ฏิบติังาน
ระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยาท่ีมีช่วงประสบการณ์นอ้ยกวา่ 1 
ปี และ 6-10 ปี โดยมีผลต่างเท่ากบั 0.05 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 สมมติฐานท่ี 4 ปัจจยับุคลากร (ด้านความรู้และประสบการณ์ทางบญัชี ด้านความรู้
ความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศ และดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS) มี
ความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน 

ตารางที ่4.15 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยับุคลากร (ดา้นความรู้และประสบการณ์ทางบญัชี  
    ดา้นความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศ และดา้นความสามารถในการ 
    ปฏิบติังานในระบบ GFMIS) กบัคุณภาพรายงานการเงิน 
 ปัจจยับุคลากร      Pearson Correlation 
          r     p 
ดา้นความรู้และประสบการณ์ทางบญัชี        0.093  0.293     
ดา้นความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศ            -0.121             0.172      
ดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS         -0.147             0.095   
 โดยภาพรวม               -0.068  0.439 
 

 จากตารางท่ี 4.15 เม่ือทดสอบหาความสัมพนัธ์ระหวา่งระหวา่งปัจจยับุคลากร (ดา้นความรู้
และประสบการณ์ทางบัญชี ด้านความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และด้าน
ความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS) กบัคุณภาพรายงานการเงิน พบวา่ โดยภาพรวมไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัคุณภาพงบการเงิน 
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 สมมติฐานท่ี 5 ปัจจยัระบบ GFMIS (ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ ดา้นระบบการเงิน
และบญัชี) มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน 

ตารางที ่4.16 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นระบบ GFMIS (ระบบการบริหารงบประมาณ  
    ระบบการเงินและบญัชี) กบัคุณภาพรายงานการเงิน  
 ปัจจยัดา้นระบบ GFMIS   Pearson Correlation 
       r  p 

ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ                  -0.184  0.036*   
ดา้นระบบการเงินและบญัชี                -0.162  0.066   

 โดยภาพรวม              -0.249  0.005** 
 

**มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 จากตารางท่ี 4.16 พบว่า เม่ือทดสอบหาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัระบบ GFMIS (ดา้น
ระบบการบริหารงบประมาณ ดา้นระบบการเงินและบญัชี) กบัคุณภาพรายงานการเงิน พบว่า โดย
ภาพรวมมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้พบวา่ ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 ส่วนที ่4 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในเชิงคุณภาพ 
 การศึกษาเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์โดยการจ าแนกชนิดข้อมูลเพื่อยืนยนัข้อมูลจาก
แบบสอบถาม ซ่ึงการวิเคราะห์โดยการจ าแนกชนิดขอ้มูลนั้น จะท าการจ าแนกชนิดขอ้มูลโดยใชก้าร
วิเคราะห์ค าหลกั เพื่อเป็นการจดักลุ่มค าท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์วา่มีความเห็นอย่างไรเก่ียวกบัคุณภาพ
รายงานการเงินของหน่วยงานราชการ 
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ตารางที ่4.17  การวเิคราะห์ค าเพื่อจดักลุ่มค าเก่ียวกบัผลกระทบการใชร้ะบบการบริหารการเงิน 
     การคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงิน 

 ค าหลกั  กลุ่มค าทีอ้่างองิจากการสัมภาษณ์  ล าดับการสัมภาษณ์ 

ความรู้และประสบการณ์  - ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS     A1, A2, A3, A4 
ทางบญัชี           มีความรู้ และประสบการณ์ทางบญัชี  
  มีผลกระทบ ถา้มีความรู้ทางดา้นบญัชี 
  จะท าใหดู้รายงานการเงินเป็น  
  แกไ้ขขอ้ผดิพลาดทนังวดบญัชี     
    - ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS     A1, A2 
  ไม่มีความรู้บญัชี แต่มีประสบการณ์   
  ในการท างานมาก สามารถเรียกดู 
   รายงานการเงิน และแกไ้ขขอ้ผดิพลาดได ้
    - ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS      A1, A2, A3, A4 
    ขาดวนิยัและความรับผดิชอบ 
ความรู้ ความสามารถทาง - ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS A1,A2,A3 
เทคโนโลยสีารสนเทศ  มีความรู้ ความสามารถทางเทคโนโลยี 
    สามารถท างานไดร้วดเร็ว และจดัท า 
   รายงานการเงินไม่ล่าชา้ 
ความสามารถในการปฏิบติังาน - ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS     A1, A2, A3, A4 
ในระบบ GFMIS  มีความสามารถในการปฏิบติังาน 
   ในระบบ GFMIS ลดขอ้ผดิพลาด 
   ส่งผลใหคุ้ณภาพรายงานการเงิน 
   มีความถูกตอ้ง น่าเช่ือถือ 
รายงานการเงินของ - หน่วยงานราชการมีรายงานการเงิน    A1, A2, A4 
หน่วยงานราชการ    ท่ีดีข้ึน และมีความน่าเช่ือถือมากข้ึน 
     แต่บางหน่วยงานก็ยงัมีการแกไ้ข 
ระบบการบริหารการเงิน - ระบบ GFMIS ดี ส่งผลใหร้ายงานการเงิน    A1,A2,A3,A4  
การคลงัภาครัฐแบบ  ของหน่วยงานราชการผดิพลาดลดลง 
อิเล็กทรอนิกส์ GFMIS   มีคุณภาพ และท าใหร้วดเร็วทนังวดบญัชี 
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 จากตารางท่ี 4.17  พบวา่ ผูใ้ห้การสัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า คุณภาพรายงาน
การเงินของหน่วยงานราชการนั้น มีผลกระทบมาจากปัจจยับุคลากร(ดา้นความรู้และประสบการณ์ทาง
บญัชีด้านความรู้ ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้นความสามารถในการปฏิบติังานใน
ระบบ GFMIS) ปัจจยัดา้นระบบ GFMIS  ซ่ึงผูใ้ห้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่ให้ข้อมูลท่ีสอดคล้องไปใน
ทิศทางเดียวกนั 

 ตารางที ่4.18 การพิจารณาความสัมพนัธ์ของปัจจยับุคลากร กบัคุณภาพรายงานการเงินของ 
    หน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยา 

ปัจจยับุคลกร    ความสัมพนัธ์   คุณภาพรายงานการเงิน 
- ดา้นความรู้ และประสบการณ์ ความสัมพนัธ์กบัดา้น 01, 02, 03, 04 01 ดา้นความเขา้ใจได ้
ทางบญัชี        02 ดา้นความเก่ียวขอ้ง 
- ดา้นความรู้ ความสามารถ ความสัมพนัธ์กบัดา้น 02, 03        กบัการตดัสินใจ 
ทางเทคโนโลยสีารสนเทศ      03 ดา้นความเช่ือถือได ้
- ดา้นความสามารถในการ ความสัมพนัธ์กบัดา้น 02, 03  04 ดา้นการเปรียบเทียบ 
ปฏิบติังานในระบบ GFMIS           กนัได ้
 จากตารางท่ี 4.18 พบว่า  ผูใ้ห้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าปัจจยับุคลกร ด้าน
ความรู้ และประสบการณ์ทางบัญชี ด้านความรู้ ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน
ความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน ในดา้น
ความเขา้ใจได ้ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดา้นความเช่ือถือได ้และดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้
ซ่ึงดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ และดา้นความเช่ือถือไดมี้ความสัมพนัธ์กนั 

ตารางที ่4.19 การพิจารณาความสัมพนัธ์ของปัจจยัระบบ GFMIS กบัคุณภาพรายงานการเงินของ 
    หน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยา 
ปัจจยัระบบ GFMIS   ความสัมพนัธ์   คุณภาพรายงานการเงิน 
- ดา้นระบบบริหารงบประมาณ ความสัมพนัธ์กบัดา้น 02, 03,  01 ดา้นความเขา้ใจได ้
         02 ดา้นความเก่ียวขอ้ง 
- ดา้นระบบการเงินและบญัชี ความสัมพนัธ์กบัดา้น 01, 02, 03, 04           กบัการตดัสินใจ 
         03 ดา้นความเช่ือถือได ้
      04 ดา้นการเปรียบเทียบ 
              กนัได ้
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 จากตารางท่ี 4.19 พบวา่  ผูใ้หส้ัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ปัจจยัระบบ GFMIS ดา้น
ระบบบริหารงบประมาณ  ดา้นระบบการเงินและบญัชี มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน ใน
ดา้นความเขา้ใจได ้ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดา้นความเช่ือถือได ้และดา้นการเปรียบเทียบ
กนัได ้ ซ่ึงดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ และดา้นความเช่ือถือไดมี้ความสัมพนัธ์กนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทที ่5 

สรุปผลการวจิยั การอภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 สรุปผลการวิจยั การอภิปรายผลและขอ้เสนอแนะการศึกษาเร่ือง ผลกระทบการใช้ระบบ
การบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของ
หน่วยงานราชการ กรณีศึกษาอ าเภอพระนครศรีอยธุยา มีประเด็นส าคญัในการน าเสนอดงัน้ี 
 5.1 สรุปผลการวจิยั 
 5.2 การอภิปรายผลการวจิยั 
 5.3 ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวจิยั 
 5.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวเน่ืองในอนาคต 
 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
 ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอ
พระนครศรีอยุธยา พบว่าขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษา
ปริญญาตรี ท างานอยูใ่นระดบัปฏิบติังาน และมีประสบการณ์ในดา้นการท างานมากกวา่ 10 ปี 
 ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยับุคลากร (ดา้นความรู้ ความสามารถทางบญัชี ด้าน
ความสามารถทางเทคโนโลยี  และดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS)  ความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นระบบ GFMIS (ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ และดา้นระบบการเงิน
และบญัชี) และความคิดเห็นเก่ียวกบัลกัษณะเชิงคุณภาพของรายงานการเงินท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพ
รายงานการเงินของหน่วยงานราชการ ในเขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยา  
 1. ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยับุคลากร (ดา้นความรู้ ความสามารถทางบญัชี ดา้นความสามารถทางเทคโนโลยี 
และดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS) ท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงิน 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีคะแนนค่าเฉล่ียซ่ึงสามารถเรียงล าดบั
ไดด้งัน้ี ดา้นความรู้ ความสามารถทางบญัชี ดา้นความสามารถทางเทคโนโลยีและดา้นความสามารถ
ในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS โดยสามารถสรุปผลเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 
 1.1 ดา้นความรู้ ความสามารถทางบญัชี พบวา่ ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ส่วนใหญ่
ประเมินอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัท่ีมีคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด คือ บุคลากรขาดประสบการณ์
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ทางการปฏิบติังานบญัชี เน่ืองจากมีการโยกยา้ย เปล่ียนงาน หรือลาออกบ่อย รองลงมา คือ บุคลากร
ขาดการฝึกอบรมทางการปฏิบัติงานบัญชี ส่วนท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ บุคลากรขาดความ รู้
ความสามารถทางบญัชีในการปฏิบติังาน เน่ืองจากจบการศึกษาไม่ตรงกับสายงาน 
 1.2 ด้านความสามารถทางเทคโนโลยี พบว่า ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ส่วนใหญ่
ประเมินอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัท่ีมีคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด คือ บุคลากรขาดการฝึกอบรมทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ  รองลงมา คือ บุคลากรขาดความรู้  ความสามารถทาง เทคโนโลยี
สารสนเทศ ส่วนท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ บุคลากรขาดประสบการณ์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ปฏิบติังานเก่ียวกบับญัชีในระบบ GFMIS 
 1.3 ดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS พบว่า ผูป้ฏิบติังานระบบ 
GFMIS ส่วนใหญ่ประเมินอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัท่ีมีคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด คือ บุคลากรขาด
ความรู้ ความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS รองลงมา คือ บุคลากรขาดการฝึกอบรม
เก่ียวกบัการใชร้ะบบ GFMIS ส่วนท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ บุคลากรขาดประสบการณ์เก่ียวกบัการใช้
ระบบ GFMIS 
 2. ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา มีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นระบบ GFMIS (ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ และดา้นระบบการเงิน
และบญัชี) ท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงิน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบว่า มีคะแนนค่าเฉล่ีย ซ่ึงสามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ ดา้น
ระบบการเงินและบญัชี โดยสามารถสรุปผลเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 
 2.1 ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ พบว่า ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ส่วนใหญ่
ประเมินอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัท่ีมีคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ขั้นตอนในการปฏิบติังานของ
ระบบงานดา้นการบริหารงบประมาณ มีความยุง่ยาก ซบัซ้อน รองลงมา คือ ระบบท่ีเป็นอตัโนมติับาง
ระบบ หากน าเขา้ขอ้มูลผดิจะไม่สามารถแกไ้ข โดยผูป้ฏิบติังานตอ้งให้คลงัจงัหวดั/กรมบญัชีกลางท า
การแกไ้ขให ้ส่วนท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การน าเขา้ขอ้มูลระบบงานดน้การบริหารงบประมาณไม่มี
การอนุมติัขอ้มูลเขา้ 
 2.2 ดา้นระบบการเงินและบญัชี พบวา่ ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ส่วนใหญ่ประเมินอยู่
ในระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัท่ีมีคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ระบบงานดา้น GFMIS มีการ
ปรับเปล่ียนรูปแบบตลอด รองลงมา คือ การน าเขา้แกไ้ขขอ้มูลไม่ควรให้ยอ้นวนัท่ี ในการผา่นรายการ
เพราะจะท าให้รายงานการเงินคลาดเคล่ือน ส่วนท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การเรียกดูรายงานในระบบ
การเงินและบญัชียงัไม่สมบูรณ์    
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 3. ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัลกัษณะเชิงคุณภาพของรายงานการเงินท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงิน 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสามารถเรียงล าดบัไดด้งัน้ี โดยเรียงล าดบัท่ีมีคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด 
คือ รายงานการเงินของหน่วยงานท่านจดัท า โดยมีเอกสารประกอบครบถว้น รองลงมา คือ รายงาน
การเงินของหน่วยงานของท่านมีความถูกตอ้ง และมีความน่าเช่ือถือ รายงานการเงินของหน่วยงาน
ท่านสามารถเปรียบเทียบขอ้มูลปีก่อนและปีปัจจุบนัได ้ รายงานการเงินของหน่วยงานท่านสามารถ
น าไปใชใ้นการตดัสินใจการจดัสรรงบประมาณและการใชท้รัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพ ส่วนท่ีมี
ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ รายงานการเงินของหน่วยงานท่านมีความชัดเจนและท าให้ผูใ้ช้งบการเงิน
สามารถเขา้ใจไดง่้าย     
 ส่วนที ่3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานท่ี 1 ผูป้ฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีผลต่อระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินแตกต่างกนั พบวา่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงาน
การเงินของหน่วยงานในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา ท่ีมีช่วงระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั   มีระดบั
ความคิดเห็นแตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ เม่ือพิจารณารายละเอียดแยกเป็น ราย
ดา้น พบว่า ผูป้ฏิบติังานในระดบั GFMIS ในหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา    มี
ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.16 ซ่ึงมีความคิดเห็นแตกต่างจากผูป้ฏิบติังานระบบ
GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา ท่ีมีช่วงระดบัการศึกษาต ่ากว่าระดบั
ปริญญาตรี และปริญญาตรี โดยมีผลต่างเท่ากบั 0.01 และ 0.05 ตามล าดบั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ    
ท่ีระดบั 0.05   
 สมมติฐานท่ี 2 ผูป้ฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีระดบัต าแหน่งงานต่างกนั มีผลต่อระดบั
ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินแตกต่างกนั พบวา่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงาน
การเงินของหน่วยงานในเขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยา ท่ีมีระดบัต าแหน่งงานแตกต่างกนั มีระดบัความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 สมมติฐานท่ี 3 ผูป้ฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีผลต่อ
ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานการเงินแตกต่างกนั พบว่าความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพ
รายงานการเงินของหน่วยงานในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา ท่ีมีช่วงประสบการณ์การท างานท่ี
แตกต่างกันมีระดับความคิดเห็นแตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้ งไว ้ เม่ือพิจารณา
รายละเอียดแยกเป็นรายดา้น พบวา่ผูป้ฏิบติังานในระดบั GFMIS ในหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอ
พระนครศรีอยุธยาท่ีมีช่วงประสบการณ์ท างานน้อยกว่า 1 ปี มีระดบัความคิดเห็นน้อยท่ีสุด โดยมี
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ค่าเฉล่ีย 3.40 ซ่ึงมีความคิดเห็นแตกต่างจากผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขต
อ าเภอพระนครศรีอยุธยาท่ีมีประสบการณ์ท างาน ท่ีมีช่วงประสบการณ์ 1-5 ปี  6-10 ปี และมากกวา่ 10 ปี 
โดยมีผลต่างเท่ากบั 0.03  0.01 และ0.05 ตามล าดบั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และช่วง
ประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปี  โดยมีค่าเฉล่ีย 3.88 ซ่ึงมีความคิดเห็นแตกต่างจากผูป้ฏิบติังาน
ระบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา  ท่ีมีช่วงประสบการณ์นอ้ยกวา่ 
1 ปี และ 6-10 ปี โดยมีผลต่างเท่ากบั 0.05 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 สมมติฐานท่ี 4 ปัจจยัดา้นบุคลากร (ดา้นความรู้และประสบการณ์ทางบญัชี ดา้นความรู้
ความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศ และดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS) มี
ความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน พบวา่ ปัจจยับุคลากร ดา้นความรู้และประสบการณ์ทางบญัชี 
มีค่า Sig.เท่ากบั 0.293  มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ติดบวก หมายความว่า ไม่มีความสัมพนัธ์กับ
คุณภาพรายงานการเงิน และด้านความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และด้าน
ความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS มีค่า Sig เท่ากบั 0.172 และ 0.095 ตามล าดบั มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ติดลบ หมายความวา่ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน  
 สมมติฐานท่ี 5 ปัจจยัระบบ GFMIS (ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ ดา้นระบบการเงิน
และบญัชี) มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน พบว่าปัจจยัระบบ GFMIS ดา้นระบบการ
บริหารงบประมาณ มีค่า Sig. เท่ากบั 0.036 มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ติดลบ หมายความว่า มี
ความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัคุณภาพรายงานการเงินในระดบัต ่ามาก อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 ดา้นระบบการเงินและบญัชี มีค่า Sig. เท่ากบั 0.066 มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ติด
ลบ หมายความวา่ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน  
 ส่วนที ่4 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในเชิงคุณภาพ  
 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าปัจจยับุคลกร และปัจจยัดา้นระบบ GFMIS มี
ความสัมพนัธ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน ในดา้นความเขา้ใจได ้ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 
ดา้นความเช่ือถือได ้และดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้ ซ่ึงดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ และดา้น
ความเช่ือถือไดมี้ความสัมพนัธ์กนั 
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5.2 การอภิปรายผลการวจิัย 

 จากการศึกษาเร่ือง ผลกระทบการใช้ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ กรณีศึกษาอ าเภอ
พระนครศรีอยธุยา สามารถอภิปรายผลการวจิยัได ้ดงัน้ี  
  ความคิดเห็นผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS เก่ียวกบัปัจจยับุคลากร ดา้นความรู้ ความสามารถ
ทางบญัชี ดา้นความสามารถทางเทคโนโลยี และดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS 
ท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงิน โดยส่วนใหญ่ให้คะแนนมากท่ีสุด เก่ียวกบับุคลากรขาด
ประสบการณ์ทางการปฏิบติังานบญัชี เน่ืองจากมีการโยกยา้ย เปล่ียนงาน หรือลาออกบ่อย บุคลากร
ขาดการฝึกอบรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และบุคลากรขาดความรู้  ความสามารถในการ
ปฏิบตัิงานในระบบ GFMIS ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนชัพร เมฆศิรินภาพงศ ์(2554) ศึกษา
เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลกระทบการปฏิบติังานดา้นบญัชีระบบ GFMIS ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดั
ชลบุรี สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่าปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบติังาน
บญัชีระบบ GFMIS โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีปัญหาอุปสรรคต่างๆ ไดแ้ก่ บุคลากรขาด
ความเช่ียวชาญ มีการปรับเปล่ียนเจ้าหน้าท่ี อีกทั้ งมีข้อจ ากัดเร่ืองความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบติังาน ขาดการสนบัสนุนทีดี  และสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะในแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ 
พบว่าในด้านความรู้ ความสามารถทางบญัชี ซ่ึงอาจจะเป็นเพราะว่า ผูป้ฏิบติังานไม่มีความรู้ด้าน
การเงินและบญัชี จึงท าใหก้ารท างานมีความล่าชา้ การปฏิบติังานไม่คล่องตวั ขาดประสบการณ์ในการ
ท างาน ควรเสนอให้ทุกส่วนราชการมีผูป้ฏิบติังานในสายงานการเงินและบญัชีโดยเฉพาะ เพื่อการ
ปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ความคิดเห็นผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS เก่ียวกบัปัจจยัดา้นระบบ GFMIS (ดา้นระบบการ
บริหารงบประมาณ และดา้นระบบการเงินและบญัชี) ท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงินโดย
ส่วนใหญ่ให้คะแนนมากท่ีสุด  คือ ขั้นตอนในการปฏิบัติงานของระบบงานด้านการบริหาร
งบประมาณ มีความยุ่งยาก ซับซ้อน และระบบงานดา้น GFMIS มีการปรับเปล่ียนรูปแบบตลอด ซ่ึง
สอดคล้องกบังานวิจยัของ วิไลลกัษณ์ จ้ิวเส้ง (2555) ศึกษาเร่ือง ปัญหาและอุปสรรคการน าระบบ
บริหารการเงินการคลงัภาครัฐดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS มาใช้ : กรณีศึกษา กรมประมง พบว่า
ผูป้ฏิบติังานมีความคิดเห็นเก่ียวกบัดา้นการปฏิบติังานระบบ GFMIS มีการปรับเปล่ียนอยูต่ลอดเวลา
ท าให้เกิดความล่าช้าและเสียเวลาในการปฏิบติังานในช่วงส้ินเดือนและส้ินงบประมาณประจ าปี และ
ขั้นตอนในการปฏิบติังานยุง่ยาก  และสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะในแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ 
พบวา่ ในดา้นระบบการเงินและบญัชี ซ่ึงอาจจะเป็นเพราะวา่ การเขา้ปฏิบติังานในระบบยงัมีขั้นตอน
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ซับซ้อนหรือใช้งานไม่สะดวกส าหรับผูป้ฏิบติังานใหม่ และการแบ่งภาคระบบการเงิน การบญัชี 
การงบประมาณ การพสัดุ ยงัไม่ชดัเจนในการปฏิบติังาน 
 ความคิดเห็นผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS เก่ียวกบัลกัษณะเชิงคุณภาพของรายงานการเงินท่ีมี
ผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงิน โดยส่วนใหญ่ให้คะแนนมากท่ีสุด รายงานการเงินของ
หน่วยงานท่านจดัท า โดยมีเอกสารประกอบครบถว้น และรายงานการเงินของหน่วยงานของท่านมี
ความถูกตอ้ง และมีความน่าเช่ือถือ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นันทิยา องักุรวฒันานุกุล, เกสินี 
หม่ืนไธสง, และ วิษณุ สุมิตสวรรค์ (2557) ศึกษาเร่ือง ผลกระทบของการบริหารความเส่ียงการ
ปฏิบติังานในระบบ GFMIS ท่ีมีต่อคุณภาพงบการเงินของสถานศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา พบวา่ ผูบ้ริหารสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติัและปรับปรุงการบริหาร
ความเส่ียงใหมี้ประสิทธิภาพ และส่งเสริมใหอ้งคก์รเพิ่มประสิทธิภาพในการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและ
ใหส้ามารถด ารงอยูไ่ดอ้ยา่งมัน่คง และย ัง่ยืน เน่ืองจากคุณภาพของงบการเงินเป็นการจดัท างบการเงิน
ใหมี้คุณภาพและสามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ และสอดคลอ้ง
กบัขอ้เสนอแนะในแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ พบวา่  หน่วยงานราชการตอ้งมีการประเมินผล
การปฏิบติังานดา้นบญัชีการเงิน และบญัชีบริหาร โดยส่งรายงานการประเมินฯ เป็นประจ าทุกรอบ 6 
เดือนให้กับส านักงานคลังจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา โดยจะมีเกณฑ์การประเมินผลฯ ด้านบญัชี
การเงิน และการรายงานผลการปฏิบติังานดา้นบญัชีการเงิน เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและความ
น่าเช่ือถือของรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ 
 จากการทดสอบความสัมพนัธ์ของระหวา่งปัจจยับุคลากร ดา้นความรู้และประสบการณ์ทาง
บญัชี ดา้นความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ 
GFMIS และปัจจยัระบบ GFMIS ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ ดา้นระบบการเงินและบญัชี กบั
คุณภาพรายงานการเงิน พบว่า ปัจจยัระบบ ด้านระบบบริหารงบประมาณ มีความสัมพนัธ์ทิศทาง
ตรงกันข้าม ส่วนปัจจยับุคลากร ด้านความรู้และประสบการณ์ทางบัญชี ด้านความสามารถทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS และปัจจยัระบบ 
GFMIS ด้านระบบการเงินและบัญชี ไม่มีความสัมพนัธ์กับคุณภาพรายงานการเงิน เน่ืองจาก
ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS มีความคิดเห็นว่ามีผลกระทบ แต่คุณภาพรายงานการเงินก็ตอ้งท าให้มี
คุณภาพ เพราะมีความส าคญัต่อการตดัสินใจวางแผนของผูบ้ริหาร และพฒันาคุณภาพของรายงาน
การเงินให้มีคุณสมบติั ดงัน้ี ดา้นความเขา้ใจได ้ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดา้นความเช่ือถือ
ได ้ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้และมีประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บการเงินตามวตัถุประสงคก์ารจดัท ารายงาน
การเงิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เนตนอ้ง หาญลิพงศ ์ศึกษาเร่ือง ประสิทธิภาพจากการใชร้ะบบ 
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GFMIS ของหน่วยราชการในเขต อ.เมือง จ.พิษณุโลก พบวา่ ส่วนความสัมพนัธ์ระหวา่งประสิทธิภาพ
ระบบ GFMIS กบัสภาพใชร้ะบบ GFMIS ของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพิษณุโลก 
พบวา่ความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัต ่า หรือไม่มีความสัมพนัธ์กนัมาก ท าให้พบเห็นเป็นประจ าทุกวนั
จนเป็นเร่ืองปกติ   
 

5.3 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจิัย 
 จากการวิจยัความคิดเห็นของผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS เก่ียวกบัผลกระทบการใช้ระบบ
การบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของ
หน่วยงานราชการ กรณีศึกษาอ าเภอพระนครศรีอยธุยา ท าใหมี้ขอ้เสนอแนะจากการวจิยัคร้ังน้ี ดงัน้ี 
 5.3.1 ดา้นความรู้ ความสามารถทางบญัชี ระบบงาน GFMIS ดา้นบญัชีควรมีการจดัอบรม
ต่อเน่ือง และมีท่ีปรึกษาตรวจสอบด้านบญัชี GFMIS มาก ๆ และภาครัฐควรเปิดบรรจุเจา้หน้าท่ี
เก่ียวกบัเจา้หน้าท่ีการเงินและบญัชีโดยเฉพาะ โดยคุณสมบติัของผูท่ี้จะเขา้บรรจุตอ้งมีความรู้ในดา้น
การเงินและบญัชีโดยตรง ไม่ใช่ใหผู้มี้วฒิุการศึกษาดา้นอ่ืน ๆ มารับผิดชอบดา้นการเงินและบญัชีท่ีไม่
มีความรู้ความช านาญด้านน้ีโดยตรง และบุคลากรท่ีปฏิบติัหน้าท่ีมีการเปล่ียนแปลงหน้าท่ี และ
เจา้หน้าท่ีปฏิบติังานไม่ได้จบทางบญัชีโดยตรง ท าให้ดูรายงานการบญัชีไม่ถูกตอ้ง และควรสร้าง
จิตส านึก และก าหนดเป็นดชันีช้ีวดัในการปฏิบติังาน 
 5.3.2 ดา้นความรู้ ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรจดัให้บุคลากรไดรั้บความรู้
และฝึกอบรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใหเ้กิดความช านาญ เพราะผูป้ฏิบติังานอาจเป็นผูป้ฏิบติังาน
ใหม่ โยกยา้ย เปล่ียนงาน หรือลาออก และจดัให้มีสัญญาณอินเตอร์เน็ตควรเป็นของระบบโดยเฉพาะ 
บางคร้ังอินเตอร์เน็ตหลุดบ่อย ไม่สามารถใช้งานได้ หรือช่วงเวลาท่ีมีการใช้งานมากสัญญาณ
อินเตอร์เน็ตชา้  
 5.3.3 ดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS ควรจดัให้มีการฝึกอบรม นิเทศ 
หรือปรับปรุงใหค้วามรู้บ่อย ๆ หรือตามไตรมาส เพื่อความแม่นย  าและถูกตอ้งส าหรับผูป้ฏิบติังานเพื่อ
ความแม่นย  าและถูกตอ้งส าหรับผูป้ฏิบติังาน เพิ่มค่าวิชาชีพหรือต าแหน่งผูป้ฏิบติังานดา้น GFMIS   
เพื่อเปิดกวา้งใหบุ้คลากรตอ้งการเรียนรู้เขา้ปฏิบติังาน 
 5.3.4 ดา้นระบบการบริหารงบประมาณ รายงานงบประมาณเงินงบประมาณ รายละเอียด
ตรวจสอบยาก ควรมีรายละเอียดมากกวา่น้ี และมีความถูกตอ้ง ถา้มีการตดัยอดเป็นประจ าวนั/เดือน/ปี 
เพื่อจะไดรู้้การเคล่ือนไหวของการใชจ้่ายงบประมาณอยา่งรวดเร็ว และทนัเวลา 
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 5.3.5 ดา้นระบบการเงินและบญัชี รหสัท่ีตอ้งคียใ์นระบบตวัเลขเยอะมากเกินไป อาจท าให้
เกิดขอ้ผิดพลาดได้ง่าย ส่งผลให้รายงานการเงินมีความคลาดเคล่ือนได้ ควรให้ส่วนราชการแก้ไข
ขอ้มูลเองไดใ้นกรณีท่ีพบขอ้ผิดพลาด โดยให้คลงัจงัหวดัเป็นพี่เล้ียง และตรวจสอบรายการแกไ้ขว่า
ถูกตอ้งหรือไม่ และควรมีหน่วยงานท่ีคอยแก้ปัญหา หรือตอบขอ้ซักถามต่าง ๆ โดยเฉพาะ เพื่อให้
ปฏิบติังานในระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐมีประสิทธิภาพและถูกตอ้ง สมบูรณ์ อีกทั้งเป็น
การลดขอ้ผดิพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนได ้
 5.3.6 คุณภาพรายงานการเงิน ผูป้ฏิบติังานควรมีการประเมินผลการปฏิบติังานดา้นบญัชี
การเงินให้ตรงตามเกณฑ์การประเมิน และน าส่งรายงานผลการประเมินทุกรอบ 6 เดือน เพื่อให้ได้
รายงานการเงินท่ีมีคุณภาพ และให้ผูใ้ช้รายงานการเงินน าไปใช้ในการตัดสินใจในการจัดสรร
งบประมาณ รวมถึงจดัสรรทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ  
 

5.4 งานวจิัยทีเ่กีย่วเน่ืองในอนาคต 
 5.4.1 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาผลกระทบการใช้ระบบการบริหารการเงินการคลงั
ภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ 
กรณีศึกษาอ าเภอพระนครศรีอยุธยา ดงันั้นในคร้ังต่อไปควรท าการศึกษาในเร่ืองของการประเมินผล
การปฏิบติังานดา้นบญัชีการเงิน และดา้นบญัชีบริหาร ของหน่วยงานราชการ เพื่อให้การศึกษามีความ
ครบถว้นสมบูรณ์  
 5.4.2 ควรศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานในระบบบริหารการเงินการคลงั
ภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ของสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาของรัฐ 
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แบบสอบถาม 
ผลกระทบการใชร้ะบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเลก็ทรอนิกส์ GFMIS 

ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ   
กรณีศึกษา :  อ  าเภอพระนครศรีอยธุยา 

ค าช้ีแจง  
 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัท าข้ึนเพื่อเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการท าวิจยั หลกัสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบณัฑิต สาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อศึกษาผลกระทบการใช้ระบบการ 
บริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงาน
ราชการ กรณีศึกษา: อ าเภอพระนครศรีอยธุยา 
 2.  แบบสอบถามชุดน้ี แบ่งออกเป็น 5 ตอน 
 ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
   ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยับุคลากร (ด้านความรู้ ความสามารถทางบญัชี ดา้น
ความสามารถทางเทคโนโลยี และดา้นความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS) ท่ีมีผลกระทบต่อ
คุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการในเขตอ าเภอพระนครศรีอยธุยา 

 ตอนที ่3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัระบบ GFMIS ท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพของรายงานการเงิน 
 ตอนที ่4  ความคิดเห็นเก่ียวกบัลกัษณะเชิงคุณภาพของรายงานการเงิน 

 ตอนที ่5  ความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงแกไ้ข 
 ผูว้ิจ ัยขอความร่วมมือจากผู ้ตอบแบบสอบถาม ในการตอบแบบสอบถามให้ครบทุกตอน          
เพื่อน าไปสรุปผลการวจิยัในภาพรวม โดยไม่มีผลเสียหายต่อผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่
จะไดรั้บความร่วมมือดว้ยดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

.............................................................................................................. 
ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจ้ง : โปรดท าเคร่ืองหมาย ( / ) หนา้ค าตอบท่ีตรงกบัขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 1. ระดบัการศึกษา 
  ต ่ากวา่ปริญญาตรี  ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท   ปริญญาเอก 
 2. ระดบัต าแหน่งงาน 
   ระดบัหวัหนา้งาน  ระดบัปฏิบติังาน 
 3. ประสบการณ์ในดา้นการท างาน 
   นอ้ยกวา่ 1 ปี   1 - 5ปี  
   6 - 10ปี    มากกวา่ 10 ปี 
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ตอนที ่2  ความคิดเห็นเกีย่วกับปัจจัยบุคลากร (ด้านความรู้ ความสามารถทางบัญชี ด้านความสามารถทาง
เทคโนโลย ี และด้านความสามารถในการปฏิบัติงานในระบบ GFMIS) ทีม่ีผลกระทบต่อคุณภาพรายงาน
การเงินของหน่วยงานราชการ ในเขตอ าเภอพระนครศรีอยุธยา 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย ( / ) ในช่องใหต้รงกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

 

ประเด็นปัญหา 
ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

ปัจจัยด้านบุคลากร 

- ความรู้ ความสามารถทางบัญชี 
1. บุคลากรขาดความรู้ ความสามารถทางบญัชี
ในการปฏิบติังาน เน่ืองจากจบการศึกษาไม่
ตรงกบัสายงาน  

     

2. บุคลากรขาดประสบการณ์ทางการปฏิบติั 
งานบญัชี เน่ืองจากมีการโยกยา้ย เปล่ียนงาน  
หรือลาออกบ่อย 

     
 

3. บุคลากรมีการฝึกอบรมการปฏิบติังานบญัชี      

- ความสามารถทางเทคโนโลยี 
1. บุคลากรขาดความรู้ และความสามารถทาง
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

     

2. บุคลากรขาดประสบการณ์ทางเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบับญัชีในระบบ 
GFMIS 

     

3. บุคลากรมีการฝึกอบรมทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

     

- ความสามารถในการปฏิบัติงานในระบบ GFMIS 
1. บุคลากรขาดความรู้ ความสามารถในการ
ปฏิบติังานในระบบ GFMIS 

     

2. บุคลากรขาดความช านาญเก่ียวกบัการใช้
ระบบ GFMIS 

     

3. บุคลากรมีการฝึกอบรมทางใชร้ะบบGFMIS       
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ตอนที ่3  ความเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านระบบ GFMIS (ด้านระบบการบริหารงบประมาณ และด้านระบบ
การเงินและบัญชี) ทีม่ีผลกระทบต่อคุณภาพของรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ ในเขตอ าเภอ
พระนครศรีอยุธยา 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย ( / ) ในช่องใหต้รงกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม  
 

 

ประเด็นปัญหา 
ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

ปัจจัยด้านระบบ GFMIS 

- ระบบการบริหารงบประมาณ 

1. การน าเขา้ขอ้มูลระบบงานดา้นการบริหาร
งบประมาณ ไม่มีการอนุมติัขอ้มูลเขา้  

     

2. ขั้นตอนในการปฏิบติังานของระบบงาน
ดา้นการบริหารงบประมาณ มีความยุง่ยาก 
ซบัซอ้น 

     

3. ระบบท่ีเป็นอตัโนมติับางระบบ หาก
น าเขา้ขอ้มูลผิดจะไมส่ามารถแกไ้ข โดย
ผูป้ฏิบติังาน ตอ้งใหค้ลงัจงัหวดั/
กรมบญัชีกลางท าการแกไ้ขให ้

     

- ระบบการเงินและบัญชี 

1. การน าเขา้แกไ้ขขอ้มูลไม่ควรใหย้อ้นวนัท่ี
ในการผา่นรายการ เพราะจะท าใหร้ายงาน
การเงินคลาดเคล่ือน 

     

2. การเรียกดูรายงานในระบบการเงินและ
บญัชียงัไม่สมบูรณ์ 

     

3. ระบบงานดา้น GFMIS มีการปรับเปล่ียน
รูปแบบตลอด 
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ตอนที ่4  ความเห็นเกีย่วกบัลักษณะเชิงคุณภาพของรายงานการเงิน 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย ( / ) ในช่องใหต้รงกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

 

ประเด็นปัญหา 
ระดับความคิดเห็น 

มากทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยทีสุ่ด 
(1) 

ลกัษณะเชิงคุณภาพของรายงานการเงินของหน่วยงานภาครัฐ 

1. รายงานการเงินของหน่วยงานท่านมีความ
ชัดเจน และท าให้ผูใ้ช้งบการเงินสามารถ
ความเขา้ใจไดง่้าย 

     

2. รายงานการเงินของหน่วยงานท่าน
สามารถน าไปใช้ในการตดัสินใจการจดัสรร
งบประมาณ และการใชท้รัพยากรใหเ้กิด 
ประสิทธิภาพ 

     

3. รายงานการเงินของหน่วยงานท่านมี
ความถูกตอ้ง และมีความน่าเช่ือถือ  

     

4. รายงานการเงินของหน่วยงานท่านจดัท า 
โดยมีเอกสารประกอบครบถว้น 

     

5. รายงานการเงินของหน่วยงานท่าน
สามารถเปรียบเทียบข้อมูลปีก่อนและปี
ปัจจุบนัได ้

     

ตอนที ่5   ความคิดเห็นเพิม่เติมเกีย่วกบัข้อเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงแก้ไข 
 1. ท่านมีความคิดเห็นเก่ียวกบัผลกระทบการใชร้ะบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐ 
แบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS ท่ีมีผลต่อคุณภาพงบการเงินอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………..…………………………………. 
 2. ท่านมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัผลกระทบท่ีเกิดข้ึนอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณ์ 
 

ช่ือโครงการวจัิย : ผลกระทบการใชร้ะบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS  
  ท่ีมีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ   
  กรณีศึกษา :  อ าเภอพระนครศรีอยธุยา 

 
สถานภาพทัว่ไปของผู้ถูกสัมภาษณ์ 
ช่ือ- นามสกุล…………………………………….............ต าแหน่งงาน…………………………………….
ประสบการณ์ท างาน……………………สถานท่ีท างาน…………………………………………………… 
  
ข้อมูลเกีย่วกบัความคิดเห็นเกีย่วกบัผลกระทบการใช้ระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบ
อเิลก็ทรอนิกส์ GFMIS ทีม่ีผลต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ  
  
1) ท่านมีความคิดเห็นวา่ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS มีความรู้ และประสบการณ์ทางบญัชี จะส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..………………………
………………………………………………………………………………………………………………. 
2) ท่านมีความคิดเห็นวา่ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS มีความรู้ ความสามารถทางเทคโนโลยสีารสนเทศ จะ
ส่งผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการ อยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………..……
……………………………………………………………….....……………………………………………. 
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3) ท่านมีความคิดเห็นวา่ผูป้ฏิบติังานระบบ GFMIS มีความสามารถในการปฏิบติังานในระบบ GFMIS มี
ผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการเงินของหน่วยงานราชการอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………...…………………………………………………… 
4) ท่านมีความคิดเห็นวา่รายงานการเงินของหน่วยงานราชการท่ีจดัท าในระบบ GFMIS มีคุณภาพอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………... 
5) ท่านมีความคิดเห็นวา่ระบบการบริหารการเงินการคลงัภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ GFMIS มีผลต่อคุณภาพ
งบการเงินของหน่วยงานราชการอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
6) ท่านมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัผลกระทบท่ีเกิดข้ึนอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงท่ีท่านใหค้วามกรุณาในการตอบแบบสอบถาม 
นกัศึกษาปริญญาโท : นางสาวพชัรินทร์  ศิริทรัพย ์ รหสันกัศึกษา 115770504021-7 
สาขาวชิาการบญัชี คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ช่ือ - นามสกุล   นางสาวพชัรินทร์  ศิริทรัพย ์
วนั เดือน ปีเกดิ   24 พฤษภาคม 2524 
ทีอ่ยู่    75 หมู่ 4 ต.โพกรวม อ.เมือง จ.สิงห์บุรี 16000 
ประวตัิการศึกษา   ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง สาขาการบญัชี 
    วทิยาลยัอาชีวศึกษาสิงห์บุรี 
    ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาการบญัชี  
    สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตพระนครศรีอยธุยา วาสุกรี 
ประวตัิการท างาน  พ.ศ. 2547 - 2552  งานพสัดุ กองบริหารทรัพยากรวาสุกรี 
    มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ 
    พ.ศ. 2552 - ปัจจุบนั งานงบประมาณและบญัชี กองคลงั 
    มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ 
เบอร์โทรศัพท์   085-849-1824 
อเีมล์    patcharin24524@hotmail.com 
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