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บทคดัย่อ 
 

 การคน้ควา้อิสระน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขการปฏิบัติงาน        
ดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ ของหน่วยงานในสังกดัสาํนกังานปศุสัตวเ์ขต 1 กรมปศุสัตว ์เพื่อใชเ้ป็น
แนวทางในการจัดทาํแผนพัฒนาและปรับปรุงองค์กร โดยใช้การวิจัยแบบผสมประกอบด้วย           
การวิจยัเชิงคุณภาพและการวิจยัเชิงปริมาณ ในการวิจยัเชิงคุณภาพใช้วิธีการการสัมภาษณ์เชิงลึก    
กลุ่มตวัอย่าง 8 คน ประกอบดว้ย เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน 2 คน และผูป้ฏิบติังาน 6 คน วิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใชว้ิธีการวิเคราะห์เน้ือหา และใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์เชิงปริมาณ
จากกลุ่มตวัอยา่งผูป้ฏิบติังาน 30 คน โดยใชส้ถิติไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการศึกษาพบว่า ปัญหาด้านการรับเงินได้แก่ ผูรั้บเงินและผูอ้อกใบเสร็จรับเงินเป็น         
คนเดียวกนั ดา้นการนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงัไดแ้ก่ การจดัทาํรายละเอียดการนาํส่งและนาํฝากเงิน  
ไม่ถูกตอ้ง ดา้นการเก็บรักษาเงินไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีการเงินเก็บรักษาเงินสดเพียงผูเ้ดียว ดา้นการจ่ายเงิน
ไดแ้ก่ งบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรรนอ้ยกว่าแผนการใชจ่้ายเงิน ดา้นการเบิกจ่ายเงินยมืไดแ้ก่การจ่ายเงิน
ยืมเป็นเงินสด ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งไดแ้ก่ ไม่มีการวางแผนหรือพิจารณาก่อนการจดัซ้ือจดัจา้ง ดา้น
การควบคุมและจาํหน่ายพสัดุได้แก่ งบประมาณท่ีได้รับไม่เพียงพอสําหรับการซ่อมแซม และ
บาํรุงรักษาพสัดุ 
  นอกจากน้ียงัพบว่าแนวทางแกไ้ขปัญหาไดแ้ก่ ผูป้ฏิบติังานตอ้งจดัทาํรายงานเงินคงเหลือ
ประจาํวนัทุกคร้ังท่ีมีการรับเงินสด จดัเก็บและนาํส่งเงินทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน ตรวจสอบใบสาํคญัการ
เบิกจ่ายก่อนอนุมติัสั่งจ่าย การจดัซ้ือจดัจา้งตอ้งดาํเนินการขออนุมติัจากหัวหนา้ส่วนราชการก่อนทุก
คร้ัง และจดัทาํทะเบียนคุมพสัดุใหเ้ป็นปัจจุบนั 
คาํสําคญั : ปัญหาการปฏิบติังาน  แนวทางแกไ้ขการปฏิบติังาน  การเงิน  บญัชีและพสัดุ 
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ABSTRACT 
 

 The independent study was carried out to examine the operation problems and to find the 
guidelines for resolving the operation on finance, accounting and supplies of the divisions under the 
Regional Livestock Office 1, Department of Livestock Development in order to use the guidelines 
for development planning and improving the organization.  The mixed method research including 
the qualitative and quantitative methods was used for the study.  For the qualitative study, the data 
were collected through in-depth interviewing from 8 samples, which consisted of 2 internal auditors 
and 6 operators, and analyzed applying the content analysis method.  For the quantitative study, the 
questionnaire was used as a tool to collect data from 30 operators, and the analysis of the data was 
done through Percentage, Mean and Standard Deviation. 
 The results of the study indicated as follows:  the problem of receiving payments was that 
the officer receiving money and giving receipts was the same person, the problem of delivering and 
depositing money at the treasury was that the details of the report on delivering and depositing 
money were inaccurate, the problem of keeping money was that there was only one financial officer  
who kept the cash, the problem of payment of the money was that the budget allocated was less than 
the spending plan, the problem of advancing money was that the payment was in cash, the problem 
of the procurement was that there was no plan or consideration before the procurement, the problem 
of controlling and distributing supplies was that the budget received was not sufficient for repairing 
and maintaining the supplies. 
 Moreover, it was found that the guidelines for resolving the problems were as follows : 
the operators had to report daily of the balance of the cash received, the money had to be collected 
and delivered after the money was received, the payment voucher had to be examined before the 
payment approval, every procurement decision had to be approved from the chief officer, and had 
up to date list of supply controlling. 
Keywords: operation problems, guidelines for resolving operation problems, finance, accounting and supplies  
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บทที ่1 

บทนํา 

1.1 ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 การควบคุมภายในเป็นเคร่ืองมือท่ีสาํคญัในการบริหารงานของทั้งภาครัฐและเอกชนท่ีจะ
ช่วยให้หน่วยงานบรรลุผลสําเร็จตามวตัถุประสงค์ การควบคุมภายในจึงตอ้งมีการพฒันาอยู่เสมอ     
ซ่ึงการควบคุมภายในใหเ้หมาะสมกบัหน่วยงานจะเป็นการช่วยลดความเส่ียง อุปสรรค หรือโอกาสท่ี
จะเกิดขอ้ผิดพลาดน้อยท่ีสุด การควบคุมภายในจึงเป็นการป้องกนัการทุจริต ทาํให้การปฏิบติังาน                 
มีประสิทธิภาพ ประหยดั โปร่งใส  
 กรมปศุสตัวเ์ป็นหน่วยงานภาครัฐท่ีมีภารกิจเก่ียวขอ้งกบัการควบคุม การกาํกบั การส่งเสริม 
การวิจยั การถ่ายทอดเทคโนโลยี และการพฒันาเทคโนโลยเีก่ียวกบัการปศุสัตว ์รวมทั้งบริหารจดัการ
ทรัพยากรพนัธุกรรมและความหลายหลายทางชีวภาพดา้นการปศุสัตว ์เพ่ือให้มีปริมาณสัตวเ์พียงพอ 
และมีมาตรฐาน ถูกสุขอนามยั ปราศจากโรค สารตกคา้ง และสารปนเป้ือน เกิดความปลอดภยัต่อ
ผูบ้ริโภคและส่ิงแวดลอ้ม และสามารถแข่งขนัไดใ้นระดบัสากล ซ่ึงกรมปศุสัตวมี์ท่ีตั้งในส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาค โดยหน่วยท่ีตั้งอยูใ่นส่วนภูมิภาคจะอยูภ่ายใตก้ารกาํกบั ควบคุม ดูแลของสาํนกังาน
เขต ทั้ง 9 เขตคอยกาํกบัดูและสาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดั ศูนยว์ิจยั และสถานีต่าง ๆ ทัว่ประเทศ 
 สาํนักงานปศุสัตวเ์ขต 1 เป็นสํานกังานเขตท่ีสังกดัในส่วนกลาง มีท่ีตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาค      
โดยมีภารกิจหลกัคือ กาํกบัดูแล หน่วยงานในสังกดัให้บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ไดรั้บมอบหมายจาก
กรมปศุสัตว ์รวมถึงการดาํเนินงานหลกัดา้นสุขศาสตร์สัตว ์เพ่ือใชเ้ป็นการควบคุมป้องกนัและบาํบดั
โรคสตัว ์ตลอดจนวิเคราะห์ วิจยั รูปแบบวิธีการพฒันา ประยกุตเ์ก่ียวกบัการกาํหนดเขตเศรษฐกิจ และ
การจัดการฟาร์มพนัธ์ุสัตว์ อาหารสัตว์ สุขภาพสัตว์ สินค้าปศุสัตว์ รวมถึงต้นทุนการผลิตและ
การตลาดท่ีเหมาะสมในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ นอกจากน้ียงัควบคุมการปฏิบติังานให้เป็นไปตามกฎหมาย
ดว้ยโรคระบาดสัตว ์สถานพยาบาลสัตว ์โรคพิษสุนัขบา้ พร้อมทั้งแนะนาํและถ่ายทอดเทคโนโลย ี 
ดา้นสุขศาสตร์สัตว ์ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน วิเคราะห์เก่ียวกบัระบบบริหารจดัการเขตเศรษฐกิจ   
ดา้นปศุสัตว ์ตลอดจนจดัทาํขอ้มูล และสารสนเทศดา้นการปศุสัตว ์เพื่อใชใ้นการประเมินผลและ
ติดตามผลการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามแบบแผน หรือโครงการตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 การปฏิบติังานตามวตัถุประสงคต่์าง ๆ ตามท่ีไดรั้บมอบหมายนั้น เร่ืองงบประมาณจึงมี    
ความจาํเป็นและสําคัญอย่างยิ่งท่ีจะช่วยให้ภารกิจบรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีกาํหนดไว  ้สายงาน
สนับสนุนท่ีมีความสําคญังานหน่ึงก็คืองานการเงิน บญัชี และพสัดุ ซ่ึงผูบ้ริหาร หัวหน้าฝ่ายและ
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ผูป้ฏิบติังานดา้นดงักล่าว จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจในกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เพื่อให้ผลการ
ดาํเนินงานเป็นไปตามระบบการควบคุมภายในมาตรฐานการตรวจเงินแผ่นดิน พ.ศ. 2544 ซ่ึงแต่ละ
หน่วยงานจะมีกลุ่มตรวจสอบภายในทําหน้าท่ีด้านการตรวจสอบทั้ งหน่วยงานในส่วนกลาง          
ส่วนภูมิภาค ตรวจสอบดา้นการปฏิบติังาน ดา้นการเงิน  ดา้นการจดัการบริหาร ดา้นสารสนเทศ และ
ด้านผลการดาํเนินงาน ตรวจรับรองรายงานทางการเงินให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินผลงาน     
ด้านบญัชีของส่วนราชการแลว้นั้น จากรายงานการสรุปผลการตรวจสอบกลุ่มตรวจสอบภายใน    
กรมปศุสตัว ์ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ไดด้าํเนินการตรวจสอบหน่วยงานในส่วนภูมิภาคนั้น ตรวจพบ
ขอ้ผิดพลาดหลายดา้น แสดงให้เห็นว่ากรมปศุสัตว์เกิดปัญหาในการปฏิบติังาน อาจเป็นผลทาํให ้   
กรมปศุสตัวไ์ม่บรรลุตามวตัถุประสงคต์ามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 ผูศึ้กษาซ่ึงเป็นเจา้หนา้ท่ีการเงินและบญัชี สาํนกังานปศุสัตวเ์ขต 1 กรมปศุสัตว ์จึงมีความ
สนใจท่ีจะศึกษาปัญหา พร้อมทั้งแนวทางแกไ้ขของปัญหาการปฏิบติังาน ทั้งดา้นการเงิน บญัชี และ
พสัดุของหน่วยงานในสังกดัของสาํนกังานปศุสัตวเ์ขต 1 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิด     
จากการปฏิบติังานด้านต่าง ๆ และนําไปพฒันาและปรับปรุงการปฏิบติังานให้เกิดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในมาตรฐานการตรวจเงินแผ่นดิน พ.ศ. 2544 รวมทั้ง
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัน้ีอาจจะเป็นประโยชน์ต่อกรมปศุสตัวต่์อไป 
 

1.2 วตัถุประสงค์การวจิยั 
 1.2.1  เพื่อศึกษาปัญหา สาเหตุของปัญหาการปฏิบัติงานด้านการเงิน บญัชี  และพสัดุ         
ของหน่วยงานภายใตส้งักดัของสาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1 
 1.2.2  เพื่อศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน ดา้นการเงิน บญัชี และพสัดุ
เพื่อใหมี้ประสิทธิภาพถูกตอ้ง ครบถว้น 
 

1.3 ขอบเขตของการวจิยั 
 1.3.1 ขอบเขตดา้นเน้ือหา  
  ขอบเขตของเน้ือหาการวิจยัในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาวิจยัแบบผสม (Mixed Method) 
ประกอบดว้ยการวิจยัเชิงคุณภาพและการวิจยัเชิงปริมาณ โดยมุ่งศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขในการ
ปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี และพสัดุ ของหน่วยงานในสังกดัสาํนกังาน ปศุสัตวเ์ขต 1 กรมปศุสัตว ์
โดยจะศึกษาสภาพทัว่ไปของการปฏิบติังานและสัมภาษณ์เชิงลึกผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ดา้นรับเงิน ดา้นนาํเงิน
ส่งคลงัและฝากคลงั ดา้นเกบ็รักษาเงิน ดา้นจ่ายเงิน ดา้นเบิกจ่ายเงินยมื ตามระเบียบการเบิกจ่ายเงินจาก
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คลงั การเก็บรักษาเงินและการนาํเงินส่งคลงัพ.ศ. 2551 ดา้นการจดัหา จดัซ้ือจดัจา้ง และดา้นควบคุม
และจาํหน่ายพสัดุ ตามระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการพสัดุ  พ.ศ. 2535 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม 
จากนั้น นาํผลการสัมภาษณ์เชิงลึกมาทาํการวิเคราะห์เน้ือหาและจดัทาํแบบสอบถามปัญหาในการ
ปฏิบติังานเพ่ือสาํรวจความคิดเห็นผูป้ฏิบติังานและวิเคราะห์หาความสอดคลอ้งของผลการวิจยัทั้งสอง
วิธี 
 1.3.2 ขอบเขตดา้นประชากร 
  1.3.2.1 ผูป้ฏิบติังานดา้นตรวจสอบภายใน  
    1.3.2.2 หวัหนา้ฝ่ายบริหาร  
  1.3.2.3 ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี  
  1.3.2.4 ผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุ 
 1.3.3 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
  1.3.3.1 กลุ่มตรวจสอบภายใน 
  1.3.3.2 สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
  1.3.3.3 สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดันนทบุรี 
  1.3.3.4  สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดัชยันาท 
  1.3.3.5 สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดัอ่างทอง 
  1.3.3.6 สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดัสิงห์บุรี 
  1.3.3.7 สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดัสระบุรี 
  1.3.3.8 สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดัลพบุรี 
  1.3.3.9 สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดัปทุมธานี 
  1.3.3.10 ศูนยว์ิจยัการผสมเทียมและเทคโนโลยชีีวภาพสระบุรี 
  1.3.3.11 ศูนยผ์ลิตนํ้าเช้ือแช่แขง็พอ่พนัธ์ุผสมเทียมลาํพญากลาง 
  1.3.3.12 ศูนยว์ิจยัและพฒันาการปศุสตัวเ์ขต 1 
  1.3.3.13 ศูนยว์ิจยัและพฒันาอาหารสตัวช์ยันาท 
 1.3.4 ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
  1.3.4.1  ศึกษาปัญหาและแนวทางการแกไ้ขการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและ
พสัดุของหน่วยงานในสงักดัสาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1 เป็นระยะเวลา 1 เดือน 
  1.3.4.2  สัมภาษณ์ผู ้ท่ี เ ก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานด้านการเงิน  บัญชีและพัสดุ         
ของหน่วยงานในสงักดัสาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1 โดยใชแ้บบสมัภาษณ์ท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึนซ่ึงเก่ียวกบังาน
ด้านรับเงิน ด้านนําเงินส่งคลังและฝากคลัง ด้านเก็บรักษาเงิน ด้านจ่ายเงิน ด้านเบิกจ่ายเงินยืม          
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ตามระเบียบการเบิกจ่ายเงินจากคลงั การเก็บรักษาเงินและการนาํเงินส่งคลงัพ.ศ. 2551 ดา้นการจดัซ้ือ
จดัจา้ง และดา้นควบคุมและจาํหน่ายพสัดุ ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการพสัดุ พ.ศ.  
2535 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม เป็นเวลา 1 เดือน 
  1.3.4.3  นาํผลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาสรุปประเด็นปัญหา และแนวทางการแกไ้ข
ปัญหาโดยนาํมาเขียนรายงานเป็นระยะเวลา 1 เดือน 
  1.3.4.4  จดัทาํแบบสอบถามและขอ้มูลมาสนับสนุนขอ้มูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์
เพื่อใหเ้ป็นไปทิศทางเดียวกนักบัระเบียบฯ  
  

1.4  คาํจาํกดัความในการวจิยั   
ปัญหา หมายถึง ปัญหาท่ีเกิดการปฏิบติังาน ดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุของผูป้ฏิบติังาน
ของหน่วยงานภายใตส้งักดัสาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1 

 แนวทางแกไ้ข หมายถึง ขอ้ปฏิบติัท่ีไดว้างไว ้เพื่อท่ีจะใชแ้กปั้ญหา 
 การปฏิบติังานในดา้นการเงินและบญัชี หมายถึง การปฏิบติังานท่ีเก่ียวกบัรับเงิน นาํเงินส่ง
คลงัและฝากคลงั เก็บรักษาเงิน จ่ายเงิน เบิกจ่ายเงินยืมพร้อมการตรวจสอบเอกสาร ให้เป็นไปตาม
ระเบียบ กฎหมาย และหนงัสือสัง่การท่ีเก่ียวขอ้ง 
 การปฏิบติังานดา้นพสัดุ หมายถึง การปฏิบติังานท่ีเก่ียวกบัจดัซ้ือจดัจา้ง ตรวจสอบวสัดุ
ครุภณัฑ ์ใหเ้ป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 หน่วยงานในสังกัดสํานักงานปศุสัตว์เขต  1 หมายถึง  สํานักงานปศุสัตว์จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา สํานักงานปศุสัตวจ์งัหวดันนทบุรี สํานักงานปศุสัตวจ์งัหวดัชัยนาท สํานักงาน    
ปศุสตัวจ์งัหวดัอ่างทอง สาํนกังานปศุสัตวจ์งัหวดัสิงห์บุรี สาํนกังานปศุสัตวจ์งัหวดัสระบุรี สาํนกังาน
ปศุสัตว์จังหวัดลพบุ รี  สํานักงานปศุสัตว์จังหวัดปทุมธานี  ศูนย์วิ จัยการผสมเ ทียมและ
เทคโนโลยีชีวภาพสระบุรี ศูนยผ์ลิตนํ้ าเช้ือแช่แข็งพ่อพนัธ์ุผสมเทียมลาํพญากลาง ศูนย์วิจัยและ
พฒันาการปศุสตัวเ์ขต 1 และศูนยว์ิจยัและพฒันาอาหารสตัวช์ยันาท 
 บุคลากร หมายถึง ผูท่ี้ปฏิบติังานในดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ  ภายใตส้ังกดัสํานักงาน   
ปศุสตัวเ์ขต 1 
 การควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชี หมายถึง ขอ้กาํหนด นโยบาย วิธีการปฏิบัติ 
ทางดา้นการเงินและบญัชีตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าดว้ยการควบคุมภายใน    
พ.ศ. 2544 
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1.5 กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบผสม (Mixed Method) ประกอบดว้ยการวิเคราะห์จากการ

สมัภาษณ์และแบบสอบถามจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง พร้อมทั้งวิเคราะห์เอกสารเก่ียวกบังานดา้นการเงิน บญัชี 
และพสัดุของหน่วยงานในสังกดัสาํนกังานปศุสัตวเ์ขต 1 กรมปศุสัตว ์ดา้นการรับเงิน ดา้นนาํเงินส่ง
คลงัและฝากคลงั ดา้นเก็บรักษาเงิน ดา้นจ่ายเงิน ดา้นเบิกจ่ายเงินยืม ตามระเบียบการเบิกจ่ายเงินจาก
คลงั การเก็บรักษาเงินและการนาํเงินส่งคลงัพ.ศ. 2551 ดา้นการจดัหา จดัซ้ือจดัจา้ง และดา้นควบคุม
และจาํหน่ายพสัดุ ตามระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการพสัดุ  พ.ศ. 2535 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม 
ดงัภาพท่ี 1.1 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพที ่1.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
 
 
 
 
 

ปัญหาการปฏิบัติงาน ด้านการเงิน บัญชี 
1.    ดา้นรับเงิน 
2.    ดา้นนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั 
3.    ดา้นเกบ็รักษาเงิน 
4.    ดา้นจ่ายเงิน 
5.    ดา้นเบิกจ่ายเงินยมื 

 

ด้านพสัดุ 
1. ดา้นจดัซ้ือจดัจา้ง 
2. ดา้นควบคุมและจาํหน่ายพสัดุ 

 

 

 แนวทางแก้ไขการปฏิบตังิาน     
ด้านการเงนิ บญัชี และพสัดุ 
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1.6 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.6.1  ทราบขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัปัญหาของหน่วยงานในสงักดัสาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1 
 1.6.2  ผูบ้ริหารสามารถนาํขอ้มูลมาใชเ้ป็นแนวทางแกไ้ขปัญหา และเป็นแนวทางในการ
จัดทาํแผนพฒันาปรับปรุง กาํกับดูแล ให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุตามวตัถุประสงค์ของกรม       
ปศุสตัว ์ 
 1.6.3  สามารถจดัทาํแผนหลกัสูตรการจดัฝึกอบรมให้แก่บุคลากรในสังกดั ตลอดจนใช้
สาํหรับการประเมินการควบคุมภายในใหแ้ก่บุคลากรในสงักดัแห่งอ่ืน ๆ ของกรมปศุสตัวต่์อไป 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี มุ่งศึกษา การปฏิบติังาน ดา้นการเงิน บญัชี และพสัดุของหน่วยงาน
ภายใตส้งักดัสาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1 กรมปศุสตัว ์ผูศึ้กษาไดศึ้กษาและจดัเรียงลาํดบัเน้ือหาดงัต่อไปน้ี 

2.1 กรมปศุสตัว ์
2.2 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.3 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.1 กรมปศุสัตว์ 
2.1.1 ประวตัคิวามเป็นมาของกรมปศุสัตว์ 

  พ.ศ. 2447 ไดเ้ร่ิมกิจการทางสาขาสตัวแพทยข้ึ์นในกรมช่างไหม  
    กระทรวงเกษตราธิการ  
  พ.ศ. 2449 ไดมี้การเปิดสอนวิชาสตัวแพทยข้ึ์นเป็นคร้ังแรก  
  พ.ศ. 2451 ไดเ้ปล่ียนช่ือ กรมช่างไหม เป็น กรมเพาะปลูก  
  พ.ศ. 2463 ไดมี้การจดัตั้งกิจการผสมสตัว ์และกิจการแผนกรักษาสตัวข้ึ์นใน 
    กรมเพาะปลูก  
  พ.ศ. 2474 ไดโ้อนกรมเพาะปลูกไปร่วมกิจการของกองตรวจพนัธ์ุรุกขชาติ  
    โดยจดัตั้งข้ึนเป็น กรมตรวจกสิกรรม สงักดักระทรวงพาณิชยแ์ละ
    คมนาคม  
  พ.ศ. 2476  ภายหลงัจากการเปล่ียนแปลงระบบการปกครองแผน่ดิน พ.ศ. 2475  
    ไดแ้ยกกระทรวงพาณิชยแ์ละคมนาคมออกเป็นกระทรวงคมนาคม           
    และกระทรวงเกษตรพาณิชยซ่ึ์งต่อมากระทรวงเกษตรพาณิชยไ์ด้
    เปล่ียนเป็นกระทรวงเศรษฐการ  
  พ.ศ. 2477  กรมตรวจกสิกรรมไดเ้ปล่ียนช่ือเป็น กรมเกษตร ซ่ึงต่อมาไดเ้ปล่ียน
    ช่ือเป็นกรมเกษตรและการประมง โดยกิจการบาํรุงพนัธ์ุสตัว ์        
    การรักษาและป้องกนัโรคสตัวไ์ดร้วมกนัยกฐานะเป็น  
    กองอุตสาหกรรมสตัวพรรณประกอบดว้ย 8 แผนกคือ แผนกวิชา     
    โรคสตัว ์แผนกวคัซีน และซีร่ัมแผนกปราบโรค แผนกด่าน 
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   กกักนัสตัว ์แผนกสตัวใ์หญ่ แผนกสุกร แผนกเป็ด ไก่ และแผนกอาหารสตัว ์ 
 พ.ศ. 2481  กองอุตสาหกรรมสตัวพรรณ ขยายการแบ่งส่วนงานโดยแบ่งออกเป็น 
   2 กอง คือ กองสตัวรักษ ์และกองสตัวบาล  
 พ.ศ. 2485  ไดมี้พระราชกฤษฎีกาจดัตั้ง กรมปศุสตัวแ์ละสัตวพ์าหนะ สงักดั 
   กระทรวงเกษตราธิการและมีการแบ่งส่วนราชการออกเป็น 4 กอง  
   คือ สาํนกังานเลขานุการ กองสตัวบาล กองสตัวรักษ ์และกอง 
   สตัวศาสตร์  
 พ.ศ. 2494 จดัระเบียบราชการกรมปศุสตัวแ์ละสตัวพาหนะ เป็น 5 กอง ใน 
   ส่วนกลาง และ 2 หน่วยงาน ในส่วนภูมิภาค  
 พ.ศ. 2495 ไดเ้ปล่ียนช่ือจาก กรมปศุสตัวแ์ละสตัวพ์าหนะ เป็น กรมการปศุสตัว ์  
   สงักดักระทรวงเกษตร ซ่ึงเปล่ียนจากกระทรวงเกษตราธิการ  
   แบ่งส่วนราชการเป็น 7 กอง ปลายปี 2495 ไดย้า้ยท่ีตั้งกรมจากขา้งป้อม 
   พระสุเมรุ ถนนพระอาทิตย ์มาอยู ่ณ สถานท่ีปัจจุบนัถนนพญาไท 
   เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร  
 พ.ศ. 2496  กรมการปศุสตัว ์ไดเ้ปล่ียนช่ือเป็น กรมปศุสตัว ์สงักดักระทรวงเกษตร  
 พ.ศ. 2500  ไดมี้การจดัระเบียบราชการกรมปศุสตัว ์กระทรวงเกษตรเป็น 8 กอง       
   ในส่วนกลาง และ 2 หน่วยงาน ในส่วนภูมิภาค  
 พ.ศ. 2516 ไดมี้พระราชกฤษฎีกาจดัระเบียบราชการกรมปศุสตัว ์กระทรวงเกษตร
   เป็น 11 กอง ในส่วนกลาง และ 2 หน่วยงาน ในส่วนภูมิภาค  
 พ.ศ. 2522 ไดมี้พระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมปศุสตัว ์เป็น 13 กอง  
   ในส่วนกลาง และ 2 หน่วยงาน ในส่วนภูมิภาค  
 พ.ศ. 2527 ไดมี้พระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมปศุสตัว ์เป็น 14 กอง 
   ในส่วนกลาง และ 2 หน่วยงาน ในส่วนภูมิภาค  
 พ.ศ. 2537 ไดมี้พระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมปศุสตัว ์เป็น 16 กอง  
   ในส่วนกลาง และ 2 หน่วยงาน ในส่วนภูมิภาค  
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ภาพที ่2.1 โครงสร้างกรมปศุสตัว ์
ทีม่า : แผนผงัการแบ่งส่วนราชการกรมปศุสตัว ์ 

2.1.2  หน้าทีค่วามรับผดิชอบและโครงสร้างกรมปศุสัตว์  
กรมปศุสัตวมี์หนา้ท่ีในการกาํหนดทิศทางและนโยบาย การวิจยั การถ่ายทอด รวมไป

ถึงการพฒันาเก่ียวกบัการปศุสัตว ์รวมทั้งบริหารจดัการทรัพยากรพนัธุกรรมและทางชีวภาพดา้นการ
ปศุสัตว ์เพื่อให้มีปริมาณสัตวเ์พียงพอ มีมาตรฐาน ถูกสุขอนามยั ปราศจากโรค สารตกคา้ง และสาร
ปนเป้ือน โดยใหมี้อาํนาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

2.1.2.1 ดาํเนินการตามกฎหมายศึกษา วิจยั และพฒันาเทคโนโลยดีา้นการปศุสตัว ์
2.1.2.2 ตรวจสอบรับรองดา้นคุณภาพสินคา้ปศุสัตว ์พนัธ์ุสัตว ์พนัธ์ุพืชอาหารสัตว ์

อาหารสัตวชี์วภณัฑ์และชีววตัถุสําหรับสัตว ์ยาสัตวแ์ละวตัถุอนัตรายดา้นปศุสัตว ์การผลิตปศุสัตว์
และสินคา้ปศุสตัว ์และกระบวนการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นการปศุสตัว ์ 

2.1.2.3 ผลิตและขยายพนัธ์ุสัตว ์นํ้ าเช้ือ เช้ือพนัธ์ุ พืชอาหารสัตว ์เสบียงสัตว ์เพื่อการ
พฒันาดา้นการปศุสตัว ์และผลิตและจดัหาชีวภณัฑ ์เวชภณัฑ ์และชีววตัถุสาํหรับสัตว ์สาํหรับควบคุม
โรคระบาดสตัว ์

กรมปศุสัตว์ 

ราชการบริหารส่วนกลาง 

กลุ่มตรวจสอบภายใน กลุ่มพฒันาระบบบริหาร 

สาํนกังานเลขานุการกรม กองการเจา้หนา้ท่ี กองคลงั กองแผนงาน 

สาํนกักฎหมาย สาํนกัพฒันาอาหารสัตว ์

สถาบนัสุขภาพสัตวแ์ห่งชาติ 

สาํนกัเทคโนโลย ี
ชีวภณัฑส์ัตว ์

สาํนกัพฒันาพนัธุ์สัตว ์

สาํนกัควบคุม ป้องกนั และ
บาํบดัโรคสัตว ์

สาํนกัส่งเสริมและ
พฒันาการปศุสัตว ์

กองการเจา้หนา้ท่ี 

กองการเจา้หนา้ท่ี 

ศนูยส์ารสนเทศ 

สาํนกัเทคโนโลยชีีวภาพ 
การผลิตปศุสัตว ์

สาํนกังานปศุสัตว์
กรุงเทพมหานคร 

สาํนกังานปศุสัตวเ์ขต 1-9 

สาํนกังานปศุสัตวจ์งัหวดั 

ราชการบริหารส่วนภมิภาค 
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2.1.2.5 ควบคุม ป้องกนั กาํจดั บาํบดั กาํกบัดูแลสถานพยาบาลสัตว ์และพฒันาระบบ
การจดัการดา้นสุขภาพสตัว ์

2.1.2.6 ส่งเสริม พฒันา และถ่ายทอดเทคโนโลยีดา้นการปศุสัตว ์และบริหารจดัโดย
การประสานความร่วมมือดา้นการปศุสตัว ์

2.1.2.7 ดาํเนินการอนุรักษพ์นัธุกรรมและความต่างทางชีวภาพดา้นการปศุสัตวแ์ละ
ป้องกนัผลท่ีเกิดจากการปศุสตัว ์

2.1.2.8 ปฏิบติัการอ่ืนตามหนา้ท่ีของกรม หรือมอบหมาย 
2.1.3 นโยบายการบริหารงานของกรมปศุสัตว์ 

 2.2.3.1 ดา้นอาํนวยการ 
 2.2.3.1.1 กาํหนดให้บุคลากรตอ้งมีการพฒันาดา้นต่าง ๆ เขา้สถานการณ์ท่ี

เปล่ียนแปลงไป ดงันั้นจะตอ้งพฒันาสมรรถนะของบุคลากรของกรมปศุสตัว ์
 2.2.3.1.2 เร่งรัดพฒันาปรับปรุงด้านกฎหมายต่าง ๆ ให้เป็นแนวเดียวกัน    

กบัสภาวะในปัจจุบนั รวมทั้งใหมี้การใชก้ฎหมาย ซ่ึงมอบหมายใหป้ศุสตัวท์ั้ง 9 เขต 
 2.2.3.1.3 ทุกจงัหวดัตอ้งมีขอ้มูลพื้นฐานดา้นปศุสัตว ์ไม่ว่าจะเป็นเกษตรกร 

ประชากร ฟาร์ม โรงงาน อตัราการผลิตและบริโภคภายในจงัหวดั โดยจะตอ้งมีการถ่ายโอนภารกิจ
ใหก้บัทอ้งถ่ินโดยเฉพาะการสาํรวจเกษตรผูเ้ล้ียงสตัวท่ี์มีสงักดัแน่นอน 

 2.2.3.2 ดา้นสุขภาพสตัว ์
  2.2.3.2.1 เฝ้าระวังควบคุมป้องกันด้านโรคระบาดสัตว์ โดยเฉพาะโรค

ระบาดสตัวท่ี์มีผลต่อสงัคมและเศรษฐกิจ ซ่ึงจะตอ้งเฝ้าระวงัเป็นพิเศษ การทาํลายเช้ือโรคในพื้นท่ีเส่ียง 
การตรวจวินิจฉยัและรายงานผลการตรวจวิเคราะห์ท่ีมีความแม่นยาํและรวดเร็วต่อเหตุการณ์ 

  2.2.3.2.2 จดัตั้งชุดเฉพาะกิจทุกเขตเขา้ไปดาํเนินการในจงัหวดัท่ีมีปัญหา 
 2.2.3.3 ดา้นมาตรฐานสินคา้  
  2.2.3.3.1 พฒันาระบบการผลิตปศุสตัวใ์หไ้ดท่ี้กรมปศุสตัวก์าํหนด 
  2.2.3.3.2 การเฝ้าระวงัการปนเป้ือนเช้ือโรคและสารตกคา้งในสินคา้ปศุสัตว์

ทั้งระบบ โดยจะใหผู้บ้ริโภคสินคา้ปศุสตัวเ์ป็นผูผ้ลกัดนัใหผู้ผ้ลิตสินคา้เขา้สู่ระบบมาตรฐาน 
  2.2.3.3.3 การพฒันาโรงฆ่าสัตวภ์ายในประเทศ โดยจะตอ้งมีใบอนุญาตท่ี

ออกโดยกรมปศุสตัว ์
  2.2.3.3.4 การพฒันาร้านคา้จาํหน่ายเน้ือสตัว ์ทั้งในระดบัอาํเภอและจงัหวดั 

 2.2.3.4 ดา้นพฒันาปรับปรุงพนัธ์ุสตัว ์
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  2.2.3.4.1  เนน้งานวิจยัท่ีตอบสนองความตอ้งการของเกษตรกร ไม่ว่าจะเป็น
ดา้นสุขภาพ ดา้นมาตรฐาน ดา้นผลิต ดา้นส่งเสริม ไปใชป้ระโยชน์ในพื้นท่ี  

  2.2.3.4.2 การกระจายสัตวพ์นัธ์ุดีสู่เกษตร โดยการจาํหน่ายพนัธ์ุสัตว ์และ
ใหบ้ริการผสมเทียม ยา้ยฝากตวัอ่อน แก่เกษตรกรรายยอ่ย 

  2.2.3.4.3 การปรับปรุงพนัธ์ุสตัว ์ใหมี้ความเหมาะสมกบัสภาพพื้นท่ี 
  2.2.3.4.4 การกระจายพนัธ์ุพืชอาหาร โดยการจดัตั้งคลงัเสบียงอาหารสัตว์

สาํรอง เตรียมเสบียงอาหารสตัว ์รองรับภยัพิบติั 
 2.3.3.5 ดา้นการส่งเสริมและพฒันาอาชีพการเล้ียงสตัว ์
  2.3.3.5.1 สนบัสนุนโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชดาํริ  
  2.3.3.5.2 ส่งเสริมอาชีพ เนน้การใหค้วามรู้ตามภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน โดยการยดึ

หลกัเศรษฐกิจพอเพียง ใหเ้กษตรมีการรวมกลุ่มจงัตั้งเป็นวิสาหกิจชุมชน 
  2.3.3.5.3 ให้บริการเกษตรกรและประชาชน ผ่านโครงการคลินิกเกษตร

เคล่ือนท่ีและโครงการสตัวแพทยพ์ระราชทาน 
  2.3.3.5.4 ดูและดา้นภยัพิบติัดา้นปศุสตัว ์
 2.3.3.6 ดา้นบูรณาการ 
  2.3.3.6.1 บูรณาการดา้นปศุสตัวใ์นพ้ืนท่ี เพื่อทาํใหค้่าใชจ่้ายภาครัฐลดลง 
  2.3.3.6.2 มอบหมายงานให้ปศุสัตวต์าํบลและอาสาปศุสัตว ์กรมปศุสัตวใ์น

ระดบัพื้นท่ี  
  2.3.3.6.3 ร่วมระหวา่งกรมปศุสตัวก์บัหน่วยงาน และระหวา่งหน่วยงานอ่ืน 
  2.3.3.6.4 จดัทาํยทุธศาสตร์รายสินคา้ เพ่ือรองรับการเปิดเขตการคา้เสรีและ

ประชาคมอาเซียนในปี 2558  
 

2.1 แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
2.2.1 ความหมายของการควบคุมภายใน 

จนัทนา สาขากร, นิพนัธ์ เห็นชยัชนะ, และศิลปพร ศรีจัน่เพชร (2550, น. 2-2 - 2-5)        
การควบคุมภายในคือ วิธีปฏิบติังาน แผนการท่ีใชป้ระสานสัมพนัธ์กนักบัมาตรการของกิจการท่ีจดัทาํ
ข้ึน และยึดเป็นแนว เพื่อเป็นการปกป้องรักษาผลประโยชน์ของกิจการ รวมทั้งเป็นการตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง และเช่ือถือไดข้องขอ้มูลทางบญัชี และเพ่ิมประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน เพื่อส่งเสริม
ให้มีการปฏิบติัตามแผนหรือนโยบายท่ีฝ่ายบริหารไดก้าํหนดไว  ้ซ่ึงมิไดอ้ยู่แต่ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง
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โดยตรงกบัทางดา้นการบญัชีและการเงิน ระบบการควบคุมภายในจะเขา้ไปแทรกอยูใ่นแผนงานดา้น
ต่าง ๆ เพื่อป้องกนัมิให้เกิดการบกพร่องหรือขอ้ผิดพลาดและหากเกิดข้ึนก็ทาํให้สามารถทราบได้
โดยเร็ว 

ศิริลกัษณ์ เท่ียงธรรมและคณะ (2553, น. 22) การควบคุมภายใน หมายถึง การให้
หลักประกันอย่างเท่ียงธรรม ให้คาํแนะนํา คาํปรึกษาท่ีเป็นอิสระ ซ่ึงเป็นการเพ่ิมและปรับปรุง
กระบวนการปฏิบติังานขององค์กรให้ดีข้ึน และบรรลุถึงเป้าหมายท่ีวางไวด้้วยการประเมินและ
ปรับปรุงประสิทธิภาพของขั้นตอนบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกาํกบัดูแลอยา่งเป็นระบบ 

ณฐพร  พันธ์ุอุดมและคณะผู ้เ ขียน  (2549, น .  2) การควบคุมภายใน  หมายถึง 
กระบวนการ ซ่ึงไดอ้อกแบบโดยกรรมการบริษทั ผูบ้ริหาร โดยมีวตัถุประสงคใ์นเร่ือง การดาํเนินงาน 
(Operation) การรายงานทางการเงิน (Financial Reporting) การปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามกฎ ระเบียบ 
และนโยบาย (Compliance with Applicable Laws and Requlatons)  

สาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดิน (2552)  การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการท่ี
ฝ่ายบริหารและฝ่ายบุคลากรของหน่วยรับตรวจทาํข้ึนเพื่อใหมี้ความมัน่ใจว่าการดาํเนินงานนั้นจะเกิด
ผลสาํเร็จ ดงัน้ี 

1.  การดาํเนินงาน (Operation : O) หมายถึง การบริหารจดัการ การใชท้รัพยากรให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงการดูแลทรัพยสิ์น การป้องกันหรือลดความ
ผดิพลาด ท่ีทาํใหเ้กิดผลเสียหาย ของหน่วยรับตรวจ 

2.  การรายงานทางการเงิน (Financial : F) หมายถึง รายงานท่ีจดัทาํข้ึนเพื่อใชภ้ายใน
และภายนอกหน่วยรับตรวจ เพื่อความถูกตอ้ง เช่ือถือได ้และทนัต่อเวลา 

3. การปฏิบติัตามขอ้กฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง (Compliance : C) ไดแ้ก่การ
ปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกับวิธีปฏิบติัของหน่วยรับตรวจ ให้เป็นไปตามนโยบาย และวิธีการต่าง ๆ ของ
องคก์รท่ีกาํหนดข้ึน 

แนวคิดของการควบคุมภายใน 
1. การควบคุมภายในเป็นเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบติังานตามปกติ ท่ีมิใช่สําหรับ

เหตุการณ์เฉพาะ แต่เป็นแนวกระบวนการท่ีมีการปฏิบติักนัต่อไปเร่ือย ซ่ึงไดร้วมในงานตามปกติของ
หน่วยรับตรวจ 

2. การควบคุมภายในจดัข้ึนเพ่ือให้ความสําคญัในการสนับสนุนควบคุมภายให้มี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงผูบ้ริหารจะเป็นผูท่ี้รับผิดในการกาํหนดและให้มีประสิทธิผล รวมทั้งติดตามและ
ประเมินผล 
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3. การควบคุมภายในให้ความมัน่ใจว่างานจะบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ไดก้าํหนดไว ้
แมว้่าการควบคุมนั้นจะออกแบบให้มีประสิทธิผล แต่ก็ไม่ไดใ้ห้ความมัน่ใจว่าการดาํเนินงานจะตรง
ตามวตัถุประสงค ์เพราะขอ้จาํกดั และจะตอ้งคาํนึงถึงการวางระบบว่าประโยชน์ท่ีไดรั้บจะคุม้ค่ากบั
ตน้ทุนหรือไม่ 

สุชาย ยงัประสิทธ์ิกลุ (2549, น. 2-1) ระบบการควบคุมภายใน หมายถึง นโยบายและ
วิธีการปฏิบติัท่ีผูบ้ริหารกาํหนดข้ึน เพื่อช่วยใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องผูบ้ริหาร 

ชนม์ณัฐชา กงัวานศุภพนัธ์ (2553, น. 10) การควบคุมภายใน คือ แผนการ วิธีการ
ปฏิบติังานท่ีมีความสัมพนัธ์กนั ใชว้ดัผลการปฏิบติัในองคก์ร เพ่ือใหข้อ้มูลถูกตอ้ง ประสิทธิภาพการ
ดาํเนินงานก็เป็นไปตามวตัถุประสงค ์และส่งเสริมใหมี้การปฏิบติัตามวตัถุประสงค ์หรือนโยบายของ
ผูบ้ริหาร 

ระเบียบกระทรวงการคลงั ว่าดว้ยการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ (2551)  การ
ตรวจสอบภายใน หมายความว่า กิจกรรมท่ีเป็นอิสระทาํให้ส่วนราชการปรับปรุงและเพ่ิมการ
ปฏิบติังานใหดี้ข้ึนบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคด์ว้ยการประเมินผลปรับปรุงความเส่ียงการควบคุม 
และการติดตาม กาํกบัดูแลอยา่งใหเ้ป็นไปตามระบบ 

2.2.2   ความหมายของปัญหา 
ปัญหา หมายถึง อุปสรรคหรือการขดัแขง้ท่ีไม่พึงปรารถนา (วินยั คาํนูอเนก, 2546, 

น. 7) 
ปัญหา หมายถึง การขดัขอ้งหรืออุปสรรคท่ีมีทาํใหมี้ผลกระทบต่อการทาํงาน (เกศนี 

สิงหฤกษ,์ 2548, น. 9) 
ปัญหา คือ สภาพเป็นจริงและสภาพท่ีตอ้งการแตกต่างกนั (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2550,         

น. 315)  
สภาพปัญหา หมายถึง อุปสรรคต่าง ๆ ท่ีกาํลงัจะเกิดข้ึนในปัจจุบนั (ปกครอง แสน-

มณี ,  2552) ซ่ึงหากเกิดกับองค์กรใดจะมีผลทําให้การเนินงานขององค์กรนั้ นไม่บรรลุตาม
วตัถุประสงค ์เช่น การดาํเนินงานล่าชา้และไม่มีประสิทธิภาพ  (ชิตณรงค ์ขดภูเขียว, 2552) 

2.2.3   การปฏิบัติงานในด้านการเงินและบัญชี  
 การบญัชีคือ การรวบรวมเก็บขอ้มูลทางการเงิน นํามาจดบนัทึกไวใ้นสมุดบญัชี

ขั้นตน้ โดยจาํแนกไวเ้ป็นหมวดหมู่ในสมุดบญัชีขั้นปลาย แลว้ตอ้งรายงานการทาํงาน เพื่อใหผู้บ้ริหาร
และผูใ้ชง้บการเงินในการตดัสินใจ (แนวทางการปฏิบติังานดา้นการเงินการบญัชี, 2552) 
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2.2.4   การปฏิบัติงานในด้านพสัดุ 
  พสัดุ คือ ท่ีดิน และส่ิงก่อสร้าง วสัดุ ครุภณัฑ ์ท่ีจาํแนกตามรายจ่ายของงบประมาณ
ของสาํนกังบประมาณ (ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม, 2535) 

2.2.5  ปัญหาการปฏิบัติงานด้านการเงิน บัญชีและพสัดุ  
  กลุ่มตรวจสอบภายในของกรมปศุสัตว ์ ไดพ้บปัญหาและขอ้ผดิพลาดของหน่วยงาน 
ประจาํปีงบประมาณ 2557 ดงัน้ี (สรุปผลตรวจสอบภายใน กรมปศุสตัว,์ 2557) 
  2.2.5.1 ดา้นการเงิน และบญัชี 
   2.2.5.1.1 การเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามระเบียบ หลกัฐานไม่ครบถว้น 
   2.2.5.1.2 การเบิกจ่ายการเดินทางไปราชการไม่ถูกตอ้ง และไม่เหมาะสม   
ใชร้ะยะเวลามากเกินความจาํเป็น ซ่ึงกระทรวงการคลงัไม่ถือเป็นการเดินทางไปราชการชัว่คราว  
   2.2.5.1.3 การเบิกจ่ายการเดินทางเพ่ือเข้าฝึกอบรมสัมมนาท่ีผู ้จัดออก
ค่าใชจ่้ายใหแ้ต่นาํมาเบิกเกินสิทธ์ิ ผดิระเบียบกาํหนดใหเ้บิกจ่ายได ้โดยเฉพาะการเบิกค่าท่ีพกัสาํหรับ
ไปอบรมสมัมนาแบบเหมาจ่าย ซ่ึงระเบียบกาํหนดใหเ้บิกจ่ายจริงเท่านั้น 
   2.2.5.1.4 การเบิกค่ารักษาพยาบาล ค่าเล่าเรียนบุตรเกินสิทธ์ิ เน่ืองจากไม่ได้
ทาํการตรวจสอบสิทธ์ิการจ่ายเงิน ใหเ้ป็นตามท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด ทาํใหมี้การเบิกเงินเกินกวา่ท่ี
กาํหนดใหเ้บิกจ่ายได ้
   2.2.5.1.5 การจ่ายเงินแลว้ เจา้หนา้ท่ีไม่ติดตามใบเสร็จรับเงินจากผูข้ายแนบ
ประกอบใบสาํคญัคู่จ่ายให้ครบถว้น ไม่ไดป้ระทบัตรา “จ่ายเงินแลว้” รับรองการจ่ายเงิน ไม่ให้เส่ียง
ต่อการนาํมาเบิกซํ้าได ้
   2.2.5.1.6 การเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการจดัฝึกอบรม ประเภทค่าวสัดุเคร่ือง  
แต่งกาย ซ่ึงไม่ถือเป็นค่าใชจ่้ายท่ีสามารถเบิกจ่ายได ้
   2.2.5.1.7 การใชร้ถส่วนตวัเดินทางไปราชการ แต่ขอเบิกการเดินทางของ
พนกังานขบัรถดว้ย 
   2.2.5.1.8 การเบิกค่าตอบแทน/ค่าครองชีพนักงานราชการเกินกว่าอตัราท่ี
กระทรวงการคลงักาํหนด แต่ไม่ไดน้าํเงินส่งคืนในส่วนท่ีเบิกเกินกวา่อตัราท่ีกาํหนด   
   2.2.5.1.9 นําค่าใช้จ่ายท่ีต้องเบิกจากงบลงทุนมาเบิกจากงบดําเนินงาน     
โดยไม่ไดข้อเปล่ียนแปลงหมวดเงินงบประมาณก่อนเบิกจ่ายใหถู้กตอ้ง   
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2.2.5.2 ดา้นพสัดุ 
   2.2.5.2.1 ขาดการวางแผนการจดัซ้ือจดัจา้ง ทาํใหเ้ป็นภาระของเจา้หนา้ท่ีใน
การจดัทาํเอกสารการจดัซ้ือจดัจา้ง และตอ้งบนัทึกรายการควบคุมพสัดุ เป็นจาํนวนมาก จนไม่มีเวลา
พฒันาตนเอง และทาํความเขา้ใจในการศึกษาระเบียบท่ีแกไ้ขเปล่ียนแปลงไป 
   2.2.5.2.2 การจดัซ้ือจดัจา้ง โดยวิธีการตกลงราคาหลายรายการเขา้ลกัษณะ
การแบ่งซ้ือแบ่งจา้ง โดยการจดัซ้ือวสัดุประเภทเดียวกนัหลายคร้ังในช่วงเวลาเดียวกนัโดยใชว้ิธีการ  
ตกลงราคาคร้ังละไม่เกิน 100,000 บาท โดยไม่ได้จัดหาวสัดุโดยวิธีการสอบราคาให้ถูกตอ้งตาม
ระเบียบพสัดุ  
   2.2.5.2.3 การกาํหนดคุณลกัษณะท่ีจะจดัซ้ือจดัจา้งไม่ชดัเจนหรือไม่ไดใ้ช้
คุณลกัษณะตามท่ีกรมปศุสตัวก์าํหนด  
   2.2.5.2.4 การสอบราคาไม่ส่งเอกสารหรือหลกัฐานไปให้ผูป้ระกอบอาชีพ
ขายตามขอ้ท่ีกาํหนดไวใ้นระเบียบพสัดุ    
   2.2.5.2.5 การจดัทาํทะเบียนคุมการเบิกจ่ายเงินไม่เรียบร้อย ทั้งหน่วยงานท่ี
จดัซ้ือและหน่วยงานท่ีไดรั้บโอนจากกอง/สาํนกั หรือหน่วยงานอ่ืน เอกสารหลกัฐานการเบิกจ่ายวสัดุ
มีไม่ครบถว้น 
   2.2.5.2.6 ครุภณัฑ์ท่ีตรวจนับไม่ตรงกบัการสินทรัพยใ์นระบบ การขอข้ึน
ทะเบียนครุภณัฑไ์ม่ครบถว้น ซ่ึงรวมทั้งครุภณัฑต์ํ่ากวา่เกณฑ ์
   2.2.5.2.7 การโอนวสัดุและครุภณัฑท์ั้งจากสาํนกัฯไปยงัศูนยห์รือสถานีหรือ
หน่วยงานอ่ืน ๆ โดยไม่มีการโอนรายการสินทรัพยใ์นระบบให้ถูกตอ้ง ทาํให้หน่วยงานผูโ้อนตอ้ง
แบกรับภาระตน้ทุนท่ีสูง  
   2.2.5.2.8 การจดัซ้ือจดัจา้งเกินกว่าเงินงบประมาณท่ีไดรั้บ ทาํให้ไม่เพียงพอ
ต่อการเบิกจ่าย แลว้นาํเอกสารไปเบิกจ่ายในปีงบประมาณถดัไป 
   2.2.5.2.9 การแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบพสัดุประจาํปีไม่มีความ
เหมาะสมกบัรายการพสัดุท่ีมีเป็นจาํนวนหลายรายการ 
   2.2.5.2.10 รถราชการ ไม่พ่นตราเคร่ืองหมายกรมปศุสัตว ์แต่ติดสต๊ิกเกอร์
แทน และคู่มือการจดทะเบียนสูญหาย 
   2.2.5.2.11 ครุภณัฑช์าํรุดรอจาํหน่าย แต่ไม่ไดท้าํการขออนุมติัจาํหน่าย และ
ครุภณัฑบ์างส่วนหาซากไม่เจอ 
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2.3 งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
อุไรวรรณ ชนะสงคราม (2553) ศึกษาเร่ือง ปัญหาการปฏิบติังานการเงินและบญัชีของ

เทศบาลตาํบลในเขตอาํเภอห้วยผึ้ง จงัหวดักาฬสินธ์ุ พบว่าปัญหาดา้นการเงินและบญัชีนั้น ระดบั
หัวหน้างาน ซ่ึงมีอายุงานอยู่ระหว่าง 3-4 ปี โดยปัญหาด้านการเงินและบญัชีได้แก่ การจดัทาํเงิน
คงเหลือประจาํวนัและการทาํสมุดรับ-จ่ายเงินสดไม่เป็นปัจจุบนั เจา้หนา้ท่ีไม่ชดใชเ้งินยืมตามสัญญา
ยืมเงิน และการเบิกจ่ายเงินงบประมาณไม่มีความจาํเป็น เหมาะสมและประหยดั ส่วนปัญหาทาง
ดา้นรับเงินและเก็บรักษาเงิน ไดแ้ก่ การชาํระเงินภาษีไม่เป็นไปตามกาํหนดเวลาและไม่มีการติดตาม
ทวงถาม  คณะกรรมการเก็บรักษาเงินไม่ไดป้ฏิบติัตามกฎระเบียบการเงิน ธนาคารท่ีรับฝากเงินไม่ได้
ตั้งอยูใ่นพื้นท่ี รวมทั้งไม่มีสถานท่ีเกบ็เงินสด  

จงกลณีย ์สุริยวงศ ์(2551) ศึกษาเร่ือง แนวทางการควบคุมภายในทางดา้นการเงิน และบญัชี
ของเทศบาลในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า มีบางส่วนท่ียงัไม่เป็นไประเบียบ ซ่ึงไดแ้ก่ไม่
มีการเกบ็เงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั พร้อมทั้งไม่นาํเงินฝากคลงั การเกบ็เงินสดกเ็งินกวา่วงเงินท่ีไดรั้บอนุมติั 
ยอดเงินฝากคลงัไม่ตรงกบัในบญัชี ไม่มีการแต่งตั้งกรรมการรับเงิน ทะเบียนการจ่ายเงินและไม่จดัทาํ
ทะเบียนคุมเงินฝากธนาคาร และลูกจา้งมีจาํนวนมากกว่ากรอบอตัราท่ีกระทรวงมหาดไทยกาํหนด
    นนัทิดา สูนประหัต (2554) ศึกษาเร่ือง สภาพปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและ
การพสัดุ ตามทศันะของบุคลากรสังกัดองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจังหวดัชัยนาท และจังหวดั
อุทยัธานี พบวา่ ปัญหาอยูใ่นระดบัท่ีนอ้ย 

สหโชค เณรจ่าพี (2554) ศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันา การปฏิบติังานการเงิน บญัชีและ
พสัดุของเจา้หนา้ท่ีสถานีอนามยัในสังกดัสาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดัตาก พบว่าดา้นการเก็บรักษา
ใบเสร็จรับเงิน ดา้นการจ่ายเงิน ดา้นการเก็บรักษาเงิน ดา้นการยมืเงิน ดา้นการรายงาน ดา้นการรับเงิน 
ดา้นพสัดุ ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง ดา้นการตรวจรับการจดัซ้ือจดัจา้ง ดา้นการตรวจสอบพสัดุประจาํปี      
ดา้นการจาํหน่ายพสัดุประจาํปี ดา้นยานพาหนะปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ย  ส่วนดา้นการควบคุมเกบ็รักษา 
ดา้นการแจกจ่าย ปัญหาระดบัปานกลาง ซ่ึงมีแนวทางการพฒันาดงัน้ี ดา้นการเก็บรักษาใบเสร็จรับเงิน 
ไดแ้ก่จดัทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน แต่งตั้งคณะกรรมเก็บรักษาใบเสร็จรับเงิน ดา้นการจ่ายเงิน 
ไดแ้ก่ เอกสารการจ่ายเงินตอ้งอนุมติัและลงนามจากผูมี้อาํนาจ จดัใหมี้คาํสั่งคณะกรรมการเบิกจ่ายเงิน
บาํรุง ดา้นการเก็บรักษาเงิน ไดแ้ก่ แต่งตั้งคณะกรรมการ 3 คน โดยใหถื้อกุญแจคนละ 1 ดอก เก็บเงิน
สดไวใ้นตูเ้ซฟ ดา้นการยืมเงินไดแ้ก่ การยืมเงินตอ้งไดรั้บอนุมติัจากผูมี้อาํนาจ ดา้นการรับเงิน ไดแ้ก่ 
ออกใบเสร็จทุกคร้ังเม่ือรับเงิน มีหลกัฐานการรับเงินและตรวจสอบได ้ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง ไดแ้ก่ 
เจา้หนา้ท่ีควรเขา้ใจในขั้นตอนการจดัซ้ือจดัจา้ง ดาํเนินการตามขั้นตอนและมีการลงนามจากกรรมการ 
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ดา้นการควบคุมรักษา ไดแ้ก่ มีสถานท่ีเกบ็พสัดุ ดา้นการแจกจ่าย ไดแ้ก่ ทาํทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวสัดุ 
พร้อมกบัมีหลกัฐานในการขอเบิก ดา้นตรวจสอบพสัดุประจาํปี ไดแ้ก่ ตรวจสอบและรายงานเม่ือส้ิน
ปีงบประมาณ แต่งตั้งกรรมการดาํเนินการตรวจสอบพสัดุ ดา้นการจาํหน่ายพสัดุประจาํปี ไดแ้ก่ จดัทาํ
บนัทึกขอจาํหน่าย รายงานสาํหรับวสัดุ ครุภณัฑท่ี์ชาํรุด 

สุพรรณรัตน์ มาศรัตน์ (2552) ศึกษาเร่ืองแนวทางการควบคุมภายทางการเงินและบญัชี  
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในอาํเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์พบว่ายงัมีบางส่วนท่ียงัไม่เป็นไปตาม
การควบคุมภายใน ดงัน้ี ไม่มีการคดัเลือกพนักงานให้สัมพนัธ์กบัการปฏิบติังาน ไม่มีการบนัทึกใน
สมุดรายวนัเบ้ืองตน้ ผูเ้ก็บรักษาเงินและผูท้าํบญัชีเป็นคนเดียวกัน ผูอ้นุมติักับผูเ้ขียนเช็คเป็นคน
เดียวกนั ไม่มีการแบ่งแยกหนา้ท่ี คณะกรรมการรักษาเงินใหก้รรมการคนเดียวถือกุญแจทั้งหมด มีการ
รับเงินนอกสถานท่ี ไม่จดัทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน ไม่ระบุรหัสสินทรัพย ์ไม่มีมาตรการควบคุม
ราคาขายของสินทรัพย ์ไม่บนัทึกการรับคืนเงินยืมทนัที หลกัฐานการเบิกจ่ายไม่ครบถว้น และไม่
ตรวจสอบใบสาํคญัก่อนอนุมติัสัง่จ่ายไม่ไดบ้นัทึกรายการรับเงินในวนัท่ีไดรั้บ ไม่มีการเร่งรัดเงินยมืท่ี
ครบกาํหนด ไม่เบิกเงินภายในปีงบประมาณ  

ดวงเดือน เท่ียงธรรม (2554) ศึกษาเร่ืองการควบคุมภายในงานการเงินและบัญชีของ
วิทยาลยัเทคนิคสุราษฎร์ธานี พบว่าขั้นตอนในการทาํงานของวิทยาลยัฯมีการวางแผนทาํงานท่ีชดัเจน 
เหมาะสม เน่ืองจากวิทยาลยัฯเปิดมานาน และพฒันาระบบอยู่ตลอดเวลา ส่วนทางดา้นรับเงินพบว่า
ผูบ้ริหารใหเ้จา้หนา้ท่ีดูแลเคร่ืองบนัทึกเงินโดยไม่มีลายลกัษณ์อกัษรกาํกบัไว ้ไม่มีการกาํหนดสิทธิใน
การเขา้ระบบ GFMIS คือให้ผูใ้ชง้านใชร้หัสผา่นและรหัสผูใ้ชง้านคนเดียว การจดัทาํรายงานไม่เป็น
ปัจจุบนั ทาํใหมี้งานคา้งจาํนวนมาก 

นํ้ าผึ้ง บุญวรรณ (2554) ศึกษาเร่ืองปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานการเงิน 
บญัชีและพสัดุของโรงเรียนวดัด่านชา้ง สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
เขต 3 จากการศึกษาพบปัญหาดงัน้ี ดา้นการรับเงิน ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีไม่เขา้ใจระเบียบ และมีตอ้งทาํการ
สอน จึงทาํให้เกิดความล่าช้า ด้านการจ่ายเงิน ได้แก่ ความรู้ความเขา้ใจของเจา้หน้าท่ีการเงินต่อ
ระเบียบการเบิกจ่ายเงิน และการจ่ายเงินชา้ ดา้นการเก็บรักษาเงิน ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีไม่เขา้ใจระเบียบ
การเงิน และตอ้งทาํหลายหนา้ท่ี ดา้นงานบญัชี ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีการเงินมีภาระการสอนมาก ดา้นการ
จดัหาพสัดุ ไดแ้ก่ ตอ้งจดัซ้ือพสัดุใหร้วดเร็วทนัใช ้และขาดการประสานงานของผูใ้ชก้บัผูจ้ดัหา ดา้น
การควบคุมพสัดุ ไดแ้ก่ทะเบียนคุมและรหัสครุภณัฑไ์ม่เป็นปัจจุบนั ดา้นการบาํรุงรักษาพสัดุ ไดแ้ก่ 
ไม่ซ่อมแซมพสัดุใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีใชง้านได ้ดา้นการจาํหน่ายพสัดุ ไดแ้ก่ขั้นตอนการจาํหน่ายมีหลาย
ขั้นตอน และเจา้หน้าท่ีไม่มีความรู้ในการจาํหน่ายพสัดุ การพฒันาดา้นการรับเงิน ไดแ้ก่ จดัระบบ
เอกสารให้เป็นระเบียบ ทาํหนังสือเวียนเพื่อซักซ้อมความเขา้ใจ ดา้นการเก็บรักษาเงิน ไดแ้ก่ จดัทาํ
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คู่มือการปฏิบติังานดา้นการเงิน ดา้นการจ่ายเงิน ไดแ้ก่ ศึกษาระเบียบงาน เอกสารการจ่ายเงินตอ้งเก็บ
ไวอ้ยา่งนอ้ย 10 ปี ดา้นบญัชี ตอ้งไดรั้บการอบรมจากผูเ้ช่ียวชาญและมีการตรวจสอบทุกคร้ัง ดา้นการ
จดัหาพสัดุ ไดแ้ก่ ควรจดัหาเจา้หนา้ท่ีพสัดุโดยเฉพาะ และกาํหนดระยะเวลา ขั้นตอนการขอใชว้สัดุ
อยา่งชดัเจน ดา้นการควบคุมพสัดุ ไดแ้ก่ใหค้รูแจง้วสัดุคงเหลือใหเ้จา้หนา้ท่ีทราบทุกคร้ัง และดา้นการ
บาํรุงรักษาพัสดุ ได้แก่ ควรมีห้องสําหรับจัดเก็บพัสดุ จัดทาํรายงานพัสดุในทุก ๆ เดือน และ             
ตั้งงบประมาณการซ่อมบาํรุงให้เพียงพอ ดา้นการจาํหน่ายพสัดุ ไดแ้ก่ ควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมใน
ทุก ๆ ขั้นตอน และส่งเจา้หนา้ท่ีไปอบรมของระเบียบใหช้ดัเจน 

จากงานวิจยัดงักล่าวขา้งตน้ พบว่าการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ ยงัมีปัญหา
และอุปสรรคหลายประการ ดงันั้นงานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุจึงเป็นเร่ืองสําคญัท่ีจะตอ้งศึกษา
และหาแนวทางแก้ไข เพื่อให้การปฏิบติังานของหน่วยงานภายใตส้ังกัดสํานักงานปศุสัตว์เขต 1 
บรรลุผลตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมาย  การศึกษาคร้ังน้ีจึงมุ่งเนน้ท่ีจะศึกษาในประเดน็ขา้งตน้ 
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บทที ่3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 การศึกษาคร้ังน้ี ศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขการปฏิบติังานในดา้นการเงิน บญัชี และพสัดุ
ของหน่วยงานภายใตส้งักดัสาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1 กรมปศุสตัว ์เพื่อศึกษาปัญหา และแนวทางในการ
ปรับปรุงและแกไ้ขปัญหา โดยผูศึ้กษาดาํเนินการวิจยัตามขั้นตอน ดงัน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.3 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
3.4 วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
3.1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาไดแ้ก่  ผูป้ฏิบติังานตรวจสอบภายใน หวัหนา้ฝ่ายบริหาร 

ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี ผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุ จาํนวนทั้งส้ิน 38 คน ดงัตารางท่ี 3.1 
 

ตารางที ่3.1 แสดงกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 
ลาํดบัที ่ หน่วยงาน เจ้าหน้าที่

ตรวจสอบ
ภายใน 

หัวหน้า 
ฝ่าย

บริหาร 

เจ้าหน้าที่
ปฏบิตังิาน
ด้านการเงนิ 
และบญัชี 

เจ้าหน้าที่
ปฏบิตังิาน
ด้านพสัดุ 

1 
2 
 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 
สาํนกังานปศุสัตวจ์งัหวดั
พระนครศรีอยธุยา 
สาํนกังานปศุสัตวจ์งัหวดันนทบุรี 
สาํนกังานปศุสัตวจ์งัหวดัชยันาท 
สาํนกังานปศุสัตวจ์งัหวดัอ่างทอง 
สาํนกังานปศุสัตวจ์งัหวดัสิงห์บุรี 
สาํนกังานปศุสัตวจ์งัหวดัสระบุรี 
สาํนกังานปศุสัตวจ์งัหวดัลพบุรี 
สาํนกังานปศุสัตวจ์งัหวดัปทุมธานี 

2  
1 
 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

 
1 
 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

 
1 
 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
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ตารางที ่3.1 แสดงกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา (ต่อ) 
ลาํดบัที ่ หน่วยงาน เจ้าหน้าที่

ตรวจสอบ
ภายใน 

หัวหน้า 
ฝ่าย

บริหาร 

เจ้าหน้าที่
ปฏบิตังิาน
ด้านการเงนิ 
และบญัชี 

เจ้าหน้าที่
ปฏบิตังิาน
ด้านพสัดุ 

10 
 

11 
 

12 
13 

ศูนยว์ิจยัการผสมเทียมและ 
เทคโนโลยชีีวภาพสระบุรี 
ศูนยผ์ลิตนํ้าเช้ือแช่แขง็พอ่พนัธุ์ 
ผสมเทียมลาํพญากลาง 
ศูนยว์ิจยัและพฒันาการปศุสตัวเ์ขต 1 
ศูนยว์ิจยัและพฒันาอาหารสตัว์
ชยันาท 

 1 
 

1 
1 
 

1 

1 
 
1 
1 
 
1 

1 
 

1 
1 
 

1 

 รวมทั้งส้ิน 2 12 12 12 

 
3.1.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั  

3.1.2.1 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ คือ ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการเงิน บญัชีและ
ด้านพสัดุ ของหน่วยงานภายใต้สังกัดสํานักงานปศุสัตว์เขต 1 และกลุ่มตรวจสอบภายในของ          
กรมปศุสตัว ์มีอายงุานในตาํแหน่งไม่นอ้ยกวา่ 5 ปีข้ึนไป การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาจดัทาํข้ึนโดยนาํเสนอ
ผลการวิจยัโดยไม่ระบุช่ือของผูใ้หส้มัภาษณ์ (Anonymous) ผูศึ้กษาจึงไดใ้ชช่ื้อสมมติ ดงัตารางท่ี 3.2 

 
ตารางที ่3.2 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้มัภาษณ์ 

ลาํดับที ่
สัมภาษณ์ 

ผู้ให้สัมภาษณ์ ช่ือสมมต ิ
 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

หวัหนา้ฝ่ายบริหารทัว่ไป สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดั ก 
หวัหนา้ฝ่ายบริหารทัว่ไป สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดั ข 
ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดั ค 
ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดั ง 
ผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุ สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดั จ 
ผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุ สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดั ฉ 
เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน 

นาย ก 
นาย ข 
นาย ค 
นาย ง 
นาย จ 
นาย ฉ 
นาย ช 
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ตารางที ่3.2 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้มัภาษณ์ (ต่อ) 
ลาํดับที ่
สัมภาษณ์ 

ผู้ให้สัมภาษณ์ ช่ือสมมต ิ
 

8 เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน นาย ฌ 
   

3.1.2.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการตอบแบบสอบถาม จาํนวน 30 คน ดงัต่อไปน้ี 
3.1.2.2.1 หวัหนา้ฝ่ายบริหารทัว่ไป   จาํนวน 10 คน 
3.1.2.2.2 ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี  จาํนวน 10 คน 
3.1.2.2.3 ผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุ   จาํนวน 10 คน 

     รวม   จาํนวน 30 คน 
 

3.2 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยั 
ผูศึ้กษาไดร้วบรวมขอ้มูลจากแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม เก่ียวกบัปัญหา สาเหตุของ

ปัญหา และแนวทางแกไ้ขการการปฏิบติังาน ดงัน้ี 
3.2.1 แบบสัมภาษณ์แบบเชิงลกึ (In-depth Interview)  
ผูศึ้กษาไดก้าํหนดหัวขอ้คาํถามท่ีจะศึกษาในลกัษณะกวา้ง ๆ ก่อนท่ีจะทาํการศึกษา โดย

คาํถามจะเป็นแบบเปิดเพื่อให้ไดข้อ้มูลในระดบัลึก ซ่ึงในการตั้งคาํถามจะมีการกาํหนดคาํถามใน
ประเดน็ท่ีสาํคญั คือ ปัญหา และแนวทางแกไ้ขดา้นต่าง ๆ สมัภาษณ์ประมาณคนละ 45 นาที 

3.2.2 แบบสัมภาษณ์แสดงความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 
ลกัษณะการสัมภาษณ์จะเป็นเชิงแสดงขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ท่ีเป็นปัญหาต่อการ

ปฏิบติังาน 
3.2.3 เคร่ืองบันทกึเสียง 
เพื่อใชต้รวจสอบและป้องกนัความผดิพลาด หรือคลาดเคล่ือนของขอ้มูล โดยจะเกบ็ขอ้มูล

ดา้นการเงิน บญัชี และพสัดุ ทั้งหมด 7 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นรับเงิน ดา้นนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั ดา้นเกบ็
รักษาเงิน ดา้นจ่ายเงิน ดา้นเบิกจ่ายเงินยมื ดา้นจดัซ้ือจดัจา้ง และดา้นควบคุมและจาํหน่ายพสัดุ 

3.2.4 แบบสอบถาม (Questionnaire) 
แบบสอบถามผูศึ้กษาประยกุตม์าจากการสมัภาษณ์เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน แบ่งออกเป็น 

3 ตอน ดงัน้ี 
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ตอนที ่1 ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังาน จาํนวน  38 ขอ้ ดงัน้ี 
    ดา้นรับเงิน    5    ขอ้ 
    ดา้นนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั  5    ขอ้ 
    ดา้นเกบ็รักษาเงิน   5    ขอ้ 
    ดา้นจ่ายเงิน   5    ขอ้ 
    ดา้นเบิกจ่ายเงินยมื  3    ขอ้  
    ดา้นจดัซ้ือจดัจา้ง   9    ขอ้  
    ดา้นควบคุมและจาํหน่ายพสัดุ 6    ขอ้  
     รวม   38  ขอ้  
 โดยผูต้อบจะประเมินค่าระดบัของปัญหาในการปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชีของหน่วย 
งานในสงักดัสาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1 ซ่ึงไดก้าํหนดเกณฑก์ารกาํหนดคะแนนจากแบบสอบถามดงัน้ี 

  ปัญหามากท่ีสุด  หมายถึง   5  
  ปัญหามาก  หมายถึง    4  
  ปัญหาปานกลาง  หมายถึง    3 
  ปัญหานอ้ย  หมายถึง    2 
  ปัญหาท่ีสุด  หมายถึง    1 

ตอนที่ 2 สอบถามดว้ยคาํถามปลายเปิด เพื่อตรวจสอบขอ้เสนอแนะและ แนวทางแกไ้ข
ปัญหาในการปฏิบติังาน 

 
3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

3.3.1 ข้อมูลปฐมภูมิ 
  3.3.1.1 ศึกษาขอ้มูลจากการปฏิบติังานท่ีทาํใหเ้กิดปัญหาดา้นการเงิน บญัชี และพสัดุ
ของหน่วยงานภายใตส้งักดั 
  3.3.1.2 การสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In-depth Interview)  เก่ียวกบัปัญหา และแนวทาง
แกไ้ขท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน 
  3.3.1.3 การสอบถาม (Questionnaire) ถึงปัญหา สาเหตุและแนวทางแกไ้ขปัญหาการ
ปฏิบติังาน ซ่ึงจะสอบถามจากหวัหนา้ฝ่าย ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุ 
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3.3.2 ข้อมูลทุติยภูมิ 
ศึกษาคน้ควา้จากคู่มือ เอกสาร หนังสือ รายงานผลการตรวจสอบ รวมทั้งระเบียบ และ

ขอ้บงัคบั เพื่อนาํมาเป็นขอ้มูลพื้นฐานและสนบัสนุนการวิจยัคร้ังน้ี 
 

3.4 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล  
ผูศึ้กษาดาํเนินการดงัน้ี 
3.4.1 การสัมภาษณ์ โดยจะสัมภาษณ์เก่ียวกบัปัญหาการปฏิบติังานดา้นรับเงิน ดา้นนาํเงิน

ส่งคลงัและฝากคลงั ดา้นเก็บรักษาเงิน ดา้นจ่ายเงิน ดา้นเบิกจ่ายเงินยมื ดา้นจดัซ้ือจดัจา้ง ดา้นควบคุม
และจาํหน่ายพสัดุ  

3.4.2 การใช้แบบสอบถามปัญหา และแนวทางแก้ไขการปฏิบัติงาน ด้านการเงิน บัญชีและ
พสัดุ 
  3.4.2.1 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาในการปฏิบติังาน โดยใชค่้าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และการหาค่าเฉล่ีย (Mean) 
  3.4.2.2 รวบรวมขอ้มูล แจกแจงความถ่ี โดยใช้คะแนนค่าเฉล่ียท่ีได้มาแปลผล 5 
ระดบัปัญหา ดงัน้ี (รัตนาภรณ์ ศุภประเสริฐ, 2554)  
    4.50 - 5.11 หมายถึง  ปัญหามากท่ีสุด 
    3.50 - 4.49 หมายถึง  ปัญหามาก 
    2.50 - 3.49 หมายถึง  ปัญหาปานกลาง 
    1.50 - 2.49 หมายถึง  ปัญหานอ้ย 
    1.00 - 1.49 หมายถึง  ปัญหานอ้ยท่ีสุด 

 
3.4.3 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ ผูศึ้กษาใชส้ถิติ ดงัน้ี 

   3.4.3.1 การใชค้่าร้อยละ เพื่อใชส้าํหรับสอบถามปัจจยัส่วนบุคคล 
  3.4.3.2 การหาค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อใชส้าํหรับสอบถามปัญหาการ
ปฏิบติังาน 
  3.4.3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการสรุปประเด็นปัญหา แล้วนําเสนอด้วยการ
บรรยาย 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ 

ในการศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังานด้านการเงิน 
บญัชีและพสัดุ ของหน่วยงานในสังกดัสาํนกังานปศุสัตวเ์ขต 1 กรมปศุสัตว ์ซ่ึงขอบเขตการศึกษาตาม
ระเบียบ จากการศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุท่ีโดยการ
สัมภาษณ์ผูป้ฏิบติังาน การวิจยัน้ี เป็นการวิจยัแบบผสม (Mixed Method) ประกอบดว้ยการวิจยัเชิง
คุณภาพ และการวิจยัเชิงปริมาณ ซ่ึงการวิจยัเชิงคุณภาพไดจ้ากการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง โดย
เลือกเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน จาํนวน 2 คน หัวหนา้ฝ่ายบริหาร ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี 
และผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุจากหน่วยงานในสงักดัสาํนกังานปศุสัตวเ์ขต 1 จาํนวน 6 แห่ง จาํนวน 6 คน 
จากทั้งหมด 12 แห่ง ซ่ึงมีเจา้หน้าท่ีทั้งหมด 36 คน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 16.67 ของหน่วยงานใน
สงักดั ซ่ึงมีจาํนวน 12 แห่ง ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้มัภาษณ์มีดงัน้ี 

การสมัภาษณ์เป็นการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) เพื่อทราบทศันะของผูใ้ห้
สัมภาษณ์และทราบปัญหา สาเหตุของปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแกไ้ขการปฏิบติังานดา้น
การเงิน บญัชีและพสัดุ ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ดงัน้ี 
 

4.1 การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
4.1.1 การนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในเชิงคุณภาพตามลาํดบัดงัน้ี 

4.1.1.1 ปัญหาดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ 
4.1.1.2 สาเหตุของปัญหาดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ 
4.1.1.3 อุปสรรคของปัญหาดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ 
4.1.1.4 แนวทางแกไ้ขปัญหาดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ 

4.1.2 การนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในเชิงปริมาณตามลาํดบัดงัน้ี 
4.1.2.1 ปัญหาดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ 
4.1.2.2 แนวทางแกไ้ขปัญหาดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ 
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4.2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
4.2.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาปัญหาและแนวทางแก้ไขการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุของ

หน่วยงานในสังกดัสํานักงานปศุสัตวเ์ขต 1 โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) การ
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชว้ิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที ่1 สมัภาษณ์หวัหนา้ฝ่ายบริหาร  ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี และผูป้ฏิบติังานดา้น
พสัดุ  และผูต้รวจสอบภายใน รวมทั้งหมดจาํนวน 8 คน สรุปได ้ดงัตารางท่ี 4.2 
 
ตารางที ่4.1 สรุปปัญหาดา้นการรับเงิน ไดด้งัน้ี 

ปัญหาด้านการรับเงิน ความถ่ี 
(คน) 

ร้อยละ 

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน จํานวน 2 คน 
1. รับเงินหลงัเวลา 15.00 น. จะออกใบเสร็จในวนัถดัไป 
2. เจา้หนา้ท่ีรับเงินกบัเจา้หนา้ท่ีจ่ายเงินเป็นคนเดียวกนั 
3. ผูรั้บเงินไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
4. ออกใบเสร็จหลายรายการในใบเดียวกนั 
5. รับเงินโดยไม่ออกใบเสร็จรับเงิน 
6. ออกใบเสร็จล่าชา้ 
7. ไม่จดัทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน 
8. ออกใบเสร็จรับเงินไม่ทนัภายในวนัท่ีไดรั้บเงิน 
ผู้ปฏบิัตงิาน จํานวน 4 คน 

1. เจา้หนา้ท่ีการเงินมีเพียงคนเดียว ตอ้งปฏิบติังานหลายอยา่ง  
อาจจะทาํใหเ้กิดความล่าชา้ 

2. เจา้หนา้ท่ีอายมุาก 

 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
1 
 

4 
 

1 

 
100.00 
100.00 
 100.00  
 100.00  
100.00 
 100.00  
 100.00  
 50.00 

 
100.00 

 
25.00 

   
เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน  
“ผูรั้บเงินและผูจ่้ายเงินเป็นคนเดียวกนั การปฏิบติังานคนเดียว ทาํให้ทราบยอดเงินทั้งรับ

และจ่าย อาจจะทาํให้เกิดแรงจูงใจท่ีจะทุจริต และหากมีเกษตรกรหรือผูป้ระกอบการท่ีมาชาํระ
ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ หลงัเวลา 15.00 น. ซ่ึงเป็นเวลาท่ีเจา้หนา้ท่ีการเงินส่วนใหญ่กาํลงัจะเดินทางไป
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ธนาคารเพ่ือนาํฝากเงิน กจ็ะแจง้กบัเกษตรกรหรือผูป้ระกอบการว่าจะลงวนัท่ีในใบเสร็จเป็นวนัทาํการ
ถดัไป สาเหตุของปัญหาเกิดจากการไม่ปฏิบติังานตามกฎระเบียบท่ีระทรวงการคลงักาํหนด และคิดว่า
หากมีเงินสดคงเหลือในมือก็จะตอ้งจดัทาํรายงานเงินคงเหลือประจาํวนั ซ่ึงเป็นภาระ หากไม่มีเงินสด
คงเหลือประจาํวนัก็ไม่ตอ้งดาํเนินการใด ๆ อีก อุปสรรคของปัญหาเกิดจากเจา้หนา้ท่ีมีอายมุากทาํให้
ขาดแรงกระตุน้ในการปฏิบติังาน บุคลากรมีจาํนวนนอ้ย ตอ้งปฏิบติังานหลายอย่างในเวลาเดียวกนั 
อาจจะทาํให้ไม่มีเวลาจดัทาํรายงานอย่างอ่ืนหรือละเลย หลีกเล่ียงงานบางอย่างไป” (นาย ช และ      
นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

ผู้ปฏิบัติงาน 
“เจา้หนา้ท่ีการเงินมีเพียงคนเดียวตอ้งปฏิบติังานทางดา้นอ่ืน ๆ  ตามท่ีมอบหมาย อาจจะทาํ

ใหเ้กิดความล่าชา้ และเห็นวา่การปฏิบติังานทางดา้นการรับเงินไม่ค่อยเกิดปัญหาหรืออาจจะเกิดแต่ใน
ระดบันอ้ย เน่ืองจากปฏิบติัตามระเบียบท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด” (นาย ก, นาย ข, 8 มกราคม 2558 
นาย ค และนาย ง, 12 มกราคม 2558) 

สรุปผลการสัมภาษณ์ปัญหาด้านการรับเงิน 
เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายในมีความคิดเห็นว่าด้านรับเงินมีปัญหาอันเน่ืองมากจาก

ผูป้ฏิบติังานไม่ปฏิบติัตามระเบียบท่ีกระทรวงการคลงักาํหนดไว ้ไดแ้ก่ รับเงินแลว้ไม่ออกใบเสร็จ
ในทนัที ออกใบเสร็จหลายรายการในใบเดียวกนั ไม่จดัทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน และเจา้หนา้ท่ีรับ
เงินเป็นเจา้หนา้ท่ีคนเดียวกบัเจา้หนา้ท่ีจ่ายเงิน ส่วนผูป้ฏิบติังานมีความเห็นว่าปฏิบติังานเพียงคนเดียว
และปฏิบติัหลายอยา่งในเวลาเดียวกนัซ่ึงกอ็าจจะทาํใหเ้กิดความล่าชา้ได ้
 
ตารางที ่4.2 สรุปปัญหาดา้นการนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั  

ปัญหาด้านการนําเงินส่งคลงัและฝากคลงั ความถ่ี 
(คน) 

ร้อยละ 

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน จํานวน 2 คน 
1. ไม่บนัทึกรายการนาํส่งเงินในระบบ GFMIS ภายในวนัท่ี

นาํส่งเงิน 
2. สาํนกังานอยูไ่กลจากธนาคาร 
3. เจา้หนา้ท่ีไม่ปฏิบติัตามระเบียบ 
4. นาํส่งรายไดผ้ดิประเภท 
5. นาํส่งเงินล่าชา้ 

 
2 
 

2 
2 
2 
1 

 
100.00 

  
100.00  
 100.00  
 100.00  
 50.00 
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ตารางที ่4.2 สรุปปัญหาดา้นการนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั (ต่อ) 
ปัญหาด้านการนําเงินส่งคลงัและฝากคลงั ความถ่ี 

(คน) 
ร้อยละ 

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน จํานวน 2 คน 
6. นาํส่งเงินล่าชา้ 
7. ระบบอินเตอร์เน็ตชา้ 
8. ไม่จดัทาํรายงานเงินคงเหลือประจาํวนั 
ผู้ปฏบิัตงิาน จํานวน 4 คน 
1. นาํส่งเงินดว้ยจาํนวนเงินท่ีผดิ เน่ืองจากปฏิบติังานคนเดียว 

ขาดผูส้อบทานงาน ทั้งท่ีคิดวา่ปฏิบติัไดถู้กตอ้งครบถว้น
แลว้ 

 
1 
1 
1 
 

2 

 
50.00 
 50.00  
 50.00  

 
50.00 

 
เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน 
“เจา้หนา้ท่ีไม่บนัทึกรายการนาํส่งเงินในระบบ GFMIS ในวนัท่ีนาํส่งเงิน สาํนกังานอยูไ่กล

จากธนาคาร เจ้าหน้าท่ีไม่ปฏิบัติตามระเบียบ นําส่งรายได้ผิดประเภท นําส่งเงินล่าช้า ระบบ
อินเตอร์เน็ตของหน่วยงานล่าช้า ระบบขดัขอ้งบา้งทาํให้ลงบญัชีไม่ทนั และไม่จดัทาํรายงานเงิน
คงเหลือประจาํวนั อุปสรรคของปัญหา คือเจา้หนา้ท่ีแต่ละหน่วยงานมีจาํนวนนอ้ยจึงอาจจะไม่มีผูส้อบ
ทาน และการปฏิบติัตามระเบียบ” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

ผู้ปฏิบัติงาน 
“เจา้หนา้ท่ีการเงินมีเพียงคนเดียว ตอ้งการปฏิบติังานทางดา้นอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ย

อาจจะทาํให้บนัทึกและนาํส่งเงินดว้ยจาํนวนเงินท่ีผิด สําหรับปัญหาทางดา้นการนาํเงินส่งคลงัและ
ฝากคลังมีน้อย เน่ืองปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีกระทรวงการคลังกําหนด” (นาย ค และนาย ง,               
12 มกราคม 2558) 

สรุปผลการสัมภาษณ์ปัญหาด้านการนําเงินส่งคลงัและฝากคลงั 
เจา้หน้าท่ีตรวจสอบภายในมีความคิดเห็นดา้นการนาํเงินส่งคลงัมีปัญหาอนัเน่ืองมาจาก 

ผูป้ฏิบติังานไม่บนัทึกรายการนําส่งเงินในระบบ GFMIS ในวนัท่ีนาํส่งเงิน สํานักงานอยู่ไกลจาก
ธนาคาร เจา้หนา้ท่ีไม่ปฏิบติัตามระเบียบ นาํส่งรายไดผ้ิดประเภท นาํส่งเงินล่าชา้ ระบบอินเตอร์เน็ต
ของหน่วยงานล่าชา้ ระบบขดัขอ้งบา้งทาํใหล้งบญัชีไม่ทนั และไม่จดัทาํรายงานเงินคงเหลือประจาํวนั 
อุปสรรคของปัญหา  คือเจ้าหน้า ท่ีแต่ละหน่วยงานมีจํานวนน้อยจึงอาจจะไม่มีผู ้สอบทาน                
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ส่วนผูป้ฏิบติังานมีความเห็นว่า ตอ้งปฏิบติังานหลายอยา่งในเวลาเดียวกนัซ่ึงก็อาจจะทาํใหข้าดผูส้อบ
ทานงาน และอาจทาํใหเ้กิดความผดิพลาดได ้
 
ตารางที ่4.3 สรุปปัญหาดา้นการเกบ็รักษาเงิน  

ปัญหาด้านการเกบ็รักษาเงิน ความถ่ี 
(คน) 

ร้อยละ 

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน จํานวน 2 คน 
1. ไม่ไดเ้กบ็เงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั 
2. เจา้หนา้ท่ีการเงินเป็นผูเ้กบ็รักษาเงินสดซ่ึงอาจมีความ

เส่ียงทาํใหเ้กิดการทุจริต 
3. กรรมการเกบ็รักษาเงินสดมีรายช่ือท่ีไม่เป็นปัจจุบนั 
4. กรรมการไม่ไดเ้ป็นผูเ้กบ็กญุแจตูนิ้รภยัมอบใหเ้จา้หนา้ท่ี

การเงินถือกญุแจแทน 
5. ไม่ปฏิบติัตามระเบียบท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด 
ผู้ปฏบิัตงิาน จํานวน 4 คน 
1. ไม่ไดเ้กบ็เงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั 

 
2 
2 
 

2 
2 
 

2 
 

2 

 
100.00 
100.00 

 
100.00 
100.00 

 
100.00 

 
50.00 

  
เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน 
“เจา้หน้าท่ีไม่เก็บเงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั ส่วนใหญ่เก็บไวก้บัเจา้หน้าท่ีการเงิน และการไม่

ปฏิบติัตามกฎระเบียบท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด กรรมการเก็บรักษาเงินท่ีแต่งตั้งไม่ไดป้ฏิบติัหนา้ท่ี
ในหน่วยงานแลว้แต่ยงัไม่เอารายช่ือออกจากการเป็นกรรมการ และกรรมการไม่ไดเ้ป็นผูเ้ก็บกุญแจ        
ตูนิ้รภัยมอบให้บุคคลเป็นคนเก็บ สาเหตุของปัญหา คือตูนิ้รภยัชาํรุด ไม่สามารถใช้งานได้ และ
ธนาคารอยูไ่กล เดินทางไม่สะดวกจึงเก็บเงินสดไว ้อุปสรรคคือบุคลากรไม่ให้ความสาํคญักบัปัญหา
ด้านการเก็บรักษาเงิน เ น่ืองจากเข้าใจว่าเป็นหน้าท่ีของการเงินและไม่ปฏิบัติตามระเบียบท่ี
กระทรวงการคลงักาํหนด” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

ผู้ปฏิบัติงาน 
“ไม่ไดเ้ก็บเงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั ส่วนมากจะเก็บไวท่ี้โต๊ะทาํงานหรือกบัตวัเอง และปัญหา

ดา้นการเกบ็รักษาเงินสดจะมีนอ้ย” (นาย ค และนาย ง, 12 มกราคม 2558) 
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สรุปผลการสัมภาษณ์ปัญหาด้านการเกบ็รักษาเงิน 
เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายในมีความคิดเห็นว่าดา้นการเก็บรักษาเงินมีปัญหาอนัเน่ืองมากจาก 

ผูป้ฏิบติังานไม่ไดเ้กบ็เงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั ส่วนใหญ่เกบ็ไวก้บัเจา้หนา้ท่ีการเงิน และการไม่ปฏิบติัตาม
กฎระเบียบท่ีกระทรวงการคลังกําหนด กรรมการเก็บรักษาเงินท่ีแต่งตั้ งไม่ได้ปฏิบัติหน้าท่ีใน
หน่วยงานแลว้แต่ยงัไม่นํารายช่ือออกจากการเป็นกรรมการ และกรรมการไม่ได้เป็นผูเ้ก็บกุญแจ         
ตูนิ้รภยัมอบใหบุ้คคลอ่ืนเป็นผูเ้ก็บแทน สาเหตุของปัญหา คือตูนิ้รภยัชาํรุด ไม่สามารถใชง้านได ้และ
ธนาคารอยูไ่กล เดินทางไม่สะดวกจึงเกบ็เงินสดไวย้งัไม่นาํส่ง  อุปสรรคคือบุคลากรไม่ใหค้วามสาํคญั
กบัปัญหาดา้นการเกบ็รักษาเงิน เน่ืองจากเขา้ใจว่าเป็นหนา้ท่ีของการเงินและไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ
ท่ีกระทรวงการคลงักาํหนดไว ้ส่วนผูป้ฏิบติังานมีความเห็นวา่ ไม่ไดเ้กบ็เงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั 
 
ตารางที ่4.4 สรุปปัญหาดา้นการจ่ายเงิน  

ปัญหาด้านการจ่ายเงิน ความถ่ี 
(คน) 

ร้อยละ 

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน จํานวน 2 คน 
1. ไม่จดัทาํทะเบียนคุมเงินสด 
2. นาํเอกสารท่ีเบิกจ่ายแลว้มาเบิกใหม่ 
3. เบิกค่าใชจ่้ายไม่เหมาะสมกบัภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย 
4. เบิกเงินไม่ตรงกบัประเภทของเงินท่ีไดรั้บ 
5. ไม่ไดจ้ดัทาํทะเบียนคุมเงินประจาํงวด 
6. ไม่มีการตรวจสอบเอกสารก่อนการจ่ายเงิน 
7. ไม่ประทบัตรา "จ่ายเงินแลว้" ในเอกสาร เส่ียงต่อการ 

เบิกซํ้า 
8. ขาดการควบคุมงบประมาณ 
9. จ่ายเงินดว้ยเงินสด ไม่จ่ายเป็นเช็ค 
10. เจา้หนา้ท่ีไม่ศึกษาระเบียบท่ีออกมาใหม่ 
11. ตั้งฎีกาเบิกเงินทุก 2-3 วนั ทาํใหไ้ม่มีเวลาปฏิบติังาน 

อยา่งอ่ืน 
12. เบิกค่าใชจ่้ายไม่ถูกตอ้งตามจริง 

 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
 

1 
1 
1 
1 
 

2 

 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 

 
50.00 
50.00 
50.00 
50.00 

 
100.00 
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ตารางที ่4.4 สรุปปัญหาดา้นการจ่ายเงิน (ต่อ) 
ปัญหาด้านการจ่ายเงิน ความถ่ี 

(คน) 
ร้อยละ 

ผู้ปฏิบัติงาน จํานวน 4 คน 
1. เอกสารการจ่ายเงินมีจาํนวนมาก 

 
2 

 
100.00 

 
เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน 
“เจ้าหน้าท่ีไม่ได้จัดทาํทะเบียนคุมเงินสด นําเอกสารท่ีเบิกจ่ายแลว้มาเบิกซํ้ า การเบิก

ค่าใชจ่้ายโดยท่ีไม่เหมาะสมกบัภารกิจ ไม่จดัทาํทะเบียนคุมเงินประจาํงวดทาํให้เบิกเงินงบประมาณ
เกินกว่าท่ีได้รับจัดสรรไม่มีการสอบทานเอกสารก่อนการจ่ายเงิน เอกสารท่ีจ่ายเงินแล้วไม่ได้
ประทบัตรา “จ่ายเงินแลว้” ในเอกสาร ขาดการควบคุมงบประมาณ จ่ายเงินดว้ยเงินสด ไม่จ่ายเป็นเช็ค 
ท่ีไม่ศึกษาระเบียบท่ีออกมาใหม่ ตั้งฎีกาเบิกเงินทุก 2-3 วนั ทาํใหไ้ม่มีเวลาปฏิบติังานอยา่งอ่ืน และเบิก
ค่าใชจ่้ายไม่ถูกตอ้งตามจริง” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

ผู้ปฏิบัติงาน 
“ตอ้งสอบทานเอกสารจ่ายเงินซ่ึงมีปริมาณท่ีมาก และตอ้งดูแลการเบิกจ่ายหน่วยงานอาศยั

เบิก ทาํใหเ้อกสารมีปริมาณท่ีมาก และปฏิบติังานหลายอยา่ง อาจจะทาํใหง้านเกิดความล่าชา้ ทาํใหไ้ม่
มีเวลาในการสอบทานงาน” (นาย ค และนาย ง, 12 มกราคม 2558) 

สรุปผลการสัมภาษณ์ปัญหาด้านการจ่ายเงิน 
เจา้หน้าท่ีตรวจสอบภายในมีความเห็นว่าดา้นการจ่ายเงินมีปัญหาอนัเน่ืองมาจาก ไม่ได้

จดัทาํทะเบียนคุมเงินสด นาํเอกสารท่ีเบิกจ่ายแลว้มาเบิกซํ้ า การเบิกค่าใชจ่้ายโดยท่ีไม่เหมาะสมกบั
ภารกิจ ไม่จดัทาํทะเบียนคุมเงินประจาํงวดทาํให้เบิกเงินงบประมาณเกินกว่าท่ีไดรั้บจดัสรรไม่มีการ
สอบทานเอกสารก่อนการจ่ายเงิน เอกสารท่ีจ่ายเงินแลว้ไม่ไดป้ระทบัตรา “จ่ายเงินแลว้” ในเอกสาร 
ขาดการควบคุมงบประมาณ จ่ายเงินดว้ยเงินสด ไม่จ่ายเป็นเช็ค เจา้หน้าท่ีไม่ศึกษาระเบียบท่ีออกมา
ใหม่ ตั้งฎีกาเบิกเงินทุก 2-3 วนั ทาํให้ไม่มีเวลาปฏิบติังานอย่างอ่ืน เบิกค่าใชจ่้ายไม่ถูกตอ้งตามจริง  
ส่วนผูป้ฏิบติังานมีความเห็นวา่ เอกสารการจ่ายเงินมีปริมาณมาก ทาํใหก้ารปฏิบติังานเกิดความล่าชา้ 
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ตารางที ่4.5 สรุปปัญหาดา้นการเบิกจ่ายเงินยมื ไดด้งัน้ี 
ปัญหาด้านการเบิกจ่ายเงินยมื ความถ่ี 

(คน) 
ร้อยละ 

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน จํานวน 2 คน 
1. คืนเงินยมืเกินระยะเวลาท่ีกาํหนด 
2. จ่ายเงินยมืดว้ยเงินสด 
3. รายการยมืเงินไม่มีเหตุผลอนัสมควร 
4. ยมืเงินเกินกวา่งบประมาณท่ีไดรั้บ 
5. จ่ายเงินยืมล่วงหนา้หลายวนัเส่ียงต่อการนาํเงินไปใชเ้พื่อ

การอ่ืน 
ผู้ปฏิบัติงาน จํานวน 4 คน 
1. ผูย้ืมเงินตอ้งการเงินสดจึงเป็นภาระท่ีจะตอ้งไปเบิกเงินสด

มาให ้
2. ไม่มีการยืมเงิน ส่วนใหญ่จะสํารองจ่ายแล้วนํามาเบิก

ภายหลงั 

 
2 
2 
2 
1 
1 
 
 

1 
 

1 

 
100.00 
100.00 
100.00 
50.00 
50.00 

 
 

25.00 
 

25.00 

 
เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน 
“เจา้หนา้ท่ีไม่คืนเงินยืมภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด จ่ายเงินยมืดว้นเงินสด ยืมเงินไม่ตรงกบั

วตัถุประสงคไ์ม่มีเหตุอนัสมควรท่ีจะยมื  ยมืเงินเกินกว่างบประมาณท่ีไดรั้บ สาเหตุของปัญหาเกิดจาก
การไม่ปฏิบติัตามระเบียบท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

ผู้ปฏิบัติงาน  
“ปัญหาดา้นการยืมเงินนั้นไม่ค่อยมีเน่ืองจากไม่ค่อยมีการยืมเงิน หากยืมเงินก็จะขอเป็น       

เงินสด” (นาย ค และนาย ง, 12 มกราคม 2558) 
สรุปผลการสัมภาษณ์ปัญหาด้านการเบิกจ่ายเงินยมื 
หน้าท่ีตรวจสอบภายเห็นว่าดา้นการยืมเงินมีปัญหาอนัเน่ืองมาจาก ไม่คืนเงินยืมภายใน

ระยะเวลาท่ีกาํหนด จ่ายเงินยืมดว้นเงินสด ยืมเงินไม่ตรงกบัวตัถุประสงคไ์ม่มีเหตุอนัสมควรท่ีจะยืม  
ยืมเ งินเกินกว่างบประมาณท่ีได้รับ  สาเหตุของปัญหาเกิดจากการไม่ปฏิบัติตามระเบียบท่ี
กระทรวงการคลงักาํหนด ผูป้ฏิบติังานเห็นว่า ผูย้มืตอ้งการเงินท่ีเป็นเงินสด ไม่มีการยมืเงิน ส่วนใหญ่
จะสาํรองจ่ายแลว้นาํมาเบิกภายหลงั 
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ตารางที ่4.6 สรุปปัญหาดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง  
ปัญหาด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง ความถี ่

(คน) 
ร้อยละ 

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน จํานวน 2 คน 
1.   ใหร้้านคา้ส่งวสัดุก่อนแลว้ค่อยดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งภายหลงั 
2.    ระบบอินเตอร์เน็ตชา้ 
3.    บนัทึกหมวดพสัดุไม่ถูกตอ้ง 
4.    เจา้หนา้ท่ียงัไม่มีความรู้ความเขา้ใจดา้นจดัซ้ือจดัจา้งเพียงพอ 
5.    ใหร้้านคา้ส่งวสัดุก่อนแลว้ค่อยดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งภายหลงั 
6.   ระบบอินเตอร์เน็ตชา้ 
7.   บนัทึกหมวดพสัดุไม่ถูกตอ้ง 
8.   เจา้หนา้ท่ียงัไม่มีความรู้ความเขา้ใจดา้นจดัซ้ือจดัจา้งเพียงพอ 
9.   เจา้หนา้ท่ีขาดความชาํนาญทางดา้นเทคโนโลย ี
10. จดัซ้ือจัดจ้างไม่ทนัตามกาํหนดเน่ืองจากเจ้าหน้าท่ีตอ้งทาํงาน

หลายอยา่ง 
11. งบประมาณท่ีไดรั้บไม่สอดคลอ้งกบัปริมาณท่ีตอ้งจดัซ้ือจดัจา้ง 
12. ขาดการวางแผนในการจดัซ้ือจดัจา้ง 
13. การจดัซ้ือจดัจา้งเกินกวา่วงเงินงบประมาณท่ีไดรั้บ 
14. เจา้หน้าท่ีโยกยา้ยบ่อย ทาํให้ตอ้งจดัสรรเจา้หน้าท่ีอตัราใหม่จดั

ฝึกอบรมใหม่ ทาํใหเ้สียเวลาและงบประมาณ 
15. เจา้หนา้ท่ีไม่ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมเก่ียวกบัระเบียบ 
16. เจา้หนา้ท่ีพสัดุปฏิบติังานล่าชา้ 
17. ไม่มีการกําหนดคุณลักษณะของรายการท่ีจะจัดซ้ือจัดจ้างให้

ชดัเจน 
18. มาตรการเร่งรัดการเบิกจ่ายเงินของรัฐบาล ทาํให้จดัซ้ือจดัจา้งไม่

ทนัตามกาํหนด 
19. การจัดซ้ือจัดจ้างโดยวิธีตกลงราคา เข้าลักษณะการแบ่งซ้ือ   

แบ่งจา้ง 

 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
 

2 
2 
2 
1 
 

1 
1 
1 
 

1 
 

1 

 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 

 
100.00 
100.00 
100.00 
50.00 

 
50.00 
50.00 
50.00 

 
50.00 

 
50.00 
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ตารางที ่4.6 สรุปปัญหาดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง (ต่อ) 
ปัญหาด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง ความถ่ี 

(คน) 
ร้อยละ 

ผู้ปฏิบัติงาน จํานวน 4 คน 
1. เจา้หน้าท่ีพสัดุมีเพียงคนเดียว ปฏิบติังานหลายอย่าง จึงทาํให้

เกิดความล่าชา้ 
2. ผูท่ี้มีความจาํเป็นตอ้งใชพ้สัดุ ไม่มีการวางแผนการจดัซ้ือจดัจา้ง

ล่วงหนา้ 
3.  การจดัซ้ือจดัจา้งแต่ละขั้นตอนมีระยะเวลานาน 

 
2 
 

2 
 

2 

 
50.00 

 
50.00 

 
50.00 

 
เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน 
“เจา้หน้าท่ีให้ร้านคา้ส่งวสัดุก่อนแลว้นาํเอกสารมาดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งภายหลงั และ

ตอ้งปฏิบติังานหลายดา้น ประกอบกบัเจา้หนา้ท่ีพสัดุยงัไม่มีความรู้ดา้นจดัซ้ือจดัจา้งท่ีเพียงพอ ขาด
ความชาํนาญทางดา้นเทคโนโลยีเก่ียวกับคอมพิวเตอร์และระบบการจดัซ้ือจดัจา้ง และการจดัซ้ือ      
จดัจา้ง แต่ละคร้ังไม่มีการวางแผนล่วงหน้าสําหรับการสํารวจราคา นโยบายเร่งรัดการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณของรัฐบาลทาํใหต้อ้งรีบเร่งในการจดัซ้ือจดัจา้งมากข้ึน สาเหตุของปัญหาเกิดจากการไม่
ปฏิบติัตามระเบียบท่ีกระทรวงการคลงักาํหนดไว ้ อุปสรรคของปัญหาไดแ้ก่ผูป้ฏิบติังานมีอายมุากจึง
เกิดความล่าช้า และยึดปฏิบัติแต่ส่ิงท่ีเคยปฏิบัติมาไม่ยอมรับส่ิงใหม่ ๆ” (นาย ช และ นาย ฌ,               
9 มกราคม 2558) 

ผู้ปฏิบัติงาน 
“เจา้หน้าท่ีพสัดุมีเพียงคนเดียว ปฏิบติังานหลายอย่างทาํให้เกิดความล่าช้า ขั้นตอนการ

จดัซ้ือจดัจา้งมีระยะเวลาท่ีนานซ่ึงอาจจะเกิดจากระบบอินเตอร์เน็ตชา้ ผูท่ี้ตอ้งการใชพ้สัดุไม่มีการ            
วางแผนการจดัซ้ือจดัจา้งล่วงหนา้” (นาย ก, นาย ข, นาย จ และ นาย ฉ, 9 มกราคม 2558) 

สรุปผลการสัมภาษณ์ปัญหาด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง 
หน้าท่ีตรวจสอบภายในมีความคิดเห็นด้านการจัดซ้ือจัดจ้างมีปัญหาอันเน่ืองมาจาก 

เจา้หนา้ท่ีใหร้้านคา้ส่งวสัดุก่อนแลว้นาํเอกสารมาดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งภายหลงั และตอ้งปฏิบติังาน
หลายดา้น ประกอบกบัเจา้หน้าท่ีพสัดุยงัไม่มีความรู้ดา้นจดัซ้ือจดัจา้งท่ีเพียงพอ ขาดความชาํนาญ
ทางดา้นเทคโนโลยีเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์และระบบการจดัซ้ือจดัจา้ง การจดัซ้ือจดัจา้งแต่ละคร้ังไม่มี
การวางแผนล่วงหน้าสําหรับการสํารวจราคานโยบายเร่งรัดการเบิกจ่ายเงินงบประมาณทาํให้ตอ้ง
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รีบเร่งในการจดัซ้ือจดัจา้งมากข้ึน ผูป้ฏิบติังานมีความเห็นว่า เจา้หนา้ท่ีพสัดุมีเพียงคนเดียว ปฏิบติังาน
หลายอย่างทาํให้เกิดความล่าชา้ ขั้นตอนการจดัซ้ือจดัจา้งมีระยะเวลาท่ีนานซ่ึงอาจจะเกิดจากระบบ
อินเตอร์เน็ตชา้ และผูท่ี้ตอ้งการใชพ้สัดุไม่มีการวางแผนการจดัซ้ือจดัจา้งล่วงหนา้ 
 
ตารางที ่4.7 สรุปปัญหาดา้นการควบคุมและจาํหน่ายพสัดุ  

ปัญหาด้านการควบคุมและจําหน่ายพสัดุ ความถ่ี 
(คน) 

ร้อยละ 

เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน จํานวน 2 คน 
1. ไม่มีการตดัจาํหน่ายครุภณัฑท่ี์ชุดหรือเสียหายออกจากบญัชี 
2. ไม่ระบุเลขไวท่ี้ตวัครุภณัฑ ์
3. ไม่จดัทาํบญัชีคุมพสัดุ  
4. ขอข้ึนทะเบียนครุภณัฑไ์ม่ครบ 
5. เจา้หนา้ท่ีไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ 
6. ลงบญัชีตดัจาํหน่ายเวชภณัฑปี์ละ 2 คร้ัง 
7. หาครุภณัฑไ์ม่พบ พบแต่เลขครุภณัฑ ์
8. วคัซีนท่ีจ่ายใหก้บัปศุสตัวจ์งัหวดัหมดอาย ุ
ผู้ปฏิบัติงาน จํานวน 4 คน 
1. ขั้นตอนในการจาํหน่ายครุภณัฑมี์ความซบัซอ้น ยุง่ยาก 
2. หาตวัครุภณัฑท่ี์จะตดัจาํหน่ายไม่พบ 
3. เอกสารรับเวชภณัฑท่ี์ไดจ้ากกองคลงัชา้มาก ทาํให้ตอ้งลงบญัชีส้ิน

ปีคร้ังเดียว ซ่ึงทาํใหผ้ดิหลกัการบญัชีทางดา้นรับและดา้นจ่าย 
4. เจา้หนา้ท่ีพสัดุมีอายมุาก ไม่ค่อยมีการพฒันาความรู้หรือทกัษะ 
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2 
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1 
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100.00 
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50.00 
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เจ้าหน้าทีต่รวจสอบภายใน 
“เจา้หน้าท่ีไม่ตดัจาํหน่ายครุภณัฑ์ท่ีชาํรุดออกจากบญัชี ไม่ระบุเลขครุภณัฑ์ให้ครบถว้น              

ข้ึนทะเบียนไม่ครบถึงแมว้า่การไดม้าโดยการจดัซ้ือจดัจา้งหรือไม่ เพราะหากมีอายกุารใชง้านเกิน 1 ปี
ข้ึนไปตอ้งข้ึนทะเบียนทั้งหมด การไม่ปฏิบติัตามระเบียบท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด วคัซีนท่ีจ่าย
ให้กบัปศุสัตวจ์งัหวดัหมดอายุ สาเหตุของปัญหา คือการไม่ปฏิบติัตามระเบียบท่ีกระทรวงการคลงั
กาํหนด และไม่มีการจัดทาํทะเบียนคุมพสัดุจึงทาํขาดการตรวจสอบวนัหมดอายุของเวชภัณฑ ์
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อุปสรรคของปัญหาคือเจ้าหน้าท่ีมีอายุมาก ไม่ค่อยมีความกระตือรือร้น” (นาย ช และ นาย ฌ,              
9 มกราคม 2558) 

ผู้ปฏิบัติงาน 
“เจา้หน้าท่ีท่ีปฏิบติังานมีเพียงคนเดียวจึงไม่สามารถปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ ไดท้นัภายใน

ระยะเวลา และการจาํหน่ายพสัดุมีขั้นตอนท่ีซบัซอ้น หาตวัครุภณัฑท่ี์จะตดัจาํหน่ายไม่พบ เจา้หนา้ท่ี
ยงัขาดความรู้ในการจาํหน่ายพดัสุ และตดัจาํหน่ายเวชภณัฑ ์ปีละ 1 คร้ังซ่ึงผดิหลกัการลงบญัชี”  
(นาย ก, นาย ข, นาย จ และ นาย ฉ, 9 มกราคม 2558) 

สรุปผลการสัมภาษณ์ปัญหาด้านการควบคุมและจําหน่ายพสัดุ 
เจา้หน้าท่ีตรวจสอบภายในมีความคิดเห็นว่าดา้นการควบคุมและจาํหน่ายพสัดุมีปัญหา       

อนัเน่ืองมาจาก เจา้หนา้ท่ีไม่ตดัจาํหน่ายครุภณัฑท่ี์ชาํรุดออกจากบญัชี ไม่ระบุเลขครุภณัฑใ์หค้รบถว้น          
ข้ึนทะเบียนไม่ครบถึงแมว้า่การไดม้าโดยการจดัซ้ือจดัจา้งหรือไม่ เพราะหากมีอายกุารใชง้านเกิน 1 ปี
ข้ึนไปตอ้งข้ึนทะเบียนทั้งหมด การไม่ปฏิบติัตามระเบียบท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด วคัซีนท่ีจ่าย
ให้กบัปศุสัตวจ์งัหวดัหมดอายุ ผูป้ฏิบติังานมีความเห็นว่า ปฏิบติังานมีเพียงคนเดียวจึงไม่สามารถ
ปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ ไดท้นัภายในระยะเวลา การจาํหน่ายพสัดุมีขั้นตอนท่ีซบัซอ้น หาตวัครุภณัฑท่ี์
จะตดัจาํหน่ายไม่พบ เจา้หนา้ท่ียงัขาดความรู้ในการจาํหน่ายพสัดุ ตดัจาํหน่ายเวชภณัฑ ์ปีละ 1 คร้ัง    
ซ่ึงผดิหลกัการลงบญัชี 

ตอนที่ 2 แนวทางการแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี และพสัดุของผลการ
สมัภาษณ์เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน และผูป้ฏิบติังาน รวมทั้งหมดจาํนวน 8 คน สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

ด้านการรับเงิน 
“หน่วยงานต้องจัดทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงินไวเ้พื่อให้ทราบจัดเก็บเอกสารหรือ

หลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งให้ครบถว้น กรณีท่ีขอเบิกหรือให้หน่วยงานอ่ืนใบเสร็จรับเงิน ตอ้งจดัหลกัฐาน
การเบิกจ่าย ระบุเล่มท่ี เลขท่ีใบเสร็จรับเงิน ใหช้ดัเจน” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

“ใบเสร็จรับเงินเล่มใด ใหใ้ชรั้บเงินภายในปีงบประมาณนั้น เม่ือข้ึนปีงบประมาณใหม่ ก็ให้
ใชเ้ล่มใหม่ ฉบบัใดยงัไม่ใช ้ให้ติดไวก้บัเล่ม แต่ใหป้รุ เจาะรู หรือประทบัตราเลิกใช ้มิใหน้าํมาใชรั้บ
เงินไดอี้กต่อไป หากลงรายการผดิ ใหขี้ดฆ่าและเขียนใหม่ทั้งจาํนวนและลงลายมือช่ือกาํกบัการขีดฆ่า
ไว ้หรือขีดฆ่าเลิกใชท้ั้งฉบบัแลว้ออกใหม่ โดยให้นาํใบเสร็จรับเงินท่ีขีดฆ่าเลิกใชน้ั้นติดไวก้บัสาํเนา
ในเล่ม” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558)  

“เม่ือส้ินเวลารับจ่ายเงิน ให้หัวหน้าหน่วยงาน หรือผูท่ี้ได้รับมอบหมาย จากหัวหน้า
หน่วยงาน ตรวจสอบความครบถว้นกบัหลกัฐานและรายการท่ีบนัทึกไวใ้นระบบว่าถูกตอ้ง หรือไม่ 
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แลว้ผูต้รวจสอบแสดงยอดเงินรับตามใบเสร็จรับเงินทุกฉบบัท่ีไดรั้บในวนันั้นไวใ้นสําเนาใบเสร็จ   
รับเงินฉบบัสุดทา้ย และลงลายมือช่ือกาํกบัไวด้ว้ยตามระเบียบ” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

“ต้องมีการแบ่งแยกเจ้าหน้าท่ีรับเงินและจ่ายเงินออกจากกัน” (นาย ค และ นาย ง,             
12 มกราคม 2558) 

ด้านการนําเงินส่งคลงัและฝากคลงั 
“ให้บนัทึกรายการรับ-นาํส่งเงินในระบบ GFMIS ภายในวนัท่ีเกิดรายการ และตอ้งจดัทาํ

เงินคงเหลือประจาํวนัเป็นประจาํทุกวนั หากวนัใดไม่มีการรับจ่ายเงินไม่ตอ้งทาํรายงานเงินคงเหลือ
ประจาํวนักไ็ด ้แต่ใหห้มายเหตุไวใ้นรายงานวา่มีการรับจ่ายเงินของวนัถดัไปใหช้ดัเจน”  
(นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

ด้านการเกบ็รักษาเงิน 
“ควรเกบ็เงินสดคงเหลือไวใ้นตูนิ้รภยั พร้อมกบัแต่งตั้งคณะกรรมการเก็บรักษาเงินสด และ

ตอ้งปฏิบติัตามระเบียบอยา่งเคร่งครัด” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 
“หน่วยงานควรซ่อมแซมตูนิ้รภยัชาํรุด ให้สามารถใชง้านได ้ส่วนกรณีท่ีรหัสและกุญแจ    

ตูนิ้รภยัสูญหายใหติ้ดต่อประสานกบัคลงัจงัหวดั ในระหว่างน้ี หากมีเงินท่ีตอ้งเก็บรักษาไวใ้หห้วัหนา้
หน่วยงานพิจารณาสถานท่ีจดัเกบ็เงินท่ีปลอดภยั แทนตูนิ้รภยัไปพลางก่อน” 
(นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

ด้านการจ่ายเงิน 
“จดัทาํบญัชีทะเบียนคุมเงินประงวดและทะเบียนคุมเช็ค” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 

2558) 
“หน่วยงานตอ้งบนัทึกรายการทนัทีทุกคร้ังท่ีเกิดรายการ ทั้งการไดรั้บงบประมาณ ก่อหน้ี

ผูกพนั หรือการเบิกเงิน เพื่อให้ทราบยอดเงินคงเหลือสุทธิท่ีเบิกจ่ายได ้แยกรายการควบคุมตามท่ี
รับผดิชอบ และศูนยต์น้ทุนกิจกรรมตามท่ีกรมปศุสตัวก์าํหนด” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

“งบประมาณประเภทรายการใดๆคงเหลือไม่เพียงพอให้ขอเปล่ียนแปลงงบประมาณให้
ถูกตอ้งตามท่ีกรมปศุสตัวก์าํหนด ก่อนการจดัซ้ือจดัจา้ง” (นาย ช, 9 มกราคม 2558) 

“สอบทานการเบิกจ่ายเงิน กบัรายงานสถานการใชจ่้ายเงินในระบบ GFMIS เป็นประจาํ       
ทุกเดือน” (นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

“การเบิกจ่ายเงิน การขอเบิกเงินทุกกรณีใหร้ะบุวตัถุประสงคท่ี์จะนาํเงินนั้นไปจ่าย และหา้ม
มิใหข้อเบิกเงินจนกวา่จะถึงกาํหนดหรือใกลจ้ะถึงกาํหนดจ่ายเงิน ทั้งน้ี เงินท่ีขอเบิกจากคลงัเพื่อการใด 
ให้นําไปจ่ายได้เฉพาะเพื่อการนั้ นเท่านั้ นจะนําไปจ่ายเพื่อการอ่ืนไม่ได้”(นาย ช และ นาย ฌ,                
9 มกราคม 2558) 
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“เพิ่มการตรวจสอบเอกสารประกอบใบสําคัญขอเบิกด้วยความระมัดระวัง เพื่อลด
ขอ้ผดิพลาดท่ีไม่ถูกตอ้งตามระเบียบหรือหลกัเกณฑ”์ (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

“ค่าใชจ่้ายตอ้งเบิกให้ตรงกบัปีงบประมาณ หากไม่สามารถจ่ายในปีงบประมาณของปีนั้น
ไดท้นั กใ็หเ้บิกกบังบประมาณปีถดัไป แต่ตอ้งไม่ก่อหน้ีผกูพนัเกินงบประมาณท่ีไดรั้บอนุมติัและตอ้ง
ปฏิบติัตามท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

ด้านการเบิกจ่ายเงินยมื 
“ใหห้น่วยงานวางแผนการยมืเงินราชการ” (นาย ช, 9 มกราคม 2558) 
“การรับคืนเป็นใบสําคญัให้ออกใบรับใบสําคญัเป็นหลกัฐานทุกคร้ัง ถา้รับคืนเงินสดให้

ออกใบเสร็จรับเงิน เป็นหลกัฐานและบนัทึกรายการท่ีเก่ียวขอ้งให้ครบถว้น” (นาย ช, 9 มกราคม 
2558) 

“การส่งคืนเงินยมืตอ้งส่งคืนไม่เกินระยะเวลาท่ีกาํหนดไวใ้นสัญญายมื หากเลยกาํหนดควร
มีการติดตามหรือทวงถามเป็นลายลกัษณ์อกัษรเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ” (นาย ช, 9 มกราคม 
2558) 

ด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง 
“การวางแผนจดัหา หน่วยงานตอ้งวางแผนการจดัซ้ือจดัจา้ง โดยการสาํรวจความตอ้งการ

ของแต่ฝ่าย และวางแผนการจดัซ้ือรวมกนั สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของหน่วยงาน บริหารจดัการ
ควบคุมพสัดุ และการจดัเก็บดูแล ใหเ้รียบร้อยป้องกนัความเส่ียงในการเส่ือมสภาพ หมดอาย ุหรือสูญ
หายก่อนใชง้านไดห้มดตามจาํนวน” (นาย ฉ, 8 มกราคม 2558 นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

“การจดัซ้ือจดัจา้งทุกกรณี ตอ้งปฏิบติัตามระเบียบอย่างเคร่งครัด” (นาย ช และ นาย ฌ,       
9 มกราคม 2558)  

“การขอซ้ือขอจา้งทุกคร้ังให้ระบุเหตุผลความจาํเป็นท่ีชดัเจนตามความเป็นจริง การซ่อม
หรือบาํรุงรักษาทุกกรณีตอ้งระบุหมายเลขครุภณัฑ์ ส่ิงปลูกสร้าง ยานพาหนะ พร้อมแนบหรือแสดง
ประวติั การซ่อมแซมบาํรุงรักษาดว้ยทุกคร้ัง ตอ้งระบุจาํนวนวสัดุคงเหลือ ราคาซ้ือหรือจา้งคร้ังก่อน 
และแสดงขอ้มูลการสืบราคา คู่เทียบราคา หรือราคาเปรียบเทียบเพื่อประโยชน์ในการซ้ือจดัจา้ง และ
อนุมติัรายการขอซ้ือขอจา้งโดยแนบหลกัฐานประกอบใบสําคญัคู่จ่ายไวด้ว้ยทุกคร้ัง” (นาย ช และ    
นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

ด้านการควบคุมและการจําหน่ายพสัดุ 
“การบนัทึกควบคุม วสัดุทุกประเภทไม่ว่าจะไดม้าโดยวิธีใด หรือไดม้าจากเงินใด ตอ้งมี

การบนัทึกรายการรับ-เบิกจ่าย และบนัทึกรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งให้ครบถว้นสมบูรณ์ กระทบยอด    
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ยกมา ยอดรวมรับ รวมจ่าย และคงเหลือประจาเดือนใหถู้กตอ้ง เพื่อนาํขอ้มูลมาใชป้ระโยชน์อยา่งเตม็
ประสิทธิภาพ” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

“การรับและเบิกจ่ายทุกคร้ังตอ้งมีหลกัฐานอา้งอิง ใหเ้ลขท่ีกาํกบัการเบิกตามลาํดบัก่อนหลงั 
พร้อมจดัเก็บหลกัฐานไวใ้ห้ครบถว้นสามารถตรวจสอบได”้ (นาย ก, 8 มกราคม 2558 นาย ช และ   
นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

“ใหห้น่วยงานปรับปรุงสถานท่ีจดัเก็บวสัดุทุกประเภทใหอ้ยูใ่นสภาพเรียบร้อยปลอดภยัไม่
เส่ียงต่อการสูญหายหรือเสียหาย” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

“การควบคุมดูแลทรัพยสิ์นให้หน่วยงานพิจารณามอบหมาย แต่งตั้งให้มีผูรั้บผิดชอบการ
บนัทึกควบคุมดูแลทรัพยสิ์นใหช้ดัเจน ทั้งน้ีคณะกรรมการตรวจสอบพสัดุประจาํปีท่ีไดรั้บแต่งตั้ง ตอ้ง
ตรวจสอบการรับ-จ่ายพสัดุ แลว้เสนอรายงานต่อผูแ้ต่งตั้งภายใน 30 วนัทาํการ” (นาย ช และ นาย ฌ,   
9 มกราคม 2558) 

“วสัดุรายการใดท่ีมีราคาไม่ถึง 5,000 บาท แต่มีสภาพคงทน อายุใชง้านนานเกิน 1 ปี ถือ
เป็นครุภณัฑต์ํ่ากวา่เกณฑใ์หข้อข้ึนทะเบียนครุภณัฑทุ์กกรณี วสัดุอุปกรณ์ใดท่ีมีความคงทนแต่หากข้ึน
ทะเบียนครุภณัฑอ์าจไม่เหมาะสมและอาจเป็นภาระในการจาํหน่ายในอนาคตใหห้น่วยงานจดัทาํบญัชี 
ทะเบียนเพื่อบนัทึกควบคุมวสัดุอุปกรณ์เหล่านั้นไวด้ว้ย” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

“หน่วยงานตอ้งเพิ่มการกาํกับดูแลให้มีบนัทึกควบคุมสัตว์ทุกประเภท และบนัทึกการ
เคล่ือนไหวสตัวทุ์กกรณีใหเ้ป็นปัจจุบนั” (นาย ช และ นาย ฌ, 9 มกราคม 2558) 

4.2.2  การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูลในเชิงปริมาณ 
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ระดบัปัญหาของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ ท่ีไดจ้าก

การตอบแบบสอบถามกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 30 คน จาํแนกเป็นหัวหน้าฝ่ายบริหาร จาํนวน 10 คน 
ผู ้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี จํานวน 10 คน และผู ้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ จํานวน 10 คน              
ดงัตาราง ท่ี 4.8 
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ตารางที ่4.8 แสดงค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน SD  และปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี
และพสัดุจาํแนกเป็นรายดา้น  

ปัญหาในการปฏิบตัิงาน  SD ระดับ 

1. ดา้นการรับเงิน 
2. ดา้นการนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั 
3. ดา้นการเกบ็รักษาเงิน 
4. ดา้นการจ่ายเงิน 
5. ดา้นการเบิกจ่ายเงินยมื 
6. ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง 
7. ดา้นการควบคุมและจาํหน่ายพสัดุ 

2.40 
1.90 
2.20 
2.30 
1.80 
2.00 
2.60 

1.14 
1.17 
0.77 
0.80 
1.01 
0.92 
0.94 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

ปานกลาง 
รวมเฉลีย่ 2.17 0.96 น้อย 

จากตารางท่ี 4.8 เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบว่าระดบัปัญหาในการปฏิบติังานดา้นการเงิน 
บญัชีและพสัดุของหน่วยงานในสังกัดสํานักงานปศุสัตวเ์ขต 1ในภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย อยู่ใน
ค่าเฉล่ียระดบั 2.17  เม่ือพิจารณาเป็นรายได ้ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกไดแ้ก่ ดา้นการควบคุม
และจาํหน่ายพสัดุ อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.60 รองลงมาไดแ้ก่ดา้นการรับเงิน อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.40
และน้อยท่ีสุดไดแ้ก่ ดา้นการจ่ายเงิน อยู่ในค่าเฉล่ียระดบั 2.30 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ในแต่ละ
ดา้น รายละเอียดปรากฏดงัตารางท่ี 4.90 - 4.15 
 
ตารางที ่4.9 แสดงค่าเฉล่ีย   ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน SD และปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี

และพสัดุจาํแนกเป็นรายดา้น  

ปัญหาในการปฏิบตัิงานด้านการรับเงิน  SD ระดับ 

1. เจา้หนา้ท่ีไม่ไดอ้อกใบเสร็จทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน 
2. ไม่ไดจ้ดัทาํรายงานเงินคงเหลือประจาํวนัทุกวนัท่ี

มีการรับ-จ่ายเงิน 
3. ออกใบเสร็จรับเงินหลายรายการในใบเดียวกนั 
4. ไม่จดัทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน 
5. ผูรั้บเงินและผูอ้อกใบเสร็จรับเงินเป็นคนเดียวกนั 

1.80 
2.40 

 
2.00 
2.30 
3.50 

1.11 
1.60 

 
1.30 
1.38 
1.39 

นอ้ย 
นอ้ย 

 
นอ้ย 
นอ้ย 
มาก 

รวมเฉลีย่ 2.40 1.14 น้อย 
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จากตารางท่ี 4.90 เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบว่า ระดบัปัญหาการปฏิบติังานดา้นรับเงินอยู่
ในระดบันอ้ย อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.40 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบั
แรก ไดแ้ก่  ผูรั้บเงินและผูอ้อกใบเสร็จรับเงินเป็นคนเดียวกนั อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 3.50 รองลงมาไดแ้ก่  
ไม่ไดจ้ดัทาํรายงานเงินคงเหลือประจาํวนัทุกวนัท่ีมีการรับ-จ่ายเงิน อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.40 และนอ้ย
ท่ีสุดไดแ้ก่ ไม่จดัทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.30 
 
ตารางที ่4.10 แสดงค่าเฉล่ีย   ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน SD และปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี

และพสัดุจาํแนกเป็นรายดา้น  
ปัญหาในการปฏิบตัิงานด้านนําเงนิส่งคลงัและฝากคลงั  SD ระดับ 

1. ไม่ได้บนัทึกรายการนําส่งเงินในระบบ GFMIS 
ภายในวนัท่ีนาํส่งเงิน 

2. เจา้หน้าท่ีจดัทาํรายละเอียดการนาํส่งและนาํฝาก
เงินไม่ถูกตอ้ง 

3. การนาํส่งรายไดแ้ผน่ดินเกินระยะเวลาท่ีกาํหนด 
4. สาํนกังานอยูไ่กลจากธนาคาร 
5. นาํส่งเงินล่าชา้ 

1.90 
 

2.90 
 

1.20 
2.30 
2.70 

1.07 
 

1.33 
 

0.62 
1.22 
1.03 

นอ้ย 
 

ปานกลาง 
 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ยท่ีสุด 
ปานกลาง 

รวมเฉลีย่ 1.90 1.17 น้อย 

จากตารางท่ี 4.10 เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบว่า ระดบัปัญหาการปฏิบติังานดา้นนาํเงิน   
ส่งคลงัและฝากคลงัอยู่ในระดบัน้อย อยู่ในค่าเฉล่ียระดบั 1.90 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  เจา้หน้าท่ีจดัทาํรายละเอียดการนาํส่งและนาํฝากเงินไม่ถูกตอ้ง     
อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.90 รองลงมาไดแ้ก่  นาํส่งเงินล่าชา้ อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.70 และนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่  
สาํนกังานอยูไ่กลจากธนาคาร อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.30 
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ตารางที ่4.11 แสดงค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน SD  และปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี
และพสัดุจาํแนกเป็นรายดา้น  

ปัญหาในการปฏิบตัิงานด้านการเกบ็รักษาเงิน  SD ระดับ 
1. ตูนิ้รภยัชาํรุด ไม่สามารถเปิดและใชง้านได ้
2. การเก็บรักษาเงินสดมอบให้เจ้าหน้าท่ีการเงิน

เกบ็เพียงผูเ้ดียว 
3. ไม่มีการแต่งตั้งคณะกรรมการเกบ็รักษาเงิน 
4. กรรมการเก็บรักษาเงินไม่ได้ตรวจนับเงินกับ

สาํเนาใบเสร็จรับเงิน 
5. เม่ือส้ินสุดการรับ-จ่ายเงิน เจ้าหน้าท่ีการเงิน

ไม่ไดน้าํเงินท่ีเก็บรักษาส่งต่อกบัคณะกรรมการ
เกบ็รักษาเงิน 

1.90 
2.90 

 
1.20 
2.30 

 
2.70 

 

1.07 
1.33 

 
0.62 
1.22 

 
1.03 

นอ้ย 
ปานกลาง 

 
นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 

 
ปานกลาง 

รวมเฉลีย่ 2.20 0.77 น้อย 

จากตารางท่ี 4.11 เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบว่า ระดบัปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเก็บ
รักษาเงินอยูใ่นระดบันอ้ย อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.20 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  การเก็บรักษาเงินสดมอบใหเ้จา้หนา้ท่ีการเงินเก็บเพียงผูเ้ดียว อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 
2.90 รองลงมาได้แก่เม่ือส้ินสุดการรับ-จ่ายเงิน เจ้าหน้าท่ีการเงินไม่ได้นําเงินท่ีเก็บรักษาส่งต่อ
คณะกรรมการเก็บรักษาเงิน อยู่ในค่าเฉล่ียระดบั 2.70 และน้อยท่ีสุดไดแ้ก่  กรรมการเก็บรักษาเงิน
ไม่ไดต้รวจนบัเงินกบัสาํเนาใบเสร็จรับเงิน อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.3 
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ตารางที ่4.12 แสดงค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน SD และปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี
และพสัดุจาํแนกเป็นรายดา้น  

ปัญหาในการปฏิบตัิงานด้านการจ่ายเงิน  SD ระดับ 
1. เอกสารท่ีจ่ายแลว้นาํมาเบิกซํ้า 
2. หลกัฐานในการเบิกจ่ายไม่ถูกตอ้งและไม่ครบถว้น 
3. การเบิกจ่ายเงินไม่สอดคลอ้งกบัภารกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 
4. เ งิ น งบประมาณ ท่ีได้ รับน้อยกว่ า แผนการ   

ใชจ่้ายเงิน 
5. ไม่มีการจดัทาํทะเบียนคุมเงินประจาํงวด 

2.10 
1.80 
2.20 
3.20 

 
2.00 

0.85 
0.77 
1.01 
1.01 

 
1.30 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

ปานกลาง 
 

นอ้ย 
รวมเฉลีย่ 2.30 0.80 น้อย 

จากตารางท่ี 4.12 เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบว่า ระดับปัญหาการปฏิบติังานด้านการ
จ่ายเงินอยูใ่นระดบันอ้ย อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.30 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 
อนัดบัแรก ไดแ้ก่  งบประมาณท่ีไดรั้บนอ้ยกว่าแผนการใชจ่้ายเงิน อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 3.20 รองลงมา
ไดแ้ก่  การเบิกจ่ายเงินไม่สอดคลอ้งกบัภารกิจท่ีเก่ียวขอ้ง อยู่ในค่าเฉล่ียระดบั 2.20 และน้อยท่ีสุด
ไดแ้ก่  เอกสารท่ีจ่ายเงินแลว้ นาํมาเบิกซํ้า อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.10 
 
ตารางที ่4.13 แสดงค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน SD และปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี

และพสัดุจาํแนกเป็นรายดา้น  
ปัญหาในการปฏิบตัิงานด้านการเบิกจ่ายเงินยมื  SD ระดับ 

1. จ่ายเงินยมืโดยไม่มีความจาํเป็นและเหมาะสม 
2. จ่ายเงินยมืเป็นเงินสด 
3. ลูกหน้ีเงินยืมคา้งชาํระเกินกาํหนดท่ีระบุในสัญญา

ยมืเงิน 

1.60 
2.10 
1.60 

1.05 
1.41 
0.94 

นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

รวมเฉลีย่ 1.80 1.01 น้อย 

จากตารางท่ี 4.13 เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบว่า ระดบัปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเบิก
จ่ายเงินยืมอยู่ในระดบัน้อย อยู่ในค่าเฉล่ียระดบั 1.80 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  จ่ายเงินยมืเป็นเงินสด อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.10 รองลงมาไดแ้ก่  จ่ายเงินยมื
โดยไม่มีความจาํเป็นและเหมาะสม อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 1.60 และนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่  ลูกหน้ีเงินยืมคา้ง
ชาํระเกินกาํหนดท่ีระบุในสญัญายมืเงิน อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 1.60 



52 
 

ตารางที ่4.14 แสดงค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน SD และปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี
และพสัดุจาํแนกเป็นรายดา้น  

ปัญหาในการปฏิบตัิงานด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง  SD ระดับ 
1. ไม่มีการวางแผนหรือพิจารณาก่อนการจัดซ้ือ   

จดัจา้ง 
2. การซ้ือจัดจ้างมีขั้ นตอนและเอกสารในการ

ดาํเนินการท่ีซบัซอ้น 
3. การจดัซ้ือจดัจา้งเกินกวา่วงเงินท่ีไดรั้บอนุมติั 
4. การจดัซ้ือจดัจา้งไม่ตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้
5. ใบสัง่ซ้ือสัง่จา้งมีการระบุเง่ือนไขการส่งมอบไม่

ครบถว้น 
6. รับวสัดุมาก่อนแลว้ดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งใน

ภายหลงั 
7. ไม่มีการเปรียบเทียบราคา/คูเ่ทียบราคาท่ีเพยีงพอ

ต่อการตดัสินใจ 
8. ไม่ระบุคุณลกัษณะในรายการจดัซ้ือจดัจา้งให้

ชดัเจน 
9. การบนัทึกหมวดวสัดุไม่ถูกตอ้ง 

3.00 
 

2.40 
 

1.30 
1.60 
2.00 

 
2.50 

 
2.10 

 
2.00 

 
2.10 

1.45 
 

1.31 
 

0.66 
0.68 
1.21 

 
1.05 

 
1.41 

 
1.21 

 
0.85 

ปานกลาง 
 

นอ้ย 
 

นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 
นอ้ย 

 
ปานกลาง 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

รวมเฉลีย่ 2.00 0.92 น้อย 

จากตารางท่ี 4.14 เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบวา่ ระดบัปัญหาการปฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือ
จดัจา้งอยูใ่นระดบันอ้ย อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.00 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 
อนัดับแรก ได้แก่  ไม่มีการวางแผนหรือพิจารณาก่อนการจดัซ้ือจดัจา้ง อยู่ในค่าเฉล่ียระดับ 3.00 
รองลงมาไดแ้ก่  รับวสัดุมาก่อนแลว้ดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งภายหลงั อยู่ในค่าเฉล่ียระดบั 2.50 และ
น้อยท่ีสุดไดแ้ก่  การจดัซ้ือจดัจา้งมีขั้นตอนและเอกสารในการดาํเนินการท่ีซับซ้อน อยู่ในค่าเฉล่ีย
ระดบั 2.40 
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ตารางที ่4.15 แสดงค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน SD และปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี
และพสัดุจาํแนกเป็นรายดา้น  

ปัญหาในการปฏิบตัิงานด้านการควบคุมและ 
การจําหน่ายพสัดุ 

 SD ระดับ 

1. เจา้หนา้ท่ีไม่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขั้นตอน
การจาํหน่ายพสัดุ 

2. การจาํหน่ายพสัดุมีขั้นตอนท่ียุง่ยาก 
3. เจ้าหน้าท่ีไม่รายงานผูบ้ริหารเม่ือพบว่ามีพสัดุ

ชาํรุด เส่ือมสภาพ หรือสูญหาย 
4. การจัดทํารหัสครุภัณฑ์ไม่ถูกต้อง ไม่ตรงกับ

ทะเบียนครุภณัฑ ์
5. การจดัทาํรหสัครุภณัฑไ์ม่ถูกตอ้ง ไม่ตรงกบั

ทะเบียนครุภณัฑ ์
6. ครุภณัฑท่ี์ชาํรุด สูญหาย ไม่ไดด้าํเนินการ

จาํหน่ายออกจากทะเบียนครุภณัฑ ์
7. งบประมาณในการซ่อมแซม บาํรุงรักษาพสัดุมี

จาํนวนนอ้ย 

2.30 
 

2.20 
2.50 

 
2.00 

 
2.00 

 
2.60 

 
3.80 

0.92 
 

1.11 
1.40 

 
0.92 

 
0.92 

 
1.14 

 
1.28 

 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
นอ้ยท่ีสุด 

 
นอ้ย 

 
นอ้ย 

 
ปานกลาง 

 
มาก 

รวมเฉลีย่ 2.60 0.94 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 4.15 เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบว่า ระดับปัญหาการปฏิบติังานด้านการ
ควบคุมและการจาํหน่าย พสัดุอยูใ่นระดบัปานกลาง อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.60 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ งบประมาณในการซ่อมแซม บาํรุงรักษาพสัดุมีจาํนวน
นอ้ย  อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 3.80 รองลงมาไดแ้ก่  ครุภณัฑท่ี์ชาํรุดเสียหาย ไม่ไดด้าํเนินการจาํหน่ายออก
จากทะเบียนครุภณัฑ ์อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.60 และนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่  เจา้หนา้ท่ีไม่รายงานผูบ้ริหารเม่ือ
พบวา่มีพสัดุชาํรุด เส่ือมสภาพ หรือสูญหาย อยูใ่นค่าเฉล่ียระดบั 2.50 

ตอนที่ 2 แนวทางแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ จาํนวน 30 คน 
จาํแนกเป็นหัวหนา้ฝ่ายบริหาร จาํนวน 10 คน ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี จาํนวน 10 คน และ
ผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุ จาํนวน 10 คน ไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัปัญหาการปฏิบติังานดา้น
การเงิน บญัชีและพสัดุ ดงัตารางท่ี 4.16 
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ตารางที ่4.16 แนวทางแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน  
แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการรับเงิน ความถ่ี 

(คน) 
ร้อยละ 

1. จดัทาํรายงานเงินคงเหลือประจาํวนั 
2. แบ่งแยกหน้าท่ีระหว่างเจ้าหน้าท่ีรับเงินและเจ้าหน้าท่ีออก

ใบเสร็จรับเงิน 
3. จดัทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน 

17 
17 
 

20 

85.00 
85.00 

 
100.00 

จากตารางท่ี 4.16 พบวา่ แนวทางแกไ้ขดา้นการรับเงิน ใหค้วามสาํคญักบัการจดัทาํทะเบียน
คุมใบเสร็จรับเงิน จาํนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 รองลงมาไดแ้ก่ จดัทาํรายงานเงินคงเหลือ
ประจาํวนัและแบ่งแยกหนา้ท่ีระหว่างเจา้หนา้ท่ีรับเงินและเจา้หน้าท่ีออกใบเสร็จรับเงินออกจากกนั 
จาํนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 85.00 
 
ตารางที ่4.17 แนวทางแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน  

แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการนําเงินส่งและฝากคลงั ความถ่ี 
(คน) 

ร้อยละ 

1. จดัเกบ็และนาํส่งเงินทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน 
2. เม่ือนาํเงินฝากคลงัเรียบร้อยแลว้ ตอ้งบนัทึกนาํส่งเงินในระบบ 

GFMIS ภายในวนัท่ีนาํเงินฝากคลงั 
3. ตรวจสอบรายงานและสอบทานอยา่งสมํ่าเสมอ 

19 
17 
 

17 

95.00 
85.00 

 
85.00 

จากตารางท่ี 4.17 พบว่า แนวทางแกไ้ขดา้นการนาํเงินส่งและฝากคลงั ให้ความสําคญักบั
การจดัเก็บและนาํส่งเงินทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน จาํนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 95.00 รองลงมาไดแ้ก่ 
เม่ือนาํเงินฝากคลงัเรียบร้อยแลว้ ตอ้งบนัทึกนาํส่งเงินในระบบ GFMIS ภายในวนัท่ีนาํเงินฝากคลงั
และตรวจสอบรายงานและสอบทานอยา่งสมํ่าเสมอ จาํนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 85.00 
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ตารางที ่4.18 แนวทางแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน  
แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการเกบ็รักษาเงิน ความถ่ี 

(คน) 
ร้อยละ 

1. เกบ็รักษาเงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั 
2. เจา้หนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัตามระเบียบการเกบ็รักษาเงิน 

และนาํเงินส่งคลงั 
3. ดาํเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการรักษาเงิน 

18 
19 
 

17 

90.00 
95.00 

 
85.00 

จากตารางท่ี 4.18 พบว่า แนวทางแกไ้ขดา้นการเก็บรักษาเงิน ให้ความสาํคญักบัเจา้หนา้ท่ี
ตอ้งปฏิบติัตามระเบียบการเก็บรักษาเงินและนาํส่งคลงั จาํนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 95.00 รองลงมา
ไดแ้ก่ การเก็บรักษาเงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั จาํนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 90.00 และดาํเนินการแต่งตั้ง
คณะกรรมการรักษาเงิน จาํนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 85.00 
 
ตารางที ่4.19 แนวทางแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน  

แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการจ่ายเงิน ความถ่ี 
(คน) 

ร้อยละ 

1. ตรวจสอบใบสาํคญัการเบิกจ่ายก่อนอนุมติัสัง่จ่าย 
2. ประทบัตรา “จ่ายเงินแลว้” ในใบสาํคญัเม่ือจ่ายเงินเรียบร้อย

แลว้ 
3. จดัทาํทะเบียนคุมเช็ค 
4. การจ่ายเงินตอ้งจ่ายเป็นเช็คเวน้แต่จาํนวนเงินท่ีตํ่ากว่าห้าพนั

บาทใหจ่้ายเงินสดได ้
5. จดัทาํทะเบียนคุมงบประมาณรายจ่าย 

20 
20 
 

20 
16 
 

18 

100.00 
100.00 

 
90.00 
80.00 

 
90.00 

จากตารางท่ี 4.19 พบว่า แนวทางแกไ้ขดา้นการจ่ายเงิน ให้ความสําคญักบัการตรวจสอบ
ใบสาํคญัการเบิกจ่ายเงินก่อนอนุมติัสัง่จ่ายและตอ้งประทบัตรา “จ่ายเงินแลว้” ในใบสาํคญัเม่ือจ่ายเงิน
เรียบร้อยแลว้ จาํนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 รองลงมาไดแ้ก่ การจดัทาํทะเบียนคุมเช็คและ
ทะเบียนคุมงบประมาณรายจ่าย จาํนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 90.00 และลาํดบัสุดทา้ยการจ่ายเงินตอ้ง
จ่ายเป็นเช็คเวน้แต่จาํนวนเงินท่ีตํ่ากวา่หา้พนับาทใหจ่้ายเงินสดได ้คิดเป็นร้อยละ 80.00 
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ตารางที ่4.20 แนวทางแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน  
แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการเบิกจ่ายเงินยมื ความถ่ี 

(คน) 
ร้อยละ 

1. สญัญายมืเงินตอ้งไดรั้บการอนุมติัโดยผูมี้อาํนาจตามระเบียบ 
ของส่วนราชการ 

2. การยมืเงินตอ้งเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดตามระเบียบ 
การยมืเงินเท่านั้น 

3. ตอ้งชดใชเ้งินยมืภายในเวลาท่ีกาํหนดไวใ้นสญัญายมืเงิน 

20 
 

19 
 

19 

100.00 
 

95.00 
 

95.00 
จากตารางท่ี 4.20 พบว่า แนวทางแกไ้ขดา้นการเบิกจ่ายเงินยืม ให้ความสาํคญักบัสัญญายืม

เงินตอ้งไดรั้บการอนุมติัโดยผูมี้อาํนาจตามระเบียบของส่วนราชการ จาํนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 
100.00 รองลงมาได้แก่ การยืมเงินตอ้งเป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีกาํหนดตามระเบียบการยืมเงิน
เท่านั้น และตอ้งชดใชเ้งินยืมภายในเวลาท่ีกาํหนดไวใ้นสัญญายืมเงิน จาํนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 
95.00 
 
ตารางที ่4.21 แนวทางแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน  

แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง ความถ่ี 
(คน) 

ร้อยละ 

1. การจัดซ้ือจัดจ้างต้องดําเนินการขออนุมัติจากหัวหน้าส่วน
ราชการก่อนทุกคร้ัง 

2. ต้องจัดทาํแผนการจัดซ้ือจัดจ้างก่อนท่ีจะดําเนินการจัดซ้ือ   
จดัจา้ง 

3. กาํหนดคุณลกัษณะของรายการท่ีจะจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งชดัเจน 
4. จัดอบรมให้กับเจ้าหน้า ท่ีให้มีความรู้ความเข้าใจในการ

ปฏิบติังาน 

19 
 

18 
 

17 
19 

95.00 
 

90.00 
 

85.00 
95.00 

จากตารางท่ี 4.21 พบว่า แนวทางแกไ้ขดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง ให้ความสาํคญักบัการจดัซ้ือ
จัดจ้างต้องดํา เนินการขออนุมัติจากหัวหน้าส่วนราชการก่อนทุกคร้ัง และควรจัดอบรมให้กับ
เจา้หน้าท่ีให้มีความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน จาํนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 95.00 รองลงมา
ไดแ้ก่ ตอ้งจดัทาํแผนการจดัซ้ือจดัจา้งก่อนท่ีจะดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง จาํนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 
90.00 และลาํดบัสุดทา้ย กาํหนดคุณลกัษณะของรายการท่ีจะจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งชดัเจน จาํนวน 17 คน 
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ตารางที ่4.22 แนวทางแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน  
แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการควบคุมและจําหน่ายพสัดุ ความถ่ี 

(คน) 
ร้อยละ 

1. ข้ึนทะเบียนครุภณัฑท่ี์มีอายกุารใชง้านเกินกว่า 1 ปี ให้ครบทุก
รายการ 

2. ดําเนินการแต่งตั้ งคณะกรรมการตรวจนับพัสดุ-ครุภัณฑ์
ประจาํปี 

3. ทรัพยสิ์นและอุปกรณ์สูญหายตอ้งรายงานผูบ้งัคบับญัชาทนัที 
4. จดัทาํทะเบียนคุมพสัดุใหเ้ป็นปัจจุบนั  
5. จัดอบรมให้กับเจ้าหน้า ท่ีให้มีความรู้ความเข้าใจในการ

ปฏิบติังาน 

18 
 

16 
 

17 
19 
18 

90.00 
 

80.00 
 

85.00 
95.00 
90.00 

จากตารางท่ี 4.22 พบว่า แนวทางแกไ้ขดา้นการควบคุมและจาํหน่ายพสัดุ  ให้ความสาํคญั
กบัการจดัทาํทะเบียนคุมพสัดุใหเ้ป็นปัจจุบนั จาํนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 95.00 รองลงมาไดแ้ก่ ข้ึน
ทะเบียนครุภณัฑท่ี์มีอายกุารใชง้านเกินกว่า 1 ปีใหค้รบทุกรายการและจดัอบรมใหก้บัเจา้หนา้ท่ีให้มี
ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน จาํนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 90.00 ทรัพยสิ์นและอุปกรณ์      
สูญหายต้องรายงานผูบ้ ังคับบัญชาทันที จาํนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 85.00 และลาํดับสุดท้าย 
ดาํเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจนบัพสัดุ-ครุภณัฑป์ระจาํปี จาํนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 80.00 
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บทที ่5 
สรุปผลการวจิัย การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษา ปัญหา สาเหตุของปัญหา อุปสรรค และแนวทางแกไ้ขการ
ปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุของหน่วยงานในสังกดัสาํนกังานปศุสัตวเ์ขต 1 กรมปศุสัตวโ์ดยมี
วตัถุประสงค ์

1.  เพื่อศึกษาปัญหา สาเหตุของปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี และพสัดุ ของ
หน่วยงานภายใตส้งักดัของสาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1 

2.  เพื่อศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน ดา้นการเงิน บญัชี และพสัดุเพื่อให้
มีประสิทธิภาพถูกตอ้ง ครบถว้น 

การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาแบบผสม (Mixed Method) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) ในการปฏิบติังานดา้นการรับเงิน ดา้นการนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั ดา้นการเก็บรักษาเงิน 
ดา้นการจ่ายเงินการเบิกจ่ายเงินยืม ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง และดา้นการควบคุมและจาํหน่ายพสัดุโดย
สัมภาษณ์หัวหน้าฝ่ายบริหาร ผูป้ฏิบติังานด้านการเงิน บญัชี ผูป้ฏิบติังานด้านพสัดุ และเจ้าหน้าท่ี
ตรวจสอบภายในจาํนวน 8 คน รวมทั้งศึกษาคน้ควา้จากรายงานผลการตรวจสอบภายใน กรมปศุสัตว ์ 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และระเบียบขอ้บงัคบั  เพื่อนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์เชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยใชค่้าร้อยละ (Percentage) และการแจกแจงความถ่ี (Frequencies) ในการ
ปฏิบัติงานด้านการเงิน บัญชีและพัสดุ แล้วนําผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาจัดทําแบบสอบถาม 
(Questionnaire) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดทาํแบบสอบถามปัญหาของหน่วยงานในสังกัดใน
สํานักงานปศุสัตวเ์ขต 1 โดยใชค้่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการ
วิเคราะห์ระดับปัญหาการปฏิบัติงาน และแนวทางแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงาน โดยใช้ค่าร้อยละ 
(Percentage) และแจกแจงความถ่ี (Frequencies) ประโยชน์ท่ีไดจ้ากการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีทาํใหท้ราบ
ขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัปัญหาของหน่วยงานในสังกดัสาํนกังานปศุสัตวเ์ขต 1 สามารถนาํขอ้มูลมาใชเ้ป็น
แนวทางแก้ไขปัญหา  และเป็นแนวทางในการจัดทําแผนพัฒนาปรับปรุง  กํากับดูแลให้เกิด
ประสิทธิภาพและบรรลุตามวัตถุประสงค์ของกรมปศุสัตว์ พร้อมทั้ งจัดทําแผนหลักสูตรการ             
จดัฝึกอบรมใหแ้ก่บุคลากรในสงักดั ตลอดจนใชส้าํหรับการประเมินการควบคุมภายในใหแ้ก่บุคลากร
ในสงักดัแห่งอ่ืน ๆ ของกรมปศุสตัวต่์อไป 
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5.1  สรุปผลการวจิยั 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปผลการศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขการ

ปฏิบติังานของหน่วยงานในสังกดัสาํนกังานปศุสัตวเ์ขต 1 กรมปศุสัตว ์ไดว้่าการปฏิบติังานดา้นการ 
รับเงิน ดา้นการนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั ดา้นการเก็บรักษาเงิน ดา้นการจ่ายเงินการเบิกจ่ายเงินยืม 
ด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง และด้านการควบคุมและจําหน่ายพัสดุ มีปัญหาอยู่ในระดับท่ีน้อย ซ่ึงมี
รายละเอียด ดงัน้ี 

5.1.1 สรุปผลการสัมภาษณ์ปัญหาการปฏิบัติงานด้าน การเงิน บัญชีและพสัดุ 
ตอนที่ 1 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) ซ่ึงสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบั           

การปฏิบติังานทางดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ  ในแต่ละดา้นมีดงัน้ี 
 5.1.1.1 ดา้นรับเงิน  
 เจา้หน้าท่ีตรวจสอบภายในมีความคิดเห็นว่าด้านรับเงินมีปัญหาอนัเน่ืองมากจาก

ผูป้ฏิบติังานไม่ปฏิบติัตามระเบียบท่ีกระทรวงการคลงักาํหนดไว ้ไดแ้ก่ รับเงินแลว้ไม่ออกใบเสร็จ
ในทนัที ออกใบเสร็จหลายรายการในใบเดียวกนั ไม่จดัทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน และเจา้หนา้ท่ีรับ
เงินเป็นเจา้หนา้ท่ีคนเดียวกบัเจา้หนา้ท่ีจ่ายเงิน ส่วนผูป้ฏิบติังานมีความเห็นว่า ปฏิบติังานเพียงคนเดียว
และปฏิบติัหลายอยา่งในเวลาเดียวกนัซ่ึงกอ็าจจะทาํใหเ้กิดความล่าชา้ได ้

 5.1.1.2 ดา้นการนาํเงินส่งคลงั  
 เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายในมีความคิดเห็นด้านการนําเงินส่งคลังมีปัญหาอัน

เน่ืองมาจาก เจา้หนา้ท่ีไม่บนัทึกรายการนาํส่งเงินในระบบ GFMIS ในวนัท่ีนาํส่งเงิน สาํนกังานอยูไ่กล
จากธนาคาร เจ้าหน้าท่ีไม่ปฏิบัติตามระเบียบ นําส่งรายได้ผิดประเภท นําส่งเงินล่าช้า ระบบ
อินเตอร์เน็ตของหน่วยงานล่าช้า ระบบขดัขอ้งบา้งทาํให้ลงบญัชีไม่ทนั และไม่จดัทาํรายงานเงิน
คงเหลือประจาํวนั อุปสรรคของปัญหา คือเจา้หน้าท่ีแต่ละหน่วยงานมีจาํนวนน้อยจึงอาจจะไม่มี   
ผูส้อบทาน ส่วนผูป้ฏิบติังานมีความเห็นวา่ ตอ้งปฏิบติังานหลายอยา่งในเวลาเดียวกนัซ่ึงก็อาจจะทาํให้
ขาดผูส้อบทานงาน และอาจทาํใหเ้กิดความผดิพลาดได ้

 5.1.1.3 ดา้นการเกบ็รักษาเงิน   
 เจา้หน้าท่ีตรวจสอบภายในมีความคิดเห็นว่าดา้นการเก็บรักษาเงินมีปัญหาอนัเน่ือง

มากจาก การท่ีไม่ไดเ้ก็บเงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั ส่วนใหญ่เก็บไวก้บัเจา้หนา้ท่ีการเงิน และการไม่ปฏิบติั
ตามกฎระเบียบท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด กรรมการเก็บรักษาเงินท่ีแต่งตั้งไม่ไดป้ฏิบติัหน้าท่ีใน
หน่วยงานแลว้แต่ยงัไม่เอารายช่ือออกจากการเป็นกรรมการ และกรรมการไม่ได้เป็นผูเ้ก็บกุญแจ        
ตูนิ้รภัยมอบให้บุคคลเป็นคนเก็บ สาเหตุของปัญหา คือตูนิ้รภยัชาํรุด ไม่สามารถใช้งานได้ และ
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ธนาคารอยู่ไกล เดินทางไม่สะดวกจึงเก็บเงินสดไว ้ อุปสรรคบุคลาการไม่ให้ความสําคญักบัปัญหา
ด้านการเก็บรักษาเงิน  เ น่ืองจากเข้าใจว่าเป็นหน้าท่ีของการเงิน  ไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ                     
ท่ีกระทรวงการคลงักาํหนดไว ้ส่วนผูป้ฏิบติังานมีความเห็นวา่ ไม่ไดเ้กบ็เงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั 
 5.1.1.4 ดา้นการจ่ายเงิน  

 เจา้หน้าท่ีตรวจสอบภายในมีความเห็นว่าดา้นการจ่ายเงินมีปัญหาอนัเน่ืองมาจาก 
ไม่ไดจ้ดัทาํทะเบียนคุมเงินสด นาํเอกสารท่ีเบิกจ่ายแลว้มาเบิกซํ้ า การเบิกค่าใชจ่้ายโดยท่ีไม่เหมาะสม
กบัภารกิจ ไม่จดัทาํทะเบียนคุมเงินประจาํงวดทาํให้เบิกเงินงบประมาณเกินกว่าท่ีไดรั้บจดัสรรไม่มี
การสอบทานเอกสารก่อนการจ่ายเงิน เอกสารท่ีจ่ายเงินแลว้ไม่ได้ประทบัตรา “จ่ายเงินแลว้” ใน
เอกสาร ขาดการควบคุมงบประมาณ จ่ายเงินดว้ยเงินสด ไม่จ่ายเป็นเช็ค เจา้หนา้ท่ีไม่ศึกษาระเบียบท่ี
ออกมาใหม่ ตั้งฎีกาเบิกเงินทุก 2-3 วนั ทาํใหไ้ม่มีเวลาปฏิบติังานอยา่งอ่ืน เบิกค่าใชจ่้ายไม่ถูกตอ้งตาม
จริง  ส่วนผูป้ฏิบติังานมีความเห็นว่า เอกสารการจ่ายเงินมีปริมาณมาก ทาํให้การปฏิบติังานเกิดความ
ล่าชา้ 
  5.1.1.5 ดา้นการเบิกจ่ายเงินยมื  

  หน้าท่ีตรวจสอบภายเห็นว่าดา้นการยืมเงินมีปัญหาอนัเน่ืองมาจาก ไม่คืนเงินยืม
ภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด จ่ายเงินยืมดว้นเงินสด ยืมเงินไม่ตรงกบัวตัถุประสงคไ์ม่มีเหตุอนัสมควรท่ี
จะยืม  ยืมเงินเกินกว่างบประมาณท่ีได้รับ สาเหตุของปัญหาเกิดจากการไม่ปฏิบติัตามระเบียบท่ี
กระทรวงการคลงักาํหนด ผูป้ฏิบติังานเห็นว่า ผูย้มืตอ้งการเงินท่ีเป็นเงินสด ไม่มีการยมืเงิน ส่วนใหญ่
จะสาํรองจ่ายแลว้นาํมาเบิกภายหลงั 
  5.1.1.6 ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง 

 หนา้ท่ีตรวจสอบภายในมีความคิดเห็นดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งมีปัญหาอนัเน่ืองมาจาก 
เจา้หน้าท่ีพสัดุให้ร้านคา้ส่งวสัดุก่อนแลว้นําเอกสารมาดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งภายหลงั และตอ้ง
ปฏิบติังานหลายดา้น ประกอบกบัเจา้หนา้ท่ีพสัดุยงัไม่มีความรู้ดา้นจดัซ้ือจดัจา้งท่ีเพียงพอ ขาดความ
ชาํนาญทางดา้นเทคโนโลยีเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์และระบบการจดัซ้ือจดัจา้ง การจดัซ้ือจดัจา้งแต่ละ
คร้ังไม่มีการวางแผนล่วงหนา้สาํหรับการสาํรวจราคานโยบายเร่งรัดการเบิกจ่ายเงินงบประมาณทาํให้
ตอ้งรีบเร่งในการจัดซ้ือจัดจ้างมากข้ึน ผูป้ฏิบติังานมีความเห็นว่า เจ้าหน้าท่ีพสัดุมีเพียงคนเดียว 
ปฏิบติังานหลายอย่างทาํให้เกิดความล่าชา้ ขั้นตอนการจดัซ้ือจดัจา้งมีระยะเวลาท่ีนานซ่ึงอาจจะเกิด
จากระบบอินเตอร์เน็ตชา้ และผูท่ี้ตอ้งการใชพ้สัดุไม่มีการวางแผนการจดัซ้ือจดัจา้งล่วงหนา้ 
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 5.1.1.7 ดา้นการควบคุมและจาํหน่ายพสัดุ   
 เจา้หน้าท่ีตรวจสอบภายในมีความคิดเห็นว่าด้านการควบคุมและจาํหน่ายพสัดุมี

ปัญหาอันเน่ืองมาจาก การไม่ตัดจาํหน่ายครุภัณฑ์ท่ีชํารุดออกจากบัญชี ไม่ระบุเลขครุภัณฑ์ให้
ครบถว้น  ข้ึนทะเบียนไม่ครบถึงแมว้่าการไดม้าโดยการจดัซ้ือจดัจา้งหรือไม่ เพราะหากมีอายกุารใช้
งานเกิน 1 ปีข้ึนไปตอ้งข้ึนทะเบียนทั้งหมด การไม่ปฏิบติัตามระเบียบท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด 
วคัซีนท่ีจ่ายให้กบัปศุสัตวจ์งัหวดัหมดอาย ุผูป้ฏิบติังานมีความเห็นว่า ปฏิบติังานมีเพียงคนเดียวจึงไม่
สามารถปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ ไดท้นัภายในระยะเวลา การจาํหน่ายพสัดุมีขั้นตอนท่ีซับซ้อน หาตวั
ครุภณัฑ์ท่ีจะตดัจาํหน่ายไม่พบ เจา้หน้าท่ียงัขาดความรู้ในการจาํหน่ายพดัสุ ตดัจาํหน่ายเวชภณัฑ ์      
ปีละ 1 คร้ัง ซ่ึงผดิหลกัการลงบญัชี  

ตอนที ่2 สรุปปัญหาในการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ  ในแต่ละดา้นมีดงัน้ี 
 5.1.1.8 ดา้นรับเงิน พบวา่ระดบัปัญหาการปฏิบติังานดา้นรับเงินอยูใ่นระดบันอ้ย  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูรั้บเงินและผูอ้อกใบเสร็จรับเงิน
เป็นคนเดียวกนั รองลงมาไดแ้ก่ ไม่ไดจ้ดัทาํรายงานเงินคงเหลือประจาํวนัทุกวนัท่ีมีการรับ-จ่ายเงิน 
และนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่ ไม่จดัทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน  
  5.1.1.9 ดา้นการนาํเงินส่งคลงั พบว่าระดบัปัญหาการปฏิบติังานดา้นนาํเงินส่งคลงั
และฝากคลงัอยูใ่นระดบันอ้ย เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
เจา้หนา้ท่ีจดัทาํรายละเอียดการนาํส่งและนาํฝากเงินไม่ถูกตอ้ง รองลงมาไดแ้ก่  นาํส่งเงินล่าชา้ และ
นอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่  สาํนกังานอยูไ่กลจากธนาคาร  
  5.1.1.10 ดา้นการเก็บรักษาเงิน พบว่าระดบัปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเก็บรักษา
เงินอยูใ่นระดบันอ้ย  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  การเก็บ
รักษาเงินสดมอบให้เจา้หน้าท่ีการเงินเก็บเพียงผูเ้ดียว รองลงมาได้แก่  เม่ือส้ินสุดการรับ-จ่ายเงิน 
เจ้าหน้าท่ีการเงินไม่ได้นําเงินท่ีเก็บรักษาส่งต่อคณะกรรมการเก็บรักษาเงิน และน้อยท่ีสุดได้แก่  
กรรมการเกบ็รักษาเงินไม่ไดต้รวจนบัเงินกบัสาํเนาใบเสร็จรับเงิน    
  5.1.1.11 ดา้นการจ่ายเงิน พบว่าระดับปัญหาการปฏิบติังานด้านการจ่ายเงินอยู่ใน
ระดบันอ้ย เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ งบประมาณท่ีไดรั้บ
นอ้ยกว่าแผนการใชจ่้ายเงิน รองลงมาไดแ้ก่  การเบิกจ่ายเงินไม่สอดคลอ้งกบัภารกิจท่ีเก่ียวขอ้ง และ
นอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่  เอกสารท่ีจ่ายเงินแลว้ นาํมาเบิกซํ้า  
  5.1.1.12 ด้านการเบิกจ่ายเงินยืม พบว่าระดับปัญหาการปฏิบัติงานด้านการเบิก
จ่ายเงินยืมอยู่ในระดบัน้อย เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
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จ่ายเงินยืมเป็นเงินสด รองลงมาไดแ้ก่  จ่ายเงินยืมโดยไม่มีความจาํเป็นและเหมาะสม และนอ้ยท่ีสุด
ไดแ้ก่  ลูกหน้ีเงินยมืคา้งชาํระเกินกาํหนดท่ีระบุในสญัญายมืเงิน   
 5.1.1.13 ด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง พบว่าระดับปัญหาการปฏิบัติงานด้านการจัดซ้ือ    
จดัจา้งอยูใ่นระดบันอ้ย เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ไม่มี
การวางแผนหรือพิจารณาก่อนการจดัซ้ือจดัจา้ง รองลงมาไดแ้ก่  รับวสัดุมาก่อนแลว้ดาํเนินการจดัซ้ือ       
จัดจ้างภายหลงั และน้อยท่ีสุดได้แก่ การจัดซ้ือจัดจ้างมีขั้นตอนและเอกสารในการดาํเนินการท่ี
ซบัซอ้น  
  5.1.1.14 ดา้นการควบคุมและจาํหน่ายพสัดุจาก พบว่า ระดบัปัญหาการปฏิบติังาน
ดา้นการควบคุมและการจาํหน่ายพสัดุอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ งบประมาณในการซ่อมแซม บาํรุงรักษาพสัดุมีจาํนวนน้อย    
รองลงมาไดแ้ก่  ครุภณัฑท่ี์ชาํรุดเสียหาย ไม่ไดด้าํเนินการจาํหน่ายออกจากทะเบียนครุภณัฑ ์และนอ้ย
ท่ีสุดไดแ้ก่  เจา้หนา้ท่ีไม่รายงานผูบ้ริหารเม่ือพบวา่มีพสัดุชาํรุด เส่ือมสภาพ หรือสูญหาย  

5.1.2  แนวทางแก้ไขการปฏิบัติงานด้านการเงิน บัญชีและพัสดุของหน่วยงานในสังกัด
สํานักงานปศุสัตว์เขต 1 กรมปศุสัตว์ 

ตอนที ่1 จากการสมัภาษณ์เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายในกรมปศุสตัว ์
  5.1.2.1 ดา้นการรับเงิน 
   5.1.2.1.1 หน่วยงานตอ้งจดัทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงินไวเ้พื่อให้ทราบ
จดัเก็บเอกสารหรือหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งใหค้รบถว้นกรณีท่ีขอเบิกหรือให้หน่วยงานอ่ืนใบเสร็จรับเงิน 
ตอ้งจดัหลกัฐานการเบิกจ่าย ระบุเล่มท่ี เลขท่ีใบเสร็จรับเงินใหช้ดัเจน 
   5.1.2.2.1 ใบเสร็จรับเงินเล่มใด ใหใ้ชรั้บเงินภายในปีงบประมาณนั้น เม่ือข้ึน
ปีงบประมาณใหม่ ใหใ้ชใ้บเสร็จรับเงินเล่มใหม่ ใบเสร็จรับเงินฉบบัใดยงัไม่ใช ้ใหติ้ดไวก้บัเล่ม แต่ให้
ปรุ เจาะรู หรือประทับตราเลิกใช้ มิให้นํามาใช้รับเงินได้อีกต่อไป หากใบเสร็จรับเงินฉบับใด           
ลงรายการผดิ ใหขี้ดฆ่าและเขียนใหม่ทั้งจาํนวนและลงลายมือช่ือกาํกบัการขีดฆ่าไว ้หรือขีดฆ่าเลิกใช้
ทั้งฉบบัแลว้ออกใหม่ โดยใหน้าํใบเสร็จรับเงินท่ีขีดฆ่าเลิกใชน้ั้นติดไวก้บัสาํเนาใบเสร็จรับเงินในเล่ม 
   5.1.2.3.1 เ ม่ือส้ินเวลารับจ่ายเงิน  ให้หัวหน้าหน่วยงาน หรือผู ้ท่ีได้รับ
มอบหมาย จากหัวหน้าหน่วยงาน ตรวจสอบความครบถว้นกบัหลกัฐานและรายการท่ีบนัทึกไวใ้น
ระบบว่าถูกตอ้ง หรือไม่ แลว้ผูต้รวจสอบแสดงยอดเงินรับตามใบเสร็จรับเงินทุกฉบบัท่ีได้รับใน      
วนันั้นไวใ้นสาํเนาใบเสร็จรับเงินฉบบัสุดทา้ย และลงลายมือช่ือกาํกบัไวด้ว้ยตามระเบียบ 
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  5.1.2.2 ดา้นการนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั 
    ให้บนัทึกรายการรับ-นําส่งเงินในระบบ GFMIS ภายในวนัท่ีเกิดรายการ 
และตอ้งจดัทาํรายงานเงินคงเหลือประจาํวนัเป็นประจาํทุกวนั หากวนัใดไม่มีการรับจ่ายเงินไม่ตอ้ง   
ทาํรายงานเงินคงเหลือประจาํวนักไ็ด ้แต่ใหห้มายเหตุไวใ้นรายงานวา่มีการรับจ่ายเงินของวนัถดัไปให้
ชดัเจน  
  5.1.2.3 ดา้นการเกบ็รักษาเงิน 
   5.1.2.3.1 ควร เก็บ เ งินสดคง เห ลือไว้ใน ตู้ นิ รภัย  พร้อมกับแ ต่ งตั้ ง
คณะกรรมการเกบ็รักษาเงินสด และตอ้งปฏิบติัตามระเบียบอยา่งเคร่งครัด 
   5.1.2.3.2 หน่วยงานควรซ่อมแซมตูนิ้รภยัชาํรุด ให้สามารถใชง้านได ้ส่วน
กรณีท่ีรหัสและกุญแจตูนิ้รภยัสูญหายให้ติดต่อประสานกบัคลงัจงัหวดั ในระหว่างน้ี หากมีเงินท่ีตอ้ง
เกบ็รักษาไวใ้หห้วัหนา้หน่วยงานพิจารณาสถานท่ีจดัเกบ็เงินท่ีปลอดภยั แทนตูนิ้รภยัไปพลางก่อน 
  5.1.2.4 ดา้นการจ่ายเงิน 
   5.1.2.4.1 จดัทาํบญัชีทะเบียนคุมเงินประงวดและทะเบียนคุมเช็ค 
   5.1.2.4.2 หน่วยงานตอ้งบนัทึกรายการทนัทีทุกคร้ังท่ีเกิดรายการ ทั้งการ
ได้รับงบประมาณ ก่อหน้ีผูกพนั หรือการเบิกเงิน เพื่อให้ทราบยอดเงินคงเหลือสุทธิท่ีเบิกจ่ายได ้    
แยกรายการควบคุมตามท่ีรับผดิชอบ และศูนยต์น้ทุนกิจกรรมตามท่ีกรมปศุสตัวก์าํหนด  
   5.1.2.4.3 งบประมาณประเภทรายการใด ๆ คงเหลือไม่เพียงพอ ให้ขอ
เปล่ียนแปลงงบประมาณใหถู้กตอ้งตามท่ีกรมปศุสตัวก์าํหนดก่อนการจดัซ้ือจดัจา้ง 
   5.1.2.4.4 สอบทานการเบิกจ่ายเงินกบัรายงานสถานการใชจ่้ายเงินในระบบ 
GFMIS เป็นประจาํทุกเดือน 
   5.1.2.4.5  การเบิกจ่ายเงิน การขอเบิกเงินทุกกรณีให้ระบุวตัถุประสงคท่ี์จะ
นาํเงินนั้นไปจ่าย และห้ามมิให้ขอเบิกเงินจนกว่าจะถึงกาํหนดหรือใกลจ้ะถึงกาํหนดจ่ายเงิน ทั้งน้ี     
เงินท่ีขอเบิกจากคลงัเพื่อการใด ใหน้าํไปจ่ายไดเ้ฉพาะเพื่อการนั้นเท่านั้นจะนาํไปจ่ายเพื่อการอ่ืนไม่ได ้
   5.1.2.4.6 เพิ่มการตรวจสอบเอกสารประกอบใบสําคญัขอเบิกด้วยความ
ระมดัระวงั เพื่อลดขอ้ผดิพลาดท่ีไม่ถูกตอ้งตามระเบียบหรือหลกัเกณฑ ์
   5.1.2.4.7 ค่าใชจ่้ายตอ้งเบิกให้ตรงกบัปีงบประมาณ หากไม่สามารถจ่ายใน
ปีงบประมาณของปีนั้นไดท้นั กใ็หเ้บิกกบังบประมาณปีถดัไป แต่ตอ้งไม่ก่อหน้ีผกูพนัเกินงบประมาณ
ท่ีไดรั้บอนุมติัและตอ้งปฏิบติัตามท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด 
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  5.1.2.5 ดา้นการเบิกจ่ายเงินยมื 
   5.1.2.5.1 ใหห้น่วยงานวางแผนการยมืเงินราชการ  
   5.1.2.5.2 การรับคืนเป็นใบสําคัญ ให้ออกใบรับใบสําคัญเป็นหลักฐาน      
ทุกคร้ัง ถา้รับคืนเงินสดใหอ้อกใบเสร็จรับเงิน เป็นหลกัฐานและบนัทึกรายการท่ีเก่ียวขอ้งใหค้รบถว้น 
   5.1.2.5.3 การส่งคืนเงินยืมต้องส่งคืนไม่เกินระยะเวลาท่ีกําหนดไว้ใน   
สัญญายืม หากเลยกาํหนดควรมีการติดตามหรือทวงถามเป็นลายลกัษณ์อกัษรเสนอต่อหัวหน้าส่วน
ราชการ 
  5.1.2.6 ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง 
   5.1.2.6.1 การวางแผนจัดหา หน่วยงานต้องวางแผนการจัดซ้ือจัดจ้าง       
โดยการสาํรวจความตอ้งการของแต่ละฝ่าย และวางแผนการจดัซ้ือร่วมกนั สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของหน่วยงาน บริหารจดัการควบคุมพสัดุ และการจดัเก็บดูแล ให้เรียบร้อยป้องกนัความเส่ียงในการ
เส่ือมสภาพ หมดอาย ุหรือสูญหายก่อนใชง้านไดห้มดตามจาํนวน 
   5.1.2.6.2 การจดัซ้ือจดัจา้งทุกกรณี ตอ้งปฏิบติัตามระเบียบอยา่งเคร่งครัด 
   5.1.2.6.3 การขอซ้ือขอจ้างทุกคร้ังให้ระบุเหตุผลความจําเป็นท่ีชัดเจน     
ตามความเป็นจริง การซ่อมหรือบํารุงรักษาทุกกรณีต้องระบุหมายเลขครุภัณฑ์ ส่ิงปลูกสร้าง 
ยานพาหนะ พร้อมแนบหรือแสดงประวติั การซ่อมแซมบาํรุงรักษาดว้ยทุกคร้ัง ตอ้งระบุจาํนวนวสัดุ
คงเหลือ ราคาซ้ือหรือจา้งคร้ังก่อน และแสดงขอ้มูลการสืบราคา คู่เทียบราคา หรือราคาเปรียบเทียบ
เพ่ือประโยชน์ในการซ้ือจดัจา้ง และอนุมติัรายการขอซ้ือขอจา้งโดยแนบหลกัฐานประกอบใบสาํคญั   
คู่จ่ายไวด้ว้ยทุกคร้ัง 
  5.1.2.7 ดา้นการควบคุมและการจาํหน่ายพสัดุ 
   5.1.2.7.1 การบนัทึกควบคุม วสัดุทุกประเภทไม่ว่าจะไดม้าโดยวิธีใด หรือ
ไดม้าจากเงินใด ตอ้งมีการบนัทึกรายการรับ-เบิกจ่าย และบนัทึกรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งให้ครบถว้น
สมบูรณ์ กระทบยอดยกมา ยอดรวมรับ รวมจ่าย และคงเหลือประจาํเดือนให้ถูกตอ้ง เพ่ือนาํขอ้มูลมา
ใชป้ระโยชน์อยา่งเตม็ประสิทธิภาพ 
   5.1.2.7.2 การรับและเบิกจ่ายทุกคร้ังตอ้งมีหลกัฐานอา้งอิง ให้เลขท่ีกาํกบั
การเบิกตามลาํดบัก่อนหลงั พร้อมจดัเกบ็หลกัฐานไวใ้หค้รบถว้นสามารถตรวจสอบได ้ 
   5.1.2.7.3 ให้หน่วยงานปรับปรุงสถานท่ีจดัเก็บวสัดุทุกประเภทให้อยู่ใน
สภาพเรียบร้อยปลอดภยัไม่เส่ียงต่อการสูญหายหรือเสียหาย  
   5.1.2.7.4 การควบคุมดูแลทรัพยสิ์นใหห้น่วยงานพิจารณามอบหมาย แต่งตั้ง
ให้มีผูรั้บผิดชอบการบนัทึกควบคุมดูแลทรัพยสิ์นให้ชัดเจน ทั้งน้ีคณะกรรมการตรวจสอบพสัดุ
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ประจาํปีท่ีไดรั้บแต่งตั้ง ตอ้งตรวจสอบการรับ-จ่ายพสัดุ แลว้เสนอรายงานต่อผูแ้ต่งตั้งภายใน 30 วนั 
ทาํการ 
   5.1.2.7.5 วสัดุรายการใดท่ีมีราคาไม่ถึง 5,000 บาท แต่มีสภาพคงทน อายใุช้
งานนานเกิน 1 ปี ถือเป็นครุภณัฑต์ํ่ากว่าเกณฑใ์ห้ขอข้ึนทะเบียนครุภณัฑทุ์กกรณี วสัดุอุปกรณ์ใดท่ีมี
ความคงทนแต่หากข้ึนทะเบียนครุภณัฑอ์าจไม่เหมาะสมและอาจเป็นภาระในการจาํหน่ายในอนาคต
ใหห้น่วยงานจดัทาํบญัชี ทะเบียนเพื่อบนัทึกควบคุมวสัดุอุปกรณ์เหล่านั้นไวด้ว้ย  
   5 .1.2.7.6 หน่วยงานต้องเพิ่มการกํากับดูแลให้มีบันทึกควบคุมสัตว ์          
ทุกประเภท และบนัทึกการเคล่ือนไหวสตัวทุ์กกรณีใหเ้ป็นปัจจุบนั 

ตอนที่ 2 จากการวิเคราะห์ แนวทางแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ 
จากกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 คน จาํแนกเป็นหวัหนา้ฝ่ายบริหาร จาํนวน 10 คน ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงิน
และบญัชี จาํนวน 10 คน และผูป้ฏิบติังานดา้นพสัดุ จาํนวน 10 คน ไดแ้สดงความคิดเห็น ดงัน้ี 
 5.1.2.8 ด้านการรับเงิน ให้ความสําคัญกับการจัดทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน 
จาํนวน 20 คน รองลงมาได้แก่ จัดทาํรายงานเงินคงเหลือประจาํวนัและแบ่งแยกหน้าท่ีระหว่าง
เจา้หนา้ท่ีรับเงินและเจา้หนา้ท่ีออกใบเสร็จรับเงินออกจากกนั จาํนวน 17 คน  
  5.1.2.9 ดา้นการนาํเงินส่งและฝากคลงั ให้ความสําคญักบัการจดัเก็บและนาํส่งเงิน  
ทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน จาํนวน 19 คน รองลงมาไดแ้ก่ เม่ือนาํเงินฝากคลงัเรียบร้อยแลว้ ตอ้งบนัทึก      
นาํส่งเงินในระบบ GFMIS ภายในวนัท่ีนําเงินฝากคลงัและตรวจสอบรายงานและสอบทานอย่าง
สมํ่าเสมอ จาํนวน 17 คน  
  5.1.2.10 ดา้นการเก็บรักษาเงิน ให้ความสําคญักบัเจา้หน้าท่ีตอ้งปฏิบติัตามระเบียบ
การเก็บรักษาเงินและนาํส่งคลงั จาํนวน 19 คน รองลงมาไดแ้ก่ การเก็บรักษาเงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั 
จาํนวน 18 คน และดาํเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการรักษาเงิน จาํนวน 17 คน   
  5.1.2.11 ดา้นการจ่ายเงิน ให้ความสาํคญักบัการตรวจสอบใบสําคญัการเบิกจ่ายเงิน
ก่อนอนุมติัสัง่จ่ายและตอ้งประทบัตรา “จ่ายเงินแลว้” ในใบสาํคญัเม่ือจ่ายเงินเรียบร้อยแลว้ จาํนวน 20 
คน รองลงมาไดแ้ก่ การจดัทาํทะเบียนคุมเช็คและทะเบียนคุมงบประมาณรายจ่าย จาํนวน 17 คน และ
ลาํดบัสุดทา้ยการจ่ายเงินตอ้งจ่ายเป็นเช็คเวน้แต่จาํนวนเงินท่ีตํ่ากวา่หา้พนับาทใหจ่้ายเงินสดได ้จาํนวน 
16 คน  
  5.1.2.12 ดา้นการเบิกจ่ายเงินยมื ใหค้วามสาํคญักบัสัญญายมืเงินตอ้งไดรั้บการอนุมติั
โดยผูมี้อาํนาจตามระเบียบของส่วนราชการ จาํนวน 20 คน รองลงมาไดแ้ก่ การยมืเงินตอ้งเป็นไปตาม
วตัถุประสงคท่ี์กาํหนดตามระเบียบการยมืเงินเท่านั้น และตอ้งชดใชเ้งินยมืภายในเวลาท่ีกาํหนดไวใ้น
สญัญายมืเงิน จาํนวน 19 คน  
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  5.1.2.13 ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง ให้ความสําคญักบัการจดัซ้ือจดัจา้งตอ้งดาํเนินการ    
ขออนุมัติจากหัวหน้าส่วนราชการก่อนทุกคร้ัง และควรจัดอบรมให้กับเจ้าหน้าท่ีให้มีความรู้        
ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน จาํนวน 20 คน รองลงมาไดแ้ก่ ตอ้งจดัทาํแผนการจดัซ้ือจดัจา้งก่อนท่ีจะ
ดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง จาํนวน 18 คน และลาํดบัสุดทา้ย จาํนวน 17 คน กาํหนดคุณลกัษณะของ
รายการอยา่งชดัเจน  
  5.1.2.14 ด้านการควบคุมและจาํหน่ายพสัดุ ให้ความสําคญักับการจดัทาํทะเบียน    
คุมพสัดุใหเ้ป็นปัจจุบนั จาํนวน 19 คน รองลงมาไดแ้ก่  ข้ึนทะเบียนครุภณัฑท่ี์มีอายกุารใชง้านเกินกว่า  
1 ปีให้ครบทุกรายการและจดัอบรมให้กบัเจา้หนา้ท่ีให้มีความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน จาํนวน 
18 คน ทรัพยสิ์นและอุปกรณ์สูญหายตอ้งรายงานผูบ้งัคบับญัชาทนัที จาํนวน 18 คน และลาํดบัสุดทา้ย 
ดาํเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจนบัพสัดุ-ครุภณัฑป์ระจาํปี จาํนวน 16 คน  
 

5.2 การอภปิรายผลการวจิยั 
จากการวิเคราะห์ขอ้มูลจากผูใ้ห้สัมภาษณ์เก่ียวกับปัญหาในการปฏิบติังานด้านการเงิน 

บญัชีและพสัดุ ของหน่วยงานในสังกัดสํานักงานปศุสัตว์เขต 1 เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาการ
ปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ สามารถอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 

5.2.1  การอภิปรายผลการวิเคราะห์ปัญหาการปฏิบัติงานด้านการเงิน บัญชีและพัสดุของ
หน่วยงานในสังกดัสํานักงานปศุสัตว์เขต 1 กรมปศุสัตว์ 
  5.2.1.1 ดา้นการรับเงิน  
  ปัญหาดา้นการรับเงิน คือ เจา้หนา้ท่ีการเงินมีเพียงคนเดียว ตอ้งปฏิบติังานทางดา้น
อ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ย อาจจะทาํให้เกิดความล่าช้า สําหรับปัญหาทางดา้นการรับเงินมีน้อย 
เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีปฏิบติัตามกฎระเบียบท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิเคราะห์
พบว่าระดับปัญหาการอยู่ในระดับน้อย และสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ นันทิดา สูนประหัต 
(2554) ศึกษาเร่ือง สภาพปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและการพสัดุ ตามทศันะของบุคลากร
สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัชยันาท และจงัหวดัอุทยัธานี พบว่า ปัญหาการอยูใ่นระดบัท่ี
นอ้ย  สหโชค เณรจ่าพี (2554) ท่ีศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันา การปฏิบติังานการเงิน บญัชีและพสัดุ
ของเจา้หนา้ท่ีสถานีอนามยัในสังกดัสาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดัตาก พบว่าปัญหาดา้นการรับเงิน จะ
อยู่ในระดบัน้อย และสุพรรณรัตน์ มาศรัตน์ (2554) ศึกษาเร่ืองแนวทางการควบคุมภายทางการเงิน
และบญัชี  ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในอาํเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์พบว่า การดาํเนินการควบคุม
ภายในมีแนวปฏิบัติเป็นไปตามการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ซ่ึงยงัมี
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บางส่วนท่ียงัไม่เป็นไปตามการควบคุมภายใน ดงัน้ี ผูเ้ก็บรักษาเงินและผูท้าํบญัชีเป็นคนเดียวกนั ไม่มี
การแบ่งแยกหนา้ท่ี  
  5.2.1.2 ดา้นการนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั 
  ปัญหาด้านการนําเงินส่งคลังและฝากคลังคือ เจ้าหน้าท่ีการเงินมีเพียงคนเดียว 
ตอ้งการปฏิบติังานทางดา้นอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยอาจจะทาํใหบ้นัทึกและนาํส่งเงินดว้ยจาํนวน
เงินท่ีผดิ สาํหรับปัญหาทางดา้นการนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงัมีนอ้ย เน่ืองจากปฏิบติัตามกฎระเบียบท่ี
กระทรวงการคลงักาํหนด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาพบว่าระดบัปัญหาการปฏิบติังานดา้นนาํเงินส่ง
คลงัและฝากคลงัอยู่ในระดบัน้อย และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ นันทิดา สูนประหัต (2554) 
ศึกษาเร่ือง สภาพปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและการพสัดุ ตามทศันะของบุคลากรสังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัชยันาท และจงัหวดัอุทยัธานี พบว่า ปัญหาการปฏิบติังานดา้น
การเงิน บญัชีและการพสัดุอยูใ่นระดบัท่ีนอ้ย  
  5.2.1.3 ดา้นการเกบ็รักษาเงิน 
  ปัญหาดา้นการเก็บรักษาเงินคือ ไม่ไดเ้ก็บเงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั ส่วนมากจะเก็บไวท่ี้
โต๊ะทาํงานหรือกบัตวัเอง โดยรวมแลว้ปัญหาดา้นการรับเงินจะมีนอ้ย ซ่ึงจะสอดคลอ้งผลการศึกษา
พบว่าระดบัปัญหาการปฏิบติังาน  ดา้นนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงัอยูใ่นระดบันอ้ย  และสอดคลอ้งกบั
ผลการศึกษาของนนัทิดา สูนประหตั (2554) ศึกษาเร่ือง สภาพปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี
และการพสัดุ ตามทศันะของบุคลากรสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัชยันาท และจงัหวดั
อุทยัธานี พบว่าในระดบัท่ีน้อย และ สหโชค เณรจ่าพี (2554) ศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันา การ
ปฏิบติังานการเงิน บญัชีและพสัดุของเจา้หนา้ท่ีสถานีอนามยัในสังกดัสาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดั
ตาก พบว่าปัญหาการปฏิบติังานด้านการเงิน บญัชี  ด้านการเก็บรักษาเงินอยู่ในระดับน้อย และ
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ จงกลณีย  ์สุริยวงศ์ (2551) ศึกษาเร่ือง แนวทางการควบคุมภายใน
ทางดา้นการเงิน และบญัชีของเทศบาลในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ พบว่า ไม่มีการเก็บรักษาเงินสดไวใ้น 
ตูนิ้รภยั 
  5.2.1.4 ดา้นการจ่ายเงิน 
  ปัญหาดา้นการจ่ายเงินคือ ตอ้งสอบทานเอกสารจ่ายเงินซ่ึงมีปริมาณท่ีมาก จึงไม่มี
เวลาปฏิบติังานดา้นอ่ืนตอ้งดูแลการเบิกจ่ายสาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดั ปศุสตัวอ์าํเภอ ปศุสตัวต์าํบลและ
ด่านกกัสัตว ์ทาํให้เอกสารมีปริมาณท่ีมาก และตอ้งปฏิบติังานหลายอย่าง อาจจะทาํให้งานเกิดความ
ล่าชา้และทาํให้ไม่มีเวลาในการสอบทานการปฏิบติั ซ่ึงจะสอดคลอ้งผลการศึกษาพบว่าระดบัปัญหา
การปฏิบติังานดา้นจ่ายเงินอยู่ในระดบันอ้ย  และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ นนัทิดา สูนประหัต 
(2554) ศึกษาเร่ือง สภาพปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและการพสัดุ ตามทศันะของบุคลากร



 
 

68 
 

สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัชยันาท และจงัหวดัอุทยัธานี พบว่า ปัญหาการอยูใ่นระดบั 
ท่ีนอ้ย และสหโชค เณรจ่าพี (2554) ศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันา การปฏิบติังานการเงิน บญัชีและ
พสัดุของเจา้หน้าท่ีสถานีอนามยัในสังกดัสํานักงานสาธารณสุขจงัหวดัตาก พบว่าปัญหาดา้นการ
จ่ายเงินมีปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ย และยงัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ นํ้าผึ้ง บุญวรรณ (2554) ศึกษา
เร่ืองปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานการเงิน บญัชีและพสัดุของโรงเรียนวดัด่านชา้ง 
สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 พบปัญหาดงัน้ี ดา้นการรับเงิน 
ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีไม่เขา้ใจระเบียบ และมีภาระการสอน จึงทาํให้เกิดความล่าชา้ ดา้นการจ่ายเงิน ไดแ้ก่ 
ความรู้ความเขา้ใจของเจา้หน้าท่ีการเงินต่อระเบียบการเบิกจ่ายเงิน และการจ่ายเงินชา้ และตอ้งทาํ
หลายหนา้ท่ี 
  5.2.1.5 ดา้นการเบิกจ่ายเงินยมื 
  ปัญหาดา้นการยืมเงินนั้นอยู่ในระดบัท่ีนอ้ยเน่ืองจากนโยบายท่ีไดรั้บมอบหมายมา
จากกรมปศุสัตวใ์ห้ดาํเนินการใด ๆ นั้นก็จะดูวตัถุประสงคเ์ป็นหลกั เช่นการเดินทางไปราชการก็จะ
สาํรองจ่ายไปก่อนแลว้ค่อยมาทาํใบสาํคญัเบิกเงินภายหลงั หรือเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการฝึกอบรมก็มี
น้อย 1 ปีงบประมาณก็มีไม่เกิน 2-3 โครงการ ซ่ึงจะสอดคลอ้งผลการศึกษาพบว่าระดบัปัญหาการ
ปฏิบติังานด้านยืมเงินอยู่ในระดับน้อย  และสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ นันทิดา สูนประหัต 
(2554) ศึกษาเร่ือง สภาพปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและการพสัดุ ตามทศันะของบุคลากร
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัชัยนาท และจงัหวดัอุทยัธานี พบว่า ปัญหาอยู่ในระดับ        
ท่ีนอ้ย 
  5.2.1.6 ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง 
  ปัญหาดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งคือขั้นตอนในการดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งมีระยะเวลาท่ี
นานซ่ึงอาจจะเกิดจากระบบอินเตอร์เน็ตชา้และเจา้หนา้ท่ีพสัดุดาํเนินการล่าชา้ และปริมาณงานดา้น
อ่ืน ๆ ก็มีจาํนวนมาก โดยรวมแลว้ปัญหาทางดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งมีน้อย เพราะผูป้ฏิบติังานปฏิบติั
ตามกฎระเบียบท่ีกระทรวงการคลงักาํหนด ซ่ึงจะสอดคลอ้งผลการศึกษาพบว่าระดับปัญหาการ
ปฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้งอยูใ่นระดบันอ้ย สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ นนัทิดา สูนประหัต 
(2554) ศึกษาเร่ือง สภาพปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและการพสัดุ ตามทศันะของบุคลากร
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัชยันาท และจงัหวดัอุทยัธานี พบว่า ปัญหาอยู่ในระดบัท่ี
น้อย สอดคลอ้งกบั สหโชค เณรจ่าพี (2554) ศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาการปฏิบติังานการเงิน 
บญัชีและพสัดุของเจา้หน้าท่ีสถานีอนามยัในสังกดัสาํนักงานสาธารณสุขจงัหวดัตาก จากการศึกษา
พบว่าปัญหาการปฏิบติังาน ดา้นพสัดุ ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง ดา้นการตรวจรับการจดัซ้ือจดัจา้ง ปัญหา
การปฏิบติังานจะอยูใ่นระดบันอ้ย 
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  5.2.1.7 ดา้นการควบคุมและจาํหน่ายพสัดุ  
  ปัญหาดา้นการควบคุมและจาํหน่ายพสัดุคือ เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานมีเพียงคนเดียวจึงไม่
สามารถปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ ไดท้นัภายในระยะเวลา การจาํหน่ายพสัดุมีขั้นตอนท่ีซบัซอ้น เจา้หนา้ท่ี
ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการจาํหน่ายพสัดุ และตดัจาํหน่ายเวชภณัฑ ์ปีละ 1 คร้ัง พบวา่ระดบัปัญหา
การปฏิบติังาน ดา้นการควบคุมและจาํหน่ายพสัดุในระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
สหโชค เณรจ่าพี (2554) ศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันา การปฏิบติังานการเงิน บญัชีและพสัดุของ
เจา้หน้าท่ีสถานีอนามยัในสังกดัสํานกังานสาธารณสุขจงัหวดัตาก พบว่าปัญหาดา้นการควบคุมเก็บ
รักษา ดา้นการแจกจ่าย ปัญหาอยู่ในระดบัปานกลาง และยงัสอดคลอ้งกบันํ้ าผึ้ ง บุญวรรณ (2554) 
ศึกษาเร่ืองปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานการเงิน บญัชีและพสัดุของโรงเรียนวดัด่าน
ชา้ง สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 พบปัญหาดา้นการควบคุมพสัดุ 
ไดแ้ก่ทะเบียนคุมและรหัสครุภณัฑไ์ม่เป็นปัจจุบนั ดา้นการบาํรุงรักษาพสัดุ ไดแ้ก่ ไม่ซ่อมแซมพสัดุ
ให้อยู่ในสภาพท่ีใช้งานได ้ ดา้นการจาํหน่ายพสัดุ ไดแ้ก่ขั้นตอนการจาํหน่ายมีหลายขั้นตอน และ
เจา้หนา้ท่ีพสัดุขาดความรู้ความเขา้ใจในการจาํหน่ายพสัดุ   

5.2.2  การอภิปรายผลแนวทางแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานด้านการเงิน บัญชีและพสัดุของ
หน่วยงานในสังกดัสํานักงานปศุสัตว์เขต 1 กรมปศุสัตว์ 

การศึกษาคร้ังน้ีไดป้ระยุกต์แนวทางการแกไ้ขปัญหาของเจา้หน้าท่ีตรวจสอบภายในมา
จดัทาํแบบสอบถามผูป้ฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ  มีแนวทางการแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน
ดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ ดงัน้ี ดา้นการรับเงิน ไดแ้ก่ จดัทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน  จดัทาํรายงาน
เงินคงเหลือประจาํวนัและแบ่งแยกหนา้ท่ีระหว่างเจา้หนา้ท่ีรับเงินและเจา้หน้าท่ีออกใบเสร็จรับเงิน
ออกจากกนั   ดา้นการนาํเงินส่งและฝากคลงั ไดแ้ก่ จดัเก็บและนาํส่งเงินทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน เม่ือนาํ
เงินฝากคลงัเรียบร้อยแลว้ ตอ้งบนัทึกนําส่งเงินในระบบ GFMIS ภายในวนัท่ีนําเงินฝากคลงัและ
ตรวจสอบรายงานและสอบทานอยา่งสมํ่าเสมอ ดา้นการเก็บรักษาเงินไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีตอ้งปฏิบติัตาม
ระเบียบการเก็บรักษาเงินและนําส่งคลัง การเก็บรักษาเงินสดไว้ในตู้นิรภัย ดําเนินการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการรักษาเงิน ดา้นการจ่ายเงิน ไดแ้ก่ ตรวจสอบใบสาํคญัการเบิกจ่ายเงินก่อนอนุมติัสั่งจ่าย
และตอ้งประทบัตรา “จ่ายเงินแลว้” ในใบสําคญัเม่ือจ่ายเงินเรียบร้อยแลว้ การจดัทาํทะเบียนคุมเช็ค
และทะเบียนคุมงบประมาณรายจ่าย การจ่ายเงินตอ้งจ่ายเป็นเช็คเวน้แต่จาํนวนเงินท่ีตํ่ากว่าหา้พนับาท
ให้จ่ายเงินสดได ้ ดา้นการเบิกจ่ายเงินยืม ไดแ้ก่ สัญญายืมเงินตอ้งไดรั้บการอนุมติัโดยผูมี้อาํนาจตาม
ระเบียบของส่วน การยมืเงินตอ้งเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดตามระเบียบการยมืเงินเท่านั้น และ
ตอ้งชดใชเ้งินยืมภายในเวลาท่ีกาํหนดไวใ้นสัญญายืมเงิน  ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง ไดแ้ก่ การจดัซ้ือจดั
จา้งตอ้งดาํเนินการขออนุมติัจากหวัหนา้ส่วนราชการก่อนทุกคร้ัง และควรจดัอบรมใหก้บัเจา้หนา้ท่ีให้
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มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน  ต้องจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจ้างก่อนท่ีจะดําเนินการ           
จดัซ้ือจัดจา้ง กาํหนดคุณลกัษณะของรายการท่ีจะจัดซ้ือจดัจา้งอย่างชัดเจน ด้านการควบคุมและ
จาํหน่ายพสัดุ ไดแ้ก่ การจดัทาํทะเบียนคุมพสัดุใหเ้ป็นปัจจุบนั ข้ึนทะเบียนครุภณัฑท่ี์มีอายกุารใชง้าน
เกินกว่า 1 ปีใหค้รบทุกรายการและจดัอบรมให้กบัเจา้หนา้ท่ีใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน 
ทรัพยสิ์นและอุปกรณ์สูญหายตอ้งรายงานผูบ้งัคบับญัชาทนัที ดาํเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจ
นบัพสัดุ-ครุภณัฑป์ระจาํปี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ สหโชค เณรจ่าพี (2554) ศึกษาเร่ือง แนว
ทางการพฒันา การปฏิบติังานการเงิน บญัชีและพสัดุของเจา้หนา้ท่ีสถานีอนามยัในสังกดัสํานกังาน
สาธารณสุขจังหวดัตาก พบว่าแนวทางการพฒันา ด้านการเก็บรักษาใบเสร็จรับเงิน ได้แก่จัดทาํ
ทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน แต่งตั้งคณะกรรมเก็บรักษาใบเสร็จรับเงิน ดา้นการจ่ายเงิน ไดแ้ก่ เอกสาร
การจ่ายเงินตอ้งไดรั้บการอนุมติัและลงนามจากผูมี้อาํนาจอนุมติั จดัให้มีคาํสั่งคณะกรรมการเบิก
จ่ายเงินบาํรุง ดา้นการเก็บรักษาเงิน ไดแ้ก่ แต่งตั้งคณะกรรมการเก็บรักษาเงิน 3 คน โดยให้ถือกุญแจ
คนละ 1 ดอก เก็บเงินสดไวใ้นตูเ้ซฟ ดา้นการยืมเงินไดแ้ก่ การยืมเงินตอ้งไดรั้บอนุมติัจากผูมี้อาํนาจ   
ลงนามอนุมัติ ด้านการรับเงิน ได้แก่ ออกใบเสร็จทุกคร้ังเม่ือรับเงิน มีหลักฐานการรับเงินและ
ตรวจสอบได ้ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีควรทาํความเขา้ใจในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้ง 
ดาํเนินการตามขั้นตอนและมีการลงนามจากคณะกรรมการ ดา้นการควบคุมรักษา ไดแ้ก่ มีสถานท่ีเก็บ
พสัดุ ดา้นการแจกจ่าย ไดแ้ก่ จดัทาํทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวสัดุ พร้อมกบัมีหลกัฐานในการขอเบิก 
ดา้นตรวจสอบพสัดุประจาํปี ไดแ้ก่ ตรวจสอบและรายงานเม่ือส้ินปีงบประมาณ แต่งตั้งคณะกรรมการ
ดาํเนินการตรวจสอบพสัดุ ดา้นการจาํหน่ายพสัดุประจาํปี ไดแ้ก่ จดัทาํบนัทึกขอจาํหน่ายพสัดุ รายงาน
สําหรับวสัดุ ครุภณัฑ์ท่ีชาํรุด และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ นํ้ าผึ้ ง บุญวรรณ (2554) ศึกษาเร่ือง
ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานการเงิน บญัชีและพสัดุของโรงเรียนวดัด่านชา้ง สังกดั
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 แนวทางการพฒันา ดา้นการรับเงิน ไดแ้ก่ 
จดัระบบเอกสารใหเ้ป็นระเบียบ ทาํหนงัสือเวียนเพื่อซกัซอ้มความเขา้ใจของครูผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีการเงิน 
ด้านการเก็บรักษาเงิน ได้แก่ จดัทาํคู่มือการปฏิบติังานด้านการเงิน ด้านการจ่ายเงิน ได้แก่ ศึกษา
ระเบียบงานพร้อมเอกสารอ่ืน ๆ เอกสารการจ่ายเงินตอ้งเก็บไวอ้ย่างนอ้ย 10 ปี ดา้นบญัชี ตอ้งไดรั้บ
การอบรมจากผูเ้ช่ียวชาญและมีการตรวจสอบทุกคร้ัง ดา้นการจดัหาพสัดุ ไดแ้ก่ ควรจดัหาเจา้หนา้ท่ี
พสัดุโดยเฉพาะ และกาํหนดระยะเวลา ขั้นตอนการขอใชว้สัดุอยา่งชดัเจน ดา้นการควบคุมพสัดุ ไดแ้ก่
แจง้วสัดุคงเหลือแก่เจา้หนา้ท่ีพสัดุทราบทุกคร้ัง และดา้นการบาํรุงรักษาพสัดุ ไดแ้ก่ ควรมีหอ้งสาํหรับ
จดัเก็บพสัดุ จดัทาํรายงานพสัดุในทุก ๆ เดือน และตั้งงบประมาณการซ่อมแซมให้เพียงพอ ดา้นการ
จาํหน่ายพสัดุ ได้แก่ ควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมในทุก ๆ ขั้นตอน และส่งเจา้หน้าท่ีไปอบรมของ
ระเบียบใหช้ดัเจน 
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5.3 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจิยั 
ขอ้เสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช้ จากการวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางแก้ไขการ

ปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุของหน่วยงานในสังกดัสํานักงานปศุสัตวเ์ขต 1 กรมปศุสัตว ์
ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

5.3.1 ดา้นรับเงิน ควรมีการออกใบเสร็จรับเงินทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน และแบ่งแยกหน้าท่ี
ระหวา่งผูรั้บเงินและผูอ้อกใบเสร็จรับเงิน เพื่อเป็นการป้องกนักนัทุจริตและสามารถสอบทานยอดเงิน
ระหวา่งส้ินวนัทาํการ 

5.3.2 ดา้นการนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั เม่ือนาํเงินส่งคลงัแลว้ ตอ้งบนัทึกการฝากเงินเขา้
ในระบบ GFMIS ภายในวนัท่ีฝากเงิน เพื่อใหง้บการเงินถูกตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์ 

5.3.3 ด้านการเก็บรักษาเงิน ควรเก็บรักษาเงินสดไวใ้นตู้นิรภัย พร้อมทั้ งนําส่งเงินให้
กรรมการรักษาเงินสดตรวจนบั ไม่ควรเกบ็เงินสดไวอ้าจจะทาํใหเ้กิดการสูญหายได ้ 

5.3.4 ดา้นการจ่ายเงิน ควรตรวจสอบใบสาํคญัจ่ายเงินใหถู้กตอ้ง ครบถว้นก่อนการเบิกจ่าย 
ตอ้งไดรั้บอนุมติัผูมี้อาํนาจอนุมติัทุกคร้ัง หากการจ่ายเงินมีวงเงินตํ่ากว่าหา้พนับาทจะจ่ายเป็นเงินสดก็
ได ้

5.3.5 ดา้นการเบิกจ่ายเงินยืม จะจ่ายไดเ้ฉพาะผูท่ี้ทาํสัญญายืมเท่านั้น และตอ้งไดรั้บอนุมติั
ใหจ่้ายเงินยมืแลว้เท่านั้น 

5.3.6 ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง ควรปฏิบติัตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการพสัดุ 
พ.ศ.2535 แกไ้ขเพิ่มเติมอยา่งเคร่งครัด  

5.3.7 ดา้นการควบคุมและจาํหน่ายพสัดุ พสัดุของส่วนราชการไม่ว่าจะไดม้าดว้ยวิธีการใด 
จะตอ้งลงทะเบียนเพ่ือควบคุมพสัดุ การเบิกพสัดุตอ้งไดรั้บอนุมติัก่อนถึงจะเบิกจ่ายได ้และจดัทาํการ
ตรวจสอบพสัดุประจาํปี 
  

5.4 งานวจิยัทีเ่กีย่วเน่ืองในอนาคต 
5.4.1  ควรศึกษาความตอ้งการของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ 
5.4.2  ควรศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุของกรมปศุสัตว ์

เพื่อพฒันางานใหมี้คุณภาพ 
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แบบสัมภาษณ์ปัญหาและแนวทางแก้ไขการปฏิบัตงิาน ด้านการเงนิและบัญชี 
ของหน่วยงานในสังกดัสํานักงานปศุสัตว์เขต 1 

ช่ือผูใ้หส้มัภาษณ์.................................................................................................................................... 
ตาํแหน่ง...............................................................................................อายงุาน....................................ปี 
วนัท่ีสมัภาษณ์........................................................................................................................................ 
 
 ท่านมีความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางแกไ้ขการปฏิบติังานดา้นการ
รับเงิน ดา้นการนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั ดา้นการเกบ็รักษาเงิน ดา้นการจ่ายเงิน และดา้นการเบิก
จ่ายเงินยมื ของหน่วยงานในแต่ละดา้นอยา่งไร 
1. การรับเงิน 

1.1 ปัญหา...................................................................................................................................... 
1.2 สาเหตุของปัญหา.................................................................................................................... 
1.3 อุปสรรค................................................................................................................................. 
1.4 แนวทางแกไ้ขปัญหา และอุปสรรค........................................................................................ 

2. การนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั  
2.1   ปัญหา.................................................................................................................................... 
2.2   สาเหตุของปัญหา.................................................................................................................. 
2.3   อุปสรรค................................................................................................................................ 
2.4   แนวทางแกไ้ขปัญหา และอุปสรรค....................................................................................... 

3. การเกบ็รักษาเงิน การจ่ายเงิน 
3.1   ปัญหา.................................................................................................................................... 
3.2   สาเหตุของปัญหา................................................................................................................... 
3.3   อุปสรรค................................................................................................................................ 
3.4   แนวทางแกไ้ขปัญหา และอุปสรรค....................................................................................... 

4. การเบิกจ่ายเงินยมื  
4.1  ปัญหา....................................................................................................................................  
4.2  สาเหตุของปัญหา................................................................................................................... 
4.3  อุปสรรค................................................................................................................................ 
5.4  แนวทางแกไ้ขปัญหา และอุปสรรค....................................................................................... 

************************************************** 
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แบบสัมภาษณ์ปัญหาและแนวทางแก้ไขการปฏิบัตงิานด้านพสัดุ 
ของหน่วยงานในสังกดัสํานักงานปศุสัตว์เขต 1 

ช่ือผูใ้หส้มัภาษณ์.................................................................................................................................... 
ตาํแหน่ง...............................................................................................อายงุาน....................................ปี 
วนัท่ีสมัภาษณ์........................................................................................................................................ 
 
 ท่านมีความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางแกไ้ขการปฏิบติังานดา้นการ
จดัซ้ือจดัจา้ง ดา้นการควบคุมและการจาํหน่ายพสัดุ ของหน่วยงานในแต่ละดา้นอยา่งไร 
1. การรับเงิน 

1.1 ปัญหา...................................................................................................................................... 
1.2 สาเหตุของปัญหา.................................................................................................................... 
1.3 อุปสรรค................................................................................................................................. 
1.4 แนวทางแกไ้ขปัญหา และอุปสรรค........................................................................................ 

2. การนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั  
2.1   ปัญหา.................................................................................................................................... 
2.2   สาเหตุของปัญหา.................................................................................................................. 
2.3   อุปสรรค................................................................................................................................ 
2.4   แนวทางแกไ้ขปัญหา และอุปสรรค....................................................................................... 

************************************************** 
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แบบสอบถามปัญหาในการปฏิบัตงิานด้านการเงนิ บัญชี และพสัดุ 
 
เร่ือง  ปัญหา และแนวทางแก้ไขการปฏิบัติงาน ด้านการเงิน บัญชี และพสัดุ ของหน่วยงานในสังกัด
สาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1 กรมปศุสตัว ์
กรณศึีกษา ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชี และพสัดุของหน่วยงานในสงักดัสาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1  
......................................................................................................................................................................... 
คาํช้ีแจง 1. แบบสอบถามน้ีใชส้อบถามปัญหาของผูป้ฏิบติังาน และแนวทางแกไ้ขการปฏิบติังานดา้นการเงิน 
บญัชี และพสัดุ ของหน่วยงานในสงักดัสาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1 กรมปศุสตัว ์
 2. แบบสอบถามน้ีใชส้าํหรับเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการศึกษา เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุง
ปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานสงักดัสาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1 
 3. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนที่ 1 สอบถามเก่ียวกบัปัญหา และแนวทางแกไ้ขการปฏิบติังานดา้นการเงิน และบญัชี 
และพสัดุ ของหน่วยงานในสังกดัสาํนกังานปศุสัตวเ์ขต 1 ไดแ้ก่  ดา้นการรับเงิน ดา้นการนาํเงินส่งคลงัและ
ฝากคลงั ดา้นการเก็บรักษาเงิน ดา้นการจ่ายเงิน ดา้นการเบิกจ่ายเงินยืม ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง และดา้นการ
ควบคุมและการจาํหน่ายพสัดุ 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามแนวทางแกไ้ขปัญหา การปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี และ
พสัดุของหน่วยงานในสงักดัสาํนกังานปศุสตัวเ์ขต 1 กรมปศุสตัว ์
 4. การตอบแบบสอบถามแต่ละตอน ขอให้ท่านตอบแบบสอบถามตามความจริง และตอบให้ครบ
ทุกขอ้ เน่ืองจากแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์จะทาํให้ผลการศึกษาคร้ังน้ีสมบูรณ์และมีประโยชน์ต่อการนาํไป
เป็นแนวทางพฒันาการปฏิบติังาน และจดัทาํแผนการปรับปรุง การกาํกบัดูแล และติดตามผลการดาํเนินงาน 
ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์องกรมปศุสตัว ์ 
 
 ขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือ 
 
 
 
      นางสาวลคันา  ชาววงักรานต ์
        นกัศึกษาปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาการบญัชี 
        มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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ตอนที ่1 สอบถามปัญหา และแนวทางแกไ้ขการปฏิบติังานดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ 
 1.1 แบบสอบถามปัญหาในการปฏิบติังาน ดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ โปรดอ่านขอ้ความใน
แบบสอบถามว่าผูป้ฏิบติังานมีปัญหามากนอ้ยเพียงใด แลว้ทาํเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีสอดคลอ้งกบั
ระดบัปัญหาของท่านเพียงช่องเดียว โดยกาํหนดระดบัปัญหา ดงัน้ี 

ปัญหาในการปฏิบัตงิาน 

ระดบัปัญหา 

มาก
ทีสุ่ด 

5 

 
มาก 

4 

ปาน
กลาง 

3 

 
น้อย 

2 

น้อย
ทีสุ่ด 

1 

    ด้านการรับเงิน      
1. เจา้หนา้ท่ีไม่ไดอ้อกใบเสร็จรับเงินทุกคร้ังท่ีมีการรับเงิน      
2. ไม่ไดจ้ดัทาํรายงานเงินคงเหลือประจาํวนัทุกวนัท่ีมีการรับ-จ่ายเงิน      
3. ออกใบเสร็จรับเงินหลายรายการในใบเดียวกนั      
4. ไม่จดัทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน      
5. เจา้หนา้ท่ีรับเงินและเจา้หนา้ท่ีท่ีออกใบเสร็จรับเงินเป็นคนเดียวกนั      

ด้านการนําเงินส่งคลงัและฝากคลงั      
6. ไม่ไดบ้นัทึกรายการนาํส่งเงินในระบบ GFMIS ภายในวนัท่ีนาํส่งเงิน      
7. เจา้หนา้ท่ีจดัทาํรายละเอียดการนาํส่งและนาํฝากเงินไม่ถูกตอ้ง      
8. การนาํส่งรายไดแ้ผน่ดินเกินระยะเวลาท่ีกาํหนด      
9. สาํนกังานอยูไ่กลจากธนาคาร      
10. นาํส่งเงินล่าชา้      

ด้านการเกบ็รักษาเงนิ      
11. ตูนิ้รภยัชาํรุด ไม่สามารถเปิดและใชง้านได ้      
12. การเกบ็รักษาเงินมอบใหเ้จา้หนา้ท่ีการเงินเกบ็เพียงผูเ้ดียว      
13. ไม่มีการแต่งตั้งคณะกรรมการเกบ็รักษาเงิน      
14. กรรมการเกบ็รักษาเงินไม่ไดต้รวจนบัเงินกบัสาํเนาใบเสร็จรับเงิน      
15. เม่ือส้ินสุดการรับ-จ่ายเงิน เจา้หนา้ท่ีไม่ไดน้าํเงินท่ีเกบ็รักษาส่งต่อกบั

คณะกรรมการเกบ็รักษาเงิน 
     

    ด้านการจ่ายเงิน      
16. เอกสารท่ีจ่ายแลว้นาํมาเบิกซํ้ า      
17. หลกัฐานในการเบิกจ่ายไม่ถูกตอ้งและไม่ครบถว้น      
18. เบิกจ่ายเงินไม่สอดคลอ้งกบัภารกิจท่ีเก่ียวขอ้ง      
19. เงินงบประมาณท่ีไดรั้บนอ้ยกวา่แผนการใชจ่้ายเงิน      
20. ไม่มีการจดัทาํทะเบียนคุมเงินประจาํงวด      



 
 

80 
 

ตอนที ่1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัญหาการปฏิบติังาน ดา้นการเงิน บญัชีและพสัดุ ของหน่วยงานในสงักดั
สาํนกังานปศุสัตวเ์ขต 1 กรมปศุสตัว ์(ต่อ) 

ปัญหาในการปฏิบัตงิาน 

ระดบัปัญหา 

มาก
ทีสุ่ด 

5 

 
มาก 

4 

ปาน
กลาง 

3 

 
น้อย 

2 

น้อย
ทีสุ่ด 

1 

ด้านการเบิกจ่ายเงนิยมื      
21. จ่ายเงินยมืโดยไม่มีความจาํเป็นและเหมาะสม      
22. จ่ายเงินยมืเป็นเงินสด       
23. ลกูหน้ีเงินยมืคา้งชาํระเกินกาํหนดท่ีระบุในสัญญายมืเงิน      
ด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง      
24. ไม่มีการวางแผนหรือพิจารณาก่อนการจดัซ้ือจดัจา้ง      
25. การซ้ือจดัจา้งมีขั้นตอนและเอกสารในการดาํเนินการท่ียุง่ยาก      
26. การจดัซ้ือจดัจา้งเกินกวา่วงเงินท่ีไดรั้บอนุมติั      
27. การจดัซ้ือจดัจา้งไม่ตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้      
28. ใบสั่งซ้ือสั่งจา้งมีการระบุเง่ือนไขการส่งมอบไม่ครบถว้น      
29. รับวสัดุมาก่อนและดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งในภายหลงั      
30. ไม่มีการเปรียบเทียบราคา/คู่เทียบราคาท่ีเพียงพอต่อการตดัสินใจ      
31. ไม่ระบุคุณลกัษณะในรายการจดัซ้ือจดัจา้งใหช้ดัเจน      
32. การบนัทึกหมวดวสัดุไม่ถูกตอ้ง      
ด้านการควบคุมและการจําหน่ายพสัดุ      
33. เจา้หนา้ท่ีไม่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัขั้นตอนการจาํหน่ายพสัดุ      
34. การจาํหน่ายพสัดุมีขั้นตอนท่ียุง่ยาก      
35. เจา้หนา้ท่ีไม่รายงานผูบ้ริหารเม่ือพบวา่มีพสัดุชาํรุด เส่ือมสภาพ หรือ

สูญหาย 
     

36. การจดัทาํรหสัครุภณัฑไ์ม่ถกูตอ้ง ไม่ตรงกบัทะเบียนครุภณัฑ ์      
37. ครุภณัฑท่ี์ชาํรุด สูญหาย ไม่ไดด้าํเนินการจาํหน่ายออกจากทะเบียน

ครุภณัฑ ์
     

38. งบประมาณในการซ่อมแซม บาํรุงรักษาพสัดุมีจาํนวนนอ้ย      
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ตอนที ่2 แนวทางแกไ้ขปัญหาการปฏิบติังาน 
คาํช้ีแจง โปรดพิจารณาเลือกขอ้ท่ีเห็นวา่มีความสาํคญัไดม้าก 1 ขอ้ 

1. ดา้นการรับเงิน 
 จดัทาํรายงานเงินคงเหลือประจาํวนั 
 แบ่งแยกหนา้ท่ีระหวา่งเจา้หนา้ท่ีรับเงินและเจา้หนา้ท่ีออกใบเสร็จรับเงิน 
 จดัทาํทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน 
 อ่ืน ๆ............................................................................................................................................... 

2. ดา้นการนาํเงินส่งคลงัและฝากคลงั 
 จดัเกบ็และนาํส่งเงินทุกคร้ัง 
 เม่ือนาํเงินฝากคลงัเรียบร้อยแลว้ ตอ้งบนัทึกนาํส่งเงินในระบบ GFMIS ภายในวนัท่ีนาํเงิน 

ฝากคลงั 
 ตรวจสอบรายงานและสอบทานอยา่งสมํ่าเสมอ 
 อ่ืน ๆ............................................................................................................................................... 

3. ดา้นการเกบ็รักษาเงิน 
 เกบ็รักษาเงินสดไวใ้นตูนิ้รภยั 
 เจา้หนา้ท่ีปฏิบติัตามระเบียบการเกบ็รักษาเงินและนาํเงินส่งคลงั 
 ดาํเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการรักษาเงิน 
 อ่ืน ๆ............................................................................................................................................... 

4. ดา้นการจ่ายเงิน 
 ตรวจสอบใบสาํคญัประกอบการเบิกจ่ายก่อนอนุมติัสั่งจ่าย 
 ประทบัตรา “จ่ายเงินแลว้” ในใบสาํคญัเม่ือจ่ายเงินเรียบร้อยแลว้ 
 จดัทาํทะเบียนคุมเชค็ 
 การจ่ายเงินตอ้งจ่ายเป็นเชค็เวน้แต่จาํนวนเงินท่ีตํ่ากวา่หา้พนับาทใหจ่้ายเงินสดได ้
 จดัทาํทะเบียนคุมงบประมาณรายจ่าย 
 อ่ืน ๆ............................................................................................................................................... 

5. ดา้นการเบิกจ่ายเงินยมื 
 สัญญายมืเงินตอ้งไดรั้บการอนุมติัโดยผูมี้อาํนาจตามระเบียบของส่วนราชการ 
 การยมืเงินเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดตามระเบียบเท่านั้น 
 ชดใชเ้งินยมืภายในเวลาท่ีกาํหนดไวใ้นสัญญายมืเงิน 
 อ่ืน ๆ............................................................................................................................................... 
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6. ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง 
 การจดัซ้ือจดัจา้งตอ้งดาํเนินการขออนุมติัจากหวัหนา้ส่วนราชการก่อนทุกคร้ัง 
 จดัทาํแผนการจดัซ้ือจดัจา้งเม่ือทราบงบประมาณรายจ่าย 
 กาํหนดคุณลกัษณะของรายการท่ีจะจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งชดัเจน 
 จดัอบรมใหก้บัเจา้หนา้ท่ีใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน 
 อ่ืน ๆ..................................................................................................................................... 

7. ดา้นการควบคุมและการจาํหน่ายพสัดุ 
 ข้ึนทะเบียนครุภณัฑท่ี์มีอายกุารใชง้านเกินกวา่ 1 ปี ใหค้รบทุกรายการ 
 ดาํเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจนบัพสัดุ-ครุภณัฑป์ระจาํปี 
 ทรัพยสิ์นและอุปกรณ์สูญหายตอ้งรายงานผูบ้งัคบับญัชาทนัที 
       จดัทาํทะเบียนคุมพสัดุใหเ้ป็นปัจจุบนั  
       จดัอบรมใหก้บัเจา้หนา้ท่ีใหมี้ความรู้ความเขา้ใจการปฏิบติังาน  
 อ่ืน ๆ..................................................................................................................................... 
 
 
 

     ขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิง่ 
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ประวตัผู้ิเขียน 
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การศึกษา   ปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการบญัชี 
    มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 
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